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Resumo

O tema deste estudo refere-se a problematica da habitagcdo num plano cultural como modo de colmatar
as falhas habitacionais num territério. A atual crise de refugiados é focada e sao exibidas as aborda-
gens feitas em diferentes territorios para receber massas migratérias. O processo participativo é aqui
apresentado como uma plataforma de acesso a cidade multicultural e como ferramenta essencial para
a integracao de pessoas com fundos culturais diversos. O estudo é complementado com inquéritos e
entrevistas que pretendem identificar necessidades habitacionais e diferentes modos de apropriagao

do espago doméstico.

Abstract

The theme of this study refers to the problem of housing in a cultural plan as a way to bridge the re-
sidential gaps in a territory. The current refugee crisis is focused and the approaches taken in different
territories to receive migratory masses are displayed. The participatory process is presented here as a
platform to access the multicultural city and as an essential tool for the integration of people with diverse
cultural backgrounds. The study is complemented by surveys and interviews intended to identify hou-

sing needs and different ways of appropriation of domestic space.
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Glossario de Siglas

CACR — Centro de Acolhimento para Criangas Refugiadas

CEE — Comunidade Econdémica Europeia

CIAM — Congresso Internacional de Arquitetura Moderna

CML — Camara Municipal de Lisboa
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EUA — Estados Unidos da América

GEPF — Gabinete de Estudos, Planeamento e Formacgao

INE — Instituto Nacional de Estatistica

ONU - Organizacao das Nagdes Unidas

PALOP — Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

PER — Programa Especial de Realojamento

PIB — Produto Interno Bruto



PO — Pais de Origem

PT — Portugal

RFA — Republica Federal da Alemanha

SAAL — Servico Ambulatério de Apoio Local

SEF — Servico de Estrangeiros e Fronteiras

SOLIM — Solidariedade Imigrante

UE — Uniao Europeia



Introducao

A habitacéo é um direito democratico e o propdsito existencial da arquitetura. Apesar da evolugéo tec-
nolégica da construgéo, o principio basico da busca humana por abrigo com condigdes dignas e pelo
acesso igualitario a oportunidades de vida nao esta a ser cumprido. Cada vez mais e a maior veloci-

dade, surgem crises humanitarias as quais temos que dar resposta.

No periodo que atravessamos, a globalizagdo apresenta-se como aceleradora e instigadora de mu-
dancas que afetam profundamente os territérios urbanos que habitamos.
Cada vez mais as pessoas movimentam-se e estabelecem-se em cidades que Ihes sdo desconhecidas

a procura de melhorar as suas vidas.

O arquiteto, enquanto agente provocador de mudancas profundas na cidade, tem como obrigacdo a
reflexao sobre o principio basico do habitar. Deve estudar e estar atento as mutagdes da cidade, con-

seguindo prever os efeitos a longo prazo que os seus projetos tém na vida das pessoas que os utilizam.

O presente estudo pretende relembrar a génese da arquitetura para tentar resolver os problemas atuais
dos territérios, focando-se nos fluxos migratérios para as cidades e na crise de refugiados que assola

atualmente o continente europeu.

Neste trabalho considera-se pertinente repensar o processo projetual e o papel do arquiteto como
gerador de mudanga, tendo em consideragédo de que modo este deve agir e para quem € desenvolvido
o projeto. A pretensdo maxima € atingir a qualidade habitacional para todos, respondendo as necessi-

dades basicas, econdmicas, sociais e culturais do Homem.
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O trabalho é essencialmente dividido em duas partes: uma parte tedérica de enquadramento e estudo
da tematica (do capitulo 1 ao capitulo 4) e um estudo pessoal feito através de inquéritos e entrevistas
(capitulo 5 e 6), com consequente analise de resultados, para revelar as necessidades habitacionais

dos imigrantes em Portugal.

No primeiro capitulo (dividido em 3 secdes), € exposto o contexto internacional na relagdo passada e
presente com crises migratérias. Na 1a segao é feito o enquadramento de acontecimentos histoéricos
relevantes que transformaram fisica e demograficamente os territérios assim como os agentes inter-

venientes que fizeram parte destes processos.

De seguida, na 2a secéo, sdo apresentados resultados de estudos feitos que demonstram os impactos
que estas movimentagdes populacionais tiveram ao nivel dos territérios afetos. Pretende-se aqui ‘pre-

ver’ o que podera acontecer com a atual crise migratoria.

Na 3a secao sdo expostas reflexdes e politicas impostas pelos governantes europeus, apresentando

dados estatisticos e as premissas basicas para a recegao humanitaria por parte dos Estados Membros.

No 2° capitulo é focada a experiéncia alema, porque a Alemanha é o pais da Unido Europeia que mais
refugiados se prop0s a receber, sendo de sublinhar as reflexées e esforgos dos arquitetos alemées nas
diferentes abordagens para a recec¢ao destes fluxos. Algumas destas reflexdes sdo encontradas na

Bienal de Veneza do presente ano.

O capitulo inicia-se com um enquadramento histérico de politicas de imigragdo alemas. A 1a segéo é
uma reflexdo com base em estudos recentes, acerca dos modos de recegao dos migrantes e do que

idealmente deveria acontecer de forma a facilitar a integragéo destes fluxos populacionais nas cidades.
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A 2a secao apresenta a abordagem de uma cidade alema na 1a fase de recegéo destas pessoas,
mostrando os resultados do estudo alemao “Inclusive Neighborhoods” feito em 4 centros de acolhimen-
to temporario. De seguida aborda-se a experiéncia na cidade de Frankfurt, no alojamento de curto e
médio prazo. Nesta sec¢ao é igualmente abordada a experiéncia modernista de Ernst May como chefe
de planeamento urbano da cidade, destacando-se os principios para a habitagdo econdémica, que po-

dem ser muito Uteis para a discussao em causa.

No capitulo 3 é discutido o processo participativo como ferramenta essencial para a resolugao dos
problemas inerentes a arquitetura no contexto de crise. Os pontos de vista sobre esta metodologia sdo
fundamentados e utilizados como um ponto de partida para a insercao da identidade dos moradores no

projeto, como meio de integracao de diferentes culturas num bairro.

Os projetos do atelier Elemental em Lima no Peru e de Siza Vieira para Haia na Holanda, séo estu-
dados como um modelo a seguir, o primeiro pela sua possibilidade de extenséo e o segundo devido a
sua flexibilidade de apropriacdo. Ambos os projetos estdo associados ao processo participativo como

modelo para responder as necessidades e aspiragdes dos seus habitantes.

O modo como Siza Vieira concebe o seu projeto leva-nos ao capitulo 4, que aborda especificamente
o contexto portugués. A primeira secao relata a acao pioneira do SAAL (Servigo Ambulatério de Apoio
Local) na resolucédo dos problemas habitacionais em Portugal, com recurso ao input das populacoes.
Este projeto € um contributo importantissimo para uma abordagem positiva em relagéo a participagao

como resolugao de problemas sociais.

Na 2a secao a histéria da imigracdo em Portugal € mostrada enquanto ‘estatistica comparativa’ em

relagéo ao impacto numérico da populagao que estamos a receber em territério nacional.
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A resposta portuguesa a esta crise é tratada de seguida. E descrito o processo de rececdo e o planea-
mento para a integragdo desta comunidade, como reflexdo em relagéo aos estudos feitos na secao ‘As
Cidades de Chegada’.

No capitulo 5 é efetuado um diagnédstico sobre as condi¢des de habitagdo e integragdo dos imigrantes
em Portugal, com vista a perceber o seu grau de satisfagéo e preferéncias ao nivel do espagco domésti-

co. Este diagnéstico é feito com base num inquérito participativo a 50 imigrantes.
No capitulo 6 é realizado um relato do percurso e das condigbes de habitagcéo e integracéo de refu-

giados alojados em Lisboa, através de 4 entrevistas que sdo comparadas ao programa proposto pelas

organizacdes envolvidas e pela Camara Municipal de Lisboa para a recegao destas pessoas.
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Capitulo 1. O Contexto Internacional

1.1. Grandes Vagas de Migragao

As razdes que levam os seres humanos a locomoverem-se para se estabelecer noutro territério que
Ihes é estranho s&do complexas e tém sido intensamente estudadas. Estes movimentos migratérios po-
dem acontecer por agao voluntaria ou involuntaria e podem dar-se dentro de um territério nacional ou

entre territorios nacionais e intercontinentais.

Por norma, as causas de migragdes involuntarias podem ser de indole climatica (catastrofes naturais),
politica, econémica ou religiosa. A deslocagao para um territério onde nao existem este tipo de proble-

mas resulta num pedido de asilo e posteriormente na concessao de estatuto de refugiado.

Os fatores que geram uma migragao voluntaria estdo relacionados essencialmente com a vontade de
melhorar a qualidade de vida pessoal e familiar, devido a falta de oportunidades de emprego, educagéo

e cuidados de saude no local de origem.

A migracao esta agregada ao espirito humano, na procura de sonhos e esperanca de melhoria de
condicdes de vida. E considerada um aspeto inerente a vida humana. As pessoas movem-se para so-

breviver, para procurar alimento e para fugir ao perigo (Parker 2007).
Com o inicio da era da industrializagdo na segunda metade do século XIX, massas populacionais em

todo o mundo deslocaram-se para paises em processo de industrializacdo para acompanhar e benefi-

ciar economicamente do fenémeno.
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Os periodos da | e Il Guerras Mundiais despoletaram movimentacbes massivas, contabilizando-se
aproximadamente 55 milhdes de pessoas deslocadas para o continente americano. Apoés a Il Guerra
Mundial, a necessidade de reconstru¢ao da Europa, fez com que os fluxos migratérios fossem sobretu-

do intraeuropeus.

Com a criagéo da Organizagao das Nacdes Unidas no pds-guerra, a convencao de Genebra teve lugar
em 1951, consolidando os instrumentos legais internacionais relativos aos refugiados e estabelecendo
padrdes basicos para o tratamento de refugiados, sem no entanto, impor limites para que os Estados

possam desenvolver esse tratamento.

Apés a formagao da Comunidade Econdémica Europeia, em 1957, muitos paises europeus aumentaram
consideravelmente os numeros de imigrantes, especialmente nos paises mediterranicos ou da Europa
do Sul, que se apresentavam como um portal de entrada para aceder ao trabalho dado pelos planos

de modernizagao da Europa.

A primeira crise petrolifera da década de 1970 inaugurou uma etapa caracterizada por politicas de
restricdo migratéria na Europa. Nas décadas seguintes assistiu-se a consolidagdo e alargamento da
Unido Europeia, a queda do muro de Berlim, assim como ao desmembramento da Unido Soviética. To-
dos estes processos implicaram grandes transformagdes ao nivel das migragées, alterando o cenario

demografico, social e urbano das cidades europeias.
Os movimentos migratérios sdo uma das caracteristicas mais proeminentes das sociedades contem-

poraneas. A globalizagdo tem contribuido para intensificar estes movimentos devido a compresséo do

tempo e espago provocada pela revolugéo dos transportes e das comunicagdes.
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Estas movimentagbes tém um impacto significativo na distribuicdo populacional geografica, contribuin-
do para o desenvolvimento de culturas separadas, a sua difusdo e a formacgao de comunidades multi-
culturais. Esta fundicao de culturas pode ter resultados muito ricos com trocas de experiéncias, conhe-
cimento e tradigdes culturais, mas tem gerado também comportamentos sociais negativos e tensdes

entre minorias e maiorias, seguidas de descriminagao racial.

Os imigrantes séo frequentemente confrontados com rejeicao e critica por parte da sociedade recetora
porque representam ‘o outro’, o temido desconhecido que € visto como um desafio e instiga mudancas
no sistema social e cultural do pais recetor. A crescente recegao hostil que alguns imigrantes encontram
Nno seu novo pais acrescenta dificuldades a sua ja dolorosa mudanca, relacionada com a perda das
suas habitacdes e do sistema social e tradicional que Ihe era familiar (Glusac, 2015: 189). O desenho
formal de um territério pode ajudar a atenuar estes efeitos negativos gerados pelo deslocamento e

confronto de populagdes.

‘The people who, 25 years after the fall of the Iron
Curtain, want to put up new walls and fences in Eu-
rope and in so doing jeopardise one of Europe’s
greatest achievements, freedom of movement,

have clearly learnt nothing from history.” '

Schulz 2016

1 ‘As pessoas que, 25 anos apods a queda da Cortina de Ferro, querem colocar novos muros € cercas na
Europa e ao fazé-lo colocar em risco uma das maiores realizacdes da Europa, a liberdade de movimento, clara-

mente ndo aprenderam nada com a histéria.’ (Tradug&o propria)
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1.2. Impactos das Migrag¢des nos Territorios

Os efeitos demograficos tanto no pais recetor como no pais de origem tém consequéncias econdémicas,

dado que a populagdo migrante esta normalmente na sua idade ativa.

Se por um lado a emigracao tem efeitos negativos no pais de origem que perde a sua forga laboral
ativa e, consequentemente, o seu potencial de reproducgéo devido a separagao familiar, por outro lado,

existem também beneficios que ndo poderao ser desvalorizados.

A emigracao traz ao pais de origem uma ajuda econémica em forma de remessas de capital que fun-
cionam como uma ajuda externa. O conhecimento, cultura, tecnologia e produtos locais que os emi-
grantes trazem também podem ser considerados uma forma de enriquecimento do territério de origem.
Areducgao do stress da populagéo que se reflete ao nivel do territério e dos recursos naturais e artificiais
podera ser benéfica no imediato. Ndo obstante, este processo a longo prazo podera resultar em perdas

ao nivel infraestrutural.

Para os paises recetores, a migragdo gera fluxos internos de trabalho e capital, contribuindo para a
economia nacional e pagando taxas que suportam os custos de servigos desse pais. Os imigrantes
contribuem para a sociedade com a sua cultura, conhecimento e tradicdes. E ainda de referir o reforco

das comunidades aquando da reunificagcao familiar.

Geralmente, a imigragao da-se maioritariamente em cidades com economias fortes. Estudos mostram
que a imigragao massiva em cidades dos EUA nao reduziu as oportunidades de trabalho dos cidadaos
locais e fortaleceu varios sectores da economia, incluindo pequenas empresas, importagcao e expor-

tagéo, financas, construgdo e producao nacional, o que melhorou as relagdes internacionais ao nivel
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financeiro (James, Romine & Zwanzing 1998).

Relativamente ao custo de servigos estatais/sociais aos imigrantes, verificou-se que este € menor em
locais com muita capacidade de infraestruturas e sistemas de servigos. Nas restantes cidades, no geral

provaram-se perdas fiscais para os Estados devido aos servigos sociais fornecidos.

No entanto, estudos recentes relativos a nova crise migratéria na Europa indicam que entre 2015 e
2020, apesar da absorcéao de tantos refugiados poder vir a aumentar a divida publica para €69 mil mi-
Ihdes, durante esse mesmo periodo os refugiados irdo contribuir para o crescimento do PIB em €126

mil milhdes (Legrain 2016).

1.3. Politicas da Unidao Europeia

Em 2012 a taxa mundial de migracéo era de 3% (Padilla & Ortiz 2012:159-184). 34% destes migrantes
estdo sediados na Europa. Dado o significado que estas populagdes representam nas cidades Euro-
peias, desde 2006 que as Nacgdes Unidas integram o tema das migra¢des na sua agenda (Padilla &
Ortiz 2012).

Estados Membros da UE como a Austria, Franca, Alemanha e Reino Unido s&o paises de imigracdo
ha mais de um século mas, para varios Estados Membros, a imigragdo € um fendmeno relativamente
recente, ao qual tiveram que se adaptar rapidamente apds a abertura de fronteiras, terminado o regime

comunista.

No geral, os Estados Membros tém muitos organismos envolvidos na formulagdo e implementagéo

de politicas de imigracao, tendencialmente com uma abordagem inclusiva. Nota-se um maior foco no
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melhoramento dos sistemas de migracdo e asilo, com reformas institucionais em prol da integragéo

(European Migration Network 2010).

“The European Union has as one of its objectives the
establishment of an area of freedom, justice and secu-
rity. This includes, along with police and justice coope-
ration, the development of common European policies

in the areas of immigration and asylum.” 2

Parker 2007

No final de 2013 existiam mais de 51 milhdes de pessoas deslocadas devido a conflitos, dos quais 13
milhdes sao resultado da crise sirio-iraquiana. No final de 2014 existiam 3.3 milhdes de refugiados siri-

os externamente deslocados e 7.6 milhdes internamente deslocados (Sousa 2014).

Em alguns Estados Membros é fornecida habitacao, financiamento basico e acesso a saude e edu-
cagao para as criangas no periodo de admisséo. Aos requerentes de asilo deve ser dado acesso ao

mercado de trabalho apés um periodo maximo de 12 meses (European Migration Network 2010:35).

2 “A Uniao Europeia tem como um dos seus objetivos o estabelecimento de um espaco de liberdade, justica
e seguranga. Isto inclui, juntamente com a cooperacgéo da politica e da justica, o desenvolvimento de politicas eu-

ropeias comuns nas areas de imigracao e asilo.” (tradugéo propria)
25



‘Member States should give effect to the provisions of
this directive without discrimination on the basis of sex,
race, color, ethnic or social origin, genetic characteris-
tics, language, religion or beliefs, political or other opi-
nions, memberships of a national minority, age or sexual
orientation.’ 3

The Council of the European Union 2003:44

Capitulo 2. O Caso Aleméao

No periodo entre 1945 e 1949, apos a |l Guerra Mundial quase 8 milhdes de pessoas deslocaram-se da
Alemanha Soviética para a Alemanha Ocidental e 3.6 milhdes de pessoas fizeram o percurso inverso.
Com a fundagéo da Republica Federal da Alemanha em 1949 deram-se mais deslocamentos internos
do oriente para o ocidente e ap6s a constru¢do do muro de Berlim em 1961, aproximadamente 3.5

milhdes de pessoas ja tinham atravessado para a RFA.

Apds o0 boom econdmico, entre 1955 e 1973 a Alemanha recrutou trabalhadores imigrantes oriundos do
Sul da Europa e do continente Africano (Italia, Espanha, Grécia, Portugal, Jugoslavia, Turquia, Tunisia
e Marrocos). Em 1960 a forga trabalhadora estrangeira representava 1.3% do total, tendo esta percen-

tagem crescido para 11.9% até 1973 (European Migration Network 2010:21).

Desde 2012 que tém chegado vagas de refugiados ao territério alemao. Em 2015 chegaram 1.1 mi-

3 “Os Estados-Membros devem aplicar as disposicdes da presente diretiva sem discriminagdo em razdo do
sexo, raga, cor, origem étnica ou social, caracteristicas genéticas, lingua, religido ou convicgdes, opinides politicas

ou outras, membros de uma minoria nacional, idade ou orientagéo sexual.” (tradugdo propria)
26



Ihdes de pessoas vindas maioritariamente de territérios em guerra como a Siria, Afeganistao, Iraque e
Eritreia (Friedrichs 2016:76).

As reacgdes locais e governamentais tém sido diferentes de regido para regido. Os érgdos administra-
tivos que gerem a integragéo de refugiados na Alemanha sao o Servigo Federal para a Migragéo e os

Refugiados e o Comissariado para a Integragao.

Quando chegam, os imigrantes sao distribuidos pelos estados federais, consoante a analise econémi-
ca regional feita no Konigsteiner Schlussel* (Friedrichs 2016:76). Esta distribuicdo é proviséria e a
situacao de emergéncia resultou no improviso de ‘acampamentos temporarios’ ou ‘centros de recegao’

preparados para o efeito, nas periferias de algumas cidades.

O planeamento destes abrigos é preocupante por se situarem em locais onde nao sao visiveis, por
serem considerados ‘pouco desejados’ (Casanova 2016:5). Os refugiados sdo posteriormente trans-
feridos para estruturas leves como contentores preparados para habitagdo, com o objetivo final de
encontrarem habitagéo prépria ou habitagao social, apesar de haver um défice deste tipo de alojamento

na Alemanha.

De acordo com estimativas feitas em Setembro de 2015 pelo Ministério para a Habitagdo e o Desen-
volvimento Urbano e pelo Pestel Institute, sdo necessarias 5.6 milhdes de unidades residenciais na
Alemanha. Anualmente deveriam ser construidas entre 350.000 e 400.000 unidades, das quais pelo
menos 80.000 deveriam ser habitagdo social, sendo atualmente a média alema de 100.000 unidades
habitacionais anuais. Apesar destes dados, é no entanto de sublinhar o esforco governamental que au-

mentou o subsidio para a construgao de habitagao social, de 2 mil milhdes de euros para 4 mil milhdes

4 Acordo de Konigsteiner. (traducéo propria)
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de euros, até 2019 (Rettich 2016:86).

Para contrariar o atual problema da habitagédo é fundamental que os arquitetos repensem as tipologias,
sugiram alternativas, analisem as solugbes existentes e fagam propostas realistas com urgéncia. A
adocao destas ideias é de responsabilidade politica e dos seus programas de financiamento, deven-
do-se rapidamente acabar com a especulagao de terrenos e propriedades, para o cumprimento destes

objetivos.

2.1. As Cidades de Chegada

O tema da Bienal de Arquitetura de Veneza de 2016 aborda exatamente estas questdes de planeamen-
to do ambiente construido para melhorar as condi¢des de vida dos fluxos populacionais que se movem

para as cidades.

E uma discussado que “transborda os limites da arquitetu-
ra, invadindo campos como a politica, a geopolitica, a
economia, os estudos sociais, a geografia, a distribuigcdo
de recursos, as infraestruturas urbanas, a participagéo co-
munitaria, etc. Caracterizando um evento construido so-
bre a ideia da arquitetura como um campo multidisciplinar,
e do arquiteto como um agente facilitador de processos
que tendem a levar a um objetivo maior: o0 bem estar e a

qualidade de vida das populagoes.”

Baratto 2016
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O Pavilhdao Alemao na Bienal apresenta todos os projetos feitos para refugiados e imigrantes existentes
até Outubro de 2015, com o objetivo de provocar uma discussdo, comparando solucdes e refletindo
sobre politicas locais. Os critérios de escolha dos projetos apresentados baseiam-se no custo, flexibili-
dade espacial e, capacidade do projeto de promover comunicagao entre residentes ao nivel do espaco

publico. O livro Arrival City de Doug Saunders serviu como ponto de partida para estas reflexdes.

‘After a year, he had earned enough to get power tools,
and a bigger shop. He brought over his wife, his son, his
son’s wife, and their infant grandson. They all sleep, cook,
wash and eat in a windowless area in the back, behind
a plastic curtain, in a space that is even more exposed
and cramped then the dirt-floor hut they endured in the
village.”

Saunders 2010:5

Para o autor, estas cidades de transigcdo formadas por bairros recetores informais, geram pequenas
economias que suportam economias maiores nos paises de origem. Nestes bairros, as pessoas in-
vestem tudo o que tém e correm grandes riscos com a migragao, apostando tudo no seu sucesso,
0 que muitas vezes nao acontece. As causas para o seu insucesso estédo relacionadas com falta de
regulamentacao e apoios estatais, barreiras fisicas, falta de infraestruturas e de servicos de apoio ou

impedimentos legais e burocraticos.

5 ‘Apds um ano, ele tinha ganho o suficiente para obter ferramentas e uma loja maior. Ele trouxe a sua es-
posa, o seu filho, a esposa do seu filho e o seu neto. Todos eles dormiam, cozinhavam, lavavam e comiam numa
area sem janela nas traseiras, atras de uma cortina de plastico, num espacgo que é ainda mais exposto e apertado

do que a cabana de chéo sujo que eles suportavam na aldeia.’ (tradug&o propria)
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Para que a situacao seja alterada, organizagées humanitarias, grupos sociais e governos devem comu-
nicar intensamente e abordar o seu trabalho como um investimento na criagdo da cidade, desenhando
politicas que suportem minorias com necessidades distintas, aplicando um modelo que se afaste de

planos homogéneos que se suportem em recursos externos e que evite a criagao de guetos.

O planeamento urbano dos ultimos séculos foi desenvolvido baseado num paradigma politico total-
mente diferente, ocidental por principio, que privilegia a identidade nacional e os seus interesses, pro-

movendo os ganhos do imperialismo, mas também embebido em ideias democraticas.

As expansdes da cidade no pés-guerra foram desenhadas segundo os principios da Carta de Atenas,
com a separagao das areas residenciais, de lazer e de trabalho, propondo, em alternativa ao carater
e a densidade das cidades tradicionais, uma cidade na qual os edificios se desenvolvem em altura

suportados por extensos espacos publicos.

Atualmente séo estes os bairros principais de chegada. Estes grandes blocos habitacionais encon-
tram-se nas periferias das cidades e tém fogos a precos razoaveis, essencialmente porque sofrem de
falta de infraestruturas de ligacao fisica a pontos urbanos econémicos. Para a integragdo bem sucedida
destas populagdes, € necessaria a criagao destas conexdes aos recursos da cidade, com um excelente

servigo de transporte publico.

Normalmente um dos fatores que torna o pregco da habitagdo mais acessivel nestes bairros do que
noutras partes da cidade é que nao se encontram munidos de estruturas governamentais, educacio-
nais, comunitarias ou de saude. Mas, como inumeros exemplos ja mostraram, o processo de inte-
gracao de imigrantes é muito mais rapido, bem sucedido e com menos risco de isolamento social se

estas comunidades forem suportadas com estruturas publicas bem desenhadas. O investimento inicial
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nestes bairros para a criagcao destas estruturas vai impedir muitos gastos a longo-prazo e fardo destas

zonas um sitio atrativo também para outros habitantes da cidade.

Quando a habitagéo social estd desconectada com o tecido da cidade, estigmatiza os seus residentes
como uma minoria, reduzindo a interagao social com a restante sociedade, o que resulta naturalmente
na perda de qualidade de vida. Abordagens erradas ao problema promovem a homogeneizacgao, a falta
de participagao no processo e a desconexao com a vida urbana, sendo estas as maiores causas para

a exclusao dos habitantes.

A dimensao ideal para estes bairros também deveria ser estabelecida. Idealmente seria o mais peque-

no possivel, mas grande o suficiente para justificar estas estruturas diarias de apoio aos habitantes.

Para se ser bem sucedido na incluséo social, ndo é apenas necessario focarmo-nos em politicas sociais
para a educacao, servicos de salde e apoios estatais. E necessaria a promogcao de politicas que fagam
a gestao da diversidade e integrem recém-chegados nas dinamicas politicas, sociais e econémicas do
pais. E necessario um desenvolvimento econémico que beneficie todos os grupos sociais e que aposte
ndo sé no desenho adequado da habitacdo como também da sua envolvente. E necessario controlar
o custo e acesso a transporte publico, a localizacao e acesso a emprego, a gestao de edificios educa-
cionais e servigos policiais, a iluminagao publica e redugao de lixo, moderar os custos dos terrenos in-
dustriais e dar licenciamento a vendedores e mercados publicos. Deve haver um investimento em bens

publicos desde centros de dia e centros comunitarios a servicos basicos de saneamento (Roy 2003).

Para produzir planos realistas a serem executados num curto periodo de tempo, deve ser recolhida e
estudada toda a informacgao relacionada com o uso dos solos, a qualidade ambiental e as infraestru-

turas e servigos atuais, bem como ser feita a andlise demografica da comunidade em questao.
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Segundo Doug Saunders, a integragdo da-se primeiramente ao nivel da vizinhanga. Quando os imi-
grantes chegam a uma nova cidade, geralmente procuram redes de suporte ja estabelecidas, que
tenham fundos culturais semelhantes, através de associagdes ou de outros imigrantes que os possam

ajudar com a sua integragao (Saunders 2016:24).

Uma densidade razoavel para além de fomentar comunidades saudaveis e seguras, também ajuda no
processo de integracdo. Ao aumentar o fluxo pedestre num bairro, a densidade populacional no espago
publico aumenta, criando uma sensacdo de seguranca e conforto para os seus utilizadores, mesmo
fora das suas habitagdes. Este gesto aumenta também a proximidade fisica num ambiente seguro e

encoraja movimentos de atividade comercial onde a vitalidade social emerge (Saunders 2016:24).

Bairros recetores de sucesso sao caracterizados por acomodagao econdémica e, também pelo potencial

de apropriagdo de espagos nos quais as pessoas possam estabelecer as suas microeconomias.

Um bom exemplo s&o bairros como Belleville em Paris, Brick Lane em Londres e Kreuzberg em Berlim.
Foram formados por multiplos nucleos criados por populagdes imigrantes com fundos culturais diver-
s0s, que se estabeleceram ao longo dos anos, dentro e fora dos limites do centro das cidades. Inicial-
mente afirmados como agrupamentos informais e insalubres, estes nucleos mais tarde tornaram-se

nos bairros residenciais mais bem sucedidos destas cidades.

As populagdes imigrantes destes bairros passaram, numa geracdo, da marginalidade ao sucesso. E
nestes bairros que atualmente se encontra a verdadeira vida da cidade e, é neles que a velha cidade
comega a ser um laboratério de experiéncias dedicado ao seu proprio futuro. Estes quarteirdes criados
por imigrantes sdo o lugar onde as novas classes criativas se vao gerar ou onde uma nova onda de

tenséo e conflito vai eclodir. Esta diferenca depende muito da abordagem politica e organizativa e cru-
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cialmente da formacgao de estruturas fisicas que apoiem o processo (Saunders 2016).

Uma das questdes que se coloca nas renovagdes e no desenvolvimento urbano é se o projeto deve
ser direcionado para o grupo alvo de habitantes migrantes ou se, pelo contrario, se espera que os habi-

tantes se adaptem aos modos de habitar locais.

Em prol da sua mais eficaz integracao, ha que exercitar a tolerancia por parte dos cidadaos nacionais
em relacdo as praticas dos imigrantes. E também necessaria alguma abertura por parte dos imigrantes
aos modos de habitar locais, a uma ética de trabalho disciplinado, a aceitagao de autoridade por parte
das mulheres, a aceitagcao das regras democraticas, a adesao ao principio de separagao da religiao,

economia, ciéncia e politica (Siebel 2016:220).

2.2. A Experiéncia em Essen

A partir do seminario de pesquisa ‘Inclusive Neighborhoods’ (Casanova, Pozo, Kurzdorfer & Schmidt
2015) retiraram-se varias conclusdes. O estudo analisou quatro campos de refugiados em bairros com
diferentes proximidades dos centros urbanos. De um modo geral, os resultados mostraram que as
condicdes e localizagdo destes campos afetavam o comportamento e relagcdes dos refugiados com os

habitantes e governos locais.

Na cidade de Essen, localizada na regido densa de Ruhr, na Alemanha, foram investidos 35.183 mi-
Ihdes de euros em 2015 para a construgdo de edificios feitos a partir de estruturas modulares de
madeira com o objetivo de funcionar como um ‘abrigo temporario multifuncional’ (Casanova 2016:5).
Este centro de recepgéo foi construido numa ex-area industrial isolada (fig.2.1). O centro urbano mais

préximo, Fishlaken, fica a 2km de distancia e o abrigo nao é facilmente acedido a pé ou de transporte
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publico. Este tipo de agbes esta a ser repetido noutras cidades alemas.

Fig. 2.1 — Abrigo temporario em Essen

Como consequéncia das condicdes deste tecido urbano separado das areas densas centrais e da na-
tural desconexao com outros atores sociais, varios efeitos negativos, como o medo e a desconfianga,
foram gerados. A envolvente desocupada por um lado agrava a sensacgao de inseguranca, e por outro

desencoraja o afastamento das pessoas do campo para a realizagdo de atividades diarias.

Em contraste com os campos localizados em areas densas que oferecem a possibilidade de utilizagdo
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das estruturas da cidade e de contato direto com a populagéo local e os atores sociais, o efeito foi o
oposto. Os refugiados que aqui foram entrevistados mostraram agradecimento e vontade de fazer parte
da sociedade alema. Sentiram-se livres para conhecerem a zona, envolverem-se em atividades com

cidadaos locais e manifestaram o desejo de procurar habitagdo prépria dentro do bairro.

Apesar destes bairros centrais também gerarem problemas sociais, devido a segregagdao de comu-
nidades imigrantes ja instaladas, estes oferecem um grande potencial de regeneragdo. O objetivo é
mostrar que, passo a passo, estes habitantes podem influenciar a transformacao econémica, social e
urbana da cidade. Deste ponto de vista, os refugiados sao potenciais portadores de mudanca, ofere-

cendo oportunidades para criar pequenos modelos de integragédo social (Casanova 2016:5).

2.3. A Experiéncia em Frankfurt

Outra estratégia que esta a ser proposta nalguns estados alemaes é a reconversao de tipologias para
a rececao das massas da crise migratoria. A cidade de Frankfurt tem 1.4 milhdes de m2 disponiveis
em espacgos de escritorios que se encontram atualmente desocupados e que poderiam levar potencial-
mente a construgédo de 20.000 unidades habitacionais integradas em localiza¢des urbanas.

A construgdo em betdo armado utilizada nesta tipologia leva por si a uma reutilizagdo simples e
econdmica. Certas areas do edificio podem ser utilizadas como alojamento temporario enquanto outras

poderiam ser transformadas em alojamento permanente de mistura social (Rettich 2016:86).

Nao é a primeira experiéncia desta cidade com crises migratérias. Em 1925, quando Ernst May chegou
a Frankfurt para ocupar o cargo de chefe de planeamento urbano, no decurso do seu programa ha-
bitacional intitulado ‘Neues Frankfurt’ (fig.2.2), foram construidas num curto periodo de tempo 12.000

unidades habitacionais para colmatar as caréncias da populagdo, essencialmente operaria, que se
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movia para os centros urbanos. Estas unidades eram arrendadas por nao mais do que 25% do orde-
nado mensal dos seus habitantes. Foram construidas com dois quartos e uma area de 40 m2, para
um maximo de quatro ocupantes. Os dois apartamentos adjacentes poderiam ser agregados para criar
uma habitagéo maior, caso fosse necessario. Para atingir o objetivo de espago minimo, custo minimo e

maior funcionalidade possivel foram utilizados elementos pré-fabricados, como mobiliario embutido ou

encastrado e planos deslizantes (Korner & Sturm 2016).

Fig. 2.2 — ‘Neues Frankfurt’, de Ernst May
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Anteriormente, em 1922, May ja tinha tido a sua experiéncia em Wroclaw, com um projeto de realoja-
mento de refugiados chamado de ‘self-help houses’ que consistiam em estruturas de madeira low-cost,
cujas divisdes os habitantes poderiam construir posteriormente em terra. Esta casa-protétipo com 65

m2 foi exibida na Feira de Wroclaw e Gotenburg (Henderson 1999:311).

Ernst May foi um participador essencial no Il CIAM, realizado em Frankfurt em 1929, que teve como
tépico a Unidade Minima de Habitagdo. Vista como um instrumento social indispensavel para uma
nova era imersa na produgado em série, a Unidade Minima era alvo de estudos e implementada pelos

arquitetos modernistas nos projetos das grandes cidades.
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Capitulo 3. Arquitetura Participativa para a Resolugéo de Crises

No inicio dos anos 60, nos EUA, comecgou a debater-se sobre o papel da comunidade no processo da
criagdo dos seus ambientes. Crescia também a consciéncia da falta de ligacao entre o arquiteto e as

necessidades e costumes dos utilizadores.

Os jovens arquitetos comegaram a questionar os processos normativos da configuragdo do espacgo
construido. Ganhou entao forma uma cultura participativa que, posteriormente se perdeu ou foi ignora-
da (Santiago 2012).

Jane Jacobs e Alexander Mitscherlich foram pioneiros na critica a Carta de Atenas. Nos seus pontos
de vista a arquitetura moderna, na sua esséncia, ndo era compativel nem relacionavel com as necessi-

dades fisicas e emocionais dos extratos mais pobres da populagéo (Carvalhais, 2009).

Para a sociéloga Monique Eleb, o mundo contemporaneo caracteriza-se pelo aumento da longevidade,
a emancipacao tardia de jovens adultos, a partilha de casa entre jovens e ritmos muito diferenciados
dentro da estrutura familiar (Eleb 1996:46). A arquitetura tem que se adaptar aos novos modos de
habitar, tendo em conta as diferentes necessidades dos moradores, motivadas por fatores bioldgicos,

sociais e culturais.

Giancarlo de Carlo defende o processo participativo como uma forma de enfrentar a dimensao social
e politica dos projetos de interesse coletivo, fazendo valer a opinido e o desejo dos usuarios, cuja fina-
lidade sera garantir maior cidadania e democracia na concegéo dos espacos publicos, residenciais e
urbanos, entendendo o processo participativo como um veiculo de educacgao e cultura (Barone & Dobry
2002).
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No desenho da Villa Matteotti (1964-1974) em Terni, Italia, (fig. 3.1) de Carlo apoiou a participagédo dos
moradores no projeto, promovendo discussdes acerca dos principios funcionais e estéticos a aplicar,

politicas habitacionais e economia. Parte do processo consistia também na avaliagao e critica de varias

propostas estruturais apresentadas.

Fig. 3.1 — Villa Matteotti, de Giancarlo de Carlo

“Se considerarmos a casa da corrente de producéo edifi-
cada contemporanea, parece claro que os diversos tipos
sao repetitivos e sobretudo indiferentes as situagdes am-
bientais, culturais e sociais. Adigdes de residéncias tipo
dao lugar a edificios residenciais tipo, também repetitivos
e indiferentes. E como os habitantes séo diferentes, as
situacdes sociais e culturais sao diferentes, é claro que

alguma coisa nao funciona.”

de Carlo 1999
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A falta de dialogo entre o topo e a base pode ser colmatada através destas ‘pontes’ estabelecidas pelo
processo participativo, em que as populag¢des se sentem envolvidas num ambiente democratico, cri-
ando redes sociais e aprendendo sobre modos de habitar, sendo estes mecanismos significantes na

reducao da pobreza.

“There must be neither faked tradition nor faked
modernity, but an architecture that will be visible
and permanent expression of the character of a
community.”®

Hassan 1973:45

O arquiteto apresenta-se como um informador e mediador, desenhando também um processo de co-
municagdo com base em ferramentas fisicas e graficas de suporte como maquetes, perspetivas e

fotomontagens.

Do ponto de vista do arquiteto Jon Broome, envolver as pessoas no processo de construgédo da ha-
bitacdo é uma preposi¢cdo necessaria para um projeto sustentavel (Broome 2005:65). A participagao
nas diferentes fases do projeto reduz os custos a curto e longo-prazo e aumenta o sentimento de

pertenca e de comunidade.

6 ‘Nao deve existir nem uma tradi¢do falsa nem uma modernidade falsa, mas uma arquitetura que sera uma

expressao visivel e permanente do carater de uma comunidade.’ (tradugao propria)
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“It is not about identity and rediscovering a common
origin, but about creating and sharing a common
space.”’

Querrien 2005:105

3.1. Projeto do atelier Elemental, Quinta Monroy, Peru, 2003-2005

Nos paises subdesenvolvidos, as habitagbes encontram-se num processo em desenvolvimento conti-
nuo. As constantes transformagdes passam pelo aumento ou diminuicdo dos espacos, tendo em conta
a variagado e o numero de pessoas que os habitam. Passam também pela vontade de querer distinguir
as suas habitacdes pela cor ou textura. Existem exemplos de habitagdes evolutivas e flexiveis em que
os arquitetos ajudam os habitantes, dentro dos limites definidos, a desenvolverem as suas habitagbes

posteriormente, sem terem necessidade de recorrer a outro arquiteto ou construtor especializado.

Fig. 3.2 — Vista da fachada do projeto da Quinta Monroy, antes e depois da ocupagao.

7 ‘Nao se trata de identidade e de redescobrir uma origem comum, mas sim de criar e partilhar um espago

comum.’ (traducéo propria)
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O atelier chileno Elemental desenvolveu habitagbes que pudessem ser construidas no minimo de ter-
reno possivel e que conseguissem ser financiadas em terrenos proximos de centros urbanos. O Gov-
erno contribuiu com US$7.500 por unidade. O bairro € composto por aproximadamente 20 familias,

distribuidas em unidades de vizinhanga que acompanham quatro pracas, o tamanho suficiente para
estabelecer um bairro autdénomo (fig.3.3).
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Fig. 3.3 — Planta de implantagéo da Quinta Monroy, Elemental

A estratégia reside na construgdo em betdo armado de parte do espago, como as zonas de cozinha
e instalagcbes sanitarias, normalmente mais caras e dificeis de construir, dando formacao aos habi-

tantes para posteriormente estenderem o espaco, tendo flexibilidade para a criagdo de varandas, du-
plos pés-direitos, etc.
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Fig. 3.4 — Vista do interior de uma habitagdo na Quinta Monroy, antes e depois da ocupagéo

As unidades com inicialmente 36 m2 por piso podem ser estendidas até 70 m2 pelos moradores
(fig.3.5), por um custo de aproximadamente US$1.000. O atelier prevé que o carater melhorado do

bairro contribuira para a sua valorizagdo em US$20.000 por unidade no prazo de cinco anos.
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Fig. 3.5 — Planta do piso 1 da habitagdo com possivel extenséo, Quinta Monroy

A formacao dos residentes teve lugar em oficinas especializadas, onde os arquitetos desenhavam e fa-
ziam maquetes, criticando as propostas com os habitantes e utilizando workshops de constru¢gao como

meio de aprendizagem para as futuras extensoes (fig. 3.6).
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Fig. 3.6 — Produgédo de maquetes com a participagéao dos residentes

Atualmente quase todas as extensdes estdo completas, resultando num conjunto formal mas heterogé-

neo, refletor da vontade e necessidade dos seus habitantes.

O grupo Elemental tem aplicado este modelo com sucesso noutras cidades do Chile, Brasil, México e
EUA.
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“de esta manera, uno que podia ser identificado como un
barrio social - con su connotacion institucional - es ahora

parte de un barrio popular integrado.”

Huidobro 2005:72-76

3.2. Reflexdo sobre a Identidade na Arquitetura

Christoper Alexander defende que os padrées dos acontecimentos e comportamentos nos varios es-
pacos fisicos acabam sempre por ser definidos pela cultura a que pertencem os moradores. Os pa-
drdes de adaptacao das pessoas ao espago variam de acordo com a cultura local. Existem culturas
que passam menos tempo em casa do que outras e que prezam mais a privacidade do que outras.
Os padrdes de uso de um espaco caracteristicos de certas culturas podem alterar-se de acordo com o

tempo e, por consequéncia, os espacos também se alteram (Alexander 1977).

Os contextos culturais e sociais definem os padrées comportamentais de cada individuo, refletindo-se
nas formas e na disposicao dos espacgos. As fungdes acabam por modelar a habitacdo. Esta deve
cumprir a fungéo de alojar, proteger e responder a atos previsiveis e espontaneos dos seus habitantes
(Alexander 1977:747).

Assim sendo, os arquitetos devem inspirar-se e aprender com alguns aspetos da cidade informal, tais

Como 0s seus processos de gestdo, a cooperagao entre a populagao, a versatilidade das habitagdes, a

estética particular dos conjuntos e o sentimento de pertengca em relagao as habitagdes.
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Deve exercer-se uma revisao ao nivel das politicas da habitagdo e uma franca comunicagéo entre to-

dos os agentes envolvidos, desde moradores, a arquitetos, organizagdes e governos.

“...as vontades da comunidade por vezes sao dife-

rentes dos interesses publicos e privados.”

Petrescu 2005:48

Devemos aceitar que nenhum processo participativo, néo obstante ser bem intencionado, vai dissolver
o poder das estruturas politicas e as desigualdades das varias partes intervenientes. Deve existir um
esforco de todos os agentes envolvidos no processo em prol dos interesses dos habitantes e do con-

texto urbano.

“Architecture is a manifestation of the cultural con-
text in which it resides.”
Kenney 1991:23

Estudarmos e utilizarmos os recursos que cada lugar oferece vai para além de uma aprendizagem dos
métodos de constru¢ao sustentavel. Contribui também para um entendimento do lugar e para reforgar

a identidade cultural.

8 ‘A arquitetura é a manifestagéo do contexto cultural em que reside.’ (tradug&o propria)
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“The hope for the future is that this new understan-
ding of local capacity and identity would motivate
building design that is oriented towards exploiting
what’'s locally available. An architecture that has
a fresh and unique language as well as strong
self-confidence by being self-sufficient, which is an

important basis of sustainable development.”

Heringer 2008:40

Esta valorizagao do conhecimento e dos recursos locais pode ser reveladora de talentos locais, orgulho

civico, coesao comunitaria e pode criar uma ponte entre geragdes, além da capacidade de controlo de

custos e de recursos.

9 ‘A esperancga para o futuro é que esta nova compreenséo da capacidade e identidade locais motivara um
desenho de edificios orientado para a exploragao dos recursos locais disponiveis. Uma arquitetura que tem uma
linguagem nova e Unica assim como uma forte autoconfianga por ser autosuficiente, o que € uma importante base

para um desenvolvimento sustentavel.” (tradugao propria)
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“Real architecture has an attachment to a larger
reality that goes beyond architecture itself, charac-
teristics of the land, the attributes of the people, the
economic basis of the building environment, range
of uses, climate, culture — all are the real determi-
nants of form.”°

Fillip 1999

Tanja Glusac faz uma critica a monoculturalidade indiferenciada e a abordagem esteticamente guiada
que prevalece no discurso e pratica arquitetonica, que segundo a autora falha em perceber a importan-
cia da arquitetura e do ambiente construido na criacdo da imagem que as pessoas formam delas

préprias (Glusac 2015).

Os projetos desde o Modernismo parecem contribuir para a visdo que privilegia a falta de resposta para
a arquitetura cultural e regional, em detrimento de uma globalizagdo e homogeneizagdo de paises,

cidades e regides, incutindo o medo de perda de identidade nacional (Glendinning 2010).

10 “ A arquitetura real tem uma ligagdo a uma realidade maior, que vai além da prépria arquitetura, carac-
teristicas do terreno, os atributos das pessoas, a economia base do ambiente construido, o uso, clima, cultura -

todos sdo os determinantes reais da forma.” (tradugéo prépria)
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“We, as architects, could and should play a stronger
role in the formation of living space and the habits of
people. We have to come up with innovative ideas
to help conserve resources and therefore to help
nurture a future free of crisis.”™

Kére 2011

“the purpose of architectural design is to provide
settings appropriate to the biosocial, psychological,
cultural needs of the occupants. To develop an in-
formed, responsive design, a thorough understan-

ding of the occupants’ needs ought to be obtained.”"?

Rapoport 2000:103

A possibilidade de apropriagdo de um espacgo e a observagao continua de praticas culturais podem ser

empregues na criagdo de condicdes facilitadoras da inser¢do de migrantes num novo territério, ultra-

passando o sentido inicial de perda e alienagao.

11 ‘Nos, como arquitetos, podiamos e deviamos ter um papel mais importante na formagéo do espaco habita-
do e nos habitos das pessoas. Temos que trazer ideias inovadoras para ajudar a conservar 0s recursos e assim
sendo, a nutrir um futuro livre de crises.’ (tradugéo propria)

12 ‘A finalidade do projeto de arquitetura é fornecer definicbes adequadas as necessidades bioldgicas, so-
ciais, psicoldgicas e culturais dos ocupantes. Para desenvolver um projeto informado é necessario obter um pro-

fundo conhecimento sobre estas necessidades.’ (tradugao propria)
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Os imigrantes, ao se apropriarem do espaco, incutindo os seus modos de o habitar, continuando a
cozinhar os seus pratos tradicionais étnicos com produtos encontrados no mercado local ou no seu
jardim, a falar a sua prépria lingua, a observar as suas tradicdes e costumes e a apropriar-se do seu
ambiente e arquitetura para se enquadrarem nas suas nogdes pré-concebidas (e expetativas) do que
o espaco doméstico deveria ser, estao a recriar condigées com as quais eles sao familiares, condigbes

que experienciaram nos paises de origem e que os vao ajudar na sua integragao.

Ao continuar a executar atos tradicionais performativos, tais como costumes e rituais, os individuos
conseguem conectar-se melhor com a arquitetura e ambiente construido que ocupam e criar fortes

ligacdes afetivas com estes espacos (Glusac 2015:40).

“Culture is but a mosaic, the representation of
wholeness from fragments, a collage made from
many pieces combining one’s own culture with as-

pects taken from other cultures.”®

Croucher 2004:27

O desenho do espaco publico envolvente e a sua ocupacgao € igualmente importante para o sucesso da
integragdo dos moradores imigrantes num bairro. Neste sentido, espagos como centros comunitarios,
religiosos ou educacionais oferecem a muitos migrantes a oportunidade para manterem um sistema

tradicional de valores semelhante ao da sua terra natal.

13 ‘A cultura ndo é mais do que um mosaico, a representacao da totalidade de fragmentos, uma colagem
feita a partir de muitas pegcas combinando a propria cultura com aspetos retirados de outras culturas.’ (tradugao

propria)
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Contudo, manter-se inflexivel quanto as suas tradicbes sem aceitar os valores e tradigdes locais pode
contribuir para a formagédo de guetos, em que secgdes da cidade ou dos seus suburbios tornam-se
quase exclusivamente habitados por membros da mesma comunidade, conduzindo a sua segregacao

social e racial.

3.3. Projeto de Siza Vieira, Haia, 1984

Um exemplo de projeto desenhado com a participagdo de uma comunidade multicultural e aberto aos

varios modos de habitar, étnicos e sociais, € o projeto de Siza Vieira, em Haia.

Siza Vieira foi chamado pelo partido governante de Haia em 1984, para a construgcao de habitagdo so-

cial, depois da experiéncia do SAAL no Bairro da Bouca, no Porto, e no Bairro da Malagueira, em Evora.

O desafio seria alterar a percecdo de inseguranca e ‘guetificagdo’ sentida no bairro de Shilderswijk,
proximo do centro urbano, de cariz pés-industrial, que concentrava informalmente uma populagéo 50%
imigrante. As etnias que a partida iriam preencher o conjunto habitacional eram oriundas da Turquia,

Marrocos, Suriname, Paquistdo, Angola, Brasil, india e Holanda.

“Temos que fazer casas que sejam aceites por imi-
grantes e nacionais.”

Siza Vieira 2016

A forma que Siza Vieira encontrou para captar as necessidades de uma populagao com fundos tao

distintos foi, tal como no processo do SAAL, promover reunides onde se discutiam as necessidades
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dos moradores, para posteriormente apresentar protétipos a serem experimentados e criticados. Neste
processo participativo Siza Vieira discutiu com as familias os interiores da habitacéo e foi montado um

espaco experimental para a criagdo de modelos a escala 1:1.

Este processo gerou o desenho de blocos habitacionais de 4 pisos, intercalados por espagos publicos
abertos a pontos de comércio no piso térreo. Os edificios foram revestidos com o tradicional tijolo apli-
cado sobre uma métrica de vaos quadrados metalicos. Nele foram rasgados espacos de entrada mo-
numentais e os cantos foram pontuados com revestimento em marmore como analogia a uma mu-

danca de ambiente (fig. 3.7).

fig. 3.7 — Vistas do exterior do projeto de Siza Vieira para Haia

A nivel de interiores, este processo experimental participativo resultou num desenho inspirado numa
tipologia tradicional holandesa do século XIX, resultando em espagos abertos e iluminados com di-
ferentes vaos de escadas e entradas que nos levam aos restantes espacos. O Hall apresenta-se aqui

como o espaco chave no desenho de Siza. E este que espelha a influéncia cultural dos seus habitantes.
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Estudando os principios da hospitalidade e privacidade da cultura mugulmana, em que existem limites
bastante explicitos na separacdo do espago para residentes e do espacgo para visitantes (Movahed
2013:3), Siza desenhou um duplo hall que poderia ser ‘quebrado’ por um plano embutido na parede,
para respeitar o costume islamico da separagao visual entre espago publico e privado da habitagao.
Desta forma, as familias holandesas mantinham o espacgo aberto, enquanto as familias mugulma-
nas usufruiam da separagao entre o espaco de rececao de hospedes e dos espagos privados ou de

servigos, onde normalmente se encontra a mulher.

A segunda fase da construcao foi concluida cerca de 9 anos depois, em 1993, com a adicao de 240

fogos de apartamentos. Siza incorporou neste projeto espacos para plantagdes no piso térreo.

Atualmente a populagdo imigrante do bairro aumentou para 90% relativamente a populagao inicial,
restando duas familias de nacionalidade holandesa, apreciadoras da multiculturalidade do bairro. O
feedback da populagéo obtido com o documentario ‘Vizinhos: A Haia de Siza Multicultural’ realizado
no ambito da Bienal de Veneza 2016, € muito positivo. Nenhum dos habitantes referiu insegurancga
no bairro, pelo contrario, enfatizaram o sentido comunitario que ali se vive. O interior das habitacdes é
descrito como sendo extenso e bastante iluminado, sem necessidades de intervengdes estruturais ao

longo dos anos, devido a manuteng¢ao anual que é feita.

“O processo participativo € muito importante para
o ajuste das propostas. Esse dialogo, este mais
ri- goroso conhecimento dos problemas arquitetoni-
cos tem, evidentemente, uma funcéo didatica e de
atividade civica indubitavelmente vantajosa.”

Siza Vieira
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Capitulo 4. O Contexto Nacional

4.1. A Experiéncia Participativa Portuguesa

Nascido da Revolugéo do 25 de Abril de 1974, o SAAL foi um projeto pioneiro no contexto europeu, que
propunha a formagéo de grupos de arquitetos que, em colaboragao com as populagdes, tinham como

objetivo colmatar as necessidades habitacionais das comunidades desfavorecidas em todo o pais.

Este grupo reinventou a pratica da arquitetura, projetando e construindo com os moradores, envolven-
do mais de 40.000 familias de Norte a Sul, num total de 170 projetos concluidos nos seus 26 meses

de existéncia.

Tendo como base o Inquérito a Arquitetura Popular em Portugal iniciado em 1949 - também este um
processo colaborativo com o contributo das populagdes, que revelou a falta de condi¢des minimas de
habitacao e a insalubridade destes bairros - o processo participativo no SAAL deu-se desde a recolha
de necessidades e discussédo de problemas, a critica de propostas e experimentagdes, até chegar a
participagdo na prépria construgdo das habitagdes, sendo conduzido de formas e intensidades dife-

rentes consoante o contexto social e cultural dos moradores.

Aqui o conhecimento do arquiteto era respeitado e estes ndo se submetiam ao que os habitantes di-

ziam, utilizando o seu input para gerar uma discussao informada.
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“(..) a brigada ndo adota posi¢cdes simplistas do
tipo ‘aprender com o povo’ ou ‘ensinar o povo’ —
intervém, com a sua capacidade técnica, aceitan-
do e criticando as circunstancias da sua prépria
formacao e aderindo totalmente ao objetivo de que
o controle das zonas degradadas devera caber as
populagdes que as habitam, no sentido da sua a-
propriacao e recuperagao; controle que, a partida,
devera necessariamente ser alargado a propria ci-

dade e a sua envolvente (...)”

Venezia 1983

Atualmente, a marca do SAAL continua a ser visivel e a definir a malha espacial e social das cidades e

dos bairros intervencionados, convidando a reflexdo sobre os processos coletivos geradores de trans-

formacgao social.
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“...um reconhecimento tdo grande fez com que, de-
pois de 30 anos a manter e a alindar as suas casas,
os habitantes ainda tivessem a felicidade de, orgu-

Ihosos, as mostrar ao mundo.”

Silvano 2009



Apesar destas experiéncias positivas, continuamos a ter dificuldade em lidar com os problemas habita-
cionais e com a formacao de bairros de lata nas periferias das nossas cidades. A auséncia de politicas
de habitagéo eficazes apds o inicio do periodo democratico, resultou na construcao de bairros informais

com a chegada de novas vagas de imigragao a Portugal.

4.2. A Imigragdo em Portugal

Com a democratizacao, e finalizada a guerra colonial, massas imigrantes dos PALOP e retornados vie-
ram para o territério nacional instalando-se em bairros de lata nas periferias. No periodo de 1975 a
1980 a populacao estrangeira passou de 32.000 pessoas para 58.000 pessoas, verificando-se um au-

mento exponencial na imigracao (Padilla & Ortiz 2012).

A segunda vaga viria em 1986, no momento de adesdo de Portugal a Unido Europeia, em que vieram
remessas de fundos monetarios nos anos posteriores para os planos de modernizacao das cidades

portuguesas, atraindo principalmente comunidades massivas da Europa de Leste e do Brasil.

Em 1993, o programa de habitagdo publica PER (Programa Especial de Realojamento) pretendia erra-
dicar os bairros de lata, descrevendo-os como ‘feridas sociais’, ligando-os a pobreza, marginalidade e
atividades ilegais, e adotando o modelo francés dos ‘grand ensembles’, fechando massivamente comu-
nidades imigrantes desenraizadas em blocos habitacionais nas periferias, ignorando a singularidade e

praticas culturais destas populacdes (Lages & Braga 2016:2).
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“Os municipios tendem a nao juntar os realojados
com os outros residentes. Poderiam fazé-lo, mas
optam por coloca-los separados em areas distantes
e isoladas, sem rede publica de transportes. Esta
situagdo ndo agrada as pessoas. Um dos erros dos
bairros de habitagdo social é a auséncia de equi-
pamentos e de lojas no seu interior; ndo existe um
centro. As pessoas sao colocadas em caixas e en-
tao tudo explode, abusam do espaco... o que forta-

lece o conflito.”

SOLIM 2011

Este tipo de ag¢des resultam naturalmente num prolongamento dos problemas e em mais custos a longo

prazo, culminando na exclusao social e segregacao destas populagdes.

Os técnicos de planeamento ainda suportam frequentemente a ideia de que nestes bairros nenhum
conhecimento valido pode ser encontrado ou que a populagéo € menos interessada ou menos capaci-

tada para participar na resolugéo do seu proprio problema habitacional.

E ainda de referir os fluxos que chegaram do continente asiatico, reforcados por novos acordos co-

merciais, no final do século XX e inicio do século XXI, vindos da China, india, Paquistdo e Bangladesh.

Em sintese, a primeira década do presente século caracteriza-se por um crescimento sustentado da

comunidade estrangeira residente no pais, tendo este crescimento sido quebrado no ano de referéncia
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de 2005. Este fendmeno esta associado a ocorréncia simultanea de diversos fatores, designadamente,
o0 aumento dos casos de atribuicdo de nacionalidade portuguesa, a crise econdémica que Portugal en-

frenta, bem como a alteragdo dos processos migratérios em alguns paises de origem (SEF 2011:17).

Existe uma relagao intima entre os fluxos migratérios e a sua regulagéo por parte do Estado, sendo o
mercado de trabalho o elemento catalisador. Em Portugal a legislagédo para a imigragéo tem tendéncia
para ser reativa e nao proativa, surgindo como uma consequéncia destes fenémenos e ndo como pla-
neamento ou prevencao dos mesmos. Ainda assim, a resposta portuguesa aos desafios da migragao é
tendencialmente humanitaria, conciliando as necessidades do mercado de trabalho com as exigéncias
europeias. Torna-se no entanto necessario aplicar medidas que tendam a reduzir a descriminagéo e a

segregacao racial e étnica.

No Relatério das Migragdes de 2015, elaborado pelo SEF, totalizam-se 388.731 cidadaos estrangeiros
titulares de uma autorizacdo de residéncia em Portugal. Verifica-se uma reducao da representativi-
dade da populagéo estrangeira oriunda dos PALOP, que é atualmente de 43.5% do total e destaca-se
também a nacionalidade brasileira com 21.2%. Mantém-se a tendéncia da paridade com a reuniao
familiar nos ultimos anos, com a populagéo imigrante feminina a representar 51.5% do total e a mascu-
lina 48.5% do total. Destes, cerca de 83% estao em idade ativa. Quanto a distribuicao geografica atual
dos imigrantes pelo territdrio nacional, a incidéncia maior é no distrito de Lisboa (69.1%), seguida por
Faro e Setubal (SEF & GEPF 2016:13-14).

Verifica-se também um aprofundamento da crise migratéria na Europa, com fluxos massivos de refu-
giados a atravessarem o mediterraneo para chegar a UE. A resposta nacional incidiu essencialmente
na colaboragéo e apoio em matéria de gestao de fluxos nos paises de entrada, ltalia e Grécia, e na

assungao de responsabilidade de acolhimento de um total de 4.574 requerentes de protegao interna-
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cional até Setembro de 2017, chegados maioritariamente de zonas em conflito como a Siria, Iraque,
Republica Centro Africana e Eritreia (SEF & GEPF 2016:48).

Relativamente aos pedidos de asilo na fronteira, registou-se um acréscimo de 100.4% face ao ano
anterior, contando-se 896 pedidos. De assinalar os 281 pedidos feitos por cidaddos africanos, com
destaque para o Mali (82), Guiné-Bissau (37), Congo (25), Marrocos (22) e Angola (19). Os 217 pedi-
dos de cidadados de origem asiatica sao representados maioritariamente por cidadaos da China (75),
Paquistao (63), Siria (16) e Iraque (16) (SEF & GEPF 2016:41).

A mediatizagao que esta crise esta a ter no territorio nacional, através dos meios de comunicagéao, que
se referem ao fendbmeno como uma ‘invasao’, esta totalmente desproporcional a realidade, tendo
Portugal enfrentado nimeros muito maiores em vagas de imigragao anteriores, como os 600.000 retor-
nados dos PALOP ou a vaga imigratéria de Leste e do Brasil no final dos anos noventa, contabilizan-

do-se na altura 150.000 imigrantes legalizados.

Portugal ndo estava preparado para estas crises bastante mais relevantes em termos numéricos no
entanto, devido ao vazio legal relativo as imigragbes na época, a resposta nao foi repressiva e as
associagdes fizeram os possiveis para integrar estas comunidades e torna-las autébnomas, o que se
conseguiu devido primordialmente ao dinamico mercado de trabalho que Portugal tinha na altura. Ao
nivel da habitacao, foi mais dificil alojar estas populagdes e as solugdes passaram por ajudas privadas
de alojamento até que lentamente estas pessoas se autonomizaram procurando habitagdo propria,

muitas vezes em bairros informais e em unidades sobrelotadas (Rodrigues 2015).
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“As modalidades de sobrelotagdo parecem assumir
distintas formas: no caso dos cidadaos dos PALOP
(...) a sobrelotacdo deve-se, em grande medida, a
grande dimensao das familias, frequentemente a-
dotando uma légica de familia extensa, ou a partilha
de alojamento por mais do que uma familia. Ja no
caso dos grupos migratérios mais recentes (euro-
peus de leste, paquistaneses, chineses e guineen-
ses), a sobrelotacao é frequentemente resultado da
coabitagdo de grupos de elementos do sexo mas-
culino que nao tém, necessariamente, lagos famili-
ares entre si. Apesar disto, a recente tendéncia de
reunificagdo familiar no seio de alguns destes gru-
pos ira requerer reajustamentos habitacionais que

representardo novos desafios para estas familias.”

Malheiros & Fonseca 2011:97

4.3. A Resposta Portuguesa a Crise dos Refugiados

Para os requerentes de estatuto de refugiado que chegam as fronteiras nacionais, foi inaugurado em

2006 o Centro para Refugiados na Bobadela, com capacidade para alojar 50 pessoas. Atualmente

abriga 80 pessoas. Em 2012 foi inaugurado em Lisboa o CACR (Centro de Acolhimento para Criangas

Refugiadas), com capacidade para a recec¢do de 14 menores, acolhendo atualmente 20. Nestes cen-

tros sdo dados apoios a nivel juridico, social, psicolégico e de saude (Frecheaut 2015).
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Dado que a capacidade destes centros ja excedeu em muito a sua lotagéo, a alternativa para os re-
querentes que chegam neste momento € um alojamento organizado préximo do Centro para Refugia-
dos com os custos cobertos pelo Centro. Este alojamento é temporario enquanto o requerente aguarda

uma resposta para a obtencéo de residéncia.

Se a resposta for positiva os apoios sdo provenientes da Seguranga Social. Se a resposta for negati-
va, 0s requerentes sdo apoiados pela Santa Casa da Misericérdia enquanto aguardam resposta a um

recurso.

Para lidar com a crise atual e com a recegao de 4.574 requerentes de protecao internacional que ja
chegam ao territério nacional com o estatuto de refugiado, estdo a ser acionados apoios através das
autarquias em associagdo com instituicdes de solidariedade, que fizeram uma analise de recursos e
imoveis disponiveis para cederem aos refugiados, por um periodo maximo de 18 meses. Os protocolos

de financiamento s&o discutidos com o SEF.

As familias de refugiados que ja chegaram a territério nacional tém sido distribuidas pelas autarquias
que tomaram a iniciativa de cedéncia de habitagdo, devendo no entanto a sua insergao nos territérios
ser pensada de modo a cumprir as premissas anteriormente estudadas, como o0 acesso a servigos
urbanos e redes de suporte étnicas. Nesta fase de integragéo, é igualmente importante o acesso a um
alojamento auténomo e a um apoio do Estado relativamente a aprendizagem do portugués, ao acesso

a educacéo, a servigos de saude e ao mercado de trabalho.

A localizagdo destes alojamentos é fundamental para o funcionamento do processo de integragao
destas pessoas. A habitagdo deve aqui funcionar como uma plataforma de acesso a cidade, aos seus

bens e servigos.

62



A distribuigcdo das familias que chegaram até agora (450 pessoas) esta a ser feita consoante a disponi-
bilidade das autarquias e ndo tendo em conta os principios de integragao através de redes de suporte
familiares ou contemplando este acesso a cidade, o que resulta na distribuicdo de poucas familias

pelos concelhos, muitas vezes em espacgos isolados.

Ha ganhos visiveis se estas minorias forem bem distribuidas. Neste caso existe menos suporte por
parte de compatriotas e, inevitavelmente mais interagdo com os nativos, o que devera facilitar a inte-
gracéo. ldealmente, este tipo de agado também melhorara a atitude por parte dos cidadaos locais para
com os imigrantes. Estudos empiricos mostram claramente que o contacto interétnico evoca simpatia

para com a minoria e reduz a descriminacao.
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Capitulo 5. Diagnéstico Participativo ao Problema da Habitagcdo para Imigrantes em Portugal

Os imigrantes apresentam um padrdo de mobilidade na procura de residéncia que acompanha as
dindmicas demograficas e o crescimento da area, seguindo processos de suburbanizag¢ao e crescimen-
to urbano periférico. Apesar desta evolugao, os bairros histéricos em torno do centro, como o bairro da
Mouraria por exemplo, ainda funcionam como uma plataforma de acolhimento temporario para muitos

dos imigrantes recém-chegados, principalmente entre as comunidades mais pequenas.

O seguinte estudo é baseado em 50 inquéritos feitos a imigrantes que procuraram apoio burocratico
junto da associagédo Solidariedade Imigrante sediada na Rua da Madalena, em Lisboa. Os inquéritos

foram feitos durante o més de Maio de 2016.

Este modelo de inquérito (anexo A) tem a pretensao de perceber se de facto existem diferentes modos
de habitar o espago doméstico nas diferentes culturas. Pretende também entender o nivel de inte-
gracao de imigrantes que ja se encontram em territério nacional ha um tempo consideravel, os seus

problemas habitacionais e as suas preferéncias espaciais.

Existe uma divisdo no inquérito para posterior comparacéo, relativamente ao espago habitacional no
pais de origem e em Portugal. Os resultados foram muito ricos devido a vasta amostra de nacionali-
dades inquiridas nao obstante, é de referir que os resultados tém limitagdes, nomeadamente a nivel de

interpretacdo de desenhos e da comunicagao escrita.

O inquérito foi feito com perguntas fechadas ou de resposta direta, traduzido em lingua inglesa e
francesa, mas contém também uma parte de desenho da organizacdo espacial das habitacbes dos

imigrantes, em Portugal e no pais de origem, susceptivel de alguma subjetividade, mas sujeita a uma
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interpretacado dos desenhos da forma mais clara possivel.

As questbes iniciais ttm como objetivo recolher informagao etaria, demografica e profissional da

amostra. Os inquiridos tém idades compreendidas entre 20 e 62 anos.

Fig. 5.1 - Ocupagéo Profissional dos Inquiridos em Portugal
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A nivel da sua ocupagado profissional em Portugal, o grafico demonstra que a grande maioria das
pe ssoas se encontra na idade ativa e a exercer a sua atividade profissional, sendo que seis dos partic-
ipantes ainda se encontram a estudar. E notavel que as profissdes mais exercidas estdo relacionadas

com a restauracéo em negocios locais étnicos. Atividades relacionadas com limpezas séo exercidas
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por 6 pessoas do sexo feminino, oriundas dos PALOP e do Brasil. Atividades relacionadas com a agri-

cultura e construgao também tém uma representatividade grande nesta amostra.

Fg. 5.2 - Origem dos Inquiridos
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No que toca a origem das pessoas inquiridas, a nacionalidade mais representada é o Paquistdo com
34% do total, seguida de Cabo Verde (16%), Bangladesh (12%), Brasil (10%) e Angola (6%). Os
restantes paises menos figurados sdo a Gambia (4%), india (4%), Camardes (2%), Espanha (2%),
Filipinas (2%), Guiné-Bissau (2%), Guiné-Conacri (2%), Russia (2%) e Sdo Tomé e Principe (2%).

A parte sequente pedia as pessoas para desenharem a planta da sua casa no pais de origem e em
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Portugal, com os espacos devidamente identificados. A partir dos desenhos foi possivel compreender
a organizagao espacial das habitagbes, o nimero de divisbes publicas e privadas e se a habitagdo

proporcionava algum espaco exterior.
O grafico seguinte analisa comparativamente a média do ndmero de divisées privadas de cada nacio-

nalidade, na habitagdo em Portugal e no pais de origem. Por divisdes privadas entende-se quartos e

instalagdes sanitarias.
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Fig. 5.3 - Numero de Divisbes Privadas (média)

Através do grafico pode ser observado que todas as nacionalidades mais representadas (Paquistéo,

Cabo Verde, Bangladesh, Brasil e Angola) tm um maior nimero de divisbes privadas no pais de
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origem do que em Portugal. Por meio de conversas com os inquiridos foi possivel perceber que isto se

deve ao facto de pertencerem a familias numerosas que coabitam no pais de origem.

De notar que as restantes nacionalidades menos presentes, provenientes maioritariamente de paises
africanos, apresentam um numero de divisées privadas maior na habitagdo em Portugal, o que pode
ser revelador de falta de estruturas de habitagdo no pais de origem ou por pertencerem a familias
menos numerosas, tendo uma média de um a dois quartos no pais de origem. O valor acentuado no
caso do inquirido espanhol deve-se ao facto de ser estudante e habitar numa residéncia em conjunto

com outros estudantes.

Uma pergunta colocada no inquérito, que € muito pertinente comparar com o numero de divisdes
privadas em Portugal, € o numero de pessoas que coabitam nesta morada em Portugal. Ao numero
de divisGes privadas em Portugal foi retirada uma, considerada a instalagcao sanitaria, imprescindivel a
habitagdo, considerando que todas as unidades habitacionais em Portugal estdo munidas desta estru-

tura basica. O objetivo é analisar a lotagdo nestas habitacoes.
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Fig. 5.4 - Lotagédo da Habitacdo em Portugal

Foi considerada como lotagao ideal uma pessoa por divisdo privada e sobrelotagcdo os casos que
excediam duas pessoas por divisdo privada. Os resultados mostram que 16% inquiridos vivem em
condigdes graves de sobrelotagdo com valores até 3,50 pessoas por divisdo privada. 26% inquiridos
vivem em situacao ideal de privacidade e 58% dos inquiridos partilha o seu espaco pessoal com outra

pessoa, o que pode ser uma escolha, no caso de se tratarem de casais.
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Fig. 5.5 - Numero de Divisbes Publicas (média)

Em relagcéo a quantidade de divisdes publicas (Cozinha, Sala e Quintal) nota-se que o numero médio

varia entre 2 e 3 na globalidade dos casos.

Na analise no pais de origem € de referir que a média de 3 divisdes publicas saliente no caso dos
inquiridos do Bangladesh e da india é justificado pelo apontamento de um espago exterior social no
desenho. Os valores baixos (menos de 2 divisdes publicas) das pessoas provenientes da Gambia, da
Guiné-Conacri e da Russia podem indicar a falta de espago social ou de estrutura basica para cozinhar,

nao sendo os dados e a amostra suficiente para se retirar uma concluséo.

No que diz respeito as divisbes publicas em Portugal, pode concluir-se que a maioria das nacionali-

dades tem um acesso estavel a duas divisdes sociais por habitagao.

70



O grafico seguinte analisa a média do numero total de divisdes e pretende entender a dimensao relativa

das habitagdes no pais de origem comparada com a dimenséo relativa da habitagdo em Portugal.
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Fig. 5.6 - Numero Total de Divisdes (média)

Pode concluir-se que as nacionalidades com a amostra mais representativa (Paquistdo, Cabo Verde,
Bangladesh, Brasil e Angola) tém por norma habitacdes com mais divisdes no seu pais de origem. Por
intermédio de conversas com os imigrantes pode supor-se que isto muitas vezes se deve ao numero
grande de familiares que coabitam na mesma morada. De notar a grande amplitude de valores nas
respostas de nacionais do Paquistéo, o que indica uma desigualdade nas respostas relativas ao nume-

ro total de divisdes.
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As nacionalidades que encontraram habitacdo com mais divisbes em Portugal do que no pais de
origem foram a Gambia, Camardes, Filipinas, Guiné-Conacri, Sado Tomé e Principe e Espanha, o que

revela no geral uma melhoria da estrutura habitacional na situacéo atual.

Conclui-se que os paises asiaticos da amostra (Paquistdo, Bangladesh e india) sdo os que tém mais
divisdes no pais de origem, com um numero médio entre 7 e 8 divisdes. No inquérito € também reser-
vado um espaco para o desenho da fachada da habitagao no pais de origem, numa tentativa de perce-
ber que tipo de habitagdo os inquiridos estdo habituados a habitar e quantos pisos tem o edificio que

habitam. Clarificando os desenhos conseguiu gerar-se o seguinte grafico:

Fig. 5.7 - Tipo de Habitagdo no Pais de Origem
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Pode concluir-se que 31 dos 50 inquiridos (62%) habitava numa moradia, podendo indicar que grande
parte das pessoas deste grupo provém de uma zona rural. E de sublinhar os apontamentos desenha-
dos de espacos exteriores referidos como varandas (no caso de apartamentos) ou quintais (no caso
de moradias), muitas vezes acompanhado de elementos vegetais ou agricolas nos desenhos tanto em

planta como em algcado, sendo notavel esta referéncia tao frequente.

Fig. 5.8 - Espacos Exteriores na Habitagao no Pais de Origem
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Da analise dos desenhos pode concluir-se que 58% dos inquiridos fizeram referéncia nos seus dese-
nhos a um quintal no pais de origem e 10% dos inquiridos referiram que tinham varandas na habitacédo

no pais de origem.

Outra questao colocada no inquérito foi referente a materialidade da habitagdo no pais de origem. Nao

podem ser retirados dados conclusivos acerca das respostas dadas porque os inquiridos raramente
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estavam seguros da veracidade da resposta dada e houve pouca clareza da parte da pergunta porque
nao definia se tratava de um material estrutural ou de revestimento. Ainda assim, quase a totalidade
das respostas aponta para constru¢cdes em alvenaria de tijolo ou betdo armado, sendo algumas respos-
tas (8%) indicadoras de construgao em taipa ou adobes, ndo sendo identificado no entanto um sistema

construtivo tradicional aplicado a uma nacionalidade especifica.

A questdo a seguir colocada acerca do espacgo preferido no pais de origem procurava identificar um

padrao de preferéncias espaciais por nacionalidade.

Fig. 5.9 - Espaco Preferido na Habitacao no Pais de Origem
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No grafico que junta todas as nacionalidades nota-se uma tendéncia geral dos imigrantes para valorizar
0 seu espaco privado pessoal, o ‘Quarto’, com uma presenca de 56% do total. O ‘Quintal’, espaco social

exterior, vem representado de seguida com 18%. A ‘Sala’, espaco social interior corresponde a 14%
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das respostas. De referir que as 2 respostas dadas como ‘Cozinha’ sdo de inquiridas do sexo feminino.
As restantes respostas assumiram ‘Tudo’ como sendo o seu espaco preferido (8%), o que demonstra a

ligacdo emotiva com a habitagdo no seu pais de origem.

Fig. 6.0 - Espago Preferido P.O. - Paquistdo Fig. 6.1 - Espago Preferido P.O. - Angola

Fig. 6.2 - Espago Preferido P.O. -

Bangladesh Fig. 6.3 - Espago Preferido P.O. - Cabo
Verde

Fig. 6.4 - Espago Preferido P.O. - Brasil
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Analisando as principais nacionalidades individualmente a nivel de preferéncias do espaco, nota-se no
Paquistdo uma incidéncia maior na divisao ‘Quarto’. No Brasil € notavel que a maioria das respostas se
foca na resposta ‘Quintal’. Em Angola, a divisdo ‘Sala’ € a mais presente na contagem. No Bangladesh

€ 0 ‘Quarto’ e em Cabo Verde as respostas dividem-se entre ‘Cozinha’, ‘Sala’ e ‘Tudo’.

Pode concluir-se que as nacionalidades asiaticas principalmente representadas (Paquistdo e
Bangladesh) valorizam primeiramente o espago pessoal privado, apesar de ser possivel perceber-se
que sdo estes 0s nacionais que maioritariamente vivem em condi¢des de sobrelotagdo. Os paises a-
fricanos mais representados (Angola e Cabo Verde) valorizam ambos o espaco social interior ‘Sala’ e o

Brasil valoriza preferencialmente o espago social exterior.

Fig. 6.5 - Espaco Preferido na Habitagdo em Portugal
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Quanto ao espaco preferido em Portugal, na analise a todas as nacionalidades, a presenga do espacgo
pessoal privado (‘Quarto’) continua maioritaria, com 58% das respostas. Seguido da ‘Sala’ (16%), ‘Co-
zinha’' (10%) e a mesma percentagem para a resposta ‘Nao Tem’, o que indica uma desconex&o por
parte destes individuos com o espaco habitacional em Portugal. O espacgo exterior social (‘Quintal’) é
0 ultimo representado com 6%, podendo indicar a falta deste espaco na habitagéo, dado também con-

cluido através da interpretagéo do desenho da planta da habitagédo em Portugal.

Fig. 6.6 - Espago Preferido Pt - Paquistédo Fig. 6.7 - Espago Preferido Pt - Angola
Néo Tem
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Fig. 6.8 - Espago Preferido Pt - Fig. 6.9 - Espago Preferido Pt - Cabo
Bangladesh Verde
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Fig. 7.0 - Espago Preferido Pt - Brasil
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Analisando as respostas das principais nacionalidades sobre as preferéncias espaciais na habitagao
em Portugal, nota-se mais uma vez a escolha do espaco individual privado (47%) por parte de nacio-
nais do Paquistéo, seguido da resposta emocionalmente desligada ‘Nao Tem’ com 23% e do espacgo

‘Cozinha’ com 18% do total de respostas.

No Bangladesh nota-se também mais uma vez a primazia do espaco ‘Quarto’. Este é também o espaco
mais contabilizado nas respostas de pessoas do Brasil e Cabo Verde. No que se refere a nacionais da

Angola é preferido o espago social interior, ‘Sala’.

Nota-se aqui uma tendéncia geral para a apreciacédo do espaco interior em Portugal, com 4 das 5
nacionalidades principais a priorizarem o ‘Quarto’ como resposta. Coloca-se a questédo se os espacos
sociais destas habitagdes estdo presentes como tal ou se estdo bem desenhados, ndao permitindo os

dados recolhidos chegar a uma conclusao.
A ultima questéo colocada no inquérito, de resposta fechada, refere-se ao grau de satisfagao do inquiri-

do relativamente a habitagdo no pais de origem e a habitagdo em Portugal, numa escala de 1 a 10,

sendo 10 o grau mais satisfatorio.
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Fig. 7.1 - Grau de Satisfacdo com a Habitagdo no Pais de Origem
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Grau de Satisfagéo

No que respeita o grau de satisfagao no pais de origem, é notavel a incidéncia do grafico para o valor
“10’, com 50% das respostas, indicando uma forte ligagédo emocional com esta habitacdo, muitas vezes

relacionada com os lagos familiares ai estabelecidos e com as memérias da vivéncia destes espacos.

A tendéncia geral do grafico sdo respostas acima do valor médio ‘5’, sendo a média da amostra de
respostas € de 7.8 e a mediana é de 9.5, o que permite uma melhor compreensao dos resultados, in-
dicando que a grande maioria dos imigrantes estava satisfeito com a sua habitacado no pais de origem.
As respostas dadas com valores abaixo de ‘5’ representam 16% do total e sdo maioritariamente dadas
por cidadados de paises africanos, onde as condicdes minimas de habitacdo (fornecimento de agua,

eletricidade, gas e saneamento basico) nao eram cumpridas.
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Fig. 7.2 - Grau de Satisfagdo com a Habitagdo em Portugal
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Ao analisar o grafico do grau de satisfacdo com a habitagdo em Portugal nota-se uma incidéncia prin-
cipal no valor de média de 5.5, sendo reforcado por um valor da mediana de 5. Ainda assim, a maior
parte dos participantes marcou a parte positiva do grafico (44%). Nao obstante, ao contrario do grafico
anterior, 36% dos inquiridos marcou a parte negativa do grafico, com 3 pessoas a marcar o valor ‘1’
e 6 pessoas a marcar o valor ‘2’, demonstrando que nao estao nada satisfeitos com a habitagdo em

Portugal.

O grafico seguinte compara e analisa a diferenga de grau de satisfagdo com a habitagdo entre o pais

de origem e em Portugal, para entender a que distancia estéo os valores classificados.
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Fig. 7.3 - Diferenca de Grau de Satisfacao entre a Habitacao em P.O. e em PT
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Diferenga de Grau de Satisfagéo

Pode concluir-se que em 17 respostas o grau de satisfacdo foi 0 mesmo para ambas as habitacoes,
nao havendo portanto diferencas na qualidade habitacional entre as duas residéncias, para estes in-
dividuos. O seguinte valor mais alto (para 8 pessoas) indica uma diferenca de 5 pontos entre ambas
as respostas. Notavel também a resposta de 2 inquiridos com uma diferenga muito significativa de 9
pontos entre as respostas, o que indica que a habitagdo no pais de origem recebeu 10 pontos e que
a habitagdo em Portugal recebeu 1 ponto, sendo aqui muito evidente o descontentamento destes par-
ticipantes. Apenas 4 pessoas se encontram na parte positiva do grafico, indicando que valorizam mais
a sua habitagdo em Portugal do que a habitagdo no pais de origem. No geral, a grande maioria dos

inquiridos da mais valor a sua habitagao no pais de origem.
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Notou-se neste processo que para a grande maioria dos inquiridos existe uma grande ligacdo emo-
cional com memoérias da sua habitagdo na terra natal e da sua familia. Na analise dos desenhos e das
conversas foram detetadas ligacdes a elementos arquitetdnicos e a elementos decorativos tradicionais
(Angola e Bangladesh), podendo deduzir-se que os objetos que estas pessoas trazem consigo tém

bastante valor pessoal expositivo na habitagao.

A partir dos desenhos em planta € possivel perceber que a maioria das habitagdes nos paises de
origem organiza-se através de um hall de entrada ou corredor de distribuicdo para os restantes es-
pacos, existindo muita compartimentagao. Existem também casos em que é o espaco de estar mais
amplo que faz a distribuicdo para os restantes espacos. De sublinhar a referéncia a um espaco proprio

para meditacao religiosa dentro da habitagdo (Paquistao).

Ao nivel do espacgo exterior e envolvente no pais de origem, foram feitas referéncias nas plantas a
paisagens especificas (Filipinas, Guiné-Conacri e Gambia) e a negdcios familiares nas proximidades
(Bangladesh). De notar o desenho de estruturas desportivas na envolvente (Espanha e Cabo verde).
Como ja foi mencionado anteriormente, sdo muitos os desenhos com a presenga de campos agricolas
(Paquistdo e Bangladesh) e até espagos para animais (Paquistdo). E bem visivel que a maioria dos
inquiridos estava habituado a habitar ao nivel da vizinhanga no seu pais de origem, tendo a seu cuidado

espagos como quintais e jardins.

Em relagdo a vivéncia em Portugal, é de sublinhar que foram identificados casos em que o fornecimen-
to basico de agua, eletricidade e gas nao é feito (Cabo Verde) e em que as condi¢des de sobrelotagao
sao extremas, chegando a coexistir 10 pessoas num espaco tipo estabulo, s6 com as condi¢des basi-
cas para dormir e cozinhar. Estes casos foram identificados em inquiridos que trabalham em agricultu-

ra, maioritariamente provenientes do Paquistéo.
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Foram também constatados casos em que as condigdes térmicas da habitacdo em Portugal sdo muito

fracas (Cabo Verde), com referéncia também a falta de condigdes acusticas na habitagao (Paquistao).

No geral foi possivel perceber que quase todos os imigrantes ja encontraram emprego e habitagédo
com condi¢cdes minimas, pagando todos os impostos necessarios ao Estado, estando apenas a espera
de receber os documentos oficiais de residéncia. Foram encontrados casos em que a espera € a luta
burocratica ja dura ha 5 anos (o SEF oficialmente comunica que estes documentos sdo dados 3 meses
apos o individuo possuir um contrato de trabalho e pagar todos os impostos), ndo podendo as pessoas

deslocarem-se do pais para visitar os seus familiares neste tempo de espera.

Na maioria dos casos nao foram criadas ainda as condigbes para a reunido familiar em Portugal, uma

das condi¢des base para a estabilidade emocional e a integragao do individuo.

Ao nivel da habitacao é notavel que a grande maioria dos inquiridos vivia em habita¢gdes maiores e mais
compartimentadas no seu pais de origem. Em Portugal, € percetivel o descontentamento de pessoas
que vivem em situagéo grave de sobrelotacédo (mais de um quarto dos inquiridos). Dado que foi conclui-
do que o espaco pessoal privado (Quarto) em Portugal € o mais valorizado para as principais naciona-
lidades inquiridas, o facto de o partilharem com varias outras pessoas € motivo para descontentamento

e eventualmente a formacao de conflitos ou mau estar.

Neste estudo foi percebido que existem diferencas culturais ao nivel da preferéncia espacial dentro
da habitacdo no pais de origem. Foi notado que os paises asiaticos preferem o espago privado, os
oriundos de paises africanos preferem espagos sociais interiores e as pessoas vindas do Brasil prefe-
rem o espaco exterior. Apesar das constatagbes, admite-se que, relativamente as preferéncias espaci-

ais, existe alguma subjetividade associada a complexidade de vontades do ser humano e a limitagcao
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numeérica da amostra que pode nao ser suficientemente representativa, nao sendo possivel indicar com

seguranga um padrao de preferéncias.

A opinido dos imigrantes em relagcédo a sua habitagdo natal € muito positiva em geral e depreende-se
que esteja associado principalmente a memorias e relagées emotivas que estes mantém no pais de

origem.

Em relagdo a habitagdo em Portugal, a opinido encontra-se bastante dividida, com as respostas a
tenderem para serem positivas, ainda que quase metade dos inquiridos ndo esteja satisfeito com as

condigdes de habitagdo em territério nacional.

Nao é possivel identificar com este estudo padrbes claros de ocupacgéo através de diferengas culturais
proeminentes, mas é possivel depreender que estes padrbes variam ndo so através de fatores culturais
mas também por vontades pessoais proprias, devendo ser proporcionado um espaco flexivel e aberto
a varios tipos de ocupacgéao/apropriagdo, mantendo condigdes qualitativas de habitabilidade, tal como

fazem os projetos estudados no capitulo 4 de Siza Vieira e do atelier Elemental.
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Capitulo 6. Entrevistas a Refugiados alojados em Lisboa

Os refugiados tém sido distribuidos pelos concelhos portugueses segundo a disponibilidade das autar-
quias. Os concelhos que se disponibilizaram em receber mais refugiados séo Lisboa (67), Sintra (28),
Guimaraes (24), Penela (20), Albufeira (15), Faro (15), Oeiras (13), Valongo (12), Loures (11), Torres
Novas (11), Porto (10) e Vagos (10). Em numeros mais baixos, outras autarquias concordaram em aco-
Iher pessoas refugiadas: Coimbra (9), Nazaré (9), Batalha (8), Alcobaca (8), Santarém (8), Vila Nova de
Gaia (8), Castelo Branco (7), Chaves (7), Espinho (7), Evora (6), Fund&o (6), Mangualde (6), Vila Verde
(6), Vila Vigosa (6), Ourém (5), Miranda do Corvo (5), Cascais (5), Braga (5), Sdo Jodo da Madeira (4),
Setubal (4), Oliveira do Bairro (4), Odemira (4), Montemor-o-Velho (4), Elvas (4), Beja (4), Almada (4),
Alenquer (3), Alvito (3), Amarante (3), Arouca (3), Caldas da Rainha (3), Castelo de Paiva (3), Covilha
(3), Ferreira do Zézere (3), Matosinhos (3), Montijo (3), Nisa (3), Vila Real (3), Vendas Novas (3), Torres
Vedras (3), Portimao (3), Olh&o (3), Amadora (2), Fafe (2), Lourinha (2), Mafra (2), Marinha Grande (2),
Oliveira de Azeméis (2), Penafiel (2), Santo Tirso (2), Santiago do Cacém (2) e Odivelas (1) (Galrao
2016).

A distribuicdo de pessoas refugiadas que tém chegado a territério nacional deve ser repensada se
analisarmos os dados referidos anteriormente, relativamente ao acesso a bens e servigos urbanos, a
emprego € a redes de suporte sociais e culturais, que ja se provaram extremamente necessarias para

a integracao destas pessoas.

Em Lisboa, o programa municipal de acolhimento (anexo B) propde 3 fases distintas - acolhimento,
acompanhamento e integragéo - e promete o0 apoio no acesso a habitagao, saude, educacao, alimen-
tagéo, vestuario, aprendizagem do portugués, formacgao, validagao de competéncias, mercado de tra-

balho e participacdo comunitaria durante estas fases.

85



Foram feitas 4 entrevistas (anexo C) a refugiados oriundos da Siria ja sediados em Lisboa ha 5 meses
para perceber se este programa esta a ter os efeitos pretendidos ao nivel da integracdo destas pessoas
em territério nacional. E possivel perceber que os percursos e sentimentos destes entrevistados s&o

bastante semelhantes.

As entrevistas decorreram nas Olaias, durante o més de Outubro de 2016. As questbes colocadas
estavam traduzidas em lingua inglesa, lingua francesa e lingua arabe, sendo a conversa auxiliada por
um tradutor de arabe. As entrevistas foram mantidas como uma conversa informal guiada, ndo gravada,

mas com a transcri¢ao da informacao.

Os entrevistados tém idades compreendidas entre 21 e 35 anos, encontrando-se na idade ativa. Sao
todos do sexo masculino. As cidades sirias de onde provém sdo Damasco (2) e Alepo(2). Dos 4 en-
trevistados, 1 é estudante, 2 tém formacgao superior nas areas de informatica e marketing e outro é

alfaiate.

Quando colocada a questdo que pede para descreverem a sua habitagéo na cidade de origem é
possivel perceber que todos eles habitavam com a sua familia, normalmente formada por muitos ele-
mentos (3 a 10). Todos eles habitavam nos centros urbanos, em apartamentos com espacgos exteriores
grandes (terragos) ou mais moderados (varandas). A distribuicdo para os espacos privados da casa é

sempre feita através de um hall de entrada ou através da sala, normalmente de grande dimensao.

E possivel identificar que o tipo de construcéo em todas as situacdes é uma alvenaria rebocada e sdo

inseridos elementos decorativos tradicionais.
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Relativamente & questao sobre o seu espaco preferido nesta habitagéo, a resposta foi unanime. A sala,

onde normalmente se da a reunido familiar é o espaco preferido.

Relativamente ao processo de transporte desde o territério de origem até a chegada em Portugal, os
percursos dos entrevistados foram bastante semelhantes. Partiram da Siria por meio de transporte
terrestre até a Turquia onde ficaram em diferentes cidades por alguns meses. Daqui partiram de bar-
co para as ilhas gregas. Quando lhes foi perguntado se o processo foi humanitario, os entrevistados
responderam que no geral o processo nao foi desumano, no entanto apontam alguma falta de consi-
deracgao pelas suas vidas, especialmente durante a estadia na Grécia, que teve a duragédo aproximada
de 3 meses. Segundo os relatos, a organizagao ‘Praxis’ tomou conta do processo em cooperagdo com
a ONU, e foi dado o acesso a habitacdo e a €90 mensais para despesas pessoais. Os entrevistados
revelam que o processo de distribuicdo a partir deste ponto foi insensivel, ndo lhes sendo perguntado
quais as suas vontades e competéncias. Referem também a falta de cuidados de saude, a falta de in-
formacao e até episddios de agressividade como um problema neste processo de recegéo. A partir da
Grécia, dois dos entrevistados passaram também por um campo de refugiados na Maceddnia por al-
guns dias em que relatam episddios de violéncia, resultando na morte de uma crianga com bombas de

gas e no suicidio de 4 pessoas. A partir daqui chegaram de aviao a territério nacional em Maio de 2016.

Em Portugal, todos os entrevistados ficaram inicialmente, por um periodo aproximado de 2 meses num
centro de acolhimento na Quinta das Conchas cedido pela associagéo ‘Crescer na Maior’. Esta asso-
ciacao, em conjunto com a Camara Municipal de Lisboa, forneceu habitacdo aos refugiados, dividin-
do-os em grupos pequenos de duas a trés pessoas distribuidas por apartamentos T2 e T3 (no caso dos

entrevistados) ndo existindo portanto qualquer grau de sobrelotagdo nestas habitacdes.

Os bairros nos quais estes refugiados foram inseridos foram o Alto de Sao Joao, as Olaias e Sete Rios.
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Quando lhes foi perguntado se gostam do bairro que habitam e se dispéem de todos os bens e servigos
que necessitam, as respostas séo geralmente positivas, no entanto dois dos quatro entrevistados con-
sideram que os bairros nao estdo bem servidos de redes de transporte publico (Alto de Sdo Jodo e Sete

Rios) porque tém que caminhar bastante até chegarem a rede.

Quando lhes foi perguntado se se sentiam identificados com a habitagéo que Ihes foi atribuida, todas
as respostas foram positivas, exceto uma, devido ao aparente mau estado da estrutura da habitagao,
com mau isolamento térmico e acustico, revestimentos descolados e mas condigdes de selagem dos

vaos, que permitem a entrada de intempéries.

Ainda assim, os refugiados sentem-se globalmente satisfeitos com as condicdes da habitagédo forneci-
da e sentem que podem realizar todas as atividades que realizavam na habitagdo no pais de origem,

com a diferenga de que ja ndo se encontram a habitar com a familia.

Quanto a avaliagdo do grau de satisfagdo com a habitagéo que lhes foi atribuida, numa escala de 1 a
10 sendo este 0 mais positivo, os resultados sao: 7 (Olaias), 7 (Alto de Sao Jodo), 6 (Olaias) e 3 (Sete
Rios).

Sendo a temperatura média na Siria de 28.6°, todos os entrevistados revelaram ter frio dentro das
habitacdes, referindo no entanto que isto se deve ao facto de nao Ihes ter sido atribuidos quaisquer

elementos basicos para a habitagdo, como roupa de cama, cobertores ou utensilios de cozinha.

Curiosamente, quando |hes foi perguntado qual o espacgo preferido nesta nova habitacao, a resposta
unanime passa para o espago privado, o quarto. Pressupde-se que mais uma vez o facto de anterior-

mente habitarem com os seus familiares seja um fator de peso nesta resposta, sendo que aqui foram
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alojados com pessoas que inicialmente nao conhecem, revelando uma preferéncia pelo seu espacgo
privado. Coloca-se também a questdo de que por vezes 0s espagos sociais desenhados nas casas
portuguesas possam ter caracteristicas bastante diferentes do espaco social desenhado para estas

familias numerosas no Médio Oriente.

Quando Ihes foi perguntado se tém acesso a todos os apoios estatais necessarios a sua integragao, a
resposta € unanimemente negativa. Os refugiados revelam que recebem um valor mensal de €150 para
ajudas nas despesas de alimentagao e vestuario, durante 18 meses. Tém também acesso a aulas de
lingua portuguesa uma vez por semana, que revelam insuficientes. Nao obstante revelam que nao tém
qualquer tipo de apoio em cuidados de saude, acesso a formagédo e emprego, promocao de atividades

comunitarias, e acesso a continuagao da educacéo, para as pessoas que se encontravam a estudar.

A grande quantidade de burocracia, a falta de informacéo fornecida e o tempo de espera para qualquer
tipo de acdo foram apontados como grandes problemas geradores de desconfianga para com as or-

ganizagdes envolvidas.

Quando Ihes é perguntado se pretendem ficar em territério nacional nos préximos anos, os refugiados
respondem que se sentem muito seguros em Portugal e que os habitantes sdo muito amigaveis, no
entanto ficam reticentes quanto as suas condigdes futuras, confessando-se assustados quando, por
exemplo, vém pessoas sem abrigo na cidade de Lisboa. A sua vontade ultima é serem independentes
e poderem montar as suas vidas em territorio nacional, mas perguntam-se se nao o conseguirem fazer

nos 18 meses em que tém apoio das organizagbes, se terao que ficar a morar na rua.

Dos quatro entrevistados, apenas um conseguiu emprego até a data, revelando que assim que tem um

contrato de trabalho Ihe é retirado o subsidio mensal de €150 e Ihe é descontado 30% do seu ordenado
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para os fundos da organizagao.

Quando Ihes é perguntado se pensam que facilmente se poderiam integrar na sociedade portuguesa,
as respostas sdo todas positivas se melhores condi¢gdes de aprendizagem da lingua forem disponibi-

lizadas.
Dado este contato pessoal que tive com estes refugiados alojados em Lisboa, posso concluir que se

Ihes forem dadas as ferramentas linguisticas e os meios para rapidamente atingirem a sua indepen-

déncia, néo sera de todo problematica a sua integragcédo na sociedade portuguesa.
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Concluséo

Apesar do direito a habitagdo estar contemplado na Constituicdo portuguesa desde 1976, o papel do
Estado na problematica da habitacdo tem-se centrado na resolugdo das situagdes mais graves,
assumindo um caracter residual e ndo sendo orientada para uma politica de habitagdo de alcance mais

universal e estruturante.

O territério nacional continua a carecer de habitagdo social, seja para os cidadaos portugueses, seja
para cidadaos imigrantes. As comunidades carenciadas tém assim de recorrer ao incipiente mercado
de arrendamento privado onde enfrentam rendas muito elevadas e por vezes discriminagéo por parte

dos senhorios.

Deve ser feita uma analise do setor imobiliario, criando estimulos as dindmicas do mercado de arren-
damento, associando esquemas de recrutamento de trabalhadores a determinadas dimensdes do pro-
cesso de integracdo, que podera incluir o uso de unidades desabitadas (eventualmente sujeitas a um
processo de reabilitagdo que envolva os proprios imigrantes quando estes tém atividade na construgao

civil).

Deveriam também ser tomadas medidas ao nivel do desenvolvimento de programas flexiveis de rea-
bilitacao de velhos edificios publicos degradados, de edificios particulares devolutos, de edificios de
empresas que entraram em insolvéncia (esqueletos urbanos) e de areas de construcao clandestinas,
assegurando que as oportunidades de alojamento em bairros de habitagdo social sejam iguais para
todos os cidadaos, nacionais e estrangeiros. Para facilitar os processos de habitagdo para imigrantes,
os sistemas legislativos deveriam ser revistos, de modo a evitar tendéncias especulativas, aumentando

a eficacia dos mecanismos regulatérios.
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As solugdes podem passar pela criagao de estruturas organizativas, com uma estratégia ambulatoria,
de contacto direto com os moradores. Estes, por sua vez, devem ser envolvidos nestes processos de

organizagao e realojamento, comunicando com mediadores e instituigdes que gerem o processo.

Outra solugdo poderia passar também pelo ‘alivio fiscal' para o proprietario, no arrendamento a
pessoas imigrantes ou requerentes de asilo, a semelhancga do que é feito ao nivel do emprego de pes-

soas com toxicodependéncia, desempregados de longa duragao, deficientes motores etc.

O alojamento para refugiados poderia ser uma experiéncia compreensiva e colaborativa para o de-
senvolvimento dos territérios, capitalizando os recursos sociais para a constru¢do da comunidade, a
regeneracgao de bairros e a integracao dos migrantes na sociedade. No entanto, atualmente, os abrigos
nao catalisam o processo de autorrecuperagao dos deslocados, criando em vez disso uma dependén-

cia indesejada em ajuda externa.

O carater individualista da sociedade atual foi destruindo a capacidade de grupos em desvantagem
fazerem coisas por eles proprios. E imperativo que se recuperem os valores de cooperagao e solidarie-
dade. Esta crise precisa de novas praticas mais criativas, mais flexiveis, sustentaveis e resilientes. O
potencial de transformacéao deste tipo de iniciativas em modelos aplicaveis vai depender da capacidade
de compreensao dos governos, companhias privadas e sociedades civis sobre os efeitos do investi-

mento social e a sua relagédo com o habitat construido.

Pretende-se uma cidade de mudanca com o potencial para ultrapassar as dificuldades juntamente com

a capacidade de organizagao e gestao de recursos, com o proposito de atingir objetivos coletivos.
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A dimenséo social assegura a criagao e fortalecimento de capital social por meio da autogestéo e en-
treajuda. E também uma oportunidade para desenvolver uma economia social baseada no esforgo e
beneficio coletivos e, simultaneamente, integrar a populacdo no ambiente construido. O problema da
habitacado surge assim como a oportunidade para reproduzir forgca laboral integrada e criar lagos iden-

titarios e emocionais.

Sao grupos sociais auto-organizados com o objetivo de transformar e construir o préprio habitat, a sua
economia e qualidade de vida, que abrirao caminhos para novas metodologias de formacao de cidade.
A arquitetura e os arquitetos tém o potencial de ter um grande impacto nestas cidades de chegada,

porque edificios bem desenhados vao encorajar todos os cidadaos a instalarem-se lado a lado.

93



Bibliografia

Alexander, Christoper, S. Ishikawa, and M. Silverstein (1977). “A Pattern Language: Towns, buildings,

construction”, New York: Oxford University Press.

Aravena, Alejandro (2008). “Less money, more creativity”, Mark Magazine, n°15.

Aravena, Alejandro (2009). “Conjunto Habitacional ‘Quinta Monroy’, Elemental, Iquique”, arq./a, n°73.

Baptista, Luis e Margarida Ventosa (2008). “A experiéncia participativa é algo que fica”(entrevista a

Alvaro Siza), arq./a, n°58.
Baratto, Romullo (2016). “Bienal de Veneza 2016 (um panorama preliminar)”, ArchDaily Brasil (on-
line) consultado em 27.06.2016. Disponivel em http://www.archdaily.com.br/br/788091/bienal-de-ven-

eza-2016-um-panorama-preliminar.

Barone, Ana e Sylvia Dobry (2002). Arquitetura Participativa, na visdo de Giancarlo de Carlo, Sdo Pau-
lo: FAUUSP.

Bokern, Anneke (2016). “Amsterdam-Slotervaart”, Schmal, Peter, Oliver Elser e Anna Scheuermann

(2016), Making Heimat. Germany, Arrival Country, Hatje Cantz, Frankfurt am Main.

Broome, Jon (2005). “Architecture & Participation”, Taylor & Francis.

Carvalhais, Jodo (2009). Jornal dos Arquitectos, no236.

94



Casanova, Marielly, Ricardo Pozo, Conrad Kurzdorfer and Prof. Dr. Alexander Schmidt (2015-2016),
“Inclusive Neighborhoods: Refugees in Essen, Challenges for Community Building” (Seminar for Master

Program, Advance Research in Urban Systems, Universitat Duisburg — Essen) Essen, WS.

Casanova, Marielly. “Social Strategies Building the City: A re-conceptualization of Social Housing”, Insti-

tute for City Planning and Urban Design. Universitat Duisburg-Essen.

Charalambous, Nadia. “Housing Design — From Concept to Fabrication: Participatory Processes”, UCY,

Chipre: Nicosia.

Coelho, Alexandra (2009). “Aravena, o arquitecto que faz meias casas”, Publico.

Croucher, Sheila (2004). “Globalization and Belonging: The Politics of Identity in a Changing World”,
Rowman & Littlefield, USA: Maryland.

De Carlo (1999). “Sula incontinente acesa dela tipologia”.

De Vans, D.A. (1996). “Surveys in Social Research”, UCL Press, Londres.

Dias, Joao (2007). “As Operagdes SAAL” (video)

Eleb, Monique (1996). “Formas de vivenda emergentes y habitat, nuevos modos de habitar”, Valéncia:
COACV.

European Migration Network (2010). “Organization of Asylum and Migration Policies in the EU Member

States”, European Comission, Bruxelas.

95



European Migration Network (2013). “Intra-EU Mobility of third country nationals”, European Comission,

Bruxelas.

Faddy, W. (1993). “Constructing Questions for Interviews and Questionnaires”, Cambridge University

Press, Cambridge.

Fathy, Hassan (1973). “Architecture for the poor.” Chicago: The University of Chicago Press.

Fillip, Janice (1991). “Standing up for California in Monterey”, Architecture, vol.80, n°5.

Fonseca, Nadja (2011). “Habitacdo Minima. O Paradoxo entre a Funcionalidade e o Bem-Estar.” Dis-
sertacao de Mestrado Integrado em Arquitetura. Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade

de Coimbra. Faculdade de Arquitetura. Coimbra.

Frecheaut, Mdnica (2015). Conferéncia “Habitagdo e Enquadramento dos Refugiados: Habitagdo para

situagdes de emergéncia”, IGOT, Lisboa.

Friedrichs, Jurgen (2016). “The arrival city and the integration of migrants”, in Schmal, Peter, Oliver
Elser e Anna Scheuermann (2016), Making Heimat. Germany, Arrival Country, Hatje Cantz, Frankfurt

am Main.
Galrao, Marcia (2016). “Quer saber se tem algum refugiado no seu concelho?”, in Visédo (online). Con-

sultado em 16.07.2016. Disponivel em http://visao.sapo.pt/actualidade/portugal/2016-07-08-Quer-

saber-se-tem-algum-refugiado-no-seu-concelho-

96



Glendinning, Miles (2010). “Architecture’s Evil Empire. The Triumph and Tragedy of Global Modernism”,

University of Chicago Press.

Glusac, Tanja (2015). “Architecture and Belonging: Migration, Re-territorialisation and self-identity”,

Tese de Doutoramento da Curtin University. School of Built Environment.
Harnack, Maren e Holl, Christian (2016). “The Arrival City is Fragmentarily Available”, in Schmal, Pe-
ter, Oliver Elser e Anna Scheuermann (2016), Making Heimat. Germany, Arrival Country, Hatje Cantz,

Frankfurt am Main.

Henderson, Susan (1999). “Self-help Housing in the Weimar Republic: The Work of Ernst May”, Hous-

ing Studies, The International Housing Research Journal, 14, n°3.

Hendricks, Eefje et. al (2016). “Self-built housing as an alternative for post-disaster recovery”, Eind-

hoven University of Technology, Eindhoven.

Herbert, Mikaela (2015). “Poor Conditions and Informal Practices Exploring Newly Arrived Migrants’

Housing Pathways in Sweden”, Malmo University. Department of Urban Studies.

Heringer, Anna (2008). “HOMEmade Family houses”, Future Arc, vol.11.

Huidobro, Fernando Garcia (2005). “Previ Lima: 35 Afios Después”, ARQ, Margo, n°059, Universidade
Catdlica do Chile.

INE (2011). “ Estatisticas da Constru¢do e Habitagao. Inquérito a Caracterizagdo da Habitacao Social”,

97



James, Franklin; Romine, Jeff e Zwanzig, Peter (1998). “The Effects of Immigration on Urban Communi-
ties”, University of Colorado, Denver. in Cityscape: a Journal of Policy Development and Research, vol.

3, n°3, U.S. Department of Housing and Urban Development.

Kenney, Stephen (1994). “Cultural influences in architecture”, Dissertacdo de Mestrado em Arquitetura,

Texas Tech University.

Kéré, Francis (2011). “Primary School, Gando, Burkina Faso”, in Arca, n° 200.
Kienast, Gerhard (2016). “Incremental Housing Strategies as an alternative to the poisonous gift of free

housing”, University of Kassel. Alemanha: Kassel.

Korner, Peter e Sturm, Philipp (2016). “New Building in Frankfurt am Main and Iquique”, in Schmal, Pe-
ter, Oliver Elser e Anna Scheuermann (2016), Making Heimat. Germany, Arrival Country, Hatje Cantz,

Frankfurt am Main.

Lages, Joana e Braga, Joana (2016). “There is Africa in Lisbon. Spatial practices to support the struggle

for spatial justice in a migrant squatter settlement in greater Lisbon”, ISCTE e FAUTL, Lisboa.
Legrain, Philippe (2016). “Refugees work: A humanitarian investment that yields economic dividends”,
The Trent Foundation (online). Consultado em 13.06.2016. Disponivel em http://visao.sapo.pt/actuali-

dade/mundo/2016-05-19-Refugiados-retribuiraoc-em-dobro-a-despesa-da-sua-integracao

Maccamant, Kathryn (1994). “Cohousing: a contemporary approach to housing ourselves”, Ten Speed

Press, California.

98



Malheiros, Jorge e Lucinda Fonseca (2011). “Acesso a Habitacao e Problemas Residenciais dos Imi-

grantes em Portugal”, ACIDI, Lisboa.

Movahed, Khosro (2013). “A study on the effects of Iranian religions on its house architecture.” Islamic
Azad University, Irdo.

Oppenheim, A.N. (1978). “Questionnaire Design and Attitude Measurement”, Heinemann, Londres.
Padilla, Beatriz e Alejandra Ortiz (2012). “Fluxos Migratérios em Portugal: do Boom Migratério a De-
saceleragdo no Contexto de Crise. Balancos e Desafios”, Lisboa. Centro de Investigacdes e Estudos
de Sociologia do Instituto Universitario de Lisboa (CIES-IUL). In Revista Interdisciplinar da Mobilidade
Humana, Brasilia, n°39, p.159-184, Julho/Dezembro. 2012.

Parker, Lynette (2007), “The Ethics of Migration and Immigration. Key questions for policy makers”
(online), Santa Clara University. Consultado em 02.08.2016. Disponivel em https://www.scu.edu/ethics/
focus-areas/more/resources/the-ethics-of-migration-and-immigration/

Pereira, Marcia e Townsend, Leanne (2010). “Architecture, Participation and Society”. Routledge.
Petrescu, Doina (2005). “Architecture & Participation”, Taylor & Francis.

Pinto, Candida (2016). “Vizinhos: A Haia de Siza Multicultural’(video), SIC Noticias, Lisboa.

Querrien, Anna (2005). “Architecture and Participation.” Taylor & Francis.

Rapoport, Amos. 2000 (1983b). “Studious Questions”, In Culture—Meaning— Architecture: Critical Re-

99



flections on the Work of Amos Rapoport, edited by Keith Diaz Moore, 103—111. Aldershot, England:
Ashgate.

Raredon, Anya (2016) “Instant City: Humanitarian Settlement as a New Urban Form”. Boston. Afforda-

ble Housing Institute.

Ray, Brian (2003). “The Role of Cities in Immigrant Integration”, MPI, The Online Journal of the Migra-
tion Policy Institute, consultado em 21.07.2016. Disponivel em http://www.migrationpolicy.org/article/

role-cities-immigrant-integration.

Rettich, Stefan (2016). “Regulate. Reduce. Accelerate”, in Schmal, Peter, Oliver Elser e Anna Scheuer-

mann (2016), Making Heimat. Germany, Arrival Country, Hatje Cantz, Frankfurt am Main.

Rodrigues, Camila (2015). Conferéncia “Habitacao e Enquadramento dos Refugiados: Habitacdo para

situagdes de emergéncia”, IGOT, Lisboa.

Roushan, Nazia (2015). “Comparative Analisys of Community Engagement and Participatory Design

Process among Three Communities”, Austria: Viena.

Roy, Brian (2003). “The role of cities in immigrant integration”, The Online Journal of the Migration Pol-
icy Institute (online) consultado em 09.05.2016. Disponivel em http://www.migrationpolicy.org/article/

role-cities-immigrant-integration

Sanoff, Henry (2007). “Multiple Views of Participatory Design”, Archnet-lJAR, International Journal of

Architectural Research, vol. 2.

100



Santiago, Beatriz (2012). “Arquitetura Participativa”, Dissertagdo de Mestrado Integrado em Arquitetura,

Lisboa, Universidade Lusiada, Faculdade de Arquitetura e Artes.

Saunders, Doug (2010). “Arrival City. The Final Migration and Our Next World”, Alfred A. Knopf Canada.
Saunders, Doug. “Arriving on the edge: migrant districts and the architecture of inclusion”, in Schmal,
Peter, Oliver Elser e Anna Scheuermann (2016), Making Heimat. Germany, Arrival Country, Frankfurt

am Main, Hatje Cantz.

Sayah, Amber (2016). “Work as an Engine of Integration”, in Schmal, Peter, Oliver Elser e Anna Scheuer-

mann (2016), Making Heimat. Germany, Arrival Country, Hatje Cantz, Frankfurt am Main.

Schulz, Martin (2016), “Charlemagne Prize 2016 — Speech by the President of the European Parlia-
ment” (online), consultado em 12.06.2016. Disponivel em http://www.europarl.europa.eu/the-president/
en/press-room/charlemagne-prize-2016-speech-by-the-president-of-the-european-parliament-martin-
schulz.

SEF (2011). “Relatério das Migragdes, Fronteiras e Asilo 2010”, Lisboa.

SEF e GEPF (2016). “Relatério das Migracgdes, Fronteiras e Asilo 2015”, Lisboa.

Siebel, Walter (2016).”Immigrant neighborhoods: an essential step towards integration”, in Schmal, Pe-

ter, Oliver Elser e Anna Scheuermann (2016), Making Heimat. Germany, Arrival Country, Frankfurt am

Main, Hatje Cantz.

101



Silvano, Filomena (2009). “Ser Pobre”, Jornal dos Arquitectos, n°236.
Sousa, Teresa (2014). “O ano visto por Anténio Guterres”, Publico (online). Consultado em 17.02.2016.
Disponivel em https://www.publico.pt/mundo/noticia/o-ano-de-antonio-guterres-todos-perdem-

0s-1680618

Spinuzzi, Clay (2005). “The Methodology of Participatory Design”, Technical Communication, vol. 52,

n°2.

The Council of the European Union (2003). Official Journal of the European Union, Bruxelas.

Venezia, Francesco (1983), “Costruito in Loco: Alvaro Siza a Evora”, Lotus Internacional, n°37, Mildo.

Vrebos, Hanne (2016). “Passively waiting or building on a future? Lessons from slum upgrading on res-

idente participation in the humanitarian camp of La Laniére, Grande-Synthe”, NTNU, Trondheim.

Wilkinson, David e Birmingham, Peter (2003). “Using Research Instruments. A Guide for Researchers”.

Taylor & Francis. Londres.

102



Anexos

Anexo A — Modelo de Inquérito
Inquérito para Tese de Mestrado Integrado em Arquitetura
Débora Reis | 5° ano | ISCTE_IUL

Modos de Habitar o Mundo
World Inhabiting Ways

Le différent modes d’habitation dans le monde

Este inquérito tem a pretensao de perceber os diferentes modos de habitar nas diferentes culturas. O
propoésito é analisa-los e tirar dados conclusivos para melhor resposta da habitagdo na recepgao de
imigrantes num pais. O inquérito tem a duragdo de 5 minutos e € anénimo. Estritamente concebido para

estudos académicos. Agradeco desde ja a sua colaboracgéo.

This survey claim to understand the different ways of living in different cultures. The purpose is to ana-
lyze them and take conclusive data to better housing response in the reception of immigrants in a coun-
try. The survey has a duration of 5 minutes and is anonymous. Strictly designed for academic studies.

Thank you in advance for your cooperation.

Cette enquéte prétend comprendre les différentes fagons de vivre dans des cultures différentes. Le but
est de les analyser et de prendre des données probantes pour une meilleure réponse du logement a
I'accueil des immigrants dans un pays. L'enquéte a une durée de 5 minutes et est anonyme. Strictement

congu pour études universitaires.Je vous remercions d’avance pour votre coopération.
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Idade | Age | Age

Profissado | Occupation | Profession

Pais de Origem | Home Country | Pays d’origine
Cidade de Origem | City of origin | Ville d’origine
Desenhe a planta da sua casa no pais de origem:

Draw the plan of your house in your home country:

Dessinez le plan de votre maison dans le pays d’origine:
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Desenhe a fachada principal da sua casa no pais de origem:
Draw the main facade of your house in your home country:

Dessinez la fagade principale de voltre maison dans le pays d’origine:

Qual o principal material utilizado na fachada da sua casa, no pais de origem?
What is the main material used on the facade of your house, in your home country?

Quel est le principal matériau utilisé sur la fagade de ton maison, dans le pays d’origine?
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Identifique o seu espaco preferido na casa do pais de origem:
Identify your favorite room in your house. in the country of origin:

Identifier votre piece préférée dans la maison du pays d’origine:

Desenhe a planta da sua casa em Portugal:
Draw the plan of your house in Portugal:

Dessinez le plan de votre maison dans Portugal:
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Quantas pessoas habitam consigo nesta habitacdo em Portugal?
How many people live with you in this house, in Portugal?

Combien de personnes vivent avec vous dans cette maison, au Portugal?

Identifique o seu espaco preferido na casa:
Identify your favorite room in this house:

Identifier votre piece préférée dans cette maison:

Indique o seu grau de satisfagdo com a sua casa no pais de origem:
Indicate your satisfaction with your house, in the country of origin:

Indiquez votre satisfaction avec votre maison, dans le pays d’origine:

-1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 +

Indique o seu grau de satisfagdo com a sua casa em Portugal:
Indicate your satisfaction with your house in Portugal:

Indiquez votre satisfaction avec votre maison, dans Portugal:

-1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 +
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Anexo B — Programa Municipal de Acolhimento de Refugiados na Cidade de Lisboa
(disponivel em http://www.am-lisboa.pt/documentos/1444307049B9bHL8dw2Fm66PP9.pdf)

' PROGRAMA MUNICIPAL DE ACOLHIMENTO DE REFUGIADOS NA CIDADE DE LISBOA (PMAR LX)

MISSAO T
B . Mo
Apoio ao ! e /&\ D.!:EIIA?;
integracéo de refugiados na cidade de Lisboa LISBOA
| R TOR,
CML - Camara Municipal de Lisboa :
COMPROMISSO EFORMATO DO PROGRAMA VJA COMISSAO DE
acolhimento de Ela‘nga‘memo‘ p‘iroé;rama(:éo e geslég de ac(:f:es e‘ recursos ACOMPANHAMENTO
stabelecimento de parcerias, acordos e protocolos

500 REFUGIADOS Prestagéo de 2 anos de apoio no auxilio a construgao de AO AGOLHIMENTO DE
(Lisboa, que detém 5% um proecto de vida EAAR PARCEIROS ACNUR REFUGIADOS EM LISBOA
da p?pulacéo nacional, Equipa de Apoio . A ™ Alto C das Nagdes VJA /PAML / CPR / JRS / SCML
propde acolher cerca de 20 Acolhimento Pblica Unidas para os Refugiados
10% dos 4574 refugiados RECURSOS de Refugiados . ico
que a Comisso Europeia oME * Fundagdes ASSEMBLEIA MUNICIPAL
prove sirouir a Portugel) Recursos internos da CML | sl sasd SN [ DE LISBOA

Rede colaborativa de parceiros bl dsdnd snad + GT Apoio aos Refugiados

Outras fontes de financiamento nacionais & comunitdrias SERVIGOS + Instiugoes do f;g}/ﬁzg‘?‘;g:weus

INTERNOS CML « Estabelecimentos [~ - AcM (Coordenador GT)
. Bﬁm de Ensino Basico + ANMP (Repres. CM Portiméo) JUNTAS DE FREGUESIA

< = N L4
FASES AREAS DE INTERVENCAO N gmzo « Universidades
A) Acolhimento 1) acesso & habitagéo . DOF o ookl || REDE SOCIAL DE LISBOA
B) Acompanhamento 2) acesso a salde . DE Emprego ICC NETWORK - CoE
C) Integragé@o 3) acesso a educagdo : g':‘;'w . Ass'ocwacbes — Incﬁsvcultluv:'a\ECmes Network

4) aprendizagem do portugués . DMGP o Sindicatoe foncid o) Cmic

5) acesso a alimentag&o e vestuario *+ Protecgao Civi « ONG [ e e

6) acesso a formagao . GEBALIS Mo

S N « Outras plataformas

7) validag&o de competéncias + EGEAC da Sociedade Civi RPCI

8) acesso ao mercado de trabalho o EVEL . == Rede Portuguesa REDE DLBC LISBOA

9) participagéo e vida em comunidade de Cidades Interculturais Comisséo para os Refugiados

PROGRAMACAO
A) ACOLHIMENTO

B) ACOMPANHAMENTO

C) INTEGRAGAO

* recepgao e transporte

* habitagao (encaminhamento para solugoes de

* apoio no acesso ao mercado livre/social da

* acompanhamento e tradug&o simultanea alojamento temporério gerido por parceiros) habitagao

* servigos e infraestruturas de alojamento * salde (acompanhamento de clinica geral / * integragao nos agrupamentos de centros de
temporério (centro de transito) consultas especializadas / apoio psicolégico) salde

* desenho e gestdo de processo de triagem * educagéo (acompanhamento & inscri¢ao/ * integracéo no sistema de ensino pdblico
(médico, psicolégico, reagrupamento familiar) frequéncia/traducao no ensino publico obrigatério) obrigatério

* registo e emissaofregularizagdo de * aprendizagem do portugués (em esquema de * apoio no acesso a esquemas formais de

documentagéo, acompanhamento juridico ensino n&o formal) aprendizagem/aperfeicoamento do portugués

* prestag&o de cuidados primérios * fornecimento/apoio de alimentagéo e vestuario . ha de apoio a e vestudrio
. e * acesso a formagéo especializada adaptada a * apoio no acesso a modelos de formagao
':‘:"a"':’enm S populagées imigrantes generalista
) . * inicio de procedimento de validagéo de * frequéncia/equivaléncia a frequéncia de

«  alimentagdo, higiene e vestudrio
+ acompanhamento médico competéncias
 facilitagéio de espagos de socializagdo (com especial * inscr em
atengdo a especificidades culturais, género e idade) centros de emprego e formagéo profissional
e distribuigao territorial de pessoas e familias

competéncias/f Oes literarias e [
* apoio no acesso ao mercado de trabalho
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Anexo C — Modelo de Entrevista

Entrevista para Tese de Mestrado Integrado em Arquitetura
Débora Reis | 5° ano | ISCTE_IUL

Rececéo e Integracdo em Portugal
Reception and Integration in Portugal
Accueil et I'intégration au Portugal

Esta entrevista tem a pretensao de perceber a qualidade do processo de integragao ao nivel da hab-
itacdo de pessoas refugiadas em Portugal. O propdsito € analisa-las e tirar dados conclusivos para uma
melhor resposta da habitagdo na recepgéo de refugiados. A entrevista tem a duracéo de 15 minutos e
¢é totalmente andnima. Foi estritamente concebida para estudos académicos. Sinta-se livre para desen-

volver as respostas dadas com a sua opinido sincera. Agradeco muito a sua colaboragéo.

This interview claim to understand the quality of the integration process at the level of housing refugees
in Portugal. The purpose is to analyze them and take conclusive data for better housing response in re-
ceiving refugees. The interview lasts 15 minutes and is completely anonymous. It was designed strictly
for academic studies. Feel free to develop the answers with your honest opinion. | really appreciate your

cooperation.

Cette interview prétend comprendre la qualité du processus d’intégration au niveau des réfugiés de
logement au Portugal. Le but est de les analyser et de prendre des données probantes pour une meil-

leure réponse du logement pour accueillir les réfugiés. L'entretien dure 15 minutes et est totalement
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anonyme. Il a été congu strictement pour les études universitaires. Sentez-vous libre de développer les

réponses avec votre opinion honnéte. Je vous remercie de votre collaboration.

538 oo ‘ded\ud'é ) Ljae Q}&Lﬁ'& tedgs'é \Oée\c ‘JJ\CGLSU ug \dh“)@&‘d LJLﬁ U‘Lﬁ‘é \dwéu K 12 a0 3t ) ucdéd
530 ‘J\CJUD }\ch \dué\u\ﬂ d\cd STUHSO U=t [SBTER) Cd\d Jorcnaald \dd\c[stsu UU“U&)& |d‘:d\ud3 15 Aééé’é K
°}L§¢"ﬂﬁ (’GDJJB QV“(’" Q(: L'Ua(%..s(‘ 535 \deé\gdo ddd)\u.u\& ‘Jid‘%ﬁﬁgﬁz uéb J Gy ug \d‘\c\gﬁ ;.\Ja‘)gsé'&

salags, 1) 3 13 Ol s,

Idade | Age | Age | g2

Profissdo | Occupation | Profession | s

Género | Genre | Sexe (F/IM) | zoos

Pais e Cidade de Origem | Country and City of origin | Pays et Ville d’origine | «d2 5 a3s08 1duad/1 el

Descreva a organizagao espacial da sua casa no pais de origem:
Describe the spatial organization of your house in your home country:
Décrire I'organisation spatiale de votre maison dans le pays d’origine:

Uas UQ&U‘L}? “: U‘L’QLL;& Uﬁ‘ﬂ‘OLﬁ deo)'dd - wdadd

110



Qual o principal material utilizado na sua casa, no pais de origem?
What is the main material used on your house, in your home country?
Quel est le principal matériau utilisé sur ton maison, dans le pays d’origine?

e o5 Ue\ﬁ’ \d\w‘u&gss \deu.uﬁtae'é s (’O).d‘ﬂ s dadls

Identifique o seu espaco preferido na casa do pais de origem:
Identify your favorite space in your house. in the country of origin:
Identifier votre piece préférée dans la maison du pays d’origine:

S \deu.u\c'é ‘f" \d.t‘)k_ﬁ \d{:du"ada J&t ‘Jtﬁ (‘U‘)d‘ﬂ utﬁ L_ldﬁd

Sente que o processo inicial de entrada e distribuicdo na UE foi feito de forma humanitaria?
Do you feel that the initial process of entry and distribution in the EU was done humanely?
Vous vous sentez que le processus initial d’entrée et de distribution dans 'UE a été fait avec humanité?

od &g - gedus? thjd 1Jes \d\@c\a Ui}J}gLﬁ 51 e < U\L\C\J G gla)ééﬁ BB

Em que cidade portuguesa foi integrado?
In which portuguese city were you integrated?
Quelle ville portugaise vous été intégrés?

s \Lﬁ pAsUB “is UQ}LEU G \Qje\cﬂe‘.'
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Gosta do bairro em que foi integrado?
Do you like the neighborhood in which you were integrated?
Aimez-vous le quartier dans lequel il a été inséré?

o ch \JCL.S |JJL§ L‘(’ \Qde\ctﬂe \(: ‘OU."P‘(‘d{‘ \dgsb?

Sente que tem acesso a todos os bens e servigos de que precisa no bairro?

Do you feel you have access to all the goods and services you need in the neighborhood?

Vous sentez que vous avez acces a tous les produits et services dont vous avez besoin dans ce quar-
tier?

o Quﬁt) iutﬂ dJL’S‘ﬂ L)éé’é Jd}ud}d !dd C?é& \du.ud& }‘dcde\ﬁ \d&gs &CQ\C ‘\dda\ uLﬁ \dctfe

Tem facilidade em deslocar-se do bairro de transporte publico?
Is it easy to move from the neighborhood by public transportation?
Vous avez la facilité de se déplacer du quartier de transport public?

od o0 1dued g dis 1 sl G e Wz g0 B soelisd 1doad g 1ass

Identifica-se com a aparéncia e organizagéo da casa que Ihe foi atribuida?
Do you identify yourself with the appearance and organization of the house attributed to you?
Vous identifiez avec I'apparition et I'organization de la maison qui vous est attribué?

o Lﬁs.b\gé °JL§¢"£ Uuda U.JL; CFuaua Jele g tua}ua\ (‘C)L"J" K Qébéta?
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Sente que nesta casa é possivel realizar habitos ou atividades tradicionais que realizava na sua casa,
no pais de origem?

Do you feel that in this house is possible to perform traditional habits and activities performed at your
home, in the country of origin?

Est que vous sentez que dans cette maison est possible d’effectuer les habitudes traditionnelles et des
activités exercées a votre maison, dans le pays d’origine?

od &g i s o) s a0 el foy e 53 1g Al Sdin il Id3disass 1 isasel Cas a0l i dadlt

Identifique o seu espaco preferido na casa em Portugal:
Identify your favorite space in this house in Portugal:
Identifier votre piece préférée dans cette maison au Portugal:

2 e*ﬂb‘ﬂ Ur..g_auad s 0dl er)'d s JJe Ju'&\d_

Sente que a temperatura vivida dentro de casa é adequada? Sente demasiado frio ou calor?
Do you feel that the temperature experienced indoors is adequate? Feels too cold or heat?
Pensez-vous que la température est connu intérieur adéquat? On se sent trop froid ou a la chaleur?

o Quﬁt) iu ch'f: \dCJ\JB AJL; |dd\cd ﬂ\k_ﬁtﬁ'&? o Qui&_) g\dg‘)d \du.néggj i} \dc‘)\‘jé \dc\eéfa?

Quantas pessoas habitam consigo nesta habitacdo em Portugal?
How many people live with you in this house, in Portugal?
Combien de personnes vivent avec vous dans cette maison, au Portugal?

ée uicua wado e&é - X\ Ugé& s U;.UQEU?
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Tem acesso a todos os apoios estatais que precisa para se integrar?
Do you have access to all state aid that need to integrate?
Vous avez accés & toutes les aides d’Etat qui vous besoin pour s’intégrer?

o 20 \du.uad ‘deAJJ ‘\dg Sllss |d‘:u.u|8d\th ‘dCéJ?L..sg \d&lgs Qcﬁ\c ‘de"‘ dd‘uje\co

Planeia ficar a viver em Portugal nos préximos anos?
Do you plan to stay to live in Portugal in the coming years?
Vous prévoyez de rester vivre au Portugal dans les années a venir?

o QCLL Jddwgls s U&Lﬁu:' o UHJQEU - Voo shen Ud\d‘:’é?

Sente que poderia integrar-se na sociedade portuguesa?
Do you feel you could be integrated into Portuguese society?
Vous sentez-vous que vous pourriez étre intégré dans la société portugaise?

o e o e a0 1daaddy 10 Gz s 1z g 1 yg 1dis®

Indique o seu grau de satisfagdo com a sua casa em Portugal:
Indicate your satisfaction with your house in Portugal:
Indiquez votre satisfaction avec votre maison, dans Portugal:

\uﬁ) !dd JJEB \Jugg\ctﬂ L (‘U)dé ut’s ‘du‘)&&\d

-1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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