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Resumo

A presente Tese analisa a relacdo entre empreendedorismo e desenvolvimento econdmico no
Brasil a partir de um referencial analitico que procura integrar dois ramos da literatura sobre
empreendedorismo que tradicionalmente trafegam por trilhas distintas: a literatura econdmica
e a literatura gerencial. O referencial analitico utilizado compreende trés niveis distintos de
agregacdo. No nivel mais agregado, utilizando-se dados para 546 micro-regides homogéneas
do pais para o periodo de 1990 a 2004, desenvolvem-se modelos econométricos para avaliar a
natureza e a intensidade do impacto do empreendedorismo, expresso pela criacdo de
empresas, sobre o desenvolvimento econdmico, expresso pela criacio de empregos. Num
nivel intermedidrio de agregacdo, identificam-se diferentes regimes de crescimento
prevalecente em cada micro-regidao, bem como o papel do empreendedorismo na defini¢ao
desses diferentes regimes e sua dindmica ao longo do tempo. Finalmente, o estudo focaliza
empreendedores individuais, através de quatro estudos de casos que sdo utilizados para
estudar as estratégias desses empreendedores no que toca a forma como esses mobilizam e
organizam recursos tangiveis e intangiveis, levam em conta restri¢des ou oportunidades
disponiveis no ambiente externo e contribuem para o desenvolvimento local e regional através
do sucesso de suas empresas. O estudo confirma a existéncia de um impacto positivo e
estatisticamente significativo do empreendedorismo sobre o crescimento de empregos e que
esse efeito pode se intensificar ao longo do tempo. O estudo confirma, também que o
desempenho das empresas é positivamente influenciado pela ado¢do de um modo de gestao

caracterizado por uma Orientagdo Empreendedora.

Palavras-chave:
Empreendedorismo, crescimento econdomico, desenvolvimento regional, modo empreendedor

de gestao.
Classificacoes JEL Classification System:

M123 — Entrepreneurship
R12 — Size and Spatial Distributions of Regional Economic Activity
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Abstract

This thesis examines the relationship between entrepreneurship and economic development in
Brazil. It presents an analytical framework which seeks to integrate two areas of
entrepreneurship literature: the economic literature and the management literature. The
analytical framework considers three different levels of aggregation. In the most aggregated
level, data from 1990 to 1994 of 546 homogenous micro regions in the country are used to
develop econometric models in order to evaluate the nature and intensity of entrepreneurship
impact — represented by firm creation — on economic development — represented by job
creation. An intermediary level of aggregation enables to identify different growth regimes
prevailing in each micro region, as well as the role of entrepreneurship in the emergence of
these regimes and their dynamics over time. Finally, the study focuses on the individual
entrepreneur level. Four study cases are presented and the entrepreneurs’ strategies are
analyzed. The goal is to find out how they attract and manage tangible and intangible assets
and how they face restrictions and opportunities available in external environment, thus
contributing for local and regional development through their firms’ success. The study
confirms a positive impact, statistically significant of entrepreneurship on job growth and that
this impact can be intensified over time. It also shows that firm’s performance is positively

influenced by the adoption of an Entrepreneurial Oriented management strategy.
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1. Apresentacio

1.1. Introducao

O interesse pelo campo do Empreendedorismo ressurgiu com intensidade a partir do final dos
anos setenta, atraindo contribui¢des tanto do campo da teoria econdmica, como da teoria
gerencial. No campo da teoria econdmica, resultou de uma constatacdo empirica e de uma
reflexdo tedrica. A constatacdo empirica se referia ao fato de que, em vdérios paises
desenvolvidos, principalmente na Europa, depois de anos de declinio no ritmo de criacdo de
novas empresas, observou-se uma reversao dessa tendéncia, entre o final da década de setenta
e inicio da década de oitenta. A reflex@o tedrica estava associada a observacdo de mudancgas
importantes que estavam ocorrendo na economia mundial e que se refletiam nas economias
nacionais. Essas mudangas pareciam indicar que o impulso para o crescimento econdmico nao
se sustentaria mais nas denominadas economias de escala e de escopo (Chandler, 1990) as
quais, por seu turno, conferiam as grandes empresas o papel de motor do crescimento. As
inovacgdes tecnoldgicas e as transformagdes institucionais ocorridas a partir dos anos setenta,
faziam surgir, por um lado, mudancas nos padrdes de consumo enfatizando a diversidade de
habitos e preferéncias e, por outro lado, a possibilidade de processos de produgao flexiveis e
baseados em processos de cooperagdo e competi¢do, o que abria espaco para pequenas e
médias empresas competirem de forma agressiva e eficiente, resgatando o papel do
empreendedor como fator estratégico para a obtencdo do crescimento econdmico. De fato,
segundo Audretsch e Thurik (2004) essas mudangas caracterizariam a transicdo de uma

economia da gestdo para uma economia do empreendedorismo.’

Na esteira dessas mudancgas, observou-se o resgate das proposi¢cdes de Schumpeter (1934) que
atribuiu ao empreendedor um papel central na producdo do crescimento econdmico ao
desafiar e desequilibrar a ordem econdmica existente, mediante a introducao de inovacdes no
sistema econdmico que produziam o que denominou de “destrui¢do criativa”. Um ndmero
expressivo de contribui¢des tedricas e estudos empiricos identificavam o empreendedor como
sendo o canal, ou “elo perdido”, que teria a capacidade de transformar o conhecimento

técnico, definido nos modelos de crescimento endégeno (Romer (1986, 1990); Lucas (1988))
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em oportunidades comerciais e, dessa forma, impulsionar o crescimento econdmico. Nesse
sentido, tdo importante quanto produzir conhecimento técnico, seria a existéncia de
capacidade empreendedora para transformar esse conhecimento em oportunidades comerciais
que geram, efetivamente, o crescimento econdmico. Constituiu-se, a partir dessa premissa,
um ramo da literatura econdmica voltado para o estudo do empreendedorismo que tinha como
objetivos principais responder as seguintes perguntas: qual o impacto do empreendedorismo
sobre o crescimento econdmico? Quais sdo os fatores que determinam o grau de
empreendedorismo? E possivel estimular o empreendedorismo numa determinada regidio ou

pais?

A literatura gerencial sobre empreendedorismo também sofre uma guinada importante no
final dos anos setenta, com o questionamento da eficicia dos estudos inspirados
principalmente na contribuicdo de McClelland (1967) e voltados para identificar os tragos de
personalidade que caracterizam o empreendedor e dos fatores socio-econdmico e culturais que
estimulariam a formagao de pessoas com esses tracos e, portanto, potenciais empreendedores.
O questionamento a essa abordagem se desenvolve a partir de dois argumentos. Numa
direcdo, Miller (1983) argumenta que o estudo do empreendedorismo ganharia mais
densidade e amplitude se o foco da anélise se deslocasse das caracteristicas do individuo para
as caracteristicas e a natureza do processo que caracteriza as atividades empreendedoras.
Noutra direcdo, Gartner (1985) constatou através de estudos empiricos que as diferengas entre
empreendedores podem ser maiores do que as diferencas entre estes e ndo-empreendedores,
tornando in6cuo o esfor¢o de tentar identificar, se isso fosse eventualmente possivel, os tracos
de personalidade que caracterizam os empreendedores. A partir desse ponto, as contribui¢des
para a literatura gerencial sobre empreendedorismo se deslocam da Psicologia e Sociologia

para outras disciplinas dentre as quais se destacam Estratégia, Marketing e Financgas.

Em particular duas contribuicdes foram bastante marcantes nessa mudanca de foco.
Inicialmente, aquela que procurou definir as caracteristicas do processo empreendedor, ou
mais amplamente, de um modo empreendedor de gestdo. Essas caracteristicas, propostas e
testadas em intimeros trabalhos (Miller (1983); Miller e Friesen (1988); Covin e Slevin(1989);
Lumpkin e Dess (1996)) podem ser resumidas nas seguintes dimensdes: Autonomia,
Capacidade de assumir riscos, Capacidade de inovar, Capacidade de agir de forma proativa e
Competitividade agressiva. Mais recentemente, Shane e Venkataraman (2000) deslocaram o

foco da pesquisa sobre empreendedorismo para o processo de identificar e explorar



oportunidades comerciais, enfatizando o papel dos empreendedores em aumentar a efici€éncia

da alocagdo de recursos na economia.

N3ao obstante as abundantes contribui¢cdes para o estudo do empreendedorismo oriundas tanto
da literatura econdmica, quanto da literatura gerencial nesses dltimos anos, esses dois ramos
da literatura sobre empreendedorismo seguem, curiosamente, rumos quase inteiramente
independentes, com pouca ou virtualmente nenhuma interse¢do. Adicionalmente, constata-se
um curioso paradoxo nos estudos oriundos dos dois ramos da literatura. Nos estudos
originados na literatura econdmica, enfatiza-se os efeitos agregados do empreendedorismo
sobre 0 crescimento econdmico, enquanto que as Iiniciativas e as estratégias dos
empreendedores desperta pouco ou nenhum interesse. J4 nos estudos baseados na literatura
gerencial, a énfase recai exatamente sobre as estratégias dos empreendedores, sobre a relacao
entre essas estratégias e o desempenho das empresas individuailmente, enquanto que o efeito
macro-econdmico dessas iniciativas empreendedoras, ou seja, sua contribuicio para o
crescimento econdmico agregado € ignorado, ou na melhor das hipdteses, suposto como

6bvio.

Este paradoxo produz, portanto, uma lacuna importante nas pesquisas sobre
empreendedorismo, vale dizer, a existéncia de estudos que abordem simultaneamente os
efeitos agregados do empreendedorismo sobre o crescimento econdmico de uma regido e a
maneira como empreendedores individuais, em contextos especificos, formulam e
implementam estratégias que resultam em negdcios bem sucedidos e, dessa forma,
contribuem para o desenvolvimento de suas respectivas regides. O objetivo dessa Tese é

contribuir para preencher essa lacuna.

Assim, utilizando referenciais tedricos tanto do ramo da literatura econdmica, como do ramo
da literatura gerencial, pretende-se estudar empiricamente a dindmica do empreendedorismo
no Brasil. Esse estudo compreenderd inicialmente, o mapeamento dos regimes de crescimento
prevalecentes nas micro-regides brasileiras, no que toca a relacdo entre grau de
empreendedorismo e nivel de crescimento.” Na seqiiencia pretende-se, através de modelos

econométricos, estimar a relacao entre o empreendedorismo e o crescimento econdmico, para

A micro-regido é um conjunto de municipios que apresentam proximidade fisica e caracteristicas
razoavelmente homogéneas, do ponto de vista econdomico e demogréfico. O Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) € o encarregado da sua defini¢do, existindo atualmente 555 micro-regides catalogadas pelo
instituto. A definicao mais detalhada de regimes de crescimento serd apresentada na se¢do seguinte.



o pais como um todo, usando como unidades de observacdo as micro-regides brasileiras. Por
ultimo, buscar-se-4, através de estudos de caso, analisar e comparar as estratégias de
empreendedores brasileiros, com vistas a avaliar de que forma essas estratégias permitem, por
um lado, enfrentar e superar situagdes ambientais desfavordveis e, por outro lado, criar
empresas bem sucedidas que e que contribuam para o desenvolvimento econdmico de suas

respectivas regioes.

Esta Tese estd organizada da seguinte maneira. Nas se¢Oes seguintes deste capitulo
apresentam-se as hipoteses, a metodologia e a motivacdo para a pesquisa. No capitulo 2
apresenta-se a revisdo da literatura, examinando-se separadamente a literatura econdmica e a
literatura gerencial sobre empreendedorismo. O capitulo 3 apresenta o estudo empirico e esta
dividido em trés se¢des: a primeira trata do estudo dos regimes de crescimento nas micro-
regides brasileiras, a segunda compreende o estudo econométrico destinado a avaliar o efeito
do empreendedorismo sobre o crescimento e a terceira discute as estratégias de
empreendedores individuais, a partir de estudos de caso. O capitulo 4 conclui com um resumo
das principais conclusdes da pesquisa, aponta as contribui¢des da mesma para a pesquisa € o
ensino do empreendedorismo e para a formulag@o de politicas governamentais para este tema,
relembra as limitacdes metodoldgicas e empiricas do trabalho e identifica futuras pesquisas

que podem complementar e fortalecer as conclusdes do trabalho.

1.2. Questoes de Pesquisa e Hipoteses

1.2.1. Questoes de Pesquisa

Os objetivos mencionados desta Tese, mencionados na se¢do anterior, podem ser

interpretados com sendo as respostas as seguintes questoes de pesquisa:

a) Qual a importincia do empreendedorismo para o desenvolvimento econémico do

Brasil?

b) Existem diferencas regionais na dinimica do empreendedorismo no Brasil?

¢) Em que medida as estratégias adotadas por diferentes empreendedores para

mobilizar recursos, aproveitar as vantagens de um ambiente favoravel ou enfrentar os



desafios de um ambiente hostil, com vistas a serem bem sucedidos, apresentam

diferencas ou similaridades?

Essas perguntas gerais foram desdobradas nas hipdteses apresentadas a seguir, cuja
verificacdo nortearam a andlise desenvolvida nesta pesquisa. Cabe notar que algumas dessas
hipéteses foram objeto de teste empirico a partir de modelos econométricos, o que permitiu
concluir sobre a sua aceitagdo ou rejei¢do com base em testes de hipdteses baseados em
significancia estatistica. Outras, todavia, foram examinadas com base em andlises qualitativas
sendo que, neste caso, ndo se procedeu a um teste formal das mesmas mas sim a uma

verificacdo sobre a obten¢do de envidéncias que confirmam ou ndo a hipétese enunciada.

1.2.2. Hipéteses

Como mencionado na Introdugdo, estudos recentes da literatura econdmica apontam para uma
correlagdo positiva entre o grau de empreendedorismo e o ritmo de crescimento de uma
determinada regidao, ou pais. Assim, um aumento no nivel de empreendedorismo de uma
determinada regido deve resultar num crescimento econdmico mais elevado. Dessa forma, a

hipétese central a ser testada neste trabalho pode ser assim definida:

Hipoétese 1:

“O nivel de empreendedorismo, medido pela criagdo de empresas, nas micro-regides
brasileiras estd positivamente correlacionado ao crescimento econdmico nessas micro-regioes,
medido pelo crescimento do emprego. Dessa forma, tudo o mais constante, um aumento no
nivel do empreendedorismo deve resultar num aumento no ritmo de crescimento de emprego
e uma reducdo no nivel de empreendedorismo deve acarretar uma queda no ritmo de

crescimento do emprego”.

Além disso, os estudos empiricos sobre o tema tém observado que o efeito do
empreendedorismo sobre o crescimento nao se esgota no curto prazo. Ou seja, o crescimento
do emprego no ano t, por exemplo, decorre da criagdo de empresas ndo apenas no ano t, mas
em anos anteriores. Assim, uma segunda hipdtese a ser testada neste trabalho pode ser

definida como:



Hipotese 2:

“Para o caso das micro-regides brasileiras, o efeito do empreendedorismo, medido pela
criacdo de empresas, sobre o crescimento do emprego prolonga-se além do préprio ano em
que as empresas sdo criadas, ou mesmo além do ano seguinte. De fato, tudo o mais constante,
espera-se que esse efeito se intensifique ao longo do tempo, por um determinado periodo,

voltando a declinar ap6s esse periodo”

Como serd examinado de forma detalhada no capitulo seguinte, Audretsch e Fritsch (2002)
observaram que o empreendedorismo ndo se distribui de forma homogénea nas diferentes
regides de um pais. Além disso, esses autores propuseram que o crescimento das diferentes
regides pode se basear no impeto da atividade empreendedora, expresso pela taxa de criagao
de empresas, ou na contribui¢do de grandes empresas ja existentes na regido. O primeiro caso
caracterizaria um ‘“regime de crescimento empreendedor” e o segundo caso, um “regime de
crescimento rotineiro”. Da mesma forma, as regides que apresentam baixa taxa de
crescimento podem ostentar, simultaneamente, niveis mais elevados ou niveis mais baixos de
empreendedorismo. As regides que se enquadram no primeiro caso sdo caracterizadas,
segundo os autores, por um “regime de crescimento rotatério” e as regidoes que se classificam
no segundo caso sdo caracterizadas por um “regime de encolhimento”. Ademais, os estudos
empiricos realizados com a aplicacdo deste modelo constatam que as regides podem mudar de

regime ao longo do tempo. Assim, nesta pesquisa pretende-se testar as seguintes hipéteses:

Hipoétese 3

“As micro-regides brasileiras sdo caracterizadas por diferentes regimes de crescimento, no
que toca a relacdo entre nivel de empreendedorismo e ritmo de crescimento. Os quatro
regimes de crescimento propostos por Audretsch e Fritsch sdo um critério adequado para

caracterizar os diferentes regimes de crescimento das micro-regides brasileiras.”

Hipotese 4

“Além do nivel de empreendedorismo e do ritmo de crescimento das micro-regides, o regime

de crescimento pode ser também caracterizado por determinadas caracteristicas (varidveis)

socio-econdmico-demogréficas das respectivas micro-regides. Assim, a prevaléncia de um



determinado conjunto dessas caracteristicas aumenta a probabilidade de que uma regidao se

enquadre num determinado regime”.

Hipoétese 5

“O regime prevalecente numa determinada micro-regido pode mudar ao longo do tempo. A
prevaléncia de um determinado conjunto de caracteristicas socio-econdmico-demogréficas

pode ajudar a explicar e prever o sentido em que essa mudancga de regime pode ocorrer.”

Hipdtese 6

“Micro-regides classificadas em regimes caracterizados por um nivel de empreendedorismo
mais elevado tendem a permanecer ou evoluir para regimes caracterizados por um
crescimento mais robusto, enquanto que aquelas caracterizadas por um nivel de
empreendedorismo mais baixo tendem a evoluir para regimes caracterizados por um

crescimento mais modesto”

Um grande nimero de estudos empiricos associa o desempenho superior das empresas, seja
aquelas recém criadas, seja empresas ja consolidadas, a existéncia de um modo empreendedor
de gestdo, ou como veio a ser chamado apds o trabalho de Lumpkin e Dess (1996), uma
Orientacdo Empreendedora. A Orientagdo Empreendedora, por seu turno, ¢ um modo de
gestdo caracterizado pela Autonomia, Capacidade de assumir riscos, Capacidade de inovar,
Capacidade de agir de forma proativa e Competitividade agressiva. Assim, a existéncia de
uma elevada Orientacdo Empreendedora no modo de gestdo da empresa pode ser um fator
decisivo para a sua capacidade identificar e explorar com eficiéncia e eficdcia oportunidades
em ambientes favordveis ou desfavordveis, aproveitar os beneficios de um ambiente favoravel
e enfrentar e vencer os obsticulos de um ambiente hostil. Numa palavra, a Orientacdo
Empreendedora pode ser um recurso estratégico essencial para o sucesso de uma empresa,
especialmente das novas empresas, onde os recursos fisicos e financeiros sdo ainda mais
escassos. Além disso, os estudos sobre o tema chamam a atencio para a importancia de que a
empresa consiga alinhar, ao longo de sua trajetéria, o impeto de sua Orientacdo
Empreendedora com outras varidveis organizacionais, como as condi¢des do ambiente

externo, a estrutura organizacional e a estratégia de producdo e mercado.



Dessa forma, no presente trabalho, tomando como base as evidéncias obtidas em quatro

estudos de caso de empreendedores brasileiros, pretende-se testar as seguintes hipoteses:

Hipoétese 7

“Os empreendedores brasileiros utilizam a Orientacio Empreendedora como um recurso
estratégico para assegurar o crescimento e consolidagdo da sua empresa e, especialmente,
superar um ambiente externo hostil. As dimensdes da Orientacio Empreendedora podem
ocorrer com intensidade distintas numa mesma empresa, podem mudar ao longo do tempo e

podem ser diferentes de uma empresa para outra”.

Hipotese 8

“A eficédcia da Orientacdo Empreendedora para assegurar o desempenho superior da empresa
e a sua sustentabilidade ao longo do tempo depende da capacidade de alinhar essa Orientacdo
com outras varidveis organizacionais, como ambiente externo, estrutura organizacional e
estratégia de produto e mercado. A falta de alinhamento entre Orientagdo Empreendedora e
essas varidveis pode anular o beneficio da Orientacio Empreendedora, ou mesmo produzir um

efeito contrdrio ao esperado, levando ao fracasso da empresa”.

Uma caracteristica identificada em virtualmente todos os estudos dos tracos de personalidade
dos empreendedores € sua disposi¢cdo em aceitar riscos. Esta é, também, uma das dimensdes
presentes em todas as defini¢des do construto Orientacio Empreendedora. De fato, essa
disposicao dos empreendedores em assumir riscos, iniciando negdcios em situagdes em que
muitas vezes uma analise racional de retorno de investimento ndo os recomendaria, tem
levado muitos autores a associar aos empreendedores ou um otimismo exagerado na avaliagdao
dos negdcios, ou uma ‘“dissonincia cognitiva” nessa avaliagdo, que os levaria a considerar
com mais €nfase os aspectos positivos que os negativos. Em um estudo conceitual bastante
desafiador, Sarasvathy (2001) propde que a explicagao dessa aparente dissonancia € o fato de
que os empreendedores utilizam uma outra légica para a suas decisdes de investimento e para
a gestdo dos seus negocios. Essa ldgica, segundo a autora, obedece ao que denomina de

“Teoria da Efeituacdo”, ao invés da logica racional tradicional, que denomina de “Teoria da



Causalidade”.> A “Teoria da Efeituacdo”, segundo Sarasvathy, seria constituida por quatro
principios bdsicos que regeriam a ldogica de tomada de decisio e de gestdo dos
empreendedores. Esses principios envolvem: tomar decisdes de investimento com base numa
perda aceitavel, ao invés de retorno esperado; utilizar aliancas estratégicas ao invés de
andlises detalhadas de mercadores e competidores; explorar as oportunidades através do
surgimento de contingéncias, ao invés de conhecimento pré-existente e tentar controlar o
futuro, ao invés de prever um futuro incerto. Assim, na presente pesquisa, com base nas
evidéncias reunidas nos quatro estudos de caso de empreendedores brasileiros pesquisados,

pretende-se testar a seguinte hipdtese:

Hipoétese 9

“As decisoes estratégicas dos empreendedores brasileiros seguem, predominantemente, a

l6gica da “Teoria da Efeituacdo”, expressa através dos seus quatro principios basicos”.

1.3. Metodologia: Desenho e Estratégia da Pesquisa

Como mencionado na se¢do de Introdugdo, uma contribui¢do inovadora que se pretende obter
com esta Tese € a realizacdo de um estudo empirico que utilize simultaneamente elementos da
literatura econdmica e da literatura gerencial sobre empreendedorismo, preenchendo assim
uma lacuna que se considera importante na pesquisa sobre o tema. Para alcancar esse
objetivo, a pesquisa combinard metodologia e instrumentos de andlise quantitativa e

qualitativa.

1.3.1. Anadlise quantitativa

Para o estudo do efeito do empreendedorismo sobre o crescimento econdmico no Brasil e para
o estudo dos regimes de crescimento das micro-regides brasileiras, ou seja, para a abordagem
econdmica do empreendedorismo, utilizou-se uma abordagem quantitativa. Essa abordagem
quantitativa compreenderd, tanto o emprego de modelos econométricos para testes formais de
hipéteses com base em significincia estatistica, como andlises descritivas e comparativas,

utilizando medidas estatisticas mais simples, como médias, medianas e percentis. Em todas

> A expressio Teoria da Efeituacio é utilizada como tradugdo para “Effectuation Theory” e Teoria da
Causalidade € adotada como traducdo de “Causality Theory”.



essas andlises, o grau de empreendedorismo serd medido pela taxa de criagcdo bruta ou taxa de

e 1, . . N L, . 4
criacdo liquida de empresas e o crescimento econdmico através do crescimento do emprego.

Assim, para a andlise da relacdo entre o grau de empreendedorismo e o nivel de crescimento
do emprego nas micro-regides brasileiras e para a andlise dos fatores que determinam o grau
de empreendedorismo numa determinada regido, serdo utilizados modelos econométricos,
aplicados a um painel de dados. Ou seja, utilizando-se técnicas de regressao estimaram-se o0s
coeficientes das varidveis independentes dos modelos, a partir de uma base de dados na forma
de painel, onde as observagdes sdo as micro-regides brasileiras, para as quais se dispde de
uma série temporal de dados que alcanga 11 anos (de 1994 a 2004, inclusive), quando se
considera a taxa bruta de criagdo de empresas ou 15 anos (de 1990 a 2004, inclusive), quando

se considera a taxa liquida de criagdo de empresas.

A base de dados contempla 546 micro-regides brasileiras, de um total de 555 micro-regides
definidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A nao inclusdo de nove
micro-regides se deveu a mudanga na constituicdo dos municipios que as compdem, no
periodo pesquisado, o que impediu a obtenc@o de uma série de dados continua. De qualquer
forma, as micro-regides incluidas na pesquisa correspondem a mais de 98% do total das
micro-regides, as quais por seu turno, agregam cerca de 5.500 municipios brasileiros. Dessa
forma, para essa parte do estudo pode-se considerar que se trabalhou com o universo das

informacdes disponiveis, para o periodo pesquisado.

Os modelos econométricos desenvolvidos para essa parte da andlise atenderam a trés
finalidades: 1) determinar a relagdo entre empreendedorismo (medido pela taxa de criagao de
empresas) e crescimento econdmico (medido pelo crescimento do emprego); 2) determinar a
defasagem temporal (time lag) entre a criagcdo de empresas € o impacto sobre a geracdao de
emprego; € 3) determinar os fatores (ou varidveis) que determinam o grau de
empreendedorismo nas micro-regides brasileiras. Esses modelos permitiram, portanto, o teste

estatistico das hipédteses 1, 2 e 4, apresentadas acima.’

* A definicdo da taxa de criacdo de empresas, bem como a discussdo sobre o uso do critério de criagdo bruta de
empresas ou criacdo liquida de empresas, serd apresentada em detalhe nas se¢des 3.1 e 3.2 desta Tese.
> A apresentacdo detalhada dos modelos econométricos aplicadas sera feita nas secdes 3.1 ¢ 3.2
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Para o estudo dos regimes de crescimento utilizou-se, também, métodos quantitativos, porém
mediante instrumentos de andlise mais simples. Para cada regido investigada calculou-se a
taxa de criagdo de empresas e de crescimento do emprego e estas taxas foram comparadas
com medidas estatisticas da populacdo como um todo. Assim, conforme a classificagdo da
regido em relacdo as medidas estatisticas da populacdo (digamos, acima ou abaixo da
mediana, ou acima ou abaixo de um determinado decil) a regido foi classificada num dos
quatro regime de crescimento definidos. Esta andlise atendeu a dois propdsitos: 1) mapear as
regides pesquisadas com relagdo ao tipo de regime de crescimento prevalecente; 2) pesquisar
a dindmica das regides ao longo do tempo, ou seja, em que medida um determinado regime

permanece ou muda, e em que direcdo.

Além disso, com vistas a identificar os fatores que explicam a persisténcia de um determinado
regime, ou sua mudanca numa determinada direcdo, foram identificados um conjunto de
varidveis econdOmicas, sociais e demogréficas para cada micro-regido. Efetuou-se, entdo,
comparacdes entre os valores médios ou medianos dessas varidveis para cada conjunto de
micro-regides classificado num determinado regime, para sub-periodos especificos. Dessa
forma, foi possivel identificar determinados atributos sdcio-econdmico-demogréficos
associados aos diferentes regimes de crescimento e verificar se esses atributos sdo estaveis ao
longo do tempo. Cabe ressaltar que esta parte da andlise pode ser posteriormente
complementada pelo modelo econométrico formulado para estimar os fatores (varidveis) que
determinam o empreendedorismo nas micro-regides brasileiras. Neste modelo, o grau de
empreendedorismo, medido pela taxa de criagdo de empresas, entra como varidvel
dependente, e os atributos socio-econdmico-demogréaficos, como varidveis independentes ou
explicativas. Essa combinagdo de instrumentos de andlise permitiu a verificagao das hip6teses

3,4,5¢e6.

1.3.2. Analise qualitativa

Para a andlise das estratégias de empreendedores brasileiros selecionados, ou seja, para o
estudo do empreendedorismo no Brasil a partir de uma abordagem da literatura gerencial,
utilizou-se uma metodologia qualitativa de pesquisa e andlise, tendo como instrumento
principal o estudo de caso, mais especificamente estudo de casos multiplos, segundo a

classificac@o de Yin (1994).
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O estudo de caso foi o desenho de investigacdo escolhida para a pesquisa, seguindo a

recomendacao de Yin (1994) que a considera adequada para situacdes em que:

1) se investiga um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto da vida real;
2) os limites entre o fendmeno e o contexto nao estdao claramente definidos; e
3) enfrenta-se uma situacdo em que haverd muito mais varidveis de interesse do que

pontos de dados (casos).

Nessas circunstancias, a escolha de um desenho de pesquisa que permita obter informacdes
ricas, aprofundadas e abrangentes de cada item pesquisado € essencial. Além disso, a presente
pesquisa também estard procurando desenvolver e aprofundar aspectos da teoria sobre
empreendedorismo, com base nas informacdes obtidas nos casos estudados, como proposto
por Eisenhardt (1995). Esses argumentos justificam a escolha de estudo de casos multiplos

como estratégia de pesquisa.

Esta parte da pesquisa se enquadra, também, como um “estudo longitudinal multi-variado,
nao-quantitativos de multiplas organizacdes”, segundo classificacdo de estudos longitudinais
de organizagdes proposta por Miller e Friesen (1982). Segundo os autores, este tipo de
estudos €, com freqiiéncia, o mais cativante, uma vez que descrevem cendrios radicais de
evolucdo, que sdo comuns a vdrias organizacdes. Os estudos podem abordar o
desenvolvimento da estrutura ou da estratégia, ou o relacionamento entre essas duas varidveis;
a forma como as decisdes estratégicas sdo tomadas; o modo como as estratégias sdao
formuladas para lidar com desafios organizacionais; €, mesmo, a maneira como as crises
ocorrem. Em geral, métodos ndo quantitativos intuitivos, sdo usados para analisar os dados

que, em geral, t€m a forma de reconstrucao de relatos histéricos.

A pesquisa qualitativa apresenta um conjunto peculiar de caracteristicas, descritas de forma

minuciosa por Patton (1990) e reproduzidas na tabela 1.1.
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Tabela 1.1

Caracteristicas da Pesquisa Qualitativa

Caracteristica Definicao/Descricao

Investigacao Estudar as situagdes do mundo real a medida que elas se desenvolvem
espontianea naturalmente; ndo-manipulativa, ndo-obstrusiva e nao-controladora;
(naturalistic) abertura aos desdobramentos que emergem da pesquisa

Analise indutiva

Imersao nos detalhes e nas especificidades dos dados para descobrir
importantes categorias, dimensdes e relagdes; comecga pela exploracdo
de questdes genuinamente abertas, ao invés de testar hipoteses

derivadas (deduzidas) de teorias

Perspectiva O todo do fendomeno sob estudo é entendido como um sistema

holistica complexo, que € mais do que a soma de suas partes; foco nas complexas
interdependéncias, que ndo podem ser reduzidas de forma significante a
algumas varidveis discretas e analisadas através de relacdes lineares de
causa e efeito;

Uso de dados | Obtencdo de descrices densas e detalhadas; investigacdo em

qualitativos profundidade; uso de transcrigdes literais para capturar as experiéncias e
perspectivas individuais das pessoas investigadas

Pratica de | O pesquisador tem contato direto e proximo com as pessoas, situacoes e

contactos fendmenos sob estudo; a experiéncia pessoal do pesquisador e seus

pessoais e uso de

insights sdo parte importante da prdépria investigacdo e uteis para o

insight entendimento do fendmeno

Visao da | Atencdo para processos; assume que a mudancga é uma constante, seja o
dinamica dos | foco de investigacao um individuo, uma institui¢do ou toda uma cultura
sistemas

Orientado para a
especificidade de

cada caso

Assume que cada caso € especial e Unico; o primeiro nivel de
investigacdo € ser fidedigno, respeitar e capturar os detalhes dos casos
individuais sendo estudados; andlises utilizando a comparacdo entre

casos se segue e depende da qualidade dos casos individuais
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Tabela 1.1 (concl.)

Caracteristica Definicao/Descricao

Sensibilidade ao | Situa suas observacdes e constatacdes no contexto social, histérico e
contexto temporal em que elas ocorrem; questiona a possibilidade e significado

de generalizagdes no tempo e no espago

Neutralidade Assume-se que a completa objetividade € impossivel; porém, a
empatica subjetividade sem controle fragiliza a credibilidade; a contribui¢do do
pesquisador € compreender o mundo em sua complexidade — e ndo
provar alguma coisa, nem advogar, defender agendas pessoais , mas
compreender o mundo; o pesquisador utiliza suas experiéncias pessoais
e empatia como parte relevante dos dados, enquanto busca manter uma
perspectiva neutra e se abstendo de julgar, qualquer que seja o contetido

que surja de sua anélise

Flexibilidade de | Permite a adaptacdo da investigacdo a medida que a compreensdo do
desenho fendmeno se aprofunda ou as situagdes mudam; evita ficar aprisionado
de desenhos rigidos que eliminam a possibilidade de ajustes; segue

novos caminhos de investigacdo se eles se revelarem interessantes

Observa-se, entdo, que esse tipo de pesquisa ndo permite, nem pressupde, um teste estatistico
de hipéteses, possibilitando muito mais uma andlise indutiva. Para essa andlise, portanto,
foram pesquisadas quatro empresas em duas unidades distintas da federagcdo brasileira
(estados). Duas dessas empresas situam-se no estado do Parand, localizado na regido Sul do
pais e que apresenta um nivel mais elevado de desenvolvimento, expresso por um Produto per
capita bastante superior a média nacional. As outras duas empresas situam-se no estado do

Cear4, localizado na regido Nordeste, considerada a regido menos desenvolvida do pais.

E importante mencionar que a amostra utilizada neste estudo ndo foi selecionada de forma
aleatdria. Conforme a defini¢do de Dess et. al., (1997), trata-se de uma amostra subjetiva, ou
seja, um tipo de amostra direcionada usada em pesquisas exploratdrias, em que o pesquisador
seleciona uma amostra que atenda a determinados critérios previamente especificados. A
selecdo das empresas que constituiram os estudos de caso para a presente Tese levou em conta

o interesse em atender aos seguintes critérios: 1) empresas que tivessem atuagao destacada em
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seus respectivos setores e regides; 2) a trajetoria da empresa, desde a sua criagdo até o
presente, se enquadrasse num periodo relativamente curto (entre 20 e 40 anos), de tal forma
que o relato histérico retrospectivo fosse mais confidvel e que pudesse ser contado pelos
personagens que participaram do processo em toda a sua extensdo (fossem os fundadores,
gerentes, clientes, fornecedores e colaboradores em geral); 3) empresas pertencentes a setores
maduros (em oposi¢do a setores novos ou emergentes), com niveis médios de tecnologia, com
facilidade de entrada e competicao severa; 4) a possibilidade de acesso irrestrito e continuado
aos atores relevantes das respectivas trajetérias das empresas (os proprios empreendedores,
principalmente, além de outros stake-holders). Acredita-se que esse conjunto de
caracteristicas pode tornar mais vidvel a realizacdo de outros estudos desta natureza em
outras regidoes do Brasil, ou mesmo em outros paises, com vistas a confirmar, complementar

ou contestar os resultados e conclusdes aqui encontrados.

A andlise dos casos estudados compreendeu tres etapas. Na primeira, construiu-se uma
descricdo da trajetéria de cada empresa pesquisada a partir, principalmente, de um relato
histérico retrospectivo do(s) fundador (es) das empresas. Esse relato histérico foi obtido
pessoalmente junto aos fundadores das empresas mediante entrevistas. Essas entrevistas
foram do tipo semi-estruturadas, cujo roteiro é apresentado no Anexo A.4. Sempre que a
empresa foi criada por mais de um fundador, procurou-se obter o relato de todos os
envolvidos no processo. Além disso, foram entrevistadas outras pessoas envolvidas
diretamente ou indiretamente no processo e que atendessem a duas condicdes: 1) tivessem
participado ou acompanhado a trajetéria da empresa desde seu inicio; 2) tivessem
desempenhado um papel essencial para viabilizar a criacdo da empresa ou em sua
consolidagdo. Seguindo esses critérios foram entrevistados: gerentes ou colaboradores da
empresa (como representantes comerciais), fornecedores e clientes selecionados. Em alguns
casos foram entrevistados, adicionalmente, membros da comunidade em que a empresa esta
situada, tais como, politicos e liderancas comunitdrias locais. Complementando a base de
informacdes utilizada para a construcdo dos casos foram consultados, quando disponiveis,
dados secundérios sobre as empresas, tais como relatérios anuais e financeiros e documentos

de planejamento.

Numa segunda etapa, a descricdo das respectivas trajetérias foi expressa através de eventos
que representam, segundo avaliacdo dos empreendedores, fatos, acontecimentos e decisdes

que marcaram de maneira fundamental a trajetéria da empresa e que foram determinantes
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para o seu crescimento e consolidacdo. Essa abordagem segue a recomendacao de Van de Ven
e Engleman (2004) de analisar o processo de empreendedorismo a partir de abordagem
baseada em eventos. A terceira etapa do processo de andlise dos casos consistiu, exatamente,
da aplicagdao de um referencial analitico para explicar como os eventos se relacionam com o
crescimento e a consolidacdo da empresa ao longo de sua trajetdria, ou seja, de que forma

o . 6
contribuiram ou dificultaram esse processo.

A andlise realizada com esse referencial analitica aportou evidéncias para o teste das hip6teses
7, 8 e 9. Cabe ressaltar, uma vez mais, que ndo se trata aqui de um teste estatistico que
permita a generalizacdo de resultados. Ou seja, os resultados obtidos, segundo Patton (1990),
estdo limitados ao contexto social, histérico e temporal em que ocorrem, limitando a
possibilidade e significado de generalizacdes no tempo e no espago. De qualquer forma, os
resultados produzem uma verificacdo empirica da aplicabilidade dos construtos utilizados, a
partir das evidéncias dos quatro estudos de casos e pode, a0 mesmo tempo, se transformar em

ponto de partida para novos testes da teoria no futuro.

1.4. Motivacao

A principal inspiracdo e motivagao para a realizagao da presente pesquisa resultou do trabalho
desenvolvido pelo autor por mais de 10 anos como professor de programas de MBAs
oferecidos pela Escola Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas da Fundacdo
Getulio Vargas, em dezenas de cidades nos vdrios rincdes do Brasil. Nesses cursos havia uma
significativa participacdo de empresarios locais, a maioria desconhecidos nos grandes centros
urbanos do Brasil, porém responsdveis pela criagdo de empreendimentos extremamente bem
sucedidos, muitos deles competindo por mercados globais. A medida que travava contato com
esses empresarios, crescia no autor desta pesquisa o interesse em, por um lado, conhecer mais
a fundo a histéria dessas experiéncias empresariais. Como os negécios foram criados? O
ambiente externo era favordvel ou desfavordvel a criagdo? Como esses empreendedores
enfrentaram mudancas continuas no ambiente econdmico brasileiro, marcado nas ultimas
décadas por flagelos econdomicos domésticos, como a inflacdo e por uma sucessao de crises
externas. As estratégias desses empreendedores guardavam semelhangas entre si? O contexto
regional exerceria uma influéncia distinta na trajetéria desses empreendedores e de seus

negocios?

® O modelo de anilise utilizado para essa parte da pesquisa serd apresentado em detalhes na se¢do 3.3.
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Por outro lado, crescia também o interesse em avaliar de forma objetiva o impacto desses
empreendedores andnimos e disseminados pelas vdrias regides do Brasil, sobre o
desenvolvimento do pais. Essa questdo € tanto mais importante como objeto de pesquisa,
quanto se sabe que a maioria das pesquisas sobre o sistema empresarial, bem como o desenho
de politicas governamentais de apoio a atividade empresarial abordam, quase sempre as
grandes empresas, ou seja, o segmento mais visivel e com capacidade de se manifestar
politicamente, dentro do setor empresarial. Assim, a motivagdo inicial e principal para este
trabalho € a tentativa de responder aquelas indagacdes e oferecer evidéncias sobre o papel

desses “empreendedores anonimos” para o desenvolvimento do pais.

Uma outra motivagdo para esse trabalho € contribuir para a pesquisa e ensino sobre
empreendedorismo no Brasil, numa perspectiva mais académica. De fato, apesar de o Brasil
estar sempre listado como um dos paises com os maiores niveis de empreendedorismo no
mundo, sdo raros, ou inexistentes, estudos abrangentes sobre o impacto do empreendedorismo
no pais. Ou seja, a natureza e a dindmica do fendmeno do empreendedorismo no Brasil, no
que toca aos seus aspectos macro-econdmicos continuam em grande parte desconhecida. E
interessante mencionar, por exemplo, que uma pesquisa de van Stel et. all., (2005b) que faz
uma andlise da relacdo entre empreendedorismo e nivel de desenvolvimento econdmico
utilizando dados da pesquisa Global Entrepreneurship Monitor, o Brasil € excluido da base de
dados por apresentar um comportamento “outlier”. Assim, uma das motivagdes desse estudo
foi oferecer a comunidade académica, brasileira e internacional, um estudo abrangente, com
solida fundamentacdo empirica, sobre a dinamica do empreendedorismo e sobre a relacdo

entre empreendedorismo e desenvolvimento econdmico no Brasil.

Por ultimo, mas ndo menos importante, a realizacdo deste trabalho tem como motivagdao
produzir material inovador para o ensino do empreendedorismo no Brasil. E frustrante
observar que as pesquisas sobre o tema no pais ainda tratam, predominantemente, de estudos
de tracos de personalidade dos empreendedores, ou de diferencas entre empreendedores e nao
empreendedores. Da mesma forma, a literatura de autores brasileiras sobre o tema €, na sua
maior parte, bastante superficial, caracterizando-se por repetir “principios” sobre
empreendedorismo retirados da literatura internacional e por propor roteiros para planos de
negocios. Espera-se, portanto, que o presente estudo possa trazer novos angulos para a

discussdo e para o ensino do empreendedorismo no Brasil, a0 mesmo tempo que pode ser um
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ponto de partida para novas pesquisas que enriquecam o conhecimento sobre o tema e,

conseqiientemente, tornem o seu ensino mais consistente e eficaz.
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2. Referencial Conceitual

2.1. Origens do estudo e desenvolvimento de teorias sobre o Empreendedor

Segundo diversas fontes (Kilby, 1971; Carland et all., 1984; Leite, 2002) a primeira referéncia
a figura e ao conceito de Empreendedor remonta ao século XVIII e € atribuida ao economista
Richard Cantillon, de nacionalidade irlandesa que vivia na Franca. Para Cantillon, a fungao
precipua do empreendedor na atividade econdmica era a de comprar servigos e fatores de
producdo, por um determinado preco, com vistas a vendé-los por um preco desconhecido, ou
seja, a de assumir riscos que ndo podiam ser “segurados”. Algumas décadas depois, de
acordo com Kilby (1971), Jean Baptiste Say, economista francés, define as fungdes do
empreendedor em termos mais amplos, incluindo a combinagao de capital, recursos fisicos e
mao de obra, de alguma maneira original e inovadora, além da assuncdo de riscos, como suas
atribuicdes. Em Adam Smith, a no¢do de empreendedorismo se confundia com a prépria
figura do capitalista, cuja funcdo era a de prover recursos para a atividade produtiva e
acumular capital. As fun¢des de assun¢do de risco, ou de coordenagdo de negdcios, embora

reconhecidas, ndo eram enfatizadas e o termo lucro era usado no mesmo sentido de juros.

Foi John Stuart Mill, em seu cldssico Principles of Political Economy, de 1848 (Mill, 1965),
que, retomando a concepcdo de Cantillon e Say, analisa de forma distinta as func¢des do
empreendedor (cujo pagamento seria o lucro residual), daquelas do provedor da capital (cuja
remuneracdo € o pagamento de juros sobre o capital). Ainda segundo Kilby (1971), a medida
que a teoria econdmica se tornava mais rigorosamente formalizada, cresceu a tendéncia a
descartar o empreendedorismo (e as fun¢des do empreendedor) como um fator independente e

significante na operacdo do sistema econdmico.

O trabalho de Joseph A. Schumpeter, iniciado em 1911, rompe com essa tendéncia ao resgatar
e dar énfase a figura e a fun¢do do empreendedor. Em seu Theory of Economic Development,
langado em alemdo em 1911, cuja primeira tradug¢do para o inglés surge apenas em 1934, o
conceito de empreendedorismo foi formulado para explicar o desenvolvimento econdmico e
os ciclos econdmicos (business cicles). Assim, para Schumpeter (1934), o desenvolvimento €
uma decorréncia do surgimento de novas combinacdes e usos de recursos, que pode assumir

as seguintes formas:
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1) A introducdo de um novo bem (produto ou servigo), com o qual os consumidores ndo
estavam familiarizados anteriormente, ou de um bem ja existente com uma nova qualidade ou

caracteristica;

2) A introducdo de um novo método de producdo, que ndo tenha sido ainda utilizado no
processo produtivo, ndo necessariamente decorrente de novas descobertas cientificas,

podendo também estar associado a uma nova forma de comercializa¢do de mercadorias;

3) A abertura (descoberta, desbravamento) de um novo mercado, no qual um determinado

setor de atividade ainda ndo tivesse tido acesso, ainda que 0 mesmo ja existisse;

4) A descoberta de novas fontes de suprimento de matérias primas ou bens semi-
manufaturados, mais uma vez, independentemente dessa fonte de matéria prima j4 existisse

ou tenha sido criada;

5) O desenvolvimento de novas formas de organizacdo em alguma industria ou setor
especifico da economia, tal como a criacdo de um monopdlio, ou a quebra de um monopdlio

previamente existente.

Schumpeter (pp. 74) apresenta o conceito e a funcdo do empreendedor de forma concisa e

explicita:

“The carrying out of new combinations we call “enterprise”; the individuals whose function

9

it is to carry them out we call “entrepreneurs””.

Além disso, em sua definicao de empreendedor, Schumpeter o distingue claramente da figura
do capitalista, cuja funcdo € prover o capital e assumir riscos. A principal fun¢do do
empreendedor € a de, através da inovacao, produzir perturbacdes (ou desequilibrios) numa
situacdo existente de equilibrio. O empreendedor é visto por Schumpeter como o agente que
inicia as mudangas nesse sistema originalmente em equilibrio e que identifica e gera novas
oportunidades. Assim, embora admita que o sistema econdmico voltard eventualmente ao
equilibrio ap6s cada nova erupcdo de inovagdes pelos empreendedores, o empreendedor €
apresentado como uma for¢a desequilibradora, produzindo o efeito por ele denominado de

“destrui¢do criativa”. Kilby (1971) observa que o trabalho de Schumpeter é inovador nao
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apenas por representar a primeira proposicdo da atividade empreendedora como um conceito
dindmico, como também por ser o primeiro a colocar o fator humano no centro do processo

de desenvolvimento econdmico.

De fato, pode-se dizer que o trabalho de Schumpeter abriu o caminho para uma linha de
investigacdo sobre a relacdo entre o empreendedorismo e o desenvolvimento econdmico,
utilizando outros referenciais tedricos que nao o da teoria econdmica, Destacando-se entre
elas as contribui¢des oriundas da Sociologia e da Psicologia, que se discutird a seguir. Uma
sintese abrangente das contribui¢des desses campos pode ser encontrada no proprio trabalho
de Kilby (1971). As teorias apresentadas por Kilby sdo por ele denominadas de teorias de
oferta de empreendedores, ou seja, tratam da forma como as sociedades “produzem” os
empreendedores que vao exercer um papel estratégico no processo de desenvolvimento
economico. Kilby (1971, p. 6) classifica quatro dessa teorias de psicoldgicas (incluindo aqui a
teoria do proprio Schumpeter, além das contribui¢des de David McClelland, Everett E. Hagen
e John H. Kunkel). As outras trés teorias (devidas a Max Weber, Thomas C. Cochran e Frank

W. Young) sao denominadas de socioldgicas.

Um ponto observado por Kilby é que as teorias de Max Weber e Joseph Schumpeter tém
muito em comum. De fato, o artigo de Ronan Macdonald (1971, em Kilby 1971 pp.71-94),
sustenta que a visdo central de Schumpeter acerca do processo de desenvolvimento
econdmico foi muito influenciada pelo trabalho de Weber de 1904 (“The Protestant Ethic and
the Spirit of Capitalism™). Em ambas as teorias, o empreendedor intrépido surge no sistema
econOmico tradicional e coloca em movimento um processo revoluciondrio de destruicao
criativa. Para Weber, a chave do sucesso do empreendedor em sua iniciativa inovadora € uma
completa racionalizagao de cada aspecto de seu empreendimento. No modelo de Schumpeter,
a inovagdo € também o fator chave, porém de uma forma ainda mais radical, ja que inclui a

mudanca da base tecnoldgica e dos parametros da demanda no sistema econdmico.

Para Weber, o impeto empreendedor € gerado pela influéncia de fatores exdgenos que sdo
produzidos pela crenca religiosa (o Protestantismo). Essa ética protestante estimularia o
empenho em alcangar objetivos pelo exercicio de tarefas praticas, a ordenacdo sistematica de
meios e fins através de processos racionais e a acumulacdo de ativos produtivos. J4 para
Schumpeter o aparecimento do empreendedor ndo resulta de alguma varidvel social, cultural

ou religiosa, mas sim de motivos mais individualistas, tais como um desejo atdvico de poder,
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o qual existiria aleatoriamente em qualquer populagdo eticamente homogénea. Suas principais
caracteristicas sdo uma capacidade intuitiva de antecipar rumos e oportunidades que depois se
provam corretos, forca de vontade e forca mental para superar habitos e pensamentos

tradicionais, e a capacidade de enfrentar oposi¢ao de outros setores da sociedade (Kilby, 1971

p.7).

Das teorias identificadas e apresentadas em Kilby (1971), possivelmente o trabalho de maior
repercussdo e influéncia tenha sido o de McClelland, apresentada anteriormente ‘“The
Achieving Society” (McClelland, 1961). O trabalho de McClelland pode ser interpretado
como um desenvolvimento da teoria da Etica Protestante de Weber, na qual uma motivago
psicolégica, denominada Necessidade de Realizacio (Need for Achievement, ou
simplesmente n Achievement), intermedeia a mudanca dos valores de um sistema baseado em
valores tradicionais para um sistema que valoriza o cardter empreendedor. A figura 2.1 ilustra

a diferenca entre a abordagem de Weber e de McClelland.

Fig. 2.1

Comparacio entre as Teorias de Weber e McClelland para a formacido do

comportamento empreendedor

Weber:
Valores Ideolégicos Comportamento
.| Empreendedor
McClelland:
. Desenvolvimento de Comportamento
Valores Soc1.a.hzagao Necessidade de Empreendedor
Ideolégicos » familiar » Realizagio >

Fonte: Kilby (1971), p. 8
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Baseado num ambicioso esfor¢co empirico, o estudo de McClelland concluiu que os paises,
inclusive sociedades antigas como a Grécia no século 5 antes de cristo, que ostentam ou
ostentaram periodos de elevado desenvolvimento econdmico, cultural e social, eram
caracterizados pela presenga de um elevado nimero de individuos com Necessidade de
Realizacdo. Ademais, McClelland concluiu que os individuos empreendedores sao
exatamente aqueles com maior grau de Necessidade de Realizacdo. Segue dai, as hipéteses,
supostamente comprovadas em sua pesquisa, de que a existéncia de uma massa critica de
empreendedores € o principal fator para promover o desenvolvimento econdmico e de que a
maneira de “produzir’ elementos com caracteristicas empreendedoras numa determinada

sociedade € criar as condi¢des para o desenvolvimento de Necessidade de Realizagdo.

Assim, o esfor¢o para promover o desenvolvimento econdmico de um pais passaria necessdria
e prioritariamente pela criagdo das condi¢cdes para o surgimento de individuos com
Necessidade de Realizacdo, que tém alta probabilidade de se tornarem empreendedores de
sucesso. Ainda segundo a teoria, a criagdo de individuos com Necessidade de Realizacao
depende essencialmente das condicdes de socializagdo no seio da familia (“Child Rearing”).
Segundo McClelland essas condicdes de socializacdo devem incluir, principalmente “padroes
de exceléncia razoavelmente elevados, impostos em um momento em que os filhos possam
assimilé-los, a determinacdo por parte dos pais de deixar os filhos assimilar esses padrdes sem
interferéncia, e genuina alegria na realizacdo dos filhos, sem super-protecao ou indulgéncia”
(McClelland, 1961 p. 356). Para McClelland, a condicdo determinante para que essa
realizagdo entre pais e filhos se estabeleca € a visdo religiosa de mundo dos pais, no que o

autor se aproxima da Teoria de Max Weber, anteriormente mencionada.

Apesar de criticas que o trabalho recebeu por falhas nos estudos empiricos realizados, tais
como varidveis utilizadas, critérios de mensuragdo e significancia dos resultados obtidos (o
artigo de Sayre P. Schatz, “n Achievemente and Economic Growth: A Critical Appraisal’, do
livro de Kilby (1971, pp. 183-190), apresenta criticas contundentes sobre esses aspectos), 0
trabalho de McClelland obteve grande aceitacdo no meio académico, gerando pesquisas e
aplicacdes da teoria em vérios paises, bem como gerou toda uma linha de pesquisas na linha
por ele inaugurada, os quais serdo comentados na secdo seguinte. Além disso, algumas das
categorias estabelecidas por McClelland, como Necessidade de Realiza¢do, Necessidade de

Afiliacdo, Necessidade de Poder, passaram a ser universalmente utilizadas apds seu trabalho.
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Também, as caracteristicas da atividade empreendedora que McClelland descreve em seu
trabalho, tais como: assuncdo moderada de risco em funcdo de conhecimento e ndo de sorte,
capacidade de decisdo, impetuosidade e habilidade para trabalhar com atividades
instrumentais inovadoras, capacidade de assumir responsabilidade individualmente,
comprometimento com a avaliagdo do resultado de suas decisdes, utilizar o desempenho
financeiro como medida de resultado, capacidade de antecipar possibilidades futuras e
disponibilidade de conhecimentos organizacionais, passaram a constituir um check-list
padrao, em quase todos os estudos posteriores sobre empreendedorismo e sobre

empreendedores.

A partir dos anos 70, os estudos tedricos e pesquisas empiricas sobre Empreendedorismo
seguiram duas dire¢des bastante distintas. Numa dire¢do, com inspira¢do primordial na teoria
de McClelland e utilizando inicialmente referenciais conceituais das disciplinas de Psicologia
e Sociologia e posteriormente das Teorias das Organizacdes e de Administragdo,
desenvolveu-se um acervo significativo do que se poderia denominar uma literatura gerencial
sobre empreendedorismo. Noutra dire¢do, inspirada principalmente nos estudos de
Schumpeter, e posteriormente em contribuicdes da Teoria Econdmica sobre modelos
enddgenos de crescimento, desenvolveu-se uma tradicdo de estudos econdmicos sobre
empreendedorismo, que enfatizam a relagdo entre empreendedorismo e desenvolvimento
econdmico, porém num nivel mais agregado e utilizando, em geral, modelos econométricos
em sua andlise. Denomina-se aqui esse ramo de estudos, de literatura econdmica sobre
empreendedorismo. Nas secOes secOes seguintes as duas vertentes de literatura sobre
empreendedorismo serdo examinadas, bem como alguns estudos empiricos relevantes

resultantes dessas duas abordagens.

2.2. A literatura gerencial sobre empreendedorismo: estado-da-arte e estudos empiricos

Um dos primeiros e mais completos balancos sobre a evolu¢do das pesquisas e do
conhecimento acumulado sobre o tema ocorre no inicio da década de 80, com a publicacdo
“Encyclopedia of Entrepreneurship” (Kent, Sexton e Vésper, eds., 1982), que produz uma
auténtica sintese do estado da arte vigente no campo que entdo ji se denominava
empreendedorismo, embora restrito a experiéncia norte-americana. Para a produgdo do texto
foram reunidos 24 autores, encarregados do desenvolvimento dos seus dezenove capitulos,

divididos em cinco partes que tratavam respectivamente dos seguintes temas: O

24



empreendedor, tecnologia do empreendedorismo (tratando de processos e recursos),
empreendedorismo e progresso (relacionando o empreendedorismo com o desenvolvimento
econdmico nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento), empreendedorismo e academia
e, encerrando o volume, a apresentacdo de dreas para pesquisa futura. De uma certa forma, a
estrutura da publicacdo representa uma radiografia dos temas e dimensdes ao longo dos quais
o debate sobre o empreendedorismo vinha se desenvolvendo, e em grande medida, prossegue
ainda hoje. De fato, o capitulo escrito por Paulin, Coffey e Spaulding (1982), sumariza a
contribuicdo de quatro estudos distintos que tratam das principais correntes presentes nas
pesquisas sobre empreendedorismo.” Segundo os autores, essas contribuicdes podem ser

reunidas em quatro grandes correntes ou temas, conforme mostrado na tabela 2.1.

7 Os estudos incluidos por Paulin, Scoffey e Spaulding na comparagio sio: Vésper, K.H., “Research on
Education for Entrepreneurship”, paper apresentado na Conferéncia sobre Pesquisa e Educagdo em
Empreendedorismo, Baylor University, Marco, 1980; Schendel, D.E., e Hofer, C.W. Strategic Management,
Englewood Cliffs, N.J.: Prencetice-Hall, 1979; e Schreier, J.W. e Komives, J.L., “The Entrepreneur and New
Enterprise formation: a Resource Guide”, Milwaukee: Center for Venture Management, 1973.
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Tabela 2.1

Quatro correntes de pesquisa sobre empreendedorismo

Estudo de Paulin,
Coffey e Spaulding
(Encyclopedia of
Entrepreneurship,
1982)

Lista de Toépicos da
Conferéncia sobre
Empreendedorismo

(Vésper, 1980)

Quatro esquemas de
Schendel & Hofer
(Schendel & Hofer,
1979)

Guia de Recursos
para o
empreendedor e
criaciao de novos
empreendimentos
(Schrerier &
Komives, 1973)

I. O Empreendedor

- Historias de

-Histdrias de magnatas

- O empreendedor

(estudos sobre os magnatas - A Psicologia do - A mulher
individuos e sobre o | - Literatura sobre empreendedorismo empreendedora
que os fazem empreendedores de - A Sociologia do -

“funcionar”) sucesso empreendedorismo empreendedorismo
A. Estudos de Casos | contemporaneos € as minorias

de individuos - A psicologia do - Biografias

B. Abordagens empreendedorismo - Psicologia do
psicoldgicas - A sociologia do empreendedorismo
C. Abordagens empreendedorismo -Sociologia do
Sociolégicas empreendedorismo
IL. - Literatura ndo- - metodologias para a - Financgas
Empreendedorismo | académica sobre criacdo de novos - Capital de risco

e empresas (estudos
sobre “micro-
empreendedorismo”
— suas funcoes e
processos)

A. Estudos de Casos
de empresas

B. Estudos sobre

setores empresariais

empreendedorismo
- Inovacao
-Investimentos de
risco (venture
finance)
-Empreendedorismo

internacional

negocios (start-ups)
- O financiamento de
novos negocios
(venture finance)

- Estratégias de
negocios

. micro negdcio

familiar (mom’n pop)

- Inovacao
- Conceitos
Gerenciais
- Estagios dos
empreendimentos
. Start-ups
. Gestao de
Pequenas
empresas
. Fechamento de

empreendimentos




Tabela 2.1 (cont.)

C. Estudos
Funcionais
(Marketing, Financas,
RH e outros)

D. Estudos
normativos (“como
fazer”, sabedoria
convencional)

E. Estratégias para o
empreendedorismo
F. Estagios de
empreendimentos ou

ciclos de vida

- Estagios de
empreendimentos: o
processo de criacdo
de um
empreendimento; o
desenvolvimento de

um empreendimento

.negdcio de baixa
performance nao
intencional

. negdcio de baixa
performance
intencional

. negécio de elevado
resultado, pequeno
negdcio, negdcio de
trajetdria estdvel,

- Estratégias
empreendedoras

. trabalhar como
autdbnomo

. construir for¢a de
trabalho
(produtividade)

. Inovacdo em
produtos

. exploragao de
recursos sub-utilizados

. exploragdo de
economias de escala

. aquisicao
- Estagios de
empreendimentos

. pré- start-up

. start-up

. rentabilidade

. crescimento

. realizacdo
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Tabela 2.1 (concl.)

I11.
Empreendedorismo
e Sociedade(estudos
sobre ‘“macro-
empreendedorismo”,
incluindo o papel e o
impacto do
empreendedor na
sociedade)

A. Teoria Econdmica
B. Estudos de Casos
trans-culturais

C. Ambientes

empreendedores

- Empreendedorismo
e o ambiente

- Contribuicao do
empreendedorismo
para o

desenvolvimento

- A economia do

empreendedorismo

- Empreendedorismo
em outras culturas

- Perspectiva
histérica do
empreendedorismo

- Pequenas empresas,
ambiente e economia
- Desenvolvimento

econdmico

IV. Tépicos
relacionados

A. Educacgdo e
empreendedorismo
B. Estudos de Casos
trans-culturais

C. Outros tépicos

- Educagdo para o
empreendedorismo
- metodologias para
pesquisa sobre

empreendedorismo

- Educacao
- Assessoramento de

pequenas empresas

Fonte: Paulin, Coffey e Spaulding, in Encyclopedia for Entrepreneurship (Kent, Sexton e Vésper, eds., 1982, p.

364-365)

Das quatro correntes definidas na tabela anterior, as duas primeiras se enquadram na corrente

que se denomina aqui de literatura gerencial sobre empreendedorismo, a terceira delas

constituiria o que

se definiu neste

trabalho como

literatura econOmica

sobre

empreendedorismo e a quarta corrente apresentada inclui estudos e abordagens que sao

encontradas nas duas correntes de literatura.
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2.2.1. Tracos e tipos de empreendedores

Como se observa pelo exame da tabela anterior, a primeira corrente de pesquisa sobre
empreendedorismo tem como objeto de andlise o empreendedor individual. As contribui¢des
dessa corrente incluem, fundamentalmente, estudos normativos ou empiricos destinados a
identificar caracteristicas e tracos de personalidade dos empreendedores e diferencas entre
empreendedores e nao-empreendedores (McClelland, 1967; Collins & Moore, 1964;
Litzinger, 1965; McClelland & Winter, 1969; Hornaday & Aboud, 1971; Palmer, 1971;
Shapero, 1975; Timmons, 1989; Decarlo & Lyons, 1979; Brockhaus, 1980a, 1980b; Carland
et. al., 1984), bem como diferencas entre os negodcios criados e administrados por
empreendedores e aqueles cujos criadores (e administradores) ndo se enquadrassem na
categoria de empreendedores (Collins & Moore, 1970; Cooper, 1979; Thorne & Ball, 1981,
Timmons e Spinelli, 2004; Peters e Waterman, 1982).

Essas caracteristicas incluem, essencialmente, atitudes e comportamentos que se associa ao
empreendedor, seja através de reflexdes tedricas sobre o tema, seja a partir de estudos
empiricos de empreendedores. Esses comportamentos e atitudes dizem respeito, dentre outros
aspectos, a: disposi¢do quanto a aceitacdo de riscos, desejo de autonomia e independéncia,
criatividade e capacidade de inovacdo. Carland et all., (1984) apresentam um interessante
resumo, reproduzido na tabela 2.2, de caracteristicas dos empreendedores sugeridas em 18

estudos, cobrindo um intervalo de 140 anos.

Tabela 2.2

Caracteristicas de Empreendedores identificadas em estudos selecionados

Data do | Autor(es) Caracteristica Normativa | Empirica
Estudo

1848 Mill Assumir riscos X

1917 Weber Fonte de autoridade formal X

1934 Schumpeter | Inovacao, iniciativa X

1954 Sutton Desejo de assumir responsabilidade X

1959 Hartman Fonte de autoridade formal X
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Tabela 2.2 (concl.)

1961 McClelland | Assumir riscos, necessidade de realiza¢ao X

1963 Davids Ambicdo; desejo de independéncia; X

responsabilidade; auto-confianga

1964 Pickle Impulso intelectual; interesse por relagdes X
humanas; habilidade para comunicagao;

conhecimento técnico

1971 Palmer Avaliacdo e mensuracgao de riscos X
1971 Hornaday Necessidade de realizagcdo; autonomia; X
& Abud agressividade; desejo de poder; necessidade

de reconhecimento; inovador; independente

1973 Winter Necessidade de poder X

1974 Borland Crenga na sua capacidade de controlar ou X

influenciar eventos externos (internal locus

of control)
1974 Liles Necessidade de realizacdo X
1977 Gasse Orientado por valores pessoais X
1978 Timmons Auto-confianga; orientacdo para objetivos; X X
moderada propensdo a aceitagcdo de riscos;
internal locus of control; criatividade;
inovador
1980 Sexton Energético; ambicioso;atitude positiva em X
reacdo a acontecimentos negativos
1981 Welsh & Necessidade de controlar; interesse em X
White assumir responsabilidades; auto-confianga;
impetuoso; interesse em enfrentar desafios;
moderada propensao a aceitagcdo de riscos
1982 Dunkelberg | Orientado para o crescimento do negdcio; X

& Cooper | independente; habilidades artesanais

Fonte: Carland et al., 1984, p. 356

O estudo de Hornaday (1982), incluido na publicacdo “Encyclopedia of Entrepreneurship”

(Kent, Sexton e Vésper, eds., 1982) faz também um levantamento das caracteristicas
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usualmente atribuidas aos empreendedores a partir do exame de estudos realizados ao longo
dos anos sessenta e setenta, chegando a catalogar um total de 42 caracteristicas associadas a
empreendedores. Na tabela 2.3 apresenta-se uma lista de 19 caracteristicas mais freqiientes
nos sete estudos examinados por Hornaday (1982), por ordem da freqii€ncia com que sdo

citadas nesses estudos.

Tabela 2.3

Caracteristicas mais freqiientemente atribuidas aos empreendedores

Ordem Caracteristica

1 Auto-confianga

2 Perseveranca, determinacao

3 Energia, diligéncia

4 Poli-valéncia

5 Capacidade de assumir riscos calculados
6 Necessidade de realizacdo

7 Criatividade

8 Iniciativa

9 Flexibilidade

10 Atitude positiva para enfrentar desafios
11 Independéncia

12 Visdo

13 Dinamismo, lideranca

14 Versatilidade, Conhecimento de produto, marketing e tecnologia
15 Capacidade de se relacionar com pessoas
16 Abertura para sugestdes e criticas

17 Orientado para lucro

18 Perceptivo

19 Otimismo

Fonte: Hornaday, John A. “Research on living entrepreneurs”, capitulo 2 de “Encyclopedia of Entrepreneurship”

(Kent, Sexton e Vésper, eds., 1982)
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Ao mesmo tempo em que faziam uma sintese exaustiva dos estudos sobre as caracteristicas
dos empreendedores em seu artigo, Carland et al. (1984) alertaram para as limitacdes dessa
direcdo de pesquisas sobre empreendedorismo. Os autores observam que pode ser dificil, se
nao impossivel, estabelecer o perfil do empreendedor a partir de caracteristicas de atitude e
comportamento como aquelas mostradas na tabela 2.3. Os autores sugerem, seguindo Vésper
(1980), que o mais correto seria pensar em um continuum formado por diferentes

combinacdes de caracteristicas ao longo do qual varios tipos de empreendedor existiriam.

Schollhamer (1982) utiliza essa abordagem ao analisar o que denomina empreendedorismo
corporativo, identificando cinco tipos distintos de empreendedorismo (ou mais propriamente
estratégias empreendedoras), a saber: administrativo, oportunista, imitativo, aquisitivo e
incubativo. Dessas cinco estratégias apenas o empreendedor oportunista e o incubativo (que
envolve a criacdo de novos empreendimentos) se assemelham a visdo cldssica de

empreendedorismo.

Miner (1996), também aborda o empreendedorismo a partir de caracteristicas e estratégias dos
empreendedores, porém inova ao propor quatro categorias de empreendedores: o Realizador
Pessoal (Personal Achiever), o empreendedor Executivo (Real Manager), o Super-Vendedor
(Supersalesperson) e o Inovador (Idea Generator). Para cada uma dessas categorias, Miner
(1996) analisa, através de estudos de casos, suas caracteristicas distintivas, suas estratégias e
possibilidades de sucesso. O trabalho se baseia numa pesquisa empirica junto a 100
empreendedores e oferece uma série de instrumentos metodoldgicos, dentre eles um
questiondrio que permite ao candidato a empreendedor, ou empreendedor ja na ativa, a avaliar

seu talento empreendedor, classificando-o numa das quatro categorias propostas pelo autor.

Além de argumentar que ndo existe uma categoria absoluta para o construto “empreendedor”,
Carland et all. (1984) discutem também o que deveria ser considerado um negdcio (ou uma
C Ceee 8 x

iniciativa) com “espirito” empreendedor.” Observam que, com relacdo a esse aspecto,
costumam ocorrer dois equivocos. Um, o de considerar todo novo negoécio (geralmente uma
pequena empresa) como um fendmeno empreendedor. Outro, oposto ao primeiro, o de
considerar que apenas negdcios que apresentam grande crescimento, ou que sejam

radicalmente inovadores, como um negdécio com “‘espirito” empreendedor. Citando Vésper

8 z . ~ e e e s s . ;e .
Esti-se adotando aqui essa express@o iniciativas ou negdcios com “espirito” empreendedor, como alternativa
para a traducdo da expressdo muito comum nos textos em inglés “entrepreneurial ventures”.
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(1980) e seu continuum de tipos de empreendedorismo, os autores lembrar que muitos
empresarios podem deliberadamente desejar manter seu negécio dentro de um determinado
tamanho, e ainda assim se tratar de uma empresa com caracteristicas empreendedoras. Assim,
segundo os autores, a verificacdo do “espirito” empreendedor de um negdcio deveria resultar
da comparacio das caracteristicas do negdcio em pauta com as cinco categorias propostas por
Schumpeter (1934), para identificar um negécio empreendedor (ver secdao 2.1). Os autores
descartam a quarta categoria proposta por Schumpeter — a descoberta de novas fontes de
suprimento — por considerd-la muito ambigua e sugerem, entdo, que um negdcio ou empresa
seria considerado como tendo “espirito” empreendedor se apresentar pelo menos um dos
quatro critérios remanescentes propostos por Schumpeter. Os autores propdem entdo, para

orientar futuras pesquisas, que se faca a distin¢do entre as quatro categorias seguintes:

Pequenas empresas: uma pequena é qualquer negdcio cujo proprietdrio seja independente,
ou seja, ndo seja ligado a um grande grupo empresarial, tenha independéncia de gestao, nao
tenha posicdo dominante num determinado segmento de mercado, ndo desenvolva novos

mercados e ndo seja caracterizado por praticas inovadoras.

Negocios ou Empresas com “espirito” empreendedor: aquele que apresenta pelo menos
uma das quatro categorias de a¢des empreendedoras identificadas por Schumpeter, ou seja:

tenha como objetivo rentabilidade e crescimento e adote praticas estrategicamente inovadoras.

Proprietario de pequena empresa: ¢ um individuo que cria e administra um negdcio para o
alcance de objetivos pessoais. O negdcio deve ser sua principal fonte de renda e consumir a
maior parte do seu tempo e recursos. O proprietdrio percebe o negécio como uma extensao de

sua personalidade e intrinsicamente ligado aos objetivos e necessidades familiares.

Empreendedor: Um empreendedor é um individuo que cria e administra um negécio com o
objetivo principal de crescer e gerar lucro. Além disso, o empreendedor se caracteriza
principalmente por um comportamento inovador e procurard adotar uma visao estratégica na

gestao.

A contribui¢do inovadora de Carland et all., portanto, é questionar a no¢ao de que todo novo
negocio seja um negécio empreendedor e que todo empresario seja um empreendedor. Por

outro lado, a andlise oferecida pelos autores abre espaco também para se incluir com negdcios
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empreendedores, empreendimentos que ndo chamariam tanto a aten¢do por ndo apresentarem

crescimento explosivo ou por ndo tratarem de inovagdes tecnoldgicas radicais.

De fato, em estudo anterior Hornaday (1982) ja observava que muito poderia ser aprendido
em termos de caracteristicas de empreendedores e estratégias empreendedoras com a pesquisa
de pequenos negdécios, moderadamente bem sucedidos. Segundo esse autor, esses negdcios
sdo com freqiiéncia mais adequados para serem usados como “role-models” porque estdo
mais proximos dos pesquisadores e pessoas comuns. O estudo desse grupo de
empreendedores, lembra Hornaday pode permitir a identificacdo de importantes diferencas,
ndo apenas entre empreendedores e ndao empreendedores, mas também entre esse tipo de
empreendedor e os magnatas “super-star”’. Nas palavras do préprio autor (Hornaday, 1982, p.

34):

“the study of the top-level entrepreneurs has a great deal of interest and popular
appeal, but (...) it is merely the tip of the iceberg. The greater impact can be found
bellow the surface among the unsung and relatively un-researched smaller
entrepreneur. The balance of attention should be changed if we are to assemble a
full picture of the New Entrepreneur”.

Gartner (1985), também questiona a utilidade das pesquisas sobre caracteristicas de
empreendedores, argumentando que as diferencas entre empreendedores podem ser maiores
do que as diferengas entre esses e os ndo-empreendedores. Dessa forma, o foco da pesquisa
deveria se voltar para a natureza do processo de criagdo de empresas. Assim, a pergunta que
o pesquisador deve se fazer entdo é: como cada novo empreendimento criado difere dos
outros? Gartner (1985) lembra que a criacdo de um empreendimento € um fendmeno
multidimensional, no qual diferentes varidveis descrevem diferentes dimensdes desse
fenomeno. O empreendedor, como se verd, é apenas uma dentre as varias dimensdes que
compde o quadro de referéncia de criacdo de novos empreendimentos. Assim, Gartner sugere
que analisar o processo de criagdo de um novo empreendimento é mais adequado do que

estudar a figura do empreendedor.

A estrutura proposta por Gartner considera que a criagio de um novo empreendimento
resultard da interacdo de quatro dimensdes ou varidveis: a) O individuo — a pessoa envolvida
na criacdo de um novo empreendimento (no caso, o empreendedor); b) a Organizacdo — o

tipo de empresa que € criado; c) ambiente — a situagdo que envolve e influencia a nova
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organizacdo; d) os processos da nova organizagcdo — as agdes adotadas pelos individuos para

iniciar o empreendimento. A figura 2.2 retrata graficamente a estrutura mencionada.

O modelo proposto enfatiza a nocdo de qualquer novo empreendimento resultard de uma
interacdo (gestalt) das varidveis que compdem as quatro dimensdes. Assim, nenhum
empreendimento poderd ser corretamente descrito, ou sua complexidade adequadamente
considerada, a menos que essas quatro dimensdes sejam investigadas e se busque descobrir
como as varidveis de cada dimensdo interagem com varidveis de outras dimensdes. Segundo
Gartner, esses esquemas classificatorios e quadros analiticos sdo maneiras de recuar um passo
para obter-se uma visdo mais ampla e completa do fendmeno sob andlise, num processo

andlogo a construcao de modelos, o qual envolve integracao e sintese.

O autor lembra, ademais, que a estrutura de quatro dimensdes proposta deve ser vista como
um caleidoscopio, um instrumento através do qual se pode ver a enorme variedade de padrdes
possiveis para a criacdo de novos empreendimentos. O objetivo € identificar os atributos de
cada varidvel que descrevem como cada novo empreendimento foi criado, de forma que se
possa fazer comparacdes significativas entre o processo de criagdo de diferentes

empreendimentos.
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Figura 2.2
Uma estrutura para descrever a criacao de novos

empreendimentos

Individuos

Ambiente Organizacdo

A
A

A 4

Processos

Fonte: Gartner (1985)

2.2.2 Analise do empreendorismo da perspectiva das estratégias das empresas e dos

empreendedores

A evolugdo da literatura gerencial sobre empreendedorismo relatada anteriormente, revela
uma mudanca gradual do foco da andlise da figura do empreendedor (identificacdo de suas
caracteristicas, tracos de personalidade, etc.) para o negdcio criado pelo empreendedor. E,
simultaneamente, uma mudanca de énfase, de caracteristicas, seja do empreendedor ou das
empresas, para os processos envolvidos, tanto na criagdo quanto nas estratégias de gestao das
empresas. De fato, em sua andlise de 752 “papers” publicados nos anais da conferéncia
sobre empreendedorismo denominada “Frontiers of Entrepreneurship Research” realizada
anualmente no Babson College, em Boston, Massachussets, entre 1981 e 1999, Grégoire et.
al. (2001) constatam que nos primeiros anos de existéncia da Conferéncia o tema
indiscutivelmente predominante foi o exame das caracteristicas pessoais dos empreendedores.
Seguiu-se um periodo com vérias linhas paralelas de pesquisa, com pouca convergéncia, no
qual se inclufam os estudos sobre diferenciacdo entre empreendedores e proprietarios de

pequenas empresas, pesquisa sobre diferentes tipos de empreendedores.
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Ja o periodo de 1991 a 1995 é marcado, segundo os autores, por uma convergéncia em torno
do que denomina “perspectiva estratégica em empreendedorismo”, incluindo temas como o
desempenho de novos empreendimentos, estratégias de entrada (inicio do negdcio) e barreiras
a entrada, o papel do capitalista de risco e de seus critérios de decisdo, e a andlise de estagios
de crescimento. Nesse mesmo periodo, além dessa rede de discussdo sobre aspectos
estratégicos, os autores identificam algumas redes paralelas,incluindo trabalhos voltados para
o desenvolvimento de referenciais tedricos para o estudo da criacio de novos negdcios
(Gartner, 1985) e o uso de estudos de caso para a investigacdo dos processos do

empreendedorismo (Eisenhardt, 1995 e Yin, 1994).

2.2.2.1 Modos de gestao estratégica

Nessa nova corrente de estudos tedricos e pesquisas empiricas, o interesse passa a ser o de
identificar e analisar tipos de estratégias empresariais, ao invés de identificar caracteristicas
ou tipos de empreendedores. Essa mudancga ja havia sido esbocada muito antes por Miller
(1983) ao propor que, ao invés de focar nos tracos e habilidades do “Empreendedor”,
usualmente o criador e proprietario-executivo de uma empresa, ou a personalidade dominante
numa organizacdo, se abordasse a atividade empreendedora no contexto das organizacdes
(empresas, em geral). Ou seja, uma mudanga que deslocasse o foco do “Empreendedor
Individual” para o processo de empreendedorismo em si, bem como dos fatores
organizacionais que o impulsionam ou o impedem. Ou, dito de outra foram, uma mudanca

que desloca o foco da andlise do nivel do individuo (empreendedor) para o nivel da firma.

De acordo com Lumpkin e Dess (1996), essa mudanga no campo académico do
Empreendedorismo foi similar a ocorrida na literatura de gestdo estratégica, quando se muda
o foco da andlise de conteido para processos. Assim, segundo Lumpkin e Dess (1996) a
medida que o campo da gestdo estratégica se desenvolveu, a questdo de pesquisa muda de
“em que negocio devemos entrar?”, para “como o processo de empreendedorismo ocorre nas
organizacdes?”, ou seja, quais os métodos, préticas e processos decisorios que os gerentes €
empresdrios utilizam para agir de “forma empreendedora”. De fato, como se verd a seguir,
essa nova direcdo das pesquisas sobre empreendedorismo, vai utilizar um referencial
conceitual desenvolvido a partir de estudos normativos ou empiricos da literatura de gestdao

estratégica que busca identificar tipos distintos de estratégias empresariais, muitas vezes

37



associados a tipos distintos de empresas. Dentre esses tipos de estratégias, ou tipo de
empresas, quase sempre um ou mais apresentam caracteristicas denominadas de

empreendedoras.

A formulagdo de estratégia € um processo de abrangéncia organizacional que inclui o
conjunto de atividades que uma firma se engaja para formular e implementar sua missdo
estratégica e seus objetivos. Essas atividades incluem andlise, planejamento, tomada de
decisdo, gestdo estratégica, e varios outros aspectos da cultura organizacional, sistema de
valores compartilhados e da visdo empresarial (Hart, 1992). Dess et. al. (1997) observam que
vérios estudos sugerem que existe um nimero finito de processos dos quais as estratégias
organizacionais derivam e que essas podem ser caracterizadas como uma forma de padrdes ou
gestalt desses processos. Esses padrdes ou gestalt de processos, podem entdo ser
identificados como estratégias tipicas (modos, ou ainda, arquétipos) e serem caracterizados e

identificadas em diferentes organizacdes.

No esfor¢o de identificar as varidveis relevantes para essas gestalts, muitos pesquisadores
concentraram o esforco na identificacdo de dimensdes da gestdo estratégica. Miller e Friesen

(1978) identificaram 11 dimensdes no processo de gestdo estratégica, a saber:

Inovacao em relacdo a produtos e mercados, que trata da capacidade de inovagdo da
empresa em termos da quantidade e criatividade dos novos produtos e servigos que sdao
introduzidos, bem como dos novos mercados que a empresa explora;

Adaptabilidade das Decisoes, que trata da efetividade da empresa em responder a um
ambiente externo dinimico;

Integracdo das Decisoes, que se refere ao grau de complementaridade das ac¢des em
diferentes dreas da empresa;

Andlise das Decisoes Essenciais, que envolve o tempo dispensado a reflex@o sistemadtica e
deliberagdo na solugdo de problemas, bem como a variedade de respostas encontradas;
Alcance transversal (multiplexity) das Decisdes, que trata da variedade de fatores
considerados no processo de tomada de decisdes estratégicas;

Alcance temporal (futurity) das Decisdes, que se refere ao horizonte temporal que a firma

considera ao planejar suas estratégias e operacoes;
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Proatividade das Decisdes, que lida com a forma com que a empresa reage a tendéncias
observadas no ambiente externo: ela procura moldar o ambiente, por exemplo pela introducao
de novos produtos, tecnologias, técnicas administrativas, ou apenas reage a ele;

Experiéncia da alta geréncia no ramo da empresa (indudstria), que avalia a familiaridade da
alta geréncia com seus produtos e mercados;

Disposi¢ao em assumir riscos, que mensura 0 grau com que os executivos (ou 0 empresario)
esta disposto a comprometer recursos significativos, correndo um risco razodvel de fracasso;
Envolvimento com as estratégias, se refere ao grau com que a alta geréncia estd informada e
conscientemente comprometida com uma estratégia corporativa explicita;

Tradicdes, se refere ao envolvimento da geréncia com métodos e estratégias tradicionais na

empresa.

Fredrickson (1986), em seu estudo das influéncias da estrutura no processo de gestdo
estratégica propds dimensdes como proatividade, racionalidade, abrangéncia, capacidade de
assumir riscos e assertividade. Lumpkin e Dess (1996) sugeriram que as dimensdes do estilo
empreendedor de gestdo estratégica consistiam de: autonomia, capacidade de inovagao,
capacidade de assumir riscos, proatividade, e agressividade competitiva. O conceito de gestao
estratégica como uma gestalt ou padrdo de dimensdes estd implicito na no¢do de modos de
gestdo estratégica que tem sido objeto de inimeros estudos tedricos e empiricos, no campo da

gestdo estratégica, como se verd a seguir.

Uma contribui¢@o pioneira em propor arquétipos ou modos de estratégia organizacional, foi o
trabalho de Mintzberg (1973) que sugeriu trés modos tipicos de formulacdo de estratégia
empresarial: adaptativo, planejador e empreendedor. O estilo planejador caracteriza-se pela
formulacdo de estratégias através de andlise formal e, principalmente, pelo esforco de
coordenar e integrar decisdes e estratégias. O estilo adaptativo pressupde um processo de
ajuste de estratégias com vistas a atender expectativas de stake-holders, é caracterizado por
decisdes “reativas” a problemas existentes, ao invés de uma busca “proativa” por novas
oportunidades e as decisdes seguem uma légica incremental, com novos passos se somando a
anteriores. Ja o estilo empreendedor apresenta caracteristicas relacionadas a: busca continua e
ativa de novas oportunidades e disposi¢do em assumir riscos sob a acdo catalisadora e
decisiva de uma forte lideranca. Mintzberg (1973) observa também que neste estilo de

formulacdo de estratégias, o crescimento € o objetivo determinante da organizagao.
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Uma classificacio similar, porém definida de maneira mais abrangente, é a proposta por Miles
e Snow (1978), que propde quatro estilos de formulacio de estratégias: prospectivo, analitico,
defensivo e reativo. Segundo Desarbo et. al. (2005), o estilo prospectivo € tecnologicamente
inovador e busca desenvolver novos mercados; o analitico tende a preferir uma estratégia
mais segura (‘“second-but-better’); o defensivo usualmente ostenta competéncias no
desenvolvimento de processos e aperfeicoamento de produtos e tende a se empenhar em
manter um nicho de mercado relativamente seguro e estavel; por ultimo, o estilo reativo se
caracteriza pela auséncia de uma estratégia estavel e reagem apressadamente a exigéncias de

curto prazo do ambiente.

Numa pesquisa empirica em que combinaram diferentes dimensdes do processo de
formulacdo de estratégia com informagdes sobre as varidveis Ambiente Externo e Estrutura
Organizacional, Miller e Friesen (1978) identificaram dez modos distintos ou arquétipos de
estratégias organizacionais, seis delas associadas a empresas bem sucedidas e quatro delas
associadas a empresas com baixo desempenho. Ao contrdrio das contribuicdes mencionadas
anteriormente, o estudo de Miller e Friesen (1978), de cariter mais empirico, sugere
arquétipos de estratégia a partir de tipos de empresas, e nao de tipos genéricos de estratégia. A
tabela 2.4 apresenta as estratégias propostas por Miller e Friesen (1978), bem como uma

sintese de suas principais caracteristicas.

Tabela 2.4

Caracteristicas dos Arquétipos de Formulac¢ao de Estratégias de Miller e Friesen

Arquétipos de Formulacao de Estratégia Caracteristicas

1. Associados a desempenho de sucesso

1.1 Firma Adaptativa sob desafio | Vigilantes em relacdo ao ambiente,
moderado adaptativas na mudanga de estratégias e

incrementais em inovagao

1.2 Firma adaptativa num ambiente | Devotadas ao acompanhamento e andlise
altamente desafiador de informacgdes, adotam  estruturas
organicas, assertivas e analiticas na

inovacdo de produtos e mercados
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Tabela 2.4 (concl.)

1.3 Firma Dominante

Pioneiras na introdug¢do de tecnologia,
adotam estruturas hierdrquicas e tendem a
apresentar  continuidade

c€m suas

estratégias

1.4 Gigante sob ataque

Descentralizacdo e delegacdo, adaptacdo
incremental ao ambiente e forte presenca

de tradi¢oes

1.5 Conglomerado empreendedor

Lideranca carismatica, busca manipular o
ambiente ao invés de reagir a0 mesmo e

crescer com aquisicdo de novas empresas

1.6 Firma inovadora

Explora nicho de mercados com inovacao,

processo decisorio centralizado

2. Associados a baixo desempenho

2.1 A firma impulsiva (correndo as cegas)

Apresenta a0 mesmo tempo diferenciacdo

e processo decisorio  centralizado,
estratégias  diversificadas e  muito
abrangentes

2.2 A burocracia estagnada Estrutura  burocrdtica  rigida, ultra
conservadora nas estratégias

2.3 O gigante sem lideranga Auséncia de lideranga, organizacdo
diversificada, inovacdo por tentativa
(muddling through)

2.4 Nadando contra a corrente Passado tumultuado e exaustio de

recursos, tentativas de mudancas radicais
normalmente mediante mudanca na alta
geréncia, de

adaptacao estratégias

existentes

Fonte: Miller e Friesen (1978)

Baseando-se em tipologias de estratégias e de estruturas organizacionais ja definidas na

literatura, Miller (1983) realizou estudo empirico para identificar os principais determinantes
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do empreendedorismo, definido como o processo pelo qual as organizagdes se renovam, bem
como renovam seus produtos e mercados pelo pioneirismo, inovagdo e capacidade de assumir
riscos. O autor identifica trés tipos distintos de empresas e constata que, em cada um desses
tipos, existem fatores distintos que podem levar a formulacdo de estratégias empreendedoras.
Os tipos definidos por Miller (1983), sdo: Tipo 1, denominadas de firmas simples, onde o
fator predominante para a presenca do comportamento empreendedor é a lideranca
(normalmente o fundador/proprietario da empresa) ; Tipo 2, ou firmas planejadoras, onde o
fator predominante para o comportamento empreendedor é o conteido da estratégia da
empresa; € Tipo 3, ou firmas organicas, nas quais o grau de comportamento empreendedor

serd determinado principalmente por fatores ambientais e pelas caracteristicas da estrutura

organizacional.

Em estudo seguinte, Miller (1987) propde uma nova classificagdo, s6 que dessa vez em
termos de modos de gestdo estratégica, a la Mintzberg (1973) e Miles e Snow (1978) ao invés
de diferenciar por tipos de empresas. Assim, Miller (1987) argumenta que os modos mais
freqiientes de formulacdo de estratégia sdo o racional, interativo e assertivo. No modo
racional, a formulagdo de estratégia resulta do processo formal e sistemdtico de planejamento,
enquanto que no modo interativo € caracterizado por processos de barganha politica e
constru¢do de consenso. J4 o modo assertivo estd geralmente associado a uma orientacao

proativa e de assuncdo de riscos, caracteristicas mencionadas nos modos de formulagcao de

estratégia identificados como empreendedores.

Hart (1992) realizou uma abrangente e minuciosa andlise das contribuicdes tedricas e
empiricas sobre tipologias de processos de gestdo estratégica, classificando-as segundo trés
dimensodes: racionalidade (abrangente ou limitada), visdo e envolvimento (no processo de
formulacdo da estratégia). Hart (1992) argumenta que dado o cariter fragmentado e muitas
vezes redundante da literatura sobre o tema, o campo da gestdo se beneficiaria de integracdo
tedrica. Propde entdo uma estrutura integradora dos processos de formulagao de estratégia que
composta por “cinco tipos distintos de formulacdo de estratégia” (1992:334): mandatério
(command), simbdlico, racional, transacional e generativo. Dess et. al., observam que embora
nenhum dos tipos propostos por Hart expressem um modo empreendedor “puro” de
formulacdo de estratégias, o estilo mandatério sugere o tipo de comprometimento com a
busca de oportunidade e estilo assertivo associado ao estilo empreendedor de formulacao de

estratégia proposto por Mintzberg (1973). Ja no tipo generativo, membros da organizacao
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com autonomia decisOria experimentam, assumem riscos € empreendem, no qual se
enquadraria, por exemplo, o estilo prospectivo da classificacdo de Miles e Snow (1978). De
fato, Hart (1992), sustenta que, na medida em que o seu papel seja o de experimentar e
assumir riscos, os membros da organizacdo que adotam esse modo de formulacdo de

estratégia, podem ser considerados como empreendedores.

Na tabela A.1.1 do anexo A.1 as vdrias contribui¢des discutidas anteriormente sao reunidas e
descritas sumariamente em termos de cinco caracteristicas: Estilo do modo de gestdo, papel
da alta direcdo, papel dos membros da organizacdo, como o ambiente externo € encarado e
qual a atitude em relacdo ao risco, no modo de gestdo respectivo. As trés primeiras
caracteristicas, ou descritores, utilizados na tabela sdo utilizadas por Hart (1992) na andlise
dos cinco modos de gestdo estratégica propostos por ele. As duas tltimas (ambiente e
assuncdo de risco) foram incluidas porque sdo duas dimensdes freqiientes na maioria dos
estudos sobre o tema e consideradas essenciais para caracterizar o tragco distintivo de um

particular modo de gestao estratégica.

2.2.2.2 O modo empreendedor de gestao estratégica: Orientacio Empreendedora

Um aspecto comum nos varios estudos discutidos anteriormente € a presenga de um ou varios
modos de gestdo estratégica com caracteristicas empreendedoras, ou como também tem sido
referido na literatura, um comportamento empreendedor na gestdo estratégica (Miller (1983),
Covin e Slevin (1989 e 1991), Lumpkin e Dess (1996)). Isso estd mais 6bvio e visivel no
modo empreendedor proposto por Mintzberg (1973), no conglomerado empreendedor
identificado por Miller e Friesen (1978), ou implicito nas firmas simples (ou tipo 1) proposto
por Miller (1983), no modo assertivo, também proposto por Miller (1987), ou nos modos

mandatério e generativo sugeridos por Hart (1992).

Da mesma maneira que se argumentou que os diferentes modos de gestdo estratégica estao
associados a padrdes ou gestalts especificos de processos organizacionais, caberia conjeturar
que o modo (ou comportamento) empreendedor de gestdo estratégica também pode ser
definido a partir de um conjunto de dimensdes ou processos. De fato, a0 examinar essa
questdlo num trabalho que se tornou referéncia na literatura gerencial sobre

empreendedorismo, Lumpkin e Dess (1996), fizeram duas importantes contribui¢des: 1)
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fizeram um levantamento minucioso das vdrias contribui¢des a respeito, € 2) propuseram uma

estrutura analitica integradora para o construto “modo empreendedor de gestdo estratégica”.

No exame que fizeram da literatura, Lumpkin e Dess (1996) distinguem preliminarmente os
conceitos de empreendedorismo e “orientacdo empreendedora”. Empreendedorismo,
sustentam os autores, ¢ melhor definido como a criacdo de novas empresas (ou criacdo de
novas unidades de negdécios ou projetos numa empresa existente). J4 “orientacdo
empreendedora” (OE) é o conjunto de processos chaves que resultam num modo
empreendedor de gestdo estratégica. Ou, como distinguem de forma sintética os autores: a
criacdo de novos negécios define de que trata o empreendedorismo, enquanto que a

orientagdo empreendedora descreve como esses novos negdcios serdo desenvolvidos.

Lumpkin e Dess (1996) observam que a no¢do de orientacdo empreendedora como uma
combinacdo de dimensdes ou processos, embora com outras denominagdes ja estava presente
em vdérios trabalhos no campo do empreendedorismo. Segundo os autores, Miller (1983)
proporcionou um bom ponto de partida conceitual ao definir uma firma empreendedora como
aquela que se engaja em inovagdes de produto/mercado, se envolve em iniciativas de razodvel
risco, sdo pioneiras em desenvolveram inovagdes “proativas”9 , derrotando seus
competidores. A partir dessa defini¢do o autor usou as dimensdes “capacidade de inovagao”,
“capacidade de assumir riscos” e “capacidade de agir proativamente” para caracterizar e testar
o grau de empreendedorismo presente nas estratégias das firmas pesquisadas. Essas mesmas
dimensdes foram utilizados no trabalho de Covin e Slevin (1989), para medir o que os autores
denominaram de “postura estratégica empreendedora” de empresas industriais de pequeno
porte. O trabalho de Zahra e Covin (1995) denomina esse comportamento empreendedor na
gestdo estratégica de “empreendedorismo corporativo” e, utilizando a definicdo e
operacionalizacdo de comportamento empreendedor proposta por Miller e Friesen (1982)
examinam empiricamente a relacio entre “empreendedorismo corporativo” e a performance
das empresas. Cabe notar que alguns trabalhos anteriores ja propunham a denominacgdo
“orientacao empreendedora” para definir um conjunto de processos e atividades relacionados
a um modo empreendedor de gestdo estratégica (Ginsberg, 1985; Miles e Arnold, 1991;

Morris e Paul, 1987 e Smart e Conant, 1994).

9 ..
Aspas presentes no original
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Lumpkin e Dess (1996) adotam, entdo, a expressdo “orientagdo empreendedora” (OE) para
denominar o0s processos, praticas e decisdes que levam a criagdo intencional de novos
negdcios, ou novas iniciativas em negdcios existentes, em substituicdo ao conceito mais
amplo de empreendedorismo e também em substituicio ao conceito mais geral de firma
empreendedora. Propdem também que a orientacdo empreendedora pode ser caracterizada a
partir de cinco dimensdes, a saber: autonomia, capacidade de inovacao, capacidade de assumir
riscos, capacidade de agir proativamente e competitividade agressiva. Ou seja, os autores

acrescentam as trés dimensdes anteriormente sugeridas e testadas por Miller (1983) e Covin e

Slevin (1989), outras duas: autonomia e competitividade agressiva.

Segundo Lumpkin e Dess (1996) a inclusdo de autonomia como uma dimensao independente,
¢ essencial para uma definicdo mais completa e consistente do construto porque um
componente chave da orientacdo empreendedora € a tendéncia a acdo autdbnoma e
independente. Os autores lembram que, no que toca as novas empresas, seus fundadores
devem ostentar perseveranca e independéncia para realizar as agdes necessdrias para
concretizar a sua inten¢do, o que requer autonomia. J4 com respeito a novas iniciativas em
empresas existentes, lembram que camadas de burocracia e conservadorismo organizacional
raramente contribui para a concretizacao dessas iniciativas. Ao contrdrio, observam, para que
essas iniciativas sejam implementadas € necessdrio o exercicio de autonomia por liderangas
fortes, grupos independentes ou individuos criativos, que sejam desobrigados de restri¢des
organizacionais, para liderar novos projetos. Logo, a inclusdo de autonomia como uma
dimensdo explicita e independente, torna a definicdo de orientacdo empreendedora mais
consistente.

No que toca a inclusdao de competitividade agressiva na caracterizagdo de orientagao
empreendedora, Lumpkin e Dess (1996) argumentam que essa dimensdo captura a idéia de
“derrotar os competidores” sugerida por Miller (1983) em sua definicio de firma
empreendedora. Segundo os autores essa idéia se refere ao tipo e intensidade de competicao
que novas empresas necessitam exercer para enfrentar os rivais ja estabelecidos, a qual
deveria ser capturado por uma dimensdo independente como o de competitividade agressiva.
De fato, em outro artigo, Lumpkin e Dess (2001) argumentam que a dimensdo “capacidade
de agir proativamente” definida por Miller (1983) sugere uma perspectiva de antecipag¢do, ou
visao de futuro, caracteristicas de um lider do mercado que tem a capacidade de agir em

antecipacdo a demandas futuras e moldar o ambiente externo. Os autores lembram que essa
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interpretacdo € também consistente com a visdo de Miller e Friesen (1978) de que a
“capacidade de agir proativamente” se refere a mudangas no ambiente externa pela introducao
de novos produtos e tecnologias, bem como a definicdlo de “capacidade de agir

proativamente” proposta por Venkatraman (1989: 949) como o processo de

“seeking new opportunities which may or may not be related to the present line
of operations, introduction of new wproducts and brands ahead of competition,
strategically eliminating operations which are in the mature or declining stages of
life cycle”

Lumpkin e Dess (2001) argumentam que a competitividade agressiva, ao contrario, se refere a
intensidade dos esfor¢os de uma empresa em superar seus rivais. Observam ainda que a
competitividade agressiva, embora seja caracterizada por uma forte postura agressiva, pode
ser também reativa, como quando uma empresa defende agressivamente sua posicdo no
mercado através do estabelecimento de metas agressivas de participacdo no mercado, ou
investindo agressivamente em marketing, ampliagdao da capacidade produtiva ou melhoria de
qualidade de produtos ou servi¢os. Em resumo, os autores sustentam que “capacidade de agir
proativamente” e “competitividade agressiva” s@o conceitos independentes com defini¢des
distintas, sendo que o primeiro estd relacionado a resposta a oportunidades (portanto
caracterizado como uma agdo voltada para o futuro) e o segundo se refere a maneira como a
empresa responde a ameacgas (e logo, estaria relacionada a acOes associadas a desafios do

presente).

Na seqiiéncia apresenta-se a defini¢do das cinco dimensdes do construto proposta por

Lumpkin e Dess (1996).

Autonomia (A) refere-se a independéncia ostentada por um individuo ou grupo, no que toca a
identificac¢do e ado¢do de uma idéia ou visdo e a sua efetiva implementagao.

Capacidade de inovagdo (CI) define a tendéncia da organizacdo de se engajar em e apoiar
novas idéias, experimentacdes € processos criativos que podem resultar em novos produtos,
Servigos ou processos tecnolégicos.

Capacidade de assumir riscos (CAR) € a inclinacdo da organizacdo (ou individuo) de se
envolver em projetos que apresentem riscos significativos, bem como a preferéncia por acoes

mais audaciosas do que cautelosas, no alcance dos seus objetivos.
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Capacidade de agir de proativamente (CAP) se refere aos processos que visam a agir em
antecipacdo as necessidades futuras, principalmente mediante a busca de novas
oportunidades, as quais podem ou ndo estar relacionadas ao negdécio atual, bem como podem
envolver a introducdo de novos produtos ou marcas na frente da competi¢do, ou a eliminacgao
de operagdes que ja tenham atingido a fase da maturidade ou de declinio.

Competitividade agressiva (CA) representa a propensdo de uma organizacdo de desafiar
direta e intensamente seus competidores, com vistas a ingressar num mercado ou fortalecer
sua posicdo. Ou seja, representa a disposicdo da organizacdo de ultrapassar seus rivais

relevantes no respectivo mercado.

O trabalho de Lumpkin e Dess (1996), além de se dedicar a clarificar o conceito de
Orientacdo Empreendedora, apresentou, ademais, algumas proposi¢des normativas em
relac@o ao conceito, dentre as quais cabe destacar: a) a orientacdo empreendedora é um modo
distinto de gestdo estratégica e ndo o resultado de outros modos gestdo estratégica, ou da
combinacdo de outros modos de gestdo estratégica; b) as dimensdes da orientacdo
empreendedora sdo independentes entre elas, ou seja, a orientagdo pode estar presente na
gestdo estratégica de uma empresa sem que, necessariamente, todas as dimensdes estejam
presentes simultaneamente; ¢) empresas que ostentem uma orientacdo empreendedora tendem
a ter uma performance superior; e d) a relacdo entre orientacdo empreendedora e performance
das empresas € moderado por varios fatores, tais como: ambiente externo, estrutura
organizacional e conteido da estratégia organizacional, dentre outros. Uma corrente
importante de trabalhos tedricos e empiricos surgiu, apds o trabalho de Lumpkin e Dess
(1996) com o intuito de discutir e testar essas proposicdes normativas. Na seqiiéncia,

apresenta-se alguns dos trabalhos mais representativos dessa corrente.

Com relagdo a proposi¢do de que orientacdo empreendedora € um modo distinto de gestao
estratégica e ndo o resultado de outros modos de gestdo estratégica ou da combinacdo de
outros modos de gestdo estratégica, uma das contribui¢des mais citadas na literatura gerencial
sobre empreendedorismo € o trabalho de Miller (1983), anterior ao de Lumpkin e Dess
(1996). Nesse trabalho, considerado uma referéncia na pesquisa tedrica e empirica sobre o
tema, tendo em vista que a definicdo de firma empreendedora e a operacionalizacdo adotada
por Miller para medir o fendmeno foi usada na maioria dos estudos posteriores, € apresentada
e verificada empiricamente a no¢do de que o comportamento empreendedor na gestdo

estratégica, estd presente em diferentes tipos de empresas e ndo € caracteristica de um tipo
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particular de empresa. O que Miller (1983) propde e testa empiricamente € a hipdtese de que
em diferentes tipos de empresas, o nivel de empreendedorismo presente dependerd de fatores
especificos. Assim, o autor propde trés tipos de empresas e identifica os fatores que
determinam o nivel de empreendedorismo na gestao estratégica em cada uma. Nas empresas
do tipo 1 ou firmas simples, o empreendedorismo serd determinado pela atuacdo da lideranca,
nas empresas do tipo 2, ou firmas planejadoras, o empreendedorismo € determinado pela
estratégia de produto e mercado adotada e nas firmas do tipo 3, ou firmas organicas, o

empreendedorismo € determinado por fatores ambientais e pela estrutura organizacional.

O trabalho de Dess et. al., (1997), complementa o trabalho anterior de Lumpkin e Dess (1996)
ao fazer uma minuciosa pesquisa da literatura existente sobre o que denomina de modo
empreendedor de gestdo estratégica. Além disso, foi um dos primeiros a explicitar e
confirmar, através de um teste empirico, a hipétese de que o0 modo empreendedor € um modo
distinto e importante de gestdo estratégica e ndo a combinagdo ou resultado de outros modos
de gestdao estratégica, como proposto, por exemplo, Bourgeois e Brodwin (1984) e Hart
(1992). Os trabalhos tedricos e empiricos que se seguiram sobre o tema, passaram a adotar,
em sua maioria, a conclusdo obtida pelo teste empirico realizado por Dess et. al., (1997) e
considerar a orientagdo empreendedora como um modo distinto e independente de gestao

estratégica.

Cabe notar que a tendéncia predominante na literatura, de considerar a orientacdo
empreendedora como um modo independente de gestdo estratégica, ndo elimina a noc¢do
proposta por Mintzberg (1973) de que a gestdo estratégica de uma empresa pode apresentar
uma mistura de modos distintos. De fato, Mintzberg (1973) sugere a existéncia de quatro
formas distintas de combinacdo entre modos de gestdo estratégica. A combinacdo pura de
modos distintos, na qual a gestdo estratégica global da empresa pode resultar da adogdao
concomitante de, por exemplo, um modo empreendedor nas suas decisdes de investimento
com um modo adaptativo que permita adotar trajetorias flexiveis para alcancar metas
especificas. Uma segunda combinacdo sugerida por Mintzberg (1973) poderia ocorrer quando
uma empresa utilizada modos distintos de gestdo em diferentes fun¢des organizacionais. Usar,
por exemplo, um modo empreendedor na fun¢do de marketing e um modo planejador nas
funcdo de operacdes. Uma terceira combinacdo possivel prevista por Mintzberg (1973), seria
aquela em que a matriz de uma empresa e uma sua filial ou subsididria adotam modos

distintos de gestdo. Finalmente, Mintzberg (1973) observa que o modo de gestdo estratégica
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pode mudar também de acordo com a fase do ciclo de vida da empresa. Em geral, adotando
modos empreendedores de gestdo estratégica nas fases iniciais de fundacdo e expansdo e
modos mais conservadores nas fases seguintes. Hart (1992) que fez uma notdvel contribui¢do
ao examinar de forma minuciosa as contribui¢des da literatura sobre modos de gestdao
estratégica e propor uma estrutura integrativa, também sugere que a situacdo mais natural na
gestdo das empresas seria a adocdo de estratégias que resultassem de combinagdes ou
configuragdes dos modos “puros” de gestdo estratégica. De fato, Hart (1992: 345) propde

explicitamente que

“the more the firms are able to develop capability in multiple strategy-making
modes (high-process capacity), the better their performance on all dimensions”

Perspectiva de andlise semelhante foi adotada por Park e Bae (2004) ao analisar as estratégias
adotadas por cinco empresas de tecnologia da Coréia. Os autores propdem uma estratégia
integrativa constituida por sete tipos de estratégias, desenvolvidas a partir de dimensdes que
incluem: estratégia de mercado (local ou global), estratégia de produto e mercado (maduro ou
emergente) e estratégia de capacitacdo tecnoldgica (seguidor ou pioneiro na inovagao). Os
modos de gestdo estratégica propostos por Park e Bae se desenvolvem ao longo de um
continuum no qual se situam modos mais empreendedores € modos mais tradicionais. Com
uma abordagem parecida, o trabalho de Desarbo et al. (2005), revisita a tipologia de Miles e
Snow (1978) composta pelos modos prospectivo, analitico, defensivo e reativo de gestdao

estratégica.

O objetivo do estudo de Desarbo et al. (2005) foi o de desenvolver, através de um estudo de
empresas americanas, chinesas e americanas, uma metodologia quantitativa que permite a
identificacdo de tipologias de estratégias empiricamente, no intuito de responder algumas das
criticas enderegadas a tipologia de Miles e Snow ao longo do tempo. Os autores introduzem,
explicitamente, atributos ambientais e capacitacdes das unidades estratégicas de negdcios, no
processo de identificar empiricamente tipos de estratégias. O objetivo, observam os autores,
ndo € modificar o cardter genérico da tipologia com vistas a permitir sua aplicagdo ao longo
de diferentes periodos, setores, amostras, etc., mas, ao invés disso, propor uma metodologia
quantitativa para ser utilizada em qualquer cendrio, com vistas a derivar tipos de estratégia

para uma dada aplicac@o empirica (por exemplo, para um dado periodo de tempo, setor, etc.).
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Os autores utilizaram cinco competéncias estratégias principais: ligacdo com o mercado,
tecnologicas, marketing, tecnologia da informacdo e de gestdo. Simultaneamente trés
diferentes aspectos do ambiente de negdécio foram considerados: incerteza ambiental sobre
tecnologia, incerteza ambiental sobre mercado e incerteza ambiental sobre competicao. O
estudo empirico revela, para a amostra considerada, a formacao de quatro grupos de empresas

com estratégias similares, com as caracteristicas descritas a seguir:

Grupo 1: composto por cerca de 52% de prospectivos e 32% de analiticos, cujos integrantes
sdo principalmente empresas asidticas do tipo prospectivo, com competéncias destacadas em
tecnologia;

Grupo 2: com cerca de 55% de defensivos e 45% de reativos, caracterizados
predominantemente por firmas com competéncias de marketing;

Grupo 3: um grupo hibrido constituido por analiticos (43%), prospectivos (26%) e defensivos
(27%); as empresas incluidas nesse grupo siao principalmente americanas com competéncias
de ligacao com o mercado e de marketing;

Grupo 4: constituido de forma equilibrada com empresas prospectivas (46%) e analiticas

(54%).

A nogao de que a estratégia global das empresas pode resultar de combinacao ou configuracao
de diferentes modos de gestao estratégica também ¢é assumida por Covin et. al., (2006), que se
referem ao posicionamento das empresas num continuum de orientacio empreendedora.
Nesse continuum, num extremo estariam as empresas que adotam predominantemente modos
empreendedores de gestdo estratégica, e no outro as empresas que adotam predominantemente

modos conservadores de gestao estratégica.

Uma das proposicdes mais desafiadoras apresentadas por Lumpkin e Dess (1996) a respeito
de orientacdo empreendedora se refere a maneira de considerar as dimensdes que constituem
o construto. Vale dizer, para que uma empresa ostente orientacdo empreendedora é necessario
que todas as cinco dimensdes definidas por Lumpkin e Dess (1996) estejam presentes, ou €
suficiente que algumas dessas dimensdes estejam presentes? Exemplificando: no primeiro
caso, uma empresa com orientacdo empreendedora deveria apresentar autonomia, capacidade
de inovacdo, capacidade de assumir riscos, capacidade de agir proativamente e
competitividade agresssiva; ja no segundo caso, uma empresa que apresentasse capacidade

de agir proativamente e competitividade agressiva, ou outra combinacio das dimensdes que
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compdem o construto, seria também considerada como tendo orientagdo empreendedora na
sua gestdo estratégica. Se a primeira forma da definicao € utilizada, Lumpkin e Dess (1996)
sugerem que as dimensdes covariam e que, portanto, o construto seria considerado
unidimensional. J4 se a segunda forma da defini¢cao € utilizada, os autores argumentam que as
dimensdes podem variar independentemente umas das outras e, portanto, o construto seria

considerado multidimensional.

Embora reconhecendo que a maioria das pesquisas realizadas para mensurar a orientagao
empreendedora até a data do seu artigo consideram o construto como unidimensional (Miller,
1983; Miller e Friesen, 1983, Covin e Slevin, 1989), Lumpkin e Dess (1996) propdem que a
formulacdo conceitualmente mais consistente e empiricamente mais realista, seria aquela que
considera a orientacdo empreendedora como um construto multidimensional, em que as
dimensdes podem variar de forma independente. Nao obstante a argumentacao de Lumpkin e
Dess (1996), observa-se uma predominéncia da definicao de orientacdo empreendedora como
um construto unidimensional nos estudos empiricos relacionados ao tema (Dess et. al., 1997,
Wiklund e Shepherd, 2005; Covin et. al., 2006, dentre outros). J4 o trabalho de Lumpkin e
Dess (2001) € um exemplo do uso da abordagem multidimensional para o construto
orientacdo empreendedora. Nesse trabalho, os autores examinam o efeito de apenas duas das
dimensdes de orientacdo empreendedora, a saber, capacidade de agir proativamente e
competitividade agressiva sobre o desempenho das empresas. Através de um teste empirico
realizado através de survey junto a 124 executivos de 94 empresas norte americanas, 0s
autores obtém evidéncias empiricas convincentes de que: 1) capacidade de agir proativamente
e competitividade agressiva sdo duas dimensdes distintas do construto orientacdo
empreendedora; 2) as duas dimensdes sdo independentes entre si e produzem efeitos distintos

sobre o desempenho das empresas.

Os trabalhos de Stetz et. al. (2000) e Kreiser et. al. (2002) se dedicaram a tentar dirimir
empiricamente o debate conceitual sobre o tema da caracteristica da dimensionalidade do
construto orientagdo empreendedora. Stetz et al. (2000) usaram dados coletados de 865
executivos de empresas prestadoras de servicos de satide dos Estados Unidos e, através de
técnicas de modelagem com equacdes estruturais, concluiram que as sub-dimensdes de
orientacdo empreendedora podem (ou seja, ndo necessariamente devem) variar
independentemente entre elas. Da mesma forma, baseando-se em dados coletados em 1067

empresas de seis paises, Kreiser et al. (2002), utilizando andlise fatorial e andlise de

51



correlagdo, apresentaram resultados que confirmaram que as sub-dimensdes de orientacao
empreendedora (o estudo considerou apenas as trés dimensdes originais definidas por Miller
(1983)), apresentavam “significativa varidncia independente” e que, portanto, deveria ser

tratadas como variaveis distintas.

Embora reconhecendo a robustez e consisténcia analitica e empirica dos trabalhos de Stetz et.
al. E Kreiser et al., Covin et. al. (2006), argumentam que na pratica é como se os trabalhos de
Miller (1983) e Lumpkin e Dess (1996) tratassem de construtos diferentes. Covin et. al.
(2006) observam que Miller (1983) nunca prop0s que as dimensdes do modo empreendedor
de gestdo estratégica (Capacidade de Inovagdo, Capacidade de Assumir Riscos e Capacidade
de Agir Proativamente) nao pudessem variar independentemente umas das outras. Ao
contrério, ele afirmou que quando essas dimensdes variassem independentemente ele nao
consideraria que uma empresa com essas caracteristicas apresentasse um modo empreendedor
de gestdo. Dessa maneira, Miller (1983) considera o construto como formativo, ou seja, ndo
poderia ser decomposto nos componentes que o constituem. Lumpkin e Dess (1996), ao
contrario, propuseram que uma firma pode ser considerada como ostentando orientacdo
empreendedora se algumas dessas dimensdes estivessem presente de forma significativa, mas

que a empresa ndo necessitaria apresentar todas as caracteristicas concomitantemente.

Assim, Covin et. al. (2006) argumentam que as pesquisas de Stetz et al. (2002) e Kreiser et al.
(2002) nao deveriam ser consideradas como uma evidéncia de que o debate académico sobre
a dimensionalidade do construto orientacdo empreendedora estaria resolvido, ou seja, que
Lumpkin e Dess (1996) estariam corretos acerca da multidimensionalidade de orienta¢do
empreendedora, enquanto Miller (1983) estaria incorreto. Na verdade, Covin et al. (2006)
afirmam que o mais correto, do ponto de vista de discussdo conceitual e pesquisa empirica,
seria definir-se previamente qual a definicdo de orientagcdo empreendedora que se estd
considerando. Se a de Miller (1983) que considera que um modo empreendedor de gestao
estratégica deve estar associado a presenca simultdnea das dimensdes que compdem o
construto (ou seja, um abordagem unidimensional), ou se a de Lumpkin e Dess (1996), em
que uma empresa com orientacdo empreendedora deveria: (1) ter um valor elevado em
qualquer uma das dimensdes que compdem o construto; 2) presumivelmente ter um valor
elevado em pelo menos uma das dimensdes; e 3) ndo necessariamente ter valores elevados em

alguma dimensao especifica do construto.
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No que toca a relagdo entre Orientagdo Empreendedora e desempenho (seja de uma nova
empresa criada por um empreendedor, seja de uma empresa ja existente), Lumpkin & Dess
(1996) observaram que coexistiam, na literatura sobre empreendedorismo, uma aparente
tendéncia normativa de assumir a Orientacdo Empreendedora (ou o Empreendedorismo, na
sua defini¢do mais geral) como algo inerentemente positivo para o desempenho dos negdcios,
com uma escassez de estudos empiricos que confirmassem ou rejeitassem essa premissa. Os
autores sugeriram que para se avaliar de forma eficaz a relagdo entre Orientacdo
Empreendedora e o desempenho das organizagdes seria imprescindivel desenvolver modelos
que levassem em conta o efeito moderador de varidveis contingentes, tais como:
caracteristicas do ambiente externo, tamanho, estrutura, natureza do processo de formulacio e
conteddo da estratégia, recursos, cultura e caracteristicas da lideranca. A maioria do trabalho
tedrico e empirico que se seguiu adotou essa perspectiva na andlise da relacdo entre

Orientacdo Empreendedora e desempenho das organizagdes.

Entre os trabalhos anteriores ao de Lumpkin e Dess (1996) que tratam da relacdo entre
orientagdo empreendedora e performance de empresas, um dos mais citados € o de Covin e
Slevin (1989). Pesquisando 161 pequenas e médias empresas do estado norte americano da
Pennsylvania, os autores examinaram o efeito sobre o desempenho financeiro das empresas
de trés varidveis: ambiente externo, estrutura organizacional e “postura estratégica”, sendo
que esta tltima varidvel usou a defini¢do de Miller (1983) para modo empreendedor de gestao
estratégica. As andlises realizadas pelos autores levaram a conclusdo de que as respostas das
pequenas e médias empresas pesquisadas em ambientes hostis ou benignos, podem variar em
muitos aspectos. Assim, em ambientes hostis, um desempenho financeiro superior esta
associado a ado¢@o de uma estrutura organica (mais flexivel) e de uma postura estratégica
empreendedora (ou modo empreendedor de gestdo estratégica, para usar a defini¢cdo de Miller,
1983). J4 em ambientes benignos (com menor turbuléncia e mais previsiveis), o desempenho
financeiro superior estd associado a adocdo de estruturas organizacionais mais mecanicas
(formais) e uma postura estratégica mais conservadora. Nota-se, entdo que a conclusdo mais
importante do trabalho € que um desempenho financeiro superior de uma empresa pode
decorrer tanto da ado¢do de uma postura estratégica empreendedora, quanto conservadora,
dependendo das condicdes ambientais. Além disso, sugere que para cada caso haverd uma

estrutura organizacional mais apropriada.
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Em trabalho posterior, Naman e Slevin (1993) pesquisam exatamente o efeito da congruéncia
(ou falta de) entre as varidveis estilo empreendedor, estrutura organizacional e missao
estratégica e o desempenho das empresas. Utilizando também uma amostra de pequenas
empresas da regido de Pennsylvania, os autores desenvolvem e testam um modelo
econométrico para avaliar o efeito da congruéncia entre aquelas trés varidveis e a performance
das empresas pesquisadas. A conclusio do trabalho, segundo os autores, confirma
empiricamente que a congruéncia entre as varidveis consideradas € importante para o
desempenho das empresas. Ou seja, o trabalho revela que, mais do que ter esses atributos
isoladamente, o desempenho das empresas dependerd de um alinhamento adequado entre os

mesmos.

Zahra e Covin (1995) acrescentaram um elemento importante na pesquisa empirica sobre o
tema, ao pesquisarem a relagdo entre orientacdo empreendedora (definida pelos autores como
“empreendedorismo corporativo”) e o desempenho das empresas numa perspectiva
longitudinal. Os autores analisaram trés bases de dados distintas que cobriam o periodo de
1983 a 1990. As bases de dados incluiam dados secundarios, entrevistas com executivos de
empresas e empresas listadas na publicagdo Fortune 500. A pesquisa visou a examinar o
efeito sobre o desempenho financeiro das empresas de um modo de gestdo estratégica
denomina de ‘“empreendedorismo corporativo” e das condicdes ambientais vigentes.
Particularmente o estudo considerou o grau de hostilidade do ambiente em que a empresa
operava. Uma inovagdo metodoldgica adicional do estudo de Zahra e Covin (1995) foi o de
utilizar uma abordagem configuracional na andlise. Essa abordagem considera o efeito
simultdneo das duas varidveis independentes (empreendedorismo corporativo e hostilidade
do ambiente), ou seja, € realizada uma andlise multi-variada, ao invés das anélises bi-variadas
usualmente adotadas nos estudos que utilizam uma abordagem contingente entre varidveis

dependentes e independentes.

Os resultados obtidos levaram os autores a concluirem que o empreendedorismo corporativo
€ positivamente relacionado com o desempenho financeiro das empresas e que se fortalece ao
longo do tempo. Esse resultado confirma a no¢do de que o empreendedorismo corporativo (ou
orientagdo empreendedora) ndo deve ser encarado como uma solugdo para problemas de curto
prazo, mas como uma estratégia de longo prazo que pode levar a um desempenho superior.
Além disso, constatam que o ambiente em que o empreendedorismo corporativo € praticado

pode ter um forte e persistente impacto sobre a eficidcia do comportamento empreendedor da
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empresa. Assim, segundo as evidéncias obtidas na pesquisa, o empreendedorismo corporativo
foi considerado um previsor mais significativo do desempenho financeiro da empresa em
ambientes hostis do que em ambiente benignos. Essa constatacdo sugere que a orientacao
empreendedora pode ser uma estratégia particularmente eficaz e valiosa para enfrentar
ambientes desfavordveis, impedindo que ameacgas externas afetem negativamente o

desempenho das empresas.

O trabalho de Dess et al. (1997) visa a comparar modelos contingentes e configuracionais na
andlise da relacdo entre orientacdo empreendedora e o desempenho das empresas.
Pesquisando 96 altos executivos de 32 firmas norte americanas os autores se propuseram a
testar o efeito moderador das varidveis estratégia de mercado/produto e condicdes do
ambiente externo sobre a relacdo entre orientacdo empreendedora e o desempenho das
empresas. Para esse teste os autores utilizaram, alternativamente, modelos contingentes, nos
quais as varidveis moderadores sdo consideradas separadamente, e modelos configuracionais,
nos quais as varidveis moderadoras sao incluidas simultaneamente no modelo. Utilizando
andlise de regressdao simples (para os modelos contingentes) e multipla (para os modelos
configuracionais), os autores concluem que a orientacdo empreendedora se revelou mais
fortemente relacionada com o desempenho das empresas quando foi combinada
simultaneamente com a estratégia de mercado/produto apropriada e com as condig¢des
ambientais. Ou seja, os autores concluem que os modelos configuracionais sao mais eficazes
em avaliar a relacdo entre orientacdo empreendedora e dos respectivos fatores moderadores e
a performance das empresas, do que os modelos contingentes. As evidéncias obtidas
confirmaram a maioria das hipéteses estabelecidas pelos autores acerca dos efeitos positivos
da orientagdo empreendedora sobre a performance das empresas. Curiosamente, uma das
hipéteses nao confirmadas era a de que a orientagdo empreendedora ndo teria um efeito
positivo sobre o desempenho das empresas em ambientes hostis, se a empresa utilizasse uma
estratégia de mercado/produto expressa por lideranca baseada em baixo custo de produtos. Os
dados empiricos revelaram que, mesmo nesse caso, a orientacdo empreendedora terd um

efeito positivo sobre o desempenho da empresa.

Além de examinar e confirmar a independéncia entre as dimensdes ‘“capacidade de agir
proativamente” e “competitividade agressiva”, o trabalho de Lumpkin e Dess (2001),
examinou também como essas duas dimensdes afetam o desempenho das empresas,

considerando como fatores moderadores o ambiente externo e o ciclo de vida do setor em que
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a empresa se situa. Para o teste empirico que efetuaram os autores utilizaram dois estados de
ambiente externo frequentemente utilizados em pesquisas anteriores: dinamismo e
hostilidade. Dinamismo foi definido o grau de imprevisibilidade das mudancas no ambiente
em que a empresa opera e hostilidade definido como a escassez de recursos disponiveis no
ambiente externo e a intensidade da disputa por esses recursos. O ciclo de vida se refere ao
grau de maturidade do setor em que a empresa opera, sendo considerado duas condigdes:
setor em crescimento (estdgios iniciais de desenvolvimento do setor) e setor maduro (estagios
mais avancados). Com dados obtidos através de surveys junto a executivos de pequenas
empresas norte-americanas, os autores utilizaram andlise fatorial e regressdes para testar as
hipdteses propostas. Os resultados encontrados permitiram concluir que a capacidade de agir
proativamente revelou-se positivamente correlacionado com o desempenho das empresas, o
que nao foi encontrado para a dimensao competitividade agressiva. Os resultados dos testes
realizados pelos autores mostraram, ainda, que as empresas com capacidade de agir
proativamente apresentam um correlacdo positiva com performance tanto em ambientes
dindmicos como em ambientes hostis. Os resultados confirmaram também que empresas com
competitividade agressiva podem melhorar seu desempenho em ambientes hostis. Por dltimo,
as evidéncias obtidas no estudo confirmaram a hipétese de que a capacidade de agir
proativamente de uma empresa tem um efeito positivo sobre o desempenho mais intenso em
setores em crescimento, sendo que esse efeito se reduz em setores mais maduros. Jd a
hipétese de que uma empresa com competitividade agressiva se beneficiard mais em termos
de desempenho em setores mais maduros do que em setores em crescimento, ndo encontrou

evidéncias estatisticamente significativas.

O trabalho de Wiklund e Shepherd (2005) se dedica a examinar a relacdo entre orientacdo
empreendedora e performance das empresas, mediante uma abordagem configuracional.
Segundo os autores, a relagdo entre orientacao e empreendedora pode ser melhorar entendida
com andlises que considerem os fatores moderadores dessa relacdo de uma forma
configuracional, ou seja, com os fatores sendo considerados concomitantemente e nao de
forma separada. Os autores observam que a légica da abordagem configuracional reside na
premissa de que as firmas que sdo capazes de alinhar certos atributos com determinadas
condi¢des do ambiente externo tendem a apresentar um desempenho superior ao de outras
firmas. Assim, utilizando uma amostra de 413 pequenas empresas suecas e através de
entrevistas telefonicas feitas com os executivos dessas empresas, os autores examinaram o

efeito de dois fatores moderadores sobre a relacdo entre orientacdo empreendedora e
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desempenho. Os fatores moderadores considerados foram a capacidade de acesso a recursos
financeiros e as condi¢cdes do ambiente externo. A pesquisa apresentou também uma
dimensao longitudinal, uma vez que os executivos participaram de uma nova rodada de
entrevistas um ano apos a primeira, dessa vez apenas para responderem a informacgdes sobre a

varidvel dependente da pesquisa, ou seja, o0 desempenho das empresas.

Utilizando a técnica de andlise de regressdo linear hierarquizada, os autores constatam que
uma abordagem configuracional € mais relevante do que uma abordagem contingente para o
estudo da relacdo entre orientagdo empreendedora e o desempenho das empresas. As
evidéncias empiricas obtidas mostraram, também, que para firmas que enfrentam severas
restricdes ao acesso de recursos financeiros e que operam em ambientes mais estdveis, a
orientagdo empreendedora tem um efeito mais importante para melhorar o seu desempenho.
Essa constatacdo €, segundo os autores, uma evidéncia de que a orientacdo empreendedora é
uma forma de aumentar a eficdcia dos recursos disponiveis para a empresa. Uma outra
constatacdo destacada pelos autores e que ndo € muito freqiiente na pesquisa sobre o tema, € o
fato de que a orientacdo empreendedora pode ser uma estratégia mais relevante para firmas
que operam em setores de baixa tecnologia, do que para firmas que operam em setores de alta

tecnologia.

O trabalho de Covin et al. (2006) também examina o efeito de fatores moderadores sobre a
relacdo entre orientagdo empreendedora e o desempenho das empresas, porém apresenta duas
diferencas importantes em relagdo aos trabalhos mais freqiientes neste campo. No que toca
aos fatores moderadores considerados, os autores optaram por examinar o efeito do que
denominaram de processos estratégicos sobre a relacdo entre orientacdo empreendedora e
desempenho das empresas. Os processos estratégicos considerados pelos autores foram os
seguintes: 1) grau de participacdo no processo decisério; 2) modo de formagdo da estratégia
empresarial (planejado versus emergente); 3) aprendizado estratégico a partir de insucessos
passados. Ja com relacdo a medida de desempenho das empresas, os autores optaram por
trabalhar com o crescimento das vendas e ndo com alguma medida composta de desempenho,
como € usual nas pesquisas empiricas sobre o tema. Justificando sua escolha, os autores
argumentam que orientacdo empreendedora € essencialmente uma orientacdo para o
crescimento. Assim, a utilizacdo de um indicador de desempenho que esteja mais diretamente

relacionado ao crescimento da empresa parece ser mais apropriado.
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Usando dados obtidos através de survey junto a 170 executivos de 115 empresas norte
americanas, os autores utilizam andlise de regressdo hierdrquica para testar varias hipoteses
sobre o efeito dos moderadores considerados sobre a relagao entre orientagcdo empreendedora
e o crescimento das vendas das empresas pesquisadas. As principais conclusdes obtidas pode
ser assim resumidas: 1) a relagc@o entre orientacdo empreendedora e o desempenho revelou-se
mais intenso nas empresas que utilizam um processo mais centralizado de tomada de decisao,
ao invés de um processo participativo; 2) a relacdo entre a orientagdo empreendedora e o
desempenho € mais forte em empresas cujas estratégias emergem de forma espontdnea, ao
invés de resultarem de um processo formal de planejamento; e 3) a relacdo entre orientagdo
empreendedora e performance € mais intensa nas empresas que revelaram uma menor
capacidade de aprender com suas falhas passadas. Essa tultima constatagdo, observam os
autores, revela que as firmas com orientacio empreendedora sdo menos punidas por nao

aprenderem com suas experiéncias mal sucedidas do passado, do que as empresas que nao

ostentam orientacdo empreendedora.

Cabe observar que os estudos sobre a relacdo entre orientagdo empreendedora e o
desempenho das empresas padece de uma limitacdo conceitual importante. Os estudos em
geral ndo determinam a direcdo da causalidade, ou seja, ndo hd evidéncias indiscutiveis de
que a orientagdo empreendedora determinou uma melhoria no desempenho e nao o contrério,
vale dizer, de que as empresas ostentam orientagcdo empreendedora como resultado de uma
melhor performance. A quase totalidade dos estudos aqui relatados assumem que a direcao da
causalidade € aquela teorizada, ou seja, de que a orientacdo empreendedora tem um efeito
positivo sobre o desempenho e fazem a ressalva de que essa premissa encerra uma limitagao
tedrica. De maneira geral, também, os autores recomendam em seus estudos a realizacao de
pesquisas mais detalhadas, de preferéncia baseadas em estudos de caso e com uma
perspectiva longitudinal para averiguar de maneira mais eficaz o aspecto da direcdo da

causalidade.
Antes de prosseguir para o proximo tépico da literatura gerencial sobre empreendedorismo

apresenta-se a seguir a tabela 2.5 com um resumo dos trabalhos examinados anteriormente,

bem como das principais contribuicdes resultantes dos mesmos.
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Tabela 2.5

Contribuicoes da literatura para o desenvolvimento e testes empiricos do construto

Orientacio Empreendedora

Contribuicoes Tema abordado

Mintzberg (1973) Arquétipos de gestdo estratégica

Miles e Snow (1978) Existéncia de modo empreendedor de gestdo
Miller e Friesen (1978) estratégica

Miller e Friesen (1982) Orientacdo empreendedora como sintese do
Miller (1983) modo empreendedor de gestdo estratégica
Ginsberg, 1985

Miller (1987)

Morris e Paul, 1987

Covin e Slevin (1989 e 1991)

Miles e Arnold, 1991
Hart (1992)

Smart e Conant, 1994
Zahra e Covin (1995)
Lumpkin e Dess (1996)
Dess et. al., (1997)

Park e Bae (2004)

Desarbo et al. (2005)

Miller (1983) Dimensoes do construto orientagdo
Covin e Slevin (1989) empreendedora

Lumpkin e Dess (1996)

Dess et. al., (1997)
Lumpkin e Dess (2001)
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Tabela 2.5 (concl.)

Miller (1983); Orientacio  Empreendedora como  um
Miller e Friesen (1983) construto unidimensional ou multidimensional
Covin e Slevin (1989)

Lumpkin e Dess (1996)
Lumpkin e Dess (2001)
Stetz et. al. (2000)
Kreiser et. al. (2002)
Covin et. al. (2006)

Covin e Slevin (1989) Orientacdo Empreendedora e desempenho das
Naman e Slevin (1993) empresas

Zahra e Covin (1995) Fatores moderadores da relacdo entre OE e
Dess et al. (1997) desempenho

Lumpkin e Dess (2001) Modelos contingentes e/ou configuracionais

Wiklund e Shepherd (2005)
Covin et al. (2006)

2.2.2.3 Empreendedorismo como o nexo entre o individuo e oportunidades

Em um trabalho que se transformou num dos marcos da pesquisa sobre empreendedorismo,
Shane e Venkatamaran (2000) propuseram uma significativa mudanga no foco e no préprio
escopo da pesquisa sobre empreendedorismo. Os autores desenvolvem sua argumentacio a
partir de uma constatacio e de duas premissas. A constatacdo € de que, para existir
empreendedorismo, € necessdrio antes existirem oportunidades que despertem iniciativas
empreendedoras. As premissas sdo: 1) o comportamento empreendedor € transitorio,
caracterizado pela tendéncia de certas pessoas de responderam a certos estimulos do ambiente
externo, € ndo uma caracteristica permanente que diferencia umas pessoas das outras, em
todas as situacdes; e 2) o empreendedorismo ndo exige, mas pode incluir, a criagdo de novas
empresas. A partir dessa argumentacdo, os autores propuseram que o estudo do
empreendedorismo deveria se focar na existéncia, descoberta e exploracdo de oportunidades

para o empreendedorismo. Nessa abordagem, a €nfase deveria recair no exame da influéncia

de individuos e oportunidades, ao invés de antecedentes e conseqiiéncias do ambiente externo,
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bem como considerar uma estrutura de andlise mais abrangente que a criacdo de novas

empresas.

Baseando-se em conceitos oriundos da literatura econdmica, Shane e Venkataraman (2000),
definem oportunidades para o empreendedorismo como aquelas situacdes nas quais novos
bens, servicos, matérias primas e métodos de organiza¢do podem ser introduzidos no mercado
e vendidos a um preco maior do que o seu custo de producido (Casson, 1982). Argumenta,
ademais que, embora o reconhecimento de oportunidades para o empreendedorismo seja um
processo subjetivo, as oportunidades em si sdo fendmenos objetivos, porém que ndo sao
conhecidos por todos, todo o tempo. Logo, o verdadeiro desafio para os empreendedores € a
tarefa de identificar, ou descobrir como denominam os autores, essas oportunidades para o
empreendedorismo. Ou seja, Shane e Venkataraman (2000) lembram que, embora uma
lucrativa oportunidade para o empreendedorismo possa estar disponivel, um individuo sé
podera se apropriar desse beneficio se reconhecer que a oportunidade existe e tem valor. A
questdo relevante, entdo, passar a ser: por que algumas pessoas e ndo outras descobrem
determinadas oportunidades para o empreendedorismo? Segundo Shane e Venkataraman
(2000), a capacitacdo para descobrir oportunidades estd associada a dois fatores: a posse de
informagdo prévia necessdria para identifica-la e das qualificacOes cognitivas necessarias

para avalia-las.

No que toca ao aspecto de explorar as oportunidades para o empreendedorismo, a pergunta a
ser enderecada é: porque, quando e como algumas pessoas € ndo outras exploram as
oportunidades que descobriram previamente? Segundo Shane e Venkataraman (2000), a
resposta a essa pergunta estd associada a duas condi¢des, a saber: a natureza das
oportunidades, vale dizer, as caracteristicas das proprias oportunidades influencia o interesse
das pessoas em explord-las e a natureza dos individuos. Como relagdo a este dltimo aspcto,
Shane e Venkataraman (2000) observam que a exploracdo de oportunidades para o
empreendedorismo envolvem, por uma lado, ambigiiidade e, por outro lado, a possibilidade
de realizac@o. Assim, os individuos que apresentam maior tolerancia com a ambigiiidade e
com maior desejo de realizacdo devem, em principio, apresentar maior probabilidade de
explorar oportunidades do que os demais. Note-se que, paradoxalmente, a0 mesmo tempo em

que propde uma abordagem para a pesquisa do empreendedorismo que significa uma ruptura

radical com as abordagens prevalecentes, Shane e Venkataraman (2000) oferecem uma
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definicdo bastante tradicional do empreendedor, ou seja, aquela baseada em tracos de

personalidade.

Os trabalhos que se seguiram ao de Shane e Venkataraman (2000) e que usaram em alguma
medida o referencial conceitual e analitico proposto pelos autores se dedicaram a desenvolver,
aprofundar, complementar e em alguns casos questionar a abordagem proposta pelos autores.
Nessa linha, o objeto dos trabalhos se enquadrava em algum dos seguintes temas: taxonomia
de oportunidades, compreendendo a discussdo da natureza das oportunidades e do processo de
identificacdo das mesmas; a discussdo do reconhecimento de oportunidades como um
processo, envolvendo neste caso a identificacdo dos componentes, etapas e dindmica desse
processo; e a capacidade ou competéncia para identificar oportunidades, incluindo o exame de
aspectos tais como a experiéncia anterior do individuo, seu conhecimento e qualificacdes
cognitivas, redes sociais e capital social. Na seqii€ncia, apresenta-se e discute-se um conjunto

ilustrativo dessas contribui¢des.

Embora em seu trabalho inicial Shane e Venkataraman (2000) tenham definido
oportunidades para o empreendedorismo como um construto uUnico, Venkataraman e
Sarasvathy (2001) observam que nem todas as oportunidades sdo iguais. Nestes trabalhos os
autores propdem um continuum ao longo do qual a natureza das oportunidades varia em
funcdo das condi¢des de oferta e demanda, bem como dos mecanismos de conexdo entre as
condi¢des de oferta e demanda que caracterizam a existéncia dessas oportunidades. A tarefa
do empreendedorismo seria, entdo, diferente e tdo mais desafiadora quanto menos evidentes
forem as condi¢cdes prevalecentes no mercado em que essas oportunidades estiverem
disponiveis. No limite, pode ndo existir ainda um mercado para um determinado bem ou
servico e o desafio do empreendedorismo € essencialmente criativo, ou seja, determinadas
condi¢des acerca da producdo e do mercado desses produtos estdo ainda por serem
desenvolvidas. A tabela 2.6 mostrada a seguir resume as condi¢des propostas e os desafios do

empreendedorismo em cada caso, segundo a andlise de Venkataraman e Sarasvathy (2001)
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Tabela 2.6

Relacio entre condicoes de mercado e a natureza das oportunidades

Condicoes de | Condicoes de | Mecanismos de | Desafio para 0
oferta no | demanda no | mercado para a | empreendedorismo
mercado de bens | mercado de bens | conexao da

e servico | e servico | oferta e demanda

considerado considerado

Existem Existem Inexistem Reconhecer a existéncia

de oportunidades para o

empreendedorismo

Existem Inexistem Inexistem Descobrir a existéncia

de oportunidades para o

empreendedorismo
Inexistem Inexistem Inexistem Criar oportunidades

para 0

empreendedorismo

Baseado em Venkataraman e Sarasvathy (2001)

Assim, a etapa que Shane e Venkataraman (2000) denominaram de descoberta de
oportunidades para o empreendedorismo poderia compreender, na verdade, trés tipos distintos
de desafios, denominados por Venkataraman e Sarasvathy (2001) de reconhecimento,

descoberta e criacdo.

Baseando-se na literatura econdmica sobre empreendedorismo, Samuelsson (2002) propde
uma classificagdo para o que denomina de oportunidades para iniciativas, composta por duas
categorias. A primeira categoria, denominada de oportunidades de inovagao, refere-se aquelas
oportunidades cujas rotinas e competéncias necessdrias para sua exploragdo variam bastante
daquelas atualmente existentes nas organizagdes. A segunda categoria, denominada por
Samuelson (2002) de oportunidades de equilibrio, se referem aquelas oportunidades cujas
rotinas e competéncias necessdrias para sua exploracdo variam imperceptivelmente em
relacdo as existentes nas organizacdes. Assim, o primeiro tipo se refere ao processo
denominado por Venkataraman e Sarasvathy (2001) de criacdo e, eventualmente, a algumas

situagdes classificadas por esses autores como descoberta, enquanto o segundo tipo proposto
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por Samuelson (2002) guarda semelhanga com o processo denominado por Venkataraman e
Sarasvathy (2001) de reconhecimento, podendo eventualmente incluir também algumas

situagoes classificadas como descoberta.

Utilizando uma combinacdo de métodos qualitativos e quantitativos numa pesquisa empirica
junto a empreséarios do setor de alta tecnologia da provincia de British Columbia no Canada,
Zietsma (2002) testou hipédteses relacionadas a dois aspectos relacionados ao reconhecimento
de oportunidades para o empreendedorismo. O primeiro aspecto refere-se a natureza do
processo de reconhecimento de oportunidades: esse ¢ um processo no qual o empreendedor
realiza uma pesquisa ativa por oportunidades ou simplesmente de descoberta de
oportunidades. Na segunda hipdtese, o empreendedor teria uma postura mais passiva e

“encontraria” as oportunidades naturalmente.

As evidéncias empiricas reunidas por Zietsma (2002) indicaram que, para a amostra
pesquisada, uma propor¢ao equivalente de oportunidades foi identificada por busca ativa e
por descoberta. Ou seja, ndo foram encontradas evidéncias da prevaléncia de um ou outro
processo. A pesquisa também ndo conseguiu reunir evidéncias que comprovassem a hipotese,
bastante freqliente neste tépico, de que a experiéncia prévia como empreendedor estaria
associada a uma postura de busca ativa por oportunidades para o empreendedorismo. As
evidéncias obtidas na pesquisa de Zietsma (2002) confirmaram, para a amostra pesquisada,
duas outras hipéteses, essas mais controvertidas. A primeira delas se refere ao fato de que o
reconhecimento de oportunidades nem sempre € o primeiro passo no processo de desenvolver
uma iniciativa de empreendedorismo. A segunda hipdtese confirmada indica que as
oportunidades nem sempre sdo submetidas a um processo formal de avaliacdo e, quando o
sdo, com freqii€ncia a avaliacdo envolve processos mais casuais e intuitivos, ao invés de

processos racionais e analiticos.

A andlise do processo pelo qual as oportunidades sdo detectadas foi também o objeto do
trabalho de Chandler et al. (2002), o qual inclui alguns avancos em relacdo a contribui¢des
anteriores. Inicialmente, numa abordagem mais tedrica, os autores procurem desenvolver de
maneira mais formal e sistemdtica uma taxonomia para o processo de reconhecimento de
oportunidades. Num segundo momento, através de um estudo de painel longitudinal,
realizado junto a executivos de 136 empresas suecas entre dezembro de 2000 e dezembro de

2001, procuram testar empiricamente a taxonomia desenvolvida anteriormente, bem como
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verificar as conseqiiéncias do tipo de processo de detec¢do de oportunidades inicialmente

adotado para o desenvolvimento posterior das atividades da empresa.

Para o desenvolvimento da taxonomia proposta, os autores optam por uma abordagem que
procura examinar o comportamento dos empreendedores no processo de deteccdo de
oportunidades, ao invés de enfatizar os processos cognitivos usados pelos empreendedores
nesse processo. Ou seja, nas palavras de Chandler et al. ao invés de analisar o que os
empreendedores pensam, a taxonomia proposta € desenvolvida com base naquilo que os
empreendedores fazem. Assim, a taxonomia proposta pelos autores contempla duas grandes
dimensdes, a saber: processos de busca de oportunidades e processos de descoberta de
oportunidade’. O processo denominado de busca de oportunidades foi, por seu turno,
desdobrada em duas categorias, a busca reativa e a busca proativa. A busca reativa ocorre
quando uma empresa busca oportunidades como solu¢@o de problemas existentes, enquanto a
busca proativa estd associada a uma iniciativa deliberada (que pode estar associada a
estratégia ou interesses da empresa) e pressupde a existéncia de uma folga de recursos

empresariais.

A modalidade de deteccdo de oportunidade através de um processo de descoberta foi também
denominada pelos autores de a experiéncia “Eureka”.'' Lembrando uma afirmacio de
Kirzner (1997), segundo a qual muitas oportunidades sdo descobertas através de
circunstancias fortuitas, Chandler et al. (2002) argumentam que, tendo em vista que os
individuos ndo sdo oniscientes, nenhum individuo isoladamente é capaz de reconhecer todas
as oportunidades para o empreendedorismo. Dessa forma, seria razodvel considerar que
muitas oportunidades identificadas nao resultaram de um processo formal de busca, mas de
maneira fortuita com base no conhecimento e na experiéncia especifica do empreendedor, que
permite que ela detecte uma oportunidade mesmo sem estar formalmente procurando. Os

autores denominam entdo essa terceira modalidade de deteccdo de oportunidades de

descoberta fortuita.

19 a expressdo busca é utilizada aqui como traducio de “search”, enquanto descoberta se refere ao termo em
inglés “Discovery”.

' A expressdo “experiéncia Eureka” é usada pelos autores, naturalmente, numa referéncia ao processo segundo o
qual Arquimedes teria descoberto o que veio a ser denominado de principio de Arquimedes sobre corpos
flutuantes.
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Através da andlise de clusters os autores confirmam que a taxonomia proposta € suportada
pela andlise empirica. Ou seja, encontraram evidéncias significativas de que o processo de
busca de oportunidades ocorre através de buscas proativas e reativas, bem como através de
descobertas fortuitas. Além disso, constam que, como antecipado, o tipo de processo de
deteccao de oportunidade utilizado tem conseqiiéncias sobre o processo posterior de
exploragdo dessas oportunidades, vale dizer em ultima instincia, para o desempenho da
empresa. De maneira geral as evidéncias empiricas obtidas revelaram que as oportunidades
detectadas através de um processo de busca proativa tendem a se desenvolverem (serem
exploradas) mais rapidamente. As evidéncias obtidas revelam, todavia, que essas diferencas
em termos de desempenho tendem a diminuir com o tempo. Assim, por exemplo, ao final do
primeiro ano apds o processo de deteccao, observa-se que as oportunidades detectadas através
de descoberta fortuita ja apresentam resultados em termas de volume de vendas comparavel
com aquele das oportunidades detectadas através de processos de busca, praticamente
eliminando uma vantagem que essas ultimas apresentavam no inicio do processo de
exploracdo. De fato, a andlise realizada revelou que, na média as oportunidades descobertas
de maneira fortuita foram mais lucrativas do que aquelas detectadas por processos formais de
busca, embora estes resultados ndo ostentassem significincia estatistica. De qualquer forma
esses resultados reforcam as constatacdes do trabalho de Zietsma (2002) acerca da
importancia da dimensao intuitiva na identifica¢do e avaliacdo de oportunidades, bem como

questiona em certa medida a importancia de esquemas cognitivos formais nesse processo.

O trabalho de Alsos e Kaikkonen (2004) visa, também, a desenvolver uma taxonomia para o
processo de geracao de oportunidades, mas avangam em relacdo a contribui¢ao de Chandler et
al (2002) ao propor uma classificacio segundo duas dimensdes, ou eixos.'? Assim, uma das
dimensdes do construto € a postura do empreendedor no processo, se ativa ou passiva. A outra
dimensao se refere a natureza das oportunidades para o empreendedorismo em si, € nesse caso
as categorias propostas pelos autores consideram as oportunidades como realidades objetivas,
como proposto por Shane e Venkataraman (baseado na visdo prevalecente na literatura
econdmica sobre empreendedorismo) ou como uma criagdo subjetiva do empreendedor (neste
caso adotando a visdo proposta por Weick (1979) de que os fendmenos e a dindmica

. . - . . 13 . . ~
organizacional sdo essencialmente criados). ~ Combinando essas duas dimensdes Alsos e

'2 Os autores optam por se referir a esse processo como de geracio de oportunidades, ao invés da denominagdo
“reconhecimento de oportunidades” proposta por Venkataraman e Shane (2000) ou detec¢do de oportunidades,
proposta por Chandler et al. (2002).

" Criados aqui é utilizado como uma traducio da expressdo em inglés “enacted”.
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Kakkonen (2004) propdem, entdo, uma taxonomia com quatro situagdes possiveis para o

processo de geracdo de oportunidades, como resumido na figura 2.3 mostrada a seguir.

Figura 2.3
Processos de Geracao de Oportunidades

Uma abordagem bi-dimensional

Encontro com a Criagdo da
Criacoes oportunidade oportunidade
Subjetivas o
incidental
Descoberta da Busca de

Realidades oportunidade oportunidade
Objetivas

Postura Passiva Postura Ativa

Fonte: Alsos & Kaikkinen (2004)

Além de propor a taxonomia apresentada na figura anterior, os autores procuram testar
empiricamente a taxonomia proposta bem como relacionar os quatro processos de geracao de
oportunidade constantes da taxonomia com a necessidade de conhecimento anterior dos
empreendedores. Este conhecimento prévio, por seu turno, foi definido como o conhecimento
e habilidades obtidas pela experiéncia anterior do empreendedor e/ou por uma rede de
relacionamentos sociais mais ampla. Para tanto, realizam um teste empirico junto a trinta e
um empresarios rurais da Finlandia e da Noruega. A pesquisa se baseou em entrevistas em
profundidade e a andlise realizada foi essencialmente qualitativa. As evidéncias obtidas
sustentaram, segundo os autores, a taxonomia proposta. Ou seja, encontrou-se evidéncias de
que as quatro modalidades de processos de geracdo de oportunidades propostas na taxonomia

retratam de forma adequada as experiéncias dos empresarios estudados na pesquisa de campo.

No que toca ao relacionamento entre os tipos diferentes de processos de geracdo de
oportunidades e o conhecimento prévio necessdrio por parte do empreendedor a pesquisa
mostrou que, no caso dos empresarios cujo processo de geracdo de oportunidades se
enquadrava na categoria “descoberta de oportunidades”, o uso do de conhecimento prévio foi

considerado freqiiente e importante para o €xito do processo. Para os empresirios cujas
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oportunidades foram geradas através de um processo de busca, as informacdes obtidas na
pesquisa revelaram que o conhecimento anterior ndo s6 ndo é um fator fundamental para a
geracdo da oportunidade, como em geral se observou que nos casos pesquisados esses
empreendedores se caracterizavam por uma auséncia desse conhecimento anterior. Ja no caso
de empresdrios cujas oportunidades resultaram de um processo de criagdo, o conhecimento
prévio bem como uma rede social eficaz foram considerados fatores criticos para o éxito do
processo de geracdo das oportunidades. Finalmente, para os empresdrios cujo processo de
geracdo de oportunidade se enquadra na categoria de “encontro com a oportunidade
incidental”, a experi€éncia anterior como empreendedor tem importancia, mas nao
necessariamente no setor em que a oportunidade atual estd inserida. A rede de relacdes sociais
¢ também, segundo Alsos e Kaikkonen (2004), um fator importante aqui, especialmente

como fonte de informagao para o processo de geracao da oportunidade.

O tema do papel desempenhado pelo conhecimento prévio do empreendedor sobre a sua
capacidade de identificar mais e melhores oportunidades é também o objeto do trabalho de
Shepherd e DeTienne (2005). Em seu estudo, entretanto, os autores acrescentam um outro
fator que pode afetar o processo de identificacdo de oportunidade e que raramente tem sido
explicitado nos estudos tedricos € empiricos: a recompensa financeira potencial associada as
oportunidades em consideragdo. Assim, através de um experimento no qual usam estudantes
de MBA, os autores examinam em que medida a disponibilidade de informacgdes sobre
mercados e produtos e maneiras de atender aos mercados, bem como sobre o potencial de
recompensa financeira, influencia a capacidade dos participantes do experimento em
descobrirem mais e melhores oportunidades. As varidveis dependentes do estudo foram o
nimero de oportunidades identificadas pelos participantes do experimento e o grau de
inovacdo dessas oportunidades. Uma premissa do estudo é de que quanto mais inovadora a
oportunidade identificada maior o seu valor e, portanto, maior o potencial de recompensa
financeira. O estudo utilizou duas varidveis independentes. Uma delas foi definida como o
“conhecimento prévio” sobre produtos, mercados e maneiras de atender aos mercados, que
eram colocadas gradualmente a disposi¢ao dos participantes do experimento. A outra varidvel
independente foi o potencial de recompensa financeira, expresso por um prémio em dinheiro
que era pago aos estudos pela identificacdo de oportunidades consideradas como de maior

grau de inovagdo e, portanto, de maior valor.
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Os autores testaram, através do experimento, hipéteses relacionadas ao efeito do nivel de
conhecimento prévio e potencial de recompensa financeiro sobre o numero e qualidade
(medida pelo grau de inovag¢do) das oportunidades identificadas. Segundo Shepherd e
DeTienne (2005), o estudo aportou evidéncias que confirmaram a hipdtese de que quanto
maior o nivel de conhecimento prévio dos participantes, maior o nimero de oportunidades
identificadas e maior o grau de inovacao dessas oportunidades. O estudo comprovou também
que o nivel de recompensa financeiro esperado € positivam ente associado ao nimero de
oportunidades identificadas. No que toca ao grau de inovac¢do das oportunidades, o estudo
permitiu a comprovagdo da hipétese de que um maior grau de conhecimento prévio dos
participantes estd associado a identificacdo de oportunidades com maior grau de inovagdo,
mas nao levou a comprovagao da hipétese de que um maior nivel de recompensa financeira
produz o mesmo efeito. Embora a utilizacdo de estudantes para o experimento represente uma
limitacdo para o estudo e generalizacdo dos resultados, como os préprios autores reconhecem,
o estudo trouxe uma contribui¢do importante ao preencher uma lacuna no que toca a estudos
empiricos relacionados ao tema da relacdo entre conhecimento prévio e o processo de
reconhecimento de exportagdes, e por incluir a expectativa de recompensa financeira como

uma varidvel relevante no processo de identificacdo de oportunidades.

Avangando ainda mais na discussdo das dimensdes e categorias que compdem o processo de
reconhecimento de oportunidades, bem como da prépria natureza das oportunidades, o
trabalho de Ardichvili et al. (2003) propde um novo arcabougo tedrico para o estudo do tema.
Os autores propdem uma mudanca do foco da andlise e da pesquisa da perspectiva mais
restrita de reconhecimento de oportunidades para uma perspectiva mais ampla que
denominam de identificacdo e desenvolvimento de oportunidades. Coerente com esse repto os
autores propdem uma teoria de identificacdo e desenvolvimento de oportunidades para o
empreendedorismo. A teoria proposta € constituida por dois conjuntos de unidades tedricas ou
conceitos, a saber: o processo de desenvolvimento e o conjunto de fatores que afetam o

processo de desenvolvimento.

Segundo Ardichvili et al. (2003) o processo de desenvolvimento de oportunidades
compreende, por seu turno, os seguintes conceitos: a oportunidade (propriamente dita), o
desenvolvimento da oportunidade, o reconhecimento da oportunidade e a avaliacdo da
oportunidade. Assim, para os autores, o proprio conceito de oportunidade evolui ao longo do

processo, passando de uma idéia geral associada a uma necessidade dos consumidores a uma
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folga ou sub-utilizacdo de recursos, para um conceito de negdcio, dai para um modelo de
negdcio ja mais estruturado e culminando com um plano de negécios mais abrangente (ainda
que ndo seja formalmente elaborado) que contempla dimensdes de tecnologia, recursos
humanos, mercado, recursos financeiros e outros. Ja4 o conceito de reconhecimento de
oportunidades, mais usual na literatura sobre o tema, é definido pelos autores como sendo
constituido, na verdade, de trés fases distintas, a saber: a percepcdo da existéncia da
oportunidade, em geral associada a identificacdo de necessidades do mercado ou de recursos
nao empregados ou sub-empregados; a descoberta de uma determinada combinacdo entre
essas necessidades e recursos; e a criagdo de novas combinagdes entre essas necessidades e
recursos. O desenvolvimento de oportunidades seria, para Ardichvilli et al. (2003), um
processo continuo e proativo, essencial para a formagao do negdcio, o qual seria o objetivo
final da exploracdo da oportunidade inicialmente identificada. J4 a avaliacdo da oportunidade
ocorre, segundo os autores, em cada etapa do processo de desenvolvimento podendo, todavia,
ocorrer de maneira informal e mesmo desarticulada. Note-se que este aspecto ja tinha sido

identificado no trabalho de Zietsma (2002).

Quanto aos fatores que afetam o processo de identificacdo e desenvolvimento de
oportunidades, Ardchivilli et al. (2003) enumeram os seguintes: capacidade de se manter
alerta', assimetria de informacdes e conhecimento prévio, processo pelo qual as
oportunidades foram reconhecidas, redes de relacionamentos sociais e tragos de personalidade
do empreendedor. A capacidade de se manter alerta, se refere ao conceito de “entrepreneurial
alertness” utilizado inicialmente por Kirzner (1973) para explicar a capacidade de
empreendedores reconhecerem oportunidades. Ray e Cardoso (1996) denominaram essa
capacidade de “atencdo para o empreendedorismo”', definida como “a propensdo para notar
e estar atento para informacdes sobre tépicos, incidentes e padrdoes de comportamento no
ambiente, com especial atencdo para problemas de usudrios e fabricantes, necessidades e
interesses ndo atendidos e possibilidade de novas combinacdes de recursos”. Os autores
argumentam que o reconhecimento de oportunidades por um potencial empreendedor é, em
geral, precedido de um estado de apurada capacidade de se manter alerta, especialmente para

informacoes.

' Utiliza-se aqui a expressdo “capacidade de se manter alerta” para o empreendedorismo como traducio da
expressao “entrepreneurial alertness”.
15 “atencdo para o empreendedorismo” é adotado como tradugio para a expressdo “entrepreneurial awareness”.
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No que toca a assimetria de informagdes e conhecimento prévio os autores lembram a
argumentacio de Shane (1999) quando este afirma que, embora a literatura econdmica associe
a propria existéncia do empreendedorismo a assimetria de informag¢des, um empreendedor
somente descobrird aquelas oportunidades relacionadas ao seu conhecimento prévio. Assim, o
conhecimento prévio especifico de cada individuo cria um “corredor de conhecimento” que
permite que esse individuo reconhecga certas oportunidades e ndo outras. Esse conhecimento
individual, por seu turno, pode se referir a dreas de interesse especial ou ludico, que
Ardchivili et al. (2003) identificam como dominio 1, ou a dreas mais objetivas, geralmente
associadas a experiéncia profissional do individuo, que inclui conhecimento sobre mercados,
necessidades dos consumidores e maneiras atender a necessidades dos mercados e
consumidores. Esse segundo tipo de conhecimento se enquadra no que os autores chamam de

dominio 1.

Com relacdo ao processo pelo qual as oportunidades foram reconhecidas, Ardchivili et al.
(2003) lancam mao da classifica¢do ja mencionada anteriormente (Chandler et al. 2002; Alsos
e Kaikkonen, 2004) que distingue entre oportunidades descobertas acidentalmente e
descobertas que sdo objeto de busca proposital. A premissa de Ardchivili et al. (2003) com
relacdo a esse aspecto, € de que o tipo de oportunidade (acidental ou identificada através de
busca proposital) demanda diferentes atitudes e competéncias no processo de identificagao,

bem como resultard em diferencas no processo de desenvolvimento da oportunidade.

Os autores argumentam também que a rede de relacionamentos sociais dos empreendedores
terd papel importante no reconhecimento de oportunidades, especialmente criando pontes para
o acesso a informagdes e facilitando a formagao de parcerias que podem viabilizar o processo
de identificacdo e desenvolvimento das oportunidades, criando condi¢des para a formagao do
negdcio. Finalmente, no que toca aos tragcos de personalidade do empreendedor, Ardchivili et
al. (2003) argumentam que aqueles que podem exercer um efeito mais efetivo sobre o
processo de identificagdo e desenvolvimento de oportunidades sdo o otimismo e a

criatividade.

Como mencionado anteriormente, o objetivo do artigo de Ardchivili et al. (2003) € o de
desenvolver uma teoria para a identificacdo e desenvolvimento de oportunidades. Para tanto,
os autores concluem seu trabalho com o estabelecimento de oito proposi¢des acerca dos

conceitos e relacdes que compdem a teoria que deveriam ser objeto de teste empirico
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posterior, com vistas a avaliar a consisténcia e solidez do arcabouco tedrico proposto. Dentre
essas proposicOes cabe destacar as seguintes: 1) “um nivel elevado de capacidade de se
manter alerta estd associado com processos bem sucedidos de reconhecimento e
desenvolvimento de oportunidades”; 2) “um nivel elevado de capacidade de se manter alerta
estd associado a niveis elevados de otimismo e criatividade do empreendedor’; 3) o processo
de identificacdo de oportunidade resulta na melhoria da base de conhecimento do
empreendedor e melhora a capacidade de se manter alerta, o que leva a identificacdo de novas

oportunidades de negdcios no futuro.

O trabalho de Lumpkin e Lichtenstein (2005) se dedica, também, a descrever o processo de
reconhecimento de oportunidades através de fases recorrentes e interativas, considerando,
ademais, que esse processo € de natureza emergente, ou seja, ocorre de uma forma natural e
ndo planejada. Utilizando um referencial analitico originalmente desenvolvido para o estudo
de processos de aprendizado organizacional, os autores propdem um modelo para o processo
de reconhecimento de oportunidades baseado na criatividade. O modelo proposto por
Lumpkin e Lichetenstein (2005) ancora as fases do processo de reconhecimento de
oportunidades a trés modalidades de aprendizado organizacional, denominadas: aprendizado
através de comportamento, aprendizado cognitivo e aprendizado através de agdes. Segundo
os autores, a literatura sobre aprendizado organizacional, define o aprendizado através do
comportamento supdem que as organizagdes sdo constituidas por sistemas baseados em
rotinas e balizadas por objetivos, os quais respondem a experiéncia pela repeticdo de
comportamentos que se demonstraram bem sucedidos e evitando comportamentos que nao
foram bem sucedidos (Lundberg, 1995). A perspectiva de aprendizado cognitivo é mais
recente na literatura sobre aprendizado organizacional e se concentra, segundo os autores, no
conteido cognitivo do aprendizado organizacional ¢ em como as mudangas nos mapas
cognitivos dos individuos sdo agregados e se transformam em mudangas no esquema
cognitivo da organizacdo. Lumpkin e Lichtenstein (2005) observam que, em contraste com as
duas abordagens anteriores, o aprendizado organizacional através de agdes se concentra nas
praticas quotidianas de corre¢des de discrepancias entre a “teoria suposta” (que os individuos
das organizacOes afirmam que praticam) e a “teoria em uso” (que os individuos nas

organizagdes efetivamente praticam.

Assim, utilizando esse arcabougo teérico, Lumpkin e Lichetenstein (2005) propdem um

modelo no qual o processo de reconhecimento de oportunidades € constituido de duas grandes
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fases: a fase de descoberta da oportunidade e a fase de formacao da oportunidade. A fase de
descoberta, por seu turno, é constituida das seguintes etapas: preparacdo, incubacao e insight,
enquanto que a fase de formacdo compreende as etapas de elaboracdo e avaliacdo da
oportunidade. Os autores observam que a fase de preparacdo pode ocorrer de forma
deliberada ou ndo intencional, o que estd relacionada ao tipo de oportunidade (acidental ou
resultante de busca planejada) discutido anteriormente. J4 na etapa de insight podem ocorrer
processos que os autores denomina de Eureka (numa referéncia ao trabalho de Chandler et al.,
2002), solug¢do de problemas e compartilhamento de idéias. Finalmente, os autores enfatizam
a noc¢do de que esse processo € de natureza recorrente e emergente, significando que as etapas

se inter-relacionam e se retro-alimentam e que, em geral ocorre de forma ndo planejada.

No que toca a relacdo entre os tipos de aprendizado organizacional e as fases do processo de
reconhecimento de oportunidades, Lumpkin e Lichetenstein (2005) argumentam que a fase de
descobrimento estd associada ao modo cognitivo de aprendizado organizacional, enquanto a
fase de formacdo estd associada ao modo de aprendizado organizacional através de
comportamento. J& o modo de aprendizado organizacional baseado nas acdes estaria
associado as duas fases do processo. Os autores enunciam, entdo, trés proposi¢oes decorrentes
do modelo proposto:

Proposicao 1: Quanto mais as empresas com estilo empreendedor se engajam em processos
de aprendizado organizacional cognitivo, mais eficaz elas serdo na fase de descoberta do
processo de reconhecimento de oportunidades;

Proposicao 2: quanto mais as empresas de estilo empreendedor se engajam em processos de
aprendizado organizacional baseado no comportamento, mais eficaz elas serdo na fase de
formacao do processo de reconhecimento de oportunidades;

Proposicao 3: quanto mais as empresas de estilo empreendedor se engajam em processos de
aprendizado organizacional através de acOes, mais eficaz elas serdo no encorajamento de

ambas as fases do processo de reconhecimento de oportunidades.

O trabalho de Dutta e Crossan (2005) utiliza também referencial analitico utilizado no campo
do aprendizado organizacional para discutir a natureza das oportunidades para o
empreendedorismo e propor um modelo tedrico do processo de reconhecimento de
oportunidades. Os autores argumentam que a pesquisa sobre o processo de reconhecimento de
oportunidades para o empreendedorismo tem seguido duas abordagens contrastantes: numa

delas as oportunidades sdo consideradas como objetivas € o processo de reconhecimento
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envolve a sua descoberta e na outra as oportunidades s@o consideradas subjetivas e o processo
de reconhecimento envolve a sua criacdo. Na realidade, argumentam Dutta e Cossan (2005)
essas duas abordagens contrastantes resultam da op¢ao por duas visdes ontoldgicas distintas.
A primeira abordagem, que considera as oportunidades como objetivas, estd associada a uma
visdo positivista/racionalista do processo de reconhecimento de oportunidades e a principal
referéncia da literatura € o trabalho de Kirzner (1973, 1997). A segunda abordagem, que
considera as oportunidades como subjetivas resulta, por sua vez, de uma visao interpretativa
do processo de reconhecimento de oportunidades, herdeira das contribui¢cdes originais de

Schumpeter (1934) sobre o empreendedorismo.

Dutta e Crossan (2005) argumentam que os referenciais analiticos da teoria do aprendizado
organizacional podem reconciliar essas duas visdes  distintas sobre a natureza das
oportunidades e sobre o processo de seu reconhecimento, mediante uma abordagem que leve

em conta os seguintes aspectos:

1) considere as oportunidades para o empreendedorismo como um processo de
aprendizado;

2) adote o referencial analitico do aprendizado organizacional conhecido como 41 (quatro
i) para descrever e analisar o processo de reconhecimento de oportunidades; os quatro
Is que compdem o referencial analitico mencionado correspondem aos processos de
Intuicdo, Interpretacdo, Integracdo e Institucionalizacdo; o processo de Intuicdo, por
sua vez, pode se referir a intuicdo de especialista, que é orientada em relacdo ao
passado, ou intui¢do de empreendedor, que é orientada para possibilidades futuras;

3) considerar o reconhecimento de oportunidades como um processo dinamico que
ocorre em diferentes niveis, incluindo o individuo, o grupo e a organizacdo e que
transcorre nos dois sentidos, ou seja, de cima para baixo, partindo da organizacdo para
o individuo e de baixo para cima, partindo do individuo para a organizacdo. Esse
processo dinamico envolve a ocorréncia de mecanismos de feedback (da organizagao

para o individuo) e de feedforward (do individuo para a organizacdo). A figura 2.4,

mostrada a seguir, descreve os componentes € a dindmica desse processo.
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Figura 2.4

Aprendizado Organizacional como um processo dinamico

Individual Grupo Organizacional
FEED FORWARD
Intuicdo *——
A i
H % Interpretacao
Individual \

.............. s I\

AOQpwgomm ™

Grupo Integragéo
\
. VY
.............................. °
.............. .
Organizacional
Institucionalizacdo

Transcrito de Dutta e Crossan (2005:434)

Dutta e Crossan (2005) argumentam, entdo, que a intuicdo € um processo essencial para o
reconhecimento de oportunidades para o empreendedorismo, porque um componente critico
do aprendizado que os empreendedores desenvolvem sobre oportunidades acontece quando
os individuos desenvolvem insights sobre o ambiente de negdcios baseado em seus padrdes
intuitivos. Os autores lembram que, afinal, as oportunidades emergem como o resultado do
que os individuos fazem, que nao coincide, necessariamente, com o que os individuos vém.
Assim, a intuicdo pode funcionar como um filtro em relacdo ao que os individuos vém e
ampliar o escopo das suas agdes. Da mesma forma, o processo de interpretagdo € essencial
para levar o processo de reconhecimento de oportunidades um passo adiante. A interpretacdo
envolve, segundo Dutta e Crossan (2005) um processo de conversacdes que capacita o

empreendedor a desenvolver uma visao mais coerente e articulada da oportunidade.

75



O processo de integracdo produz uma compreensdao compartilhada acerta da oportunidade
entre stakeholders criticos para o desenvolvimento da oportunidade, enquanto a
institucionalizagc@o permite refletir, acomodar e integrar as duas visdes contrastantes segundo
as quais as oportunidades sdo descobertas e construidas (ou criadas). Os autores observam,
por fim, que a existéncia de uma prética de institucionalizacdo de oportunidades reflete uma

cultura de empreendedorismo corporativo (ou intrapreneurship).

A maneira como o capital social, que resulta da inser¢do do empreendedor em redes sociais, e
os atributos cognitivos dos empreendedores influenciam o processo de reconhecimento de
oportunidades € também o tema do trabalho de De Carolis e Saparito (2006). Utilizando
referencial analitico da teoria da cogni¢do social o trabalho propde um referencial tedrico que
sustenta que o empreendedorismo € o resultado da interacdo de caracteristicas do ambiente
externo, expressas por redes de relacionamento social, com determinados tracos cognitivos
dos empreendedores. Se, conforme proposto por Shane e Venkataraman (2000), o dominio do
empreendedorismo é o nexo entre a presenca de oportunidades lucrativas e a presenca de
individuos empreendedores interessados em exploré-las, entdo De Carolis e Saparito (2006)
argumentam que o modelo que propdem oferece uma explanacdo para esse nexo ao analisar a
maneira como os fatores externos (capital social) e internos (cogni¢des do empreendedor)
afeta o comportamento de algumas pessoas levando-as a explorar as oportunidades, enquanto

outras optam por nao faze-lo.

No modelo proposto por De Carolis e Saparito (2006), o capital social é constituido pelas
dimensdes estrutural, relacional e cognitiva. A dimensdo estrutura trata da existéncia de
lacunas na estrutura das redes sociais das quais o empreendedor participa. Esse hiato pode
representar, por exemplo, a auséncia ou um ndmero pequeno de individuos participando de
varios pontos da rede social simultaneamente, o que abre uma oportunidade para preencher
essa lacuna e, portanto, obter uma vantagem comparativa em relacao aos demais participantes
da rede. A dimensdo relacional diz respeito ao nivel de confianca com que as relagdes se
desenvolvem e a presenca de lacos fortes entre os participantes da rede. J4 a dimensdo
cognitiva se refere a valores e linguagens compartilhadas pelos participantes da rede. O outro
componente do modelo proposto por De Carolis e Saparito (2006) s@o os tragos cognitivos

dos individuos. Os autores identificam a super-confianga, o desejo de controle e

representatividade, usado aqui no sentido estatistico e que significa que os individuos
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(empreendedores) tém a tendéncia a tomar decisdes com informacdes limitadas e incompletas,
acreditando que essas informagdes sdo representativas de todos os fatores relevantes

envolvidos.

De acordo com o modelo as relagdes entre as dimensdes do capital social com os tracos
cognitivos dos empreendedores resultardo, ao final, numa determinada percep¢do de risco
acerca das oportunidades e, consequentemente, influenciardo sua decisdo de explorar essas
oportunidades para o empreendedorismo. Os autores complementam seu modelo tedrico
enunciando um conjunto de nove proposi¢des que tratam do efeito sobre cada um dos
componentes do modelo sobre a percep¢ao de risco do empreendedor e da sua decisdo de
explorar oportunidades. Cabe destacar, dentre essas proposicoes, a sugestdo de que a super-
confianca do empreendedor resultard numa reducdo da sua percep¢do de risco e,
consequentemente, a um maior interesse em explorar oportunidades para o

empreendedorismo.

Observa-se que a predominancia dos trabalhos tedricos e empiricos sobre o processo de
reconhecimento de oportunidades concentra-se no desenvolvimento de taxonomias, na
elaboracdo de modelos que detalhem as fases do processo de reconhecimento de
oportunidades e na identificagdo e andlise dos fatores que influenciam nesse processo. Neste
ultimo caso, sao mais freqiientes os trabalhos que visam a examinar o efeito do conhecimento
prévio e da rede de relacionamento social do empreendedor sobre a sua capacidade de
identificar e explorar oportunidades. Sao menos freqiientes os trabalhos que visem a examinar
os desdobramentos e exigéncias do processo de reconhecimento e exploracdo de
oportunidades sobre o modo e sobre as estratégias de gestdo das organizagdes (existentes ou
criadas como parte do processo de reconhecimento e exploragdo de oportunidades). Uma
excecdo importante nesse sentido, € o trabalho de Brown et al. (2001), que desenvolveu e
testou empiricamente um instrumento destinado a operacionalizar a base conceitual proposta
por Stevenson (1983) que definiu o empreendedorismo como sendo, essencialmente, um

modo de gestao baseado num comportamento voltado para a exploracao de oportunidades.

De fato, Stevenson (1983) definiu empreendedorismo como uma abordagem de gestdo que
tem no seu cerne um comprometimento total com a busca e exploragdo de oportunidades,
independentemente dos recursos correntemente disponiveis e sob controle. Na verdade,

Stevenson (1983) contrasta o comportamento empreendedor de gestdo com o que denomina,
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um comportamento administrativo. Assim, pode-se pensar num continuum de
comportamento entre esses dois extremos, no qual as firmas promotoras se situam no
extremo caracterizado pela gestdo empreendedora e as firmas ‘“guardids” se situam no
extremo oposto.'® Assim, segundo Stevenson (1983), as firmas promotoras teriam como
estratégia predominante a busca e exploracdo de oportunidades independentemente dos
recursos disponiveis, enquanto as firmas “guardids” se empenham em fazer o uso mais
eficiente dos recursos disponiveis. Stevenson (1983) propds, ademais, um conjunto de oito
dimensdes conceituais que permitiria a caracterizacdo das empresas em um desses estilos.
Essas dimensdes incluem: orientacdo estratégica, comprometimento com oportunidades,
comprometimento com recursos, controle de recursos, estrutura organizacional, principios e

mecanismos de recompensa, orientagdo quanto ao crescimento e cultura empreendedora.

Segundo Brown et al (2001) o trabalho de Stevenson (1983), embora tenha obtido
reconhecimento académico pela sua contribuicdo tedrica, foi pouco utilizado em pesquisas
empiricas, onde o espagco foi ocupado pelo conceito de orientacio empreendedora, cuja
operacionalizacido proposta e testada por Miller (1983) e Covin e Slevin (1989), dentre
outros, representava um ‘“‘atalho” académico para os pesquisadores e resultou numa
proliferacdo de trabalhos sobre o tema. O trabalho de Brown et. al (2001) visaria, assim, a
preencher essa lacuna, desenvolvendo uma operacionalizacdo para o referencial conceitual de

Stevenson (1983), criando condic¢des para o surgimento de outros trabalhos empiricos.

fablg

Com este proposito, os autores desenvolveram inicialmente um instrumento destinado

(N

operacionalizacdo do modelo conceitual de Stevenson (1983). O instrumento proposto
composto por seis sub-dimensdes operacionais que refletem as dimensdes conceituais
propostas por Stevenson (1983). As dimensdes foram denominadas de Orientacdo Estratégica,
Orientacdo para Recursos, Estrutura Organizacional, Mecanismos de Recompensa, Orientacao
para o Crescimento e Cultura Empreendedora. Esse instrumento foi, entdo, aplicado numa
amostra de 1233 pequenas e médias empresas suecas, mediante um questiondrio em que os
executivos dessas empresas eram solicitados a identificar a posi¢do de sua empresa em cada
uma das seis dimensoes definidas anteriormente, numa escala de 1 a 10. Utilizando analise
fatorial, Brown et al. (2001) confirmaram a validade e a confiabilidade das dimensdes

propostas, como um mecanismo de diferenciar as estratégias das empresas ao longo do

' A expressdo firmas “garantidoras” é utilizada aqui como uma traducdo da expressio “trustee firms” proposta
por Stevenson (1983).
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continuum empreendedor (promotor) versus administrativo (guardid) definido por Stevenson
(1983). O estudo de Brown et al. (2001) comparou os resultados obtidos com o o construto
de Stevenson (1983) com aqueles obtidos com a aplicacdo do construto Orientacao
Empreendedora para a mesma amostra, chegando a conclusdo que as dimensdes de ambos o0s
construtos coincidem apenas parcialmente, indicando que tratam de conceitos com
caracteristicas distintas. Os resultados empiricos obtidos por Brown et al. (2001) revelaram
também que uma firma pode ser empreendedora segundo algumas dimensdes do construto
Orientacdo Empreendedora, sem necessariamente ostentar todas as dimensdes, confirmando a
argumentacio proposta por Lumpkin e Dess (1996) de que Orientagdo Empreendedora é um

construto multidimensional.

A principal contribui¢do de Brown et al. (2001) pode ser vista, entdo, como um esfor¢co em
vincular a nocdo de que o empreendedorismo diz respeito, fundamentalmente, ao desafio de
perseguir e explorar oportunidades a necessidade de um comportamento empreendedor na
gestdo estratégica da empresa, que € o objetivo da Orientacio Empreendedora. Embora
aparentemente 6bvio que a capacidade de reconhecer e explorar oportunidades requer uma
gestdo estratégica caracterizada por orientagcdo empreendedora e que, por outro lado, a
orientacdo empreendedora amplifica a capacidade de individuos e empresas reconhecerem e
explorarem oportunidades, esses temas tém sido tratados de forma isolada e mesmo estanque

na literatura. O trabalho de Brown et al. (2001) foi, assim, um importante primeiro passo para

aproximar essas duas linhas tedricas e de pesquisa.

Se o trabalho de Brown et al. (2001) deixou implicita a possibilidade de integrar as
abordagens que vém o empreendedorismo como um processo de busca e exploragao de
oportunidades (Shane e Venkataraman, 2000) e como um modo de gestdo estratégica ao nivel
da empresa, refletido no conceito de orientacio empreendedora (Lumpkin e Dess, 1996), o
trabalho de Aloulou e Fayolle (2005) explicitou essa possibilidade e foi além, ao propor um
modelo que integra essas duas abordagens incluindo, ainda, nesse modelo a abordagem do
empreendedorismo como gestdo de recursos empresariais (Barney, 1991) como um terceiro

vértice desse modelo.

Situando sua andlise no contexto de pequenas empresas, Aloulou e Fayolle (2005)
argumentam que é a orientacdo empreendedora de uma empresa que permite que a mesma se

beneficie da sua capacidade de reconhecer oportunidades e combinar novos recursos para sua
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exploracdo. O modelo proposto pelos autores considera que as condi¢des do ambiente
externo, definidas como dinamismo, hostilidade, heterogeneidade e abundancia, associadas as
condi¢des do ambiente interno, composta por estrutura organizacional, competéncia da alta
geréncia, competéncias e recursos da empresa e missdo, se combinam para formar o contexto
apropriado para a identificagdo das oportunidades que podem ser exploradas, bem como dos
recursos disponiveis ou que podem ser mobilizados. A capacidade de explorar as
oportunidades e mobilizar recursos de forma efetiva, por seu turno, dependerd da orientacdo
empreendedora ostentada pela empresa. A sintese, ou resultante, das condi¢cdes ambientais
externas e internas, da competéncia demonstrada pela empresa em identificar e explorar
oportunidades, mobilizar recursos tangiveis e intangiveis, balizados e amplificados pela

orientagdo empreendedora pela empresa, serd a orientacao estratégica da empresa.
A titulo de sintese, apresenta-se na tabela 2.7 a seguir, a lista das contribui¢cdes examinadas

anteriormente sobre o processo de reconhecimento de oportunidades, indicando a

contribuicao que aportaram.
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Tabela 2.7
Contribuicées da literatura gerencial para o desenvolvimento e testes empiricos do

construto Orientacao Empreendedora

Contribuicoes Tema abordado

Shane e Venkataraman (2000) Descoberta e exploracdo de oportunidades

como o dominio do empreendedorismo

Venkataraman e Sarasvathy (2001) Taxonomias e caracteristicas das
Samuelsson (2002) oportunidades
Zietsma (2002)

Chandler et al. (2002)
Alsos e Kaikkonen (2004)

Ardichvili et al. (2003) Processo de reconhecimento de
Lumpkin e Lichtenstein (2005) oportunidades: fases e componentes

Dutta e Crossan (2005)

Shepherd e DeTienne (2005) Fatores que influenciam no processo de
Lumpkin e Lichtenstein (2005) reconhecimento de oportunidades

Dutta e Crossan (2005)

De Carolis e Saparito (2006).

Brown et al. (2001) Sintese entre a abordagem de
Aloulou e Fayolle (2005) reconhecimento de oportunidades com outras

abordagens de empreendedorismo

2.2.3 Ampliando o paradigma de analise do fendmeno do empreendedorismo

Nos anos mais recentes, um novo ramo de pesquisa tedrica e empirica sobre
empreendedorismo tem estimulado o uso de referenciais tedricos alternativos, vale dizer, fora
do ambito das teorias desenvolvidas a partir do paradigma positivista/funcionalista, para
examinar o fendmeno do empreendedorismo, seus componentes e desdobramentos. Na
seqiiéncia, discute-se dois exemplos representativos dessa categoria de contribui¢des a
literatura sobre empreendedorismo, que analisam o processo de reconhecimento e exploragao
de oportunidades utilizando o referencial da Teoria da Estruturacdo, proposta por Giddens

(1984 € 1991).
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Essa teoria, segundo Chiasson e Saunders (2005), se fundamenta em trés conceitos bésicos: a
estrutura, definida como o conjunto de regras e recursos que guiam as agdes dos individuos, a
qual ndo € nem externa aos individuos, nem permanente; os scripts, ou gramaticas
comportamentais, definidas como espécies de receitas tomadas emprestadas, seguidas e
modificadas pelos individuos para realizar seus intentos; e as agéncias (e agentes), definidas
como as acdes dos individuos, propriamente ditas. Além disso, Sarason et al. (2006)
observam que a teoria inclui, ainda, as seguintes condi¢des e elementos: 1) interdependéncia
entre contexto (expresso pelo conceito de estrutura) e atores (representando o conceito de
agentes, ou agéncia); 2) a existéncia da estrutura e do agente caracteriza-se por uma condi¢ao
de dualidade, ao invés de dualismo, significando que um conceito (ou elemento) ndo pode
existir, nem ser entendido, separadamente um do outro; e 3) o conceito de estrutura
compreende os seguintes tipos: estruturas de significacdo (que definem o significado das
acoes e relacdes), estruturas de legitimagdo (que tratam da avaliagdo e dos mecanismos de
recompensa e punicdo) e estruturas de dominacdo (que incluem o poder e o controle de

recursos).

O primeiro desses trabalhos, de autoria de Chiasson e Saunders (2005) se propde a reconciliar
as diversas abordagens até entdo desenvolvidas para estudar o processo de reconhecimento e
exploracdo de oportunidades, utilizando a Teoria da Estruturagdo. Os autores argumentam que
a pesquisa sobre oportunidades para o empreendedorismo tem sido marcada por uma
dicotomia que dividiu a literatura, essencialmente, num ramo destinado a pesquisa do
reconhecimento de oportunidades e em outro ramo destinado ao estudo da formacdo das
oportunidades. Essa divisdo, segundo Chiasson e Saunders (2005) resultado do fato de que,
em geral, os estudos destinados ao estudo do reconhecimento de oportunidades e a formacao
de oportunidades enfatizam diferentes relacionamentos entre estrutura, agéncia e scripts. Os
autores observam que o conceito de scripts, quando aplicado ao campo do empreendedorismo,

deve ser entendido como as atividades recorrentes que os empreendedores decidem executar

para viabilizar ou restringir determinadas acdes.

Assim, segundo Chiasson e Saunders (2005), a pesquisa voltada para o reconhecimento de
oportunidades enfatiza as estruturas mais gerais que sdo reforcadas de forma nao intencional
pelo uso de scripts, bem como a prevaléncia de scripts mais padronizados e usados de forma

mais ampla e generalizada em diferentes dreas de empreendedorismo. Como resultado, a acao
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empreendedora € considerada, em grande medida, como sendo moldada pelo reconhecimento
do script pertinente e pela identificacdo daqueles individuos que se revelem capazes de
identificar e selecionar esses scripts. Na abordagem de reconhecimento de oportunidades
denominada pelos autores de “teoria de equilibrio neo-cldssica”, por exemplo, considera-se
que as oportunidades existem independentemente do empreendedor e estdo disponiveis para
todos (ou seja, a estrutura € universal). A capacidade de reconhecer e explorar essas
oportunidades com sucesso dependerd, essencialmente, de motivacdes pessoais, expectativa
de ganhos, propriedades cognitivas e tracos de personalidade (o que caracterizaria scripts
padronizados). J4 na pesquisa voltada para a formacdo de oportunidades para o
empreendedorismo, Chiasson e Saunders (2005) argumentam que a énfase se desloca para a

criacdo de scripts unicos (particulares para cada caso) pelo empreendedor e pela ativa selegao,

uso e modificacao desses scripts para criar produtos e servigos competitivos.

Chiasson e Saunders (2005) lembram que o conceito de dualidade entre estrutura e agente,
que significa que um ndo pode existir ou ser entendido separadamente do outro, sugere que
ambas as abordagens estdo corretas. Isto porque, embora determinados scripts mais gerais
(como regras de mercado, estratégias gerenciais, etc.) possam ndo ser afetados pela acdo do
empreendedor, a sele¢do, o ajuste fino e o uso de vdrios scripts gerais ou especificos
disponiveis, estdo sob controle do empreendedor. Assim, abordagens de pesquisa que
expliquem a formacdo de scripts tanto do ponto de vista de restricdes mais gerais
(caracterizadas pelas estruturas) como da perspectiva de graus de liberdade local
(caracterizados pelo efeito de agéncia exercido pelo empreendedor) de uma forma
complementar, seriam consistentes com a Teoria da Estruturacdo. A Teoria da Estrutura
poderia entdo, reconciliar a dicotomia prevalecente na pesquisa sobre oportunidades para o
empreendedorismo, ao reconhecer que o reconhecimento e a formacdo de oportunidades sdo
“dois lados da mesma moeda empreendedora” (Chiasson e Saunders, 2005:762), ou seja, que

ambos sdo processos complementares, ocorrendo a0 mesmo tempo.

Para tanto, observam Chiasson e Saunders (2005), é necessdrio que a pesquisa voltada
estritamente para o reconhecimento de oportunidades reconheca que os padrdes estruturais
dependem da reproducdo (ou interpretacdo) de scripts mais gerais e padronizados por
individuos, ao longo de espagos econdmicos e sociais. Por outro lado, a pesquisa voltada
estritamente para a formacao de oportunidades necessita reconhecer que a producao de scripts

especificos € possibilitada e guiada por estruturas econdmicas e sociais universais que estao
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presentes na maioria dos contextos. Os autores complementam sua proposta tedrica
apresentando um conjunto de cinco proposi¢cdes que tratam do relacionamento entre o
empreendedor (no papel de agente), estruturas e scripts ao longo dos processos que incluem

tanto reconhecimento como a formagao de oportunidades.

O segundo trabalho que analisa o empreendedorismo sob a 6tica da Teoria da Estruturacio foi
€ o artigo de Sarason et al. (2006), que utiliza o arcabouco conceitual da teoria para
reinterpretar a no¢ao proposta por Shane e Venkataraman (2000) de que o empreendedorismo
€ o nexo entre o individuo e a oportunidade. Os autores confrontam as premissas e conceitos
presentes no trabalho de Shane e Venkataraman (2000), bem como da literatura que se seguiu
a esse trabalho, com as premissas e conceitos que constituem a Teoria da Estruturagdo e
argumentam que esta pode enriquecer a teoria e ampliar as possibilidades de pesquisas no
campo do empreendedorismo. Em seu estudo, Sarason et al (2006), sintetizam as principais
contribuicdes da Teoria da Estruturagdo ao estudo do empreendedorismo em cinco tépicos

principais, descritos a seguir.

Em primeiro lugar, os autores argumentam que a Teoria da Estruturacdo utiliza uma
perspectiva ontoldgica reflexiva e emergente. Segundo os autores, a abordagem prevalecente
na pesquisa sobre o empreendedorismo utiliza uma perspectiva positivista, que assuma a
existéncia de uma realidade objetiva e perceptivel existe, dirigida por leis naturais que
explicam regularidades no comportamento individual e social. Ja no referencial da Teoria da
Estruturacdo, a premissa ontoldgica implica em entender o relacionamento entre o
empreendedor e a oportunidade como construtos que sdo socialmente enraizados. Utilizando o
referencial conceitual da Teoria da Estruturacdo, Sarason et al. (2006) argumentam que o
nexo entre a oportunidade e o empreendedor proposto por Shane e Venkataraman (2000) é
uma dualidade (ou seja, os dois conceitos ndo podem ser entendidos separadamente um do

outro e co-evolvem) e ndo um dualismo (conceitos separados e independentes).

Em segundo lugar, Sarason et al. (2006) observam que na perspectiva da Teoria da
Estruturacdo, o empreendedor (agente) e os sistemas sociais (estruturas) co-evolvem, o que
representa uma visao diferente da abordagem tradicional que considera que o papel essencial
dos empreendedores € preencher lacunas do mercado. Ou seja, o comportamento
empreendedor ndo consiste apenas de estar mais alerta a oportunidades estéticas existentes,

mas também de criar dinamicamente as oportunidades e novos empreendimentos através de
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acoes e decisdes baseadas em interpretacdes subjetivas. Assim, segundo Sarason et al. (2006),
a perspectiva do empreendedorismo segundo a Teoria da Estruturacdo moveria as fundagdes
conceituais da disciplina de uma visao deterministica, segundo a qual os empreendedores
simplesmente reagem a estruturas (oportunidades) existentes, para uma visdo de escolhas
estratégicas, na qual os empreendedores proativamente influenciam as estruturas sociais e
criam oportunidades idiossincriticas (peculiares a um empreendedor particular) e, em
conseqiiéncia, novos empreendimentos. Ou seja, a perspectiva da estruturacdo assume que as
oportunidades sdo criadas, e ndo simplesmente descobertas, mediante processos recorrentes

de interpretacdo e influencia do empreendedor (agente) sobre as estruturas.

Em terceiro lugar, Sarason et al. (2006) argumentam que uma iniciativa empreendedora &,
segundo a perspectiva da Teoria da Estruturacdo, um processo recorrente e emergente, ao
invés de um processo planejado ex ante pelo empreendedor, como pressuposto nas
abordagens tradicionais. Nesse sentido, os empreendimentos ndo resultam de organizacdes
criadas previamente pelos empreendedores para explorar oportunidades objetivas, mas ao
contrério, co-evolvem como resultado da interacdo entre os empreendedores e o sistema
econOmico social ao longo do tempo. Segundo os autores essa dindmica evoluciondria pode
ser caracterizada como um processo recorrente de interpretacdo, agdo, conseqii€éncia e

reflexdo.

Em quarto lugar, Sarason et al. (2006) afirmam que o sucesso das iniciativas dos
empreendedores estd decorre da capacidade de influenciar continuamente o sistema social
(estruturas) e ndo apenas da competéncia em preencher com eficdcia lacunas existentes. Ou
seja, o sucesso de um empreendimento extrapola o co-alinhamento adequado entre estratégia,
estrutura, recursos e ambiente. Nesse sentido, os autores argumentam que cada
empreendimento € idiossincritico ao empreendedor que o desenvolve, e evolui ao longo de

trajetdrias distintas e “path dependent”.

Por ultimo, Sarason et al. (2005) sustentam que existe uma relagdo entre os tipos de estrutura
definidos no referencial da Teoria da Estruturacdo e as diferentes fases do processo de
reconhecimento, avaliacdo e exploracdo de oportunidades. Assim, segundo os autores, as
estruturas significantes sdo mais relevantes na fase de descoberta das oportunidades, enquanto
as estruturas de legitimagcdo se destacam na fase de avaliacdo das oportunidades e as

estruturas de dominagdo prevalecem na fase de exploracao das oportunidades.
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Nos que toca aos desafios e possibilidades da pesquisa empirica com o referencial da Teoria
da Estruturacdo, Sarason et al. (2006) observam que a perspectiva da Teoria da Estruturacao
para a pesquisa do empreendedorismo se coaduna mais com o uso de métodos de pesquisa
qualitativos e longitudinais, os quais permitem enfatizar as varidveis relacionadas a processos
e dindmicas evoluciondrias. De fato, os autores argumentam que a metodologia mais
apropriada para investigar empiricamente questdes de pesquisa a partir de uma perspectiva
epistemoldgica subjetiva € aquela associada a tradicdo qualitativa. Essa tradicdo, segundo os
autores, busca entender mais do que explicar, na medida em que formula questdes do tipo “o
que”, “por que” e “como”, ao invés de “quanto” ou “quantos”, que predomina na abordagem
epistemoldgica objetiva. Assim, afirmam Sarason et al. (2006), o objetivo da pesquisa nao
seria a comprovacdo hipdteses, mas o desenvolvimento de proposi¢des que sejam
confidveis, consistentes e transferiveis. Isto poderia ser alcancado utilizando-se um conjunto
de instrumentos qualitativos, tais como estudos de caso simples ou multiplos, entrevistas

semi-estruturadas, observagao participante ou pesquisa historica.

Analisar o processo de criagdo de um novo empreendimento como um processo emergente
(em oposi¢do a uma perspectiva que considera esse processo como racionalmente planejado)
¢ a contribui¢do do trabalho de Lichtenstein et al. (2006). Para responder a pergunta “como
pode a pesquisa académica sobre empreendedorismo revelar a dindmica complexa e multi-
facetada associada a criacdo de novos empreendimentos?”’, os autores pesquisaram um rico
estudo de caso longitudinal que utilizou multiplas fontes de dados, os quais permitiram captar
as atitudes, as cognicdes e o comportamento de um empreendedor nascente, ao longo do
processo em que o negécio estava sendo gestado e criado.'” A andlise das evidéncias obtidas
com o referido estudo de caso permitiu aos autores desenvolver um referencial analitico para
estudar a dinamica da criacdo de novos empreendimentos, segundo a perspectiva emergente,
mencionada anteriormente. O referencial desenvolvido por Lichtenstein et al. (2006)

compreende os elementos descritos a seguir.

Inicialmente, os autores identificaram trés modos distintos de organizacdo do novo
empreendimento. O primeiro modo é denominado pelos autores de organizacdo a partir da

visdo, o qual trata das oportunidades de negdcio que o empreendedor espera explorar e se

17 4 . ~ ~
Empreendedor nascente é usado aqui como traducdo da expressdo “nascent entrepreneur”’ que representa a
situacdo de um empreendedor que estd no processo de criar o seu negdcio.
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beneficiar, bem como do conceito de negdcio no qual ancora seu empreendimento, vale dizer,
que tipo de bem ou servico pretende oferecer, e de que maneira. O segundo modo é
denominado de organizacdo estratégica e se refere a seqiiéncia de decisdes, agdes e
intervencoes realizadas pelo empreendedor. O terceiro modo de organiza¢do, denominado de
organizacdo tdtica, estd associado as atividades de start-up propriamente ditas e inclui a
identificacdo do momento em que determinados eventos indicam que ocorreu o start-up do

empreendimento.

Em seguida, Lichtenstein et al. (2006) identificaram, a partir do acompanhamento e anélise
das evidéncias obtidas com o estudo de caso, a ocorréncia de um “evento emergente”,
definido como uma mudanca coordenada e delimitada, envolvendo os trés modos de
organizacdo definidos anteriormente, o qual gera uma situa¢do (ou estado) qualitativamente
diferente, como se fosse uma nova identidade, no empreendimento em gestagdo. No caso em
estudo, o evento emergente coincidiu com a formalizacdo da empresa Healthlnfo, uma
entidade qualitativamente inovadora e que transcendeu, embora incluisse, o conceito original
do novo empreendimento. No que toca ao evento emergente, os autores identificaram que a
seqiiencia de mudancas que levaram a realizacdo do evento ocorreram inicialmente no modo
de organizagdo tética, que envolve comportamentos, posteriormente se manifestaram no modo
estratégico (envolvendo decisdes) e por ultimo alcangcou o modo de organizacdo através da
visao, que foi alterada pelo evento emergente. As evidéncias do estudo de caso permitiram,
também, que os autores identificassem mecanismos geradores de um evento emergente. Esses
mecanismos sdo de dois tipos: dialéticos (que resultam de conflitos que o empreendedor
vivencia) e teleoldgicos (que estdo associados a acdo do empreendedor como agente do
processo de criagdo do novo empreendimento). Por dltimo, os autores argumentam que a
natureza do evento emergente € a criacdo de algo genuinamente novo e ndo apenas de

mudanga, que significaria modificar algo previamente existente.

Uma guinada tedrica mais radical no estudo do empreendedorismo foi proposta por S.
Sarasvathy (2001) ao propor um modelo de decisdo que denominou de ‘“‘efeituacdo” como

. o L. . ., . o 1
alternativa ao modelo de decisao cldssico que se baseia no principio de “causagdo’. 8 Segundo

'® Os termos “causacdo” e “efeituacdo” sdo propostos como tradu¢do dos termos em inglés “causation” e
“effectuation”. As expressdes sdo derivadas dos modelos tradicional de decisdo baseado em causas e efeitos.
Assim, segundo Sarasvathy os modelos cldssicos de decisdo levam balizam a decisdo considerando um
determinado efeito como dado e se concentram na selecio de meios (causas) que possam produzir o efeito
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Sarasvathy (2001) subjacente aos modelos de decisdo baseadas na “causacdo” estd a
presuncido da existéncia prévia de determinados artefatos institucionais e contextos de
negocios no ambito do qual as decisdes sdo tomadas. Entre essas construcdes (dentre esses
artefatos e contextos estdo as decisdes sobre preco, a definicdo da receita marginal igual ao
custo marginal, a realizacdo de pesquisas de mercado para descobrir o formato da curva de
demanda, a contratacdo de pessoal qualificado, etc.). Em outras palavras, lembra Sarasvathy
(2001), nenhuma dessas decisdes envolve a criacdo de artefatos institucionais tais como
firmas, novos mercados, ou sistemas econOmicos. Por exemplo, observa o autor, essas
decisdes nao abrangem questdes tais como:

e como tomar decisdes sobre a determinacdo de precos quando a firma ainda nao existe
(ou seja, nao existem funcdes de custo, nem de receita para que se calcule um preco de
equilibrio), ou numa situacio ainda mais radical, quando o mercado para o produto ou
servico ainda nao existe (ou seja, ndo existe uma fun¢do de demanda que permita uma
pesquisa de marketing);

® como se contrata pessoas para uma organizacdo que ainda ndo existe? Como se
consegue pessoas qualificadas para organizagdo a ser criada, cuja existéncia, por seu
turno, depende da contratagdo de pessoas qualificadas (para setores de alta tecnologia,
como empresas de software, por exemplo);

e como avaliar o valor de firmas em setores que simplesmente nao existiam ha cinco
anos atrds e estdo ainda se definindo no presente? (como por exemplo, empresas de
internet); ou mais desafiador ainda, como avaliariamos essas firmas cinco anos atras,
quando o proprio conceito de internet ainda estava se definindo?

¢ no nivel macro-econdmico, como criar uma economia de mercado a partir de uma
economia comunista, centralmente planejada? Ou ainda, como deverd ser uma

economia pds-capitalista?

Segundo Sarasvathy (2001), decisdes desse tipo requerem um modelo de decisio que
transcenda o modelo tradicional de “causa¢do”. O modelo proposto pelo autor, denominado
de “efeituac@o” seria uma alternativa mais adequada para o tipo de questdo enunciado acima
e, portanto, mais adequado para a situagdo de criacdo de novas empresas, uma situacao quase
sempre associada ao empreendedorismo. Segundo Sarasvathy (2001) os modelos cldssicos de

decisdo, denominados de “causacdo” balizam a decisdo considerando um determinado efeito

desejado. O modelo de “efeituacdo”, por seu turno, considera um conjunto de meios (causas) como dados e se
concentra na sele¢do (escolha) entre possiveis efeitos que podem ser criados com aquele conjunto de meios.
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como dado e se concentram na selecio de meios (causas) que possam produzir o efeito
desejado. O modelo de “efeituagdo”, por seu turno, considera um conjunto de meios
(causas) como dados e se concentra na selegcdo (escolha) entre possiveis efeitos que podem

ser criados com aquele conjunto de meios.

A base tedrica do modelo resulta de trés contribui¢des cldssicas da literatura organizacional
que sdo integradas no modelo proposto . Do trabalho tedrico de James G. March, o autor
utiliza a distingdo entre exploracdo (de novas possibilidades) e o ‘“desfrute” (de
possibilidades conhecidas e existentes), no ambito do aprendizado organizacional (March,
1991)." Do mesmo autor, Sarasvathy (2001) menciona como inspiragdo sua exortacdo aos
pesquisadores para contestarem a premissa acerca da possibilidade de se definir objetivos
préviamente, nos processos decisorios (March, 1982). As evidéncias reunidas por Mintzberg
(1991) contra a eficdcia do planejamento e a possibilidade de se efetuar previsdes na gestao
das organizagOes, constitui outro pilar do modelo proposto por Sarasvathy (2001).
Finalmente, o autor utiliza os conceitos de realizacdo e viver olhando para o futuro
desenvolvidos por Karl Weick (1999), para complementar o arcabougo teérico do modelo. A
teoria de Weick (1979) sobre realizacdo-retencdo-selecdo representou uma inovagao
importante, segundo Sarasvathy (2001), ao atribuir aos tomadores de decisdo nas
organizacdes o papel central no processo de evolucdo das organizacdes.”” Sarasvathy (2001)
procura, entdo, integrar essas trés contribuicdes em um modelo de raciocinio com base na
“efeituacdo” e que inclui, explicitamente, as seguintes caracteristicas:

(1) uma légica de controle, ao invés de uma logica baseada na previsao de efeitos possiveis;
(2) definicao end6gena de objetivos;

(3) o ambiente externo é parcialmente construido.

O autor propde o que denomina uma “teoria rudimentar” de efeituacio, constituida por quatro

principios:

1. O critério de decisio é baseada em perdas aceitdveis, ao invés de retornos

esperados

Aa ¢

19 - . oy . . . . .
A expressdo “desfrute” € utilizada aqui para traduzir o termo em inglés “exploitation”.
20 - . - iy . ~ ~
A expressao realizacdo € utilizada aqui como tradugdo da expressao “enactment’.
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Os modelos de “causacdo” selecionam estratégias Otimas, comparando o retorno das
alternativas e escolhendo aquelas que maximizam o retorno esperado. J4& num modelo de
“efeituacdo” o tomador de decisdo (o empreendedor, no caso) determina previamente qual a
perda que considera aceitdvel no empreendimento e experimenta com tantas estratégias
quanto possivel, com os meios limitados de que dispdoe. O tomador de decisdo baseado no
modelo de “efeituacdo” prefere alternativas que gerem mais opc¢des no futuro do que aquelas

que maximizem o retorno (esperado) no presente.

2. Aliancas estratégicas, ao invés de analises da competicao.

Sarasvathy (2001) observa que modelos de “causa¢do” como o modelo de Porter (1980) de
estratégia empresarial, enfatizam andlises detalhadas sobre a competicio em determinado
mercado. O modelo de “efeituacdo”, por outro lado, coloca a €nfase na possibilidade de
aliancas estratégicas e pré-comprometimento de stakeholders, como uma maneira de reiduzir
e/ou eliminar incertezas, ou levantar barreiras que reduzam a competicdo num determinado

mercado.

3. Manejo de contingéncias, ao invés da utilizacao de conhecimento pré-existente

Quando o conhecimento pré-existente, tal como o dominio de uma nova tecnologia,
representa a principal fonte de vantagem competitiva, o modelo de “causacdo” pode ser o
mais indicado. O modelo de “efeituacdo”, entretanto, pode se revelar mais adequado para

manejar e tirar proveito de contingéncias que surjam inesperadamente ao longo do tempo.

4. Controlar um futuro imprevisivel, ao invés de prever um futuro incerto.

Sarasvathy (2001) argumenta que, ao invés de definir o mercado como o universo de todos os
possiveis consumidores, como Kotler (1991), o tomador de decisdes baseado no modelo de
“efeituacdo” definiria seu mercado como a comunidade de pessoas interessadas e com
capacidade de comprometer recursos e talentos suficientes para manter um determinado
empreendimento. No primeiro caso, o mercado € suposto existir independentemente da firma
ou do empreendedor, e a tarefa do empreendedor passa a ser conquistar tanto do mercado
quanto possivel. No segundo caso, o empreendedor (fundador do empreendimento), em

conjunto com outros (aliados, stakeholders, etc.) cria o mercado ao reunir suficientes
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stakeholders que apdiem e “comprem” a idéia de criar e manter o novo empreendimento. Nas

palavras de Sarasvathy (2001:254),

“The particular firm created becomes the residual of a process of constructing a
network of partnerships and pre-commitments, and the market itself is an
aggregated taxonomy of such sustainable sets of parterships and commitments”

Sarasvathy (2001) conclui seu estudo, enunciando um conjunto de proposicdes e conjecturas
sobre o papel dos processos de “‘efeituacdo” nos negdcios, nos niveis da economia como um

todo, do mercado ou do setor e no nivel da firma. Vale a pena mencionar, dentre essas:

“firmas em fase de gestacdo, ou na sua fase inicial, que sejam criadas seguindo um processo
de “efeituacdo”, se fracassarem, fracassardo mais cedo e/ou com um nivel de investimento
menor do que aquele observado em firmas criadas por processos de “causacdo”. Logo,
processos de “efeituacdo” permitirdo que ao nivel macro-econdmico se possa experimentar

com um numero maior de idéias, a um custo menor”, €

“firmas bem sucedidas, em seus estdgios iniciais, provavelmente enfatizaram a formacao de
aliancas e parcerias, ao invés de outros tipos de estratégias de competi¢do, tais como

pesquisas sofisticadas de mercado e planejamento de longo prazo.”

Naturalmente, o grande desafio do modelo proposto, conforme observado por Sarasvathy
(2001) € constituir um acervo de testes empiricos consistente que confirme a sua validade.
Embora apresente um apelo intuitivo, por representar o que parecem ser as condi¢des e
praticas mais comuns no mundo real, especialmente no tocante no campo do

empreendedorismo, ndo parece ter havido até o presente, testes formais do modelo proposto.

Em dois trabalhos posteriores (Sarasvathy, 2004a; 2004b) o autor volta a tratar da Teoria da
Efeituacdo, propondo-a como arcabouco tedrico para abordagens alternativas para a pesquisa
do empreendedorismo, por exemplo, utilizando teorias de modelagem de empresas. De fato,
em Sarasvathy (2004a), o autor afirma que a Teoria da Efeituacdo €, fundamentalmente, uma
teoria de modelagem num espacgo tridimensional composto pelo conceito “Knightiano” de
incerteza (Knight, 1921), pela abordagem de March (1982) que sustenta a ambigiiidade dos
objetivos empresariais e pelo conceito de realizacdo de Weick (1979). Assim, pela Teoria da

Efeituacdo temos as seguintes condi¢des:
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e o futuro ndo pode ser previsto;
® 0s objetivos ndo inespecificdveis ou desconhecidos; e

e o ambiente externo ndo é independente das decisdes dos agentes.

Assim, utilizando a Teoria da Efeituacdo como um quadro de referéncia tedrico mais geral, o
autor desenvolve nos dois trabalhos mencionados (Sarasvathy 2004a; 2004b) o argumento de
que uma abordagem mais produtiva para o estudo do empreendedorismo deveria utilizar o
conceito de “modelagem” de firmas, ao invés das teorias da firma tradicionais.”! Uma
abordagem do empreendedorismo baseado na teoria de modelagem requer, inicialmente, duas
providéncias. Primeiro, distinguir claramente a firma e o empreendedor como construtos
distintos. Segundo, elaborar teorias de modelagem da firma que considerem a firma como um
instrumento para a tarefa do empreendedor (Sarasvathy, 2004b). Por essa abordagem, a firma
seria considerada como uma ferramenta ‘“perecivel” que o empreendedor e outros
stakeholders podem usar para moldar o futuro de acordo com sua imagina¢do individual ou
coletiva. Ou seja, nessa abordagem a prdpria percep¢do acerca “do que € a firma” é um
fenomeno em evolucdo que € contingente a interpretacdo de empreendedores/stakeholders

especificos e a configuragcdes que se desdobram em espagos e épocas especificas da histdria

(Sarasvathy, 2004a).

Curiosamente, a proposta de Saravasthy de recolocar o empreendedor no “centro do palco” e
objeto central da pesquisa, representa um retorno a abordagem mais antiga e tradicional de
pesquisa que considerada o empreendedor como objeto da andlise. A diferenca € que, nessa
nova abordagem a andlise ndo se limita ao exame dos tracos de personalidade do
empreendedor, considerando também seu comportamento e estratégia no processo de
construir e administrar sua empresa ao longo da sua trajetéria. De fato, Sarasvathy (2004b)
observa que, segundo essa perspectiva, os empreendedores ndo apenas modelam firmas como
instrumentos que se adaptam ao seu ambiente externo, permitindo explorar oportunidades
econdmicas no ambito desse ambiente, como também moldam partes desse ambiente externo
para melhor refletir tanto suas aspiracdes pessoais, como a dotacdo de recursos das empresas
que estdo criando. Dessa forma, os empreendedores poderiam novas oportunidades, além

daquelas existentes. O desafio de pesquisa seria, entdo, estudar o empreendedorismo como

21 = PR . N ~ . A
A expressao “modelagem” € utilizada aqui em traducdo a expressao “design” em ingleés.
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um processo de modelagem que realiza a interface entre um ambiente interno, composto pela
psicologia individual do empreendedor e pelos recursos disponiveis para a empresa, € um
ambiente externo, que envolve principalmente trajetdrias tecnoldgicas e o grau de maturidade

do setor empresarial em que a firma atuara.

A ultima contribui¢cdo examinada nesta secao representa, talvez, a proposta mais radical de
mudanca na pesquisa sobre empreendedorismo. Utilizando referencial conceitual das teorias
p6s-modernas das ciéncias sociais, McKelvey (2004) propoe o desenvolvimento de um Teoria
da Complexidade para o empreendedorismo que representaria uma ruptura mais radical em
relacdo as abordagens existentes. Segundo o autor, as teorias tradicionais para o estudo do
empreendedorismo sdo baseadas ou na fisica Newtoniana, ou no evolucionismo de Darwin.
Essas teorias s@o, segundo McKelvey (2004), inadequadas porque tratam de fendmenos que
tendem ao equilibrio, enquanto o empreendedorismo trata da “criacdo de ordem”. O autor usa
a expressdo “criagdo de ordem” para retratar o conceito de “destrui¢do criativa” proposto por

Schumpeter (1931).

Para sua anélise, McKelvey (2004) divide a atividade empreendedora em duas fases distintas:
fase inicial (ou fase de start-up) e fase da retencdo e selecdo com variacdo aleatdria (fase
seguinte a criacdo da empresa). A Ciéncia da Complexidade, denominada pelo autor de
Ciéncia de criagdo da ordem, pode constituir a base conceitual para uma Teoria da
Complexidade para o empreendedorismo. Essa teoria seria caracterizada pelos seguintes
elementos:
1) considerar todas as quatro causas de Aristételes (material, final, formal e eficiente) e
ndo apenas a causa eficiente, como ocorre nas teorias tradicionais;
2) considerar ainda a dire¢ao da causalidade: de baixo para cima, ou de cima para baixo;
3) utilizar elementos da teoria de Processos de Mohr (1982) e da Estruturacdo, de
Giddens , especialmente no que toca ao conceito do Agente, que seria a fungdo
precipua do empreendedor;
4) especificar as regras de intera¢do entre agentes e o efeito dessa interacdo ao longo do
tempo;
5) usar preferencialmente narrativas densas e dinamicas, possibilidades pelas
metodologias qualitativas de pesquisa, em substituicio (ou complementagdo) as

descricdes resumidas proporcionadas pelas metodologias quantitativas.

93



Uma limitacdo mais evidente da proposta de McKelvey se refere ao fato de que a teoria
desenvolvida tem mais utilidade para a primeira fase do processo empreendedorismo (a fase
inicial ou de start-up), enquanto que a segunda fase que trata da consolidacdo e crescimento
da empresa representa, talvez, um desafio mais rico e menos explorado nas teorias e pesquisas

sobre empreendedorismo.

Na tabela 2.8, apresentada a seguir, os trabalhos discutidos anteriormente sao listados e
associados ao tipo de contribuicdo que aportaram para a teoria e pesquisa sobre o
empreendedorismo. Na secdo seguinte desta Tese serdo apresentadas e discutidas

contribui¢des para o estudo do empreendedorismo oriundas da literatura econdmica.

Tabela 2.8

Contribuicoes da literatura gerencial para ampliacio do paradigma para o estudo do

Empreendedorismo
Contribuicoes Tema abordado
Chiasson e Saunders (2005) Teoria da estruturagdo como forma de expressar a
Sarason et al. (2006) relacdo  (nexo) entre o individuo e as

oportunidades para o empreendedorismo

Sarasvathy (2001) Teoria da “Efeituacdo” como referencial tedrico

para o estudo do empreendedorismo

Sarasvathy (2004a) Teorias de modelagem como referencial tedrica
Sarasvathy (2004b) para o estudo do empreendorismo: recolocar o

empreendedor no “centro do palco”

Lictenstein et al. (2006) Processos de “emergéncia” na formacdo de novas
empresas
McKelvey (2004) Em busca de uma Teoria da Complexidade para o

estudo do empreendedorismo
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2.3. A literatura economica sobre empreendedorismo: estado-da-arte e estudos

empiricos

Como mencionado no inicio deste capitulo, o conceito do empreendedor e o tema do
empreendedorismo foram introduzidos no campo das ciéncias sociais pela teoria econOmica,
através dos estudos classicos de Richard Cantillon, Jean Baptiste Say e John Stuart Mill.
Esses trabalhos classicos deram origem, segundo Hébert e Link (1989), a trés principais
tradicoes intelectuais na literatura econdmica que se dedicaram a desenvolver teorias sobre
empreendedorismo. A tradi¢do alema, cujos pilares sdo os trabalhos de Schumpeter (1934) e
Baumol (1968, 1990 e 1993), a tradicdo neo-cldssica, representada pelos trabalhos de
Marshall (1961), Knight (1921) e Schultz (1980) e a tradicao austriaca, fundamentada nas
contribuicdes de Kirzner (1973, 1985 e 1997) e von Mises (1949). Na sub-secdo seguinte

examinam-se as caracteristicas principais dessas trés tradi¢des e as diferencas entre elas.

2.3.1. O papel do empreendedor em trés diferentes tradicoes intelectuais da literatura

econdomica

As trés tradigdes identificadas acima embora compartilhem, segundo Hébert e Link (1989),
uma heranca e uma linguagem comuns, identificam aspectos diferentes da funcdo do
empreendedor. Assim, a escola austriaca enfatiza a capacidade do empreendedor em
identificar e explorar oportunidades lucrativas, usualmente apds algum choque exdégeno
(Wenekers e Thurik, 1999). O empreendedor, segundo a tradi¢do austriaca, tem a fungdo de
combinar recursos para atender a necessidades que ndo estdo sendo satisfeitas atualmente ou
para explorar ineficiéncias ou deficiéncias do mercado, melhorando assim as condicdes gerais
de alocagdo de recursos na economia. Nesse sentido, o empreendedor pode ser associado a um
arbitrador que equilibra os mercados, explorando as oportunidades que resultam de
desequilibrios ocasionais. Assim, para Kirzner, a capacidade de estar alerta para a ocorréncia

desses desequilibrios € a caracteristica que distingue os empreendedores.

Ja na tradicdo alemad, que tem em Schumpeter sua principal inspiracdo, ao empreendedor é
atribuida a funcao de criar instabilidade e de “destruir criativamente” através, principalmente
da introducdo de diferentes formas de inovagdes num sistema econdmico previamente em
equilibrio. A diferenca entre as tradi¢des austriaca e alema foi sintetizada por Noteboom

(1993, p.1), com a seguinte frase:
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“the creation of potential may be seen as Schumpeterian and its realization as
Austrian”

A tradi¢do alema (ou Schumpeteriana) serd, por seu turno, a inspirac¢do intelectual de uma
nova corrente de literatura econdmica sobre empreendedorismo, que comeca a se formar com
o desenvolvimento dos modelos de crescimento endégeno e que se desdobra em contribui¢des
que enfatizam o papel do empreendedorismo no crescimento econdmico. Esses
desdobramentos da escola Schumpeteriana serdo examinados com mais detalhes nas secoes

posteriores.

Contrariamente a tradi¢do alemd ou Schumpeteriana, os neo-cldssicos enfatizam o papel do
empreendedor em levar o mercado ao equilibrio através das suas atividades empreendedoras.
Ironicamente, embora a figura e o papel do empreendedor na teoria econdmica tenha se
originado nos trabalhos dos economistas cldssicos, o desenvolvimento de modelos formais,
crescentemente ancorados num arcabouco matematico sofisticado e complexo que caracteriza
as contribui¢cdes da corrente neo-cldssica, levou a um gradual alijamento da figura do

empreendedor como agente relevante nesses modelos.

Cabe lembrar que na interpretacio tradicional do modelo neo-cldssico, todos os agentes
econOmicos individuais t&ém informacdo perfeita e seus objetivos econdmicos sdo clara e
racionalmente definidos. No equilibrio, consumidores e produtores encontram um conjunto de
precos, aos quais a demanda de cada bem iguala a respectiva oferta., assumindo-se
implicitamente o funcionamento eficiente dos mercados. Com essa defini¢cdo da fungdo de
uma empresa (ou de um agente econdmico de maneira geral), ndo hd necessidade para
iniciativas que envolvem inovagdo e assung¢do de risco diferenciadas, fungdes que
representariam a esséncia da tarefa do empreendedor. Ou seja, o modelo neo-cldssico, com
sua funcdo de producdo, sua logica interna de escolha racional e informacdo perfeita, nao
deixa, segundo Wenekers e Thurik (1999), espaco para uma funcdo relevante para o
empreendedor. De fato, o modelo prescinde da figura do empreendedor. Como afirma Van
Praag (1996), o modelo (neo-cldssico) € essencialmente um instrumento para otimizagao de
um problema bem definido, que ndo necessita da figura do empreendedor para sua solugdo.

Mesmo no que toca ao crescimento econdmico, a teoria neo-classica prescindia de um papel
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ativo para o empreendedor, tendo em vista que o crescimento seria o resultado

exclusivamente da contribuicio (agregada) dos fatores capital e trabalho.

Essa visdo da teoria neo-cldssica que alija o empreendedor, tanto do funcionamento do
sistema econdmico no curto prazo, como do processo que produz o crescimento economico,
foi provocando crescente desconforto entre os estudiosos da teoria econdmica nas ultimas
décadas. Esse desconforto se deveu a, pelo menos, trés fatores. Primeiramente, no que toca ao
papel do empreendedor no funcionamento da economia no curto prazo, o desconforto com a
auséncia do empreendedor como um agente relevante nesse processo, decorre da constatacao
de que as premissas adotadas no modelo neo-cldssico sabidamente simplificam a realidade do
mundo dos negdcios e da economia como um todo. Como observam Wennekers e Thurik
(1999) a realidade ndo é constituida apenas, e possivelmente nem predominantemente, de
problemas bem definidos. Ao adotar essa premissa, 0 modelo neo-classico restringe o campo
de decisdes do empreendedor, em termos de tecnologia e preco e qualidade de produtos, a
limites totalmente distintos daqueles do contexto real em que os empreendedores atuam,

lembra Kirzner (1985).

Um segundo fator que contribuiu para acentuar, nas ultimas décadas, esse desconforto com
um papel secundério, e incoerente com a realidade, atribuido aos empreendedores no modelo
neo-cldssico, foi a  constatagdo empirica da crescente importancia adquirida pelo
empreendedor no funcionamento do sistema econdmico. Assim, ao contrario da previsao de
alguns economistas (Galbraith, 1967), de que as grandes empresas deveriam prevalecer no
sistema econdmico devido a sua maior efici€ncia e sofisticagdo tecnoldgica, o panorama
observado a partir dos anos 80 deixou claro que empresas de diferentes tamanhos podem co-
existir nos diferentes setores produtivos (Wennekers e Thurik, 1980). Alguns analistas
identificaram o declinio da importancia da produ¢do em massa de produtos padronizados,
identificado como “Fordismo”, e a crescente importancia da flexibilizacdo do processo
produtivo e diversificacdo de produtos, para o qual as pequenas empresas, ou aglomeracoes
de pequenas empresas, ostentam vantagens comparativas (Piore e Sabel, 1984). De fato,
Audretsch e Thurik (2004) identificam nessas mudancas uma auténtica transformacdo do
funcionamento dos sistemas econdmicos que passariam de um modelo “administrativo” para

um modelo “empreendedor”.”> Essas transformacdes no sistema econdmico tiveram como

2 . -
Os autores se referem a esses modelos como “managed economy” e “entrepreneurial economy”. Uma andlise
mais detalhada desses modelos serd realizada mais a frente, nesta mesma sub-secdo.
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um dos seus aspectos mais visiveis 0 aumento da participagdo das pequenas empresas no
conjunto da economia a partir dos anos 80, o que levou, naturalmente, a um crescente
interesse no conceito de empreendedorismo e, portanto, na necessidade de desenvolver
modelos que incluisse o empreendedor como um agente econdomico autdbnomo relevante e

examinasse suas motivacdes, seu comportamento € suas estratégias.

Um terceiro fator que estimulou a contestacio ao papel secunddrio e irrelevante do
empreendedor para o funcionamento do sistema econdmico, implicito no modelo neo-
classico, decorreu do trabalho seminal de Solow (1970) ao analisar as causas do crescimento
econdmico. Segundo Acs et al. (2005), Solow observou que as contribui¢cdes de quantidades
adicionais de trabalho e capital ndo eram suficientes para explicar o crescimento econdmico
ao longo do tempo. Restaria um residuo de crescimento, nao explicado pelos fatores
tradicionais, que Solow denominou de “residuo técnico” e que seria resultado do progresso
técnico e da acumulagdo do conhecimento. De qualquer forma, os modelos neo-classicos,
incluindo o de Solow, consideram que o crescimento econdmico € o resultado pela
acumulagdo de capital e pelo progresso técnico, o qual € considerado exdgeno, ou seja,
independem de incentivos econdmicos (ou de outro tipo). Essa modelagem do problema do
crescimento econdmico deixa, como mencionado anteriormente, pouco ou nenhum espaco

para um papel relevante para o empreendedor.

2.3.2. Os modelos de crescimento endégeno

O trabalho de Solow (1970) inspirou o desenvolvimento de novos modelos de crescimento
econdmico, nos quais o progresso técnico e a acumulacido do conhecimento é considerado um
fenomeno enddgeno, ou seja, € determinado por investimentos deliberados em conhecimento
técnico, com o objetivo de obter lucro. Como observam Carree e Thurik (2002), a realocagao
de recursos existentes com vistas a obter melhorias tecnoldgicas e, dessa forma, gerar lucro,
porém num contexto de incerteza, € um ato de empreendedorismo. Nesse sentido, os modelos
de crescimento endégeno voltam a considerar um papel de agente econdmico relevante para

o empreendedor, que se havia perdido nos modelos neo-classicos.

As principais contribui¢des nessa dire¢do sdao os trabalhos de Romer (1986, 1990) e Lucas
(1988). Nesses trabalhos o conhecimento técnico (knowledge) é considerado como resultado

de uma combinacdo de investimento nas dreas de Pesquisa e Desenvolvimento das empresas,
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com capital humano. Os trabalhos enfatizam que, em contraste com os fatores tradicionais de
producdo, o conhecimento técnico tem um impacto particularmente potente sobre o
crescimento econdmico, pela possibilidade de transbordar (spill over) das empresas que
realizam os investimentos para a sua criagdo e beneficiar a terceiros, que poderiam assim
utilizar com pouco ou nenhum custo adicional esse recurso, ou fator de produgdo,
amplificando o seu efeito sobre o crescimento econdmico. De fato, Acs et al. (2005)
observam que a maior contribuicdo dos modelos de crescimento endégeno foi demonstrar
analiticamente que, tendo em vista que a produtividade marginal do capital técnico
(knowledge capital) ndo € necessariamente decrescente a medida que se torna disponivel para
outros usudrios, o crescimento pode prosseguir indefinidamente. Essa condi¢do decorre da
propriedade de ndo exclusdo associada ao conhecimento técnico, ou seja, 0 seu uso por uma

parte nao reduz a disponibilidade de uso por terceiros.

Embora os modelos de crescimento endégeno tenham introduzido uma fungdo tipica do
empreendedorismo, que estava ausente nos modelos neo-cldssicos, a saber, o investimento
deliberado em conhecimento técnico ao nivel da firma, o empreendedor propriamente dito,
continua ausente dos modelos endégenos de crescimento. Isto porque, nesses modelos, o
mecanismo pelo qual o conhecimento técnico € transformado em crescimento € considerado
como uma externalidade geral, e ndo o resultado de a¢des deliberadas e identificadas. Ou seja,

7z

enquanto nos modelos neo-cldssicos a geracdo de conhecimento é considerada uma

(@'N

externalidade, nos modelos endégenos de crescimento, a geracdo de conhecimento

(@'N

considerada endégena, porém a sua disseminacdo e a transformacdo deste em crescimento

considerada exdgena.

Essa desatencao ou desinteresse pelo processo através do qual ocorre o transbordamento (spill
over) do conhecimento técnico foi remediada, em certa medida, pelo que Acs et al
denominam de segunda geracdo de modelos endégenos de crescimento, dos quais destacam a
contribuicdo de Aghion e Howit (1992). Nesses modelos, denominados neo-schumpeterianos,
a entrada de novas empresas que introduzem inovagdes no sistema econdmico, resulta de uma
corrida de Pesquisa e Desenvolvimento, ao fim da qual apenas uma fracdo das inovagdes se
transformagcdo em oportunidades comerciais bem sucedidas. O beneficio das empresas

vencedoras serd explorar, durante um certo tempo, uma vantagem monopolista pela inovacao
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que introduziram, vantagem essa que se reduzird a medida que outras empresas possam se

beneficiar secundariamente das inovagdes, pelo processo de transbordamento (spill over).

Embora essa mudanga representasse um passo adiante, Acs et al. (2005) observam que a
esséncia do empresdrio Schumpeteriano continua ausente desses modelos, na medida em que
a énfase continua sendo no processo de criagdo da inovagdo, € ndo na exploracdo comercial e
lucrativa dessa inovacgado. Para enfatizar a diferencga entre essas duas funcoes, Acs et al. (2005)
lembram a afirmacdo de Schumpeter (1934) de que o inventor (ou seja, nos modelos
endégenos de crescimento as dreas de P&D das empresas) produz idéias, enquanto o
empreendedor faz as coisas. Ainda segundo Schumpeter, uma idéia, ou um principio
cientifico ndo sdo, por si préprios, de nenhuma importancia para a atividade econdmica
concreta. Ademais, existem evidéncias abundantes de que os investimentos na criacdo de
conhecimento técnico, bem como na formacgdo de capital humano de qualidade, ndo sao
suficientes para produzir o crescimento econdmico. O denominado “paradoxo europeu”, no
qual os paises de Europa, regiao reconhecidamente caracterizada por elevados investimentos
em desenvolvimento técnico e que conta com uma populacdo altamente qualificada, t€ém

convivido por longo tempo com um crescimento mediocre.

Identificar os mecanismos que podem transformar essa combina¢do de investimentos e
capital humano qualificado em crescimento econdmico é, portanto, um desafio académico e
de politica publica relevante, que requer uma abordagem independente. Ou seja, o processo
de identificar e estudar esses mecanismos deve ser tratado como uma questdo tedrica propria,
e nao como uma questdo secundaria em modelos mais gerais de crescimento. As sub-secoes

seguintes abordarao esse desafio.

2.3.3. Modelos baseados no empreendedorismo: o elo que falta para transformar

conhecimento técnico em crescimento.

A nocdo de que a geracdo de conhecimento técnico por si s6, ndo leva necessariamente a um
impulso no crescimento econdmico € elaborada analiticamente por Acs et al. (2005a, 2005b).
Os autores observam, inicialmente, que novos conhecimentos técnicos resultantes de

investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento levam, de fato, a criacdo de novas
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oportunidades que podem ser exploradas comercialmente. Ocorre que a transformacao dessas
novas idéias (ou oportunidades) em crescimento econdmico requer, por seu turno, converter
esse novo conhecimento técnico em ‘“‘conhecimento econdmico”, que significa oportunidades

comercialmente explordveis.

Os autores argumentam, ademais, que existem filtros na economia que afetam e limitam a
extensdo e a eficiéncia com que o conhecimento técnico € transformado em conhecimento
econdmico. Na pratica, entdo, em decorréncia da existéncia desses filtros, apenas uma parte
do novo conhecimento técnico produzido e do estoque de conhecimento técnico disponivel,
serd transformado em conhecimento econdmico ttil para ser explorado pelas empresas que os
produzem, ou por terceiros através do mecanismo de transbordamento (spill over). Esses
filtros dependem, por sua vez, de politicas governamentais, tradi¢des e trajetorias das praticas
empresariais de um determinado pais, redes de influéncia sociais e mecanismos de

transferéncias de tecnologia, dentre outros fatores.

Além disso, observam Acs et al. (2005a), a incerteza, assimetrias e altos custos de transacao
inerentes na geracdo de conhecimento técnico, pode gerar divergéncias na avaliagdo do
retorno econdmico esperado das novas idéias produzidas, no ambito das empresas existentes e
que produzem essas novas idéias. Assim, a0 mesmo tempo que as empresas existentes podem
assumir uma postura mais conservadora na exploracdo dessas novas idéias, outros agentes
econOmicos que tenham acesso a esse novo conhecimento, através do mecanismo de
transbordamento, podem avaliar de forma mais otimista essas possibilidades e decidir
explorar essas oportunidades mediante a criacdo de novas empresas. Ou seja, a
disponibilidade de empreendedores dispostos a explorar essas oportunidades, podem
compensar parcialmente uma eventual reducdo dos efeitos do conhecimento técnico sobre o

crescimento econdmico, provocado pelos filtros mencionados anteriormente.

Assim, Acs et al. (2005a) identificam dois canais através dos quais novos conhecimentos
técnicos gerados se transformam em conhecimento economicamente util. O primeiro envolve
as préprias empresas geradoras do conhecimento, ou empresas existentes.”> O segundo canal
envolve a criacdo de novas empresas (de natureza schumpeteriana) que vao explorar as
oportunidades que resultam do transbordamento do conhecimento, e que o torna disponivel

para terceiros. O empreendorismo seria, entdo, o elo que faltaria (the missing link) nos

23 . . ~ . . .
Nos modelos endégenos de crescimento, essas empresas sdo denominadas de “incumbent firms”.
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modelos endégenos de crescimento para transformar de forma mais eficaz o conhecimento

técnico em crescimento econdomico.

Os autores propdem, entdo, um modelo no qual o crescimento econdmico de um pais seria
uma func¢do do estoque existente de conhecimento técnico, do nivel de empreendedorismo e
de um vetor de outras varidveis que influenciam o crescimento, tais como as dotagdes dos
fatores tradicionais de produgdo (capital e trabalho), institui¢des, etc. De acordo com tal
modelo, observam os autores, o crescimento econdmico do pais seria influenciado tanto pelos
investimentos em Pesquisa e Desevolvimento, como pela intensidade e qualidade da atividade
empreendedora do pais. Além disso, o modelo explicaria os casos de paises nos quais se
observa um nivel relativamente baixo de investimentos em P&D, mas que ostentam niveis
elevados de crescimento, sustentado principalmente pelo dinamismo da atividade
empreendedora. Os autores argumentam ademais que, dentro de certo intervalo, os
investimentos em P&D e o empreendedorismo podem passar de substitutos a

complementares, no processo de geragdo de crescimento econdmico.

A formulacdo matemética do modelo proposto por Acs et al. (2005a) é, entdo, expressa por:

G = f(P&D, ENT, P&D*ENT, GEXP) (2.1)

Onde:

G = crescimento do PIB num determinado periodo

P&D = investimentos em P&D (medido pelo fluxo anual ou pelo estoque)

ENT = nivel de empreendedorismo do pais (medido pela proporcdo de pessoas auto-

empregadas como proporcao da forca de trabalho)

P&D*ENT = varidvel que mede a interagdo entre investimentos P&D e empreendedorismo

GEXP = gasto publico como propor¢ao do PIB, varidvel que € usada como proxy do “filtro”

que impede a transformag¢ao do conhecimento técnico em crescimento
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Esse modelo geral e algumas variagdes do mesmo sdo objeto de testes empiricos nos dois
trabalhos mencionados (Acs et al., 2005; 2005a), utilizando uma amostra de paises da OECD.

Esses testes serdo discutidos em sub-se¢ao posterior.

2.3.4. O Capital Empreendedor: empreendedorismo como um fator de producao

Indo um passo além na avaliacdo da importancia do empreendedorismo para o crescimento
econdmico, Audretsch e Keilbach (2004a; 2004b) propdem que mais do que representar um
canal que facilita a transformagdo do conhecimento técnico em crescimento, o
empreendedorismo deve ser considerado, em si, um fator de producao. Denominam esse fator
de producdo de Capital Empreendedor, o qual é definido como a capacidade dos agentes
econOmicos de criarem novas empresas. Na realidade, o capital empreendedor estd associado
a determinados atributos que as regides de um pais (ou um pais como um todo) ostentam e
que resultariam num contexto mais favordvel a criacdo de novas empresas. Assim, as regides
em que esses atributos estdo mais desenvolvidos e favorecem a criacdo de novas empresas,
seriam consideradas como dotadas de um maior nivel de capital empreendedor. Em contraste,
nas regides em que esses atributos sdo escassos e que, portanto, o ritmo de criacdo de novas

empresas € mais fraco, seriam consideradas como dotadas de um baixo nivel de capital

empreendedor.

Audretsch e Keilbach (2004b) observam que o conceito de Capital Empreendedor proposto
por eles € andlogo, porém distinto, do conceito de Capital Social bastante difundido e
pesquisado na literatura recente como sendo um fator de estimulo ao empreendedorismo.
Audretesch e Keilbach (2004b) lembram que, de acordo com Putnam (2000), o capital social
estd relacionado, principalmente, a elos entre individuos, expressos por redes de
relacionamento social e normas de reciprocidade e confianga que se desenvolve entre eles.
Em contraste, observam Audretsch e Keilbach (2004b), o Capital Empreendedor ¢é

determinado por um espectro mais amplo de fatores, que incluem institui¢des, leis,

mecanismos de financiamento, tradi¢des e politicas governamentais.

Audretesch e Keilbach (2004b) observam que, embora o capital social esteja, sem duvida,
associado ao bem estar econdmico e social, a conexdo com o empreendedorismo nao € tao
6bvia e direta. Nesse sentido, observam os autores, a conexdo entre Capital Empreendedor e

empreendedorismo pode ser mais importante e relevante do que aquela entre Capital Social e
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empreendedorismo. Vale dizer, a existéncia de uma robusta dotac¢do de Capital Empreendedor
numa determinada regido pode ser mais importante para estimular o empreendedorismo e,

consequentemente, o crescimento econdmico do que a disponibilidade de Capital Social.

De fato, Audretsch e Keilbach (2004a) identificam pelo menos trés maneiras pelas quais o
capital empreendedor pode exercer um impacto positivo sobre o crescimento econdomico. A
primeira é decorrente do sua funcdo de mecanismo facilitador do transbordamento (spill over)
do conhecimento técnico, jd& mencionado anteriormente. A segunda maneira estd associada ao
aumento da competicdo introduzida no sistema econdmico pela criacdo de novas empresas
que resulta de uma maior dotacdo de capital empreendedor. Os autores observam que a no¢@o
de que a maior competicdo pode contribuir para acelerar o crescimento econdmico encontro
apoio nos trabalhos de Porter (1990) e Jacobs (1969). Cabe notar que a competi¢do a que se
refere Jacobs (1969) ndo se refere a competi¢do por mercados, mas a competi¢do por novas

1déias, ou seja, pela utilizagdo do conhecimento técnico.

A terceira maneira pela qual o capital empreendedor contribui para a geracdo de crescimento
econOmico estd relacionado a diversidade introduzida no sistema econdmico decorrente de
uma maior variedade de empresas. E A diversidade, no caso, ndo se refere apenas a mais
empresas oferecendo os mesmos bens e servigos, como ao surgimento de novos tipos de
empresas € novos setores empresariais. A base tedrica que liga a maior diversidade setorial ao
crescimento econdmico também € encontrada em Jacobs (1969) que argumenta que o
transbordamento de conhecimento técnico € mais usual entre setores distintos, do que dentro

do mesmo setor.

Em seus dois trabalhos, Audretesch e Keilbach (2004a; 2004b), formulam modelos
econométricos nos quais relacionam o capital empreendedor ao crescimento econdmico. No
primeiro trabalho, o modelo proposto tem o formado de uma funcdo de producdo do tipo

Cobb-Douglas, sendo expresso pela seguinte equacao:

Yi = 0K, “RLPE (2.2)

Onde Y, a varidvel dependente, representa o crescimento econdmico expresso pelo

crescimento do PIB, K € a dotagao do fator de producao Capital, L o fator Mao de Obra, E o
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Capital Empreendedor, expresso pela criacio de novas empresas € R representa o Capital

Técnico (Knowledge Capital).

Enquanto nessa formulagdao do modelo, todas varidveis independentes, ou seja, os fatores de
producdo, sdo considerados como exdgenos, em seu trabalho seguinte, Audretesch e Keilbach
(2004b) propdem uma formulacdo alternativa, na qual o Capital Empreendedor é considerado
como enddgeno. Assim, o modelo € constituido de dois estdgios, sendo que no primeiro deles
¢ estimado o capital empreendedor, em funcdo de um conjunto de varidveis instrumentais que
refletem o contexto sdcio-econdmico da regido, e no segundo estigio € estimado o impacto do
capital empreendedor calculado anteriormente, sobre o crescimento econdmico.

Matematicamente, o modelo € expresso pelas seguintes equagdes:

1) Estimativa do Capital Empreendedor:

E = (Y, X)) 2.3)
Onde

E; = é o Capital Empreendedor (CE) na regido i

Y; € um vetor de varidveis que representa o desempenho econdémico da regido e

X; um vetor de outras varidveis que influenciam o CE.

2) Estimativa do Crescimento Econdmico

Yi = K"LPE/ 2.4
Onde

Y € o desempenho econdmico da regido,

K € a dotacdo de Capital, L o fator Mao de Obra e

E o capital empreendedor da regido i.
Observa-se que nessa formulacdo alternativa do modelo, na qual o Capital Empreendedor €

considerado como enddgeno, os autores nao incluem na segunda equagdo o termo referente ao

Conhecimento Técnico (Knowldege Capital).
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Ambas as formulacdes do modelo proposto por Audretsch e Keilbach (2004a; 2004b) sdo
testadas empiricamente, tomando-se como unidades de andlise os 327 distritos da Alemanha.

A apresentacao e discussao do estudo empirico serd realizada em sub-se¢do posterior.

2.3.5. Regimes de Crescimento Regional

Qual € o motor do crescimento regional: grandes empresas estabelecidas, ou o fluxo continuo
de criacdo de novas empresas? O trabalho de Audretsch e Fritsch (2000) visou a responder a
essa pergunta, discutindo e dirimindo a controvérsia por traz da mesma. Os autores
argumentam que existe uma robusta literatura tedrica e evidéncias empiricas que argumentam
nas duas dire¢des. Ou seja, uma corrente da literatura sustenta que o objetivo de crescimento
econdmico e geracdo de empregos ao nivel regional sdo melhor atendidos por grandes
empresas, enquanto outra corrente sustenta que a criagdo de novas e pequenas empresas € a

locomotiva que conduz ao crescimento regional e a criagdo de empregos.

Audretsch e Fritsch (2000) observam que esse debate ecoa uma controvérsia semelhante
surgido no campo da economia industrial, acerca do papel das grandes e pequenas empresas
no processo de geracdo de inovacdo. O debate no campo da literatura sobre economia
industrial foi, em grande medida, reconciliado pelos estudos de Nelson e Winter (1982) que
argumentaram que tanto as grandes como as pequenas empresas tém vantagens comparativas
no que toca a inovagdo, porém operando em regimes tecnoldgicos distintos, 0s quais sao
definidos pelas condicdes de conhecimento técnico subjacentes. O estudo de Nelson e Winter
(1982) visava, primordialmente, a reconciliar duas formula¢des aparentemente contraditorias
do trabalho de Schumpeter. Em seu trabalho pioneiro Schumpeter argumentava que a
destruicdo criativa acionada pela criagdo de novas empresas e substituicio das empresas
existentes, resultaria num desempenho econdmico superior, em termos de inovacdo e
crescimento (Schumpeter, 1934). Ja em seu trabalho de uma fase mais madura, Schumpeter
reviu suas idéias anteriores e passou a sustentar que o trabalho de pesquisa e desenvolvimento
realizado nas grandes empresas, em um ambiente estdvel, sdo mais eficazes para a geracdo de

inovagdo e crescimento (Schumpeter, 1942).

Ao invés de entrar num debate acerca de qual dos dois Schumpeter estava certo, Nelson e
Winter (1982) propuseram uma interpretacio reconciliadora das duas abordagens,

argumentando que ambas estavam certas, mas pressupunham o funcionamento de regimes
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tecnologicos bastante distintos, que denominaram de regime tecnolégico empreendedor e
regime tecnoldgico rotineiro. Assim, segundo Nelson e Winter (1982), um regime tecnoldgico
empreendedor € caracterizado por um ambiente favordvel a inovacdo através da entrada de
novas empresas e desfavordvel a atividade de inovagdo pelas grandes empresas, enquanto o

regime tecnoldgico rotineiro € exatamente o inverso.

Inspirados e fundamentados na teoria e na validacio empirica da teoria dos regimes
tecnoldgicos proposta por Nelson e Winter (1982), o estudo de Audretsch e Fritsch (2000)
propde a existéncia de regimes de crescimento. Por essa abordagem, o crescimento regional
pode ser impulsionado por caracteristicas especificas prevalecentes em diferentes regidoes. Ou
seja, existem multiplas e diversas formas de se alcancar o objetivo de crescimento e geracao
de empregos. Segundo a teoria dos regimes de crescimento regional proposta por Audretsch e
Fritsch (2000) esse objetivo poderia ser alcancado a partir de grandes empresas ja
estabelecidas numa regido, ou mediante a criacdo de novas empresas noutra regidao, onde
prevalecesse um ambiente de maior turbuléncia empresarial.**  Assim, enquanto na teoria de
regimes tecnoldgicos, a unidade observagdo € a industria (no sentido de setor, ou sub-setor de
atividade econdmica), na teoria de regimes de crescimento, a unidade observacdo € uma

regido geografica (municipio, micro-regido, etc.).

O referencial analitico desenvolvido por Audretsch e Fritsch (2000) é constituido por quatro
distintos regimes de crescimento, a saber: empreendedor, rotineiro, rotatério e
encolhimento.? Observa-se, entdo, que a teoria de regimes de crescimento acrescenta dois
regimes, o rotatério e o de encolhimento, aos regimes propostos pela teoria dos regimes

tecnoldgicos (empreendedor e rotineiro).

O regime de crescimento empreendedor caracteriza regides em que o crescimento € resultante,
principalmente, do elevado ritmo de criagdo de novas empresas, bem como de um ambiente
empresarial turbulento. Por ambiente empresarial turbulento se refere, aqui, a um ritmo
intenso de cria¢do e fechamento de empresas. Segundo Audretsch e Fritsch (2000), no regime

de crescimento empreendedor as caracteristicas da criagdo e transbordamento do

* 0 conceito de turbuléncia empresarial se refere 4 soma da criacio e fechamento de empresas numa
determinada regido, num determinado periodo. Reflete, assim, um ambiente mais propicio a atividade
empreendedora, representada pela criagdo de novas empresas, ainda que esse processo de criacdo de empresas
resulte também num ritmo intenso de encerramento de empresas.

* Essas denominacdes resultam da traducio das expressdes em inglés: entrepreneurial, routinized, revolving-
door e downsizing.
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conhecimento técnico combinam-se com politicas e caracteristicas institucionais locais, de tal
forma a estimular a disseminacdo e implementacdo de novas idéias e exploracdo das

oportunidades que dai resultam, mediante a criacdo de novas empresas.

Ja o regime de crescimento rotineiro, ao contrdrio, existe em regides nas quais 0 crescimento
resulta de uma estrutura empresarial mais estdvel, onde predominam grandes empresas ja
existentes. Neste regime, as novas empresas t€ém um papel menos importante para o processo
de crescimento, e t€m menos chance de sobrevivéncia do que num regime empreendedor. Ou
seja, no regime rotineiro as caracteristicas da criacdo e transbordamento do conhecimento
técnico combinam-se com politicas e caracteristicas institucionais locais, de tal forma que o

crescimento econdmico regional resultard, predominantemente, das empresas ja existentes.

Enquanto que a teoria dos regimes tecnoldgicos tem como escopo do seu interesse apenas
setores empresariais caracterizados por elevado teor de inovagdo, a teoria de regimes
crescimento regional proposta por Audretsch e Fritsch (2000) contempla situacdes em a
atividade empresarial de uma determinada regido pode nao ser particularmente inovadora,
mas pode caracterizar um regime de crescimento distinto. Assim, certas regides podem ser
caracterizadas por uma elevada turbuléncia empresarial, com um processo intenso de criacdo
e fechamento de empresas, em setores que niao sejam associados a um elevado grau de
inovacdo. Nessas condi¢des, argumentam Audretsch e Fritsch (2000), o dinamismo na
criacdo de empresas seria resultante de um esforco de competicdo pelo mesmo mercado e nao
pela possibilidade de explorar novas oportunidades. Esse processo de competicdo provocaria,
por seu turno, o deslocamento de empresas existentes, resultante numa elevada turbuléncia.
De qualquer forma, os autores observam que em tal regime tenderia a prevalecer um menor
dinamismo na criacdo de empregos, tendo em vista justamente que a criagdo de novas
empresas desloca outras j4 existentes e o resultado liquido em termos de criacdo de empregos

pode ser nulo. Esse regime € denominado por Audretsch e Fritsch (2000) de rotatério.

Um quarto regime definido por Audretsch e Fritsch (2000) também é caracteristico de regides
com baixo crescimento, mas que exibem, ademais, um baixo ritmo de criagdo de novas
empresas. Nessas regidoes, o baixo crescimento e, principalmente, o baixo dinamismo na
criacdo de empregos € resultado de processos de ‘“downsizing” ou pelo fechamento de
empresas existentes. Segundo os autores, o ritmo mais fraco de criacdo de novas empresas,

por seu turno, € insuficiente para gerar emprego ou renda suficiente para compensar as perdas
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resultantes do processo de “downsizing” e pelo fechamento de empresas existentes. Esse
processo caracterizaria, assim, um processo ameacador para as regides que o experimentam,
levando a uma espécie de “morte por entropia” do sistema econdmico regional, fragilizado

pelo escasso dinamismo empreendedor. Os autores denominam esse regime de encolhimento.

O modelo proposto por Audretsch e Fritsch (2000) foi objeto de vérios testes empiricos pelos
proprios autores, por Fritsch (2004) e por Fritsch e Muller (2004), em todos os casos usando
micro-regides de Alemanha, como unidades de andlise. Esses estudos serdo discutidos em
detalhe em sub-se¢do posterior. Uma conclusdo importante desses estudos € de que as
pequenas e médias empresas e um fluxo mais intenso de criagdo de novas empresas podem
ndo ser necessdrias para o crescimento regional no curto prazo, mas parecem representar as
sementes para o crescimento futuro e sdo de importancia central para o crescimento

econdmico das regides no longo prazo.

2.3.6. Da economia da gestio a economia do empreendedorismo: as novas fontes do

dinamismo econdomico26

Os diferentes regimes tecnoldgicos identificados por Nelson e Winter (1982) e os distintos
regimes de crescimento propostos por Audretsch e Fritsch (2000), estdo associados, como se
viu acima, ao papel atribuido a atividade empreendedora nos processos de inovacao e geracao
de emprego. A relacdo entre o dinamismo do sistema econdmico e o papel da atividade
empreendedora € discutida de forma ainda mais radical no trabalho de Audretsch e Thurik
(2004), em que os autores propdem que, de fato, é possivel identificar-se dois tipos de
sistemas econdmicos. Um, mais tradicional, e que vigorou até os anos 70 nos paises
desenvolvido, que os autores denominam de economia da gestdo, e o outro, associado a
economia do conhecimento e que se delineia a partir dos anos 80, identificado por Audretsch

e Thurik (2004) como economia do empreendedorismo.

Como lembram Audretsch e Thurik (2004) os primeiros trés quartos do século vinte foram
marcados pela predomindncia da grande empresa, pela produ¢do em massa de produtos

padronizados e pela eficiéncia do sistema econdmico assegurada pelas economias de escala e

2% Como j4 mencionado anteriormente, as denominacdes economia da gestdo e economia do empreendedorismo,
referem-se a traducdo das expressdes em inglés “managed economy” e “entrepreneurial economy”,
respectivamente.

109



de escopo. A economia da gestdo seria, entdo, a resposta politica, social e econdmica a um
sistema econdmico dominado pelas forcas da producdo em larga escala e refletindo a
predominancia dos fatores de producdo tradicionais, ou seja, o capital e o trabalho, no caso
deste ultimo, predominando a mao de obra de baixa qualificacdo. Nesse contexto, a sabedoria
convencional da época, bem como a literatura econdmica e gerencial predominantes,
atribufam um papel negativo as pequenas empresas € assim, indiretamente, ao
empreendedorismo. Dentre os fatores negativos atribuidos as pequenas e médias empresas
nessa literatura, Audretsch e Thurik (2004) destacam:

® pequenas empresas seriam menos eficientes do que suas contrapartes de grande porte;

® pequenas empresas pagam baixos saldrios para seus empregados;

® pequenas empresas estariam apenas marginalmente envolvidos em atividades de

inovacao; e
e a importincia relativa das pequenas empresas no sistema empresarial estaria

declinando, tanto nos Estados Unidos como na Europa.

Apesar dessa avaliacdo negativa, observam Audretsch e Thurik (2004), diferentes estudos
empiricos constataram uma reversdo da tendéncia do declinio das pequenas empresas a partir
do final dos anos 70, quando a participacao das pequenas empresas no sistema empresarial e a
participacao do nimero de proprietarios de negdcios como percentagem da forca de trabalho,
comega a aumentar nos Estados Unidos e em varios paises da Europa. Os autores argumentam
que o re-surgimento do empreendedorismo, evidenciado pelo crescimento do ndmero de
pequenas empresas e pelo aumento do nimero de proprietdrios de empresas relativamente a
forca de trabalho, deveu-se a dois fatores. O primeiro foi a crescente globalizacdo da
economia mundial observada nesse periodo e o segundo, o deslocamento das vantagens
competitivas de uma abordagem de economia de escala e produ¢do em massa, para uma

abordagem de atividade econdmica baseada no conhecimento.

Uma discussdo mais detalhada deste topico pode ser encontrada em Brock e Evans (1989),
que identificaram seis hipdteses que explicariam as mudancgas ocorridas nesse periodo:
e mudancas tecnoldgicas que reduzem a importancia das economias de escala na
industria;
e a crescente globablizacdo, acompanhada do aumento da competicdo por empresas

estrangeiras, tornando os mercados de bens e servicos mais volateis;
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¢ a mudanca na composi¢do da forca de trabalho, na direcdo de uma maior participacao
de mulheres, imigrantes, jovens e trabalhadores seniores, parece ser mais compativel
com pequenas empresas do que com grandes empresas, tendo em vista que esses
segmentos da forca de trabalho tendem a atribuir um valor maior a flexibilidade no
trabalho, o que seria mais usual nas pequenas empresas;

e uma mudanca no perfil do consumo que passa a dar mais valor a produtos que
atendem a necessidades e desejos especificos, ao invés de produtos padronizados,
também estimula o surgimento de pequenas empresas para atuarem em nichos
especificos;

e desregulamentacdo e privatizacdo de setores e empresas, facilitando a entrada de
novas e pequenas empresas em mercados anteriormente protegidos e inacessiveis;

® aimportancia crescente da inovacao, especialmente nos paises de renda mais elevada,
que contribui ainda mais para reduzir a importancia da produ¢do em grande escala e

incentiva a atividade empreendedora.

Assim, de acordo com Audretsch e Thurik (2004), o sistema econdmico mais apropriado a
esse novo desenho de mercado, preferéncias de consumidores, intensa inovagdo tecnoldgica e
de estimulo a atividade empreendedora seria melhor caracterizado como uma economia do

empreendedorismo.

Em seu trabalho, Audretsch e Thurik (2004) desenvolvem um referencial analitico mais
detalhado para comparar os dois tipos de sistemas econdmicos propostos. Esse referencial é
baseado em quatro categorias, a saber: forcas subjacentes, ambiente externo, como as firmas
funcionam e politicas governamentais. Essas quatro categorias se desdobram em quatorze
dimensdes que permitem contrastar a economia da gestdo com a economia do
empreendorismo. A tabela 2.9, mostrada a seguir, sumariza a comparac¢do entre os dois

sistemas, a partir do referencial analitico proposto.
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Tabela 2.9

Diferencas entre a economia do empreendorismo e a economia da gestao

Categoria

Economia do

Empreendedorismo

Economia da Gestao

Forcas subjacentes

Economia local
Mudancga

Emprego e altos saldrios

Globalizacao
Continuidade

Trabalho ou altos salérios

Competicdo e cooperagao

Ambiente externo Turbuléncia Estabilidade
Diversidade Especializac¢do
Heterogeneidade Homogeneidade

Como as firmas | Motivacao Controle

funcionam Transacdoes através do | Transacdoes através de
mercado empresas

Competi¢cao ou cooperagao

Flexibilidade Escala

Politicas governamentais | Estimular Restritivas
Voltada para inputs | Voltada para a producado
(insumos) (resultados)
Abrangéncia local Abrangéncia nacional
Voltadas para | Voltadas para as empresas
empreendedores existentes

Fonte: Audretsch e Thurik (2004), p. 13

Os autores argumentam, por fim, que o modelo de economia do empreendedorismo pode ser

uma referéncia mais adequada do que o modelo da economia da gestdo para explicar e

considerar o papel do empreendedorismo nas economias contemporaneas e desenvolvidas.

2.3.7. A relacido entre empreendedorismo e nivel de desenvolvimento: existe um nivel

6timo de empreendedorismo?

As contribuicdes examinadas nas sub-secdes anteriores sustentam a hipdtese de que o
empreendedorismo traz, em geral, uma contribui¢do positiva para o crescimento econdomico e

para a geracdo de emprego. Essa contribuicdo seria, particularmente importante, como
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mecanismo capaz de transformar novas idéias geradas pelo conhecimento técnico em
oportunidades capazes de serem exploradas comercialmente. Existem, entretanto, duas
perguntas subjacentes que podem qualificar essa hipétese mais geral, a saber: 1) existe uma
taxa Otima, ou de equilibrio, de empreendedorismo na economia, ou deve-se supor que,
quanto mais empreendedorismo, melhor para a economia?; 2) o impacto do
empreendedorismo para o crescimento € o mesmo, qualquer que seja o nivel de
desenvolvimento do pais, ou varia de acordo com esse nivel?. Tentar responder a essas

perguntas € o objetivo dos trabalhos que serdo apresentados nesta sub-sec¢ao.

A primeira das perguntas acima, foi o objeto do estudo de Carree et al. (2000). Os autores
formularam um modelo empirico para testar as seguintes hipdteses:

1) se existe uma taxa de empreendedorismo (medida pela relacdo entre proprietdrios de
empresas e a forca de trabalho total) de equilibrio de longo prazo;

2) se existe uma relacdo entre esta taxa de empreendedorismo e o estdgio de desenvolvimento
do pais;

3) se existe um ritmo (ou velocidade) de convergéncia da taxa real (efetivamente observada)
de empreendedorismo para a taxa de eqjuilibrio; e

4) se um desvio na taxa de equilibrio de longo prazo levaria a uma reducio do crescimento

econdmico, indicando uma ma aloca¢do temporéaria de recursos.

Para testar essas hipdteses os autores formularam um modelo com duas equacdes. Na
primeira, testa-se a existéncia de uma taxa de empreendedorismo de equilibrio de longo prazo
e a hipdtese de convergéncia da taxa de empreendedorismo real para a taxa de
empreendedorismo de equilibrio, e na segunda testa-se o efeito de desvios em relac@o a essa
taxa sobre o crescimento econdmico. As equacdes propostas por Carree et al. (2000), sao

apresentadas a seguir.

1* Equacao:

(Eit— Eir4) =bo + bI(Eies— Eigg) +b2Ui s + b3LIQ; 4 + Erie (2.5)

Hipéteses:

bl >0,b2>0e b3 <0.
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Onde:

E’i.4= ¢ a taxa de empreendedorismo de equilibrio vigente no periodo t-4;

E; = ¢ a taxa real (efetivamente observada) de empreendedorismo no periodo t;

E; (4= idem, no periodo t-4;

(Eii— Eir4) = € a varidvel dependente e representa a variacdo na taxa de empreendedorismo

entre os periodos t-4 e t
De acordo com o modelo, essa variagdo na taxa de empreendedorismo seria explicada por:

(E*i,t_4 — Ei4)= desvio entre a taxa real de empreendedorismo e a taxa de equilibrio no inicio
do periodo examinado;

Uisa = o nivel de desemprego vigente no inicio do periodo, e que € considerado como um
fator de inducao (push factor) ao empreendedorismo; e

LIQ; .4 = participagdo da renda do trabalho na renda total do pafs.
As hipéteses para a primeira equagdo do modelo, objeto do teste empirico, sdo:

1) A convergéncia entre a taxa real de empreendedorismo e a taxa de equilibrio existird
se a seguinte condi¢do for observada: se a taxa real de empreendedorismo no inicio
do periodo for maior que a taxa de equilibrio (E*i,t_4 — Ei4)< 0, essa taxa real tenderia
a diminuir (E;;— E;j4) <0, e vice-versa, ou seja, se (E*i,t_4 — Ei4) >0, deve-se ter (Ei;

— Ei4) > 0. Logo, deve-se esperar que bl seja maior que 0 (bl > 0).

2) No que toca as outras duas varidveis independentes, as premissas sao de que um nivel
maior de desemprego no inicio do periodo teria um efeito positivo sobre o aumento da
taxa de empreendedorismo, o que implica em b2 maior que 0 (b2 > 0), enquanto que o
efeito da varidvel LIQ; 4 sobre o empreendedorismo deveria ser negativo. Isto porque,
segundo os autores, uma participa¢do elevada do trabalho indicaria que os fatores
Capital e Empreendedorismo sdo menos recompensados em comparagdo com o fator

trabalho, e vice-versa. Logo, deve-se esperar que b3 seja negativo (b3 < 0).

Cabe notar que, no modelo, a taxa de empreendedorismo de equilibrio (E*i,t_4) ¢ calculada

previamente e é suposta uma funcao exclusivamente do estdgio de desenvolvimento do pais,
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expresso pela renda percapita (Y/CAP). Os autores testam quatro formas diferentes para a
relacdo entre E*i,t_4 e Y/CA , a saber: fungdo quadratica, inversa, log-quadratica e log-inversa.
Os testes empiricos indicaram que a funcdo log-quadritica apresenta resultados

estatisticamente mais robustos.

A segunda equagdo, expressa o efeito de desvios em relagdo a taxa de equilibrio sobre o

crescimento econdmico e € expressa por:

ln(Yi,t) - ln(Yi,t_4)= CO + Clg(E*i,t.zx— Ei,t-4) + cZ(ln(YiM )—ln(Yi,t_g) ) + C3(Y/CAP)i,t_4 + E_,2it
(2.6)

Onde,

Y;= € o produto interno bruto do pais no periodo t;

Y| 4= idem, no periodo t-4;

In(Yi;) — In(Yj4)= variacao do produto no periodo (varidvel dependente)

(E*i,t_4 — Ei4)= desvio entre a taxa de equilibrio e taxa real de empreendedorismo;

In(Yi 4 )-In(Y;.s)= varidvel incluida no modelo para corrigir o efeito do ciclo de negécio
(Y/CAP); 4 = varidvel incluida no modelo para considerar o efeito de “catching-up”, ou seja,
de que paises com maior nivel de renda per-capita, teriam maior probabilidade de
experimentar maior nivel de crescimento

g = expressa uma funcdo que representa a penalizacdo de um desvio em relagdo a taxa de
empreendedorismo de equilibrio; o modelo foi testado com duas fun¢gdes de penalidade

alternativas: o desvio ao quadrado e o desvio em termos absolutos (mddulo).

O modelo detalhado acima foi testado com dados de 23 paises de OECD, incluindo os 15
paises da Unido Européia, mais Austrdlia, Canad4, Islandia, Japao, Nova Zelandia, Noruega,
Suica e Estados Unidos. Os dados compreenderam cinco observacdes nos anos 1980, 184,
1988, 1992 a 1996, e a estimativa dos resultados utilizou a técnica de minimos quadrados,
para dados de painel. Os resultados obtidos permitiram que Carree et al. (2000) concluissem
que:

1) existe uma tendéncia de a taxa real de empreendedorismo convergir para a taxa de
equilibrio, confirmda pela obten¢do de bl positivo e significativo; assim, se a taxa no inicio

do periodo é maior que a de equilibrio, ela tende a diminuir e se for menor, a aumentar;
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2) A velocidade dessa convergéncia, entretanto, segundo os dados obtidos no estudo
empirico, é muito lenta (o estudo mostrou uma variagdo de 9,4% quando se calcula a taxa de
equilibrio com a funcdo quadrética e 5,9% em 4 anos, utilizando-se a funcdo inversa para o
calculo da taxa de equilibrio);

3) um desvio em relacdo a taxa de equilibrio de empreendedorismo tem efeito negativo sobre
o crescimento, confirmado pela obtencdo de um coeficiente cl negativo e estatisticamente
significativo;

4) para os paises considerados no estudo, a relacdo entre a taxa de empreendedorismo
(medida pela propor¢ao de proprietario de empresas em relacio a forca de trabalho) e a renda
per capita, encontra suporte estatistico quer se considere uma curva em L, quer se considere

uma curva em U.

Essa ultima observacdo tem importantes conseqiiéncias conceituais e praticas. Se a relagdao
entre a taxa de empreendedorismo e a renda per capita (proxy de desenvolvimetno
econdmico) tem o formato de uma curva em L, significa que essa taxa deve cair com o
aumento do nivel de desenvolvimento econdmico, o que significa que o nivel de
emprendedorismo nos paises mais desenvolvidos tenderia a cair. Essa conjectura é consistente
com a nocdo de que nos paises menos desenvolvidos a participagdao dos pequenos negdcios
tem maior importante, ¢ que a medida que o pais se desenvolve, ocorre um processo de
exploracdo de economias de escala e de escopo, o que tenderia a deslocar as pequenas e

médias empresas em favor de grandes empresas, reduzindo a taxa de empreendedorismo.

Essa conjectura, todavia, nao € consistente com a tendéncia mais recente, detectada em varios
paises desenvolvidas (Wenekers e Thurik, 1999) de reversdo da tendéncia de declinio da
participacdo de pequenas empresas, o que tem resultado num aumento da taxa de
empreendedorismo. Essa reversdo da tendéncia, seria melhor expressa se a relacio entre taxa
de empreendedorismo e nivel de desenvolvimento tivesse o formato de uma curva em U.
Segundo Carree et al. (2000), os dados examinados no estudo mostram que essa tendéncia é
muito recente, de tal forma que a disponibilidade de dados ainda ndo permite uma afirmacao
categorica, fundamentada estatisticamente, de que a relacdo em o formato de uma curva em

U. Tal verificacdo, observam os autores, ainda deveria ser objeto de verificacdes posteriores.

De fato, verificagdes adicionais sobre o formato dessa relagdo foram obtidas em alguns

trabalhos recentes, utilizando outra base de dados. Trabalhando com os dados da pesquisa
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mundial sobre empreendedorismo denominado Global Entrepreneurship Monitor, van Stel et
al. (2004 e 2005) e Wenneker et al. (2005), procuraram testar o efeito do empreendedorismo

sobre o crescimento econdmico e o formato da relacdo entre essas duas varidveis.”’

No primeiro estudo de Van Stel et al. (2004), utilizando como amostra os 28 paises que
participaram da pesquisa GEM em 2001 e 2002, os autores especificaram um modelo em que
o crescimento econdmico, medido pelo crescimento do Produto Interno Bruto (PIB), figura
como varidvel dependente, e as varidveis explicativas sdo a Taxa de Empreendedorismo Total
(Total Entrepreneurship Activity) medida pela pesquisa GEM, além de uma varidvel
denominada Indice de Competitividade Global (Global Competitiveness Index) e da Renda
per capita dos paises incluidos na amostra.”® Os resultados obtidos confirmam um efeito
positivo da Taxa de Empreendedorismo Total sobre o crescimento do PIB e que esse efeito
aumenta com a renda per capita do pais. De fato, os parametros estimados pelo modelo
indicam que apenas a partir de uma renda per capita de US$ 20.000, a Taxa de

Empreendedorismo Total terd um efeito positivo liquido sobre o crescimento do PIB.

O segundo estudo de Van Stel et al. (2005) utilizou praticamente a mesma base de dados do
estudo anterior, porém especificou um modelo alternativo, no qual os paises foram divididos
em trés grupos, de acordo com a renda per capita: Grupo 1: paises desenvolvidos, Grupo 2:
paises em transicio e Grupo 3: paises em desenvolvimento. Os resultados obtidos
confirmaram um efeito positivo da Taxa de Empreendedorismo sobre o crescimento do PIB
para os paises dos Grupos 1 e 2, e um efeito negativo sobre os paises do grupo 3. Os autores
observam, todavia, que os coeficientes obtidos para os dois ultimos grupos niao foram

estatisticamente significantes, provavelmente devido ao pequeno nimero de observacoes.

“'Coordenada pelo Babson College e pela London Business School, a pesquisa Global Entrepreneurship Monitor
¢ realizada anualmente, desde 1999, tendo iniciado com 10 paises e incluindo na dltima pesquisa, em 1995, 35
paises. A pesquisa € realizada através de surveys com equipes de pesquisas locais, que procuram estimar, entre
outras coisas, a propor¢do de empreendedores na populacdo economicamente ativa de cada pais. A pesquisa é
feita através de amostragem, com metodologia padronizada definida pela coordenagcdo mundial da pesquisa.

* A taxa de empreendedorismo total (TEA), apurada pela pesquisa GEM, representa a soma das taxas
empreendedores embriondrios e de proprietdrios de novos negécios. A taxa de empreendedores embriondrios
(“nascent entrepreneurial activity) representa a propor¢do de pessoas envolvidas na criacdo de negdcios que ndo
tenham pago mais de trés meses de saldrios, em relacéo a forga de trabalho total. A taxa de proprietdrio de novos
negécios (“new business owners”) expressa a propor¢do de negécios ja existentes, e que tenham pago saldrios
por mais de trés meses, porém por um periodo inferior a 42 meses, em relacio a forga de trabalho total. O Indice
de Competitividade Global, ¢ um indice composto divulgado periodicamente pelo Global Competitiveness
Report (GCR) do World Economic Forum.
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Discutindo os resultados encontrados no segundo estudo, Van Stel et al. (2005) argumentam
que o impacto diferente do empreendedorismo para os trés grupos de paises pode se dever a
prevaléncia de distintos regimes econdmicos, de acordo com o estdgio de desenvolvimento.
ssim, os paises senvolvi stariam, na su ioria, ai 1
Assim, os paises em desenvolvimento estariam, na sua maioria, ainda no modelo denominado
de “modelo de economia da gestdo”, no qual o papel das grandes empresas € predominante,
limitando o espago para os pequenos negdcios e, consequentemente, para os empreendedores.
A 0s paises ransi¢a senvolvido s ximari is i
Ja os paises em transicdo e desenvolvido se aproximariam mais do modelo denominado de
(X3 : . 2
economia do empreendedorismo”, no qual os empreendedores voltam a ter um papel

preponderante na geracdo do crescimento econdmico.

Ainda utilizando dados da pesquisa GEM, o estudo de Wennekers et al. (2005), volta a
considerar a considerar a questao levantada por Carree et al. (2000) sobre o formato da curva
que expressdo a relacdo entre taxa de empreendedorismo e nivel de desenvolvimento
econdomico. Porém, os autores utilizam (como Carree et al, 2000), a taxa de
empreendedorismo como varidvel como varidvel dependente e o estdgio de desenvolvimento
(medido alternativamente, pela Renda per capita e pelo Indice de Competitividade Global).
Diferentemente de Van Stel et al. (2004) e de Carree et al (2000), os autores utilizam como
proxy do empreendedorismo a taxa de empreendedores embriondrios, da pesquisa GEM, e

ndo a taxa de empreendedorismo total.

Além disso, o modelo inclui um conjunto de varidveis de controle, dentre as quais se inclui: a
taxa de negocios existentes, o percentual de gastos com previdéncia em relacdo ao PIB, a
Carga Tributdria como proporcdo do PIB, dentre outras. De acordo com os autores, a
aplicacdo do modelo resultou em evidéncias consistentes de que a relagdo entre o fluxo de
novos empreendedores (taxa de empreendedores embriondrios) e o grau de desenvolvimento
econOmico do pais é, estatisticamente melhor expressa por uma fun¢do em forma de U, tanto
quando se utiliza a Renda per capita, como quando se utiliza o Indice de Competitividade
Global como proxy do nivel de desenvolvimento. O estudo traz, assim, evidéncia adicional de
que o empreendedorismo, tanto no que toca a participacao dos empreendedores no sistema
econOmico, como no que diz respeito ao efeito dos empreendedores na geracdo de

crescimento, pode seguir dinamicas diferentes, conforme o nivel de desenvolvimento do pais.

2.3.8. Determinantes do empreendedorismo: como estimular o empreendedorismo.
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Tendo em vista que a literatura econdmica sobre empreendedorismo considera positivo, na
verdade, essencial o papel dessa atividade sobre o crescimento econdmico, uma questdo
conceitual e pratica que se coloca é compreender o processo que faz com que uma pessoa se
torne empreendedor. Se é possivel mapear e compreender esse processo, seria possivel, entdo,
formular politicas que estimulassem o empreendedorismo, em circunstancias em que 0O
mesmo se revelasse escasso, ou insuficiente para gerar o crescimento compativel com as

condicdes e recursos de uma determinada regido ou pais.

Essa questdo foi abordada conceitualmente, bem como objeto de testes empiricos numa série
de trabalhos de Grilo e Thurik (Grilo e Thurik, 2004; Thurik e Grilo, 2005 e Grilo e Thurik,
2005). Nesses estudos, os autores partem do principio de que os determinantes do
empreendedorismo ndo podem ser confinados as fronteiras de uma unica disciplina. Assim,
lembram por exemplo, que os estudos no campo da psicologia enfatizam os motivos e tracos
de personalidade dos potenciais empreendedores, os estudos socioldgicos abordam o contexto
ambiental que podem estimular o surgimento de empreendedores, € os estudos econdomicos
tém enfatizado o impacto das condi¢des macro e micro econdmicas e das mudangas
tecnoldgicas sobre o empreendorismo. Os autores adotam, entdo, nos estudos citados a
abordagem desenvolvida por Audretsch et al. (2002) para analisar os fatores e processos que

levam ao empreendedorismo, denominada de Abordagem Eclética.

Assim, segundo a Abordagem Eclética, a decis@o de um individuo de se tornar empreender
serd influenciada em alguma medida, inicialmente por fatores relacionados a oferta e por
fatores relacionados a demanda. A decisdo de se tornar ou ndo empreendedor resultard, entao,
da comparacdo entre as oportunidades disponiveis, dos recursos mobilizdveis, das
competéncias, caracteristicas pessoas e preferéncias dos individuos, com seu perfil particular
de risco-retorno. Vale dizer, os individuos irdo comparar as expectativas de retorno de cada
alternativa profissional possivel (se tornar empreendedor, um empregado assalariado, ou

permanecer desempregado), com a sua disposi¢ao pessoal de assumir riscos.

Esse processo resultara num fluxo de entradas e saidas de individuos ao universo
empreendedor, em geral caracterizado pela decisdao de abrir (ou fechar) uma empresa, para
explorar oportunidades identificadas e obter um determinado retorno. Esse fluxo, por seu
turno, ird determinar a quantidade real de empreendedores existentes no pais, o qual podera

ser maior ou menor do que uma taxa de equilibrio (ou tedrica) de empreendedores. A
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diferenca entre essa taxa real de empreendedores e a taxa de equilibrio, afetard o ritmo de
crescimento do pais, positiva ou negativamente. Esse desequilibrio pode, eventualmente, ser
enfrentado através de diferentes tipos de politicas publicas, completando a dinadmica do
modelo da Abordagem Eclética. A figura 2.5, apresentada a seguir, resume o modelo,

indicando seus componentes e sua dinamica.

Figura 2.5

Uma abordagem eclética sobre os determinantes do empreendedorismo
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Fonte: Grilo e Thurik (2004: 4)

De acordo com Grilo e Thurik (2005), os fatores do lado da demanda de estimulo ao
empreendedorismo incluem aspectos tais como o estdgio de desenvolvimento econdmico do
pais, o proprio processo de globalizacdo e o estidgio de desenvolvimento tecnoldgico do pais.
Sao fatores que influenciam a estrutura econdémica do pais, no que toca a diversidade do setor

produtivo e do mercado, levando a criacdo de oportunidades econdmicas que podem ser
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exploradas por empreendedores potenciais. Segundo os autores, os fatores do lado da
demanda sdo altamente inter-relacionados e podem ser considerados, em certa medida, como
fatores gerais que se aplicam a todos os paises. J4 os fatores do lado da oferta que influenciam
na determinacd@o do nivel de empreendedorismo de um pais, estdo associados a caracteristicas
especificas de sua populacdo, tais como: tamanho, composi¢do, crescimento e dispersao

espacial.

O modelo pressupde que é possivel, entdo, influenciar a quantidade e o fluxo de entrada de
empreendedores na atividade econdmica, mediante a adog¢do de politicas publicas desenhadas
para enfocar as diferentes dimensdes do modelo. Sao sugeridas cinco tipos de politicas, assim

descritas:

Tipo 1: destinada a influenciar fatores do lado da demanda, especialmente o tipo, quantidade e
acessibilidade de oportunidades econdmicas que podem ser exploradas pelos empreendedores.
Sao citadas como exemplos desse tipo de politica, as seguintes iniciativas

¢ politicas de estimulo ao desenvolvimento tecnolégico

® politicas de renda

e politicas de estimulo a competi¢ao

® legislagcdo sobre a criacdo e encerramento de empresas

Tipo 2: voltada para os fatores do lado da oferta, e trata de intervencdes governamentais que
visam a afetar o nimero e as caracteristicas dos empreendedores, no nivel agregado. Como
exemplo dessas politicas, sdo mencionadas

e politicas de imigracao

e politicas de desenvolvimento regional

Tipo 3: politicas voltadas para afetar a disponibilidade de recursos, as capacidades e as
caracteristicas pessoais dos empreendedores, tais como

e politicas voltadas para o desenvolvimento do mercado de capitais

e apoio financeiro direto aos empreendedores

¢ desenvolvimento de sistemas de informacdes sobre mercados e negdcios

e politicas educacionais
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Tipo 4: politicas voltadas para influenciar a formacdo das preferéncias individuais dos
potenciais empreendedores, que envolvem principalmente estimular uma cultura

empreendedora no pais (ou regido).

Tipo 5: politicas voltadas a influenciar o processo decisorio de potenciais empreendedores, ou
seja, afetar o perfil de risco-retorno do empreendedor. Entre essas politicas sio mencionados

® politicas tributdrias

e politicas previdencidrias

e politicas de regulacdo do mercado de trabalho

O modelo da Abordagem Eclética descrito anteriormente € objeto de testes empiricos nos trés

trabalhos mencionados, que incluem os paises da Europa e os Estados Unidos.

Na préxima sub-secdo serdo apresentados e discutidos, estudos que se destinam a testar
empiricamente varios das teorias, conceitos e modelos apresentados acima. Antes de passar
para esse topico, apresenta-se, através da tabela 2.10, um resumo dos estudos examinados
nesta sub-secdo, indicando o tipo de contribuicio que aportaram para o estudo do

empreendedorismo da perspectiva da teoria econdmica.

Tabela 2.10

Contribuicoes Teoéricas da Literatura Economica sobre Empreendedorismo

Contribuicoes Tema Abordado

Schumpeter (1934) O empreendedorismo em tradicoes
Baumol (1968, 1990, 1993) econdmicas classicas e neo-classicas
Marshal (1961)

Knight (1921)

Schultz (1980)

Von Mises (1949)

Kirzner (1973, 1985, 1997)
Solow (1970)
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Tabela 2.10 (concl.)

Romer (1986, 1990)
Lucas (1988)
Aghion e Howitt (1992)

O empreendedorismo nos modelos
endégenos de crescimento: o papel do
conhecimento técnico e do
transbordamento (spill over) do

conhecimento

Acs et al. (2005a, 2005b)

O conceito de “missing link”: o
empreendedorismo como mecanismo para
facilitar a transmissdo do conhecimento
técnico e transformar novas idéias em

oportunidades econdmicas

Audretsch e Keilbach (2004a, 2004b)

Capital Empreendedor: 0]
empreendedorismo como um fator de

produc¢do autbnomo

Audretsch e Fritsch (2000)
Fritsch (2004)
Fritsch e Muller (2004)

Regimes de Crescimento Regional

Audretsch e Thurik (2004)

O papel do empreendedor em diferentes
concepgdes de sistema econdmico: a

economia da gestdo vs economia do

empreendedorismo
Carree et al. (2000) A relagao entre niveis de
Van Stel et al. (2004, 2005) empreendedorismo e niveis de

Wennekers et al. (2005)

desenvolvimento econdmico: existe um

nivel 6timo de empreendedorismo?

Audretsch et al. (2002)
Grilo e Thurik (2004, 2005)
Thurik e Grilo (2005)

Determinantes do empreendedorismo:

uma abordagem eclética
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2.3.9. Estudos empiricos sobre empreendedorismo e desenvolvimento economico

O desenvolvimento de teorias ligando o empreendedorismo ao crescimento econdomico e a
geracdo de emprego descrito nas sub-secdes anteriores, foi acompanhado pela formulacdo de
modelos analiticos com o proposto de testar empiricamente as teorias e hipdteses nelas
implicitas. Esses modelos, e os testes empiricos realizados, abrangem uma significativa
variedade de situagdes, especialmente no que toca a: 1) forma de medir o empreendedorismo;
2) bases de dados utilizados; e 3) unidade de andlise regional utilizada (paises, ou regides de
um mesmo pais). Na seqii€ncia, examina-se algumas dessas contribui¢cOes, ilustrativas dessas

diferentes abordagens.

2.3.9.1.Estudos empiricos que utilizam paises como observacoes para estudos ‘‘cross

section”, com a base de dados do Global Entrepreneurship Monitor

Como mencionado em sub-secdo anterior, o estudo denominado Global Entrepreneurship
Monitor se dedica a identificar, através de pesquisas anuais realizadas continuamente desde
1999, o nivel de empreendedorismo nos paises que fazem parte da pesquisa. De maneira
resumida, a pesquisa calcula, através de surveys realizadas por equipes locais de cada pais
pesquisado, o percentual de pessoas envolvidas em atividades que possam caracterizar uma
iniciativa de empreendedorismo, em relacdo ao total da populacdo economicamente ativa.”’
Os resultados obtidos pela pesquisa ao longo desses anos t€ém constituido uma formidavel e
crescente base de dados, que tem sido utilizada, em anos recentes, para estudos econométricos
do tipo ‘“‘cross section”, em que os paises incluidos na pesquisa sdo considerados como

observacoes.

Um tipo de estudo que atrai grande interesse dos pesquisadores, e que € um dos objetivos
desta Tese, € aquele que procura examinar a relacdo entre o nivel de empreendedorismo e o
ritmo do crescimento econdmico dos paises (ou regides de um pais). A idéia aqui, € examinar
em que medida a atividade empreendedora € um fator relevante para explicar niveis mais
elevados de crescimento econdmico. Os trabalhos de Van Stel et al. (2004 e 2005a), incluem-

se nessa categoria de estudos.

¥ Ver notas de rodapé 21 e 22 para informagdes mais detalhadas sobre a pesquisa GEM e sobre as medidas de
empreendedorismo utilizadas no estudo.
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Ambos os trabalhos utilizam um modelo econométrico, no qual a variacdo do crescimento
econdmico num determinado periodo € considerada como varidvel dependente e a taxa de
empreendedorismo € uma das varidveis explicativas, ou independentes. O modelo

econométrico é especificado da seguinte forma:

AGDP;, = a + bTEA.; + cTEA;; * GNIC;.; + dlog(GNIC; ) + €GCI .| . fAGDP;.+&
@2.7)

Onde:

AGDP;; € o crescimento do PIB no periodo 99-2003 (IMF World Economic Outlook, 2003);

TEA|1 € o indice de atividade empreendedoral total (GEM Survey 2002);3 0

GNIC,.; € a renda nacional per capita para 2001, expressa em PPP (World Bank, 2002),

incluida no modelo como log;

GClI 1 = Global Competitiveness Index 2001 (Global Competitiveness Report);31

AGDP;.; € o cresc. do PIB defasado (num periodo anterior)

TEA| .1 * GNIC;; = interacdo entre nivel de empreend. e Renda Percapita

Observa-se, entdo, que o modelo propde trés varidveis explicativas principais para o
crescimento econdmico dos paises: a taxa de empreendedorismo, o indice de competitividade
global e a renda percapita. A varidvel TEA*GNIC € incluida para testar a hipotese de que a
relacdo entre empreendedorismo e crescimento econdmico ndo € linear, mas sim dependente
do nivel de desenvolvimento econdmico. Ja a varidvel AGDP; ., que representa a propria
varidvel dependente num periodo anterior (lagged growth) € incluida no modelo com o
prop6sito de minimizar o problema da causalidade reversa, ou seja, que o proprio nivel de

empreendedorismo seja decorrente do crescimento econdmico € ndo o 0posto.

% Ver defini¢io de TEA na nota de rodapé nimero 22.
3! Ver nota de rodapé niimero 22.
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O modelo € testado nos dois estudos utilizando a base de dados GEM, porém com
abrangéncia e periodos distintos. Assim, no trabalho de 2004, os autores utilizam os dados de
TEA para 28 paises que participaram de ambas as pesquisas em 2001 e 2002, porém testando
o modelo, também, apenas os paises que participaram da pesquisa em 2002 (no caso,
aumentando o nimero de casos para 36 paises). Ja no estudo de 2005, os autores testam o
modelo apenas para os 36 paises que participaram da pesquisa GEM em 2002. Nesse
segundo estudo, porém, os autores propdem duas formulagdes alternativas para o modelo
geral, no qual a varidvel TEA € desdobrada, inicialmente em duas, relacionadas a dois grupos
distintos de paises. O grupo A, composto por 25 paises, inclui os paises ricos, € o grupo B,

constituido por 11 paises, compreende os paises relativamente pobres.

Nos dois trabalhos, os autores constatam um padrao geral em todas as regressdes que indicam
que o efeito da TEA sobre o crescimento econdmico aumenta com a renda percapita. De fato,
os parametros obtidos sugerem que apenas a partir de uma renda percapita superior a US$
20.000, o efeito da TEA sera positivo sobre o crescimento. Esse padrao e confirmado também
no teste feito com o modelo alternativo em que a TEA € desdobrada em duas varidveis
distintas para os grupos A e B. Neste caso, obteve-se um efeito positivo da TEA sobre o
crescimento para os paises do grupo A (paises ricos) e um efeito negativo sobre o crescimento
para os paises do grupo b (paises relativamente pobres), confirmando que, para a amostra
considerada, o efeito da TEA sobre o crescimento depende do nivel de desenvolvimento
econOmico. Segundo os autores, uma evidencia adicional de que o nivel de desenvolvimento
pode afetar o impacto do empreendedorismo sobre o crescimento econdmico, € o fato de,
quando se inclui no modelo a varidvel TEA*GNIC, que mede a interacdo entre o grau de
empreendedorismo e a renda percapita, os resultados obtidos sdo mais robustos.

Os autores explicam os resultados obtidos o regime econdmico a existéncia de regimes
econOmicos distintos. Assim, nos paises ricos predominaria o regime denominado de
economia do empreendedorismo, no qual a atividade empreendedora tem um papel central na
producao do crescimento econdmico, enquanto nos paises relativamente pobres, predominaria
o regime da economia da gestdo, no qual os investimentos centralizados e as grandes

empresas ainda seriam os principais fatores geracao do crescimento econdmico.

A hipétese de que o impacto do nivel de empreendedorismo sobre o crescimento econdmico €

mediada pelo nivel de desenvolvimento do pais considerado, é objeto de um exame mais
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especifico no trabalho de Wenneker et al. (2005). Para testar essa hipdtese, os autores
formulam um modelo no qual o nivel do empreendedorismo de cada pais é a varidvel
dependente, e o nivel de desenvolvimento do pais € a varidvel independente, ou explicativa. O
nivel de empreendedorismo é expresso pela Taxa de Empreendedores Embriondrios, obtido
pela pesquisa GEM de 2002, que abrangeu 36 pau’ses.3 2 A decisdo de utilizar essa defini¢do
da varidvel empreendedorismo, tem o proposito de enfatizar o fluxo de empreendedores, ao
invés do estoque de empreendedores existente. A principal varidvel explicativa, o nivel de
desenvolvimento do pais, ¢ medido com duas métricas alternativas. A primeira delas, mais
tradicional, é a renda percapita do pafs. A segunda métrica utilizada é o Indice de Capacidade
Inovativa, calculada pelo Global Competitive Report, € que combina uma série de sub-indices

que incluem o percentual de engenheiros e cientistas na forca de trabalho e protecdao da

propriedade intelectual, dentre outros.™

Além do nivel de desenvolvimento, o modelo inclui entre as varidveis independentes, um
vetor de varidveis de controle, dentre as quais se destacam: a taxa de negdcios existentes (que
reflete o estoque de empreendedores), a carga tributdria e o nimero de licengas necessarias
para abrir um negdcio (que expressam as barreiras a atividade empreendedora), a taxa de
computadores per capita (que indica o estimulo para o desenvolvimento de atividades
inovadores), o crescimento populacional e a taxa de desemprego (que expressam outros
fatores demograficos e econdmicos que influenciam o fluxo de empreendedores). Os autores

testam trés funcdes diferentes para o modelo: linear, quadrética e inversa.

Os resultados obtidos pelo estudo, segundo autores, indicam que a relaciao entre o fluxo de
novos empreendedores e o grau de desenvolvimento do pais apresenta melhores resultados
estatisticos quando expressa por uma func¢do quadratica, ou seja, que essa relacdo é expressa
por uma curva com um formato em U. Dessa forma, esse resultado aporta evidéncias
adicionais a hipdtese de que o fluxo de novos empreendedores tenderia a ser decrescente com
o nivel de desenvolvimento, até um determinado ponto, e passar a crescer a partir desse ponto.
Segundo os autores, esse padrao é observado, quer se use a renda percapita, quer se use o

Indice de Capacidade Inovativa, como proxy do nivel de desenvolvimento.

2 Ver a definicdo da Taxa de Empreendedores Embriondrios na nota de rodapé niimero 22.
3 Ver mais informagdes sobre o Global Competitive Report na nota de rodapé niimero 22.
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O trabalho de Van Stel et al. (2005b), usa também a base de dados GEM para estudar os
fatores que afetam o fluxo de empreendedores, por um lado, e a relacdo entre o fluxo de
empreendedores embriondrios e o fluxo proprietdrios de novos negécios, por outro.”* Essa
andlise € feita pela especificacdo de um modelo de minimos quadrados em dois estdgios, no
qual se estuda, num primeiro estagio, os fatores que determinam a taxa de empreendedores
embriondrios. No segundo estigio, a taxa de empreendedores embriondrios entra como
varidvel explicativa para a determinacdo do nivel de proprietarios de novos negdcios, em
conjunto com um vetor de varidveis explicativas do lado da oferta, e outro vetor de varidveis

explicativas do lado da demanda. A formulagdo geral do modelo € apresentada a seguir.
Primeira equacao: fatores que determinam o fluxo de empreendedores embriondrios

N = (X1, G) (2.8)

Segunda equacao: fatores que determinam o fluxo de proprietarios de novos negdcios

Y =1(N, X1,X2,G) 2.9

(note-se, entdo, que essa segunda equagdo indica a taxa de conversdo de empreendedores
embriondrios em proprietdrios de novos negdcios)

Onde,

N = Taxa de empreendedores embriondrios (obtido da pesquisa GEM)>

Y = Taxa de proprietarios de novos negdcios (obtido da pesquisa GEM)

X1 = vetor de varidveis explanatérias do lado da oferta, que inclui as seguintes varidveis

(entre parénteses € indicada a fonte do dado):

Facilidade de acesso a empréstimos (Global Competitiveness Report — GCR -);

Disponibilidade de Capital de Risco (GCR);

0 conceito de proprietdrios de novos negécios se refere a varidvel “young entrepreneurs” definida na pesquisa
GEM. Nessa categoria estdo incluidos os negécios ja existentes e que ja pagaram saldrios por um periodo
superior a trés meses, porém inferior a 42 meses, no momento da pesquisa.

0 modelo ¢é testado com os dados dos paises que participaram a pesquisa GEM entre os anos de 2002 e 2004,
configurando um painel de dados. O nimero total de observacdes para os trés anos considerados, ja excluidos
todos os “missing data” é de 83.
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Alunos inscritos em curso superior (World Bank);
Alunos inscritos no 2° grau (World Competitiveness Yearbook- WCY -);

Numero médio de horas trabalhadas (WCY)

X2 = vetor de varidveis explanatérias do lado da demanda, com as seguintes varidveis:

Taxa de crescimento do PIB (Fundo Monetario Internacional);
Investimento Estrangeiro Direto e Transferéncia de Tecnologia (GCR);
Cooperagdo Universidade/Industria (WCY);

Estrutura industrial: % do setor tercidrio (WCY).

G = vetor de varidveis explanatérias que refletem intervencdes governamentais, exXpresso

pelas seguintes varidveis:

MEDIDAS DE REGULACAO DA CRIACAO DE NEGOCIOS (Barreiras 2 entrada)
- Procedimentos, Tempo, Custo (Djankov et al., 2002);36

- Licengas, dias, Carga (burden) percebida (GCR)

OUTRAS MEDIDAS DE INTERVENCAO GOVERNAMENTAL

- exigéncias burocraticas (GCR)

- flexibilidade da legislagdo trabalhista (GCR);

- Gastos com previdéncia

Os autores observam que optaram por retirar da amostra alguns paises que participaram da
pesquisa GEM no periodo, mas que apresentavam valores residuais muito altos na estimativa
do modelo, sem uma explicagcao plausivel. Esses paises foram: Brazil, Equador, Coréia, Peru
e Venezuela. Com esses ajustes, os resultados obtidos confirmaram que a taxa de conversdo
de empreendedores embriondrios em proprietdrios de novos negdécios tem um forte efeito
positivo do fluxo de empreendedores embriondrios. Ou seja, uma elevada disponibilidade de
empreendedores potenciais (ou empreendedores embriondrios, como denominado na pesquisa
GEM), que assegure um fluxo continuo de entrada, € fundamental para a dindmica de criagao
de novos negdcios. Contrariando as hipdteses iniciais, entretanto, o estudo empirico revelou

que as varidveis que refletem barreiras a entrada ndo resultam em coeficientes que sejam

3% Para esta varidvel os autores utilizaram os dados do estudo de Djankov, S.., R. La Porta, F. Lopez-de-Silanes e
A. Shleifer (2002), The Regulation of Entry, Quarterly Journal of Economics 117, 1-37.
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estatisticamente significativos, sugerindo que essas barreiras ndo sdo um impedimento
definitivo para a criacdo de novos negdcios, desde que haja uma disponibilidade adequada de

empreendedores embriondrios.

2.3.9.2.Estudos empiricos que utilizam paises como observacoes para estudos ‘“‘cross

section”, com outras bases de dados

O trabalho de Audretsch et al. (2001) utiliza um painel de dados de 23 paises da OECD para o
periodo 1974-1998, para analisar a relagdo entre desemprego e empreendedorismo. O estudo
procura reconciliar, tedrica e empiricamente, um aparente paradoxo encontrado na literatura
que estuda o efeito do empreendedorismo sobre o desemprego. Nos estudos sobre o tema
encontram-se evidéncias de que o empreendedorismo reduz o desemprego (através do efeito
denominado na literatura de “pull effect’), mas também encontram-se evidéncias de que o
desemprego faz aumentar o nivel de empreendedorismo (mediante o que se denomina de
“push effect”’). Os autores argumentam que os dois efeitos ocorrem, na pratica, por se tratar
de uma relagao intertemporal dindmica. Assim, os estudos empiricos que realizam anélises do
tipo “cross section” com dados contemporaneos (ou seja, sem time-lag entre os dados de
empreendedorismo e desemprego) acabam se confundindo por tratarem como uma coisa s, o

que de fato sdo duas relagdes operando de forma dinamica, em dire¢des opostas.

Para corrigir essa distor¢do os autores especificam um modelo de duas equagdes. A primeira
equacgdo procura examinar a natureza da relacdo entre o desemprego num dado momento e o
grau de empreendedorismo num momento anterior (time lagged). A segunda equagao procura
analisar o tipo de relacdo entre o grau de empreendorismo num dado momento e o nivel de
desemprego num momento anterior (time lagged). Em ambas as equagdes inclui-se a varidvel

dependente defasada, para corrigir o efeito de causalidade reversa.

Assim, Para testar a primeira hipdtese (aumento na atividade empreendedora leva a uma

queda subseqiiente no desemprego), especificam a seguinte equacao:

Uy —Uirr=a+b(EirL— Eiror) + c(UirL— Uiar) + & (2.10)

E para testar a segunda hipétese, (a propensao para comecar um novo negdcio aumenta com o

desemprego (push-effect), especificam a seguinte equagao:
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(Eix—Eirr) =d + e(UieL— Ui or) + f(EiL— Eiror) + Eaie (2.11)

Onde,

a,b, c,d,e, f sdo os coeficientes, i é o indice do pais e L é o tempo (em anos) de defasagem

e € é o erro aleatorio.

Uit = nivel de desemprego no pais i, no ano t;

Ui L= nivel de desemprego no pais i, no ano t — L;

Ui 2L = idem no pais i, no ano t —2L;

Ui — Uj .. = variacdo no nivel de desemprego no pais i entre t e t-L;

UitL — Uit =idem entre t-L e t-2L, ou seja, € a varidvel dependente defasada na primeira
equacao, incluida no modelo para corrigir o efeito da causalidade reversa;

Ei; - nivel de empreendedorismo (taxa de pessoas que trabalham por conta prépria = self
emplyment rate) no pais 1, no ano t;

Ei;L =idem no ano t-L;

Ei (oL =1dem no ano t-2L;

Ei .. — Eitor = variac@o no nivel de empreendedorismo no pafs i entre t-L e t-2L, ou seja, € a
varidvel dependente defasada na segunda equacdo, incluida no modelo para corrigir o efeito
da causalidade reversa;

Ei\—EirL-idementre t e t-L

As hipétese a serem testadas sdo: 1) o sinal de b é negativo (maior empreend. = menor
desemprego no periodo subsequente); 2) o sinal de e € positivo (maior desemprego leva a um

maior nivel de empreend. no periodo subseqiiente).

As evidéncias obtidas com o teste empirico do modelo confirmaram as hipéteses propostas,
obtendo-se coeficiente negativo e estatisticamente significante para b e positivo e
estatisticamente significante para e. As evidéncias obtidas confirmam, assim, os dois efeitos,
ou seja: um maior grau de empreendedorismo (medido pela taxa de pessoas que trabalham por
conta propria — self-employment rate) reduz o nivel de desemprego num periodo subseqiiente
e um elevado nivel de desemprego num periodo, aumenta o grau de empreendedorismo num

periodo subseqiiente (presumivelmente, pelo efeito refugee ou shopkeeper, segundo o qual, a
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dificuldade de obter um emprego no mercado formal de trabalho, acaba empurrando as

pessoas para atividades por conta propria).

Os autores testam o modelo com diferentes defasagens temporais (4, 8 e 12 anos) e chegam a
conclusdo que o efeito é mais intenso quanto maior a defasagem (o coeficiente b € igual a =-
0,312 para 4 anos, -0,779 para 8 anos e —0,843 para 12 anos). O coeficiente e também € maior
quanto maior a defasagem em anos. Este efeito reflete, possivelmente, o tempo necessario

para que um novo negdcio se consolide e passe a gerar emprego.

Utilizando, também, uma amostra de paises da OECD, Acs et al. (2005a, 2005b), procuram
testar empiricamente o efeito do empreendedorismo sobre o crescimento econdmico,
incluindo, adicionalmente, como varidvel explicativa do crescimento econdmico, uma
varidvel proxy do conhecimento técnico gerado nos paises. A inclusdao desta varidvel é
importante tendo em vista que de Acs et al., t€m como objetivo principal testar a hipdtese de
que o empreendedorismo € o canal que facilita o transbordamento (spill over) do
conhecimento técnico e, assim, impulsiona o crescimento econdmico. Ou seja, os trabalhos
procuram testar a hipétese de que o empreendedorismo € o elo perdido (ou ignorado) nos
modelos enddgenos de crescimento, que identificam na geracdo e transbordamento de

conhecimento técnico, o estimulo endégeno para o crescimento.

Assim, a formulagdo geral do modelo € expressa por:

gi,t =ao + alAl,i,t + a2ENTi,t + a37ui’t + & (2.12)

onde,

gi,t = é o crescimento do PIB

A= expressa o conhecimento técnico, o qual é operacionalizado através de duas varidveis,
o investimento em P&D e o nivel de escolaridade da populacap;

ENT; = representa o nivel de empreendedorismo, sendo expresso pelo percentual trabalhando
por conta propria, como percentagem da forca de trabalho

Ai = é um vetor de varidveis de controle que inclui: gastos do governo como % do PIB,

parcela da populacdo com idade entre 30 e 44 anos (idade em que se concentrariam 0s
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empreendedores, e potenciais empreendedores), nivel de desemprego e taxa de urbanizagdo

entre outras.

Adicionalmente, no primeiro trabalho (Acs et al., 2005a), os autores incluem no modelo uma
variavel que representa a interacdo entre P&D e empreendedorismo. Testando o modelo com
dados de 20 paises da OECD, os autores obtém evidéncias indicando um efeito positivo sobre
o crescimento, tanto da varidvel P&D, como do nivel de empreendedorismo. Quando a
varidvel (P&D)*(ENT), que representa a interagdo  entre conhecimento técnico e
empreendedorismo, o sinal dos coeficientes de P&D e ENT tornam-se negativos e perdem
significancia estatistica. Um aspecto destacado pelos autores € o fato de que a varidvel

interacdo (P&D*ENT) foi a que apresentou, em todas as regressdes o resultado mais

consistente: coeficiente positivo, como esperado e significativo estatisticamente.

Os autores interpretam esses resultados como uma clara indicacdo de que o conhecimento
(P&D) por si s6, pode ndo ter o efeito esperado sobre o crescimento econdmico, bem como o
Empreendedorismo, por si s6, também pode nao exercer todo o efeito potencial que tem sobre
o crescimento. Porém, combinadas, as duas varidveis provam ter um importante efeito sobre o
crescimento econdmico, confirmando o efeito de o empreendedorismo ser um canal eficaz (o
elo que falta, ou missing link dos modelos enddgenos de crescimento) para potencializar os

efeitos do conhecimento.

No segundo estudo, (Acs et al., 2005b), os autores formulam um modelo alternativo em dois
estagios, no qual estimam primeiramente o nivel de empreendedorismo em fung¢dao de um
vetor de varidveis de controle. Na segunda equacdo o nivel de empreendedorismo calculado
na primeira equagdo € utilizada como uma das varidveis explicativas do crescimento
econOmico, como especificado no modelo geral acima. A razdo dessa alternativa

metodoldgica, segundo os autores, € neutralizar um eventual efeito de causalidade simultinea

entre empreendedorismo e crescimento econdmico.

Testando os modelos para um conjunto de 18 paises de OECD (que inclui os 15 paises da
Unido Européia, mais Austrdlia, Estados Unidos e Japdo), os autores encontram evidéncias
inequivocas no que diz respeito ao efeito do empreendedorismo sobre o crescimento
econdOmico: os coeficientes estimados sdo positivos e estatisticamente significativos. J4 no que

toca ao efeito de P&D, os resultados encontrados ndo confirmam os do estudo anterior, ja que
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os coeficientes obtidos nem sempre sdo positivos, € com freqiiéncia ndo sdo significativos
estatisticamente. Ja para a varidvel EDU (que expressa o nivel educacional da populacdo),
também utilizada como proxy do conhecimento técnico, os coeficientes obtidos sdo positivos

e estatisticamente significantes, em todos os testes efetuados.

De qualquer forma, o coeficiente da varidvel que expressa o empreendedorismo é bem maior
do que o das demais varidveis, confirmando, segundo os autores, que essa varidvel tem um

papel predominante na explicacdo do crescimento econdomico.

2.3.9.3.Estudos empiricos que utilizam regiées de um pais como observacoes para

estudos “‘cross section” ou de painel

Essa categoria de estudos empiricos € de interesse particular para a presente Tese, tendo em
vista que se fard um estudo empirico sobre os regimes de crescimento regional e do impacto
do empreendedorismo no crescimento das micro-regides brasileiras. Um trabalho seminal
nessa direcdo € o estudo de Audretsch e Fritsch (2000), no qual os autores propdem uma
Teoria de Regimes de Crescimento regionais, em analogia a Teoria de Regimes Tecnoldgicos.
Em seu estudo, além de definirem quatro diferentes regimes de crescimento que uma regidao
pode apresentar, os autores efetuam um estudo empirico com o propdsito de mapear esses
regimes e examinar a sua evolu¢do ao longo do tempo, utilizando como observagdes, as 74

regides de planejamento da antiga Alemanha Ocidental.

Como mencionado em secdo anterior, os regimes de crescimento propostos por Audretsch e
Fritsch (2000), sao: empreendedor, rotineiro, rotatério e encolhimento. No estudo empirico os
autores operacionalizam o conceito de regime de crescimento em func¢do do grau de
empreendedorismo (medido pela taxa de criacdo de novas empresas) e pelo crescimento do
emprego em cada regido especifica. Assim, uma regido serd classificada como ostentando um
regime de crescimento empreendedor se apresentar simultineamente uma taxa de criacao de

empresas e uma taxa de crescimento do emprego superiores 2 mediana nacional.”’

37 Para a tarefa de mapeamento das regides segundo regimes de crescimento, os autores utilizam como critério
alternativa para a classificacdo das regides, a condicio de que elas apresentem um performance que as situe entre
os 40% superiores (ou inferiores) e 30% superiores (ou inferiores) em relacdo ao pais, no que toca a criagdo de
empresas e geracdo de empregos.
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Para ser classificada no regime de crescimento rotatério, uma regido deveria apresentar uma
taxa de criagdo de empresas superior a mediana nacional, porém a taxa de crescimento do
emprego inferior 2 mediana nacional. J4 o regime rotineiro € caracterizado por uma taxa de
criacdo de empresas inferior a mediana nacional, e por uma taxa de criacdo de empregos
superior 2 mediana. Por dltimo, as regides que ostentam um regime caracterizado pelo
encolhimento, apresentam tanto taxas de criacdo de empresas, como de crescimento do

emprego, inferiores a mediana nacional.

O estudo empirico realizado por Audretsch e Fritsch (2000) compreendeu os seguintes
aspectos: 1) classificar as regides segundo os quatro regimes de crescimento definidos,
separadamente para as décadas de 80 e 90; 2) examinar a correlagdo entre cada regime de
crescimento e varidveis econdmicas e demograficas das regides, tais como taxa de
encerramento de empresas, taxa de criacdo liquida de empresas (criagdo menos encerramento
de empresas), crescimento do emprego, participacao das pequenas empresas no emprego total,
taxa de desemprego e densidade populacional, dentre outras; identificar e analisar as causas

das mudancas nos regimes, ao longo do tempo (no caso, entre as décadas de 80 e 90).

Simultaneamente ao estudo dos regimes de crescimento, 0s autores analisaram, através de um
modelo econométrico, o impacto do empreendedorismo (medido pela taxa de criacdo de

novas empresas) sobre a criacao de empregos. O modelo formulado € apresentado e descrito a

seguir.

RE =a + b Stup80 + ¢ Stup90 + d PopDens + e AbavEmplCh80 (2.13)

Onde,

RE = Crescimento do emprego na regido i = crescimento total (%) nos periodos
considerados;

Stup = Taxa de cria¢io de empresas ajustada (para as décadas de 80 e 90)*®
PopDens = Densidade populacional
AbavEmplICh80 = dummy que representa as regides que cresceram acima da média em 80

(incluida no modelo para captar o efeito path dependency).

38 . . . . ~ e .
calculada aplicando-se o procedimento de “shift-share”, em que se impde para a regido a estrutura setorial do
pais como um todo;.
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Os resultados obtidos no estudo empirico indicam que, tanto o regime Rotineiro como o
Empreendedor levam ao crescimento, embora este ultimo parece apresentar maior dinamismo.
Identificam também a necessidade de um longo periodo, ou time-lag, (praticamente uma
década) para que a dindmica de criacdo de novas empresas produza seus efeitos. Constatam,
ademais, que as mudangas de regime ao longo do tempo parecem seguir um padrio: 1) os
regimes empreendedores ou de encolhimento parecem ser mais estdveis e representam uma
posicao inicial a partir da qual a regido pode mudar para qualquer outro regime; 2) os regimes
rotatérios e rotineiros parecem ser mais transitorios, porém levando a uma de duas

alternativas: ou empreendedor, ou de encolhimento.

As evidéncias indicam, também, que as regides com maior densidade populacional
apresentam maior dificuldade na geracdo de emprego e as mudangas de regimes ocorrem
numa dire¢cdo mais dindmica nas regides de menor densidade, indicando um efeito de
deseconomias de escala que superam os efeitos positivos de aglomeracdo. Afirmam, em
conclusdo, que as pequenas empresas e start ups podem ndo ser necessdrias para o
crescimento regional no curto prazo, mas parecem representar as sementes para o crescimento

futuro e sdo de importancia central para o desenvolvimento econd6mico no longo prazo.

O estudo de Audretsch e Fritsch (2000), foi replicado por Fritsch e Muller (2004a), para a
mesma ex-Alemanha Ocidental, porém utilizando os distritos (Kreise) como unidades
regionais, ao invés das regioes de planejamento. Com isso, o niimero de observacdes subiu de
74 para 326. Além disso, utilizam uma série temporal maior e com observacdes mais recentes,
abrangendo de 1983 a 2002. Adicionalmente, para o estudo econométrico, as regressoes
efetuadas trabalharam com cinco subperiodos de quatro anos, comecando o primeiro em 1983
e o ultimo em 1998. No modelo econométrico, em relacdo a formulagdo original de Audretsch
e Fritsch (2000), os autores excluem a varidvel que visava a captar o efeito de path
dependency, e incluem duas varidveis para captar o efeito da autocorrelacdo espacial: a
variacdo do emprego nas regides adjacentes, e os residuos (em relacdo ao estimado pelo

modelo) das relagdes adjacentes.

A andlise empirica é desenvolvida em duas partes. Na primeira parte, os autores analisam o
efeito de curto prazo do empreendedorismo sobre a criagdo de empresas, estimando cinco

equacgdes, uma para cada sup-periodo de quatro anos. Na segunda parte, procuram captar o
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efeito de longo prazo da criagdao de empresas. Fazem isso calculando regressdes apenas para
os trés ultimos sub-periodos, e incluindo como varidveis explanatérias a criacdo de
empresas em cada um dos sub-periodos antecedentes, adicionando cada sub-periodo

seqiiencialmente.

No que toca a dindmica dos regimes de crescimento regional, as conclusdes obtidas neste
estudo sdo semelhantes as do estudo anterior, tanto no que toca ao predominio dos regimes,
como em rela¢do ao padrdo de mudanca ou transi¢dao observado. No estudo econométrico, os
autores também confirmaram a conclusdo do trabalho anterior, de que o efeito da criacdao de
empresas sobre a geracdo de empregos se torna mais intensa a medida que aumento o prazo
(time-lag) entre o0 momento em que se mede a criagdo de empresas e o que se mede o efeito

sobre 0 emprego.

Constatam também que, dos cinco sub-periodos analisados, o efeito da criagdo de empresas
sobre a geracdo de empregos € positivo e significativo em quatro deles, sendo mais intenso no
periodo 1993-97. J4 para o ultimo periodo analisado (1998-2002), o efeito € negativo (e
estatisticamente significativo). A explicacdo que os autores sugerem para este efeito
aparentemente contraditério seria que o impacto da criagdo de novas firmas provocaria a
eliminacdo de empresas menos eficientes, levando a um aumento de produtividade e,

conseqiientemente, a uma queda no ritmo de criagdo de empregos.

Ainda sobre a Alemanha, cabe mencionar o trabalho de Fritsch (2004) que compara as
trajetdrias de criacdo de empresas e das performances dessas empresas (medida pela taxa de
sobrevivéncia e criacdo de empregos ao longo do tempo) nas regides das antigas Alemanhas
Ocidental e Oriental, no periodo de 1993 a 2000. O autor procura, neste trabalho, testar a
hipdtese da existéncia de diferentes regimes de crescimento, com uma abordagem distinta dos
dois trabalhos descritos anteriormente. Assim, ao invés de analisar as caracteristicas das
regides de um mesmo pais no que toca a criacdo de empresas e de empregos, compara a
trajetéria de duas regides que pertenciam, até recentemente, a paises diferentes e,
principalmente, a paises com caracteristicas institucionais € ambientais extremamente
distintas.

A hipétese central do trabalho € que o processo de desenvolvimento de uma regido é “path

dependent”, ou seja, a trajetdria atual € determinada, em certa medida, pela trajetdria passada.
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Logo, fatores tais como empreendedorismo (medido pela criacdo de novas empresas),
estrutura industrial no que toca a diversificacdo setorial e distribuicdo das empresas por
tamanho, dindmica de inovacdo, qualificacdo e mobilidade da forca de trabalho, dentre outros,

podem nao ter o mesmo papel e efeito em todas as regides.

A anidlise realizada por Fritsch (2004), compreendeu trés etapas distintas. Na primeira etapa,
o autor analisa a dindmica empresarial (Market dynamics) no periodo 1993-2000. Esta andlise
¢ essencialmente descritiva e acompanha a dinamica (fluxo) de criacdo, encerramento e a taxa
liquida (net-entry) a cada ano, para as duas partes da Alemanha. Além disso, analisa o
desenvolvimento do empreendedorismo nas duas regides, acompanhando a evolug¢do do
nimero de empreendedores (self-employed). A segunda etapa do trabalho inclui uma andlise
econométrica que visa a analisar os determinantes da criagdo de negdcios nas duas regides.
Especifica um modelo econométrico em que a varidvel dependente é o n° de novas empresas

criadas por setor (49 setores), utilizando oito varidveis explanatdrias, a saber:

1) n° (In) de empregados no respectivo setor;
2) n° (In) de desempregrados;

3) % de empregados com nivel universitario;
4) % de empregos em PMEs no setor;

5) Intensidade de Capital,

6) Custo unitario do trabalho;

7) custo do capital;

8) Crescimento do PIB.

A terceira e ultima etapa do trabalho se destina a analisar a performance dos negdcios criados
no periodo 1993-2000. Esta andlise € efetuada acompanhando-se, ano a ano, a taxa de
sobrevivéncia dos negdcios criados num determinado ano (coorte) e a taxa de criacdo de
empregos também por coorte. Além disso, acompanha a evolucao do tamanho das empresas,

medido pelo nimero de empregados.
O autor conclui que observou-se no periodo analisado um importante aumento da dinamica

empreendedora nas regides da antiga Alemanha Oriental e, conseqiientemente, num aumento

expressivo no nimero de empreendedores desta regido. Apesar desse aumento expressivo, a
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regido Oriental ainda permanece com um gap significativo de empreendedores em relacio a

regido Ocidental.

Segundo o autor, as evidéncias encontradas deixam claro que a caracteristica de um regime de
crescimento pode mudar ao longo do tempo, mas que este desenvolvimento é dependente da
trajetéria histérica (path dependent). Ou seja, os regimes de crescimento ndo surgem

repentinamente do “zero”, mas evoluem em periodos que podem ser longos.

Assim, politicas publicas que visem a estimular o desenvolvimento deveriam levar essas
especificidades regionais em conta. A pronunciada “path-dependency” dos regimes de
crescimento identificada no estudo sugere que o escopo de politicas de curto prazo pode ser
muito limitado e que mudancas mais significativas s6 conseguiriam ser alcancadas em prazos
mais longos. Para isto, € essencial um bom entendimento das caracteristicas € mecanismos

que governam o regime de crescimento prevalecente.

O trabalho de Fritsch e Mueller (2004b) também utiliza os distritos (kreise) da regido
correspondente a antiga Alemanha Ocidental como observagdes para um estudo que investiga
a defasagem (time lag) necessdria para que a criacdo de n ovas empresas tenha um efeito
positivo na criacdo de empregos, no nivel regional. Para esse estudo os autores dividem os
efeitos da criacdo de novas empresas sobre a geracdo de empregos em efeitos diretos e efeitos
indiretos. Os efeitos diretos, mais 6bvios, se referem a criacdo de empregos diretos decorrente
da criacdo de novas empresas. J4 os efeitos indiretos resultam da eliminacdo de
competidores, melhoria nas condicdes de produgcdo em cadeias produtivas e aumento da

competitividade.

Os autores argumentam que o resultado liquido desses efeitos indiretos pode ser negativo, em
termos de geracdo de emprego e, eventualmente, superar os efeitos positivos diretos.
Ademais, os efeitos indiretos da criagdo de novas empresas ndo requer que estas sejam bem
sucedidas. De fato, argumentam, enquanto os novos entrantes induzirem melhorias da parte
das empresas existentes (incumbents), ocorreriam efeitos positivos, mesmo que 0S novos
negdcios malogrem e deixem o mercado logo. Assim, na medida em que a competi¢do levar
a “sobrevivéncia do mais competente”, pode-se esperar que um elevado turnover no estoque
de empresas resultard em significativas melhorias na oferta e na competitividade do sistema

empresarial. Observam, entretanto, que uma elevada probabilidade de fracasso poderia ter um
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efeito negativo, se passar a desencorajar potenciais empreendedores, inibindo o ritmo de

inovagoes.

Assim, para analisar o impacto da criacdo de novas empresas sobre mudancas no emprego
regional, bem como o tempo necessdrio para esse impacto se processar, Os autores
especificam um modelo que inclui como varidvel dependente a variagdo no emprego € como
varidveis independentes a criacdo de empresas, desde o ano em curso, até os 10 anos
anteriores, sendo que a criagdo de empresas em cada ano entra como uma varidvel
independente isolada. Ou seja, embora o modelo utiliza apenas duas varidveis, sendo a
varidvel dependente expressa pela variacdo do emprego regional e a varidvel independente a
taxa de criacdo de novas empresas, esta ultima € desdobrada em 11 varidveis independentes,

correspondentes a criacao de empresas em cada ano incluido na série histdrica.

De fato, os autores testam o modelo com as onze varidveis independentes a0 mesmo tempo e,
alternativamente, calculam onze regressdes independentes, cada uma tendo como varidvel
independente a criagdo de empresas em um determinado ano. Além disso, nas regressdes em
que testam o modelo com as onze varidveis independentes, especificam, alternativamente,
modelos ndo lineares para a relacao entre as varidveis independentes e a varidvel dependente.

Especificam polindmios do 2°, 3°, 4° e 5° graus.

A principal conclusdo do estudo € a de que um modelo ndo linear reflete melhor o impacto da
criacdo de empresas ao longo de varios anos anteriores sobre a criacdo de emprego no ano
corrente. Os autores sugerem que um polindmio do 3° grau proporcionaria o melhor ajuste
estatistico e além disso, seria coerente com o modelo tedrico inicial que divide o impacto da
criacdo de empresas em diretos e indiretos. Assim, o efeito sobre o emprego seria positivo no
primeiro ano decorrente da criacdo direta de empregos. No periodo que vai do 2° ao 6° ano
este efeito seria negativo decorrente dos efeitos indiretos (saida de novas empresas mal-
sucedidas e de empresas existentes que sdo deslocadas pelas novas). A partir do 6° ano o
efeito voltaria a ficar positivo pelos efeitos indiretos, especialmente aumento da competicao
que levaria a um maior dinamismo da regido. O impacto voltaria a declinar apds o 8° ano,
indicando uma exaustdo do efeito da criacio de novas empresas. Enquanto este ciclo for

continuo, ou seja, houver novos entrantes, os efeitos positivos sobre o emprego continuariam.
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A magnitude dos diferentes efeitos de novas empresas sobre o emprego regional pode variar
com as caracteristicas dos novos entrantes, € dos competidores (incumbents). Sugerem
pesquisas adicionais para tentar compreender em profundidade os diferentes efeitos da
criacdo de empresas na dindmica de mercado em diferentes setores. Os estudos de casos

poderiam ser um instrumento importante para esclarecer esses aspectos.

A abordagem e o modelo utilizados por Fritsch e Mueller (2004b) foi replicada por Baptista,
Escéria e Madruga (2005), para Portugal. Para o teste empirico realizado, os autores utilizam
como observacdes as 30 regides NUTS3 de Portugal, utilizando como horizonte de tempo o
periodo de 1998 a 2002. Os autores introduzem duas modifica¢cdes metodoldgicas em relagdao
ao trabalho de Fritsch e Mueller (2004b). No que toca a defini¢do de varidvel independente,
utilizam a taxa de criacdo de empresas, porém usando, alternativamente, dois critérios de
normalizacdo dessa taxa: o critério do Mercado de Trabalho (Labour Market Approach) e o
critério do estoque de empresas existentes (Business stock alpproalch).39 Embora os autores
apresentem os resultados para os dois critérios, a andlise apresentada se refere apenas ao
critério do Mercado de Trabalho. Além disso, os autores adotam, também diferentemente do
trabalho de Fritsch e Mueller (2004b), o procedimento de ajustar a estrutura setorial (shift-
share procedure) também para a varidvel dependente (variagdo no nivel do emprego), € nao

apenas para a variavel independente, como usual em trabalhos anteriores.

Os resultados obtidos no estudo confirmam as conclusdes do trabalho de Fritsch e Mueller
(2004b), indicando a existéncia de uma curva em U, em que o efeito € positivo nos primeiros
e nos ultimos anos e negativo nos anos intermedidrios. Os resultados obtidos sao atribuidos,
pelos autores, aos efeitos indiretos (supply side) da criacdo de novas empresas: aumento da
competi¢cdo, saida de empresas existentes ou novas. Sugerem novas pesquisas com analises
setoriais € que incluam outras varidveis como investimento estrangeiro € tamanho inicial da

empresa.

O trabalho de Van Stel e Storey (2004) analisa a relagdo entre a criacdo de empresas,

utilizada como proxy de empreendedorismo, e o crescimento do emprego, tomando o Reino

¥ Os estudos empiricos que utilizam a taxa de criacdo de empresas como varidvel independente adotam um
processo de normalizacdo da varidvel, na qual o valor absoluto da criacdo de empresas é dividido por uma
medida de referéncia. Essa medida pode ser o tamanho da forca de trabalho (caracterizando o critério do
mercado de trabalho —Labour Market Approach-), ou, alternativamente, o estoque de empresas existentes
(caracterizando, neste caso, o critério do estoque de empresas existentes — Business Stock Approach-).
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Unido como caso para andlise. O estudo utiliza como observacdes para o estudo empirico
efetuado, as 60 regides de planejamento do Reino Unido, cobrindo o periodo de 1980 a 1998.
Utiliza e elabora o referencial analitico desenvolvido e testado por Audretsch e Fritsch para a
Alemanha. Os autores afirmam que seu estudo introduz vdrias inovagdes relevantes em
relacdo a trabalhos anteriores, dentre as quais destacam: 1) a constru¢@o e uso de uma base de
dados de longo prazo (1980-98) que permite uma comparagcdo com os resultados obtidos para
a Alemanha; 2) Utiliza uma forma “setorialmente ajustada”, tanto para a varidvel dependente
(variagdo no emprego), quanto para a principal varidvel independente (taxa de criacdo de
novas empresas); 3) incorpora no modelo dados sobre saldrios locais; 4) corrige
explicitamente o efeito da multicolinearidade que pode surgir quando se especifica um
modelo econométrico que utiliza a mesma varidvel independente, porém medida para
periodos distintos (lagged), através da técnica de Almond de impor restricdes sobre os

coeficientes das variaveis do modelo.

Além disso, o estudo procura associar o efeito da criacio de novas empresas sobre o
crescimento do emprego, as politicas publicas especificas voltadas para o apoio ao
empreendedorismo adotadas no Reino Unido no periodo, em particular para a Escécia e o
Pais de Gales. Os autores definem o conceito de regides empreendedoras e ndo
empreendedoras, cuja diferenca residiria essencialmente no estoque e qualidade do Capital
Humano. Uma hipdtese testada no estudo é a de que, politicas de apoio ao
empreendedorismo em regides de baixo Capital Humano podem ter o efeito contrario ao

esperado.

O modelo geral testado tem a seguinte especificagao:

AEMP, = ao + al BIRy; + a2PopDens + a3 WageGrwt + a4LaggEMP + u (2.14)

Este modelo foi estimado separadamente para dois sub-periodos (1984-91 e 1991-98 para

AEMP; ; 1980-83 e 1987-90 para BIR ).

Onde,

AEMP; = varia¢ao no emprego no sub-periodo considerado (apenas emprego no setor privado

e ndo agricola); a variacdo € calculada em % sobe o emprego do ano inicial;
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BIR, = taxa de criacdo de empresas no periodo anterior, medido pelo critério do mercado de
trabalho (Labor Market Approach);

PopDens = densidade populacional (varidvel que visa a capturar diferencas demograficas das
regioes);

WageGrwt = mudanca no saldrio regional (medido pelo saldrio/hora);

LaggEMP = varia¢do do emprego em periodo anterior (1981-84 para AEMP=84-91 e 1984-

91 para AEMP= 91-98); varidvel incluida para controlar o efeito de causalidade reversa.

Para testar o efeito diferenciado da criacdo de empresas sobre o crescimento de empregos,
decorrente da natureza de cada regido, os autores identificam dez regides “padrdo” e
especificam um modelo alternativo, no qual acrescentam, em relacio ao modelo anterior,

uma variavel “dummy” para cada regido.

O estudo empirico efetuado é dividido em duas partes. Na primeira parte analisam o efeito de
curto prazo da criacdo de empresas, fazendo estimativas separadas do modelo para dois sub-
periodos (1984-1991 e 1991-1998). Constatam que o efeito da criacdo de empresas sobre o
crescimento do emprego € positivo e significativo para o periodo 91-98, porém negativo
(embora ndo significativo estatisticamente) para o periodo 1984-1991. A inclusdo das
“dummies” regionais torna os resultados mais sélidos estatisticamente para a década de 90,
obtendo-se, todavia, coeficientes negativos (e significativos) para Escécia e Pais de Gales.
Este resultado confirmaria, segundo os autores, a hipétese inicial de que politicas de apoio ao
empreendedorismo (adotadas por Escécia e Pais de Gales nos anos 80) em regides de baixo

potencial empreendedor, pode ter o efeito contrario ao esperado.

Procuram avaliar, também, o efeito de ciclos econdmicos, escolhendo sub-periodos para
criacdo de empresas em que a economia estava em momentos de “boom” econdémico, ou em
recessdo. Os resultados obtidos com essa sub-divisdo de periodos, entretanto, ndo altera as

conclusdes anteriores.

Na segunda parte, analisam os efeitos de longo prazo da criacdo de empresas, incluindo na
mesma equacdo a taxa de criacdo de empresas de sub-periodos mais distantes (lagged), e
medindo o efeito sobre a criagdo do emprego no periodo 91-98. Os coeficientes obtidos

N

inicialmente ndo sdo significativos, o que os autores atribuem a provdvel presenca de
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multicolinearidade. Para contornar esse problema, modificam o modelo inicial, impondo
restricoes a relagdo entre os coeficientes das varidveis defasadas, utilizando o método de
Almon para especificar a relacdo entre os coeficientes. Obtém, entdo, coeficientes positivos e
significativos para a taxa de criacdo de empresas nos sub-periodos 87-89 e 84-87 e ndo
significativo para 80-83. Esses resultados confirmam, segundo os autores, a hipdtese de que o
efeito da criacdo de empresas requer um tempo para se tornar efetiva e tende a se diluir com o
tempo. Para o estudo em pauta, os autores argumentam que o efeito € maximo (maior valor do

coeficiente) para 4,5 anos (correspondente ao periodo 84-87 e se esgota em 9 anos (o que

explicaria o coeficiente ndo significativo para o periodo 80-83.

Um dos trabalhos mais frequentemente citados nos estudos que analisam a rela¢do entre
empreendedorismo e o crescimento de emprego, em nivel regional, é o de Acs e Armington
(2004). O trabalho se tornou uma referéncia, ndo s6 pelo exame minucioso que faz da
literatura tedrica sobre os fatores associados a variagdo do emprego regional, como pelo
estudo empirico inovador que realizaram, utilizando micro-regides dos Estados Unidos como
unidade de andlise. Uma das inovagdes foi a de usar dados econdmicos e demograficos para
sub-unidades geograficas denominadas de Areas de Mercado Local, para o periodo de 1990
a 1996.*° Além de utilizar micro-regides como unidades de andlise, o estudo considera

também as diferencas na geracdo de empregos por setores, bem como diferentes hipéteses de

defasagem (time-lag) no efeito da criagdo de empresas sobre o emprego.

O modelo geral tem a seguinte formulagao:

Empgg1 = f(entrpyy, agglomeffy,, humcapy) (2.15)

onde:

Empgg+1 = crescimento do emprego no setor s, regido r, no periodo t a t + 1 (lag considerado)
entrpg; = atividade empreendedora no setor s, regido r, no periodo t

agglomeff, = efeitos de aglomeracdo no setor s, regido r, periodo t

humcap,, = capital humano na regido r, no periodo t

* Local Market Areas, em inglés.
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A criacdo de emprego € medida pela média geométrica anual do crescimento do emprego no
setor s, regido r, no periodo t a t + 3. Os autores utilizam duas varidveis para expressar a
atividade empreendedora na regido: a taxa de criacdo de empresas no periodo, calculada pelo
critério do Mercado de Trabalho, e o estoque de empreendedores na regido, expresso pelo
percentual de pessoas trabalhando por conta propria como propor¢ado da forca de trabalho. Os
efeitos de aglomeracdo também sdo capturados por duas varidveis, a saber: o indice de
especializacdo setorial, expresso pelo nimero de estabelecimentos em cada setor dividido pela
populacdo, e o indice de densidade empresarial, definido como o quociente entre o nimero de
estabelecimentos, dividido pela drea da regido. O efeito do capital humano sobre o
crescimento do emprego, também € capturado por intermédio de duas varidveis. A primeira
delas é o percentual de adultos com segundo grau completo, e a segunda varidvel, o

percentual de adultos com curso superior completo.

Além dessas variaveis, os autores incluiram no modelo uma varidvel destinada a medir a
influéncia do tamanho das empresas criadas na dindmica do crescimento de empregos. Essa

variavel € expressa pelo nimero médio de empregados por estabelecimento, por setor.

Todas as varidveis sdo utilizadas no modelo na forma de varidveis padrdo, normalizadas em
relacao a média nacional. Assim, a média nacional € subtraida do valor de cada varidvel, em
cada regiao e o resultado dividido pelo desvio padrao da distribui¢do considerando o conjunto
das micro-regides. Padronizando-se a distribui¢do das varidveis, todas terdo média O e desvio
padrdao igual a 1, o que permite comparar os coeficientes das diferentes varidveis para
diferentes setores. As regressdes foram calculadas para trés sub-periodos de 3 anos (90/93,

93/96 € 96/99).

Os resultados obtidos confirmam que a taxa de criagdo de empresas, é positivo, elevado e
estatisticamente significante para os trés periodos analisados, confirmando a hipétese inicial e
a literatura. J4 o coeficiente para a taxa de pessoas auto-empregadas é positivo também mas
sO € estatisticamente significativo para o primeiro periodo considerado (periodo de recessao
econOmica), indicando a existéncia do push-effect. Os resultados para os demais periodos
sugerem que o fluxo de atividade empreendedora (criagdo de empresas) € mais importante que

o estoque de empreendedores, como fator explicativo do crescimento do emprego nas regides.
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Os coeficientes das varidveis que medem os efeitos da aglomeracdo sdo negativos e
estatisticamente significantes, indicando que a especializacdo pode ser menor importante para
gerar crescimento econdmico do que a diversidade empresarial. Da mesma forma, os
resultados do estudo indicam que o efeito da aglomeracao fisica pode ser predominantemente
negativo para o crescimento. No que toca ao capital humano, encontrou-se um efeito positivo
e significante apenas para o segundo grau. O curso superior registrou efeito negativo nos dois
primeiros periodos, embora nao significante e positivo no terceiro, porém também com baixo
nivel de significancia estatistica. Os autores argumentam que os resultados obtidos indicam

que o efeito do capital humano (especialmente do segundo tipo) aumentou durante a década.

Por tltimo, para o conjunto dos setores o coeficiente da varidvel “tamanho da empresas” é
positivo e significante, indicando que o impacto ndo é maior com a criagdo de pequenas
empresas. J4 na desagregacdo por setores, este coeficiente € negativo e significante para a
maioria dos setores, indicando a importancia das PMEs. Os autores re-estimaram as
regressdes para os trés periodos, porém considerando a taxa de criacdo de empresas fixa no
periodo 91-93, para avaliar o efeito da defasagem (time lag) na criacdo de emprego.

Concluem, assim, que o impacto diminui quanto maior a defasagem.

Outro estudo que utiliza unidades geograficas regionais dos Estados Unidos como
observacdes para analisar o impacto da atividade empreendedora sobre o crescimento € e o
trabalho de Robbins et al. (2000). Neste estudo, entretanto, a unidade regional considerada é o
estado e o efeito do empreendedorismo € capturado pelo percentual de pessoas empregadas

em pequenas e médias empresas (PMEs).

Na parte conceitual o trabalho apresenta referénciasbibliograficas sélidas que destacam o
papel das PMEs como fator contra-ciclico e de amortecimento de pressoes inflaciondrias na
economia. Os autores classificam os impactos positivos das pequenas empresas em duas
categorias: efeitos sobre o mercado de produtos e efeitos sobre o mercado de trabalho. No
mercado de produtos, as PMES t€ém um papel importante na inovac¢do e disseminacdo da
inovacdo e na melhoria da produtividade geral da economia, através do processo de
destruicao de negdcios existentes, forcando um aumento de produtividalde.41 No mercado de
trabalho, as PMEs exercem varios efeitos positivos, a saber: contratam pessoas do mercado

secundério de trabalho (com menor qualificacio e menores saldrios), constituem-se num

41 . ..
“churning”, no original.
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colchdo contra os efeitos negativos de ciclos recessivos (pessoas demitidas por grandes
empresas podem ser contratadas por pequenas, com menores saldrios, ou iniciar novos
negocios), funcionam como um buffer na economia, contrabalan¢ando efeitos de periodos
recessivos e inibe processos inflaciondrios, pela capacidade de mobilizar recursos mais

baratos e “trabalhar mais duro”, enquanto as grandes empresas tendem a repassar custos.

Na parte empirica formula um modelo simples, conceitual € matematicamente, com varidveis
facilmente operacionalizaveis. O modelo visa a avaliar o efeito de PMEs sobre o crescimento
da produtividade (e do produto) e sobre aumentos de saldrio. Para lidar com problemas que
surgem com dados de painel, os autores propdem um modelo de equagdes simultaneas. De
fato, especificam dois conjuntos de equag¢des simultineas. O primeiro para estimar a
produtividade e o crescimento e o segundo para estimar variacdo no saldrio e na taxa de
desemeprego . Além disso, os dois conjuntos de equacdes sdo replicados considerando-se
como PMEs, alternativamente, as empresas com até 20 empregados e com até 500

empregados.

Segundo Robbins et al. (2000), os resultados permitem concluir que as PMEs exercem um
impacto positivo (e estatisticamente significante) para o aumento da produtividade e,
indiretamente, para o crescimento do produto. Este efeito positivo, entretanto, sé &
significativo para a amostra que utiliza o conceito de PMEs como empresas com até 20
empregados. Para a amostra em que as empresas com até 500 empregados sdo classificados
como PMEs o coeficiente, embora positivo, ndo € significativo. Do segundo conjunto de
equagdes os autores concluem que as PMEs tém efeito negativo sobre o aumento de salarios.
Ou seja, quanto maior o percentual de pessoas empregadas em PMEs, menor a variacio
salarial. Este efeito é considerado positivo pelosautores, por representar uma forma de
neutralizar pressoes inflaciondrias. 42 Os autores observam, entretanto, que ao contratarem
pessoas do denominado mercado secundédrio de mao de obra, com formagdo mais generalista

e oferecerem treinamento (tanto formal, como “on the job training”) para essas pessoas,

contribuem para a melhoria da qualidade da méo de obra.*’

2 Claro que os autores ndo tratam da questdo da reducdo da desigualdade social, que resultaria de aumentos de
saldrios de mao de obra de menor qualificacdo, como seria aquela predominantemente contratada pelas PMEs.
Assim, uma questdo interessante, tanto do ponto de vista conceitual como empirico é: as PMEs podem cristalizar
situacdes de desigualdade social? Na medida em que ocorra um processo de crescimento e sofisticagdo gradual
dessas empresas, parece provavel que esse efeito ndo ocorra.

# Além disso, uma vez treinadas e tendo adquirido conhecimento ticito, os empregados dessas empresas podem
se transformar num veiculo para a exploracdo de novas oportunidades e criacdo de novas empresas no futuro,
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Por dltimo, os trabalhos de Audretsch e Keilbach (2004a, 2004b) apresentam e testam o
conceito de Capital Empreendedor, e o efeito deste sobre o crescimento regional. Como
discutido em sub-se¢do anterior desta Tese, o conceito de Capital Empreendedor proposto por
Audretsch e Keilbach (2004a, 2004b), iguala a atividade empreendedora a um fator de
producdo, como o capital e o trabalho. Dessa forma, a disponibilidade de Capital
Empreendedor numa determinada regido pode ser tdo ou mais importante para promover o
crescimento econdmico, do que os demais fatores de produgdo. Testam o impacto desse fator
sobre o crescimento utilizando os 328 distritos (kreise) da antiga Alemanha Ocidental como
observagdes. Os autores formulam dois modelos para o estudo empirico: no primeiro o
Capital Empreendedor € considerado como exdgeno, entranto portanto como varidvel
explicativa, e no segundo, o Capital Empreendedor € considerado como endégeno, sendo,

portanto, a varidvel dependente.

Utilizando dados sobre o crescimento do PIB para o ano de 2000 e dados sobre a criacao de
empresas (utilizada como proxy do Capital Empreendedor) para a média do periodo
1998/2000, os autores encontram um efeito positivo e estatisticamente significativo do
Capital Empreendedor sobre o crescimento econdmico regional. Ademais, constatam que,
para a determinagdo do nivel de Capital Empreendedor da regido (modelo end6geno), o nivel
de investimento e o desemprego t€m efeito negativo e que o nivel educacional, aglomeragao,
diversidade social e participagdo do emprego publico t€m efeitos positivos sobre o Capital

Empreendedor.*

A tabela A.1.2 do Anexo A.l apresenta uma sintese dos principais estudos empiricos

examinadas nesta sub-se¢ao, destacando-se suas principais caracteristicas e conclusoes.

potencializando o efeito de disseminag¢@o de conhecimento técnico (knowledge spillover) previsto nos modelos
de crescimento end6geno.

* A conclusio de que o investimento tem efeito negativo sobre o Capital Empreendedor deve-se, provavelmente,
a proxy utilizada (taxa de cria¢do de novas empresas). Assim, um nivel elevado de investimento em capital fixo
pode refletir uma concentracdo maior de grandes empresas e, portanto, menor espaco para a criacdo de uma
quantidade maior de pequenas empresas. Note-se, também, que a conclusdo de a aglomera¢do é um fator
positivo € contrdria a encontrada por Acs e Armington (2004), indicando o cardter exploratério e ainda
inconclusivo das pesquisas sobre o tema.
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3. Estudo Empirico

3.1. A dinimica empresarial no Brasil: mapeamento regional

Como mencionado na se¢cdo 2.3.5 do capitulo anterior, Audretsch e Fritsch (2002),
procuraram analisar o impacto do empreendedorismo no crescimento regional ao longo do
tempo, buscando responder a seguinte pergunta: “qual € o motor do crescimento regional:
grandes empresas estabelecidas, ou o fluxo continuo de criagdo de novas empresas?”. Os
autores argumentaram em seu estudo, que essa pergunta ecoava uma outra controvérsia
vigente no campo da economia industrial, acerca do papel das grandes e pequenas empresas

no processo de geracdo de inovagao.

Audretsch e Fritsch (2002) observaram que, no campo dos estudos sobre inovagdo a
controvérsia havia sido dirimida pelo trabalho de Nelson e Winter (1982) que argumentaram
que tanto as grandes como as pequenas empresas t€m vantagens comparativas no que toca a
inovacdo, porém operando em regimes tecnoldgicos distintos, os quais sdo definidos pelas
condi¢des de conhecimento técnico subjacentes. Esses regimes distintos foram denominados
pelos autores de regime tecnoldgico empreendedor e regime tecnoldgico rotineiro. Assim,

segundo Nelson e Winter (1982), um regime tecnolégico empreendedor € caracterizado por

fablg

um ambiente favordvel a inovagdo através da entrada de novas empresas e desfavoravel

(€N

atividade de inovagdo pelas grandes empresas, enquanto o regime tecnoldgico rotineiro

exatamente o inverso.

Inspirados e fundamentados na teoria e na validacdo empirica da teoria dos regimes
tecnoldgicos proposta por Nelson e Winter (1982), o estudo de Audretsch e Fritsch (2002)
propde a existéncia de regimes de crescimento. Por essa abordagem, o crescimento regional
pode ser impulsionado por caracteristicas especificas prevalecentes em diferentes regidoes. Ou
seja, existem multiplas e diversas formas de se alcancgar o objetivo de crescimento e geracao
de empregos. Segundo a teoria dos regimes de crescimento regional proposta por Audretsch e
Fritsch (2000) esse objetivo poderia ser alcancado a partir de grandes empresas ja
estabelecidas numa regido, ou mediante a criacdo de novas empresas noutra regido, onde

prevalecesse um ambiente de maior turbuléncia empresarial.*

45 . N . N .~
O conceito de turbuléncia empresarial se refere a soma da criagdo e fechamento de empresas numa
determinada regido, num determinado periodo. Reflete, assim, um ambiente mais propicio & atividade
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Assim, enquanto na teoria de regimes tecnoldgicos, a unidade observacdo € a industria (no
sentido de setor, ou sub-setor de atividade econdmica), na teoria de regimes de crescimento, a
unidade observacdo é uma regido geografica (municipio, micro-regido, etc.). O referencial
analitico desenvolvido por Audretsch e Fritsch (2002) € constituido por quatro distintos

. . .. L. . 46
regimes de crescimento, a saber: empreendedor, rotineiro, rotatério e encolhimento.

3.1.1. Definicao dos regimes

O regime de crescimento empreendedor caracteriza regides em que o crescimento € resultante,
principalmente, do elevado ritmo de criagdo de novas empresas, bem como de um ambiente
empresarial turbulento. Ou seja, segundo Audretsch e Fritsch (2002), no regime de
crescimento empreendedor as caracteristicas da criagdo e transbordamento do conhecimento
técnico combinam-se com politicas e caracteristicas institucionais locais, de tal forma a
estimular a dissemina¢do e implementacdo de novas idéias e exploracdo das oportunidades

que dai resultam, mediante a criagdo de novas empresas.

Ja o regime de crescimento rotineiro, ao contrdrio, existe em regides nas quais o crescimento
resulta de uma estrutura empresarial mais estdvel, onde predominam grandes empresas ja
existentes. Neste regime, as novas empresas t€ém um papel menos importante para o processo
de crescimento, e t€m menos chance de sobrevivéncia do que num regime empreendedor. Ou
seja, no regime rotineiro as caracteristicas da criacdo e transbordamento do conhecimento
técnico combinam-se com politicas e caracteristicas institucionais locais, de tal forma que o

crescimento econdmico regional resultard, predominantemente, das empresas ja existentes.

Outras regides podem ser caracterizadas por uma elevada turbuléncia empresarial, com um
processo intenso de criacdo e fechamento de empresas, em setores que nao sejam associados a
um elevado grau de inovacdo e caracterizados por elevada competicdo. Esse processo de
competi¢cdo provocaria, por seu turno, o deslocamento de empresas existentes, produzindo
uma elevada turbuléncia. De qualquer forma, os autores observam que em tal regime tenderia
a prevalecer um menor dinamismo na criagdo de empregos, tendo em vista, justamente, que a

criacdo de novas empresas desloca outras ja existentes e o resultado liquido em termos de

empreendedora, representada pela criagdo de novas empresas, ainda que esse processo de criacdo de empresas
resulte também num ritmo intenso de encerramento de empresas.

% Essas denominacdes resultam da traducio das expressdes em inglés: entrepreneurial, routinized, revolving-
door e downsizing.
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criacdo de empregos pode ser nulo. Esse regime ¢ denominado por Audretsch e Fritsch (2002)

de rotatorio.

O quarto regime definido por Audretsch e Fritsch (2002) também € caracteristico de regides
com baixo crescimento, mas que exibem, ademais, um baixo ritmo de criagdo de novas
empresas. Nessas regidoes, o baixo crescimento e, principalmente, o baixo dinamismo na
criacdo de empregos € resultado de processos de ‘“downsizing” ou pelo fechamento de
empresas existentes. Segundo os autores, o ritmo mais fraco de criacdo de novas empresas,
por seu turno, € insuficiente para gerar emprego ou renda suficiente para compensar as perdas
resultantes do processo de “downsizing” e pelo fechamento de empresas existentes. Esse
processo caracterizaria, assim, uma trajetéria  ameacadora para as regides que O
experimentam, levando a uma espécie de “morte por entropia” do sistema econdmico
regional, fragilizado pelo escasso dinamismo empreendedor. Os autores denominam esse

regime de encolhimento.

3.1.2. Dados e Mensuracao: critérios de classificacao

3.1.2.1. Fonte de dados

A unidade regional elementar da federacdo brasileira € o municipio, que ultrapassa o nimero
de cinco mil. De fato, os dados utilizados na presente Tese estavam disponiveis em 2004, para
5.172 municipios. A utilizacdo do municipio como unidade de anélise pode resultar em alguns
inconvenientes, tanto de natureza pratica, como conceitual. Em termos praticos, teriamos uma
base excessivamente grande de dados, que pode dificultar tabulacdes, estabelecimento de
padrdes e comparagdes. Em termos conceituais, a utilizacdo do municipio pode resultar em
diferencas exageradas entre os casos individuais, seja no que toca a escala, seja no que diz
respeito as estruturas econdmicas, o que pode distorcer os resultados e dificultar a

interpretacdo e compara¢ao dos mesmos.

Uma unidade regional intermedidria, definida pela Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) € a micro regido, composta por um conjunto de municipios definidos pela
proximidade geografica e homogeneidade econdOmica, por isso mesmo denominadas de
micro-regides homogéneas. Para o periodo coberto pela presente pesquisa, que vai de 1990 a

2004, foi possivel identificar 546 micro-regides que incluiam os municipios brasileiros. A
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escolha da micro-regido como unidade de andlise para a presente Tese tem a vantagem de, por
um lado, manter um nivel significativo de casos para o estudo empirico. Apenas para
comparacdo, o estudo de Frtisch e Muller (2004) sobre a Alemanha, utilizando o Distrito
(Kreise) como unidade de anélise, considerou 326 observagdes. Por outro lado, esse nivel de
andlise permite que todas as observacdes apresentem as informacdes minimas necessdrias
para a andlise empirica e assegura uma escala minima para as observacgdes, além de resultar

numa escala manejavel de dados no que toca a tabulacdes, comparagdes e andlises.

Os dados bésicos utilizados para a pesquisa foram obtidos mediante solicitagdo de tabulacdes
especiais a0 Ministério do Trabalho e Emprego , que utilizou a base de dados denominada
RAIS (Relagao Anual de Informacdes Sociais), fornecida por todas as empresas legalmente
constituidas no Brasil. As tabulagdes produzidas foram fornecidas ao nivel do municipio, para
o periodo de 1990 a 2004 e foram, posteriormente, agregados para o nivel de micro-regioes.
Além das informagdes sobre criacdo de empresas e crescimento do emprego, essenciais para a
classificacdo das micro-regides nos regimes definidos no modelo de Audretsch e Fritsch
(2002), foram obtidas também informacdes sobre um conjunto de varidveis de controle, que
serdo apresentadas e discutidas em detalhe mais a frente. As informacdes sobre as varidveis de
controle foram obtidas a partir de bases de dados organizadas e mantidas pelo Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica do Brasil (IBGE).

3.1.2.2. Critérios de classificacdo das micro-regioes segundo os regimes

Um desafio pratico para a utilizagcdo do referencial analitico proposto por Audretsch e Fritsch
(2002) € a operacionalizacao dos quatro regimes de crescimento regional propostos. Além do
estudo de Audretsch e Fritsch (2002), o modelo foi testado, pelo menos, em dois outros
trabalhos: Fritsch (2004) e Fritsch e Muller (2004). Em todos esses estudos, o modelo foi
aplicado para as regides da antiga Alemanha Ocidental, em periodos de cerca de 20 anos (de
1983 a 2002), porém as unidades de andlise foram distintas. No estudo de Audretsch e Fritsch
a unidade utilizada foi a regido de planejamento e nos estudos de Fritsch (2004) e Fritsch e
Muller (2004) a unidade de andlise utilizada foi o distrito (Kreise). A classificagdo das micro-
regides brasileiras utilizadas como unidades de andlise na presente Tese, seguiu o critério

utilizado nesses estudos anteriores.
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O critério de operacionalizacdo dos regimes utilizados em todos esses estudos foi idéntico e
assumidamente empirico, ou seja, ndo resultou de uma defini¢do tedrica ou universal. O
critério basico adotado consistiu na comparacdo da taxas de criagdo de empresas € 0 no
crescimento do emprego numa determinada regido, com a mediana dessas medidas para o pais
como um todo. Assim, a classificacio de uma determinada regido nos quatro regimes

definidos anteriormente ocorreria da forma descrita a seguir.

As regides nas quais a taxa de criagdo de empresas e de crescimento do emprego, no periodo
considerado, for superior a mediana dessas duas varidveis para o pais como um todo, sdo

classificadas como pertencentes ao regime Empreendedor.

Regides em que a taxa de criacdo de empresas seja inferior a mediana, porém que apresentem
simultaneamente uma taxa de crescimento do emprego superior a mediana, sdo incluidas no

regime Rotineiro.

Regides que apresentem taxas de criacdo de empresas superior a mediana e que ostentem,
simultaneamente, uma taxa de crescimento do emprego inferior a mediana, sdo consideradas

pertencentes ao regime Rotatorio.

Por ultimo, as regides caracterizadas simultaneamente por taxas de criagdo de empresas e de

criagdo de emprego inferiores a mediana, sdo incluidas no regime de Encolhimento.

A classificagdo das regides nos quatro regimes foi realizada, adicionalmente, seguindo dois
critérios alternativos, a saber: 1) o enquadramento das regides nos 40% superiores, ou nos
40% inferiores da distribui¢do dos valores das taxas de criagdo de empresas e de crescimento
do emprego; e 2) o enquadramento das regides nos 30% superiores, ou nos 30% inferiores da
distribuicdo dos valores das taxas de criacdo de empresas e de crescimento do emprego.
Assim, pelo primeiro critério alternativo, uma regiao sé seria considerada com pertencente ao
regime Empreendedor se as suas taxas de criacdo de empresas e de crescimento do emprego
estivessem nos 40% superiores da distribui¢do. Da mesma forma, pelo segundo critério

alternativo, uma regido seria considerada como pertencente ao regime Rotineiro se a sua taxa
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de criacdo de empregos se situar nos 30% superiores da distribuicdo, porém sua taxa de

criacdo de empresas pertencer aos 30% inferiores da distribui¢do.*’
3.1.2.3. Operacionalizacdo do conceito de empreendedorismo

A varidvel central do modelo de Audretsch e Fritsch (2002) € o nivel de empreendedorismo
numa determinada regido. O critério de definicio de empreendedorismo proposto pelos
autores € a criagdo de empresas. Esse critério possibilita, entretanto, interpretacdes
alternativas. Assim, alguns estudos, como o de Audretsch e Fritsch (2002) e Fritsch e Muller
(2004) utilizam o que se denomina de taxa de start-up, ou taxa bruta de criagdo de empresas.
Ou seja, uma medida da criacdo de empresas em cada periodo. Outros estudos utilizam como
medida alternativa, ou complementar, a taxa liquida de criacdo de empresas, ou seja, a
diferenca entre a criagdo e o fechamento de empresas. Outros estudos, ainda, utilizam o
critério denominado de Turbuléncia, definido como a soma da criacdo de novas empresas com
o fechamento de empresas. O proprio estudo de Audretsch e Fritsch (2002), embora utilize a
taxa bruta de criacdo de empresas como varidvel central da andlise, realiza, também,
comparacdes com critérios alternativos de empreendedorismo, como a criacdo liquida de

empresas € a turbuléncia.

Na presente Tese adotou-se estratégia semelhante. A taxa de criagdo liquida de empresas, por
apresentar uma série mais longa de dados serd utilizada como critério central de anilise,
porém foi realizado, em paralelo, tabulacdes complementares utilizando-se o critério de

criacdo bruta de empresas e turbuléncia.
3.1.2.3.1. Definicao de Taxa de Criacao de Empresas
As defini¢des de empreendedorismo mencionadas anteriormente ndo sdo usadas na sua forma

“natural” nos estudos empiricos sobre o tema. Ou seja, se o critério escolhido € a criacdo bruta

de empresas no periodo, a informagdo utilizada nas andlises empiricas usuais ndo é a

7 Como se pode imaginar, a utilizacdo desses dois critérios alternativos pode implicar (e ocorre de fato) que
algumas regides ndo sejam classificadas em nenhum dos quatro regimes. Isto porque uma regido pode se situar,
por exemplo, nos 40% superiores na distribui¢do da taxa de criagdo de empresas, porém ndo se situar nos 40%
superiores, nem nos 40% inferiores, no que toca a taxa de crescimento de emprego. Ou seja, a regido poderia
apresentar uma taxa de crescimento de emprego correspondente a, digamos, os 45% inferiores (ou superiores) da
distribuicdo. Neste caso, a regido ndo se classificaria em nenhum dos quatro regimes. Na discussdo dos
resultados obtidos, mais a frente, se discutird esse aspecto pritico desses critérios de classificacio em mais
detalhes.
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quantidade de empresas criadas em cada regido. Isto porque, tendo em vista a diferenca na
escala das unidades geogréficas consideradas (sejam municipios, regides de planejamento ou
micro-regides), a comparagdo direta do nimero de empresas criadas pode levar a conclusoes
distorcidas. De maneira geral, as regides maiores deverdo apresentar um nimero mais alto de
criacdo de empresas e as regides menores, um nuimero mais baixo. Essa situacdo se agrava
quando a diferenca de escala entre as unidades regionais € muito grande, como € o caso de
Brasil onde co-existem, ao mesmo tempo, micro-regides como a que inclui a cidade de Sao
Paulo, maior municipio do pais com mais de dez milhdes de habitantes, e micro-regides como

Valenga do Piaui, no estado do Piaui, com pouco mais de dez mil habitantes.

Assim, uma comparacao direta da quantidade de empresas criadas sugeriria, em principio, que
as regides maiores sdo mais empreendedoras, simplesmente porque apresentam um nimero
maior de criacdo de empresas. Naturalmente, essa conclusdo poderia estar equivocada, na
medida em que uma regido média ou pequena, que tivesse criado, em termos absolutos, um
nimero menor de empresas, poderia, de fato, ostentar um maior impeto empreendedor se a
criacdo de empresas fosse analisada em termos relativos, ou seja, em comparacdo com o
tamanho (demografico ou econdmico) da regido. Para contornar esse problema, os estudos
empiricos adotam uma normalizacdo da varidvel ‘“criacdo de empresas”, utilizada como
“proxy” de empreendedorismo. Essa normalizacdo consiste em dividir o nimero de empresas
criadas por alguma varidvel que represente uma escala de referéncia econdmica ou

demografica de cada regido.

De maneira geral, a maioria dos estudos sobre o tema, utiliza dois critérios alternativos para
efetuar essa “normaliza¢do” da varidvel criagcdo de empresas. Um deles consiste em dividir o
nimero de empresas criadas pelo estoque de empresas existentes na regido. Este critério é
denominado de abordagem do estoque de empresas, e supdem que € do universo de empresas
existentes que se originaram as novas empresals.48 O outro critério, este mais amplamente
utilizado, divide o nimero de empresas criadas no periodo considerado pela forca de trabalho
(nimero de trabalhadores) existentes na regido. Este critério € denominado de abordagem do
mercado de trabalho e supde que sdo as pessoas economicamente ativas da regido, € nao as

. - e . 4
empresas existentes, que tomardo a iniciativa de abrir novas empresas.” Na presente tese

* A denominagio “abordagem do estoque de empresas” é a traducdo da expressdo em inglés “business stock
approach”.
* A denominagio “abordagem do mercado de trabalho” é a traducio da expressdo em inglés “labor market
approach”
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utilizou-se a abordagem da for¢ca de trabalho como critério de normalizagdo da varidvel

criacdo de empresas.

Um segundo tipo de ajuste adotado em praticamente todos os estudos examinados (Audretsch
e Fritsch, 2002; Stel e Storey, 2004; Fritsch e Muller, 2004, dentre outros) diz respeito a
relacdo entre a composicao setorial do emprego na regido e a dindmica de criacdo de
empresas nessa mesma regido e seus efeitos posteriores sobre o crescimento do emprego. De
maneira geral, argumenta-se que a criacdo de empresas em setores que tem uma baixa
participacdo no emprego da regido terd um impacto menor sobre a geragdo posterior do
emprego, do que a criagdo de empresas em setores em que a participacdo no emprego total da
regido é maior. O ajuste envolve, entdo, calcular uma média ponderada da criacdo de novas
empresas, a qual resulta da ponderacdo da taxa de criacdo de empresas em cada setor pelo
percentual do emprego neste setor no emprego total da regido. Dessa forma, a criacdo de
empresas em setores em que a contribuicdo para o emprego € mais intensa, seria amplificada
pelo fator de ponderacdo, enquanto que a criacdo de empresas em setores em que essa

contribuicao é menor, seria reduzida pelo fator de ponderacao.

Assim, a “taxa de criagdo de empresas” a que se referiu nos pardgrafos anteriores, e que €

utilizada na maioria dos estudos empiricos, pode ser definida da seguinte maneira:

AI]\"Dt',z‘F.IND,i,t + ACONS:’,I‘PCONSJ,I‘ + AC‘OMI‘JF.COM,I‘J + ASE‘RLI‘PSERJ,I‘ +
Li t Li t Li t Li t
EMP, = ' ’ ’ ’ #1000
, + AAGRO[,:‘ PAGRO,i,t + AOUT;,t POUT,[,:‘

L L

it it

3.1)

Onde, EMP,, € a taxa de criagdo de empresas, na micro-regido i, no periodo t, calculada por
1000 trabalhadores, AS,, € a variagdo do estoque de estabelecimentos no setor S, (Industria,
Construg¢do, Comércio, Servigos, Agropecudria e Outros), P ;, € a participagdo do nimero de

trabalhadores do setor S, na micro-regido i, no periodo t em relacdo ao total de trabalhadores

da micro-regido, na micro-regido i no periodo t ¢ L,, € o nlimero de trabalhadores na regido i

no periodo t.
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A expressdo acima, portanto, normaliza a varidvel criacdo de empresas pela forca de trabalho
da regido e pondera a taxa de criacdo de empresas resultante dessa normalizagdo pela
participacao do emprego em cada setor, em relagdo ao total, incluindo no cdlculo o efeito da
distribuicao setorial do emprego. A multiplicacdo por 1000, que equivale a dividir o niimero
de empresas por 1000 trabalhadores, objetiva apenas obter um nimero com uma dimensao
mais manejavel em termos praticos, jid que sem esse artificio as taxas obtidas seriam

numericamente muito pequenas.

Um dltimo ajuste usualmente realizado nos estudos empiricos sobre o tema diz respeito a
diferencas entre a distribuicio setorial do emprego na regido em andlise e aquela observada
para o pafs como um todo. E sabido que os diferentes setores da economia apresentam
caracteristicas distintas no que toca ao nimero de empresas que 0s constituem. Assim, 0s
setores de servico e comércio, por exemplo, para uma mesma quantidade de produto,
provavelmente terdo uma quantidade maior de empresas do que o setor industrial. Essa
diferenca resulta de menores barreiras a entrada, escala minima de eficiéncia mais baixa e,

provavelmente, demanda maior por determinadas atividades (Stel e Storey, 2004).

Uma preocupacao dos estudos empiricos que procuram examinar a dindmica empreendedora
das regides, e que usam a criacdo de empresas como proxy de empreendedorismo, ¢&,
portanto, evitar que uma particular distribui¢do setorial da atividade existente numa regiao
possa distorcer os resultados e a andlise. Isso tenderia a ocorrer nas regides em que o setor de
servicos (ou outro setor em que a criacdo de imprensas € mais intensa que a média do
conjunto das atividades econdmicas) tem uma concentracdo maior do que o usual (maior que
a média do estado, ou do pais, por exemplo). Nessas regides, um ritmo mais intenso de
criacdo de empresas ndo estaria associado a um maior impeto empreendedor da regido e sim a

propria estrutura da atividade econdmica predominante na regido, que favorece a criacao de

novas empresas.

Dessa forma, para evitar esse efeito associado a estrutura setorial de cada regido, e assegurar
que um ritmo mais intenso de criacdo de empresas na regido decorra, de fato, de um impeto
empreendedor proprio da regido, adota-se um procedimento de ajustar o nimero de criagdo de
empresas denominado de “shift share procedure”. Este procedimento consiste simplesmente
em substituir o fator de ponderacdo setorial mencionado anteriormente pela propor¢do do

emprego setorial para o pais como um todo, ao invés da propor¢do observada na regido
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especifica Ou seja, o fator Pg; incluido na expressdo apresentada acima € substituido pelo
fator Py, que representa a participagdo do emprego no setor s, no emprego total do pais. Na
pratica, portanto, esse procedimento significa aplicar para todas as regides, a mesma estrutura

setorial, ou seja, aquela vigente para o pais como um todo.

Na presente Tese optou-se por ndo utilizar o procedimento de ‘“shift-share”. Assim, no
presente trabalho a taxa de criagdo de empresas foi definida como na expressao apresentada
acima, vale dizer, normalizada pela forca de trabalho de cada micro-regido, e ajustada pela
participacdo do emprego em cada setor, também na regido. Note-se, entdo, que a taxa de
criacdo de empresas a que se refere nesse estudo ndo € a criagdo efetiva de empresas na
regido, e sim uma “taxa hipotética” de criacdo de empresas, obtida a partir dos ajustes

mencionados.”’

Para concluir esta sec¢do, apresenta-se a seguir, a guisa de exemplo, a aplicacdo dos critérios
de classificacdo das regides para alguns casos especificos. Na tabela 3.1, sdo mostrados os
valores correspondentes a taxa de criacdo de empresas (empreendedorismo) e taxa de
crescimento do emprego, para algumas micro-regides selecionadas, bem como os valores
medianos, percentil 40 superior, percentil 30 superior, percentil 40 inferior e percentil 30
inferior para essas duas varidveis. Com essas informagdes pode-se verificar como ocorre o
enquadramento das micro-regides num dos quatro regimes de crescimento, quando se utilizam

os diferentes critérios de classificacao.

%% A expressio taxa hipotética de criacdo de empresas é utilizada por Audretsch e Fritsch (2002). Ver Anexo.
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Tabela 3.1
Valores de referéncia e valores para micro-regioes selecionadas para as variaveis taxa de

criacao de empresas e taxa de crescimento do emprego

Critério de criagao de empresas: taxa de criacgao liquida

Periodos considerados: 1994-99 e 2000-04

Medidas/Micro-Regioes Periodo 1994-99 Periodo 2000-04
Taxa de | Taxa Taxa de | Taxa
cresciment | liquida de | cresciment | liquida de
o do | criacao de | o do | criacao de
emprego empresas | emprego empresas
Mediana 28 1,5 40 1,41
Percentil 40+ 37,31 1,94 47,09 1,64
Percentil 30+ 50,02 2,54 55,85 1,97
Percentil 40- 20,48 1,14 33,80 1,17
Percentil 30- 13,64 0,82 28,61 1,01
Bico do Papagaio 516 6,1 269 2,3
Litoral Piauiense 29 0,9 80 1,2
Cariri Ocidental 25 1,9 5 0,9
Bocaitiva 106 2,9 59 1,4

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego, com elaboragdo do autor

A classificagdo das seis micro-regides listadas na tabela acima ocorre da seguinte maneira,

conforme o critério de enquadramento utilizado.

A micro-regiao de Bico do Papagaio seria classificado como Empreendedora qualquer que
fosse o critério de enquadramento adotado (mediana, percentil 40 ou percentil 30), nos dois
periodos considerados. Isto porque os valores da taxa de crescimento do emprego e taxa de
criacdo de empresas (respectivamente 516 e 6,1 para o periodo 1994-99 e 269 e 2,3 para o
periodo 2000-04) sdo superiores tanto a mediana, quanto aos percentis 40 e 30 superiores, em

ambos os periodos.
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A micro-regido Litoral Piauiense, por seu turno, apresenta uma taxa de crescimento de
emprego superior a mediana e uma taxa de criacdo de empresas inferior a mediana, tanto no
periodo 1994-99, quanto no periodo 2000-04. Dessa forma, pelo critério da mediana, a micro-
regido € classificada no regime de crescimento denominado de Rotineiro. Ja pelo critério do
percentil 40, observa-se que a regido apresenta uma taxa de crescimento do emprego inferior
ao valor do percentil 40 superior e uma taxa de criacdo de empresas superior ao percentil 40
inferior. Dessa forma, por este critério, a regido nao seria classificada em nenhum dos quatro

regimes de crescimento. Essa situacdo ocorre nos dois periodos considerados.

A regido Cariri Ocidental apresenta, no periodo 1994-99, uma taxa de crescimento do
emprego inferior 2 mediana dessa varidvel e uma taxa de criacdo de empresas superior a
mediana. Dessa forma, nesse periodo, pelo critério da mediana, a micro-regido € classificada
no regime de crescimento Rotatério. Ja no periodo 2000-04, os valores de ambas as varidveis
estdo abaixo das respectivas medianas, o que resulta no enquadramento da micro-regiao no
regime de Encolhimento. Quando se considera o critério do Percentil 40 para definir o
enquadramento, observa-se que as taxas de crescimento do emprego e de criagdo de empresas
da micro-regido sdo inferiores ao percentil 40 superior, porém superior ao percentil 40
inferior, o que ndo permite a classificagcdo da regidao em nenhum dos quatro regimes. Esse
resultado € observado tanto para o periodo 1994-99, quanto para o periodo 2000-04. A

mesma situagdo ocorre quando se considera o critério do percentil 30.

Tome-se agora a micro-regido de Bocaildva. No periodo 1994-99, as taxas de crescimento de
emprego e de criacdo de empresas da micro-regido sao ambas maiores do que as medianas das
respectivas varidveis. Logo, a micro-regido é classificada no regime Empreendedor. Ja no
periodo 2000-04, a taxa de crescimento do emprego continua superior 2 mediana, porém a
taxa de criacdo de empresas € inferior 2 mediana. Logo, nesse periodo, a micro-regido €
classifica no regime Rotineiro. Quando se considera o critério do percentil 40, constata-se que
as taxas de crescimento do emprego e de criagdo de empresas sdo, também, no periodo 1994-
99, ambas superiores ao percentil 40 das duas varidveis. Logo, também por esse critério, a
micro-regido € classificada como Empreendedora. Ja para o periodo 2000-04, a taxa de
crescimento do emprego foi superior ao percentil 40 superior, porém a taxa de criacdo de
empresas foi superior ao percentil 40 inferior, o que impede a classificacdo da micro-regido

em qualquer um dos quatro regimes.
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Esse procedimento de andlise e enquadramento foi realizado, entdo, para cada uma das 546
micro-regides pesquisadas, utilizando-se as trés defini¢des alternativas de empreendedorismo
mencionadas anteriormente, ou seja, criacdo liquida de empresas, criagao bruta de empresas e
turbuléncia, e considerando-se os trés critérios de enquadramento sugeridos, vale dizer, a

mediana, o percentil 40 e o percentil 30.

3.1.3. Variaveis de controle

O modelo de classificacdo de regimes de crescimento apresentado anteriormente ¢&,
essencialmente, descritivo. Embora ofereca uma informacao importante sobre a dindmica das
regides no que toca a criacao de empregos e a relacdo entre a criagdo de empregos e o nivel de
empreendedorismo, medido pela taxa de criagdo de empresas, ele ndo avanca na anélise sobre
os fatores que podem levar uma particular regido a apresentar uma determinada dinamica.
Para tanto, € necessdrio incluir na andlise varidveis adicionais que ajudem a identificar e

compreender os fatores que produzem essa dinamica.

Como esse propdsito, na presente pesquisa, a andlise das dindmicas regionais, compreendidas
como a classificacdo das regides nos diferentes regimes de crescimento e a evolugdo dessa
classificacdo ao longo do tempo, foi complementada com o estudo de um conjunto de
varidveis de controle, coletadas para cada micro-regido. A selecdo dessas varidveis de
controle seguiu dois critérios. Um deles, de natureza conceitual, mediante o qual procurou-se
incluir no presente estudo as varidveis de controle utilizadas na maioria dos estudos sobre o
tema, j& mencionados anteriormente, € que sdo, usualmente associadas a condicdes que
influenciam, num sentido ou no outro, o nivel de empreendedorismo e o crescimento das
regides. O outro, de natureza pratica, decorreu da disponibilidade das varidveis para o nivel
de anélise utilizado nesta Tese, ou seja, o municipio brasileiro, e para o periodo coberto no

estudo.

Dessa forma, foram incluidas na analise oito varidveis de controle, a saber: Crescimento do
PIB, PIB per capita, Crescimento do PIB per capita, Densidade demogréfica, Percentual de
jovens na populacdo, Participacdo do emprego em pequenas empresas no emprego total,

Salario médio, Escolaridade.
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como do periodo para o qual as mesmas foram coletadas.

Tabela 3.2

Na tabela apresentada a seguir, apresenta-se uma definicdo mais precisa dessas varidveis, bem

Definicao das variaveis de controle e respectivos periodos de coleta

Variaveis Definicao Periodo de coleta

Crescimento  do | Crescimento acumulado do PIB  no | 2000-2003

PIB periodo, em %

PIB per capita Meédia do PIB per capita no periodo 2000-2003

Crescimento do | Média anual do crescimento do PIB per | 2000-2003

PIB per capita capita no periodo

Densidade Populacdo da micro regido dividido pela | 1994-1999;  2000-

demografica area (em Km2): hab/km?2 2004

Percentual de | Participacdo dos habitantes na faixa de 15 | 1990-1993;  1994-

jovens a 24 anos na populagdo total: % médio | 1999; 2000-2004
nos periodos considerados

Participacdo do | Participagdo do emprego em empresas | 1990-1993;  1994-

emprego em | com até 50 empregados, no emprego total: | 1999; 2000-2004

PQEs % médio nos periodos considerados

Salario médio Rendimento médio mensal por | 1990-1993;  1994-
trabalhador, deflacionado pelo Indice de | 1999; 2000-2004
Precos ao Consumidor (IPCA): valor
médio nos periodos considerados

Escolaridade Percentual de pessoas com 1° grau | 1990-1993;  1994-
completo em relacdo ao total da | 1999; 2000-2004
populagdo: % médio nos periodos
considerados

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego e IBGE, com elaboragdo do autor

Da tabela acima pode-se observar que as informacdes sobre PIB e PIB per capita sé estavam
disponiveis para o ultimo periodo da andlise. Isto porque trata-se de estatisticas que s6
recentemente o IBGE passou a apurar ao nivel do municipio. J4 no que toca a varidvel

densidade demografica, sé foi possivel coletar e tabular a informagao para os dois dltimos
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periodos considerados no estudo. Para as demais varidveis foi possivel coletar os dados, ao

nivel das micro-regides, para todo o periodo considerado no estudo, ou seja, de 1990 a 2004.

3.1.4. Periodos de analise

A intencdo inicial do autor ao estabelecer o periodo de andlise era contemplar um periodo de
20 anos, cobrindo do periodo de 1984 a 2004. Esse € o maior horizonte de tempo adotado nos
trabalhos sobre o tema, pesquisados pelo autor, utilizado no trabalho de Fritsch e Muller
(2004) para as regides da antiga Alemanha Ocidental, o qual cobriu o periodo de 1983 a

2002.

Essa intencdo inicial foi restringida por razdes praticas, vale dizer, a disponibilidade dos
dados. Assim, embora o autor tenha contado com o importante apoio do Ministério do
Trabalho e Emprego para elaborar tabulacdes especiais, constatou-se que as informacdes
detalhadas ao nivel do municipio s6 estavam disponiveis a partir de 1989, e mesmo assim, as
informacdes sobre a criacdo bruta de empresas s6 poderiam ser tabuladas a partir de 1993.
Note-se que a preparacdo da tabulacdo especial sobre a criagdo de empresas, a partir da base
de dados utilizados (RAIS), exigiu um esfor¢co enorme para a sua elaboragdo, tendo em vista
que foi necessario identificar cada empresa individualmente e verificar se, tendo apresentado
a declaragao num determinado ano, essa empresa ndo havia apresentado essa declara¢do nos
anos anteriores, o que indicaria tratar-se de uma nova empresa. Dessa forma, o estudo dos
regimes de crescimento foi distribuido em trés periodos, a saber: 1990-1993, 1994-1999,

2000-2004. Essa subdivisao dos periodos obedeceu a 16gica de andlise explicada a seguir.

O primeiro sub-periodo se inicia no ano inicial para o qual as informagdes estdao disponiveis e
vai até o ano anterior a implantacdo do Plano Real (1994). Esse corte foi adotado porque o
Plano Real, adotado em 1994, e que trouxe o fim da hiper-inflagdo e a estabilidade de precos
na economia brasileira ¢ um importante divisor de dguas na histéria econdmica do pais, ja
que, a partir da sua implantagdo as empresas brasileiras passaram a operar, praticamente, num

novo regime econdmico.

O segundo sub-periodo cobre um horizonte que se inicia em 1994, ano de inauguragdo do
Plano Real, e vai até 1999, que marcou uma outra importante mudanga na economia brasileira

que foi a mudanca do regime cambial. Até aquele ano, o pais adotou diferentes formas de
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controle cambial, no que toca a fixacdo da taxa de cambio, e apds essa mudanga o cidmbio
passou a flutuar livremente. Essa mudanca representou, de certa maneira, a inauguracdo de
um novo e definitivo regime na economia brasileira, no qual a economia passou a operar
simultaneamente com estabilidade de precos e com cambio flutuante, igualando a economia
brasileira ao regime de operacdo da maioria e, principalmente, das principais economias do
mundo. O terceiro sub-periodo abrange os ultimos anos do periodo de andlise, ou seja, de

2000 a 2004.

Cabe notar que, na andlise dos regimes realizada, o periodo de andlise é diferente em funcao
do critério de empreendedorismo adotado. Assim, quando se utiliza o critério da taxa de
criacdo liquida de empresas, informacdo que estd disponivel para todo o periodo, a andlise
inclui os trés sub-periodos mencionados. Porém, quando se utilizam os critérios de taxa de
criacdo bruta de empresas ou turbuléncia, que estdo disponiveis apenas de 1990 em diante,

apenas os dois ultimos sub-periodos sio considerados.

Na andlise apresentada a seguir, portanto, estaremos apresentando resultados para o periodo
completo, para a taxa de criagdo liquida de empresas e para os dois ultimos sub-periodos, para
os critérios de criacdo bruta de empresas e turbuléncia. Para esses dois tltimos sub-periodos,
portanto, serd possivel fazer comparagdes entre resultados e caracteristicas desses trés

critérios alternativos de mensuracdo de empreendedorismo.

3.1.5. Resultados

3.1.5.1. Distribuicao dos regimes no espaco e no tempo: mapeamento

O primeiro resultado obtido com a aplicagdo do modelo de regimes de crescimento regional
descrito anteriormente €, justamente, o mapeamento das regides, ou seja, a classificacdo das
micro-regides brasileiras num dos quatro regimes definidos pelo modelo. Nas tabelas 3.3 a
3.5, apresentadas a seguir, € mostrada a distribui¢do das 546 micro-regides segundo os quatro
regimes de crescimento, bem como € indicado o numero e percentual de regides ndo
classificadas em nenhum dos quatro regimes quando se utilizam os critérios do percentil 40
ou percentil 30 para o enquadramento num dos regimes. Essas trés tabelas contemplam os

diferentes critérios de definicdo de empreendedorismo utilizados inicialmente na pesquisa

(Taxa Liquida de Criagdo de Empresas, Taxa Bruta de Criagdao de Empresas e Turbuléncia) e
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apresentam os resultados para os trés critérios de enquadramento das regides nos regimes de
crescimento utilizados, ou seja, mediana, percentil 40 ou percentil 30 da distribuicdo dos

valores da varidvel “proxy” de empreendedorismo.

Considerando-se a mediana como critério de enquadramento, a andlise dessas trés tabelas
permite identificar alguns padrdes nos resultados obtidos. Inicialmente, observa-se que a
quantidade e os respectivos percentuais de micro-regides classificadas nos regimes
Empreendedor e Encolhimento sdo idénticos, assim como o sdo o nimero e percentual de
micro-regides classificadas nos regimes Rotatdrio e Rotineiro. Essa igualdade é apenas uma
caracteristica estatistica da medida e do critério de enquadramento utilizado. Assim, se as
micro-regides como valores acima da mediana para a taxa de criacdo de empresas e para o
crescimento do emprego sao classificadas no regime Empreendedor e aquelas cujos valores
para essas varidveis fiquem abaixo da mediana sdo classificadas no regime Encolhimento
entdo, por definicdo, a quantidade de regides nos dois regimes € idéntica. Raciocinio

semelhante a explica a igualdade do nimero de regides classificadas nos regimes Rotatério e

Rotineiro.

Quando se examina a tabela 3.3, que se refere ao critério da taxa de criagdo liquida de
empresas, observa-se que os regimes Empreendedor e Encolhimento apresentam alguns
padrées. Em primeiro lugar observa-se que esses dois regimes sdao, em todos os trés sub-
periodos considerados, aqueles em que foi classificado o maior nimero de regides. De fato,
constata-se que cerca de 55,7% das micro-regides no sub-periodo 1990-93 e 57,5% nos sub-
periodos 1994-99 e 2000-04, estdo classificadas nesses dois regimes. Isso significa,
naturalmente, que metade desses percentuais, o que significa 152 micro-regides no sub-
periodo 1994-99 e 157 nos sub-periodos 1994-99 e 2000-04, sdo classificadas no regime de
crescimento Empreendedor. O segundo padrdo observado é que o numero de regides
classificadas no regime Empreendedor sobe entre o periodo de 1990-93 e 1994-99 e
permanece constante no periodo seguinte, ocorrendo o mesmo, naturalmente, para o nimero
de regides classificadas no regime Encolhimento. Como conseqiiéncia, observa-se um padrdo
simétrico em relacdo as regides classificadas nos regimes Rotatério e Rotineiro, ou seja, o
nimero de regides classificadas em cada um desses regimes cai de 121 para 116 do sub-

periodo 1990-93 para 1994-99, mantendo-se constante no periodo seguinte.
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Critério de Empreendedorismo: criacao liquida de empresas

Tabela 3.3

Mediana Percentil 40 Percentil 30
Quantidade 1990-93 1994-99  12000-04 1990-93 1994-99  12000-04 1990-93 1994-99  |2000-04
Empreendedor 152 157 157 96 106 109 53 61 64
Rotatério 121 116 116 74 74 68 42 37 43
Rotineiro 121 116 116 79 69 69 40 41 40
Encolhimento 152 157 157 98 106 110 58 58 65
Nao Classificado 0 0 0 199 191 190 353 349 334
Soma 546 546 546 546 546 546 546 546 546

Mediana Percentil 40 Percentil 30
Percentual 1990-93 1994-99  [2000-04 1990-93 1994-99  |2000-04 1990-93 1994-99  |2000-04
Empreendedor 27,84% 28,75% 28,75% 17,58% 19,41% 19,96% 9,71% 11,17% 11,72%
Rotatério 22,16% 21,25% 21,25% 13,55% 13,55% 12,45% 7,69% 6,78% 7,88%
Rotineiro 22,16% 21,25% 21,25% 14,47% 12,64% 12,64% 7,33% 7,51% 7,33%
Encolhimento 27,84% 28,75% 28.,75% 17,95% 19,41% 20,15% 10,62% 10,62% 11,90%
Nao Classificado 0,00% 0,00% 0,00% 36,45% 34,98% 34,80% 64,65% 63,92% 61,17%
Soma 100,00%| 100,00%| 100,00% 100,00%| 100,00%| 100,00% 100,00%| 100,00%| 100,00%

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego, com elaborag¢do do autor
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Critério de Empreendedorismo: criacao bruta de empresas

Tabela 3.4

Mediana Percentil 40 Percentil 30
Quantidade 1994-99 2000-04 1994-99 2000-04 1994-99 2000-04
Empreendedor 153 133 99 83 60 50
Rotatoério 120 140 76 91 38 45
Rotineiro 120 140 78 98 51 56
Encolhimento 153 133 99 82 56 47
Nio Classificado 0 0 194 192 341 348
Soma 546 546 546 546 546 546

Mediana Percentil 40 Percentil 30
Percentual 1994-99 2000-04 1994-99 2000-04 1994-99 2000-04
Empreendedor 28,02% 24,36% 18,13% 15,20% 10,99% 9,16%
Rotatoério 21,98% 25,64% 13,92% 16,67 % 6,96% 8,24%
Rotineiro 21,98% 25,64% 14,29% 17,95% 9,34% 10,26%
Encolhimento 28,02% 24,36% 18,13% 15,02% 10,26% 8,61%
Nao Classificado 0,00% 0,00% 35,53% 35,16% 62,45% 63,74%
Soma 100,00%| 100,00% 100,00%| 100,00% 100,00%| 100,00%

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego, com elaborag¢do do autor
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Tabela 3.5

Critério de Empreendedorismo: turbuléncia

Mediana Percentil 40 Percentil 30
Quantidade 1994-99 | 2000-04 1994-99 | 2000-04 1994-99 | 2000-04
Empreendedor 142 122 99 77 59 48
Rotatério 131 151 79 96 45 47
Rotineiro 131 151 87 101 52 58
Encolhimento 142 122 90 79 58 47
Nao Classificado 0 0 191 193 332 346
Soma 546 546 546 546 546 546

Mediana Percentil 40 Percentil 30
Percentuais 1994-99 | 2000-04 1994-99 | 2000-04 1994-99 | 2000-04
Empreendedor 26,01% 22,34% 18,13% 14,10% 10,81% 8,79%
Rotatério 23,99% 27,66% 14,47% 17,58% 8,24% 8,61%
Rotineiro 23,99% 27,66% 15,93% 18,50% 9,52% 10,62%
Encolhimento 26,01% 22,34% 16,48% 14,47% 10,62% 8,61%
Nio Classificado 0,00% 0,00% 34,98% 35,35% 60,81% 63,37%
Soma 100,00%| 100,00% 100,00%| 100,00% 100,00%| 100,00%

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego, com elaboracio do autor
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Ainda na tabela 3.3, quando se examina os resultados obtidos com o critério de
enquadramento do percentil 40, duas mudangas importantes sdo observadas em relacdo ao
critério da mediana. A primeira delas é o surgimento das regides nao classificadas em nenhum
dos quatro regimes de crescimento, como mencionado em secdo anterior. De fato, observa-se
que algo em torno de 34,5% a 36,5% das 546 micro-regides analisadas nao sdo classificdveis
em nenhum dos quatro regimes, nos trés sub-periodos considerados, quando se utiliza o
percentil 40 como critério de enquadramento, tornando o grupo de micro-regides ‘‘nao
classificadas” o maior em todos os sub-periodos examinados. A segunda mudanca observada
diz respeito a distribui¢cdo das regides segundo os regimes. A simetria observada pelo critério
da mediana deixa de existir ¢ embora o nimero de regides classificadas nos regimes
Empreendedor e Encolhimento permanecam como o de maior percentual, o nimero de
regides em cada regime € diferente (a excecdo do periodo 1994-99). Além disso, embora os
percentuais de regides classificadas nesses dois regimes sejam muito préximos (e idénticos
em 1994-99), observa-se que nos dois outros sub-periodos, o percentual de regides

classificadas no regime Encolhimento € ligeiramente superior ao de regides Empreendedoras.

Ja com relacdo aos dois outros regimes, embora os percentuais observados também sejam
muito proximos, esse percentual flutua mais acentuadamente, com o regime Rotineiro
apresentando um percentual maior que o Rotatério no sub-periodo 1990-93, depois
apresentando um percentual menor no sub-periodo 1994-99, para voltar a apresentar o maior

percentual entre os dois regimes, no tltimo sub-periodo.

Por ultimo, a tabela 3.3 apresenta a distribui¢do dos regimes quando se utiliza o percentil 30
como critério de enquadramento. O dado que mais chama a atencao, neste caso, é o elevado
percentual de regides ndo classificadas em nenhum dos quatro regimes de crescimento, que
ultrapassa os 60% nos trés sub-periodos considerados. De fato, esse percentual é da ordem de
65% no primeiro sub-periodo, caindo para cerca de 61% no udltimo sub-periodo. Assim,
embora o percentual de regides classificadas nos regimes Empreendedor e Crescimento
permanecam com os maiores percentuais, seguindo o padrdo dos critérios anteriores, o
elevado nimero de regides ndo-classificadas e, consequentemente, o baixo nimero de regides
classificadas num dos quatro regimes, torna esse critério pouco util, em termos praticos, para
o principal objetivo do trabalho, que € o de examinar a dindmica das micro-regides brasileiras

com relagdo a regimes de crescimento.
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As tabelas 3.4 e 3.5 que rednem os resultados para os critérios de taxa bruta de criagdo de
empresa e turbuléncia, permitem, também, identificar alguns padrdes e, a0 mesmo, tempo
efetuar comparacdes entre os critérios. Cabe notar que, para esses dois critérios, apenas os

dois ultimos sub-periodos sao incluidos na anélise, ou seja, 1994-99 e 2000-04.

Assim, quando se examinam os resultados obtidos com o uso da mediana como critério de
enquadramento, duas comparacdes interessantes podem ser feitas. No que toca ao sub-periodo
1994-99, observa-se que o padrio de distribuicdo de micro-regides e 0s respectivos
percentuais pelos quatro regimes € bastante semelhante ao observado, no mesmo periodo,
aquele observado para o critério da taxa liquida de criacdo de empresas. Neste mesmo sub-
periodo, pelo critério de Turbuléncia observa-se, também, que o nimero de micro-regides
classificadas nos regimes Empreendedor e Encolhimento ostentam o maior percentual,

embora menor que aquele encontrado nos dois outros critérios.

Ja quando se considera o terceiro sub-periodo, constata-se uma mudanca importante na
dinamica da distribui¢do dos regimes, em comparagdo com o critério da taxa de criacdo
liquida de empresas. Assim, pelos critérios da taxa de criacdo bruta de empresas e turbuléncia,
o nimero de micro-regides classificadas nos regimes Empreendedor e Encolhimento cai em
relac@o ao sub-periodo anterior, deixando de concentrar o maior nimero de micro-regides. De
fato, neste dltimo sub-periodo, como mostram as tabelas 3.4 e 3.5, nos dois critérios
mencionados, os regimes Rotatorio e Rotineiro passam a concentrar o maior nimero de
regides, com 151 micro-regides (ou 27,66%) em cada regime. As possiveis razdes para essa

mudanca no padrao de classificacdo das micro-regides serdo examinadas mais a frente.

Quando se comparam os resultados entre os trés critérios de empreendedorismo, porém
considerando o percentil 40 como critério de enquadramento nos regimes de crescimento,
observam-se algumas semelhancas e algumas diferencas bem acentuadas. Assim, no que toca
ao numero de regides ndo classificadas em nenhum dos quatro regimes de crescimento, o
percentual € bastante semelhante nos trés critérios de empreendedorismo, situando-se em
torno de 35% do total das regides. Porém, quando se examina a dindmica dos regimes nos
dois periodos comuns a todos os critérios de empreendedorismo utilizados, encontram-se
diferencas bem marcantes. Enquanto que no critério de taxa liquida de criacdo de empresas as
micro-regides classificadas nos regimes Encolhimento e Empreendedor permanecem com o

maior percentual em ambos os periodos, nos critérios de taxa bruta de criacdo de empresas e
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turbuléncia, os regimes Rotineiro e Rotatdrio passam a concentrar o maior nimero de regides
classificadas, no periodo 2000-04, repetindo o mesmo padrdo observado quando se usa a
mediana como critério de enquadramento. Comparando-se as tabelas 3.4 e 3.5 observa-se que
o mesmo padrdo € observado tanto no critério de taxa de criagdo bruta de empresas, como no
de turbuléncia, embora o nimero de regides enquadradas em cada regime e 0s respectivos

percentuais sejam ligeiramente diferentes.

Por dltimo, quando se analisa nas tabelas 3.4 e 3.5 os resultados obtidos com o percentil 30
como critério de enquadramento nos regimes de crescimento, constata-se que o nimero de
regides ndo classificadas situa-se entre 60,8% e 63,7% do total das micro-regides, percentual

bastante préximo daquele encontrado para o critério de criagao liquida de empresas.

Os resultados descritos acima deixam claro que a utilizacdo do percentil 30 como critério de
enquandramento € indcua para os propoésitos deste trabalho, tendo em vista que resultaria num
nimero excessivo de regides ndo classificada em nenhum dos regimes de crescimento,
impossibilitando o objetivo central da pesquisa, que € a andlise da dinamica dos regimes de
crescimento das micro-regides brasileiras. Assim, para o restante da andlise decidiu descartar-
se esse critério. Além disso, os resultados apresentados indicam que os critérios de taxa de
criacdo bruta de empresas e turbuléncia apresentam dinamicas semelhantes, o que significa
que os resultados da andlise dos dois critérios provavelmente serd redundante. Dessa forma,
para o restante da andlise optou-se, também, por descartar esse critério de definicdo de
empreendedorismo. Assim, para o restante da andlise dos regimes de crescimento, manter-se-
4 a comparacgao dos resultados obtidos com a taxa bruta de criacdo de empresa e com a taxa
liquida de criacdo de empresas. Além disso, em algumas tabelas os resultados serdo
apresentados simultaneamente para a classificacido das regides pelo critério da mediana e do

percentil 40, embora o detalhamento da anélise levard em conta apenas o critério da mediana.

Assim, dos resultados apresentados e discutidos até aqui, constata-se que os regimes
Empreendedor e Encolhimento predominam nas micro-regides brasileiras em todos os
periodos de andlise, quando se utiliza o critério da taxa de criacdo liquida de empresa,
incluindo entre 55,7% e 57,5% das micro-regides, quando se utiliza a mediana como critério
de enquadramento. J4 quando se utiliza o critério da taxa de criagdo bruta de empresas, esses
dois regimes predominam no periodo 1994-99, quando representam cerca de 56% do total das

regides, porém perdem a primazia no periodo 2000-04, quando passam a incluir apenas
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48,72% das micro-regides, quando os regimes Rotatério e Rotineiro passam a concentrar a

maior parte das micro-regides, com pouco mais de 51%.

Existe, portanto, um sub-periodo em que os dois critérios de empreendedorismo produzem
resultados iguais, e outro sub-periodo em que os resultados sdo discrepantes. A explicagdao
para isso, possivelmente, seria uma reducdo da taxa bruta de criagdo de emrpesas,
comparativamente a taxa liquida de criagcdo de empresas. A tabela 3.6 reline evidéncias que
confirmam essa premissa. Assim, observa-se que a taxa bruta de criacdo de empresas
efetivamente cai no periodo 2000-04, e cai mais acentuadamente exatamente para o conjunto
das micro-regides classificadas no regime Empreendedor. Ja quando se considera o critério da
taxa liquida de criagdo de empresas, observa-se duas situacdes distintas. Uma queda na taxa
liquida para os regimes Empreendedor e Rotatdrio, porém com uma intensidade menor que a
da taxa bruta, e um crescimento na taxa liquida de criacdo de empresas para os regimes
Rotineiro e Encolhimento. Essa evolucdo distinta no ritmo das taxas de criacdo liquida e de
criacdo bruta de empresas resultou na distribui¢do também distinta dos regimes quando se

comparam os dois critérios para o periodo 2000-04.

Ja a explicacdo sobre o que provocou essa evolucao distinta na taxa de criacdo de empresas
pelos dois critérios estd, provavelmente, associada as mudancas na economia brasileira nos
dois periodos considerados. Assim, no periodo 1994-99, com a estabilizacdo da economia,
instaurou-se um periodo mais propicio ao crescimento econdmico, que estimulou a criagdo de
empresas. Ja no periodo 2000-04, a excec¢do do primeiro ano desse periodo, o pais passou por
sucessivas crises, que limitou drasticamente o crescimento econdmico, o que pode ter afetado
a taxa de abertura de novas empresas. Todavia, as mudangas estruturais ocorridas no periodo
anterior, com a estabilizacdo de precos e maior exposi¢do das empresas a concorréncia
internacional, pode ter contribuido para tornar as empresas mais eficientes, reduzindo a taxa
de fechamento de empresas e, portanto, mantendo a taxa liquida de criacdo num nivel mais
elevado.”’ Nessas condicdes, o nimero de regides classificadas como empreendedoras pelo

critério de criacdo liquida de empresas, embora tenha se estabilizado no dltimo sub-periodo,

permaneceu como o regime predominante.

> Este argumentado é confirmado quando se compara os resultados desta pesquisa com aqueles do estudo de
Audretsch e Fritsch. Observa-se que a taxa liquida de criacdo de empresas € muito maior no Brasil do no estudo
de Audretsch e Fritsch. Essa taxa chega a ser cinco vezes maior do que a observada na Alemanha para os
regimes Empreendedor e Rotatério e de 1,5 a 2 vezes maiores nos regimes Rotineiro e Encolhimento.
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De qualquer forma, as evidéncias apresentadas nesta sub-secdo sdo, indiscutivelmente,
favoraveis a confirmacdo da hipétese 3 enunciada no capitulo 1 desta Tese, segundo a qual
“as micro-regides brasileiras sdo caracterizadas por diferentes regimes de crescimento, no que
toca a relacao entre nivel de empreendedorismo e ritmo de crescimento. Os quatro regimes de
crescimento propostos por Audretsch e Fritsch sdo um critério adequado para caracterizar os
diferentes regimes de crescimento das micro-regides brasileiras”. De fato, observa-se que,
qualquer que seja o critério de empreendedorismo e o pardmetro de enquadramento das
micro-regides nos regimes de crescimento adotados, as regides se distribuem de maneira

razoavelmente equilibrada.
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Critério de Empreendedorismo

Criacao Liquida de Empresas

Medianas

Criacao Bruta de Empresas

Medianas

Tabela 3.6

Nivel de empreendedorismo, por regime e critério de definicao

Medianas
Regimes/Periodo
Empreendedor Rotatorio Rotineiro Encolhimento

1990-93  [1994-99  [2000-04  [1990-93  [1994-99  [2000-04 [1990-93  [1994-99  [2000-04 [1990-93 [1994-99  [2000-04
2,59 2,83 2,15 2,71 2,62 2,06 0,17 0,66 0,87 0,06 0,54 0,97
(3,12) (3,21) (2,34) (3,78) (3,03) (2,32) 0,025 [0,53) (0,77 (-0,02) (0,39) (0,92)

- 6,29 5,19 - 5,60 4,97 - 2,76 2,53 - 3,11 2,90

- (6,70) (5,77) - (6,20) (5,36) - (2,43) 2,14) - 2,73) (2,45)
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3.1.5.2. Os regimes e suas caracteristicas: variaveis de controle

Um segundo passo na andlise da classificacdo das micro-regides segundo regimes de
crescimento ¢é identificar os fatores que estejam associados aos diferentes regimes. Sem este
esfor¢o, o estudo seria meramente descritivo, ou seja, apenas identificaria os regimes sem
avancar qualquer explicacdo sobre o que pode determinar que uma determinada regido
apresenta uma caracteristica ou nao outra. Note-se que a defini¢cdo dos diferentes regimes de
crescimento se dé a partir da mensuracao do ritmo de criagdo de empresas numa determinada
regido, associando-o ao ritmo de crescimento do emprego. Uma questdo essencial,
especialmente do ponto de vista de formulagdo de politicas publicas voltadas para estimular o
impeto empreendedor das regides €, portanto, identificar eventuais condi¢des comuns entre as

regides que apresentam esse impeto empreendedor.

Para tanto, como mencionado na se¢do 3.1.3, identificou-se um elenco de varidveis de
controle que serdo utilizadas para caracterizar cada um dos regimes de crescimento. A lista de
variaveis de controle utilizadas neste trabalho, sua respectiva defini¢do e os periodos para os
quais foram coletados, ja foram apresentados na tabela 3.2, anteriormente. J4 nas tabelas 3.7 e
3.8, mostradas a seguir, apresenta-se os valores médios para cada uma das oito varidveis
consideradas no estudo, calculados separadamente para cada um dos quatro regimes de
crescimento e para cada um dos sub-periodos considerados no estudo, para os dois critérios
de empreendedorismo que se decidiu manter na andlise, ou seja, taxa liquida de criacdo de
empresas € taxa liquida de criacio de empresas. Além disso, calculou-se também,
separadamente, as médias dessas varidveis quando se utilizam, alternativamente, os critérios
da mediana e do percentil 40 para o enquadramento das micro-regides nos regimes de

crescimento.

Como mencionado na secao 3.1.3, cabe lembrar que as varidveis “crescimento do PIB”, “PIB
per capita” e “crescimento do PIB per capita” s6 estdo disponiveis para o periodo 2000-2003.
Dessa forma, o uso dessas varidveis estard limitado ao udltimo sub-periodo da andlise e,
portanto, ndo permitird avaliar a consisténcia das relacOes entre as mesmas € 0s regimes, ao

longo do tempo.

O exame dos dados das tabelas 3.7 e 3.8 permite algumas conclusdes interessantes.

Inicialmente, embora com a ressalva apresentada no pardgrafo anterior, observa-se que as
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regides que apresentaram maior média de crescimento do PIB e do crescimento do PIB per
capita no periodo para o qual esta varidvel estava disponivel, foram aqueles classificados nos
regimes Empreendedor e Rotatério, ou seja, aqueles nos quais a taxa de criacdo de empresas,

portanto o nivel de empreendedorismo, € mais elevado.

Quando se considera as varidveis cujos dados estdo disponiveis para um periodo maior,
observa-se que duas delas estdo nitidamente positivamente correlacionadas com os dois
regimes caracterizados por maior empreendedorismo, ou seja Empreendedor e Rotatdrio.
Essas varidveis sdo o “percentual de jovens” e a “participacdo do emprego em pequenas
empresas”. Observa-se que, para essas duas varidveis, em todos os periodos considerados, e
tanto para o critério de criacdo liquida de empresas como criagdo bruta de empresas, os
percentuais mais elevados estdo associados aos regimes Empreendedor e Rotatério e os

percentuais mais baixos aos regimes Rotineiro e Encolhimento.
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Tabela 3.7

Caracteristicas dos Regimes Regionais de Crescimento
Critério de Empreendedorismo: Criacao Liquida de Empresas
média da varidvel

Regimes/Periodo

Caracteristicas Empreendedor Rotatorio Rotineiro Encolhimento
(variaveis de controle) 1990-93  [1994-99  [2000-2004 [1990-93 |1994-99 |2000-2004 [1990-93 [1994-99 [2000-2004 [1990-93 |1994-99 |2000-2004
Crescimento do PIB' - -1 15,4 (16,5) - -l 13 (13,5) - -[ 10,1 (5,6) - -l  8,3(6,1)
PIB per capita’ - - 5352,8 - - 8172,8 - - 6026,5 - - 9240,3

(5161,3) (8540,6) (5897,1) (8593,9)
Crescimento do PIB per capita3 - -l 3,840 - - 3(3,3) - -[ 2,109 - -1 1,8(1,2)
% de jovens4 23,5 (24,0) 21 (21) 21 21| 23,6 (24) 20 (20) 22 22)] 17,5 (15,9) 17 (17) 17 (16)] 19,3 (18,4) 20 (20) 19 (19)
% de emprego em PQEs’ 42 (42) 48 (49) 46 (47) 42 (43) 47 (50) 51 (53) 31 (28) 32 (32) 28 (26) 35 (33) 36 (35) 39 (38)
Densidade demogrifica® - 25 (25) 37 (16) - 27 (22) 43 (36) -1 205 (250)] 150 (280) -l 99 (106)] 152 (182)
Renda Média’ 261 (262)| 586 (599)] 564 (554)] 264 (272)] 573 (576)] 612 (598)] 186 (164)] 663 (683)] 620 (627)[ 197 (197)] 720 (739)] 713 (708)
Escolaridade® 13 (13) 12 (12) 14 (14) 13 (13) 13 (13) 16 (15) 10 (11) 13 (13) 14 (14) 11(11) 15 (15) 16 (16)

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego e Fundaciao IBGE
Notas:

* Primeiro valor da célula: classificagdo pelo critério da mediana; valor entre parénteses, classificagio pelo critério do percentil 40

1/ crescimento acumulado no periodo (%)

2/ Nivel médio do PIB per capita (R$)

3/crescimento anual médio no periodo (%)

4/ Participagdo dos jovens (15 a 24 anos) na populacio (% médio)

5/ Participacdo dos pequenos estabelecimentos no total (% médio)

6/ Densidade média (Pessoas por Km?2)

7/ Rendimento real ao méspor rtabalhador (R$, deflator: IPCA)

8/ Percentual de pessoas com 1° grau completo em relacdo ao total da populagdo
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Tabela 3.8

Caracteristicas dos Regimes Regionais de Crescimento
Critério de Empreendedorismo: Criacao Bruta de Empresas
média da varidvel”

Regimes/Periodo
Caracteristicas Empreendedor Rotatério Rotineiro Encolhimento

(variaveis de controle) 1994-99 2000-2004 1994-99 2000-2004 1994-99  [2000-2004 1994-99  [2000-2004
Crescimento do PIB' - 15,8 - 13,45 - 10,63 - 6,9
(18,54) (13,89) (7,56) (7,49)
PIB per capita’ - 6416,50 - 8582,85 -l 4900,51 - 9001,3
(6277,01) (8914,57) (4548,56) (8875,33)
Crescimento do PIB per capita’ -l 3,8(4,52) -l 2,82 (2,98) 2,37 (1,30) -l 1,8(2,13)
% de jovens® 21,96 21,83 21,97 21,89 15,74 16,35 18,72 18,78
(22,22) (22,05) (21,54) (21,77) (14,38) (15,89) (17,65) (17,44)
% de emprego em PQEss 51,07 50,46 52,43 53,67 28,3 27,3 31,45 34
(53,49) (52,65) (54,45) (54,68) (25,49) (25,04) (28,45) (29,95)
Densidade demogrifica® 34,73 34,84 36,02 38,67 186,51 132,96 93,92 176,25
(35,93) (27,92) (29,10) (35,38) (209,44) (122,41) (99,29) (223,32)
Renda Média’ 621,78 609,6 640 646,15 614,81 567,08 671,12 695,93
(644,93) (596,53) (612,80) (625,08) (618,98) (564,96) (688,13) (698,65)
Escolaridade® 12,76 14,85 14,37 15,85 12,55 13,14 13,55 15,59
(12,7) (14,7) (13,96) (15,52) (12,70) (13,20) (13,07) (15)

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego e Fundaciao IBGE

Notas:

* Primeiro valor da célula: classificagdo pelo critério da mediana; valor entre parénteses, classificagio pelo critério do percentil 40
1/ crescimento acumulado no periodo (%)
2/ Nivel médio do PIB per capita (R$)

3/crescimento anual médio no periodo (%)

4/ Participagdo dos jovens (15 a 24 anos) na populacio (% médio)
5/ Participacdo dos pequenos estabelecimentos no total (% médio)

6/ Densidade média (Pessoas por Km2)

7/ Rendimento real ao méspor rtabalhador (R$, deflator: IPCA)

8/ Percentual de pessoas com 1° grau completo em relacdo ao total da populagdo
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Apenas para ilustrar, observe-se que percentual de jovens varia de 21% a 23,5% no regime
Empreendedor e entre 20% e 23,6% no regime Rotatério, pelo critério da criagcdo liquida de
empresas, enquanto no regime Rotineiro situa-se entre 17% e 17,5% e no de Encolhimento
entre 19 e 20%. Para a varidvel participagdo do emprego em pequenas empresas a diferenca é
ainda mais acentuada. Esse percentual varia entre 42% e 48% do emprego total no regime
Empreendedor e entre 42 e 51% no regime Rotatdrio, também pelo critério de criacao liquida
de empresas, enquanto que no regime Rotineiro varia entre 28% e 31% e no regime

Encolhimento, entre 35% e 39%.

Esta evidéncia para o caso brasileiro, é consistente tanto com a teoria, quanto com os estudos
empiricos sobre empreendedorismo. De fato uma presenca mais robusta de pequenas
empresas indica um ambiente mais favoravel ao empreendedorismo por, pelo menos, duas
razdes. Primeiro, porque, segundo a teoria, indica a predomindncia de uma estrutura
empresarial com menores barreiras a entrada. Segundo porque, de acordo com estudos
empiricos, os criadores de novas empresas se originam com mais freqiiéncia de pequenas e
médias empresas, do que de grandes empresas.”> No que toca 2 participacdo dos jovens, as
evidéncias empiricas de estudos internacionais nao deixam duvidas de que os empreendedores
se originam, predominantemente, de segmentos mais jovens da populacdo. Assim, uma

presenca mais intensa de jovens na composicdo etdria da populagdo aumentaria a

probabilidade de existirem pessoas interessadas em abrir novos negdcios.

Uma outra varidvel que apresenta um padrdao bem definido de correlacio com os regimes de
crescimento € a densidade demografica. S6 que, neste caso, a correlacdo com os regimes em
que o empreendedorismo é importante, € inversa. Ou seja, as micro-regides classificadas nos
regimes Empreendedor e Rotatério apresentam valores médios para a varidvel densidade
muito inferiores aqueles observados para as micro-regides classificadas nos regimes Rotineiro
e Encolhimento. As diferencas entre os valores médios dessa varidvel entre os diferentes
regimes € a mais acentuada dentre todas as varidveis examinadas. Assim, por exemplo,
examinando-se a tabela 3.7 que resume os dados pelo critério da criagcdo liquida de empresas,
observa-se que, enquanto para o regime empreendedor a densidade média das micro-regides

varia entre 27 e 37 habitantes por quilometro quadrado, no regime Rotineiro esse valor se

32 Existem duas explicagdes para isto. A primeira é que o emprego nas grandes empresas tende a ser mais estdvel
e melhor remunerado, aumentando o custo de oportunidade de mudar de empregado para empreendedor. A
segunda é que a experi€éncia numa pequena ou média empresa propicia uma visdo mais préxima e completa do
desafio do empreendedor, tornando-se neste sentido um aprendizado mais eficaz e um fator de emulagdo.
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situa entre 150 e 205 hab/km2 e para as regides classificas no regime de Encolhimento os
valores varia entre 99 e 152 hab/km2. Esses resultados deixam claro que as micro-regides
com maior densidade demografica estdo associadas aos regimes Rotineiro e Encolhimento e
aquelas com menor densidade demografica estariam associadas aos regimes Empreendedor e

Rotatorio.

Este resultado também confirma hipéteses tedricas e evidéncias empiricas da literatura sobre
o tema. O proprio trabalho de Audretsch e Fritsch (2002) chega a resultados semelhantes. A
justificativa tedrica para uma relacdo dessa natureza estd associada ao fato de que a maior
densidade demogréifica expressa um efeito mais intenso de aglomeracdo urbana. E
aglomeracdes mais intensas parecem produzir um efeito de deseconomias de escala sobre a
atividade empreendedora. Esse efeito resultaria, por seu turno, de fatores tais como: aumento
de custo de fatores de producdo, como mao de obra e terrenos, congestionamento da infra-
estrutura, barreiras a entrada, dentre outros, que operam no sentido de dificultar iniciativas

empreendedoras.

No que toca as varidveis PIB per capita e renda média, o padrdo mais consistente obtido a
partir do exame das tabelas 3.7 e 3.8 indica que o valor mais alto para essas varidveis estd
associado as regioes classificadas no regime Encolhimento. Esse resultado € consistente com
o modelo dos regimes de crescimento, que associa esse regime a regides que estariam
passando por processos de “downsizing”. Assim, essas regides tendem a conviver com um
aparente paradoxo: por um lado se caracterizam, provavelmente, por atividades econdmicas
que exigem mais capacitagdo e que oferecem melhor remuneragdo, por outro, em face da
competi¢do global, estdo passando por permanentes ajustes, o que limita o crescimento do
emprego. Assim, a combinag¢ao de regides onde predominam grandes empresas, o que reduz a
taxa de criacdo de empresas, com uma mao de obra mais qualificada e com saldrios maiores,
reduz a possibilidade de crescimento continuado do emprego, resultando no regime de

Encolhimento.

Essa constatacdo € confirmada pela ultima das oito varidveis examinadas, a Escolaridade.
Observa-se que o valor encontrado para as regides classificadas como Empreendedoras é
inferior ao dos regimes Encolhimento e Rotatério e superior apenas ao valor médio das
regides classificadas no regime Rotineiro. J4 o valor encontrado para as micro-regides

classificadas no regime Encolhimento é o maior pelo critério da criacdo liquida de empresas e
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o segundo maior pelo critério da criacdo bruta de empresas. Uma conjectura interessante
propiciada por essas evidéncias é de que o grau de escolaridade formal ndo é uma condi¢do
essencial para estimular a atividade empreendedora nas regides. Isto estd associada ao fato de
que a decisao de empreender, definido como a abertura de novos negdcios, estd associada a
outros aspectos, além da capacitacdo cognitiva, tais como: capacidade de aceitar riscos e

capacidade de inovar e ser pro-ativo.

Assim, observa-se que a andlise desenvolvida nesta sub-secao aporta evidéncias favoraveis a
confirmacdo da hipétese 4 enunciada no capitulo 1, segundo a qual “além do nivel de
empreendedorismo e do ritmo de crescimento das micro-regides, o regime de crescimento
pode ser também caracterizado por determinadas caracteristicas (varidveis) sécio-econdmico-
demograficas das respectivas micro-regides. Assim, a prevaléncia de um determinado
conjunto dessas caracteristicas aumenta a probabilidade de que uma regido se enquadre num
determinado regime”. De fato, pode-se observar que existem nitidas associagdes entre Os
valores das varidveis de controle utilizadas, que caracterizam condicdes socio-econdmica e
demograficas das regides e os diferentes regimes de crescimento. A constatacio da existéncia
dessa associacdo pode servir a dois propodsitos. Por um lado, pode permitir identificar o tipo
de regime mais provavel de predominar numa determinada regido, funcionamento como um
mecanismo de previsdo, numa situacdo em que ndo se possa aplicar critérios formais de
classificacdo. Por outro lado, pode servir de guia para agdes que visem a estimular o
empreendedorismo, ou superar restricoes ao empreendedorismo em determinada regido. Essa

possibilidade € especialmente como um instrumento de politicas publicas.

3.1.5.3. A dinamica dos regimes no tempo: padroes de transicoes e permanéncia

Um desdobramento importante da andlise da classificacdo das regides segundo os regimes de
crescimento, efetuado nas secOes anteriores, € o exame da dinamica dessa classificacdo, ou
seja, como a classificacdo evolui ao longo do tempo. Ou seja, existem padrdes nessa
evolucdo, vale dizer, alguns regimes sao mais estdaveis que outros? As transi¢des que ocorrem
nas regides entre os regimes apresentam algum padrdo predominante? E possivel explicar
essa dindmica a partir das varidveis de controle aqui utilizadas? Tentar obter evidéncias para

essas perguntas € o proposito da presente se¢ao.
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Para tanto, o primeiro passo foi analisar a classificacdo de cada micro-regido ao longo dos
periodos analisados, o que foi feito separadamente para dois critérios de empreendedorismo
(taxa de criagdo bruta e taxa de criacdo liquida de empresas) e para dois critérios de
enquadramento das micro-regides (mediana e percentil 40). Como resultado dessa andlise foi
possivel tabular a dindmica dos regimes ao longo do tempo. Essa dinamica estd resumida nas
tabelas A.2.1 a A.2.6, apresentadas no Anexo A.2. Essas tabelas apresentam dois tipos de
informacao. A primeira, utilizada nos estudos internacionais sobre os regimes de crescimento
(Audretsch e Fritsch, 2002; Fritsch e Muller, 2004), mostra como as micro-regides que foram
classificadas num determinado no periodo inicial andlise, passaram a ser classificadas no
periodo seguinte. Existem, naturalmente, duas possibilidades: ou a regido se manteve no
mesmo regime, ou mudou para um outro regime. Assim, as informagdes indicadas nas linhas
das tabelas mostram como as micro-regides classificadas num dado regime no periodo inicial

se distribuiram entre os quatro regimes no periodo seguinte.

Para ilustrar, tome-se a tabela A.2.1 do Anexo A.2 que resume as informacgdes sobre as
transicdes entre os periodos 1990-1993/1994-1999, para a taxa de criacdo liquida de empresas
como critério de empreendedorismo e mediana como critério de enquadramento. Percebe-se,
entdo, que das 152 regides classificadas no regime Empreendedor no primeiro periodo, 56 (ou
36,84%) se mantiveram no mesmo regime, 30 (19,74%) mudaram para o regime Rotatério, 27
(17,76%) mudaram para o regime Rotineiro e as restantes 39 (ou 25,66%) passaram a ser
classificadas no regime de Encolhimento. Ou seja, a tabela representa uma matriz, na qual a
diagonal indica a quantidade (percentual) de regides que se mantiveram no mesmo regime e

as demais células indicam transicdes de um regime para outro.

A segunda informacdo incluida nas tabelas, representadas pelos percentuais indicados na
segunda linha de cada célula, indica o oposto, ou seja, das regides que estdo classificadas no
periodo atual num determinado regime, qual a quantidade (e percentual) que estava
classificada em cada regime no periodo anterior. Assim, ainda utilizando a tabela A.2.1 para
ilustracdo, das 116 micro-regides classificadas no regime Rotatério no periodo 1994-99,
apenas 27 delas (ou 23,28%) estavam classificadas no mesmo no periodo anterior, sendo que
30 (25,86%) estavam anteriormente classificadas no regime Empreendedor, 25 (21,55%) no

regime Rotineiro e 34 (29,31%) no regime Encolhimento.
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Para tentar examinar essa dindmica de uma maneira mais integrada, construiram-se as tabelas
3.9 e 3.10 mostradas na seqiiéncia. Nessas tabelas a dinamica dos regimes ao longo do tempo
¢ dividida em duas dimensdes denominadas de Permanéncia e Transi¢des. A Permanéncia se
refere ao percentual de micro-regides que se mantiveram no mesmo regime, ¢ pode ser
encarada como uma “proxy” da estabilidade de cada regime. As Transi¢Ges indicam quais as
mudancas de regimes ocorridas. Neste caso, ao invés de indicar cada probabilidade, ja que
teriamos forcosamente uma fragmentacdo muito grande de informagdes, optou-se por
classificar as transicoes em trés categorias: transi¢des fortes, transicdes médias e transi¢oes
fracas. O critério de enquadramento dos percentuais em cada categoria foi puramente
estatistico. Calculou-se para a distribui¢do dos percentuais de transi¢do o primeiro € o terceiro
quartil e classificou-se como transi¢des baixas aquelas cujos percentuais estivessem abaixo do
primeiro quartil (12,5%) e como transi¢des altas aquelas que estivessem acima do terceiro
quartil (25%), os percentuais de transicdo entre esses dois limites foram, entdo, classificados
como indicando transicdes médias. Cabe notar que, em ambas as tabelas, as transi¢oes de
cada categoria estao listadas em ordem decrescente, de tal forma que as que aparecem nas
primeiras linhas representam os maiores percentuais de transi¢ao dentro de cada categoria, e

vice-versa.

Examinando-se a tabela 3.9, que se refere ao critério de criacdo liquida de empresas, observa-
se que, no toca a permanéncia, existe um padrao claramente definido, para os dois periodos de
transicao considerados. Esse padrao se refere a maior estabilidade dos regimes Empreendedor
e Encolhimento, nesta ordem, e a menor estabilidade dos regimes Rotatério e Rotineiro. De
fato, enquanto 36,84% das regides classificadas no regime Empreendedor pelo critério da
cria¢do liquida de empresas no periodo 1990-93, permaneceram no mesmo regime no periodo
seguinte, esse percentual ultrapassa os 51% na comparagdo entre os periodos 1994-99/2000-
04. Ou seja, mais da metade das regides classificadas como Empreendedoras se mantiveram
neste regime no periodo seguinte. No que toca ao regime de Encolhimento este percentual
passou de 26,32% entre o primeiro € o segundo periodo, para 47,13% entre o segundo e o

terceiro periodo.
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Tabela 3.9
Padroes de permanéncia e transicao entre regimes

Critério: criacao liquida de empresas

Periodo 90-93/94-99 Periodo 94-99/2000-04
Critério Permanéncia Transicoes Permanéncia Transicoes
Forte Média Fraca Forte Média Fraca
Criacdo Liquida
Mediana EP =36,84% |RN/EC RT/EP EP =51,59% |RN/EC EP/RT RT/RN
EC =26,32% |RT/EC EC/RT EC =47,13% |RT/EP RN/EP EP/RN
RT =22,31% |RN/EP RT/RN RT =39,66% |EC/RN RT/EC RN/RT
RN =22,31% |EC/EP RN/RT RN = 37,07% EC/RT
EP/EC EP/RT EP/EC
EC/RN EP/RT EC/EP
Criacéio Liquida
P40 NC =38,69% |EC/NC RT/NC RT/RN EP =43,40% |EC/NC EP/NC NC/RN
EP =29,17% |RN/NC NC/EC EC/RT EC =36,92% |RN/NC NC/EC NC/RT
RN=18,99% |RT/EC RT/EP RN/RT NC =42,41% |RT/NC RN/EC EP/RN
RT = 14,86% |EP/NC RN/EC EP/RT RT =36,49% RT/EP EC/EP
EC =12,24% EP/RN NC/RN RN = 28,99% EP/RT EP/EC
NC/RT EC/RN RT/RN
RN/EP NC/EP RT/EC
EC/EP RN/EP RN/RT
NC/EP EC/RT
EP/EC
EC/RN

Fonte: Elaboracdo a partir das tabelas A.2.1 a A.2.6

Nota: EP = Empreendedor; EC = Encolhimento; RT = Rotatério; RN = Rotineiro

Cabe notar que este resultado confirma as evidéncias obtidas por Audretsch e Fritsch (2002) e
Fritsch e Muller (2004) para a Alemanha que constataram que os regimes Empreendedor e
Encolhimento representam situacdes mais estdveis, ou situagdes polares, como denominaram.
A tabela 3.9 permite constatar, também, que o percentual de permanéncia aumenta em todos
os regimes entre o periodo 1994-99/2000-04, em comparacdo com 1990-93/1994-99. Esse
resultado confirma o argumento apresentado anteriormente sobre os efeitos da mudanga no
regime da economia brasileira ap6s o Plano Real. A estabilizacdo da economia, com o fim da
hiper-inflacdo, ao reduzir a incerteza e os riscos associados a inflacdo, tornou o préprio

sistema empresarial e, por conseguinte, as economias regionais, mais estiveis € menos

sujeitas a flutuacdes bruscas.

Um outro padrdo que se pode identificar pelo exame da tabela 3.9 diz respeito as transigoes.
Observa-se que, nos trés periodos considerados, as transi¢des mais fortes se referiram a
mudancas do regime Rotineiro para o regime Encolhimento. Note-se que esta é uma

constatacdo importante do ponto de vista de subsidio para a formulagdo de politicas publicas.
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Isto porque, embora o regime Rotineiro seja caracterizado pela criagdo de empregos acima da
média, a evidéncia mostrada na tabela 3.9 indica que a probabilidade maior de mudanca neste
regime € para o regime de Encolhimento, que reflete uma criagdo de empregos abaixo da
média. Assim, a trajetéria de uma regido cujo crescimento do emprego depende de uma
estrutura empresarial mais dependente de grandes empresas, onde o empreendedorismo tem
um papel secundario, parece ser mais vulneravel. Como mencionado em se¢do anterior, esta
dinamica estd associada a prépria légica da inser¢do das economias no mercado global, que
obriga as empresas a continuos ajustamentos (através de processos de “downsizing”) para se

manter competitivas, o que afeta a capacidade de criacdo de empregos nessas regioes.

Observa-se, também, que a transi¢do do regime Encolhimento para Rotineiro também &
classificada como forte em todos os periodos, alcancando 25% no periodo 1990-93/1994-99 e
26,75% no periodo 1994-99/2000-04. Este padrdao ndo € surpreendente. Como as regides
classificadas no regime Encolhimento apresentam uma baixa taxa de criacdo de empresas, a
possibilidade de dinamizar a criagdo de empregos nessas regides passaria a depender da

atracdo de grandes empresas, o que levaria a regido para o regime Rotineiro.

As transi¢Oes entre outros regimes sdo mais difusad, dificultando estabelecer um padrdo
nitido. Assim, a transicao entre os regimes Rotatério e Empreendedor € classificada como
média (24%) entre os periodos 1990-93/1994-99 e como forte (32%) entre os periodos 1994-
99/2000-04. Esse segundo tipo de transi¢do € mais coerente, uma vez que, como O regime
Rotatério se caracteriza por uma elevada criagdo de empresas, € de se esperar que essa
“impeto empreendedor” da micro-regido possa resultar numa transformacdo econdmica
positiva, caracterizada pelo aumento na criagdo do emprego. Ja as micro-regides classificadas
no regime Rotineiro no periodo 1990-93 também apresentaram uma transi¢do forte para o
regime Empreendedor no periodo 1990-94, embora num percentual menor (30,58% para
Encolhimento e 26,45% para Empreendedor). Entre os periodos 1994-99 e 2000-04, no
entanto, enquanto a transicao de Rotineiro para Encolhimento permaneceu elevada (36,21%),
a transicdo de Rotineiro para Empreendedor despencou para 17% e foi classificada como

média.

A tabela 3.10, que apresenta as informacgdes correspondentes para o critério de criagao bruta
de empresas, mostra algumas semelhangas e algumas discrepancias em rela¢do aos resultados

anteriores. Uma primeira diferenca marcante € que o percentual de permanéncia em cada
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regime € mais elevada que no critério da taxa liquida de empresas, para todos os regimes a
excecdo do Empreendedor. A segunda diferenca é que o regime Empreendedor embora
continue apresentando um percentual de permanéncia da ordem de 50%, deixa de ser o de
maior permanéncia e passa a ser o de menor permanéncia. Ocorre, de fato, uma inversao na
ordem da taxa de permanéncia dos regimes. Os regimes Rotineiro e Rotatério, que sdo os de
menor permanéncia pelo critério da taxa liquida de criagdo de empresas, apresentam 0s
maiores percentuais pelo critério da taxa bruta de criacdo de empresas. Com os regimes

Empreendedor e Encolhimento ocorre o inverso.

A explicacdo para o aumento da estabilidade dos regimes ja foi mencionada anteriormente e
deve estar relacionada a mudanga no regime de operagao da economia brasileira resultante da
implantacdo do Plano Real. J4& o aumento da permanéncia dos regimes Rotatérios e
Rotineiros, em comparacdo com os regimes Empreendedor e Encolhimento deve estar
associado, a mudancas macro-econdmicas no periodo 2000-04. Neste periodo, as crises
macro-economicas resultaram num crescimento modesto do PIB e crescimento mais modesto
do emprego, o que deve ter limitado a possibilidade de regides classificadas no regime

Rotatério transitarem para o regime Empreendedor, aumentando, assim, a taxa de

permanéncia.
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Tabela 3.10
Padrodes de permanéncia e transicao entre regimes

Critério: criaciao bruta de empresas

Periodo 94-99/2000-04
Critério Permanéncia Transicoes
Forte Média Fraca

Criacao Bruta

Mediana RT = 58,33% EP/RT EP/RN
RN = 55,84% RN/EC EC/EP

EC =50,98% EC/RN EC/RT

EP =49,67% RT/EP RN/EP

RT/RN

RT/EC

EP/EC

RN/RT

Criacao Bruta

P40 RT =51,32% EC/RN EP/RT NC/EP
NC = 52,58% RT/NC EC/NC NC/RN
EC =50% EP/NC RN/NC NC/EC
RN =50% RN/EC RT/EP EP/RN
EP = 44,44% NC/RT RT/RN

RN/EP
RN/RT
EC/EP
EC/RT
RT/EC
EP/EC

Fonte: Elaboracdo a partir das tabelas A.2.1 a A.2.6
Nota: EP = Empreendedor; EC = Encolhimento; RT = Rotatério; RN = Rotineiro

No caso do regime Rotineiro, a explicacio para a diferenga com os resultados obtidos com o
critério da criac@o liquida de empresas resultou, justamente, de uma menor transi¢do deste
regime para os regimes Empreendedor e Rotatdrios que sdao aqueles caracterizados pela taxa
de criagdo de empresas acima da média. Observa-se pela tabelas A.2.3 e A.2.5 do Anexo A.2,
que o percentual de transi¢do do regime Rotineiro para Empreendedor caiu de cerca de 17%
para 5%, enquanto que o percentual de transicdo de Rotineiro para Rotatorio caiu de cerca de

10% para pouco mais de 1%. Esta queda estd associada, também, a sucessdo de crises no
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periodo no dltimo periodo que tornou menos favordvel o ambiente para a criacdo de novas

empresas.

Ja um padrdo que se manteve nos dois critérios de criacdo de empresas foi a predominancia da
transicdo do regime Rotineiro para o de Encolhimento (37,50%) e o elevado percentual de
transi¢cdo do regime Rotatério para Empreendedor (32,50%). Esses resultados confirmam o
argumento apresentado anteriormente de que o regime Rotineiro, embora associado a uma
taxa de crescimento do emprego superior a média, € mais vulnerdvel que o regime
Empreendedor. Isto porque a transi¢do mais provdavel deste regime é para o Encolhimento, o
que, como mencionado anteriormente, torna as regides classificadas neste regime mais
vulneraveis. Ja as regiodes classificadas no regime Rotatério, embora apresentem uma taxa de
criacdo de empregos inferior 2 média, tendem a transitar com maior probabilidade para o

regime Empreendedor, o que representa um fortalecimento da economia regional.

Assim, embora uma taxa menor de criacdo de empresas nao impeca o dinamismo da regido no
que tange a criacdo de empregos no curto prazo, quando se considera um periodo mais longo,
as regides caracterizadas por um menor dinamismo empreendedor, como aquelas classificadas
no regime Rotineiro correm um risco maior de perderem dinamismo e a capacidade de
geracdo de empregos. J4 as regides caracterizadas por maior dinamismo empreendedor, como
as classificadas no regime Rotatério, apresentam maior probabilidade de transitar para um
regime mais dindmico e com maior potencial de geracdo de empregos. Essas conclusoes,
também encontradas no estudo de Audretsch e Fritsch (2002), indicam a importincia de

estimular a impeto empreendedor das regides, numa perspectiva de longo prazo.

Observa-se assim, que as evidéncias sumarizadas nesta sub-secdo, até este ponto, apontam
. ~ . . o .~
para a confirmacdo da hipdtese 6 apresentada no capitulo 1, segundo a qual “micro-regides
classificadas em regimes caracterizados por um nivel de empreendedorismo mais elevado
tendem a permanecer ou evoluir para regimes caracterizados por um crescimento mais
robusto, enquanto que aquelas caracterizadas por um nivel de empreendedorismo mais baixo

tendem a evoluir para regimes caracterizados por um crescimento mais modesto”

Resta examinar, no que toca a dindmica dos regimes ao longo do tempo, qual a relacdo entre
os padroes de permanéncia e transicdo discutidos anteriormente e as varidveis de controle

utilizadas no estudo. Para tanto, elaboraram-se as tabelas A.2.7, A.2.8 e A.2.9 apresentadas no
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Anexo A.2. Essas tabelas constituem matrizes nas quais apresenta-se o valor médio das cinco
varidveis de controle para os quais dispde-se de informagdes para mais de um periodo, ou
seja, excluem-se as varidveis crescimento do PIB, PIB per capita e crescimento do PIB per
capita. As células de cada matriz corresponde ao valor médio da varidvel para o subconjunto
de micro-regides que que transitou do regime x para o regime y, ou que se manteve no regime

x, entre um periodo e outro.

Assim, na tabela A.2.7 apresentada no Anexo A.2, que resume os valores das varidveis
considerando a criagdo liquida de empresas como critério de empreendedorismo, quando se
analisa a transi¢do entre os periodos 1990-93 e 1994-99, das micro-regides que estavam
originalmente no regime rotatério e que transitaram para o regime empreendedor, observam-
se os seguintes valores para as cinco varidveis tabuladas: percentual de jovens = 25;
percentual do emprego em pequenas empresas = 50; escolaridade = 11; rendimento médio =
230 e densidade = 20 (hab/km?2). Ja quando se consideram as regides que permaneceram no
regime de Encolhimento entre os periodos 1994-99/2000-04, a tabela A.2.8 do Anexo A.2
mostra que os valores médios para as varidveis sdo: percentual de jovens = 21; percentual do
emprego em pequenas empresas = 37; escolaridade = 16; rendimento médio = 800; densidade

=135 (hab/km?2).

Para simplificar e permitir uma andlise mais geral e integrada dessa dinamica, construiu-se as
tabelas 3.11 e 3.12, mostradas a seguir. Nessas, a semelhanca das tabelas 3.9 e 3.10,
mostradas anteriormente, os valores das células foram substituidos por uma informagao
discreta sobre as varidveis que indicam se os valores observados para aquela célula em
particular € alto, baixo ou médio. Essa “intensidade” da varidvel se refere ao valor observado
em relacdo a média da mesma, para o sub-conjunto de regides considerado. Assim, se o valor
para a célula é maior que a média, é indicado que o valor da varidvel € alto, se inferior a
média € indicado como baixo, e se igual ou mais proximo a média, indicado como médio. A
tabela 3.11 retine as informacdes correspondentes ao critério de criagdo liquida de empresas e
a tabela 3.12 para o critério de criacdo bruta de empresas. Sao apresentados, apenas, 0s
resultados obtidos com o critério de enquadramento pela mediana. Cabe notar, ademais, que,
como ja foi constatado nas andlises anteriores que a varidvel Escolaridade flutua de forma
aleatdria entre os diferentes regimes, apresentando baixa correlagdo com qualquer um deles,
optou-se por excluir esta varidvel da andlise, mantendo-se apenas o percentual de jovens, o

percentual do emprego em pequenas empresas, a renda média e a densidade populacional.
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De maneira geral, observa-se que as informacdes contidas nas tabelas 3.11 e 3.12 confirmam
e reforcam as conclusdes apresentadas anteriormente quando se examinou as caracteristicas
de cada regime isoladamente, através da tabela 3.7 e 3.8. Assim, quando se examina a tabela
3.11, que se refere aos resultados obtidos com a cria¢do liquida de empresas, constatam-se
alguns padrdes inequivocos. As regides que se mantiveram no regime Empreendedor entre os
periodos 1990-93/1994-99, ou que transitaram de outros regimes para este, apresentaram
todas o seguinte padrdo: o percentual de jovens é alto, a participacio do emprego em
pequenas empresas € alto e a densidade habitacional é baixa.™ Ou seja, a transicdo para o
regime empreendedor, ou permanéncia neste regime, parece mais provavel nas regides onde o
percentual de jovens € mais elevado, na qual a estrutura empresarial tenha uma predominancia
de pequenas empresas e onde predomina cidades de menor densidade habitacional, o que,
como argumentado anteriormente, pode indicar menores custos e obstdculos para a criagdao de
novos negdcios. Um padrao parecido pode ser observado para as regides que transitaram para
o regime Rotatdrio, ou se mantiveram neste regime. A diferenca é no percentual de jovens que

pode ser tanto alto, como médio ou baixo.

53 o . (1 . . .~ .
Reiterando que se trata, aqui, de comparar com a média do sub-conjunto de micro-regides classificadas como
no periodo final da transi¢@o, ou seja, no caso, no periodo 1994-99.
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Fatores associados aos padroes de transicao entre regimes

Tabela 3.11

Critério: criacao liquida de empresas

Transicao: 1990-93/1994-99

Empreendedor Rotatorio Rotineiro Encolhimento
% Jovens |%PQEs |Renda Densidade |% Jovens |%PQEs Renda Densidade | % Jovens |%PQEs |Renda Densidade | % Jovens |%PQEs |Renda Densidade
Empreendedor alta alta baixa baixa baixa alta baixa baixa baixa baixa alta alta alta baixa alta alta
Rotatorio alta alta alta baixa média alta baixa baixa baixa baixa baixa alta alta baixa alta alta
Rotineiro alta alta alta baixa baixa alta alta baixa baixa baixa baixa alta baixa baixa baixa alta
Encolhimento alta alta alta baixa alta alta alta baixa baixa baixa baixa alta baixa baixa baixa alta
Transicao: 1994-99/2000-04
Empreendedor Rotatorio Rotineiro Encolhimento
% Jovens |%PQEs |Renda Densidade |% Jovens |%PQEs Renda Densidade (% Jovens |%PQEs [Renda Densidade (% Jovens |%PQEs [Renda Densidade
Empreendedor alta alta média baixa alta alta baixa média baixa baixa alta alta alta média média média
Rotatorio alta alta baixa baixa alta média alta alta baixa baixa alta alta baixa média baixa baixa
Rotineiro média alta baixa baixa alta alta média média baixa baixa média alta baixa baixa alta alta
Encolhimento baixa alta baixa alta alta alta média baixa baixa baixa baixa baixa média baixa alta alta
Fonte: Elaboracado a partir das tabelas A.2.7 e A.2.8
Tabela 3.12
Fatores associados aos padroes de transicao entre regimes
Critério: criacdo bruta de empresas
Transicao: 1994-99/2000-04
Empreendedor Rotatorio Rotineiro Encolhimento
% Jovens |%PQEs |Renda Densidade |% Jovens |%PQEs Renda Densidade |% Jovens |%PQEs |Renda Densidade |% Jovens |%PQEs |Renda Densidade
Empreendedor média alta média baixa média alta baixa baixa baixa baixa alta alta alta média média alta
Rotatorio média alta média baixa alta alta alta média baixa baixa baixa baixa alta baixa alta alta
Rotineiro alta alta baixa baixa alta alta média baixa baixa baixa baixa alta baixa baixa alta alta
Encolhimento alta alta média baixa alta alta alta baixa baixa baixa baixa alta alta baixa alta alta

Fonte: Elaborag@o a partir da tabela A.2.9
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Quando se consideram as regides que transitaram para o regime Rotineiro, ou que se mantiveram
neste regime entre os periodos 1990-93 e 1994-99, constata-se também um padrido bem definido,
e inverso aquele identificado para o regime Empreendedor. Ou seja, para essas regides o
percentual de jovens € baixo, o percentual do emprego em pequenas empresas também € baixo e
a densidade habitacional € alta. O padrao observado em relacdo ao regime Encolhimento &
bastante semelhante, observando-se que o percentual do emprego em pequenas empresas € baixo
e que a densidade habitacional ¢ alta. Existe uma pequena discrepancia no percentual de jovens.
Nas regides que transitaram dos regimes Empreendedor e Rotatério para o de Encolhimento, o
percentual de jovens € alto. J4 naquelas que transitaram do regime Rotineiro para Encolhimento,

ou que se mantiveram neste regime, esse percentual é baixo.

Quando se considera a transicdo entre os periodos 1994-99 e 2000-04, ainda pelo critério de
criagdo liquida de empresas, observa-se que alguns dos padrdes descritos sdo mantidos, outros
apresentam mudancas. Assim, analisando as regides que transitam para o regime Empreendedor,
ou que permanecem neste regime, constata-se que o percentual do emprego em pequenas
empresas continua alto para todas as situacOes e que a densidade continua baixa, porém com
excecdo das regides que transitaram do regime Encolhimento para o Empreendedor, que
apresentam um valor de densidade habitacional superior 2 média. Ja no que toca ao percentual de
jovens, a situagdo se torna mais difusa, observando-se um valor alto para as regides que transitam
do regime Rotatério para o Empreendedor e para aquelas que permanecem neste regime. Para as
regides que transitam do regime Rotineiro para o Empreendedor este valor € médio e para aquelas
que transitam do regime Encolhimento para o Empreendedor, observa-se um percentual de jovens

baixo, em relacdo a média.

A transi¢@o para o regime Rotineiro, ou permanéncia neste regime, apresenta, neste periodo, um
padrdo praticamente idéntico ao observado no periodo anterior. Assim, o percentual de jovens e o
percentual de emprego em pequenas empresas € baixo em todas as situagdes, e a densidade
populacional € alta para todos os casos, menos para a transi¢cdo do regime Encolhimento para o

regime Rotineiro. Neste caso, cabe notar que, embora o valor da densidade encontrado (68
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hab/km2) seja considerado baixo em relacdo as micro-regides classificados no regime Rotineiro,

ele € alto quando comparado as médias dos regimes Rotineiro e Rotatdrio, por exemplo.

Ja a transicdo para o regime Encolhimento, ou permanéncia neste regime, passa a apresentar uma
situacdo bastante difusa, quando comparado com o periodo anterior, sendo quase impossivel
estabelecer um padrdo. De qualquer maneira, os valores observados confirmam as conclusdes das
andlises anteriores. Assim, observa-se que a transicdo do regime Rotineiro para Encolhimento
estd associada a um baixo percentual de jovens, a uma baixa participa¢do do emprego em
pequenas empresas € a uma densidade elevada. Todas essas condi¢des, como mencionado
anteriormente, sdo pouco propicias ao empreendedorismo e tornam essas micro-regides mais
vulnerdveis as crises macro-econdmicas, aumentando a probabilidade de transi¢do para o regime
de Encolhimento, como observado anteriormente. Da mesma maneira, € interessante notar que as
regides que transitam do regime Rotineiro para o Empreendedor, caracterizam-se por ter um
percentual de jovens médio, um percentual de emprego em pequenas empresas alto e uma
densidade baixa, em relagdo a média. Ou seja, mesmo nas regides classificadas no regime
Rotineiro, se prevalecem condi¢Oes favordveis ao empreendedorismo, aumenta a possibilidade de

as mesmas transitarem deste regime para o Empreendedor.

Quando se examinam as informacdes correspondentes ao critério da criagdo bruta de empresas,
reunidas na tabela 3.12, o padrao observado anteriormente € replicado quase inteiramente. Assim,
a transicdo para o regime Empreendedor, ou permanéncia neste regime, estd associado a valores
altos ou médios para o percentual de jovens, valores altos para o percentual do emprego em
pequenas empresas e densidades populacionais baixas. O regime rotatdrio apresenta uma situacao

mais difusa, onde o tinico padrao claro é um percentual alto do emprego em pequenas empresas.

A transi¢@o para o regime Rotineiro, ou permanéncia neste regime, por seu turno, estd associada
a um baixo percentual de jovens, baixo percentual de emprego em pequenas empresas, €
densidades mais elevadas, a excec@o da transi¢do do regime Rotatério para o Rotineiro. No que
toca a transicdo para o regime de Encolhimento, ou permanéncia neste Regime, dois padrdes
emergem de forma nitida: o percentual de empregos em pequenas empresas € baixo, a exce¢do da

transicdo de Empreendedor para Encolhimento, onde este valor € baixo; a densidade populacional
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¢ alta em todas as situacdes. As informacdes desta tabela reforcam o argumento apresentado
anteriormente sobre as condi¢des de transi¢do do regime Rotineiro para outros regimes. Assim,
nas regides em que prevalece um percentual de jovens elevados, uma participa¢do mais alta do
emprego em pequenas empresas no emprego total e que tenham uma densidade populacional
menor, a probabilidade de transi¢do do regime rotineiro para o Empreendedor é maior. Ja
naquelas regides em que o percentual de jovens e do emprego em pequenas empresas € baixo, e

que tém densidade populacional mais alta, a probabilidade de transicdo para o regime de

Encolhimento € maior.

Note-se que as evidéncias e conclusdes relatadas nos pardgrafos anteriores fortalecem a
confirmagdo da hipédtese 5, apresentada no capitulo 1. Essas conclusdes mostram, além disso,
que o estudo dos regimes de crescimento ndo € apenas um instrumento descritivo e passivo do
ponto de vista de politicas governamentais. O conhecimento dessa dinamica regional, e dos
fatores associados a mesma, pode ser uma importante bussola orientando a formulacdo de
politicas publicas que visem a fortalecer a economia regional, especialmente na sua capacidade

de gerar empregos, utilizando a capacidade empreendedora das regides como alavanca.

3.1.5.4. A dinamica dos regimes no tempo e no espaco: padroes regionais

Para concluir esta andlise da dinamica dos regimes de crescimento regionais, caberia exatamente
tentar identificar a ocorréncia de padrdes regionais, ou seja, examinar a distribuicao dos regimes
no espago. Existem regides do Brasil onde predomina um ou outro tipo de regime de
crescimento? Esta predominancia, se houver, pode ser explicada por fatores préprios ou gerais?
Essa dindmica tende a mudar ao longo do tempo? O propdsito desta se¢do € tentar responder a

essas indagacgoes.

Para tanto, utilizou-se dois tipos distintos de instrumentos, apresentados no Anexo. O primeiro
instrumento, de cardter mais visual, constituiu na elaboracdo de mapas do Brasil com a indicag¢do
da distribuicdo geografica, pelas 546 micro-regides, dos regimes de crescimento. Esses mapas
foram preparados para cada critério de empreendedorismo utilizado, e para cada sub-periodo,

resultando, portanto, num total de cinco mapas, incluidos no Anexo como figuras A.2.1 a A.2.5.
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O segundo instrumento, mais analitico, consistiu na preparacdo de duas tabelas nas quais a
distribuicdo das micro-regides segundo os quatro regimes de crescimento € reagrupada pelos
respectivos Estados da federacdo. Essas tabelas, estdo disponiveis no Anexo, identificadas como
A.2.10 e A.2.11, e apresentam os resultados obtidos para cada sub-periodo, e para os trés critérios
de enquadramento definidos inicialmente: mediana, percentil 40 e percentil 30. A andlise que se

segue levard em conta apenas os resultados referentes a mediana.

Nessas tabelas, como se observa, estdo indicados para cada estado o nimero de micro-regides
classificadas em cada regime e o respectivo percentual. Essa informagao estd calculada para cada
sub-regime e para critério de enquadramento. O exame dessas tabelas permite identificar alguns

padrdes regionais, que serdo apresentados e discutidos na seqiiéncia.

Uma andlise preliminar dos mapas com o0s regimes permite constatar nitidamente que 0s
diferentes regimes formam “arquipélagos” e “ilhas”, deixando claro a existéncia de determinados
padrdes regionais. Complementando esta anélise visual com o exame das tabelas A.2.10 e A.2.11
observa-se que, com algumas excecdes, existem micro-regides classificadas nos quatro regimes
na maioria dos estados. Todavia, ao se examinar a distribui¢cdo dos regimes em cada estado, é

possivel dividir os estados em quatro grupos.

O primeiro grupo € constituido pelos estados que apresentam uma participacdo de regides
empreendedoras superiores a 50% e compreende os estados de Rondo6nia, Acre, Roraima,
Tocantins, Mato Grosso, Goids, Maranhdao e Bahia. Com relacdo ao estado do Maranhdo,
entretanto, cabem algumas qualificacdes. Em primeiro lugar, o predominio de regides
classificados no regime Empreendedor sé é observado quando se usa o critério de criacdo liquida
de empresas e apenas no ultimo periodo (2000-04). Em segundo lugar, a propor¢do de regides no
regime Empreendedor aumentou de forma expressiva, tendo aumentado de 19% no periodo 1990-
93, para 52,4% em 2000-04. Em terceiro lugar, quando se considera o critério de criacao bruta de
empresas, o regime predominante no estado € o Rotineiro, que por sinal, é o segundo mais

importante também pelo critério da criagdo liquida de empresas.
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Da mesma forma que o estado do Maranhdo, o estado da Bahia apresenta situagdes distintas
quando se consideram os critérios de criagdo liquida e criacdo bruta de empresas. Assim, pelo
critério de criacdo liquida, a participagdo de micro-regides classificadas no regime Empreendedor
cresce ao longo do periodo analisado de um percentual de 40,6% do total, no periodo 1990-93,
para 71,9% no periodo 2000-04, quando ja representam a maioria das micro-regides. J4 pelo
critério da criagdo bruta de empresas, o percentual de micro-regides classificadas no regime
Empreendedor, embora elevado e crescente ao longo do periodo (passa de 34% para 41%), ndo
representa o percentual mais elevado. Porém, quando se soma o percentual de regides
classificadas no regime Rotatdrio, que também estd associado a criacdo de empresas superior a
mediana, o percentual resultando responde pela maior parte das micro-regides do Estado. Cabe
notar, ainda, que, da mesmo forma que o Estado do Maranhao, quando se considera o critério de
criacdo bruta de empresas, o regime com o maior percentual de regides € o Rotineiro, que passa

de 31% em 1994-99, para 47% em 2000-04.

E importante notar que dos oito Estados listados neste grupo, seis deles t8m em comum o fato de
se tratarem de dreas de expansdo da nova fronteira agricola do pais, a saber: Rondonia, Acre e
Roraima (na regido Norte do pais) e Tocantins, Mato Grosso e Goids (na regido Centro-Oeste).
Além disso, os estados da Bahia e Maranhdo (da regido Nordeste do pais, caracterizada por
menor dinamismo econdmico), também se caracterizam nos ultimos anos por terem parte de suas
areas, compostas por terras férteis (no caso o sul do Maranhao e o Leste da Bahia), ocupadas pela
expansdo do agro-negdcio, o que contribuiu para criar um ambiente externo mais favoravel ao
empreendedorismo e permitiu o crescimento dessas regides, mesmo em momentos em que a

macro-economia apresentava um desempenho sofrivel.

O segundo grupo caracteriza um conjunto de estados que se encontram numa situacdo
intermedidria, ou em transi¢do. Neste grupo estdo os estados de Minas Gerais, Espirito Santo,
Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Essa classificagdo decorre do fato de que esses
estados se caracterizaram, no periodo analisado, por um lado, por uma queda na participagdo das
regides classificadas como Empreendedoras e, por outro lado, por uma elevagdo praticamente
equivalente, na propor¢do de regides classificadas no regime Rotatério, de tal forma que esses

dois regimes somados respondem pela maioria absoluta das micro-regides. Ou seja, nesses
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estados ndo houve uma queda no ritmo de criacdo de empresas, mas houve uma diminui¢cdo no
ritmo de criacdo de empregos. A situacdo estd sendo denominada de transitéria porque, mantida a
capacidade de criacdo de empresas, pode-se supor que essas regides mantém a sua capacidade de,
mais a frente, recuperar seu dinamismo e voltar a gerar empregos, numa taxa superior a média

nacional.

Com relagdo ao estado do Rio Grande Sul, cabe notar que o enquadramento neste grupo ocorre
apenas quando se considerar o critério de criacdo bruta de empresas. Pelo critério de criagdo
liquida de empresas, ocorre queda também no nimero de regides classificadas no regime
Rotatério, com um aumento correspondente nas regides classificadas no regime Encolhimento,

caracterizando uma deterioragdo mais acentuada da situacdo econdmica do estado.

Cabe notar, ademais, que esses cinco estados t€ém em comum o fato de se situarem em regides
mais desenvolvidas do pais, a saber: Sudeste (Minas Gerais e Espirito Santo) e Sul (Parand, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul). Além disso, sdo estados com atividade econdmica mais
sofisticada, mais industrializados e integrados ao mercado interno do pais o que, provavelmente,
os torna mais vulnerdveis, pelos menos no curto prazo, a mudangas desfavoraveis na conjuntura
econdmica que provoque queda no crescimento econdmico do pafs, como ocorreu entre 1997 e
2003 (a excec¢do do ano de 2000). De qualquer forma, como mantém uma elevada capacidade de
criar novos negocios, € provavel que esses tenham mecanismos capazes de absorver esses revezes
da conjuntura econdmica com menos danos para a economia local e, num segundo momento,
poderdo se recuperar mais rapidamente. Esta, naturalmente, ¢ uma conjectura que necessitaria ser

verificada empiricamente em estudos posteriores.

O terceiro grupo é composto por estados nos quais predominam micro-regides classificadas no
regime Rotineiro. Os estados que compdem esse grupo sdo Piaui, Ceard, Rio Grande do Norte,
Alagoas e Sergipe. Em todos esses estados as micro-regides classificadas no regime Rotineiro
representam o maior percentual e na maioria deles, embora ndo em todos, esse percentual é
superior a 50%. Este padrao é semelhante quando se consideram os critérios de criagcdo bruta e
criacdo liquida de empresas. Observa-se, também, que na maioria dos casos essa participagdo

aumentou ao longo do tempo.
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Note-se que todos esses estados pertencem a regido Nordeste do pais (composta por nove
estados). Como o regime Rotineiro € definido pela criacio de empresas abaixo da mediana
nacional e pela criagdo de empregos acima da mediana, constata-se que o crescimento do
emprego nesses estados dependeu, predominantemente, da expansdo de empresas existentes, ou
da criacdo de grandes empresas, ao invés da criacdo em massa de novas empresas. A explicacdao
para esse fato pode estar associada a dois fatores: por um lado, a acdo dos governos estaduais
voltada para a atracdo de grandes empresas mediante a concessdo de incentivos tributdrios, no
que ficou conhecido no Brasil como “guerra fiscal”; por outro lado, a prépria acdo do governo
federal que apoiou processos de descentralizagdo regional, seja através de investimentos diretos,

seja através de financiamento ao setor privado.

Um questionamento importante sobre essa estratégia é sobre eficicia, ou seja, em que medida o
desenvolvimento regional baseado na atracdo de grandes investimentos pode incorporar setores
produtivos locais e, consequentemente, tornar-se sustentidvel ao longo do tempo. Caso isso nio
ocorra, outros estados podem oferecer incentivos maiores, mais a frente, interrompendo esse
processo de crescimento, situacdo que ja foi observada, por exemplo, quando empresas
multinacionais realocavam seus investimentos em escala global, retirando atividades de paises
com mao de obra barata, para outros com mao de obra ainda mais barata e que oferecem maiores
incentivos. Os resultados discutidos anteriormente sobre os padrdes de transi¢do, que mostraram
a probabilidade maior de que as micro-regides classificadas no regime Rotineiro transitarem para

o regime Encolhimento, € uma evidéncia de que este é um risco real.

O quarto grupo que pode ser identificado a partir da andlise das tabelas A.9 e A.10 se refere aos
estados que apresentaram, no periodo, predominancia de regides classificadas no regime
Encolhimento. Neste grupo estio incluidos quatro estados: Paraiba, Pernambuco, Sao Paulo e Rio
de Janeiro. Desses quatro estados, dois sdo da regido Nordeste (Paraiba e Pernambuco) e dois da

regido Sudeste (Sao Paulo e Rio de Janeiro).

No caso dos estados da regido Sudeste (Sdo Paulo e Rio de Janeiro), trata-se exatamente dos dois

estados mais ricos do pais que respondem, em conjunto, por cerca de 60% do PIB nacional.
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Paradoxalmente esses dois estados tiveram, nesse periodo, o pior desempenho em termos de
geracdo de emprego e de criagdo de novas empresas. A provavel explicagdo para esse resultado
decorre de uma combinagao de fatores externos (aos estados) e internos. Entre os fatores externos
estd a ja mencionada queda no crescimento do pais nos ultimos anos, cujo efeito foi agravado
nesses estados, pelos movimentos de descentralizacdo da atividade econdmica, atraida pela
concessdao de incentivos em estados menos desenvolvidos. Entre os fatores internos, cabe
mencionar a existéncia de um ambiente menos propicio a criacdo de empresas, o que poderia

cobrir a lacuna de perda de grandes empresas e atenuar os efeitos da desaceleracdo econdmica.

Ja com relacdo aos estados da Paraiba e Pernambuco, o fraco desempenho desses estados pode
estar associado a uma menor influéncia politica ou agressividade dos governos estaduais para
atrairem investimentos, bem como a menor influéncia politica junto ao governo federal para
atrair investimentos, o que teria possibilitado que esses estados também fossem classificados no

regime Rotineiro, como outros cinco estados da Regido Nordeste.

De qualquer forma, o desempenho desses estados no periodo analisado, especialmente no caso
dos estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro, € mais uma evidéncia de que as regides que associam
seu dinamismo ao regime Rotineiro de crescimento, estdo mais vulnerdveis aos efeitos de crises

externas e ressalta a importancia de manter um ambiente favordvel ao empreendedorismo.

3.2. Empreendedorismo e geracao de empregos no Brasil: uma analise econométrica

Como discutido na andlise da literatura econdmica sobre empreendedorismo no capitulo 2 desta
Tese, os estudos empiricos classificados neste ramo da literatura buscam relacionar o efeito do
empreendedorismo sobre o crescimento econdmico através de modelos econométricos. Um
sumadrio dos estudos empiricos desta natureza examinados nesta tese, com a identificacdo da
abordagem utilizada, varidveis utilizadas e principais conclusdes obtidas, pode ser visto na tabela
A.1.2 do Anexo Al. Constata-se ali que € possivel identificar, nesses estudos, trés tipos mais

usuais de contribuigdes.
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A primeira delas, e mais comum, € aquela que procura identificar a natureza e a intensidade da
contribui¢do do empreendedorismo para o crescimento econdmico através de modelos em que o
empreendedorismo, geralmente expresso através da criagdo de empresas, € a principal varidvel
explicativa e o crescimento econdmico, na maioria das vezes expresso pelo crescimento do
emprego, € a varidvel dependente. Esses modelos podem ser expressos, matematicamente, através

de:

AEMP;, = o+ B (CrEmp;1) + v(Z:) 3.2)

Onde:

AEMP;, = € a variacido do emprego no periodo t, na regiao 1

CrEmp; ) = € a criagdo de empresas num periodo anterior, na regido i

1 = € a defasagem de tempo entre 0 momento da criacdo de empresas € 0 momento da mensuracao

do efeito sobre o crescimento do emprego

Z;, = é um vetor de varidveis de controle para o periodo t na regido i

O coeficiente B representa a contribui¢do que um aumento na criagdo de novas empresas,
considerado como proxy do empreendedorismo, trard sobre o crescimento do emprego. Como
observado acima, a formulagdo mais comum do modelo estipula uma defasagem no tempo entre
o momento da criacdo de empresas e o efeito sobre o crescimento do emprego. A hipdtese basica
a ser testada neste modelo € de que o sinal do coeficiente B € positivo e estatisticamente
significante. Note-se que este tipo de modelo considera que o crescimento de emprego seria
afetado pela criagdo da empresas em apenas um periodo anterior, o que € o mesmo que dizer que
se o impacto do empreendedorismo, medido pela criacdo de empresas, sobre a criacdo de
empregos se esgota no periodo seguinte. Nesse sentido, esse tipo de modelo captura apenas o

efeito de curto prazo do empreendedorismo sobre o crescimento econdomico.
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Para superar essa limitagcdo, estudos mais recentes tém investigado de forma mais aprofundada
ndo apenas o efeito que o empreendedorismo pode ter sobre a criagdo do emprego num horizonte
de tempo mais longo, como a defasagem entre 0 momento da criacdo de empresas € o impacto
sobre o crescimento do emprego. O estudo de Stel e Storey (2004), por exemplo, ao analisar o
efeito do empreendedorismo sobre a criacdo de empregos nas diferentes regides do Reino Unido,
foi um dos primeiros a propor que este efeito pode se estender por um periodo mais longo do que
se imagina. Ou seja, o crescimento de empregos no periodo t ndo serd afetado apenas pela criagao
de empresas no periodo t-1, mas também pelas empresas criadas em vérios anos anteriores, num
efeito de “transbordamento” no tempo. Esses autores tentaram, entdo, avaliar o impacto da
criagdo de empresas em diferentes periodos no tempo, trabalhando com um modelo de “cross
section”. Utilizando abordagem semelhante a de Stel e Storey, Fritsch e Muller (2004)
propuseram um modelo que apresenta uma estrutura da defasagem no tempo dos efeitos da
criacdo de empresas sobre o crescimento do emprego. Esse modelo foi testado com um painel de
dados temporais com observagdes de 20 anos para 326 distritos da antiga Alemanha Ocidental. O
modelo proposto por Fritsch e Muller (2004) procura identificar o sentido e a intensidade do
impacto da criacdo de empresas sobre o crescimento do emprego, considerando uma defasagem
de um a dez anos entre 0 momento da criacdo das empresas e o impacto sobre a variagdo no

emprego. Esses modelos podem ser expressos matematicamente da seguinte forma:

AEMP; = a + B1(CrEmpy,) + B2(CrEmpy.2) + B3(CrEmpe3)+...+ Bo(CrEmp. )+ v(Z) 3.3)

Onde,

AEMP; = € a variagdo do emprego no periodo t, na regido i

1 = € a defasagem de tempo entre 0 momento da criacdo de empresas € 0 momento da mensuragao

do efeito sobre o crescimento do emprego (1 =1,..., L)

CrEmp;, 1 = € a criagdo de empresas um periodo antes, na regido i; assim, se 1 € igual a um ano,

trata-se da criacdo de empresas no ano anterior
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CrEmp;, .2 = € a criagdo de empresas dois periodos antes, na regiao i;

CrEmp;, «1, = € a criacdo de empresas L periodos antes, na regido i; ou seja, representa a criagao

de empresas L anos antes do periodo para o qual se mediu a variacdo do emprego

Z = € um vetor de variaveis de controle

Neste tipo de modelo, os B representam a contribui¢do da criagdo de empresas em cada periodo
especifico, para a variacdo do emprego no ano t. E interessante observar que nos modelos deste
tipo, nem sempre os P serdo positivos. Tendo em vista a existéncia de efeitos indiretos da criacio
de empresas ao longo do tempo, que pode levar ao aumento da produtividade e fechamento de
empresas existentes por um processo de sele¢do natural, € possivel que alguns desses resultem
negativos. Esse sinal negativo indicaria, portanto, que apés um determinado nimero de anos o

efeito liquido da criagdo de empresas poderia ser negativo sobre o crescimento do emprego.

Uma terceira contribui¢cdo no que toca a modelos econométricos, se refere aos estudos empiricos
que procuram identificar e analisar os determinantes do empreendedorismo. Neste caso foram
identificados na revisdo da literatura do capitulo 2 dois tipos de contribui¢des. Os trabalhos de
Grillo e Thurik (2004; 2005) que partem de um modelo geral (denominado Eccletic Framework)
que inclui no mesmo referencial, fatores micro e macro-econdmicos, socioldgicos e psicoldgicos,
além daqueles relacionadas ao ambiente (recursos, cultura, incentivos, obstaculos, etc.). O teste
empirico do modelo € realizado com dados obtidos através de survey (Entrepreneurship Flash
Eurobarometer) realizada em habitantes de 19 paises (sendo 15 da Unido Européia, mais
Noruega, Islandia, Lichtenstein e Estados Unidos). Numa outra linha estdo os trabalhos de
Audretsch e Keilbach (2004) e Acs et al. (2005a e 2005b) que formulam modelos econométricos
mais formais nos quais o empreendedorismo € a varidvel dependente e os fatores que explicariam

o empreendedorismo sdo as varidveis independentes. O modelo geral tem a forma:

B = f(X) 34

Onde,
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E; = € o nivel de empreendedorismo na regido i;
Y; = é um vetor de varidveis que representam caracteristicas socio-econdmico-demograficas da

regiao i

O estudo econométrico reportado nesta se¢ao buscou examinar a dindmica do empreendedorismo
nas micro-regides brasileiras segundo os trés aspectos mencionados anteriormente. Assim,
apresenta-se inicialmente os resultados do modelo que testa o efeito do empreendedorismo sobre
a criagdo de empregos numa perspectiva de curto prazo. Na sub-secdo seguinte discute-se de
forma mais aprofundada os efeitos de longo prazo, mediante a formulacdo de modelos que
expressem a estrutura da defasagem no tempo entre a criacdo de empresas e o crescimento do
emprego nas micro-regides brasileiras. A sub-secdo final apresenta um modelo em que se busca
identificar os fatores, expressos através de varidveis disponiveis na base de dados utilizada, que

explicam a dinAmica da criacdo de empresas no Brasil.

Todos os modelos especificados nesta se¢do foram testados com um painel de dados. Este painel
consistiu de um série temporal de 11 anos (10 variacdes) para cada uma das 546 micro-regides
pesquisadas, resultando numa amostra total de 5460 observacdes.”* A escolha da metodologia de
painel de dados traz, segundo Wooldridge (2003; pp 12), uma série de vantagens, dentre as quais

destaca:

a) aumenta o numero de observagdes, permitindo trabalhar com uma amostra de tamanho
elevado, o que € uma condi¢do importante quando as premissas basicas do modelo de
minimos quadrados ordindrios ndo sdo plenamente atendidas e torna-se necessario

L . ‘o ~ 55
calcular estatisticas robustas que promovam ajustes nas estatisticas padrao do modelo;

b) facilita a inferéncia de causalidade, em comparacdo com situacdes em que essa inferéncia

ndo seria tao simples, utilizando-se dados em “cross-section’;

3 A pesquisa obteve dados para 546 das 555 micro-regides brasileiras. No entanto, na aplicagio do modelo
econométrico optou-se por descartar uma outra micro-regido por apresentar dados muito desviantes.

3% Refere-se especialmente aqui aos testes de autocorrelacdo, heterocedasticidade e normalidade dos residuos,
condi¢des necessdrias para aplicacdo do modelo padrdo dos minimos quadrados.
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c) permite levar em conta fatores ndo observados que sejam especificos de cada caso
analisado (no caso desta Tese, de cada micro-regido), uma vez que os casos individuais
sao acompanhados ao longo de um certo periodo, o que ndo é possivel com andlise de

dados em “cross-section”;

d) permite estudar a importancia de lags (defasagens) na relacdo entre causa (varidvel
independente) e efeito (varidvel dependente), o que € particularmente importante para
situacdes em que se espera que o pleno impacto de uma medida (ou processo) necessita de

tempo para ser observado.

De fato, segundo Wooldridge (2003), os economistas reconhecem hoje que é muito dificil, sendo
impossivel, responder algumas questdes da teoria econdmica sem o uso de painel de dados. Cabe
notar que, além dos argumentos de natureza conceitual, a escolha do modelo de painel de dados
visou também a permitir comparacdes com outros estudos internacionais que analisam o efeito do
empreendedorismo sobre a criacdo do emprego, que utilizam na maioria dos casos a abordagem

de painel de dados (Audretsch e Fritsch, 2002; Fritsch e Muller, 2004; Baptista et al, 2005).

Para todos os modelos especificados, o primeiro passo da andlise foi a escolha entre os modelos
de efeito fixo ou aleatdrio, utilizando-se para isso o teste de Hausman. Este teste compara os
modelos de efeito fixo e aleatério sob a hipétese nula de que os efeitos individuais ndo sdo
correlacionados com os demais regressores. Caso a hipdtese nula seja rejeitada, o modelo de
efeito aleatdrio produzird estimadores viesados sendo, portanto, apropriada a escolha de um
modelo com efeito fixo. O teste realizado em todos os modelos rejeitou a hipdtese nula, o que

resultou na decis@o de se adotar modelos de painel com efeitos fixos.

Da mesma forma, para todos os modelos especificados, foram realizados testes com vistas a
assegurar que os parametros obtidos sdo estatisticamente consistentes € que permitem
generalizagdes confidveis. Dentre esses procedimentos de verificacdo, foram realizados o teste de
Wooldridge para identificar a existéncia de auto correlacdo, o teste de Wald modificado para

testar a heterocedasticidade e o teste de Jarque-Bera para testar a normalidade dos residuos.
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Tendo em vista que ocorreram situacdes em que essas premissas nao foram verificadas, decidiu-
se utilizar o estimador de Huber-White-Sandwich, robusto para auto correlagdo e
heterocedasticidade dos residuos.”® Com este procedimento, os desvios-padrdo estimados ¢ a
estatistica t calculada, asseguram a confiabilidade dos estimadores obtidos, mesmo na presenca
de auto correlacdo e heteroscedasticidade. De fato, de acordo com Chen et al (2004), os desvios
padrdo calculados pelo software Stata através da op¢do “robust” (rotina “areg” mencionada na
nota de rodapé anterior) permitem solucionar uma série de problemas envolvendo a violag¢do das
hipbteses que asseguram a eficiéncia, consisténcia e auséncia de viés das estimativas obtidas com
modelos OLS (Ordinary Least Squares). Problemas nos residuos, como auséncia de normalidade,
heterocedasticidade e correlacdo, podem ser contornados de maneira eficiente através destes
estimadores. Vale notar que com a op¢do “robust”, as estimativas dos coeficientes ndo mudam
em relacdo a estimagdo por OLS. Porém, os desvios-padrao obtidos levam em considera¢do os
problemas mencionados, de tal maneira que a estatistica t resultante pode ser usada para realizar

testes de hipoteses eficientes e consistentes.

Confirmando essa abordagem para contornar violagdes nas premissas dos modelos OLS,
Wooldridge (2003; pp. 261 e 399) assegura que, quando se estd usando regressores estritamente
exdgenos, ou seja, quando o modelo ndo inclui a varidvel dependente defasada como varidvel
explicativa e para grandes amostras, uma estatistica t robusta, recalculada por algum de método
de correcio, como o de Huber-White-Sandwich, é vdlida mesmo na presenga de
heterocedasticidade e auto correlagdo entre os residuos, ou quando os residuos nio sdo

normalmente distribuidos.

3.2.1. Analise do efeito de curto prazo da criacao de empresas

3.2.1.1.Modelo restrito

O modelo inicial especificado definiu como varidvel dependente a diferenca entre os logaritmos

naturais do emprego entre os periodos t e t-1, ou seja, a varidvel dependente representa a taxa de

%% Esse estimador foi produzido pela rotina “areg”, disponivel no software Stata 8.0.
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variacdo do emprego entre dois anos sucessivos. Para a primeira especificagdo do modelo optou-
se por incluir, além da varidvel explicativa, uma tnica varidvel de controle. A varidvel explicativa
foi definida com a taxa bruta de criacdo de empresas, também considerada na forma de logaritmo

natural.

Para lidar com a possibilidade de existéncia de correlacdo espacial entre as observagdes, tendo
em vista que os dados analisados tratam de micro-regidoes que inevitavelmente se relacionam
entre si, introduziu-se, tanto nesta especificacdo do modelo como em todas as demais, uma
varidvel de controle para captar esse possivel efeito. Na auséncia de informacdes mais precisas
sobre o padrdo de relacdo entre as micro-regides, o que poderia ser expresso, por exemplo, pela
distancia entre as mesmas, optou-se por uma alternativa mais simples e exeqiiivel. Identificou-se,
para cada micro-regido, quais as micro-regides que lhe fazem fronteira e definiu-se uma matriz
com valores igual a 1 (quando a micro-regido faz fronteira com uma determinada regido) ou zero
(quando ndo faz fronteira). Assim, é razodvel esperar que se as micro-regides fronteirigas a regido
1 crescerem, parte desse crescimento “transbordard” para a regido i. A varidvel definida como
“efeito de vizinhanga” representa, entdo, o quociente entre o crescimento do emprego da regido i
e a média do crescimento do emprego nas regides adjacentes. Assim, se o coeficiente dessa
varidvel na regressdo for positivo, ele indicard que o emprego na regido i se beneficiard de parte
do crescimento nas regides adjacentes. Esse beneficio do “efeito de vizinhanca” serd igual ao
valor do coeficiente obtido multiplicado pela média do crescimento do emprego nas regides

adjacentes.

Assim, o modelo inicial pode ser expresso, matematicamente, pela seguinte equacao:

Ln(Empri) — Ln(Empri;) = o + B Ln (CrtEmp;i;) +y(vizig); (modelo 1) 3.5)

Onde:

Ln = logaritmo natural

Empr; = nivel de emprego na regido i, no ano t
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Empr;; = nivel de emprego na regido i, no ano t-1

Ln(Empr;) — Ln(Empr; ) = taxa de variacdo do emprego na regido i entre te t-1

CrEmp; . = taxa de criagdo bruta de empresas no periodo t-1 na regido i

viz;; = correlacdo espacial, expressa pelo crescimento da regido i decorrente do crescimento em

regides fronteirigas a regido i

Cabem aqui algumas consideragdes adicionais sobre o modelo especificado acima. A primeira se
refere a escolha da varidvel explicativa “taxa de criacdo bruta de empresas” como “proxy” de
empreendedorismo. Como pode ser lembrado, na secdo anterior, quando se discutiu os regimes
de crescimento regional, utilizou-se simultaneamente, em toda a andlise, os critérios de cria¢do
bruta de empresas e criacdo liquida de empresas. Além da diferenga de definicdo, os dois critérios
implicavam na disponibilidade de séries temporais distintas, sendo que a criacdo bruta de
empresas estd disponivel para uma série mais curta, com dados de 1994 a 2004, e a criacdo
liquida de empresas para uma série mais longa, que abrange o periodo de 1990 a 2004. Embora
fosse desejdvel trabalhar com a série mais longa possivel, os testes preliminares utilizando a taxa
liquida de criacdo de empresas como varidvel explicativa levaram a resultados muito
inconsistentes, tanto do ponto de vista conceitual, como no que toca a consisténcia estatistica das
estimativas. Assim, optou-se por descartar o critério de criagdo liquida e utilizar, em todas as
especificacdes do modelo, a taxa bruta de criacdo de empresas, tomada na forma de logaritmo
natural. Essa decisdo implicou em reduzir a série temporal a onze observagdes para cada micro-
regido, que na pratica se reduz para dez observacdes, tendo em vista que o modelo considera o

efeito defasado em um ano, entre a criacdo de empresas e o crescimento do emprego.

A segunda observacdo diz respeito ao uso da varidvel criacdo de empresas defasada em um ano
em relacdo a criagdo do emprego, ou seja, em nenhum modelo se considera o efeito
contemporaneo (ou seja, no mesmo ano) da criacdo de empresas sobre o crescimento do

emprego. Essa decisdo se deveu a dois fatores. O primeiro resulta da constatagdo empirica
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produzida na maioria dos trabalhos sobre o tema que identifica uma defasagem entre a criacdo de
empresas e o crescimento econdmico, raramente incluindo a criacdo de empresas no ano t como
varidvel explicativa do crescimento no proprio ano t (Stel e Storey, 2004; Acs e Armington,
2004; Audretsch e Fritsch, 2002; Fritsch e Muller 2004, Baptista et al, 2005). A unica

divergéncia entre esses trabalhos se refere ao periodo de defasagem mais apropriado.

O segundo fator decorre do problema da dire¢do de causalidade, ou seja, caso haja uma relagao
positiva, como esperado, entre criagdo bruta de empresas no ano t e crescimento do emprego no
ano t, restaria a divida sobre se o crescimento do emprego decorre da criagdo de empresas, ou
vice-versa. A utilizag@o da varidvel explicativa defasada, minimiza essa divida conceitual, ja que
ndo teria sentido supor que a criagdo do emprego em t-1 decorre da criacdo de empresas em t.
Assim, encontrando-se uma associacdo positiva entre criacdo de empresas em t-1 e crescimento
do emprego em t, ndo restaria divida de que o efeito € a criacdo de empregos e a causa a criagao
de empresas. Dessa forma, em todos modelos especificados neste estudo, optou-se por excluir a

criagdo de empresas no ano t.

A terceira observacdo sobre a especificagdo do modelo, e que também se aplica a todas as demais
especificacOes testadas neste trabalho, se refere a escolha de varidveis na forma de logaritmo
natural para todas as varidveis utilizadas, exceto para a correlagdo espacial. Essa escolha se deve
a dois fatores. Por um lado, sabe-se que as distribui¢des de varidveis no formato logaritmico
apresentam variancias menores, em comparacio com as varidveis no formato natural, o que pode
ser uma vantagem do ponto de vista da estimativa dos coeficientes e parametros estatisticos da
regressdo. Por outro lado, os coeficientes obtidos para essas varidveis t€ém uma interpretacao mais
simples e intuitiva, ja que se trata de taxas de variacdo, ou elasticidades, o que facilita a andlise e

inferéncias.

3.2.1.2. Modelo com a inclusido do rendimento como variavel de controle

O passo seguinte foi a inclusdo de varidveis adicionais de controle no modelo basico especificado

no item anterior. As varidveis de controle testadas na andlise foram consideradas dentre aquelas
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cujas informagdes estavam disponiveis, as quais foram apresentadas e descritas na secdo 3.1,
quando se discutiu os regimes de crescimento (ver tabela 3.2). O modelo foi, entdo, testado com a
inclusdo de cada varidvel separadamente, avaliando-se o efeito da inclusdo sobre os resultados
finais da estimativa no que toca a melhoria da significancia dos coeficientes da varidvel
explicativa, significancia da prépria varidvel de controle e do coeficiente de determinagdo
ajustado da regressdo. De todas as varidveis testadas, a Unica que resultou numa melhoria de
todos os parametros foi a varidvel “rendimento” que, como definido na tabela 3.2 da secdo
anterior, representa o saldrio médio pago aos trabalhadores da micro-regido. Essa varidvel foi
incluida no modelo também no formato de logaritmo natural e, inicialmente, defasada em um

ano, o rendimento em t-1, relacionado ao crescimento do emprego em t. Dessa forma, o modelo

anterior passou a ser especificado da seguinte maneira:

Ln(Empri) — Ln(Emprici)=a + B Ln (CrEmpi.;) + 6 Ln(rend; ;) + y(vizi); (modelo 2)
3.6)

onde,

rend; ;= saldrio médio pago aos trabalhadores da micro-regido i no periodo t-1

e as demais varidveis como definidas no modelo anterior.

O teste de inclusdo de varidveis de controle para obtengdo de resultados estatisticamente mais
robustos envolveu, também, a inclusdo no modelo das varidveis de controle para outros periodos,
além do ano anterior. Nesse processo, obteve-se uma melhoria expressiva do coeficiente de
determinacdo quando se acrescentou ao modelo anterior a varidvel rendimento no proprio periodo

t, resultando na especificacdo do modelo 3, definido a seguir.

Ln(Empri;) — Ln(Empri)= a + B Ln (CrEmp it ) + 0 Ln(rendi;) + eLn(rend;y) + y(viziy)
(modelo 3) (3.7)

onde,
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rend; = saldrio médio pago aos trabalhadores da micro-regido i no periodo t;

e as demais variaveis como definidas nos modelos anteriores.

3.2.1.3. Modelos com a inclusiao de variaveis ‘“dummy”’ para controlar “outliers”

A andlise dos dados durante a realizacdo dos testes de eficiéncia e consisténcia utilizando o
software Eviews 3.2, permitiu identificar a presenca de trés pontos espurios, ou outliers, que
tendem a enfraquecer os resultados obtidos. Dessa forma, para contornar esse problema
procedeu-se a uma nova especificacio do modelo, na qual se acrescentou as especificacdes
anteriores (modelos 1 e 2), trés varidveis “dummy” para representar essas trés observagdes. Essas
varidveis assumem o valor 1 (se a observacao se refere a um dos casos identificados) ou 0 (se ndo
se refere a nenhum dos casos identificados). Essas observacdes outliers se referem a regido 2 para
o ano de 1999 e a regido 82 para os anos de 1999 e 2001. Assim, especificou-se o0 modelo 4, que
corresponde ao modelo 2 acrescido das varidveis “dummy” e o modelo 5, que resulta da inclusdo

das varidveis “dummy” no modelo 3, conforme mostrado a seguir:

Ln(Empriy) — Ln(Emprici)=a + B Ln (CrEmpi;) + 6 Ln(rendi;) + {D99m2;; + nD99m82;; +
0D01m82;; + y(viziy) (modelo 4) (3.8)

Ln(Empriy) — Ln(Empri.;) = o + B Ln (CrEmp;1) + 6Ln(rend;) +eLn(rendiy) + {D99m?2;; +
nD99m82;; + 6D0Im82;; + y(viziy) (modelo 5) 3.9)

onde,

D99m2;, = varidvel dummy que representa a observagdo correspondente a micro-regido 2, ano de
1999 (que vale 1 parai=2e t=1999 e 0 nos restantes casos);

D99m82; = varidvel dummy que representa a observagdo correspondente a micro-regido 82, ano
de 1999 (que vale 1 parai=82e t=1999 e 0 nos restantes casos);

D01m82;; = varidvel dummy que representa a observagdo correspondente a micro-regido 82, ano

de 2001 (que vale 1 parai=82e t=2001 e 0 nos restantes casos);
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e as demais variaveis como definidas nos modelos anteriores.

3.2.1.4. Apresentacao e analise dos resultados dos modelos de curto prazo

A tabela A.3.1 do Anexo A.3 resume os resultados encontrados nas regressdes com 0s cinco
modelos definidos anteriormente. A andlise dos resultados obtidos possibilita, inicialmente, trés
constatacOes interessantes. A primeira e mais importante, diz respeito aos valores dos
coeficientes () da varidvel explicativa, ou seja a taxa bruta de criacdo de empresas. Observa-se,
em todas as especificagdes do modelo utilizadas, que o coeficiente obtido € positivo e significante
a 1% (p < 0.01), indicando a robustez das estimativas produzidas. Essa constatacdo confirma a
hipétese fundamental deste estudo empirico que se refere a um efeito positivo do
empreendedorismo numa dada regido, medido pela criagdo bruta de empresas, sobre o
crescimento econdmico desta regido. Nao sé esse coeficiente € estatisticamente significante,
como apresenta um valor expressivo. De fato, o valor encontrado varia de um minimo de 0,1336
para o modelo especificado com “dummies” e com o rendimento no ano t € no ano t-1 como
varidveis de controle, a um méximo de 0,1571 para o modelo especificado sem “dummies” e
onde inclui-se a varidvel de controle rendimento para o ano t e para o ano t-1. Esse ndo é um
efeito desprezivel, ja que indica que uma variagdo de 10% na taxa de criacdo de empresas na

regido pode resultar num aumento do emprego no ano seguinte da ordem de 1,3% a 1,6%.

Uma outra constatagdo que resulta da observacdo dos dados da tabela A.3.1 do Anexo A.3 se
refere aos valores de R® ajustado obtidos. Esses valores sdo, aparentemente, muito baixos,
variando entre 0,0697 e 0,1129 nos modelos sem a inclusio das varidveis “dummy” e situando-se
entre 0,1442 e 0,1686 nos modelos que incluem as varidveis “dummy”. Se, de fato esses valores
ndo impressionam quando considerados isoladamente, ja que indicam um baixo poder explicativo
das varidveis independentes incluidas no modelo sobre o crescimento do emprego, eles sdo
bastante razodveis quando comparados com outros estudos internacionais que utilizaram a mesma

metodologia.
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De fato, o estudo de Baptista et al (2005) que analisou a relacio entre a criacdo de empresas € 0
crescimento do emprego em Portugal chega a um R? da ordem de 0,08 quando analisa o efeito da
criagdo de empresas apenas no ano anterior. Ja o trabalho de Fritsch e Muller (2004) que analisa
os distritos da antiga Alemanha Ocidental encontra um R? de ordem de 0,4, sendo que em ambos
0s casos a série analisada foi de 20 anos, entre 1982 e 2002. J4 o trabalho de Audretsch e Fritsch
(2002), também para a Alemanha Ocidental, mas utilizando as regides de planejamento como
unidade de andlise chegou a um R* de 0,034 para a década de 80 e de 0,213 para a década de 90.
Essas comparagdes mostram que ndo se deve esperar do modelo utilizado um poder explicativo
muito elevado. Essa caracteristica do modelo ndo €, de fato surpreendente, tendo em vista que o
mesmo ndo incluiu fatores essenciais para explicar o crescimento econdmico, mesmo quando
medido pelo crescimento do emprego, tais como investimento, relacdo capital trabalho e
conhecimento tecnolégico, dentre outros. Assim, quando se leva em conta que o poder
explicativo do modelo decorre essencialmente do fator empreendedorismo isoladamente, os

resultados obtidos ndo sdo despreziveis.

Uma terceira constatacdo possibilitada pela andlise da tabela A.3.1 do Anexo A.3 diz respeito ao
aumento expressivo do coeficiente de determinacdo ajustado quando se inclui no modelo as
varidveis “dummy” representando os casos “outliers”. De fato, o valor de R? sobe de 0,1129 para
0,1686 no modelo com a especificacdo completa, no qual incluiu-se o rendimento do ano t e do
ano t-1. Note-se que, mesmo quando se considera apenas o rendimento do ano t-1, a elevagao
obtida é expressiva, com o valor de R’ passando para 0,1442. Por outro lado, a especificacdo do
modelo com as varidveis “dummy” resulta numa redugdo dos coeficientes da varidvel proxy do
empreendedorismo, a taxa bruta de criacdo de empresas. Note-se que, de qualquer maneira, os

coeficientes obtidos permanecem com elevado nivel de significancia estatistica.

Ja no que toca aos resultados encontrados para as varidveis de controle, as conclusdes sdao um
tanto ambiguas. Assim, com relacdo a varidvel vizinhanga, que mede a correlacdo espacial,
encontrou-se coeficientes estatisticamente significantes ao nivel de 5%, porém com sinal
negativo, um resultado contrdrio ao que seria de se esperar, ja que indica que o crescimento do
emprego nas regides adjacentes tem um efeito negativo sobre o crescimento do emprego na

regido considerada. De qualquer maneira, os valores dos coeficientes obtidos, a exceg¢do do
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modelo 2 (que inclui o rendimento defasado como varidvel de controle e ndo inclui as varidveis
“dummy”), sdo bastante baixos, indicando, na pratica, um efeito muito limitado, ou quase

inexpressivo deste fator” .

Com relagdo a varidvel de controle rendimento, observa-se efeitos contraditérios quando se
incluiu a varidvel para o ano corrente e para o ano anterior. Assim, por um lado, a inclusdo da
varidvel para o ano corrente resultado num razodavel aumento da estatistica R2, tanto no modelo
que ndo inclui as “dummies” como no modelo que as inclui, o que indica uma melhora dos
resultados. Por outro lado, o sinal do coeficiente da variavel se altera, obtendo-se entdo um
coeficiente negativo para a varidvel rendimento defasada e um coeficiente positivo para a
varidvel rendimento para o ano corrente. Uma tal situac@o € de dificil sustentacdo tedrica, ja que
seria muito dificil imaginar que o efeito da renda sobre a criagdo do emprego se invertesse de um
ano para outro. O efeito mais consistente, do ponto de vista tedrico, € aquele associado a varidvel
defasada, ja que uma renda média mais elevada numa regido pode estar associada a aumento de
produtividade, ou escassez de oferta local de trabalho o que pode levar, num momento seguinte, e
na existéncia de fatores legais que impecam a reducdo nominal do saldrio, a uma reducdo do nivel

do emprego.

Além disso, a inclusdo da varidvel renda para o ano corrente reintroduz a questdo da direcdo da
causalidade, ou seja, o coeficiente positivo encontrado pode tanto indicar que o emprego aumento
porque a renda € maior, como que a renda aumento porque o emprego cresceu. Assim, no que
toca as conclusdes desta pesquisa, deve-se levar em conta os resultados obtidos com os modelos
em que a varidvel rendimento entra apenas defasada, embora na secdo seguinte, apenas para
efeito de comparacao, va se apresentar novamente os modelos que incluem a varidvel rendimento

defasada e para o ano corrente.

3.2.2. Anadlise do efeito de longo prazo da criacao de empresas

3.2.2.1.Modelando a defasagem entre criacao de empresas e crescimento do emprego

37 Note-se que este é um resultado possivel dependendo de como est4 distribuida a populagio e empregos.
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Parece intuitivo que o efeito da criacdo de empresas sobre o crescimento do emprego numa
regido ndo fica ndo se esgota no ano seguinte ao da criacdo das empresas. Por um lado, € de se
supor que a criacdo de empresas num determinado ano poderd influenciar o crescimento do
emprego nos anos seguintes em decorréncia do préprio crescimento dessas empresas. Por outro
lado, e como conseqiiéncia da mesma logica, € de se supor que o crescimento do emprego de uma
regido num dado ano, ndo é influenciado apenas pelas empresas criadas no ano corrente ou no
ano anterior, mas também por empresas criadas em anos anteriores. Uma questdo conceitual
importante e um desafio empirico interessante €, portanto, identificar a natureza e a intensidade
do impacto da criacdo de empresas sobre o crescimento do emprego numa dada regido, ao longo

do tempo.

Nesse sentido, duas questdes devem ser respondidas: 1) por quanto tempo as empresas criadas
num certo periodo irdo influenciar na criacdo do emprego numa dada regido? (ou seja, qual a
defasagem ou time-lag a ser considerado na andlise do impacto da criagdo de empresas sobre o
crescimento do emprego); 2) qual o sentido e a intensidade desse impacto? (ou seja, o impacto €
sempre positivo, ou pode se tornar negativo?; aumenta ou diminui com o tempo?). Responder a

essas perguntas € o objetivo desta sub-se¢ao.

A maneira mais simples, e mais frequentemente utilizada na literatura (Stel e Storey, 2004;
Fritsch e Muller, 2004) € incluir no modelo que relaciona a criagdo de empresas e a variacao do
emprego, as taxas de criacdo de empresas de diversos anos, como se fossem diferentes varidveis

explicativas. Ou seja, o modelo geral se transformaria em

AEMP;; = a + Bo(CrEmp; )+ B1(CrEmpi )+ B2(CrEmpi 2 )+... + Bo(CrEmp; o )+ v(Ziy)
(3.10)

onde,

AEMP;; = € a variagdo do emprego no periodo t, na regido i

CrEmp;, = € a criacdo de empresas no mesmo periodo, na regiao 1

CrEmp; ) = € a criagdo de empresas nos periodos anteriores, na regido i, com 1=1,2,... L
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L = € o nimero maximos de anos incluidos na analise do efeito defasado
1= sdo os coeficientes das varidveis explicativas, com 1=0,1,2,...LL
Z

i = € um vetor de varidveis de controle (referente a regido i e periodo t)

O problema com um modelo especificado desta maneira é que existe uma forte correlagdao
intertemporal entre as taxas de criagdo de empresas, o que resultard inevitavelmente em
multicolinearidade entre as varidveis explicativas, ou exdgenas. Dessa forma, embora o poder
explanatério do modelo possa aumentar significativamente com a inclusdo das varidveis
defasadas, ele perderd em consisténcia estatistica. A conseqiiéncia da multicolinearidade € que os
coeficientes obtidos podem estar distorcidos e as estatisticas obtidas nas regressdes podem ndo

ser eficientes para a realizacdo de testes de hipdteses confidveis.

Assim, para contornar esse problema adotou-se neste trabalho a mesma abordagem utilizada por
Stel e Storey (2004) e replicada por Fritsch e Muller (2004). Assim, segundo Stel e Storey
(2004), uma maneira mais eficaz para identificar o impacto individual da taxa de criacdo de
empresas de diferentes periodos pode ser buscada na literatura econdmica que estuda a
distribuicdo de defasagens (lags). Segundo Stewart (1991), impondo-se restrigdes sobre os
pardmetros individuais da regressdo (B;) pode-se obter uma aproximacao precisa do formato da
estrutura das defasagens, ou seja, como a criagcdo de empresas em diferentes periodos afeta a

criacdo do emprego no periodo t.

O método de Almon (ver Stewart, 1991, pp. 180-182), utilizado nos trabalhos citados, e que sera
replicado aqui, € um método de reparametrizacdo que visa a corrigir o efeito da correlagdo entre
diferentes defasagens (time lags) de uma mesma varidvel exdgena, ou seja, modelos que utilizam
defasagens distribuidas de uma mesma varidvel, como diferentes varidveis explicativas. Como
mencionado acima, o objetivo do método ¢é, essencialmente, minimizar o efeito da
multicolinearidade que emerge na presenca de correlacio entre as varidveis exogenas. O método
de Almon assume que exista uma distribuicdo “alisada” na estrutura de defasagem das varidveis
explicativas utilizadas.”® Ao impor uma estrutura especifica para a distribuicdo das defasagens, o

problema da multicolinearidade que seria inevitdvel nas estimativas de modelos sem restri¢oes,

% A expressio “alisada” é utilizada aqui como tradugo do termo “smoothness” em inglés.
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pode ser eliminado. Em particular, o método de Almon sugere aproximar a estrutura das

defasagens a uma funcdo polinomial, da maneira descrita a seguir.

Suponha-se que se deseja estimar os parametros do modelo base, com varidveis defasadas
definido anteriormente, expresso de forma sintética pela expressdo abaixo para uma regido

genérica:

Yi= o+ Bo(X+ Pr(Xen)+ PoXi2 )+... + PrXer)+ v(Z) (3.11)

onde X;;sdo as varidveis defasadas, com defasagem maxima igual a L, e Z € um vetor de outras
varidveis exdgenas. Fica claro que na expressdo acima as varidveis X correspondem as taxas de
criacdo de empresas no ano atual e nos anos anteriores. Assim, para lidar com o problema ja
mencionado da existéncia de multicolinearidade entre as varidveis explicativas, o método de
Almon propde aproximar a fung@o que representa os f3; ao longo do tempo, considerando-se uma

defasagem de tempo igual a um ano, por uma fun¢@o continua da forma:

B =7, +vi+yi’+..+yi, comr<L. (3.12)
Onde r € o grau do polindmio e L é o lag maximo.

Apenas para ilustrar, fazendo-se r = 2 (correspondente a um polindmio do segundo grau), L =3
(correspondendo a uma defasagem méxima de 3 anos a contar do periodo atual) e impondo a
restricdo de que B, = 0, ou seja, desconsiderando-se o efeito da criagdo de empresas no mesmo

ano em que se avalia a variacdo no emprego, os valores de [; seriam calculados da seguinte

maneira:

13027020’ﬂ1:71+72’132:271+472’133:371"'972 (3.13)

Substituindo (3.13) em (3.11), chega-se a:

Y =a+y(X,, +2X,,+3X,5)+7, (X, +4X,,+9X, )+ Z +u, (3.14)
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A equagdo (3.14) pode ser estimada e dela extraidos os coeficientes y que serdo, por seu turno,
substituidos nas equagdes dos [P; obtendo-se, desta forma, os efeitos suavizados dos lags da
varidvel X contornando-se o problema da multicolinearidade. O teste de Hausman aplicado a
equacdo (3.14) indicou que a estimativa seria mais eficiente com um modelo de efeitos fixos,
como ja havia sido constatado com os modelos analisados na sub-secdo anterior. Observa-se,
entdo, que quando se analisa a estrutura das defasagens do impacto da criagdo de empresas sobre
o emprego utilizando o método de Almon, utiliza-se um modelo com varidveis transformadas,
que representam combinacdes das varidveis defasadas (X.;) e os coeficientes (y) obtidos se

referem a essas variaveis transformadas.

3.2.2.2.Modelos especificados

Uma defini¢do preliminar para a andlise do efeito de varidveis defasadas no tempo sobre a
varidvel dependente € a escolha da defasagem (ou lag) mdximo a ser considerado. Ou seja,
considerando a relagdo entre criacdo de empresas e crescimento do emprego, por quanto tempo se
estenderia o impacto da criacdo de uma empresa no ano t sobre o crescimento do emprego nos
anos seguintes? O trabalho de Stel e Storey (2004) sugere que esse efeito se torna desprezivel a
partir de nove anos, enquanto o trabalho de Fritsch e Muller (2004) conclui que esse efeito se
esgota apOs 10 anos. Para se utilizar uma defasagem médxima de 10 anos seria necessdrio,
entretanto, dispor de uma série temporal de 20 anos, de tal forma que quando se estivesse
analisando o efeito sobre o emprego em t-10, seriam utilizados os dados sobre criacdo de

empresas entre os anos t-11 e t-20, ou seja, 10 anos de defasagem.

Nesse sentido, o presente trabalho impde uma limitacdo de ordem prética, ja que a série temporal
utilizada no trabalho dispde de apenas 11 observacdes (de 1994 a 2004, inclusive). Logo, a
defasagem maxima que podemos considerar é de cinco anos. Essa limitacdo afeta, em certa

medida, os resultados obtidos, o que serd objeto de consideragdo na sub-secao seguinte.
Uma questdo critica na aplicagdo do método de Almon para a andlise da estrutura de defasagens é

a escolha do grau do polindmio que melhor expressa a relacao entre os coeficientes B e y; . Como

ndo existe um método preciso para se determinar esse grau, os trabalhos que adotam o método de
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Almon optam por realizar estimativas para diferentes graus do polindmio (Fritsch e Muller, 2004;
Batista et al, 2005), a exce¢do mais importante sendo o trabalho de Stel e Storey (2004) que

utilizou apenas uma especificacdo do polindmio, com grau igual a 2.

Seguindo a orientacdo mais usual nesses trabalhos, optou-se aqui por estimar o modelo com
defasagens considerando-se, alternativamente, polindmios de graus 2, 3 e 4. Assim, para cada
uma das cinco especificagdes do modelo definidas na sub-secdo anterior para a andlise dos efeitos
de curto prazo e resumidas na tabela A.3.1 do Anexo A.3, estimou-se o modelo com as varidveis
defasadas, considerando-se as trés especificacdes alternativas do polindmio de Almon.

Apenas para recapitular, as especificagdes de modelos utilizados forma:

Modelos sem a inclusdo de dummies para outliers

e especificacdo restrita (modelo 6)
e especificagdo com a inclusio do rendimento defasado (modelo 7)

e especificagdo com a inclusio do rendimento defasado e contemporaneo (modelo 8)

Modelos com a inclusd@o de dummies para outliers

e especificagdo com a inclusdo do rendimento defasado (modelo 9)

e especificagdo com a inclusdo do rendimento defasado e contemporaneo (modelo 10)
As trés especificagdes acima foram estimadas considerando-se polindmios de Almon do 2°, 3° e
4° graus, resultando, portanto, em quinze regressoes distintas, cujos resultados sdo apresentados e
analisados na sub-secdo seguinte.

3.2.2.3.Apresentacio e analise dos modelos de longo prazo

As tabelas A.3.2 e A.3.3 apresentadas no Anexo A.3 resumem os resultados obtidos com as

quinze regressdes realizadas. Nelas sdo apresentados, além dos coeficientes obtidos para as
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varidveis explicativas, os coeficientes das demais varidveis exdgenas incluidas no modelo, bem
como as respectivas estatisticas t e niveis de significancia associados. Adicionalmente ¢é
informado, para cada regressdo, o valor do coeficiente de determinacdo obtido, bem como o

namero de casos considerados.

Cabe notar que os coeficientes das varidveis explicativas mostrados nessas tabelas se referem aos
1, ou seja, os coeficientes da taxa bruta de criagdo de empresas em cada ano, do ano t-1 ao ano t-
5. Logo, esses valores foram calculados a partir dos pardmetros obtidos nas regressdes com as
varidveis transformadas, conforme mostrado na equacgao (3.14). Da mesma forma, as estatisticas t
desses parametros foram calculadas indiretamente, a partir dos pardmetros obtidos nas regressoes

da equacdo (3.14).

A titulo de ilustra¢do, vamos mostrar como os coeficientes foram calculados a partir dos valores
de y obtidos nas regressoes, considerando o modelo com a especificacao completa (ou seja, com a
inclusdo do rendimento defasado e do rendimento contemporaneo) e utilizando-se um polindmio
do 4° grau para reparametrizar os coeficientes f;. De acordo, com o método de Almon, os B sdo
calculados através das seguintes equacdes, assumindo-se mais uma vez, que € f3, igual a zero, ou

seja, que o efeito da criacdo contemporanea de empresas sobre o crescimento € zero.

Partindo da expressao geral do método de Almon, que é dada pela equacgao 3.12:
L=y, +vityi’+..+yi

e fazendo r=4 (polindmio de grau 4) e L=5 (5 defasagens) e impondo f,=0, teriamos:
Bo=v=0, B =1+ +7+7, B =2%+4y, +8y,+106,,

B, =37,+9y, + 27y, +81y,, B, =4y, +16y, + 64y, +2567,,

Bs =5y, +25y, + 125y, + 625y, (3.15)
Substituindo (3.15) em (3.12), chegamos a:

Y=a+y (X, +2X, ,+3X, ;+4X, ,+5X, )+

(X, +4X, ,+9X, ,+16X, ,+25X, )+

V(X +8X,,+27X, ,+64X,_, +125X, )+
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y,(X,  +16X, ,+81X, ,+256X, ,+625X, )++I +u, (3.16)

Os parametros (y) s@o estimados a partir da equagdo (3.16) e os coeficientes B; sdo calculados a

partir das equagdes (3.15), obtendo-se os seguintes valores mostrados na tabela 3.13.

Tabela 3.13

Ilustracao da aplicacao do polinomio de Almon: valores dos coeficientes Gamas e Betas

Coeficientes
Gamas Betas
7 -0.4685278 B -0.1481308
7, 0.404261 b, 0.1096092
A -0.0964306 yia 0.6470339
2 0.0125666 B, 1.639556
B 3.564186

Apenas para confirmar, observe-se que, como f; é obtido por B =%, + %, + %, +7,, resultaque a

estimativa de B; € igual a -0,4685278 + 0,404261 — 0,0964306 + 0,012566, ou seja, ¢ igual a -
0,1481308. Este valor ¢ mostrado na tabela A.3.2 do anexo A.3 na célula que corresponde ao
coeficiente da varidvel 1(cr.br.t-1), ou seja logaritmo natural da criacio bruta de empresas no ano
t-1, para a especificacio do modelo com rendimento defasado e contemporineo, estimado

utilizando-se um polindmio de Almon do 4° grau.

A andlise das informacgdes apresentadas nas tabelas A.3.2 e A.3.3 do Anexo A.3 evidenciam
algumas discrepancias, mas também permite identificar algumas convergéncias. No que toca as
discrepancias entre os resultados obtidos, a primeira e mais visivel conclusio se refere a obteng¢ao
de tendéncias bastante distintas para os coeficientes das varidveis explicativas defasadas,
conforme o grau do polindmio considerado. De fato, observa-se trés padrdes bastante distintos.
Quando se considera o polindbmio do quarto grau, o coeficiente da taxa de criacdo bruta de

empresas € negativo para o ano t-1 e positivo para todos os demais anos, além de crescer de
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maneira exponencial. Este resultado € bastante diferente daquele encontrado nos estudos
internacionais. Assim, no trabalho de Fritsch e Muller (2004) para os distritos da antiga
Alemanha Ocidental, o coeficiente obtido com o polindmio do 4° grau € negativo para todos os
anos entre t-1 e t-5, quando comeca a subir, alcan¢a um nivel mdximo em t-9 e volta a declinar.
Ja o trabalho de Baptista et al (2005) para as regides de planejamento de Portugal, apresenta, com
o polindmio do 4° grau, valores positivos para todos os coeficientes da varidvel defasada, a
excecdo da ano t-10, que corresponde a defasagem maxima. Neste estudo, porém, o coeficiente

atinge um valor maximo em t-2, passando a declinar a partir dai.

Note-se que a no¢do de que o efeito da criagdo de empresas sobre o emprego tende a se esgotar
ao longo do tempo € mais consistente do que aquela que associa um efeito crescente ao longo do
tempo, como obtido na presente pesquisa. Dessa forma, apesar dos coeficientes obtidos
apresentarem um nivel elevado de significancia estatistica, o polindmio do 4° grau ndo produziu
resultados coerentes as premissas tedricas predominantes no campo académico e possivelmente

deveria ser descartado.

Ja os resultados obtidos com o polindmio do 3° grau apresentam um perfil oposto ao discutido
anteriormente, ou seja, os valores sdo decrescentes ao longo do tempo, ostentando valores
positivos e estatisticamente significativos nos primeiros dois anos de defasagem, passando a
negativo a partir de t-3. Note-se que, a excecdo da especificacdo restrita do modelo e sem a
inclusdo de varidveis dummy para dar conta das observagdes outliers, os coeficientes estimados
com o polindmio do 3° grau sdo significativos ao nivel de 5% ou mais, a partir de t-4.
Curiosamente, o coeficiente para o periodo t-3, ndo € significativo estatisticamente em nenhuma

das especificagdes do modelo utilizado.

O perfil de coeficientes obtido com o polindmio do 3° grau é, portanto, consistente com a
premissa de que os efeitos tendem a diminuir ao longo do tempo e revela alguma similaridade
com os resultados obtidos por Baptista et al (2005) que também obtém coeficientes decrescentes
com o polindmio de 3° grau, tornando-se negativos a partir de t-8. Cabe notar que a ocorréncia de
coeficientes negativos nos modelos com varidveis defasadas, a partir de um determinado prazo é

explicado pela predominancia do que se denomina de efeitos de redugdo da capacidade instalada

221



que se segue a criacdo de novas firmas (Fritsch e Muller, 2004). Segundo este argumento, a
criacdo de novas empresas pode produzir dois efeitos que podem levar, no médio prazo a uma
reducdo do nivel de emprego. O primeiro deles seria o proprio encerramento de firmas
recentemente criadas que nao sobrevivem ao processo de selecdo, o que leva a eliminacdo de
empregos. E sabido que o percentual de novas firmas que ndo sobrevivem aos primeiros dois ou
trés anos de vida € bastante elevado. O segundo efeito € resultante, inversamente, das firmas
recém criadas que sdo bem sucedidas e que podem, por um processo de competi¢do, eliminar

empresas ja existentes, gerando um efeito negativo sobre o emprego.

Assim, de acordo com os resultados obtidos com o polindmio do 3° grau, a taxa de criacdo bruta
de empresas nos dois anos anteriores, produz um efeito positivo sobre o crescimento do emprego
no ano em causa, estatisticamente significante a 5% (p < 0.05) e 1% (p < 0.01), respectivamente
parat—1 et — 2. Os coeficientes obtidos nas estimativas indicam que, com a especificacdo do
modelo que inclui o rendimento defasado aumentos de 10% na taxa de criacdo bruta de empresas
nos anos t-1 e t-2, poderia aumentar a criagdo do emprego na regido considerada em cerca de
0,8% (resultado da soma dos coeficientes 0,04447 para t-1 com 0,036 para t-2). Note-se que esse
efeito positivo poderia ser, todavia, cancelado pelo impacto negativo das empresas criados entre

t-3 e t-5, a prevalecerem os efeitos do lado da oferta mencionados anteriormente.

Segundo Fritsch e Muller (2004) é de se esperar, também, que apds os efeitos negativos
provocados pelo processo de adaptacdo e competi¢do, volte a ocorrer um efeito positivo
resultante do que denominam de efeitos sobre o emprego pelo lado da oferta. Esse efeito estd
associado a uma melhoria da eficiéncia produtiva da regido como um todo que pode passar a
crescer, possivelmente impulsionada pela exportacao para outras regides, levando a um aumento
do emprego na economia como um todo. Note-se que esses empregos gerados seriam indiretos e
ndo empregos diretamente resultante da criacdo de novas empresas. Cabe notar que no presente
estudo, como a defasagem considerada ficou a limitada a 5 anos em virtude da disponibilidade de
dados histéricos, esse efeito indireto de mais longo prazo niao pode ser captado em nenhuma das

especificacdes de polindmios adotadas.

222



Com relagdo a especificacdo do polindmio do 2° grau os resultados obtidos produzem um distinto
dos dois anteriores. Neste caso, encontram-se coeficientes positivos para todos os anos
considerados, sendo que na maioria das especificacoes dos modelos esses valores crescem
acentuadamente até o 3° ou 4° ano e a partir se estabilizam ou passa a declinar discretamente.
Este perfil parece ser o mais consistente, tanto com a teoria, quanto com a nog¢ao intuitiva acerca
do efeito da criacdo de empresas sobre o crescimento do emprego. Assim, de acordo com essa
especificacdo do modelo, a criagdo do emprego no ano em pauta recebe contribuicdes positivas e
crescentes da criacdo de empresas em anos mais distantes, até um determinado ponto, quando
essa contribuicdo pode passar a decrescer. Este efeito positivo crescente pode estar associado as
contribui¢Oes indiretas sobre o emprego, decorrente dos fatores do lado da oferta, mencionados
anteriormente. Por outro lado, é razodvel supor que, como a contribuicdo direta para o
crescimento do emprego decorrente da criacdo de novas empresas tende a se reduzir ou se esgotar

ao longo do tempo, o efeito liquido dessas duas for¢as pode levar a estabilizacdo do efeito sobre a

criagdo do emprego, ou mesmo ao declinio gradual, o que é confirmado pelo modelo.

Quando se considera as convergéncias existentes nos resultados obtidos pode-se destacar,
inicialmente, dois aspectos. O primeiro € que, a excecdo dos casos mencionados para o polindmio
do terceiro grau, todos os coeficientes das varidveis defasadas obtidos sdo estatisticamente
significativos, a niveis de 5% (p < 0.05) ou 1% (p < 0.01), confirmando a robustez das
estimativas. O segundo diz respeito a constatagdo de que o coeficiente de determinacao ajustado
(R?) aumenta conforme se considere o polindbmio de grau mais elevado. Assim, quando se
considera a especificagdo do modelo com rendimento defasado e sem a inclusdao de “dummies”
para levar em conta casos espurios, esse coeficiente varia de 0,0702 para o polindmio do 2° grau
a 0,1212 para o polindmio do 4° grau. Cabe notar que, embora esses resultados indiquem um
baixo poder explicativo do modelo, eles representam alguma melhoria em relacio aos resultados
obtidos com o modelo de curto prazo (tabela A.3.1) e ndo sao tdo menores do que aqueles obtidos

em outros estudos, como mencionado anteriormente.
Nesse sentido, pode-se mencionar que outra convergéncia identificada a partir das tabelas A.3.2 e

A.3.3 do Anexo A.3 diz respeito ao expressivo aumento do coeficiente de determinacdo com a

inclusdo das trés varidveis “dummy” que dao conta de observacdes outliers, como jd havia sido
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observado na sub-secdo anterior. De fato, com essa especificacdo do modelo os valores de R?
obtidos estdo substancialmente acima daqueles encontrados em outros estudos, para as trés
especificacdes do polindmio de Almon. Com a inclusdo das varidveis “dummy” o menor valor de
R? encontrado é 0,2605 para o polindmio do 2° grau, aquele que reflete de maneira mais
consistente as premissas da teoria. E importante notar que a inclusio das varidveis “dummy” néo

afeta a consisténcia dos coeficientes estimados, que continuam estatisticamente significantes.

Outros pontos de convergéncia na andlise dos resultados se refere ao efeito das varidveis
rendimento e vizinhanga. No que toca ao rendimento os resultados encontrados aqui foram muito
semelhantes aqueles obtidos com os modelos de curto prazo. Assim, a varidvel defasada
apresenta um coeficiente negativo e a varidvel contemporanea um valor positivo. Nos dois casos,
os valores dos coeficientes encontrados foi substancialmente maior, naturalmente refletindo a
nova especificacdo do modelo que leva em conta a criacdo de empresas em diversos anos. Como
mencionado na sub-se¢do anterior, o modelo mais consistente do ponto de vista tedrico € aquele

que considera apenas o rendimento defasado.

Ja no que toca a varidvel vizinhanga, que captura o efeito da correlacio espacial, os coeficientes
obtidos na andlise de longo prazo sdo positivos, ou seja, apresentam sinal contrdrio ao obtido com
os modelos de curto prazo. Cabe notar que o resultado obtido com o modelo de longo prazo, no
que toca a varidvel vizinhanga, é mais consistente do ponto de vista tedrico, ja& que € mais
razodvel supor que o crescimento do emprego nas regioes adjacentes tenham um efeito positivo
sobre o crescimento da regido considerada, o que € confirmado pelo coeficiente positivo. O nivel
de significancia, porém, € drasticamente reduzido quando se considera 0 modelo sem a inclusdao
das varidveis “dummies” para ‘“outliers”. A inclus@do das “dummies” aumenta o nivel de
significancia dos coeficientes da varidvel vizinhanca, que passam a ser significativos a 10%, nos
modelos com rendimento defasado e a 5% nos modelos com rendimento defasado e
contemporaneo. De qualquer forma, obteve-se ai um resultado contraditorio em relacdo aquele
encontrado na andlise de curto prazo: o sinal da varidvel encontrado é mais consistente com o

esperado, porém o nivel de significancia estatistica se reduz.
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Sintetizando os resultados encontrados com a andlise da criagdo de empresas defasada no tempo,
pode-se destacar algumas constatacdes importantes. Inicialmente, confirmou-se a existéncia de
um efeito positivo e estatisticamente significativo do empreendedorismo, medido pela cria¢do
bruta de empresas, sobre o crescimento do emprego, pelos menos quando se considera os trés
anos anteriores ao ano em pauta. Mesmo com o modelo especificado com um polindmio do 4°
grau para o qual resultou um coeficiente negativo para o ano t-1, o efeito consolidado dos trés
primeiros anos € liquidamente positivo. O mesmo ocorre com o modelo que utiliza o polindmio
do 3° grau. J4 a especificagdo com o polindmio do 2° grau revela um efeito positivo para todas as
defasagens incluidas no modelo, porém, ao contrdrio do modelo com o polindmio do 4° grau,
esses valores tendem a se estabilizar ou declinar ligeiramente ao longo do tempo. Um aspecto
desfavoravel nos resultados obtidos com o polindmio do 2° grau, que sdo os mais consistentes,
tanto do ponto de vista tedrico como empirico, € a obtengdo de coeficientes muito baixos. Assim,
quando somados os coeficientes da taxa de criacdo de empresas nos cinco anos considerados, o
valor encontrado, para o modelo com a inclusdo de “dummies” e do rendimento defasado, € da
ordem de 0,09, indicando que um aumento de 10% na taxa de criagdo de empresas ao longo de

cinco anos, pode resultar num aumento do emprego ligeiramente inferior a 1%.

Note-se, todavia, que apesar da magnitude aparentemente modesta dos valores dos coeficientes
encontrados os resultados sdo importantes quando se consideram dois aspectos. Por um lado, é
bom notar que o efeito mencionado anteriormente refere-se exclusivamente a criacdo de novas
empresas, sem incluir os efeitos de outros fatores como investimento, tecnologia, distribui¢ao de
renda, dentre outros. Nesse sentido, o efeito sobre a criacdo do emprego detectado ndo pode ser
considerado, de forma alguma, desprezivel. Por outro lado, independente da magnitude dos
valores obtidos, os resultados encontrados, tanto na andlise de curto prazo, quanto na anélise de
longo prazo, confirmam a existéncia de um efeito positivo e estatisticamente significativo, a 5%
(p<0.05)oual% (p<0.01), da criacdo de empresas sobre o crescimento do emprego regional e

que esse efeito, dentro de certos limites, é cumulativo ao longo do tempo.
Assim, pode-se concluir que os resultados obtidos no estudo econométrico relatado nesta secio

aporta evidéncias indiscutiveis para a comprovacdo das hipoteses 1 e 2 enunciadas no capitulo

de apresentacdo desta tese. Ou seja, que “o nivel de empreendedorismo, medido pela criacdo de
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empresas, nas micro-regioes brasileiras estd positivamente correlacionado ao crescimento
econdmico nessas micro-regides, medido pelo crescimento do emprego. Dessa forma, tudo o
mais constante, um aumento no nivel do empreendedorismo deve resultar num aumento no ritmo
de crescimento de emprego e uma reducdo no nivel de empreendedorismo deve acarretar uma
queda no ritmo de crescimento do emprego” (hipdtese 1). E além disso, que “Para o caso das
micro-regides brasileiras, o efeito do empreendedorismo, medido pela criacdo de empresas, sobre
o crescimento do emprego prolonga-se além do préprio ano em que as empresas sio criadas, ou
mesmo além do ano seguinte. De fato, tudo o mais constante, espera-se que esse efeito se
intensifique ao longo do tempo, por um determinado periodo, voltando a declinar apds esse

periodo” (hipétese 2).

3.2.3. Determinantes do empreendedorismo no Brasil: um modelo econométrico da

dinamica de criacao de empresas

Na secdo 3.1 apresentou-se a classificacdo das micro-regides brasileiras segundo quatro regimes
de crescimento e analisou-se, de forma exploratdria, os fatores ou varidveis associados a cada
regime. Em particular, procurou-se identificar as varidveis que estivessem mais nitidamente
associadas ao regime Empreendedor, o qual se caracteriza pelo crescimento do emprego baseado
num processo mais intenso de criacdo de empresas. Nesta sub-secdo pretende-se analisar de
maneira mais formal, com base num modelo econométrico as varidveis associadas a criagdo de
empresas nas diferentes regides brasileiras, o que determina, em ultima andlise, o regime de
crescimento da regido. Tendo em vista que nesta pesquisa a criacdo de empresas € usada como
proxy do empreendedorismo, o objetivo desta sub-se¢do pode ser entendido, também, como o de

identificar os fatores que determinam o grau de empreendedorismo das micro-regides brasileiras.
Nesta parte do estudo empirico, portanto, o empreendedorismo serd considerado como varidvel
dependente, determinado a partir de um conjunto de varidveis independentes ou explicativas. Ou

seja,

E = f(X1;,X2; X3, ..... XK ), (3.17)
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onde

E; = nivel de empreendedorismo na regido i, medido pela taxa de cria¢do bruta de empresas;

X1,X2,X3,....XK = conjunto de varidveis explicativas

As varidveis Xk, k = 1,... K foram selecionadas a partir da base de dados utilizada na andlise da
secdo 3.1. Das varidveis utilizadas anteriormente, trés delas, relacionadas ao PIB, PIB per capita e
crescimento do PIB foram desconsideradas porque ndo estavam disponiveis para toda a série,
mas para apenas alguns anos da série, o que inviabilizava a sua utilizagdo no modelo de painel
utilizado na andlise econométrica. Além dessas, foi também excluida a varidvel rendimento que
apresentava um comportamento bastante irregular em relacdo aos diferentes regimes. Dessa

forma, optou-se por utilizar as seguintes varidveis:

Escolaridade (Escolaridade), definida como o percentual de pessoas com 1° grau completo em

relacdo ao total da populagdo;

Densidade populacional (densidade), expressa pelo quociente entre a populacdo e a drea da

regido, medida em Km2;

percentual de jovens (jovens), definida pela participagdo das pessoas com idade entre 15 e 24

anos na populagdo total;

percentual de pequenas empresas (firmas), que expressa o percentual de empresas com até 50

empregados no total de empresas da regido.

Entre parénteses, em itélico, estd indicado o nome atribuido a varidvel na aplicacdo do modelo e
que aparece nas tabelas com os resultados das regressdes. Cabe notar, ademais, que a varidvel
densidade foi utilizado na forma logaritmica, enquanto as demais foram considerados na forma
natural. A razdo desta opcdo € o fato de que todas as demais varidveis, exceto a densidade

demogrifica, jd sdo definidas como uma taxa, o que tornaria redundante o uso de logaritmo.
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Além das quatro varidveis acima, o modelo especificado incluiu como varidvel independente a
média do empreendedorismo nas regides vizinhas, calculado a partir de uma matriz de
vizinhanca. Esta varidvel também foi utilizada no formato logaritmico. Essa varidvel € incluida
para dar conta de efeitos de auto-correlacdo espacial, ou seja, o fato de que o grau de
empreendedorismo numa regido (medido pela criacdo de empresas) provavelmente serd
influenciado pelo grau de empreendedorismo nas regides mais proximas. Por dltimo, foram

incluidas cinco varidveis dummy para contemplar valores aberrantes (outliers).

Com essa especificacio do modelo e utilizando o pacote estatistico Stata 8.0 chegou-se aos
resultados apresentados e discutidos a seguir. Como relatado nas sub-secdes anteriores, o
primeiro passo da andlise foi escolher entre os modelos de efeito fixo ou aleatério para a
especificacdo do modelo, através do teste de Hausman, o qual apontou para a rejeicio do modelo
com efeitos aleatdrios e recomendam a ado¢d@o de um modelo com efeitos fixos da regido, o que

foi seguido.

Os resultados da primeira estimacdo do modelo com efeitos fixos, para as varidveis descritas

anteriormente, sao mostrados na tabela A.3.4 do Anexo A.3.

Mais uma vez, os testes de Wooldridge para a identificacdo de autocorrelagc@o entre os residuos e
de Wald Modificado para a detectar a existéncia de heteroscedasticidade resultaram na rejei¢ao
da hipétese nula, indicando a existéncia de autocorrelacdo entre os residuos e
heteroscedasticidade. Da mesma maneira que nas sub-secdes anteriores, o procedimento adotado
para contornar esses problemas foi utilizar o procedimento de Huber-White-Sandwich, que
permite a obtencdo de estimadores robustos para autocorrelacdo e heteroscedasticidade dos
residuos. Os resultados obtidos com esse procedimento sdo apresentados na tabela A.3.5 do

Anexo A.3.

Os resultados encontrados sdo interessantes. Inicialmente cabe destacar que o conjunto das

varidveis explicativas incluidas no modelo proporciona um elevado coeficiente de determinagdo
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(R?) ajustado, o qual se situa proximo de 0,80, indicando um grau de explicacao da variacao da

varidvel dependente, o empreendedorismo (medido pela taxa de criagdo bruta de empresas).

Estimativas do empreendedorismo como varidvel enddgena foram realizadas, em estudos
recentes, por Audretsch e Keilbach (2004) e Acs et al (2005b). No primeiro estudo, que utilizou
os distritos (Kreise) da antiga Alemanha Ocidental como observacdes, o empreendedorismo foi
definido como a criagdo bruta de empresas, como nesta Tese, e as varidveis independentes
incluiram dentre outras o crescimento do PIB regional, nivel de investimento, nivel de
desemprego, participacdo de trabalhadores qualificados na for¢ca de trabalho, participacdo dos
jovens na populacdo total, diversidade social e nivel de aglomeracdo (expresso pela densidade

demogréfica), dentre outras. O coeficiente de determinacao (Rz) encontrado foi inferior a 0,30.

Ja o trabalho de Acs et al (2005b), utiliza a propor¢do de pessoas trabalhando por conta propria
como proxy de empreendedorismo e trabalha com uma amostra de 18 paises desenvolvidos (15
paises da Unido Européia, acrescidos da Australia, Estados Unidos e Japao). Entre as varidveis
independentes estdo os gastos com Pesquisa e Desenvolvimento, Gastos do governo como
percentual do PIB, taxa de desemprego, nivel de urbanizacdo, nivel de escolaridade e
participacdo de jovens na populagdo, dentre outras. O coeficiente de determinagdo obtido variou,
nas vérias especificagdes adotadas para o modelo econométrico, entre 0,24 e 0,31 para o periodo
total do estudo, de 1981 a 1998 e entre 0,31 e 0,43 para um periodo mais recente que se estendeu

de 1990 a 1998.

Em segundo lugar, nota-se que os resultados obtidos com o modelo, ndo s6 reforcam as
evidéncias encontradas na sub-se¢do 3.1 quando se analisou os regimes de crescimento, como
conferem aos mesmos solidez estatistica. De fato, foi constatado anteriormente que as regides
classificadas no regime Empreendedor estavam fortemente associadas a uma elevada participagcao
de pequenas empresas no sistema empresarial da regido e uma menor densidade demogréfica,
indicando que aglomera¢des muito densas ndo sdo as mais propicias para a criacdo de empresas
e, conseqiientemente, para o empreendedorismo. Da tabela A.3.5 do Anexo A.3 constata-se que
os sinais dos coeficientes dessas duas varidveis no modelo aplicado s@o consistentes com essas

premissas, ou seja, o coeficiente da varidvel firmas (participa¢do de empresas com menos de 50
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empregados no total de empresas da regido) € positivo e o coeficiente da varidvel densidade
(nimero de habitantes por km?), com expressivo grau de significAncia estatistica (superior a 5%).
Tal resultado indica que aumentos na participagdo de pequenas empresas na estrutura empresarial
deve levar a aumentos no empreendedorismo regional e vice-versa. Da mesma forma, o
coeficiente da varidvel densidade € negativo apresentando, também, sdlida significancia
estatistica (superior a 5%). Este resultado indica, portanto, que regides com menor densidade

demogréfica tendem a apresentar um maior grau de empreendedorismo e vice-versa.

A varidvel jovens (participacdo da populacdo com idade entre 15 e 24 anos na populacdo total)
também confirma as evidéncias encontradas na andlise dos regimes de crescimento. O coeficiente
obtido € positivo, estatisticamento significativo a 5% (p < 0.05), indicando que um percentual de
jovens mais elevados na regido pode resultar num nivel mais elevado de empreendedorismo, e
vice-versa. Ja no que toca a varidvel escolaridade, encontrou-se um coeficiente negativo, porém
com baixo nivel de significincia estatistica (p > 0.10). Esse resultado, por um lado, reflete a
ambigiiidade no que diz respeito a associagdo entre essa varidvel e os diferentes tipos de regimes
de crescimento, constatada a partir dos dados empiricos, conforme relatado na sub-secdo 3.1.
Por outro lado, reflete uma ambigiiidade também conceitual em relagc@o ao papel desta varidvel na
determinacdo do nivel de empreendedorismo de uma regido. De fato, existem correntes da
literatura que atribuem um papel positivo a essa varidvel, especialmente no que toca ao estimulo
ao empreendedorismo em setores de alta tecnologia. Outras correntes, entretanto, associam um
efeito negativo dessa varidvel sobre o nivel de empreendedorismo tendo em vista que maiores
niveis de educacdo estdo, em geral, associados a maiores niveis salariais, 0 que aumentaria o
“custo de oportunidade” da decisdo de se tornar empreendedor. Esse fendmeno estaria por tras,
por exemplo, do chamado “paradoxo europeu” segundo o qual paises com elevados niveis de

educacgdo tém apresentado, historicamente, baixo nivel de empreendedorismo.

E importante ressaltar que os resultados encontrados nesta Tese estio alinhados com varios
trabalhos empiricos recentes. Assim, por exemplo, a varidvel densidade € utilizada nos trabalhos
Acs e Armington (2004), em estudo sobre as regides dos Estados Unidos, Stel e Storey (2004),
analisando regides do Reino Unido e Audretsch e Fritsch (2002), em seu estudo sobre regides da

antiga Alemanha Ocidental. Em todos os casos obteve-se coeficientes negativos e
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estatisticamente significante para essa varidvel. J4 a varidvel participagdo dos jovens na
populacdo foi utilizada por Acs et al (2005b), obtendo-se um coeficiente positivo e

estatisticamente significante.

A ambigiiidade sobre a varidvel escolaridade também € captada em varios desses estudos. Assim,
por exemplo, Acs e Armington (2004) incluem em seu modelo duas varidveis relacionadas ao
nivel de educagdo como proxy de capital social, a saber, o percentual de pessoas com segundo
grau completo e o percentual de pessoas com curso universitirio completo. Curiosamente,
obteve-se um coeficiente positivo e estatisticamente significativo para a varidvel de segundo grau
e um coeficiente negativo, porém ndo significativo, para a varidvel curso universitrio. J4 no
trabalho de Acs et al (2005b), foi utilizada a varidvel gastos com educac¢do com percentagem do
PIB como proxy de capital social e os resultados encontrados foram ambiguos. Para o periodo
total do estudo (1981 a 1998) encontrou-se um coeficiente positivo e estatisticamente
significativo, enquanto que para o periodo mais recente (1990 a 1998) o coeficiente encontrado
foi negativo, porém com baixa significancia estatistica. Da mesma forma, o trabalho de Stel et al
(2005b) que analisa as barreiras ao surgimento de novos empreendedores utilizando a base de
dados da pesquisa Global Entrepreneurship Monitor, encontra um coeficiente negativo, porém
ndo significativo, para a varidvel educacio, medida pelo percentual da populagdo com segundo

grau completo.

Resumindo, os resultados encontrados nesta pesquisa indicam que regides menos congestionadas
demograficamente, nas quais a estrutura empresarial seja caracterizada por uma participagdo mais
expressiva de pequenas empresas € com uma estrutura etiria em que a participagdo de jovens
seja abundante, sao mais predispostas a criacdo de novas empresas e, portanto, sustentarem um
nivel elevado de empreendedorismo. Nunca € demais destacar, por ultimo, que tais conclusdes
além de contribuirem para uma melhor compreensdo da dindmica do empreendedorismo nas
regides do pais, sdo também um guia para a formulacdo de politicas publicas que visem estimular
o empreendedorismo, como instrumento de desenvolvimento regional endégeno. De fato, esses
resultados indicam que pode-se aumentar a eficdcia das politicas publicas voltadas para esse
objetivo pode se as mesmas forem focadas em regides com menor densidade demografica e que

apresentem presengas expressiva dos jovens e de pequenas empresas. Além disso, a eficdcia
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dessas politicas seria incrementada se incluissem entre seus instrumentos, mecanismos de apoio
as pequenas e médias empresas locais e de informacdo e qualificacdo sobre empreendedorismo
para a populacdo mais jovem, de onde deve se originar a maior parte dos potenciais

empreendedores.

Por dltimo, pode-se afirmar que as evidéncias empiricas reportadas nesta sub-se¢do trazem
evidéncias adicionais para a comprovacao das hipéteses 4 e 5 enunciadas no capitulo inicial deste
trabalho. Ou seja, “além do nivel de empreendedorismo e do ritmo de crescimento das micro-
regides, o regime de crescimento pode ser também caracterizado por determinadas caracteristicas
(varidveis) socio-econdmico-demograficas das respectivas micro-regides. Assim, a prevaléncia
de um determinado conjunto dessas caracteristicas aumenta a probabilidade de que uma regido se
enquadre num determinado regime” (hipétese 4). Além disso, “o regime prevalecente numa
determinada micro-regiio pode mudar ao longo do tempo. A prevaléncia de um determinado
conjunto de caracteristicas socio-econdmico-demograficas pode ajudar a explicar e prever o

sentido em que essa mudanca de regime pode ocorrer” (hipotese 5).

3.3. Estratégias de Empreendedores brasileiros: quatro estudos de caso

Como mencionado no capitulo introdutério, uma contribui¢do que este trabalho pretende realizar
¢ estudar, simultaneamente, o fendmeno do empreendedorismo a partir de dois ramos distintos
da literatura sobre o tema, ou seja, a literatura econdmica e a literatura gerencial sobre
empreendedorismo. As duas se¢des anteriores trataram da dinamica do empreendedorismo no
Brasil e do seu impacto sobre a criacdo de emprego a nivel regional sob o angulo da literatura
econdmica. A secdo atual pretende, assim, completar o processo analisando a dinamica do
empreendedorismo no Brasil a partir de referenciais tedricos da literatura gerencial, adotando
uma metodologia qualitativa e fundamentando-se em evidéncias colhidas em estudos de caso

sobre empreendedores brasileiros.

3.3.1. Amostra
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Foram pesquisadas quatro empresas em duas unidades distintas da federacdo (estados). Duas
dessas empresas situam-se no estado do Parand, localizado na regido Sul do pais e que apresenta
um nivel mais elevado de desenvolvimento, expresso por um Produto per capita bastante superior
a média nacional. As outras duas empresas situam-se no estado do Ceard, localizado na regidao

Nordeste, considerada a regido menos desenvolvida do pais.

E importante mencionar que a amostra utilizada neste estudo ndo foi selecionada de forma
aleatoria. Conforme a definicdo de Dess et. al., (1997), trata-se de uma amostra subjetiva, ou seja,
um tipo de amostra direcionada usada em pesquisas exploratérias, em que o pesquisador
seleciona uma amostra que atenda a determinados critérios previamente especificada. A selecao
das empresas que constituiram os estudos de caso para a presente Tese levou em conta o interesse
em atender aos seguintes critérios: 1) empresas que tivessem atuacdo destacada em seus
respectivos setores e regides; 2) a trajetéria da empresa, desde a sua criacdo até o presente, se
enquadrasse num periodo relativamente curto (entre 20 e 40 anos), de tal forma que o relato
histérico retrospectivo fosse mais confidvel e que pudesse ser contado pelos personagens que
participaram do processo em toda a sua extensdo (fossem os fundadores, gerentes, clientes,
fornecedores e colaboradores em geral); 3) empresas pertencentes a setores maduros (em
oposi¢do a setores novos ou emergentes), com niveis médios de tecnologia, com facilidade de
entrada e competicdo severa; 4) a possibilidade de acesso irrestrito e continuado aos atores
relevantes das respectivas trajetérias das empresas (0s proprios empreendedores, principalmente,
além de outros stake-holders). Acredita-se que esse conjunto de caracteristicas pode tornar mais
vidvel a realiza¢do de outros estudos desta natureza em outras regioes do Brasil, ou mesmo em
outros paises, com vistas a confirmar, complementar ou contestar os resultados e conclusdes aqui

encontrados.

3.3.2. Metodologia para analise dos casos

A andlise dos casos estudados compreendeu tres etapas. Na primeira, construiu-se uma descri¢ao
da trajetéria de cada empresa pesquisada a partir, principalmente, de um relato histérico

retrospectivo do(s) fundador (es) das empresas. Esse relato historico foi obtido pessoalmente

junto aos fundadores das empresas mediante entrevistas. Essas entrevistas foram do tipo semi-
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estruturadas, cujo roteiro € apresentado no Anexo A.4. Sempre que a empresa foi criada por mais
de um fundador, procurou-se obter o relato de todos os envolvidos no processo. Além disso,
foram entrevistadas outras pessoas envolvidas diretamente ou indiretamente no processo € que
atendessem a duas condigdes: 1) tivessem participado ou acompanhado a trajetéria da empresa
desde seu inicio; 2) tivessem desempenhado um papel essencial para viabilizar a criacdo da
empresa ou em sua consolidacdo. Seguindo esses critérios foram entrevistados: gerentes ou
colaboradores da empresa (como representantes comerciais), fornecedores e clientes
selecionados. Em alguns casos foram entrevistados, adicionalmente, membros da comunidade em
que a empresa estd situada, tais como, politicos e liderancas comunitdrias locais.
Complementando a base de informacdes utilizada para a construcdo dos casos foram consultados,
quando disponiveis, dados secunddrios sobre as empresas, tais como relatérios anuais e

financeiros e documentos de planejamento.

Numa segunda etapa, a descri¢do das respectivas trajetdrias foi expressa através de eventos que
representam, segundo avaliacdo dos empreendedores, fatos, acontecimentos e decisdes que
marcaram de maneira fundamental a trajetéria da empresa e que foram determinantes para o seu
crescimento e consolidacdo. Essa abordagem segue a recomendag@o de Van de Ven e Engleman

(2004) de analisar o processo de empreendedorismo a partir de abordagem baseada em eventos.

Segundo Van de Ven e Engleman (2004) as andlises de empreendedorismo seguem usualmente
uma abordagem baseada em resultados (ou efeitos). Essa abordagem, observam os autores,
produz uma andlise que é construida “ao contrdrio” ou do presente para o passado.” Assim,
identifica-se previamente um determinado resultado (ou efeito) do empreendedorismo, como por
o exemplo o desempenho de uma determinada empresa, e entdo busca-se identificar os fatores
(varidveis independentes) que explicariam o desempenho de uma empresa, dentre os quais poder-
se-ia considerar a Orientacdo Empreendedora, o Ambiente Externo, a Estratégia da empresas, etc.

A figura 3.1 mostrada a seguir, ilustra essa dindmica.

% “built backward”, no original em inglés
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Figura 3.1

Dinamica da analise baseada em resultados

Eventos [« Eventos [« Resultados
(Y1,Y2) X.Y,2)

Essa abordagem, segundo Van de Ven e Engleman (2004), € tipicamente associada aos métodos
de pesquisa relacionados a Teoria da Variancia, que enfatizam o teste de hipdteses e se destinam,

principalmente a responder a pergunta: quais sd@o os antecedentes e as conseqiiéncias do

empreendedorismo?

Como alternativa, Van de Ven e Engleman (2004) sugerem uma abordagem em que a andlise €
baseada em eventos.* Segundo os autores essa abordagem produz uma andlise que € construida
do presente para o futuro, ou seja, a partir de eventos observados ou registrados procura-se
identificar os resultados deles decorrentes.®’ A figura 3.2, apresentada a seguir, ilustra essa

l6gica.

Figura 3.2

Dinamica da analise baseada em eventos

A\ 4
A 4

Resultados Resultados
X,Y,Z) (YL,Y2)

Eventos

80 «event driven”, no original em inglés.

8! “built forward”, no original em inglés.
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Essa abordagem, segundo Van de Ven e Engleman (2004) encontra sua sustenta¢do na Teoria de
Processos e é mais indicada quando o objetivo da pesquisa € responder a pergunta: como o
processo de empreendedorismo se desdobra e se desenvolve ao longo do tempo?®® Assim, a
resposta a essa pergunta compreenderia a identificagdo e explicacdo de seqiiéncias temporais de
eventos que se revelam ao longo do processo de desenvolvimento de iniciativas de
empreendedores. Segundo Pentland (1999, pp. 712), narrativas fundamentadas na Teoria de
Processos, devem incluir nos seguintes aspectos:

1. Seqiiéncia no tempo: as narrativas devem envolver claramente inicio, meio e fim; a
cronologia é um mecanismo central da anélise, ou seja, os eventos ou acdes identificadas
na narrativa sio supostos de acontecer numa determinada seqiiéncia;

2. Ator ou atores focais: narrativas sdo sempre sobre algo ou alguém; os personagens da
narrativa proporcionam, além de continuidade, uma linha que une os eventos da narrativa;

3. Um narrador identificivel: uma narrativa é algo que alguém diz, portanto deve sempre
haver uma voz identificdvel; essa voz reflete um ponto de vista especifico;

4. Um referencial de andlise explicito;

5. Outros indicadores de conteudo e contexto.

A terceira etapa do processo de andlise dos casos consistiu, exatamente, da aplicagdo de um
referencial analitico para explicar como o0s eventos se relacionam (ou seja, de que forma
contribuiram ou impediram) com o crescimento € a consolidacdo da empresa ao longo de sua
trajetoria. Esse referencial analitico compreende, num primeiro passo, classificar o estdgio ou
fase de evolucdo da empresa associado a cada evento estratégico identificado na trajetdria da
empresa. Na seqiiéncia, esses eventos e as respectivas fases de evolucdo da empresa sdo
correlacionados com os construtos Orientacdo Empreendedora e Teoria da “Efeituacdo”, os quais
foram apresentados e discutidos no capitulo anterior, na secio em que se examinaram as
contribuicOes da literatura gerencial para o campo do empreendedorismo. Além disso, o
referencial analitico inclui o exame de varidveis organizacionais que podem mediar ou moderar a

relacdo entre a Orientacdo Empreendedora e o desempenho da empresa.

82 “how dos the entrepreneurship process unfold over time”, no original em ingles.
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Assim, o referencial analitico é constituido pelas seguintes varidveis (ou dimensdes): estdgio ou
fase da evolugdo da empresa, varidveis organizacionais (ambiente externo, estrutura ou
configuragdo organizacional e estratégia), orientacdo empreendedora (Autonomia, Capacidade de
Assumir Riscos, Proatividade, Inovacdo e Competitividade Agressiva) e principios da teoria de

“efeituacdo”.

3.3.3. Definicao das variaveis e seus critérios de mensuracao ou classificacao

Na seqiiéncia essas varidveis ou dimensdes sdo definidas de maneira mais detalhada, bem como

sdo apresentados os critérios utilizados para a sua mensuracao ou classificacao.

Estdgio/Fase da Evolucdo

Para a defini¢do desta varidvel partiu-se das categorias propostas por Miller e Friesen (1984) para

o estudar o ciclo de vida das empresas, a saber:

Criacdo: a empresa tem menos de 10 anos de vida, estruturas informais e ¢ dominada pelo

fundador/executivo;

Crescimento: crescimento das vendas maior que 15% ao ano, adota estrutura funcional e a

formalizac¢do incipiente de politicas (estratégias);

Maturidade: crescimento das vendas diminui (abaixo de 15%), adota estrutura burocratica mais

formalizada;
Relancamento/Revival: crescimento das vem das maior que 15% ao ano, diversificagdo de
linhas de produto, estrutura divisional e uso de sistemas de planejamento e controle mais

sofisticados;

Declinio: demanda por produtos declina, baixa taxa de inovacdo de produtos, rentabilidade

comega a declinar;
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A essas categorias acrescentou-se outras duas, que sdo frequentemente observadas nas iniciativas

de empreendedores e que retratavam algumas situacdes observadas nos casos estudados:

Crise de crescimento: uma ameaca a sobrevivéncia da empresa, que pode resultar de uma queda
da demanda (como previsto na fase de Declinio) ou ndo; quase sempre estd associada ou a uma
expansdao muito ambiciosa dos negdcios, ou a existéncia de sistemas gerenciais precdrios, ou a

uma combinacao desses dois fatores.

Realizacao: refere-se a situacdo em que o empreendedor decide vender a sua empresa, depois de
té-la tornado um negécio sélido e bem sucedido; com freqiiéncia o empreendedor volta a abrir

um outro negdcio, N0 MesSmo setor ou em outro.

Varidveis Organizacionais

Ambiente Externo:

Definiram-se duas situagdes polares para o ambiente externo, seguindo a abordagem proposta por

Covin e Slevin (1989): o ambiente favoravel e o ambiente hostil.

O ambiente favordvel € caracterizado por apresentar seguranga, poucas ameacgas a sobrevivéncia

e bem-estar da empresa e abundancia de oportunidades comerciais e de investimentos.

O ambiente hostil, por seu turno, caracteriza-se por apresentar niveis elevados de risco, de
exigéncia e de desafio para a empresa, produzindo uma situagdo de stress continuado, no qual €
muito dificil manter a empresa em equilibrio e qualquer passo em falso pode representar o seu

fracasso definitivo.
Adotou-se, entdo, uma escala numérica continua em que a percep¢do do estado do ambiente

externo apresentada pelo empreendedor pode variar de 1 (maior nivel de hostilidade) a 7

(ambiente mais favoravel).
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Estrutura/Configuracao Organizacional

Optou-se por utilizar tré€s dos cinco tipos de estrutura organizacional propostos por Mintzberg

(1995), a saber:

Estrutura simples

O poder sobre todas decisdes importantes tende a ser centralizado nas maos do principal
executivo (fundador). Dessa maneira, a cupula estratégica emerge como a parte chave da
estrutura. Com efeito, a estrutura muitas vezes consiste de pouco mais de uma pessoa na cipula

estratégica e de um nucleo operacional organico.

Tabela 3.14

Estrutura simples: dimensoes e caracteristicas

Principal mecanismo de coordenagdo | Supervisdo direta

Parte chave da organizagao Cupula estratégica

Principais aspectos da estrutura Centralizagdo, estrutura organica (pouco
formalizada)

Fatores situacionais Empresa pequena e jovem;

Organizagdo empreendedora;

Sistema técnico sem sofisticacao;

Ambiente simples e dindmico;

Ambientes de hostilidade extrema pode resultar na
necessidade de concentracdo do poder na alta
direcdo, independentemente da estrutura

prevalecente;
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Estrutura burocrdtica mecdnica (énfase em regras e processos)

Tabela 3.15

Estrutura burocratica mecanica: dimensoes e caracteristicas

Principal mecanismo de coordenacdo

Padronizacgdo dos processos de trabalho

Parte chave da organizagao

Tecno-estrutura

Principais aspectos da estrutura

Formalizacdo do comportamento;
Especializagao do trabalho vertical e
horizontalmente, normalmente agrupado por
funcao;

Unidade operacional de grande escala;
Centralizagao vertical e descentralizagao

horizontal limitadas;

Fatores situacionais

Empresa madura e grande;

Sistema técnico regulado;
Ambiente simples e estdvel;

Enfase em mecanismos de controle;

Nao seguidora de modas

Estrutura burocrdtica profissional (énfase no conhecimento técnico e na especializagdo)

Tabela 3.16

Estrutura burocratica profissional: dimensoes e caracteristicas

Mecanismo principal de coordenagdo

Padronizacdo de habilidades (conhecimento

técnico)

Parte chave da organizagao

Nucleo operacional (atividade fim/substantiva)

Principais aspectos da estrutura

Treinamento; especializa¢do horizontal do

trabalho; descentralizacdo vertical e horizontal

Fatores situacionais

Ambiente estdvel e complexo; sistema técnico nao
complexo e regulado com flexibilidade;

acompanha a moda
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Estratégias

Para a varidvel estratégia empresarial adotou-se a classificacdo proposta por Porter (1980), que
utiliza duas dimensdes: estratégia com relacdo ao produto e estratégia com relacdo ao mercado.
Assim, com relagdo ao produto, as categorias utilizadas sdo: estratégias baseadas em baixo custo
ou estratégias baseadas na diferenciacdo do produto. J4 com relacio ao mercado ao mercado
visado pela empresa a estratégia pode contemplar um mercado focalizado (ou especializado) ou
um mercado abrangente (ou diversificado). Ou seja, a estratégia das empresas estudadas serd

classificada da forma a seguir.

Com relacao ao produto: baixo custo ou diferenciacio

Com relacao ao mercado: focalizado ou abrangente (diversificado)

Orientacdo Empreendedora

O construto Orientagdo Empreendedora, como ji apresentado e discutido no capitulo anterior,
retrata a intensidade com que o empreendedorismo € adotado como modo estratégico de gestdao
da empresa. Para o modelo de andlise utilizado para os estudos de caso incluidos nesta Tese,
adotou-se a defini¢do de Lumpkin e Dess (1996) que define a Orientagcdo Empreendedora como
um construto constituido pelas cinco dimensdes definidas a seguir, as quais podem agir de forma

concomitante ou independente e com intensidades distintas ao longo da trajetéria da empresa.

Autonomia (A) refere-se a independéncia ostentada por um individuo ou grupo, no que toca a
1dentificacdo e adog@o de uma idéia ou visdo e a sua efetiva implementacgdo.

Capacidade de agir de forma inovadora (CAI) define a tendéncia da organizagdo de se engajar
em e apoiar novas idéias, experimentagdes € processos criativos que podem resultar em novos
produtos, servicos ou processos tecnoldgicos.

Capacidade de assumir riscos (CAR) ¢ a inclinacdo da organizac@o (ou individuo) de se
envolver em projetos que apresentem riscos significativos, bem como a preferéncia por agdes

mais audaciosas do que cautelosas, no alcance dos seus objetivos.
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Capacidade de agir de forma proativa (CAP) se refere aos processos que visam a agir em
antecipagdo as necessidades futuras, principalmente mediante a busca de novas oportunidades, as
quais podem ou ndo estar relacionadas ao negdcio atual, bem como podem envolver a introducdo
de novos produtos ou marcas na frente da competicdo, ou a eliminacdo de operacdes que ja
tenham atingido a fase da maturidade ou de declinio.

Competitividade agressiva (CA) representa a propensao de uma organizacao de desafiar direta
e intensamente seus competidores, com vistas a ingressar num mercado ou fortalecer sua posi¢ao.
Ou seja, representa a disposi¢do da organizacdo de ultrapassar seus rivais relevantes no

respectivo mercado.

Com base no relato e avaliacdo dos atores entrevistados, atribuiu-se valores de 0 a 4 para cada
dimensdo, em cada evento considerado, sendo que zero representa a auséncia daquela dimensao
naquele momento e 4 significa a dimensdo presente em sua intensidade maxima.

Principios da Teoria da “Efeituacio””

Esse construto, definido por Sarasvathy (2001) e também ja apresentado e discutido no capitulo
anterior, sugere que o processo de tomada de decisdo e de formulacdo de estratégias dos
empreendedores ndo segue a ldgica racional cldssica dos modelos de “causalidade” e sua uma
l6gica de “efeituacdo”, na qual se define um determinado resultado que se quer alcancgar e, entdo,
se seleciona entre os instrumentos ou meios que podem levar ao alcance desses objetivos. O

modelo € resumido por Sarasvathy em quatro principios, apresentados a seguir.

1. Perda aceitavel ao invés de retorno esperado: modelos baseados em causalidade
baseiam-se na maximizacao do retorno potencial de uma decisdo, selecionando estratégias
6timas (que otimizem a relac@o meios/retorno). No processo de efeituagdo predetermina-
se um nivel de perda aceitdvel e se experimenta (ou se tenta/considera) tantas estratégias
quanto possiveis, dada a limitada dotagdo de recursos disponiveis. O efeituador prefere
opgoes (estratégias) que criem mais opcdes no futuro, sobre aqueles que maximizam o

retorno no presente.

% Effectuation Theory, em inglés.
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2. Aliancas estratégicas ao invés de analises competitivas: os modelos de causalidade,
como o modelo de estratégia de Porter, enfatizam andlises competitivas detalhadas (em
varias dimensdes). A efeituacdo enfatiza aliancas estratégicas e pré-comprometimentos
com stakeholders, como uma forma de reduzir e/ou eliminar incertezas e construir
barreiras a entrada (diminuindo a concorréncia).

3. Exploracao de contingéncias ao invés de exploracao de conhecimento pré-existente:
quando o conhecimento pré-existente, tal como experiéncia pessoal ou uma nova
tecnologia, representa a fonte de vantagem competitiva, modelos de causalidade podem
ser preferiveis. A Efeituacdo, entretanto, pode ser um processo mais apropriado para
explorar contingéncias que surgem inesperadamente ao longo do tempo.

4. Controlar um futuro imprevisivel, ao invés de prever um futuro incerto: os processos
decisorios baseados na causalidade se baseiam nos aspectos previsiveis de um futuro
incerto. A légica para usar os processos baseados na causalidade é: na medida em que
podemos prever o futuro, podemos controld-lo. A efeituacdo, por seu turno, enfatiza os
aspectos controldveis de um futuro imprevisivel. A légica por traz dos processos de
efeituacdo é: na medida em que nés podemos controlar o futuro, ndo necessitamos prevé-

lo.

Na andlise dos casos atribuiu-se o valor 1, indicando que o principio foi determinante no processo
decisorio e de formulacao da estratégia do empreendedor ou 0, indicando que o principio ndo foi

considerado ou nao foi determinante para a tomada de decis@o e para a estratégia adotada.

3.3.4. Resumo de cada caso, seqiiéncia de eventos e quadro resumo

Nesta secdo apresenta-se, para cada um dos quatro estudos de caso realizados, uma descri¢do
resumida da empresa pesquisada, a seqiiéncia e definicdo dos eventos estratégicos identificados.
No anexo A.5 apresenta-se um quadro resumo para cada estudo de caso. Nesse quadro os eventos
identificados sdo relacionados as varidveis definidas anteriormente, atribuindo-se para cada uma
delas um valor ou uma categoria, conforme a avaliacdo dos entrevistados e do pesquisador.
Ainda no anexo A.5 apresenta-se uma andlise dos resultados obtidos com a aplica¢do do modelo

de andlise descrito anteriormente, com base nas informagdes tabuladas no quadro resumo.
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3.3.4.1.Moval

Resumo da trajetoria da empresa

A MOVAL (Moéveis Arapongas Limitada), fundada em 1968, € considerada atualmente a
segunda maior fabricante de moveis do pais. Trata-se de uma empresa familiar pertencente
integralmente a dois irmaos, localizada na cidade de Arapongas, uma cidade de porte médio (com
uma populacdo de cerca de 80.000 habitantes), no interior do estado do Parand, no sul do Brasil.
A empresa se originou de dois empreendimentos herdados pelos dois irmdos de seu pai: uma
pequena fébrica de moveis e uma loja de méveis e eletrodomésticos, ambas localizadas na cidade
de Arapongas. Em 1968, o pai dos atuais proprietarios da MOVAL decidiu se retirar da gestdo
dos negdcios e transferiu-os para os filhos, designando o mais velho, entdo com 24 anos, como
diretor executivo. A época, a fabrica de moveis era, literalmente, uma “fébrica de fundo de
quintal”, fabricando em torno de 600 pecas por més, de mobilidrio de baixo custo e feito de
madeira s6lida (pinho). A empresa tinha, a época apenas 10 empregados e a receita anual era da

ordem de R$ 200.000,00.

O novo co-proprietdrio e executivo estava determinado a mudar o negécio herdado e fazé-lo
crescer. Pesquisas informais feitas aos consumidores locais indicavam que estes desejavam ter
acesso a moveis mais funcionais e de melhor qualidade, os quais eram produzidos por grandes
fabricantes de outras localidades. O problema era que a empresa nao produzia tais produtos e nao
tinha nem a qualificacdo técnica, nem uma marca conhecida, nem o capital necessario para
produzi-los. O novo proprietdrio da MOV AL resolveu esse problema com trés iniciativas ousadas
e inovadoras. Primeiro, ele contratou um experiente gerente de fébrica, recentemente aposentado
de um grande fabricante de méveis do estado. Segundo, ele contatou um experiente representante
comercial, que tinha grande experiéncia no ramo de mdveis e possuia uma importante carteira de
clientes, oferecendo-lhe o dobro da comissdo que ganhava com outras representacdes. Terceiro,
usando a rede de relacionamento desenvolvida na época em que trabalhava como sub-gerente da

filial local de uma grande rede atacadista, ele conseguiu ampliar sua base de fornecedores e
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melhorar as condi¢des de crédito, obtendo assim uma alternativa de financiamento para capital de

giro.

Assim, em pouco mais de um ano, a empresa havia mudado sua linha de producgdo, que passou a
incluir conjuntos de dormitérios de quatro pecas, de melhor acabamento e maior valor agregado,
e havia estendido seu mercado para cerca de 30 cidades nos estados do Parand, Sao Paulo e Mato
Grosso do Sul. A producdo subiu de 600 para cerca de 6.000 pecas mensais, com maior valor
adicionado, permitindo que a receita anual subisse para cerca e R$ 2.000.000,00. Em 1970 o
empreendedor toma, novamente, duas decisdes estratégicas importantes. Uma mudanga radical
na tecnologia do produto, substituindo os moéveis de madeira s6lida por placas de aglomerado
com acabamento com ladminas de madeira de lei, o que significou uma melhoria na qualidade dos
moveis € um aumento expressivo na produtividade. Ao mesmo, o executivo decidiu integrar a
atividade de distribui¢do ao negdcio da empresa, adquirindo uma frota de veiculos préprios para
substituir a contratagcdo de transportadores de terceiros. Esta decisdo revelou-se fundamental
porque, a época, a precariedade do sistema de transportes e a escassez de veiculos tornava a
distribuicdo um item que consumia uma parte significativa da margem da empresa, além de
introduzir um elemento de incerteza no que toca ao cumprimento de prazos e & propria entrega
dos moveis em condi¢gdes adequadas. A producdo jd alcangava as 8.000 pecas mensais, a receita

anual subiu para R$ 3.000.000,00 e empregava 35 pessoas.

Em 1972 o empreendedor decide realizar um grande investimento, construindo novas instalacdes
em terreno cedido pela prefeitura local no Distrito Industrial da cidade, uma drea reservada pela
prefeitura para estimular a industrializagdo do municipio. Cabe notar que o Distrito Industrial,
criado em 1966 ndo havia, até aquele momento, atraido nenhuma empresa, local ou de outra
regidlo. A MOVAL foi, entdo, a empresa pioneira a se instalar no Distrito Industrial.
Simultaneamente a constru¢do das novas instalagdes, o empresdrio tomou a decisdao de importar
novos equipamentos da Alemanha que permitiriam quintuplicar a producdo da empresa. Assim,
dois anos depois de inaugurada as novas instalagdes com 0s novos equipamentos, a empresa ja
produzia 25.000 pecas mensais, com significativas melhorias de qualidade e aumento da

produtividade. Essas mudancas permitiram a empresa explorar agressivamente uma estratégia de
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expansdo do mercado com produtos de boa relacdo custo/beneficio, incluindo continuamente

outros estados do pais em seu mercado.

Decorridos pouco mais de 30 anos de constru¢do das novas instalagdes, a empresa produz cerca
de 75.000 pecas mensais, tem uma receita bruta anual da ordem de R$300.000.000,00, tem cerca
de 1000 empregados e é considerada a segunda maior fabrica de méveis do pais. Exporta entre 15
a 20% de sua producao para mais de 30 paises, da América do Sul, América do Norte, Europa e
Oriente Médio. Mantém uma estratégia de atualizacio tecnoldgica permanente, adquirindo novos
equipamentos ou inovando nos processos produtivos a cada dois anos, usualmente. Além disso,
em grande parte devido as iniciativas pioneiras e empreendedoras de seus fundadores, o distrito
industrial de Arapongas tornou-se um dos maiores pélos moveleiros do pais, concentrando cerca
de 150 empresas, todas locais e familiares, que geram cerca de 8.000 empregos diretos e

tornaram a cidade o municipio paranaense com o maior produto industrial per capita do estado.

A tabela A.5.1 apresentada no Anexo A.5 apresenta a seqiiéncia de eventos identificados como
significativos das mudancas estratégicas ocorridas ao longo da trajetéria da MOVAL. Além da
data, ou periodo em que esses eventos ocorreram, apresenta-se uma breve descricdo dos mesmos.
Em seguida apresenta-se a tabela A.5.2 que resume a aplicacdo do modelo analitico apresentado
nas secOes anteriores ao caso MOV AL. Cabe notar que nesta tabela, os eventos sdo identificados
pelo ndmero atribuido aos mesmos na tabela anterior. Assim, para uma andlise da tabela A.5.2 é

necessario examind-la em conjunto com a tabela anterior, na qual os eventos sdo descritos.

Observa-se entdo na tabela A.5.2 apresentada no Anexo A.5 que para cada evento € apresentado
o valor, categoria ou estado de cada varidvel definida no modelo analitico para cada um dos
eventos identificados. E importante notar que para algumas varidveis o processo de atribuir
valores as varidveis € mais simples e objetivo, como por exemplo para as varidveis estiagio de
evolucdo, estrutura/configuracdo organizacional e estratégia. J4 para as varidveis em que se
atribui um valor as mesmas esse processo ja ndo € tdo simples e envolve algum grau de
subjetividade, como o estado do ambiente externo, os valores das dimensdes do construto
orientacdo empreendedora e os principios do construto “teoria da efeituacdo”. Assim, para o

ambiente externo consideraram-se informacdes objetivas sobre as condi¢Oes vigentes no
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ambiente no momento em que ocorriam 0s respectivos eventos, tanto no pais como na regido, tais
como: crescimento da economia, niveis de taxa de juros e carga tributdria, existéncia politicas
publicas de apoio a atividade empreendedora, dentre outros aspectos. Além disso, solicitou-se ao
préprio empreendedor que fizesse sua avaliagdo retrospectiva sobre as condicdes vigentes no
ambiente externo. Processo semelhante foi utilizado para as demais varidveis, ou seja, uma
combinagdo de avaliac@o objetiva e subjetiva feita pelo pesquisador com a avaliagdo, objetiva ou

subjetiva feita pelo empreendedor e pelos demais entrevistados.

MOVAL: Analise dos Resultados

A andlise das informacdes reunidas nas tabelas A.5.1 e A.5.2 do Anexo A.5 permite algumas
conclusdes interessantes, no que toca a relacdo entre a trajetéria da empresa pesquisada € 0s
elementos do construto adotado para sua andlise. Assim, observa-se que um ambiente externo
favordvel ndo € um fator determinante para assegurar o crescimento da empresa. No caso da
MOVAL, se bem € verdade que o ambiente vigente no momento de sua criacdo e na primeira
década de sua existéncia fosse bastante favoravel, com o pais e a regido crescendo e a existéncia
de politicas locais de apoio a atividade empresarial, nos anos seguintes observou-se uma
deterioracdo acentuada no ambiente externo sem que isso tivesse inviabilizado ou comprometido
a trajetdria de crescimento e €xito da empresa. De fato, durante o periodo de seu crescimento
mais intenso, entre o final de década de 70 e meados dos anos 90, o ambiente externo no pais e na

regido foi bastante hostil.

A explicacdo para esse descolamento entre o ambiente e o desempenho da empresa pode ser
buscada exatamente na presenca de uma expressiva Orientacdo Empreendedora na trajetoria da
empresa, desde sua criagdo. E interessante observar, também, que os resultados obtidos com a
andlise da MOVAL aporta evidéncias para duas importantes premissas sobre o construto
Orientacdo Empreendedora apresentadas por Lumpkin e Dess (1996). A primeira diz respeito ao
fato de que as dimensdes da Orientacio Empreendedora sao independentes, ou seja, podem variar
de forma distinta, e a segunda se refere ao fato de que a Orientacio Empreendedora pode estar

caracterizada com a presenca de algumas dimensdes e ndo necessariamente de outras. Assim,

observa-se pela tabela A.5.2 do Anexo A.5 que, no inicio da trajetéria da MOV AL, as dimensodes
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Autonomia, Capacidade de Assumir Riscos e Capacidade de agir de forma proativa estdo
presentes de forma intensa, expessa pelo valor maximo atribuido a essas dimensdes. J4 a
dimensao Inovagdo aparece de forma moderada e a Competitividade Agressiva de forma bastante
modesta. Nas fases seguintes, a empresa a0 mesmo tempo que mantém as primeiras dimensdes
em niveis elevados, aumenta de forma expressiva a dimensdo Inovacdo e a Competitividade

Agressiva.

Observe-se, ademais, que o aumento da Inovacdo e da Competitividade Agressiva estd
correlacionado com uma deterioracdo do ambiente externo, indicando que a intensificacdo da
Orientacdo Empreendedora, especialmente dessas duas dimensdes, foi uma alavanca importante
para a empresa manter sua trajetéria de crescimento num contexto caracterizado por um ambiente
hostil. De maneira geral, no que toca a Orientagdo Empreendedora, observa-se que as dimensdes
presentes de forma mais constante e intensa foram a Autonomia, a Capacidade de assumir riscos
e a Capacidade de agir de forma Proativa. As informagdes da tabela A.5.2 do Anexo A.5
permitem observar, também, que a Inovagdo ndo é, necessariamente, um elemento determinante
do crescimento e sucesso do empreendedor. Ou seja, € perfeitamente possivel criar e manter um
empreendimento bem sucedido mesmo com uma estratégia em que o conteido de inovacgdo €
moderado. J4 nos ultimos anos da trajetdria da empresa, quando ela entra num processo mais
estavel de crescimento, caracterizando uma fase de maturidade, j4 estdo presentes, com a

intensidade maxima, todas dimensdes da Orientagdo Empreendedora.

Ja no que toca ao papel moderador ou mediador das varidveis ou dimensdes organizacionais
sobre a eficdcia da Orientacdo Empreendedora os resultados relatados também permitem algumas
conclusdes interessantes € que apdiam as evidéncias predominantes na literatura. Ou seja, €
importante um alinhamento entre as varidveis organizacionais e a Orientacio Empreendedora
para que esta seja eficaz. De fato, a grande ameaga a sobrevivéncia da empresa, caracterizada
pela solicitacdo de concordata em 1988, decorreu de um desbalanceamento entre o crescimento
agressivo da empresa resultante de sua Orientacdo Empreendedora e uma estrutura
organizacional muito simples, com sistemas de informacdo e controle inadequados a
complexidade que a empresa havia adquirido. Por outro lado, foi a existéncia da Orientacdo

Empreendedora como marca da estratégia da empresa que permitiu sua rdpida recuperacdo. De

248



fato, a decisdo de levantar antecipadamente a concordata tomada pelo proprietdrio da empresa,
poderia ser considerado do ponto de vista de racionalidade financeira uma decisdo equivocada e
envolveu uma elevada dose de risco. Porém, ela permitiu a empresa ndo so recuperar, como
reforcar sua imagem junto a fornecedores e clientes. Da mesma forma, a decisdo de modernizar
rapidamente a estrutura e os sistemas de controle e informacao reflete a capacidade da empresa
agir de forma proativa e de inovar, mesmo nos processos administrativos. Com relagdo ao
ambiente externo, os parametros da tabela A.5.2 do Anexo A.5 sugerem que a dimensdo
Competitividade Agressiva parece ser um atributo tanto mais necessdrio, quanto mais hostil e

escasso e exigente seja o ambiente externo.

No que se refere ao construto “Teoria da Efeituacdo” de Sarasvathy (2001), as informagdes
obtidas no caso MOVAL deixam claro que os principios que constituem a base da teoria estdo
presentes nas decisdes tomadas pelo empreendedor em todos os eventos analisados. De fato,
observa-se que nas decisdes tomadas em cada evento examinado, predominou a exploracdo de
contingéncias ao invés do uso de conhecimento prévio e a utilizagdo de aliancas estratégicas
como um recurso estratégico, a0 mesmo tempo efetivo (como na criacdo da Associagdo) e
intangivel (como na decisdo de levantar antecipadamente a concordata para resgatar a imagem
junto a fornecedores e clientes). Nessas decisdes, o empreendedor adotou como critério de
avaliacdo a aceitacdo de uma perda provdvel, ao invés de tentar estimar previamente um
determinado retorno. Finalmente, a natureza e a finalidade das estratégias adotadas em cada
evento visaram, em tultima andlise, moldar o proprio futuro da empresa, como estipula o principio

4, ao invés de caracterizar uma estratégia de planejamento visando a prever o resultado futuro.
3.3.4.2.Maringa Soldas

Resumo da trajetoria da empresa

A empresa inicia suas atividades em junho de 1969 numa loja de 350m2 na cidade de Maringa,
com o nome de Materiais de Soldas Maringd Ltda., tendo como sécios fundadores Roberto Imai e

seu pai, Kichiko Imai. A atividade inicial era a comercializacdo de materiais de soldas e a

prestacdo de servicos de recuperacdo de cabecgotes de motores, aproveitando a experiéncia
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anterior de Roberto neste ramo. Em junho de 1970, Toshio Imai, irmao de Roberto, que ja era um
empresdrio no setor de construgdo civil, substitui seu pai na sociedade, aportando novo capital a
empresa. A combinacdo do talento gerencial de Toshio com o talento técnico de Roberto,
impulsionados pelo novo capital aportado por Toshio, viabilizou o forte crescimento da empresa

nos anos seguintes.

Assim, em 1976, ja com sete anos de atividade, a empresa abre sua primeira filial em Curitiba, ja
com a denominacio social alterada para Maringd Soldas Ltda. Trés anos depois, a empresa inicia
suas atividades industriais passando a fabricar pecas para tratores, além de manter as atividades
de recuperacdo de cabegotes e blocos para motores em geral. Vislumbrando o potencial de
crescimento e diversificagdo dos negdcios, os sécios decidem comprar um terreno de 28.000 m?2
na cidade industrial de Curitiba, no qual construiram inicialmente instalacdes de 1.400 m2. Em
1981, apés 5 anos estabelecida em Curitiba, a empresa transfere todas as suas instalagdes

localizadas em Curitiba para a Cidade Industrial.

Em 1985 a empresa transfere sua sede de Maringd para Curitiba, alterando sua razdo social para
Maringé Soldas S/A. Nesta mesma época a empresa dd um saldo qualitativo importante em seu
processo industrial, com o inicio da fundicdo de metais. Ao mesmo tempo, a empresa amplia suas
instalacdes em Maringd com a aquisi¢do de um novo terreno de 2.400 m2, com uma drea
construida de 1.250 m2, para onde sdo transferidas as atividades da filial de Maringd. Ao longo
desse processo, a empresa ampliou seu portfolio de produtos, passando a fabricar cabecotes para
motores das linhas Scania e Caterpillar, a0 mesmo tempo que investia na melhoria de qualidade
de seus produtos, seguindo uma estratégia de oferecer produtos que se destacassem pela relacdao

custo/qualidade.

Em 1989, Roberto se retira da sociedade, e a empresa encerra sua filial de Maringd, cujos ativos
sdo entregues a Roberto Imai, que cria sua propria empresa. Toshio Imai se torna o unico
proprietario da Maringd Saldas S/A e a empresa concentra suas atividades na recuperacdo e
producdo de blocos e cabegotes de motores de grande porte (Scania, Caterpilar, Mercedes e
Volvo). A existéncia de grandes empreiteiras de obras publicas em Minas Gerais, que possuem

grandes frotas de tratores e caminhdes de grande porte, motivou a empresa a abrir, em 1991, uma
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filial naquele estado, na cidade de Contagem. Nessa mesma €poca, numa estratégia de situar-se
préoximo dos grandes mercados, a empresa abriu nova filial na cidade de Sao Paulo.As crises
econdmicas da primeira metade da década de 90, levou a empresa a encerrar as atividades dessas

filiais. A de Contagem foi encerrada em 1993 e a de Sao Paulo em 1996.

Ao mesmo tempo em que encerrava atividades para se adaptar a uma conjuntura econdmica
recessiva, a empresa realizava investimentos para melhorar sua produtividade, integrar o processo
produtivo e ampliar sua linha de produtos. Assim, em Abril de 1995 a empresa adquire o seu
primeiro centro de usinagem, cujo objetivo principal era aumentar a producdo e melhorar a
qualidade dos cabecotes da linha Scania, na qual a Maringd Soldas ja ostentava a lideranca no

mercado nacional.

A qualidade e eficiéncia na producdo dos cabecotes da linha Scania viabilizou o inicio das
exportacdes da empresa, ainda no ano de 1991. Nessa época a empresa realizou sua primeira
exportacdo de cabecotes Scania modelo 111 para a Argentina. Essa experiéncia motivou a
empresa a investir na conquistas de novos mercados no exterior. Toshio Imai percebe no mercado
externo uma opg¢ao estratégica, mais do que o atendimento de oportunidades conjunturais. Inicia,
assim, um arduo esforco de divulgar a empresa no exterior, conhecer o funcionamento e as
peculiaridades dos diferentes mercados e conquistar novos mercados. Fruto desse esforco, pouco
mais de 10 anos depois de efetuar sua primeira exportagdo, a empresa ja exportava para mais de
30 paises, na América do Sul, Estados Unidos, Europa e Oriente Médio, conseguindo colocar de

30 a 50%, em média, de sua producdo no mercado externo.

A identificacdo de uma demanda crescente, tanto no mercado nacional, como no exterior, por
cabecotes da linha Caterpillar, motivou a aquisicdo em Setembro de 1997, do segundo centro de
usinagem, permitindo um importante aumento na produc¢do, com melhoria de qualidade e
produtividade. No ano seguinte a empresa investe na melhoria de vérios aspectos da tecnologia
de seu processo produtivo. Investe-se na melhoria do processo de fundicdo, com vistas a permitir
o aumento do numero de pecas fundidas. Investe-se, na mesma época, em equipamentos para
recuperacdo e transporte de areia, bem como em madquinas de sopro, utilizados para a confecc¢io

de machos (moldes) para o processo de fundi¢do. Esses investimentos permitiram a
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racionalizac¢do de custos e melhoria da produtividade na produ¢@o, aumentando a competitividade
dos produtos da empresa. Na drea de usinagem, novos investimentos foram feitos, incluindo a
aquisicdo de novos centros, maquina de usinagem tridimensional e demais equipamentos e
ferramentas que permitiram o inicio da fabricacdo de cabecotes da linha Volvo. Com isso a
empresa passou a ter em seu portfolio de produtos, cabecotes das principais marcas de motores a

diesel de grande porte.

A trajetdria de inovacgdo tragada por Toshio Imai foi mantida mesmo depois de sua morte, gracas
ao envolvimento direto da familia e a presenga de uma equipe gerencial experiente, qualificada e
dedicada. Assim, no segundo semestre de 2002 € inaugurado um novo centro de usinagem da
marca Thissen Hueller, o qual proporcionou grande aumento de produtividade na fabricacao dos
novos modelos das linhas Volvo e Mercedes, lancados no final de 2002. Em 2003 € realizada a
transferéncia de toda a drea de fundi¢do para um novo galpao, melhorando o processo produtivo,
com aumento de produtividade e melhoria de qualidade e viabilizando o lancamento em 2004 de

3 novos produtos das linhas Mercedes e Caterpillar.

Ao longo dessa trajetoria de pouco mais de 35 anos, a Maringd Soldas evoluiu de uma pequena
loja comercial de materiais para solda e retifica de motores instalada num galpdo de 350 m2,
numa industria sofisticada que produz e recupera cabecotes de motores a diesel de grande porte
das principais marcas mundiais. A empresa ocupa um terreno de quase 30.000 m2 na cidade de
Curitiba, com pelo menos 10.000 m2 de drea construida. Fabrica cerca de 12.000 pecas por més,
0 que gera um faturamento anual da ordem de R$ 15 milhdes e emprega 125 pessoas. Exporta
regularmente de 30 a 50% de sua producdo para cerca de 30 paises, na Europa, Oriente Médio,

América do Sul e América do Norte.

Seu fundador, Toshio Imai, revelou ao longo de sua histéria empresarial, uma destacada visao
estratégica e orientacdo empreendedora. Essa orientacdo o levou a procurar os mercados, onde
eles estivessem. Num primeiro momento, transferiu a sede da empresa para Curitiba, num
segundo momento procurou abrir filiais em Minas Gerais e Sdo Paulo, onde estavam
concentrados os mercados mais importantes. Coerentemente com essa visao estratégica, percebeu

cedo a importancia do mercado internacional e procurou tornar a empresa competitiva para atuar
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nesse mercado. Para tanto investiu, por um lado, no desenvolvimento de uma linha de produtos
que tem demanda elevada e continuada em indimeros paises, como sdo os motores a diesel de
grande parte das marcas Scania, Volvo, Mercedes e Caterpillar, lideres mundiais. Por outro lado,
investiu continuadamente na melhoria da qualidade de seus produtos e no aumento da
produtividade, o que permite a empresa competir com produtos de boa qualidade e precos baixos

com paises como a China, India e Itdlia.

As tabelas A.5.3 e A.5.4 do anexo A.5, apresentam a seqiiéncia e descricdo dos eventos
estratégicos identificados na trajetéria da empresa e a respectiva andlise desses eventos

utilizando-se o referencial analitico ja descrito e aplicado no caso anterior.

Maringa Soldas: Analise dos Resultados

A andlise do caso Maringd Soldas revela importantes similaridades e interessantes diferencas em
relacdo ao caso analisado anteriormente. No que toca as premissas gerais dos dois construtos
utilizados, a Orientacio Empreendedora e a teoria da “Efeitua¢do”, ambas sdo confirmadas neste
segundo caso. Observa-se, assim, que as dimensdes da Orientacdo Empreendedora atuam de
forma independente ao longo da trajetéria da empresa, tanto no que toca a intensidade quanto no
que diz respeito 4 evolucio. A semelhanga do caso anterior, as dimensdes Autonomia e
Capacidade de assumir riscos sdo aquelas que apresentam valores maximos na maior parte do
tempo, especialmente nas fases iniciais da trajetéria da empresa. Diferentemente do caso
MOVAL, no entanto, a trajetéria da Maringa Soldas revela uma importancia maior da dimensao
Inovacdo, em comparacdo com a Competitividade agressiva. De fato, no caso da Maringéd Soldas
os resultados tabulados parecem indicar que a empresa utilizou a Inovacdo como instrumento
para enfrentar um ambiente que foi se tornando crescentemente hostil no periodo intermediario
de sua trajetéria. Essa capacidade foi essencial para o éxito da empresa, especialmente por atuar
num setor com nivel tecnoldgico mais sofisticado e no qual a desatualizacao tecnoldgica pode ser

fatal para a perda de mercados e, portanto, para o sucesso da empresa.

O caso Maringd Soldas ainda apresenta duas diferencas interessantes em relagdo ao caso

MOVAL no que toca a dindmica das dimensdes do construto Orientagdo Empreendedora. Uma
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delas € o fato de que o empreendedor optou por reduzir o seu risco em momentos cruciais, como
quando decidiu fechar filiais e limitar o crescimento da empresa. No caso da MOVAL uma
estratégia em que o empreendedor assumia riscos no limite, todo o tempo, pode ter contribuido
para que a empresa enfrentasse uma ameaga importante para a sua sobrevivéncia, o que nao
ocorreu com a Maringd Soldas. Uma outra diferenca importante foi o falecimento do criador da
empresa e a transferéncia da empresa para uma alianga de sucessores e gerentes que haviam sido
formados ao longo da trajetéria da empresa. Como decorréncia dessa evento, a dimensio
Autonomia se reduz na parte final da trajetéria da empresa, ja refletindo o fato de que as decisdes
na empresa ja sdo compartilhadas entre os sucessores do fundador da empresa, no caso sua
esposa e sua filha, e um grupo de gerentes profissionais. E interessante notar, portanto, que
Toshio Imai foi capaz de transferir sua orientacdo empreendedora pessoal para a cultura da
empresa, 0 que permitiu que esta continuasse dindmica e inovadora, mesmo apds a sua morte.
Contribuiu para essa transi¢do bem sucedida o fato de que a estrutura da empresa, € 0 seu
processo decisério, ja vinha sendo ajustada ao longo do tempo, com a constituicdo de uma

estrutura burocrdtica profissional ja antes da morte do seu fundador.

Observa-se, também neste caso, que a eficdcia da Orientacdo Empreendedora esteve associado a
correlagdo com varidveis organizacionais. No caso da estrutura, a sua gradual modernizacdo
permitiu que a visdo empreendedora do criador da empresa se transformasse numa cultura da
empresa, enquanto que no que diz respeito ao ambiente externo, a capacidade de desenvolver e
intensificar a capacidade inovagdo foi crucial para que a empresa tivesse €xito num ambiente

externo que foi hostil na maior parte da sua trajetdria.

No que toca aos principios da teoria da “efeituac@o”, o caso da Maringd Soldas revela, também,
uma semelhanga importante e uma diferenca marcante em relacdo ao caso anterior. Nos dois
casos observa-se a predominancia de uma logica de tomada de decisdo baseada numa perda
aceitdvel, ao invés de um retorno esperado (Principio 1) e de um esforco em moldar
continuamente o préprio futuro, ao invés de tentar prever um futuro incerto (Principio 4). No
caso Maringa Soldas, entretanto, observa-se que a utilizacdo de aliangas estratégicas (Principio 2)
ndo € tdo constante como no caso anterior, ao passo que a exploragdo de contingéncias (Principio

3) tem sido uma constante em toda a trajetoria da empresa.
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3.3.4.3.Cigel

Resumo da trajetoria da empresa

O impeto empreendedor manifestou-se muito cedo no empresario Paulo Cesar Gurgel. Ainda na
adolescéncia, no interior do Ceard, teve a iniciativa de prestar servicos de ‘“‘courier” para a
populacdo local, oferecendo-se para fazer as compras no comércio local para conhecidos.
Posteriormente, ja na cidade de Fortaleza, capital do estado, abriu e fechou varios negécios, como
intermediacdo de fretes de caminhdes, contratacdo de publicidade para um servigo publico de
alto-falante e uma gréfica. A falta de experiéncia, capital e estratégia ndo permitia que esses
negocios, embora lucrativos em seu inicio, prosperassem e se consolidassem. A combinagdo de
um certa frustracdo com essas iniciativas e a necessidade de uma fonte de renda mais estiavel que
lhe permitisse sustentar a familia levou Paulo César a trabalhar como empregado num empresa de

transportes durante cerca de 10 anos, onde teve uma bem sucedida experiéncia gerencial.

Em todo o tempo que trabalhou como empregado Paulo Cesar manteve o sonho de voltar a ter
um negocio proprio. Aos 33 anos de idade, e com dez anos de trabalho na empresa, houve uma
importante mudanga na dire¢cdo da empresa, com uma geracdo de herdeiros do proprietario
assumindo funcdes de direcio na empresa. Essa mudangca comegou a afetar negativamente o
trabalho de Paulo Cesar na empresa, com o surgimento de atritos com os novos dirigentes e
reducdo dos recursos disponiveis para a sua drea (redugdo da frota de veiculos e diminui¢ido dos
recursos financeiros e humanos disponiveis). Nesse contexto, Paulo percebeu que seu futuro na
empresa poderia estar irremediavelmente comprometido, o que o levou a pensar com mais afinco

na possibilidade e em alternativas de iniciar seu proprio negocio.

Nesse momento (era o ano de 1986), uma conversa casual com um amigo e cliente da
Transportadora sobre o interesse em abrir um negdécio proprio, resultou numa sugestio de um
possivel negocio. Esse amigo sugere a Paulo Cesar que a producdo de desinfetantes (a base de
pinho, para limpeza de banheiros e cozinha) poderia ser um bom negdécio. De fato, o amigo

mencionado ja tinha fabricado esse produto no passado e argumentava que havia um bom
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potencial de mercado para o mesmo. Além disso, se dispds a orientar Paulo Cesar para a
produ¢do do mesmo, fornecendo as informagdes técnicas necessdrias, bem como no fornecimento
dos frascos para a comercializacdo do produto, ja que era fabricante de frascos. Segundo Paulo
Cesar, a recomendacdo do amigo para a producdo de desinfetantes, tinha por trds o interesse de

criar demanda para a producao de frascos.

Assim, em 1986, Paulo Cesar inicia a fabricacdo de desinfetante para limpeza (com a marca
Limpinho, que detém até hoje), de forma artesanal, em sua prépria casa, utilizando recursos
financeiros préprios e como mao de obra, apenas ele proprio, a esposa, a empregada do casal e a
filha mais velha que ajudava no engarrafamento do produto. Essa atividade empresarial ocorria

em paralelo ao seu trabalho como gerente na Transportadora.

Ap6s um ano de produgdo do desinfetante, Paulo Cesar, mais uma vez seguindo sugestdo do
mesmo amigo citado anteriormente (que continuava interessado no fornecimento de frascos),
decide passar a produzir shampoo e outros artigos de higiene pessoal. Assim, apds obter as
informacgdes técnicas necessdrias com a empresa multinacional Henkel (fabricante de insumos) e
com a Universidade Federal de Fortaleza, comeca a fabricar uma nova linha de produtos,
constituida por shampoo, condicionador para cabelos e dgua oxigenada. O trabalho ainda € feito
de forma artesanal, na prépria casa de Paulo Cesar, e com uma equipe constituida pelo préprio
Paulo Cesar, sua esposa, a filha Alyne, a empregada da familia (em tempo parcial) e um
empregado com dedicagdo exclusiva. A produgdo inicial era da ordem de 50.000 frascos mensais.
Em 1989, pouco mais de dois anos depois da criacdo da empresa, jd contando com seis
empregados e produzindo 80.000 frascos mensalmente, Paulo Cesar faz um acordo com seus
empregadores e se desliga da empresa. Com os recursos obtidos com sua demissdo, decide
comprar um terreno e constréi um galpdo onde passa a realizar a produg@o. Quatro anos depois
(em 1993), a empresa ja produzia 250.000 fracos mensais, tinha 35 empregados e faturava o

equivalente na época a algo em torno de US$ 100.000 mensais.
Nessa época, em decorréncia de mudancas na conjuntura econdmica, a empresa teve que

enfrentar uma drastica redu¢do no crédito bancério que utilizada para financiar suas atividades.

Para agravar a situagdo, essa reducd@o do crédito colheu a empresa num momento em que ela tinha
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feito pesadas imobiliza¢des, com a compra de equipamentos para a produgdo de embalagens, no
inicio de uma estratégia de verticaliza¢do da produgdo. Esse aperto, coloca a empresa em face de
uma crise que chegou a ameagar sua existéncia. Para enfrentd-la Paulo Cesar tomou decisdes
radicais, tanto em termo estratégicos, como operacionais. Em termos estratégicos, percebeu que a
dependéncia de capitais de terceiros em ambientes incertos como o do Brasil, poderia colocar em
risco a sobrevivéncia da empresa e decidiu tornd-la independente desse tipo de recurso. Em
termos operacionais decidiu reduzir drasticamente o nivel de producdo, de forma a manté-lo em
um nivel que pudesse ser financiado exclusivamente com o capital préprio. Decidiu aumentar o
preco, acarretando uma redu¢do da demanda e, em conseqiiéncia, reduziu a producdo para se
adequar ao novo nivel de demanda, com a vantagem de conseguir uma melhoria da margem de
lucro. Simultaneamente, promoveu uma dréstica reduc¢do de custos, o que resultou na demissao
de 15 funciondrios, ou seja, cerca de 40% do quadro anterior da empresa. Com essas decisoes,
Paulo Cesar conseguiu reduzir a zero a dependéncia da empresa em relacdo a empréstimos

bancarios, politica que mantém até hoje.

O inicio do Plano Real, em 1994, vem encontrar a empresa sem dividas e com R$ 15.000 em
caixa. O Plano Real produz um impulso importante na empresa, que se beneficiou de ter
conseguido converter seus precos para reais pelo pico, conseguindo assim operar com margens
elevadas. As margens elevadas permitiram a forte capitalizagdo da empresa, permitindo
investimentos na ampliacdo e modernizagdo tecnoldgica, no anos seguintes. Esse crescimento
culminou, no ano de 2000, com a compra de um novo terreno com drea de 6.600 m2, no distrito
industrial de Caucaia (cidade que integra a regido metropolitana de Fortaleza), se beneficiando de
isen¢do de ICMS da ordem de 48% do valor devido. Nesse novo terreno foram construidas as
novas instalacdes, num total de 2.500 m2, demandando investimentos da ordem de R$ 1 milhao,

todo ele financiado com capital préprio.

Atualmente a empresa conta com 98 empregados e produz 36 milhdes de frascos anuais de uma
linha diversificada de produtos que inclui: linha profissional de shampoo e condicionador
(embalagens de 2 e 5 litros), linha diversificada para tratamento pessoal de shampoo,
condicionador e cremes para cabelos, além de amoniaco, d4gua oxigenada, removedor de esmalte

a base de acetona, Oleos para tratamento de cabelo e Oleo bronzeador a base de urucum e
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sabonete liquido antisséptico. Apenas para comparacdo, vale mencionar que a producdo da
empresa era 8 milhdes de frascos em 1993 e 11 milhdes em 1994. O faturamento anual da
empresa € da ordem de R$ 15 milhdes, e seu mercado se ampliou regionalmente, ji atendendo a
vérios estados do Nordeste, além do estado do Amazonas, sendo que Manaus ja é a segunda
praca mais importante para a empresa. Além disso, a empresa € o maior fabricante de sua linha de
produtos no Nordeste, sendo lider de mercado no estado do Ceard em todos os produtos de sua
linha. A dgua oxigenada fabricada pela empresa responde por 80% do mercado desse produto em

Fortaleza.

Embora voltada para as classes D e C, a empresa concorre em todos os mercados em que atual
com importantes fabricantes nacionais e multinacionais (Risque, Farmax, Bozzano). Tem metas
ambiciosas de crescimento, dentre as quais se incluem a capacidade de penetrar em todos os
estados do Nordeste e, em breve, se preparar para exportar. Na realidade, a empresa ja
concretizou operacdes de exportacio, embora em cariter experimental para a Africa. Paulo Cesar
considera razodvel, no médio prazo, triplicar a escala atual da empresa. Para tanto, a empresa ja
prepara investimentos para ampliar sua capacidade produtiva. Estdo previstos investimentos da
ordem R$ Imilhdo para ampliar em cerca de 1200 m2, as instalacdes atuais. Além disso, o
empresario decidiu diversificar suas atividades, criando uma empresa de construgdo e
incorporagdo, cujo projeto inicial € o desenvolvimento de um condominio com 20 casas, em

Fortaleza.

A empresa investe agressivamente em pesquisa tecnoldgica para o desenvolvimento de novos
produtos, contando com dois bioquimicos e com parcerias com Universidades e institui¢des de
pesquisa do estado. Além disso, investe também agressivamente em pesquisa de mercado, tendo
contratado recentemente um renomado consultor de Marketing de varejo e adota uma estratégia
de marketing que inclui agressiva participagdo na midia televisiva, financiamento de eventos,
merchandising e promog¢des em supermercados. A estratégia da empresa € investir cerca de 3%

do faturamento nessas atividades.
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As tabelas A.5.5 e A.5.6 do Anexo A.5, apresentam a seqiiéncia e descricdo dos eventos
estratégicos identificados na trajetéria da empresa e a respectiva andlise desses eventos

utilizando-se o referencial analitico ja descrito e aplicado nos casos anteriores.

Cigel: Analise dos Resultados

Em relacdo aos dois casos anteriores, as evidéncias obtidas com o caso Cigel trds, também,
algumas confirmagdes e algumas novidades. No que toca ao construto Orientagdo
Empreendedora o exame da tabela A.5.6 do Anexo A.5 aporta evidéncias adicionais acerca da
independéncia das dimensdes que compdem o construto. De fato, observa-se que ao longo da
trajetéria da empresa o valor atribuido a cada dimensao apresentou diferencas e evoluiu de forma
distinta. A andlise do construto no caso Cigel trds, por outro lado, algumas novidades
interessantes. Neste caso, a dimensdao Capacidade de Assumir Riscos, usualmente a mais
importante na trajetéria dos empreendedores e confirmada nos dois casos anteriores, apresenta
valores relativamente baixos no caso Cigel. Essa situagdo reflete um curioso paradoxo presente
na trajetoria do criador da Cigel. Por um lado revelou, desde cedo, um impeto empreendedor. Por
outro, mesmo na cria¢do da empresa, como na sua gestio, pelo menos a partir da crise enfrentada
em 1993, pautou-se por uma postura mais cautelosa, voltada para controlar o risco envolvido em
cada iniciativa. Dessa forma, optou por prolongar por dois anos o processo de criagdo da
empresa, enquanto mantinha seu emprego na empresa de transportes. Da mesma maneira, quando
enfrentou a crise de liquidez que ameacou a existéncia da empresa, optou por manter os
investimentos e o crescimento da empresa numa trajetoria mais realista, utilizando apenas capital
proprio e reduzindo o seu risco. Uma outra evidéncia dessa preocupacido com o controle do risco
¢ a decisdo de diversificar as atividades da empresa, tomada em 2003, uma decisdo tipicamente

associada a reducao de risco.

Outra peculiaridade do caso Cigel é que a dimensdo ‘“capacidade de agir de forma proativa”
apresenta valores baixos em toda a fase inicial de criacdo e crescimento da empresa. Esse
resultado reflete o fato de que as principais iniciativas do empresdrio nesse periodo, tais como a
decisdo de produzir desinfetante e depois de ampliar sua linha de produtos, resultou mais de

sugestdes de terceiros do que de iniciativas ou pesquisas do proprio empreendedor. Dessa forma,
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o crescimento da empresa na sua fase inicial dependeu fortemente de sua estratégia de produtos
de baixo custo para um segmento especifico do mercado (classes de baixa renda) e de uma

“competitividade agressiva” na ocupagdo de faixas crescentes desse mercado.

Numa segunda fase, que caracterizou a trajetéria da empresa apds o seu “relancamento” em 1994,
o crescimento da empresa se fundamentou tanto na competitividade agressiva para a expansao de
mercados, como em inovacdo no desenvolvimento de novos produtos €, mesmo em processos
produtivos que aumentassem a produtividade da empresa e, consequentemente, tornassem a
empresa mais eficiente na sua competitividade. Observa-se que, na segunda fase de crescimento
da empresa, todas as dimensdes da Orientacio Empreendedora situam-se no seu valor méximo, a
excecdo justamente da “Capacidade de assumir riscos”.

No que toca a correlagdo entre as varidveis organizacionais e os efeitos da Orientacio
Empreendedora sobre a trajetéria da empresa, o caso Cigel traz algumas novidades em relacdo
aos resultados obtidos com os dois casos anteriores. O primeiro deles diz respeito ao fato de que a
criagdo da empresa, ao contrario dos dois casos anteriores, ocorreu num periodo em que o
ambiente externo ndo era favordvel e se tornou ainda mais hostil nos anos que se seguiram a
criacdo da empresa. Nesse contexto, a orientacdo empreendedora da empresa, especialmente a
sua capacidade de competir de forma agressiva, com base numa estratégia de produtos de baixo
custo para um mercado focalizado, foi fundamental para assegurar a sua consolidacdo e
sustentabilidade ao longo de sua trajetdria. J4 a segunda parte da trajetoria da empresa ocorreu
num ambiente que foi se tornando crescentemente mais favordvel e a orientacdo empreendedora
da empresa foi caracterizada por um aumento da intensidade de todas as dimensdes a excegdo,
paradoxalmente, da Capacidade de assumir riscos, que permaneceu abaixo do nivel maximo,
como mencionado anteriormente. Com relagdo a estrutura da empresa, observa-se uma evolugao
gradual da mesma, o que, provavelmente, facilitou o fortalecimento da sua orientacdo

empreendedora em todas as dimensdes.

Ja com respeito aos principios da teoria da “efeituacdo” o caso Cigel apresenta uma diferenca

marcante em relacdo aos dois anteriores, por revelar a presenca de todos os quatro principios em
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todos os eventos considerados, indicando que a atuacdo do empreendedor, neste caso, foi sempre

balizada pela l6gica prevista na teoria da “efeituacao”.

3.3.4.4.Santé

Resumo da trajetoria da empresa

A empresa produz refeicoes em escala industrial para clientes empresariais na regido
metropolitana de Fortaleza e foi criada e administrada desde seu inicio por Marcos Henrique
Siqueira Alencar e Christiane Patrola Jorge. Cabe notar que os dois fundadores da empresa que
sao marido e mulher eram, a época da criacdo da empresa apenas amigos. As atividades da
empresa t€m inicio em 1990, e contou com uma boa dose de acaso e coincidéncias. Apds deixar
um estdgio na drea de Engenharia Mecanica, que cursava a época, Marcos decidiu abrir, com
mais dois amigos, um bar em Fortaleza. A iniciativa ndo seguia nenhuma vocagdo particular dos
trés, a ndo ser o interesse do Marcos em contato com pessoas € o interesse dos trés numa
atividade que era, a0 mesmo tempo lidica e comercial. Embora tendo sido um grande sucesso de
publico, o empreendimento foi encerrado trés meses depois, pela precariedade de infra-estrutura
(espago) e estrutura empresarial (sé servia bebidas, por exemplo, o que limitava o potencial de

receita).

Nessa €época, no local em que se situava o Bar (uma galeria comercial) ficava também uma
lanchonete que, adicionalmente ao atendimento no local, servia refei¢cdes (cerca de 50) nos
estabelecimentos comerciais situados no mesmo edificio. Nessa ocasido o proprietdrio da
lanchonete ofereceu a Marcos (que conhecia como proprietdrio do “barzinho) a lanchonete em
arrendamento. Ao falar sobre o potencial comercial da lanchonete, mencionou o servico de
fornecimento e entrega de refeicdes como um atrativo adicional. Segundo Marcos, apenas por
coincidéncia, Christiane (que na época era apenas uma amiga) estava junto quando houve essa

conversa com o dono da Lanchonete.

Embora ndo tenha se interessado pela proposta do dono da Lanchonete, os dois ficaram atraidos

pela idéia da producdo de refeicOes para entrega a domicilios em estabelecimentos comerciais e
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passaram quase imediatamente da inten¢do a acdo. Decidiram comprar equipamentos para
produzir essas refeicdes (dois fogdes de duas bocas e algumas panelas), contrataram uma
cozinheira (um detalhe: nenhum dos dois tinha qualquer experiéncia, formac¢do, ou mesmo
talento para cozinha ou nutri¢do). A empresa se instalou em um comodo anexo na casa da mae de

Christiane.

Quase simultaneamente a decisdo de comecar o negdcio, Marcos ja conseguiu um primeiro
cliente, o dono de uma gréfica na qual ele tinha comprado alguns materiais para a empresa. Além
desse cliente, Marcos comecou um trabalho de divulgacdo da nova atividade e de captacdo de
novos clientes. Assim, em 1990, com uma infra-estrutura fisica e de pessoal improvisada e com
uma base inicial de clientes bastante limitada, a empresa teve oficialmente seu inicio, com uma

producio inicial de 30 refei¢des didrias.

Essa primeira etapa da empresa durou cerca de 6 meses, quando Marcos, cujo grande talento
parece ser o de identificar oportunidades e de relacionamento com o publico (e mais uma vez,
contando com uma razoavel dose de coincidéncias), em conversa com um amigo cujo pai tinha
uma empresa de construgdes, discutiu com o amigo sobre a possibilidade de fornecer refei¢oes
para os empregados da construtora, nas obras. Nessa época as refeicdes para os empregados da
construtora eram preparadas de forma muito precdria: o empresdrio fornecia géneros alimenticios
e um dos empregados se encarregava de preparar a comida, a qual era servida no proprio capacete
dos empregados. O proprietario da construtora se interessou pela idéia e acabou contratando os
servicos da empresa de Marcos e Christiane para o fornecimento de cerca de 300 refeicdes na
obra, o que significou um grande avanco em termos de escala para a empresa, a0 mesmo tempo
que, percebendo um nicho de mercado, decidiram se especializar nesse nicho, no qual

concentraram suas atividades pelos meses seguintes.

Um ano e meio apds esse contrato com a Construtora, a empresa ja produzia 800 refei¢des didrias
(um aumento significativo em relagdo as 30 iniciais) e como a escala de atividades ja extrapolava
as precdrias instalacOes iniciais, decidiram investir para construir instalagdes proprias (embora,
ainda, no terreno da casa da mae de Christiane). Essa decisdo, entretanto, segundo os fundadores

quase foi fatal para a empresa.
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Por falta de planejamento para a obra, agravado pelo periodo de inflacdo elevada que o pais
atravessava, que tornava a receita real e as margens muito volateis (num més a empresa podia ter
um lucro significativo e no outro, em funcdo de defasagem de reajustes, podia ter um elevado
prejuizo) a empresa ficou sem caixa e sufocada em termos de liquidez. Nessa ocasido, segundo
Christiane, tiveram a conta encerrada em nada menos do que 5 bancos.Segundo Marcos, nesse
momento, a empresa estava tecnicamente “quebrada”. Nesse momento, mais uma vez, algumas

“coincidéncias” concorreram para mudar a situacao e salvar a empresa.

Uma dessas coincidéncias resultou do interesse de um amigo de Marcos, estudante de
administra¢do (por coincidéncia, o filho do dono da empresa de construcdo que foi o primeiro
grande cliente da empresa, dois anos antes e ajudou a intermediar o contato seu pai - o dono da
empresa), demonstrou interesse em utilizar a empresa como um “case” de uma consultoria de
organizacdo e métodos que seria apresentado como um trabalho escolar. Nessa altura, mesmo
com dois anos de existéncia, a empresa, segundo o depoimento dos fundadores, tinha uma gestao
muito precdria, ndo adotando nenhum mecanismo de administracio financeira, como gestdo de
custos e planejamento e gestdo de fluxo de caixa. Essa precariedade tornava a empresa ainda
mais vulnerdvel tendo em vista a conjuntura de inflacio elevada que o pais atravessava. Assim,
ndo era raro que o valor cobrado por uma refei¢do fosse corroido pela inflagdo e ficasse, no final,
abaixo dos custos de producdo. Além disso, eram comuns atrasos nos pagamentos por parte dos
clientes (alguns deles deliberados), o que corroia ainda mais as margens e comprometia o fluxo

de caixa da empresa.

O trabalho realizado pelo amigo de Marcos permitiu uma radiografia financeira da empresa,
tendo sido particularmente importante o desenvolvimento de uma metodologia para o cdlculo do
custo unitdrio dos produtos e a andlise das margens obtidas nos contratos dos diferentes clientes.
Esse estudo mostrou, por exemplo, que o maior cliente da empresa (por coincidéncia, a
construtora que havia permitido a primeira grande alavancagem da empresa um ano e meio antes
e que pertencia, como mencionado, ao pai do amigo de Marcos que realizou a consultoria de

O&M) dava prejuizo, ou seja, o valor cobrado por refeic@o era inferior ao custo unitério, o que
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era agravado pelo fato de que essa empresa em particular atrasava sistematicamente 0s

pagamentos em até 15 dias.

Simultaneamente ao estudo de O&M mencionado acima, a empresa contou com uma outra
contribui¢do de amigo (e, no caso, familiar). Um tio de Christiane, professor de Matemadtica na
Universidade Federal do Ceard, e que tinha s6lidos conhecidos de programacdo e sistemas, se
ofereceu para desenvolver um programa para controle de custos e programacao financeira, que
pudesse ser utilizado em micro-computador, e que se tornou a primeira ferramenta gerencial (e de

tecnologia) utilizada pela empresa e que permitiria a mesma, dai para a frente, exercer um

controle mais eficaz do negdcio, permitindo algum planejamento.

Um terceiro evento ocorrido nessa época, contribui para a melhoria da empresa e para o inicio de
um ciclo de mudangas profundas que mudaria o rumo da empresa. Os fundadores obtiveram um
empréstimo familiar no valor equivalente a época a US$ 10.000,00, sem um prazo fixo para
pagamento € com o compromisso de devolver apenas com a corre¢do cambial (ou seja, o valor
deveria ser devolvido em délares). Esse valor, segundo Christiane, foi suficiente para saldar os
compromissos mais urgentes da empresa, recompor o caixa e sair da asfixia financeira que a

empresa atravessava e que se agravava diariamente, comprometendo o seu futuro.

Assim, em pouco tempo, através das iniciativas mencionadas acima, a empresa ja tinha uma visao
mais precisa e objetiva da sua situagdo operacional, tinha desenvolvido instrumentos de gestdo
modernos e eficazes e, através do empréstimo familiar, tinha conseguido um certo alivio da
asfixia financeira que atravessava. Em seguida, os fundadores tomaram uma decisdo arriscada, e
de certa forma, revelador do seu cardter empreendedor. De posse dos dados de que o contrato
com a empresa de construcdo era deficitario, tomaram a iniciativa de discutir o contrato com o
cliente tentando renegocia-lo, além de argumentar sobre o efeito negativo que os atrasos no
pagamento produziam para a empresa. Diante da resisténcia do cliente em renegociar as bases do
contrato decidiram rescindi-lo, j& que a manutencdo do mesmo simplesmente agravava a
situacdo da empresa. Para se ter uma idéia do carater dramatico dessa decisdo, vale mencionar

que nessa altura, esse cliente respondia por 70% do faturamento da empresa. Ou seja, de uma
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hora para outra, os fundadores deliberadamente decidiram abandonar um cliente que representava

mais de dois tercos do faturamento da empresa.

A decisdo implicou, a0 mesmo tempo, em aceitar que a empresa tivesse um tamanho menor,
porém mais sé6lido, e o desafio de buscar novas oportunidades e que agregassem mais valor a
empresa. Os fundadores passardo, entdo, a fazer um esfor¢co para aumentar a base de clientes,
procurar clientes cujas refeicdes fossem mais diversificadas, portanto tivessem maior valor
agregado, de forma a assegurar sempre uma margem positiva e confortdvel. As medidas tomadas
nesse momento, permitiram que a empresa superasse sua primeira grande crise e voltasse a

crescer, agora em bases mais solidas.

O ano de 1994 marca o inicio de uma nova fase. A implantagdo do Plano Real que controlou a
inflacdo e criou, num primeiro momento, oportunidades de crescimento econdmico foi
rapidamente aproveitado pela empresa. Aproveitando um “boom” no mercado imobilidrio de
Fortaleza, a empresa volta a vender refeicoes para a constru¢do civil. Além disso, e em
conseqiiéncia de contratos que a empresa tinha em Fortaleza, comegou a sua primeira operacao
fora da capital, na cidade de Horizonte. Nessa época, em decorréncia de politicas estaduais de
apoio a industrializacdo, havia um grande numero de projetos de implantagdo de industrias
naquela cidade. Um dos clientes da Santé, da drea de Construgao Civil, obteve o contrato para a

construcdo de uma dessas industrias e contratou a empresa para o fornecimento de refeigdes.

Na primeira visita que fez a Horizonte, Marcos percebeu que o projeto de industrializacdo da
cidade representava uma excelente oportunidade e voltou convencido de que a empresa deveria
investir nessa alternativa. Decide, assim, transferir a maior parte da empresa para Horizonte,
construindo uma nova sede para a empresa naquela cidade. Ao mesmo tempo, os fundadores
comegaram a criar, pela primeira vez, uma estrutura administrativa mais formal para a empresa
com a contratacdo de um Assistente Administrativo, um Técnico para gerenciar a drea de RH e o

primeiro nutricionista da empresa.

Essa estratégia rendeu frutos rapidamente e em pouco tempo, a empresa ja fornecia para varias

industrias instaladas, ou em fase de instalacdo e para a prépria prefeitura da cidade. Nessa
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oportunidade, a empresa introduz uma inovacao no seu “menu’ de produtos, ao criar, a pedido da
prefeitura, um restaurante “self-service”, que além de servir a funciondrios da prefeitura atrai
funciondrios de nivel gerencial de outras empresas da cidade (muitos que trabalhavam nos
projetos de instalagdo, outros ja integrantes do quadro gerencial de empresas instaladas), o qual
passou a funcionar como uma espécie de “cartdo de visitas” da empresa e ajudar nos contatos
para a conquista de novos clientes. Além disso, a empresa adota pela primeira vez a solucdo de
fazer a refeicdo no préprio local da empresa, ao invés de elaborar as refeicdes numa cozinha
centralizada e transportd-la. Essa foi uma importante mudancga, representante uma mudangas de
paradigma, tanto tecnoldgico, quanto gerencial. Isso porque o principal fator para a perda de
qualidade da refei¢do € o transporte, logo a produgdo no local significava um avango em termos
de tecnologia, controle de qualidade e valor agregado para o cliente. Por outro lado, esse sistema
exige um modelo de gestdo diferente, ja4 que requer a integracdo de atividades efetuadas

centralmente (compras, por exemplo) com a produgdo descentralizada.

Em pouco tempo a empresa j4 contaria com vérios clientes da drea industrial dentre os quais uma
confeccdo (com 300 funciondrios), uma Metaldrgica (800 funciondrios), a e a Vulcabrds (que
estava se instalando na época e que no inicio tinha apenas 60 funciondrios). A empresa cresce
continuamente nesse periodo e caminha para se situar entre as lideres no setor de fornecimento de
refeigdes. Em 1997, a empresa faz novo investimento adquirindo um grande terreno em Fortaleza
e construindo novas instalacdes (com depdsitos, camaras frigorificas, instalagcdes administrativas,

etc.) onde se encontra a sede, até hoje.

Um ano depois, em 1998, uma nova decisdo radical dos fundadores. O grupo GR, um dos lideres
mundiais do setor, que competia com a Santé em Fortaleza, faz uma oferta para comprar a
empresa por R$ 1.200.000,00. Os fundadores aceitam a oferta, e sdo contratados como executivos
da nova empresa pela GR, com o compromisso de ndo competirem com o grupo GR por, pelo
menos, 2 anos. Os dois permanecem como executivos da GR pelos dois anos previstos no
contrato de venda da empresa. Nesse meio tempo desenvolveram um projeto de venda de cestas
basicas, o qual se revelou invidvel. Porém, concluido o periodo de caréncia, os dois se desligam

da GR e abrem nova empresa (a atual Santé) para concorrer com o grupo GR. As razdes alegadas
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por ambos foram que a situacdo de executivos, embora altamente vantajosa do ponto de vista

financeiro, nao era desafiadora.

No ano de 2000 voltam ao mercado, com uma nova empresa, partindo do zero. Nesses dltimos
seis anos, ja se beneficiando de toda a experiéncia anterior e de contatos comerciais, a empresa
cresce rapidamente. Curiosamente, o grupo GR encerra suas atividades em Fortaleza, enquanto a
Santé nesse periodo se transforma na segunda maior empresa do estado no fornecimento de
refeicdes, produzindo atualmente cerca de 14.000 refeicdes didrias, com um faturamento da
ordem R$ 750.000 por més e contando com cerca de 180 funciondrios. Dos clientes atuais,
alguns sdo remanescentes da fase anterior a venda para a GR (como a Vulcabras, principal
cliente, com 6.300 refeicdes didrias) revelando a capacidade dos fundadores de criarem uma boa

imagem junto aos clientes, outros s3o novos.

No modelo atual, a empresa sé trabalha com restaurantes descentralizados na sede do cliente
(hoje, a carteira conta com 9 clientes), sendo que em cada restaurante hd um profissional de
nutricdo, além de um gerente de nutricdo (também nutricionista) que supervisiona os demais

nutricionistas. Todos recebem formacao gerencial, para complementar seu conhecimento técnico.

Do periodo em que trabalharam para a GR, embora considerassem que a tarefa nio fosse
desafiadora o bastante para suas aspiragdes e personalidade, Marcos e Christiane reconhecem que
obtiveram alguns beneficios. Dentre eles, destacam o contato e familiarizacdo com técnicas e
ferramentas gerenciais mais sofisticadas, principalmente o Planejamento Estratégico, a
Programacdo Orcamentdria e de Metas, Treinamento de Funciondrios, Politicas de RH mais
inovadoras, que hoje aplicam em sua empresa. De fato, contrataram uma instituicio de
consultoria para elaborar um sofisticado projeto de planejamento estratégico para a empresa,
vinculado a um programa de participagdo dos gerentes nos resultados da empresa. Nesse
momento, portanto, a empresa dd prioridade a iniciativas voltadas para melhoria de gestao,
aumento de eficiéncia e aprimoramento do foco estratégico. Essa estratégia parece ser crucial
nesse momento, que € caracterizado, segundo os fundadores, por uma conjuntura de menor
crescimento econdmico e maior competicdo o que requer trabalhar com margens minimas. O

foco em eficiéncia, nesse contexto, € decisivo para a sobrevivéncia e progresso da empresa.
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As tabelas A.5.7 e A.5.8 do Anexo A.S5, apresentam a seqiiéncia e descricio dos eventos
estratégicos identificados na trajetéria da empresa e a respectiva andlise desses eventos

utilizando-se o referencial analitico ja descrito e aplicado nos casos anteriores.

Santé: Analise dos Resultados

O caso Santé apresenta inicialmente, como peculiaridade, o fato de que o seu produto representa
uma combinac¢do de servico com producdo industrial, o que significa um desafio redobrado, ja
que a empresa tem que atender as necessidades tipicas de compradores de servigos e apresentar,
simultaneamente, eficiéncia na sua atividade industrial. No que toca ao construto Orientagdo
Empreendedora, as evidéncias obtidas com o caso Santé confirmam os outros casos anteriores ao
indicar que as dimensdes da orientacdo empreendedora sdo independentes entre si e tém
trajetorias independentes. Para o caso Santé as dimensdes mais importantes sdo a Autonomia, a
Capacidade de assumir riscos e a Capacidade de agir de forma proativa confirmando, dessa
forma, a situacdo mais usual com relacdo a orientacio empreendedora. A empresa se revela
inovadora, principalmente no que toca ao desenvolvimento de novos mercados, praticamente
desde a sua criacdo. Ja a Competitividade agressiva s se torna uma dimensdo importante nos
ultimos anos, em decorréncia de uma deterioracdo do ambiente externo que se torna mais hostil,
exigindo uma estratégia competitiva mais agressiva, baseada em baixos custos, como forma de

ampliar ou mesmo manter a fatia de mercado.

Ja com relacdo aos principios da teoria da “efeituacdo” observa-se que, também no caso Santé, os
principios estdo presentes em todos os estdgios da trajetoria da empresa, com duas excecoes. A
primeira exce¢do observada se refere ao principio 4 (controlar um futuro previsivel) na fase de
criacdo da empresa. Isto porque, segundo o relato dos fundadores, a criacdo da empresa foi, no
inicio, uma decisdo quase lidica, e que os mesmos nao tinham grandes expectativas em relacio
ao futuro do negdcio. Apenas na medida em que as oportunidades foram sendo identificadas e
exploradas e a perspectiva de que os fundadores poderiam, de fato, usar a empresa como seu
projeto profissional de vida se tornou mais concreto, € que eles passaram a se comprometer

completa e definitivamente com a trajetoria de empresa e passaram, a partir dai, a tomar decisdes
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que ajudariam a moldar o futuro da mesma. A segunda excecdo observada se refere ao principio 1
e 2 na ultima fase analisada da empresa. De fato, na fase atual da empresa os empreendedores
estdo enfatizando o planejamento estratégico e a gestdo, em substituicdo a avaliacOes mais
empiricas e intuitivas e exploracdo de contingéncias. Essa situacdo ndo €, necessariamente,
contraditéria. De fato, Sarasvathy (2001) observa que para determinados negoécios, € em
determinadas circunstancias, a ado¢do de uma légica de ‘“‘causalidade” pode se revelar mais

adequada do que a l6gica de “efeituagdo”.

Aparentemente, neste momento em que a Santé j4 € uma empresa madura e depende mais do
nunca de eficiéncia para se manter competitiva, a légica da ‘“causalidade” baseada em
planejamento e decisdes fundamentadas em andlises financeiras mais tradicionais pode se revelar

mais apropriada.

Por ultimo, o caso Santé traz uma situacdo inédita nos dois casos anteriores. Observa-se que 0s
fundadores da Santé foram os tinicos dentre os quatro casos estudados, que lancaram mao de uma
estratégia que ndo € incomum entre empreendedores: a decisdo de vender a empresa,
caracterizando a fase que se denominou no modelo de andlise de “realizacio”. E importante
notar, todavia, que a orientacdo empreendedora do time de fundadores ndo foi eliminada com a
venda da empresa. De fato, cumprido o periodo de “quarentena” imposto pelos compradores da
empresa, os empreendedores voltaram a abrir um novo negécio, aproveitando sua experiéncia
anterior, e construfram em pouco mais de seis anos uma empresa ainda mais eficiente e
competitiva. Na trajetoria das duas empresas criadas pelos empreendedores, a capacidade de
imprimir a empresa uma orientacdo empreendedora que refletisse o impeto empreendedor dos

fundadores, foi fundamental para o éxito de sua trajetoria.

3.3.5. Analise dos resultados: consolidando os quatro estudos de caso

Os quatro estudos de caso apresentados e discutidos nesta Tese permitem que se chegue a
algumas conclusodes interessantes. Algumas delas confirmam hipéteses tedricas importantes das

teorias mais recentes sobre empreendedorismo e outras questionam algumas premissas da

literatura. Uma confirmacdo importante de hipéteses tedricas foi acerca da independéncia das
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dimensdes que constituem o construto “Orientacdo Empreendedora”. Esta hipétese, proposta
originalmente por Lumpkin e Dess (1996) questionou o que era, entdo, o sendo comum na
literatura: a de que o empreendedorismo era uma qualidade unidimensional, ou seja, ou existia ou
ndo existia. Lumpkin e Dess propuseram que a orientacdo empreendedora, constituida pelas
dimensdes Autonomia, Capacidade de assumir riscos, Capacidade de agir de forma inovadora,
Capacidade de agir de forma proativa e Competitividade agressiva, poderia existir desde que
alguma (ou algumas) dessas dimensdes estivessem presente de forma expressiva. Ou seja, nao
seria necessdrio que todas existissem o mesmo tempo, o tempo todo, para caracterizar uma
empresa como tendo uma “Orientagdo Empreendedora”. Da mesma forma, a intensidade dessas

dimensdes poderiam variar de forma independente ao longo do tempo.

Os quatro estudos de caso apresentados anteriormente aportam evidéncias indiscutiveis para
suportar essa hipdtese, que foi enunciada no capitulo 1 como hipétese 7. Em todos os casos
pode-se observar que, em diferentes momentos da trajetéria da empresa, as dimensdes que
compdem a Orientacio Empreendedora assumiram valores diferentes, revelando intensidades
diferentes e, portanto, importancia distinta no impacto que produziram na trajetdria da empresa.
Assim, em alguns casos o sucesso da empresa decorreu de uma intensa e agressiva
competitividade, com pouca inovacdo. Em outros, a inovacio foi essencial para esse sucesso,
com menor importancia para a competitividade. Em todos os casos as dimensdes autonomia,
capacidade de assumir riscos e de agir proativamente foram aquelas presentes com mais

intensidade e com mais freqiiéncia.

Contrariando, todavia, o senso comum, no caso Cigel, a capacidade de assumir riscos ndo foi a
dimensdo mais importante, observando-se que em toda a trajetéria da empresa o empreendedor
revelou uma constante cautela e preocupa¢do em minimizar riscos. Da mesma forma,
contrariando uma premissa usual que associa empreendedorismo a inovac¢do, na maioria dos
casos aqui estudado o sucesso da empresa ocorreu associado a estratégias com baixo de grau de
inovacdo tecnoldgica e com énfase na competicdo agressiva baseada em custos baixos. De
qualquer forma, as informacdes reunidas nos quatro casos indicam que existe uma tendéncia a
intensificar a dimensdo Inovagdo, mesmo que ela ndo seja a mais importante. Essa inovacao pode

estar associada a melhorias de processos de producdo, de produto ou mesmo a descoberta de
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novos mercados, indicando que se a inovagdo ndo € um fator essencial para a criacio e criagdo de

um negdcio, pode ser indispensdvel para a sustentabilidade do mesmo no longo prazo.

Uma outra premissa da literatura confirmada pelos estudos de caso diz respeito ao efeito de
varidveis organizacionais como ambiente externo, estrutura e estratégia como moderadoras ou
mediadores do impacto que a orientagdo empreendedora pode ter sobre o desempenho da
empresa ao longo do tempo. Observou-se, através dos estudos de caso, que uma discrepancia
entre a estrutura, os sistemas de informacgdo gerenciais ou a estratégia da empresa e a intensidade
da orientagdo empreendedora da empresa pode provocar uma crise na trajetéria da empresa, ao
invés de contribuir para o seu €xito. De fato, em trés dos quatro casos estudados essa discrepancia
resultou em crises que ameagaram a existéncia da empresa e somente quando essa discrepancia
foi eliminada a empresa superou as crises e retomou a capacidade de crescer de forma continuada
e sustentada. J4 no caso da Soldas Maringd em que o alinhamento entre estrutura, estratégia e
orientacdo empreendedora foi mais coerente e harmonioso, a empresa foi capaz de ostentar uma
trajetéria com menos sobressaltos e ameacas. Essas evidéncias apontam para a confirmagdo da

hipétese 8, apresentada no capitulo 1.

J4 no que toca a relacdo entre meio ambiente e orientacdo empreendedora as evidéncias obtidas
ndo confirmam uma relacdo positiva e automdtica entre ambiente externo favordvel e
desempenho positivo da empresa. De fato, se em dois casos (MOVAL e Maringd Soldas) a
criagdo da empresa ocorreu num ambiente externo favordvel, o seu crescimento e consolidacdo se
deram, na maior parte da trajetéria, num ambiente hostil. J4 nas outras duas empresas ocorreu o
contrdrio, foram criadas num contexto de ambiente externo hostil, o qual evoluiu para uma
situacdo favordvel nas fases seguintes da empresa. Nesse contexto, a orientacdo empreendedora
emerge como um recurso empresarial e gerencial estratégico que a empresa utiliza, justamente
para contornar e compensar as exigéncias e restricdes de um ambiente hostil. As evidéncias
obtidas indicam que os empresdrios procuraram explorar de forma consciente a qualidade
empreendedora da empresa predominante, ou aprimorar outras, para criar as condi¢des que
permitissem superar o ambiente desfavordvel. Cabe notar que essa competéncia se mostrou, nos
casos estudados, tdo mais importante, quanto mais prolongadamente hostil se revelou o ambiente

externo. Isso € confirmado pelas trajetérias da MOVAL e da Maringd Soldas que enfrentaram
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durante mais de dois ter¢os de sua existéncia uma ambiente significativamente hostil. Neste
aspecto, portanto, a hipétese 8 ndo é confirmada, uma vez que a Orientacdo Empreendedora tanto
pode ser benéfica em ambientes hostis como favordveis, embora nos ambientes hostis, como
mencionado anteriormente, ela pode representar um recurso estratégico essencial para a

sobrevivéncia, crescimento e bom desempenho da empresa.

O estudo realizado mostrou também que, para os quatro casos aqui apresentados, os principios
que constituem a espinha dorsal da “teoria da efeituacdo” estiveram presentes e explicavam a
l6gica prevalecente no processo decisorio dos empreendedores. Ou seja, nos quatro casos
estudados foi possivel observar que, na maioria dos eventos considerados, prevaleceu uma logica
em que a decisdo de investir, ou de seguir uma trajetoria, era balizada por um critério de perda
aceitdvel e ndo por uma logica de andlise de retorno do investimento tradicional. Constatou-se,
também, que a constitui¢do de aliancgas estratégicas foi um recurso estratégico essencial para
viabilizar e consolidar os empreendimentos nos quatro casos estudados. Da mesma forma, a
capacidade de explorar contingéncias a medida que ocorriam se revelou uma estratégia mais
comum e eficaz do que explorar conhecimento pré-existente. Por ultimo, a conseqiiéncia dessa
16gica de “efeituacdo” € permitir que o empreendedor possa moldar (ou controlar) o seu futuro,
ao invés de tentar prever um futuro incerto. Nesse sentido, as evidéncias obtidas nos quatro
estudos de caso pesquisados apontam para a confirmacio da hipétese 9, apresentada no capitulo

1.

Por tltimo, cabe ressaltar que o estudo aqui apresentado nao pretendeu testar, no sentido
estatistico, as hipoteses enunciadas. A metodologia aqui utilizada, em que ndo se dimensionou
uma amostra com critérios estatisticos, possibilita, entretanto, ilustrar as premissas e hipéteses da
teoria aqui apresentada através das evidéncias obtidas nos quatro casos e da metodologia de
andlise aplicada. Dessa forma, se bem as conclusdes aqui obtidas ndo autorizam generalizacdes
mais amplas, pelo menos a variedade dos casos estudados e a consisténcia das conclusdes

obtidas, representam um aporte empirico importante para as teorias utilizadas.
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4. Conclusoes

Encerrando esta Tese, apresenta-se neste capitulo um resumo dos principais resultados obtidos e
apresentados nos capitulos anteriores, chama-se a atencdo para as limitacdes, de natureza
conceitual, metodolégica ou empirica do trabalho, propdem-se recomendacdes para o ensino do
empreendedorismo e para a formulacdo de politicas publicas para este campo e, por ultimo,
sugere-se temas para investigagdes futuras que possa complementar ou desafiar a presente

pesquisa.

4.1. Resumo das principais conclusoes encontradas

O resumo das conclusdes é apresentado a seguir, separadamente para cada um dos tépicos que

constituiram o capitulo empirico.

4.1.1. Regimes de crescimento

A presente pesquisa confirmou que o modelo proposto por Aurdretsch e Fritsch (2002), que
define quatro regimes de crescimento, definidos pela combinagdo entre empreeendedorismo,
medido pela taxa de criagdo de empresas, e crescimento econdmico, medido pela criagdo de
empregos, descreve de maneira adequada a dindmica da relacdo entre empreendedorismo e
criacdo de empresas nas micro-regides brasileiras. De fato, observou-se que, para diferentes
critérios de mensuragdo de empreendedorismo (Taxa Bruta de Criacdo de Empresas, Taxa
Liquida de Criagdo de Empresas e Turbuléncia - que € a soma da taxa de criacdo bruta de
empresas com a taxa de encerramento de empresas -) e para diferentes critérios de
enquadramento nos diferentes regimes (Mediana, Percentil 40 ou Percentil 30), as micro-regides

se distribuem de maneira razoavelmente equilibrada entre os quatro regimes propostos.
De fato, constatou-se que os regimes Empreendedor e Encolhimento predominam nas micro-

regides brasileiras em todos os periodos de anélise, quando se utiliza o critério da taxa de criacdo

liquida de empresa, incluindo entre 55,7% e 57,5% das micro-regides, quando se utiliza a
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mediana como critério de enquadramento. J4 quando se utiliza o critério da taxa de criacdo bruta
de empresas, esses dois regimes predominam no periodo 1994-99, quando representam cerca de
56% do total das regides, porém perdem a primazia no periodo 2000-04, quando passam a incluir
apenas 48,72% das micro-regides, enquanto os regimes Rotatério e Rotineiro passam a
concentrar a maior parte das micro-regidoes, com pouco mais de 51%. Existe, portanto, um sub-
periodo em que os dois critérios de empreendedorismo produzem resultados iguais, e outro sub-
periodo em que os resultados sdo discrepantes. A explicacio para isso, possivelmente, seria uma
reducdo da taxa bruta de criacdo de emrpesas, comparativamente a taxa liquida de criacdo de

empresas.

Como argumentado no capitulo anterior, a explicagdo sobre o que provocou essa evolucdao
distinta na taxa de criacdo de empresas pelos dois critérios estd, provavelmente, associada as
mudancas na economia brasileira nos dois periodos considerados. Assim, no periodo 1994-99,
com a estabilizacdo da economia, instaurou-se um periodo mais propicio ao crescimento
econdmico, que estimulou a criagdo de empresas. Ja no periodo 2000-04, a excecdo do primeiro
ano desse periodo, o pais passou por sucessivas crises, que limitou drasticamente o crescimento
econdmico, o que pode ter afetado a taxa de abertura de novas empresas. Todavia, as mudancas
estruturais ocorridas no periodo anterior, com a estabilizagdo de pregos e maior exposi¢cao das
empresas a concorréncia internacional, pode ter contribuido para tornar as empresas mais
eficientes, reduzindo a taxa de fechamento de empresas e, portanto, mantendo a taxa liquida de
criagdo num nivel mais elevado. Nessas condi¢des, o numero de regides classificadas como
empreendedoras pelo critério de criagdo liquida de empresas, embora tenha se estabilizado no

ultimo sub-periodo, permaneceu como o regime predominante.

A classificacdo das micro-regides nos diferentes regimes de crescimento, por mais que represente
uma informacgdo interessante e importante, ¢ uma tarefa essencialmente descritiva. Para tornar
essa informacdo mais util, especialmente para a formulacdo de politicas ptiblicas destinadas a
estimular o crescimento das micro-regides, seja através do empreendedorismo, seja mediante

outras estratégias, € importante identificar os fatores que estariam associados a predominancia de
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um ou outro regime. Para esta andlise identificou-se um conjunto de varidveis de controle que

.. - . . 64
foram utilizadas para fazer correlagdes com os diferentes regimes.

A andlise da relacdo entre os valores dessas varidveis e os respectivos regimes de crescimento
permitiu concluir que duas delas estdo nitidamente positivamente correlacionadas com os dois
regimes caracterizados por maior empreendedorismo, ou seja Empreendedor e Rotatério. Essas
varidveis sdo o “percentual de jovens” e a “participacdo do emprego em pequenas empresas”. De
fato constatou-se que, para essas duas varidveis, em todos os periodos considerados, e tanto para
o critério de criacdo liquida de empresas como criagdo bruta de empresas, os percentuais mais
elevados estdo associados aos regimes Empreendedor e Rotatdrio e os percentuais mais baixos
aos regimes Rotineiro e Encolhimento.

E interessante notar que esta evidéncia para o caso brasileiro, € consistente tanto com a teoria,
quanto com os estudos empiricos sobre empreendedorismo. De fato uma presenca mais robusta
de pequenas empresas indica um ambiente mais favordvel ao empreendedorismo por, pelo
menos, duas razdes. Primeiro, porque, segundo a teoria, indica a predominancia de uma estrutura
empresarial com menores barreiras a entrada. Segundo porque, de acordo com estudos empiricos,
os criadores de novas empresas se originam com mais freqiiéncia de pequenas e médias
empresas, do que de grandes empresas.65 No que toca a participagdo dos jovens, as evidéncias
empiricas de estudos internacionais ndo deixam ddvidas de que os empreendedores se originam,

predominantemente, de segmentos mais jovens da populacdo.

Uma outra varidvel que apresenta um padrdo bem definido de correlacdo com os regimes de
crescimento € a densidade demogréfica. S6 que, neste caso, a correlagdo com os regimes em que
o empreendedorismo € importante, € inversa. Ou seja, as micro-regiodes classificadas nos regimes
Empreendedor e Rotatorio apresentam valores médios para a varidvel densidade muito inferiores

aqueles observados para as micro-regides classificadas nos regimes Rotineiro e Encolhimento.

% A lista completa dessas varidveis, a definicio das mesmas, bem como o respectivo periodo de coleta estio
apresentadas na tabela 3.2. J4 a relagdo entre os valores dessas varidveis e os regimes de crescimento é mostrado na
tabela 3.7.

% Existem duas explica¢des para isto. A primeira é que o emprego nas grandes empresas tende a ser mais estdvel e
melhor remunerado, aumentando o custo de oportunidade de mudar de empregado para empreendedor. A segunda é
que a experiéncia numa pequena ou média empresa propicia uma visdo mais préxima e completa do desafio do
empreendedor, tornando-se neste sentido um aprendizado mais eficaz e um fator de emulagao.
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Este resultado também confirma hipéteses tedricas e evidéncias empiricas da literatura sobre o
tema. O préprio trabalho de Audretsch e Fritsch (2002) chega a resultados semelhantes. A
justificativa tedrica para uma relacdo dessa natureza estd associada ao fato de que a maior
densidade demografica expressa um efeito mais intenso de aglomeragdo urbana. E aglomeracgdes
mais intensas parecem produzir um efeito de deseconomias de escala sobre a atividade
empreendedora. Esse efeito resultaria, por seu turno, de fatores tais como: aumento de custo de
fatores de producdo, como mao de obra e terrenos, congestionamento da infra-estrutura, barreiras

a entrada, dentre outros, que operam no sentido de dificultar iniciativas empreendedoras.

No que toca as varidveis PIB per capita e renda média, o padrdo mais consistente obtido a partir
dos dados disponiveis indica que o valor mais alto para essas varidveis estd associado as regides
classificadas no regime Encolhimento. Esse resultado € consistente com o modelo dos regimes de
crescimento, que associa esse regime a regides que estariam passando por processos de
“downsizing”. Assim, essas regides tendem a conviver com um aparente paradoxo: por um lado
se caracterizam, provavelmente, por atividades econdmicas que exigem mais capacitacdo e que
oferecem melhor remuneracio, por outro, em face da competi¢cdo global, estdo passando por
permanente ajustes, o que limita o crescimento do emprego. Para a ultima das oito varidveis de
controle examinadas, a Escolaridade, encontra-se um padrdo parecido. As regides classificadas
no regime Encolhimento t€m valores médios de Escolaridade superiores ao das regides
classificadas como Empreendedoras. Uma conjectura propiciada por essas evidéncias é de que o
grau de escolaridade formal ndo € uma condicdo essencial para estimular a atividade
empreendedora. Isto estd associado ao fato de que o empreendedorismo, definido como a decisao
de abrir uma nova empresa, estd associada a aspectos que transcendem a mera capacitacdo
cognitiva, tais como: capacidade de aceitar riscos e capacidade de inovar e ser pro-ativo, dentre
outros. Esta conjectura foi objeto de um teste formal, através do estudo econométrico
apresentado no capitulo anterior, obtendo-se evidéncias adicionais que apontam para a sua

comprovacao. Esses resultados serdo comentados mais adiante.
Assim, no que toca aos fatores associados aos regimes de crescimento, pode-se destacar duas

conclusOes interessantes. A primeira € que a existéncia de um regime de crescimento

empreendedor estd associado a predominincia de pequenas e médias empresas no sistema
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empresarial local, a uma participacdo mais expressiva de jovens na composi¢cdo etdria da
populacdo e a regides com menor densidade demogréfica, ou seja, com menores niveis de
aglomeracdo urbana. A segunda € que as regides que apresentam niveis de renda e escolaridade
superiores a media e densidade demografica maior, ou seja, regides com aglomeragdo urbana
mais intensa, t€m maior probabilidade de se caracterizar por um regime de Encolhimento, no qual

o nivel de empreendedorismo e de crescimento do emprego sao menores.

Além do mapeamento dos regimes de crescimento e da andlise dos fatores ou varidveis
associados aos diferentes regimes, examinou-se na presente pesquisa a dindmica dos regimes ao
longo do tempo, ou seja, como a classificagdo evoluiu ao longo do tempo e de que forma as
varidveis associadas aos diferentes regimes ajudam a explicar essa evolugdo. Essa evolucdo foi
classificada em duas situagdes: ou a regido analisada se manteve no mesmo regime entre periodos
sucessivos, ou a classificacdo se alterou, de um regime para outro. Denominou-se o primeiro caso

de “permanéncia” e o segundo de “transi¢cao”.

Assim, quando se define empreendedorismo como a taxa de criagdo liquida de empresas,
constatou-se que, no toca a permanéncia, existe um padrdo claramente definido, para os dois
periodos de transicdo considerados. Esse padrdo se refere a maior estabilidade dos regimes
Empreendedor e Encolhimento, nesta ordem, e a menor estabilidade dos regimes Rotatério e
Rotineiro. De fato, enquanto 36,84% das regides classificadas no regime Empreendedor pelo
critério da criagdo liquida de empresas no periodo 1990-93, permaneceram no mesmo regime no
periodo seguinte, esse percentual ultrapassa os 51% na comparacdo entre os periodos 1994-
99/2000-04. Ou seja, mais da metade das regides classificadas como Empreendedoras se
mantiveram neste regime no periodo seguinte. No que toca ao regime de Encolhimento este
percentual passou de 26,32% entre o primeiro e o segundo periodo, para 47,13% entre o segundo
e o terceiro periodo. Constatou-se, também, que o percentual de permanéncia aumenta em todos
os regimes entre o periodo 1994-99/2000-04, em comparacdo com 1990-93/1994-99. Esse
resultado confirma o argumento apresentado anteriormente sobre os efeitos da mudanga no
regime da economia brasileira apds o Plano Real. A estabilizacdo da economia, com o fim da
hiper-inflagdo, ao reduzir a incerteza e os riscos associados a inflacdo, tornou o préprio sistema

empresarial e, por conseguinte, as economias regionais, mais estdveis € menos sujeitas a
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flutuagdes bruscas. Cabe notar, ademais, que este resultado confirma as evidéncias obtidas por
Audretsch e Fritsch (2002) e Fritsch e Muller (2004) para a Alemanha que constataram que 0s
regimes Empreendedor e Encolhimento representam situagdes mais estdveis, ou situacdes

polares, como denominaram.

Ainda considerando o empreendedorismo definido pela taxa de criacdo liquida de empresas, foi
possivel identificar nitidamente um padrdo no que diz respeito as transicdes entre regimes de
crescimento. Constatou-se que, nos trés periodos considerados, as transi¢des mais fortes se
referiram a mudangas do regime Rotineiro para o regime Encolhimento. Constatou-se, também,
que a transicdo do regime Encolhimento para Rotineiro também € classificado como forte em
todos os periodos, alcancando 25% no periodo 1990-93/1994-99 e 26,75% no periodo 1994-
99/2000-04. Este padrao ndo € surpreendente. Como as regides classificadas no regime
Encolhimento apresentam uma baixa taxa de criacdo de empresas, a possibilidade de dinamizar a
criagdo de empregos nessas regides passaria a depender da atracdo de grandes empresas, 0 que

levaria a regido para o regime Rotineiro.

Quando se define o empreendedorismo como a taxa de criacdo bruta de empresas, encontra-se
algumas semelhancas e algumas discrepancias em relacdo aos resultados anteriores. Uma
primeira diferenga marcante € que o percentual de permanéncia em cada regime € mais elevada
que no critério da taxa liquida de empresas, para todos os regimes a exce¢do do Empreendedor. A
segunda diferenca € que o regime Empreendedor embora continue apresentando um percentual de
permanéncia da ordem de 50%, deixa de ser o de maior permanéncia e passa a ser o de menor
permanéncia. A explicacdo para o aumento da estabilidade dos regimes ja foi mencionada
anteriormente e deve estar relacionada a mudanca no regime de operacdo da economia brasileira
resultante da implantag¢do do Plano Real. Ja o aumento da permanéncia dos regimes Rotatorios e
Rotineiros, em comparag¢do com os regimes Empreendedor e Encolhimento deve estar associado,
a mudangas macro-econdmicas no periodo 2000-04. Neste periodo, as crises macro-econdomicas
resultaram num crescimento modesto do PIB e crescimento mais modesto do emprego, o que
deve ter limitado a possibilidade de regides classificadas no regime Rotatorio transitarem para o

regime Empreendedor, aumentando, assim, a taxa de permanéncia.
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Ja um padrio que se manteve nos dois critérios de criacdo de empresas foi a predominancia da
transicdo do regime Rotineiro para o de Encolhimento (37,50%) e o elevado percentual de
transi¢do do regime Rotatorio para Empreendedor (32,50%). Note-se que esta € uma constatacao
importante do ponto de vista de subsidio para a formulagdo de politicas publicas. Isto porque,
embora o regime Rotineiro seja caracterizado pela criagdo de empregos acima da média, a
evidéncia mostrada na tabela 3.9 indica que a probabilidade maior de mudancga neste regime &
para o regime de Encolhimento, que reflete uma criacdo de empregos abaixo da média. Assim, a
trajetéria de uma regido cujo crescimento do emprego depende de uma estrutura empresarial
mais dependente de grandes empresas, onde o empreendedorismo tem um papel secundério,
parece ser mais vulnerdvel. Como mencionado em secao anterior, esta dindmica estd associada a
prépria logica da insercao das economias no mercado global, que obriga as empresas a continuos
ajustamentos (através de processos de “downsizing”) para se manter competitivas, o que afeta a

capacidade de criacdo de empregos nessas regioes.

As regides classificadas no regime Rotatorio, por seu turno, embora apresentem uma taxa de
criagdo de empregos inferior a média, tendem a transitar com maior probabilidade para o regime
Empreendedor, o que representa um fortalecimento da economia regional. Assim, embora uma
taxa menor de criacdo de empresas ndo impec¢a o dinamismo da regido no que tange a criacao de
empregos no curto prazo, quando se considera um periodo mais longo, as regides caracterizadas
por um menor dinamismo empreendedor, como aquelas classificadas no regime Rotineiro correm
um risco maior de perderem dinamismo e a capacidade de geracdo de empregos. Ja as regides
caracterizadas por maior dinamismo empreendedor, como as classificadas no regime Rotatorio,
apresentam maior probabilidade de transitar para um regime mais dindmico € com maior
potencial de geracdo de empregos. Essas conclusdes, também encontradas no estudo de
Audretsch e Fritsch (2002), indicam a importancia de estimular a impeto empreendedor das

regides, numa perspectiva de longo prazo.

Por dltimo, cabe mencionar a relacdo que existe entre as varidveis de controle utilizadas para
identificar os diferentes regimes e os padrdes de transicdo observados entre os regimes. De
maneira geral, confirmaram-se as conclusdes obtidas quando se examinou a relagdo entre cada

regime isoladamente e as varidveis de controle, ou seja, nas regides em que prevalece um
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percentual de jovens elevados, uma participacdo mais alta do emprego em pequenas e médias
empresas e que tenham uma densidade populacional menor, a probabilidade de transicdo de
outros regimes para o regime Empreendedor € maior. Ja nas regides em que o percentual de
jovens e de emprego em pequenas e médias empresas € baixo e que t€ém densidade populacional
mais alta, a probabilidade de transi¢ao para o regime de Encolhimento € maior.

E interessante mencionar algumas evidéncias adicionais reportadas no capitulo anterior que
podem refletir estratégias deliberadas para estimular o crescimento regional que podem trazer
beneficios, em termos de criagcdo doe emprego no curto prazo, mas que podem se revelar
ineficazes para assegurar o crescimento sustentado no longo prazo. A andlise dos regimes de
crescimento por unidades da federacdo revelou que existe uma predominancia de regides
classificadas no regime Rotineiro na maioria dos estados da regido Nordeste, a saber: Piaui,
Ceard, Rio Grande do Norte, Alagoas e Sergipe. Como mencionado anteriormente, essa
concentracdo de regides classificadas neste regime pode ter resultado de politicas governamentais
locais voltadas para a atragdo de grandes empresas das regides mais desenvolvidas ou
multinacionais, mediante o oferecimento de incentivos fiscais e utilizando como atrativo a

disponibilidade de mdo de obra barata.

As evidéncias, tanto brasileiras como internacionais, mostram que essa estratégia envolve um
risco ndo desprezivel, uma vez que essas empresas podem decidir se transferir para outras regides
no futuro, em busca de mais incentivos ou de mao de obra ainda mais barata. As constantes
realocacdes de empresas nos paises asidticos sao um exemplo concreto dessa dinamica. Nessas
condigdes, se essas regides ndo foram capazes de criar uma vitalidade empresarial propria,
expressa pela criagcdo de empresas locais que se insiram nas cadeias produtivas dessas grandes
empresas ou que criem novas cadeias, a regido declinard, transitando para o regime de
Encolhimento, como os dados obtidos na pesquisa permitiram constatar. Da mesma maneira, nao
€ casual o fato de que o maior percentual de regides classificadas no regime de Encolhimento se
refira a micro-regides dos estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, os mais industrializados do pais.
Esses estados, usualmente seriam classificados no regime Rotineiro, porém, num contexto em

que a economia do pais “patina” num periodo prolongado de baixo crescimento econdmico, essas
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regides transitaram para o regime de Encolhimento, ressaltando a vulnerabilidade de uma
estratégia regional em que o empreendedorismo local seja um fator secundario

Essas conclusdes deixam claro que o estudo dos regimes de crescimento ndo € apenas um
instrumento descritivo e passivo do ponto de vista de politicas governamentais. O conhecimento
dessa dinamica regional, e dos fatores associados a mesma, pode ser uma importante bussola
orientando a formulagdo de politicas publicas que visem a fortalecer a economia regional,

especialmente na sua capacidade de gerar empregos, utilizando a capacidade empreendedora das

regides como alavanca.

4.1.2. Estudo econométrico

A andlise dos resultados obtidos com o estudo econométrico possibilitou trés constatagdes
interessantes. A primeira e mais importante, diz respeito aos valores dos coeficientes () da
varidvel explicativa, ou seja a taxa bruta de criagdo de empresas. Quando se considera o efeito de
curto prazo, observa-se em todas as especificacoes do modelo utilizadas que o coeficiente obtido
€ positivo e estatisticamente significativo a 1% (p<0.01), indicando a robustez das estimativas
produzidas. Essa constatacdo confirma a hipdtese fundamental deste estudo empirico que se
refere a um efeito positivo do empreendedorismo numa dada regido, medido pela criacio bruta de
empresas, sobre o crescimento econdmico desta regido. Nao s6 esse coeficiente € estatisticamente
significante como apresenta um valor expressivo. De fato, o valor encontrado varia de um
minimo de 0,1336 para o modelo especificado com “dummies” e com o rendimento no ano t e
no ano t-1 como varidveis de controle, a um méaximo de 0,1571 para o modelo especificado sem
“dummies” e onde inclui-se a varidvel de controle rendimento para o ano t e para o ano t-1. Esse
nio € um efeito desprezivel, ja que indica que uma variacdo de 10% na taxa de criacdo de
empresas na regiao pode resultar num aumento do emprego no ano seguinte da ordem de 1,3% a

1,6%.
Em segundo lugar, no que toca a andlise da criagdo de empresas defasada no tempo, pode-se

destacar algumas constatacdes importantes. Inicialmente, confirmou-se a existéncia de um efeito

positivo e estatisticamente significativo do empreendedorismo, medido pela criagdo bruta de
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empresas, sobre o crescimento do emprego, e que € cumulativo pelos menos quando se considera
os trés anos anteriores ao ano em pauta. E importante notar que este efeito cumulativo e positivo
nos trés anos anteriores ao periodo em que se mede o efeito sobre a criacdo do emprego, foi
observado em todas as especificagdes do modelo utilizado para analisar o efeito da defasagem no

tempo.

Esses resultados sdo importantes em vérios sentidos. Por um lado, é bom notar que o efeito
mencionado anteriormente refere-se exclusivamente a criagdo de novas empresas, sem incluir os
efeitos de outros fatores como investimento, tecnologia, distribuicdo de renda, dentre outros.
Nesse sentido, o efeito sobre a criacdo do emprego detectado ndo pode ser considerado, de forma
alguma, desprezivel. Por outro lado, independente da magnitude dos valores obtidos, os
resultados encontrados, tanto na andlise de curto prazo, quanto na analise de longo prazo,
confirmam a existéncia de um efeito positivo e estatisticamente significativo da criacdo de
empresas sobre o crescimento do emprego regional e que esse efeito, dentro de certos limites, €
cumulativo ao longo do tempo. Assim, pode-se concluir que os resultados obtidos no estudo
econométrico relatado nesta secdo aporta evidéncias indiscutiveis para a comprovacdo das

hipdteses 1 e 2 enunciadas no capitulo de apresentacdo desta tese.

Em terceiro lugar, os resultados obtidos no estudo econométrico permitiram identificar os fatores
que sdo favoravelmente correlacionados com a criagdo doe empresas e, dessa forma, estimulam o
empreendedorismo regional, bem como aqueles que o restringem. Nesse sentido, o estudo
econométrico permitiu obter evidéncias adicionais as conclusdes do estudo dos regimes de
crescimento regional reportado na sub-secdo 3.2. De fato, os resultados obtidos no estudo
econométrico confirmam que regides menos congestionadas demograficamente, nas quais a
estrutura empresarial seja caracterizada por uma participacdo mais expressiva de pequenas
empresas € com uma estrutura etaria em que a participagdo de jovens seja abundante, sdo mais
predispostas a criacdo de novas empresas e, portanto, sustentarem um nivel elevado de
empreendedorismo. Dessa forma, pode-se afirmar que as conclusdes obtidas através do estudo
econométrico trazem evidéncias adicionais para a comprovagdo das hipdteses 4 e 5 enunciadas

no capitulo inicial deste trabalho.
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4.1.3. Estudos de caso

As evidéncias obtidas com os quatro estudos de caso reportados e analisados no capitulo anterior
permitiram concluir que a estratégia de gestdo das empresas pesquisadas caracterizou-se, no
periodo pesquisado, por uma nitida Orientagdo Empreendedora, ou mais genericamente por um
modo empreendedor de gestdo. A andlise dos quatro casos pesquisados permitiu identificar dois
padrdes definidos, no que toca a Orientacdo Empreendedora. No que toca a andlise de cada caso
individualmente, pode-se constatar que as dimensdes que compdem o construto Orienta¢do
Empreendedora nao estdo necessariamente todas presentes, a0 mesmo tempo, em toda a trajetoria
da empresa.66 Além disso, mesmo quando se observa a existéncia de todas as dimensdes,
constata-se que as mesmas ndo estdo presentes com a mesma intensidade. Essas constatagdes
confirmam a premissa proposta por Lumpkin e Dess (1996) quanto a independéncia das
dimensdes da Orientagdo Empreendedora, ou seja, o fato de que uma empresa pode se

caracterizar por ter uma Orientagdo Empreendedora sem, necessariamente, ostentar todas as

dimensdes que compdem o construto.

J4 no que toca a uma andlise comparativa dos quatro casos, € possivel constatar nitidamente,
também, que o contetido da Orientacdo Empreendedora € diferente em cada caso, observando-se
num caso, por exemplo, a presenca mais marcante da Competitividade agressiva e em outro da
Capacidade de agir provativamente, enquanto em outro a dimensao Inovacao pode ter sido a mais
relevante. Da mesma forma, a trajetoria das dimensdes do construto ao longo do tempo também
variou de forma distinta nos quatro casos estudados. De qualquer maneira, um padrdao que pode
ser identificado foi a predominancia das cinco dimensdes Autonomia, Capacidade de assumir
riscos e Capacidade de agir proativamente, que estiveram presentes com mais freqiiéncia e com

mais intensidade nos quatro casos pesquisados.

Uma excecdo notdvel a este padrao pode ser observada no caso Cigel, no qual a disposi¢c@o para
assumir riscos ndo foi a dimensdo mais importante, observando-se que em toda a trajetéria da

empresa o empreendedor revelou uma constante cautela e preocupacdo em minimizar riscos.

% As dimensdes que compdem o construto sdo: Autonomia, Capacidade de assumir riscos, Inovacio, Capacidade de
agir de forma proativa e Competitividade agressiva.
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Uma outra constatagdo interessante que emergiu dos estudos de caso pesquisados, contraria a
premissa usual que associa empreendedorismo a inovacdo. Na maioria dos casos aqui
pesquisados, o sucesso da empresa ocorreu associado a estratégias com baixo brau de inovacao
tecnoldgica e com énfase na competicdo agressiva baseada em uma estratégia que buscou,
predominantemente, a lideranca em mercados a partir de baixos custos. Nao obstante, as
informagdes obtidas nos quatro casos indicam que existe uma tendéncia a intensificar a Inovagao
ao longo do tempo, mesmo que ela ndo seja a dimensdo mais importante. Essa inovacdo pode
estar associada a melhorias de processos de producdo, de produto ou mesmo a descoberta de

novos mercados indicando que, se a inovagdo ndo € um fator essencial para a criacdo de um

negdcio, pode ser indispensdvel para a sustentabilidade do mesmo no longo prazo.

As evidéncias obtidas com os quatro estudos de caso ndo deixam duvidas quanto ao fato de que a
Orientacdo Empreendedora imprimida pelos empreendedores as quatro empresas pesquisadas, foi
essencial nas vdrias fases das empresas. Foi um recurso intangivel estratégico indispensdvel no
momento da criagdo da empresa. Da mesma maneira foi um elemento essencial para assegurar o
crescimento e a consolidagdo da empresa nas fases que se seguiram. Ou seja, pelo depoimento
dos empresdrios e demais atores pesquisados, a presenca da Orientacdo Empreendedora foi
determinante para assegurar um desempenho superior da empresa, permitindo seu crescimento e
sucesso. A andlise dos quatro casos pesquisados revela, todavia, que o impacto da Orientacdo
Empreendedora, que é uma caracteristica do modo de gestdo da empresa, sobre o desempenho da
empresa, depende em grande medida de um correto alinhamento entre essa orientacdo e outras
varidveis organizacionais, principalmente a estrutura organizacional e o conteiido da estratégia

empresarial.

De fato, em trés dos quatro caso pesquisados, uma defasagem entre o impeto empreendedor da
empresa, refletido na intensidade da sua Orientacio Empreendedora, e a sua estrutura
organizacional, gerou uma situacido de ameaca a propria sobrevivéncia da empresa. De fato, nos
casos da MOVAL, Santé e Cigel, a convivéncia entre uma estratégia de crescimento agressiva
com um a estrutura organizacional simples, com sistemas de informacdo precdrios, ameagou a
sobrevivéncia das empresas. Em todos os casos, a superacdo da ameaca requereu o ajuste, tanto

da estratégia, com a reducdo do crescimento ou mesmo do tamanho da empresa, como da

284



estrutura organizacional, com a adoc¢do de estruturas mais formais e sistemas administrativos
mais sofisticados e racionais. Nao por acaso, portanto, no caso da Soldas Maringd, em que esse
alinhamento entre estratégia e estrutura ocorreu de forma continuada e consistente ao longo do
tempo, a ocorréncia de crises foi menos freqiiente e com menos danos para o desempenho e

trajetéria da empresa.

Além disso, o caso da Soldas Maringd traz uma evidéncia importante sobre a possibilidade de se
institucionalizar a Orientacdo Empreendedora, ou seja, assegurar que a Orientacdo
Empreendedora seja um modo de gestdo inerente a cultura da empresa, ao invés de depender
apenas do talento e da presenga do empreendedor e criador da empresa. No caso da Soldas
Maringé, como relatado no capitulo anterior, o fundador da empresa faleceu em 2001, o que ndo
impediu que a empresa mantivesse sua trajetoria de crescimento e consolidacdo, fundamentada

numa intensa Orientagdo Empreendedora.

No que toca a maneira como o ambiente externo influencia a relacdo entre a Orientacio
Empreendedora e o desempenho da empresa, os quatro casos pesquisados trazem uma evidéncia
comum a todos, que permite uma conclusdo interessante. Por um lado observa-se que as
empresas pesquisadas ostentaram desempenho superior tanto num contexto de ambiente externo
favoravel, como de ambiente externo hostil, o que parece sugerir que o ambiente externo teria
pouca influéncia no desempenho da empresa. Por outro lado, as evidéncias reunidas nos casos
pesquisados também indicam que os momentos de crise aguda que as empresas atravessaram
estiveram associados a contextos com ambiente externo predominantemente hostil. Nesse
contexto, como as evidéncias da pesquisa de campo nos quatro casos deixam claro, a Orienta¢do
Empreendedora emerge como um recurso empresarial e gerencial estratégico que a empresa
utiliza, justamente para enfrentar e contornar as restricoes de um ambiente hostil. De fato, as
evidéncias obtidas indicam que os empreendedores procuram explorar de forma consciente a
dimensdo da Orientacio Empreendedora predominante na empresa, ou aprimorar outras
dimensdes, para criar as condigdes que permitam superar o impacto de um ambiente

desfavoravel.
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O estudo realizado mostrou também que, para os quatro casos aqui apresentados, os principios
que constituem a espinha dorsal da “teoria da efeituacdo” estiveram presentes e explicam a ldgica
prevalecente no processo decisorio dos empreendedores. Ou seja, nos quatro casos estudados foi
possivel observar que, na maioria dos eventos considerados, prevaleceu uma légica em que a
decisdo de investir, ou de seguir uma trajetoria, era balizada por um critério de perda aceitdvel e
ndo por uma légica de andlise de retorno do investimento tradicional. Constatou-se, também, que
a constituicdo de aliancas estratégicas foi um recurso estratégico essencial para viabilizar e
consolidar os empreendimentos nos quatro casos estudados. Da mesma forma, a capacidade de
explorar contingéncias a medida que ocorriam se revelou uma estratégia mais comum e eficaz do
que explorar conhecimento pré-existente. Por ultimo, a conseqiiéncia dessa logica de “efeituacio”
¢ permitir que o empreendedor possa moldar (ou controlar) o seu futuro, ao invés de tentar prever

um futuro incerto.

Uma ultima conclusdo digna de nota com relacdo aos estudos de caso, diz respeito ao papel que
determinadas politicas publicas podem desempenhar no resultado das atividades empreendedoras.
Nos quatro casos pesquisados, pode-se constatar que os empreendedores se beneficiaram em
algum momento da existéncia de alguma politica publica especifica voltada para atrair empresas
para uma regido especifica. Assim, a criagdo do Distrito Industrial de Arapongas, que assegurava
terrenos e infra-estrutura para a instalacdo de empresas no municipio, além de algum incentivo
fiscal, foi essencial para que a MOVAL desse seu primeiro importante salto de qualidade e
quantidade no inicio dos anos 70, além de ter se transformado num importante catalisador para o
surgimento posterior de um pélo “moveleiro” na cidade. Da mesma maneira, a existéncia de uma
legislacdo estadual no estado do Ceard que oferecia terrenos incentivos para empresas se
instalarem no entorno da regido Metropolitana de Fortaleza, durante os anos oitenta, criou um
mercado potencial, habilmente explorado pelos fundadores da Santé, que mudaram a sede da
empresa de Fortaleza para a cidade de Horizonte para explorar esse novo mercado. Também nos
casos da Soldas Maringd e da Cigel, ambas se beneficiaram da existéncia de Distritos Industriais

para a sua expansdo, na fase seguinte a sua criagao.

Note-se que, em todos os casos, 0 apoio oriundo dessas politicas publicas ndo constituiu mais do

que um dos ingredientes que, somados, assegurou o sucesso desses empreendedores e de seus
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negocios. Desses ingredientes, sem divida, o mais importante foi a Orientacio Empreendedora
que esses empreendedores revelaram e foram capazes de imprimir aos seus negdcios, desde a sua
criagdo até a sua consolidacdo como empresas bem sucedidas, nesse processo identificando e

explorando novas oportunidades, enfrentando ambientes hostis e superando crises.

De uma certa forma, essa constatacao ilustra a maneira como a lacuna mencionada no inicio desta
Tese entre a visdo macro-econdmica agregada e a visdo individualizada da literatura gerencial
pode ser entendida e preenchida. Por um lado, o impacto agregado do empreendedorismo sobre o
crescimento de uma regido especifica, ou do pais como um todo, resultard, indiscutivelmente, da
soma de milhdes de iniciativas individuais, como as relatadas nesta pesquisa. Um desafio crucial,
portanto, € assegurar que haja um fluxo permanente de individuos dispostos a assumir o risco de
criar uma nova empresa, ou seja, transformar potenciais empreendedores em empresarios. Nesse
processo, a existéncia de politicas publicas adequadas, principalmente no nivel local, pode ser um
fator decisivo para que esse empreendedor em potencial realize sua intencdo e crie um novo
negocio, ou que uma empresa que esteja na sua fase inicial encontre condi¢des favoraveis que lhe

permita dar saltos de qualidade e de escala.

O segundo desafio € criar as condi¢gdes para que esses empreendimentos sejam bem sucedidos e,
dessa forma, alavancar de maneira eficaz e sustentdvel o crescimento econdmico, especialmente
mediante a geracdo de empregos. Esse desafio envolve, por um lado, fatores que nao podem ser
controlados, como o talento e a competéncia inerente dos empreendedores mas, por outro lado,
pode se beneficiar de iniciativas deliberadas que aumentem a probabilidade de sucesso. Dentre
esses fatores estdo, principalmente, iniciativas voltadas para a formacdo, qualificacdo e
informacdo dos empreendedores. Neste caso, trata-se de alertar para as dimensdes estratégicas
para o sucesso de um negdcio e fortalecer nos empreendedores as competéncias para identificar e
lidar com essas dimensdes, ao invés de se tentar desenvolver tragos de personalidade que seja
associados ao empreendedor. Nesse sentido, a validagdo e a operacionalizacdo do construto
Orientacdo Empreendedora como um modo de gestdo que pode estimular o bom desempenho e o
sucesso dos negdcios, pode ser um bom ponto de partida para esse esfor¢o de qualificacdo, seja

de potenciais empreendedores, de novos empreendedores ou de empreendedores experientes.
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4.2. Limitacoes

Um estudo dessa natureza apresenta, naturalmente, limitacdes que devem ser, na medida do
possivel, identificadas e discutidas. No que toca ao estudo econométrico, uma primeira limitacao
a ser destacada diz respeito ao baixo coeficiente de determinacdo (R*) obtido nas regressdes
realizadas para explicar a variacdo do emprego em fun¢do do empreendedorismo. Embora, como
mencionado no capitulo anterior, essa caracteristica seja comum na maioria dos trabalhos
empiricos que realizaram estudos semelhantes, constitui uma limita¢do, na medida em que indica
que a varidvel usada como empreendedorismo, embora positivamente correlacionada com a

criagdo de emprego, explica uma parcela pequena da variancia desta.

Este fato pode estar associado a trés aspectos. O primeiro deles se refere a definicdo da varidvel
empreendedorismo. No presente estudo optou-se por utilizar a taxa de criagdo bruta de empresas,
normalizada pelo tamanho do mercado de trabalho em cada micro-regido, que € a proxy mais
utilizada nos outros trabalhos do gé€nero. Outras alternativas usualmente utilizadas sdo a taxa de
pessoas trabalhando por conta prépria e a taxa de empreendedorismo, esta tltima obtida com
dados coletados através de surveys pela pesquisa Global Entrepreneuship Monitor. De maneira
geral, os estudos que utilizam os dados do GEM obtém valores um pouco mais altos, embora se
refiram a estudos “cross-section”, cujas observagdes sdo paises. De qualquer maneira, a utiliza¢do
da criacdo bruta de empresas, sem qualquer tipo de filtro, como proxy de empreendedorismo
constitui-se numa limitacdo, tanto conceitual como metodolégica. Isto porque esse dado inclui
empresas que sao formalmente criadas e que podem ter um horizonte de vida muito curto nio
contribuindo, portanto, para a criacdo de emprego. Além disso, o dado sobre a criagdo formal de
empresas nao inclui atividades que possam gerar empregos sem a constituicdo formal de
empresas. Tal situacdo ja € muito comum, especialmente nos paises em desenvolvimento, em
setores com os de confec¢do, por exemplo, onde grande parte do processo produtivo é
terceirizado para individuos ou cooperativas, que ndo se constituem em empresas formais, o que

pode distorcer o impacto da criacdo de empresas sobre o crescimento do emprego.
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O segundo aspecto se refere ao conjunto de varidveis explicativas e de controle utilizadas. Na
comparagdo com outros estudos, observa-se que os maiores coeficientes de determinacdo sdo
obtidos em estudos que incluem outros fatores de produgcdo como varidveis explicativas, tais
como nivel de investimento, relacdo entre capital e trabalho e investimentos e pesquisa e
desenvolvimento. Dessa forma, o coeficiente mais baixo obtido no presente estudo e nos demais
estudos que utilizam o empreendedorismo como Unica varidvel explicativa da variagdo do
emprego reflete, na realidade, a contribuica@o individual do empreendedorismo, como um fator de
producdo, para o desenvolvimento econdmico, medido pela criagdo de emprego. Se considerado

dessa maneira, o valor obtido para o coeficiente de determinagio ndo € desprezivel.

O terceiro aspecto se refere a utilizacdo de dados micro-regionais como unidades de observagao.
Esse tipo de informacdo, como apontado em estudos anteriores e identificado no presente estudo,
resultado na ocorréncia de correlagcdo espacial, o que interfere nos resultados obtidos. No presente
estudo tentou-se minimizar o problema com a inclusido de uma varidvel “dummy” que capturasse
o efeito da correlacdo espacial. Como mencionado no capitulo anterior, na auséncia de uma
informacdo mais adequada, como a distancia entre as micro-regioes, optou-se por utilizar uma
matriz de vizinhanca indicando se as regides fazem fronteira ou ndo entre si. Embora a inclusdo
dessa “dummy” tenha melhorado os resultados, de maneira geral, ndo € a solucdo ideal, o que

também pode explicar o coeficiente de determinacdo mais baixo.

Ainda com relacdo ao estudo econométrico e também com relacdo ao estudo dos regimes de
crescimento, uma limitacdo do estudo é o horizonte de tempo considerado. No estudo dos
regimes de crescimento trabalhou-se simultaneamente com dois horizontes: um de 15 anos,
quando se utilizou o critério de criacdo liquida de empresas para definir empreendedorismo e
outro de 11 anos quando se utilizou o critério de criacdo bruta de empresas. Nos estudos de
Muller e Fritsch (2004) sobre a Alemanha e no de Baptista (2005) sobre Portugal, o horizonte
utilizado foi de 20 anos. Embora ndo haja evidéncias de que ‘“quanto maior o horizonte de
tempo, melhor”, parece 16gico que uma série de dados de um periodo maior traz duas vantagens:
permite trabalhar com um nimero maior de observagdes, o que aumenta o grau de liberdade dos

modelos utilizados, e possibilita segmentacdes da série que permita captar de maneira mais
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precisa mudangas contextuais relevantes (tais como, planos econdmicos, mudangas no ambiente

macro-econdmico doméstico e internacional, etc.).

No caso do modelo econométrico, a limitacdo foi mais sentida porque se optou por utilizar
apenas o critério de criacio bruta de empresas, o que reduziu o horizonte de tempo para 11 anos.
Essa reducdo teve um efeito mais importante quando se analisou o efeito de longo prazo do
empreendedorismo, o que limitou a defasagem (time-lag) entre a criacdo de empresas e o impacto
no emprego a um periodo maximo de 5 anos, enquanto que nos trabalhos citados anteriormente,

considerou-se uma defasagem de até 10 anos.

No que toca aos estudos de caso, a principal limitagdo € a prépria metodologia utilizada. Por um
lado, a amostra utilizada ndo obedeceu a um critério estatistico de significAncia e ndo foi
realizada de forma aleatdria. Foi, como mencionado no capitulo anterior, uma amostra subjetiva,
ou seja, um tipo de amostra direcionada usada em pesquisas exploratdrias, em que o pesquisador
seleciona uma amostra que atenda a determinados critérios previamente especificada (Dess et. al.,
1997). Por outro lado, o instrumento de pesquisa e andlise utilizada, mediante o uso de entrevistas
e de relato historico sobre a trajetoria da empresa, ndo se presta a medi¢cdes quantitativas com
significincia estatistica. Nesse sentido, € importante ressaltar que as conclusdes obtidas nessa
parte do estudo, se apresentam informacOes densas e detalhadas sobre cada caso, devem ser

consideradas com cautela no que toca a generalizacoes.

4.3. Recomendacoes para politicas publicas e para o ensino do empreendedorismo

Os resultados e conclusdes obtidos nesta Tese podem se constituir em subsidios importantes tanto
para o desenho de politicas publicas como para a definicdo de conteudos de programas para o
ensino do empreendedorismo. No que toca a formulacdo de politicas publicas, os resultados da
andlise dos regimes de crescimento e dos modelos econométricos confirmam a importancia das
politicas voltadas para o incentivo ao empreendedorismo, tendo em vista o efeito positivo que se
pode conseguir sobre o crescimento do emprego. Porém, mais do que isso, os resultados

encontrados indicam que essas politicas podem se tornar mais eficazes se adotarem uma
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abordagem mais focalizada, ou seja, se forem ajustadas para as caracteristicas e para a dindmica

prevalecente em cada regiao.

Assim, nas regides caracterizadas pelo regime rotatério, em que ja se observa um nivel de
empreendedorismo (expresso pela taxa de criacdo de empresas) mais intenso, mas onde o
crescimento do emprego ainda estd abaixo do seu potencial, as politicas devem enfatizar aspectos
relacionados a melhoria da gestdo e da competitividade das empresas. Essas politicas podem
envolver aspectos relacionados a melhoria da infra-estrutura local, como a criacdo de distritos
industriais, a criagdo de mecanismos coletivos de apoio ao financiamento, producdo e
comercializagdo, como associacdes empresariais voltadas para o treinamento e qualificacdo de

pessoal, cooperativas de empresas para compras, design ou exportagdo em conjunto, dentre outras

iniciativas.

Ja as regides classificadas no regime de encolhimento, caracterizado por baixo nivel de
empreendedorismo e por baixo ritmo de criagdo de empresas, as politicas deveriam enfatizar,
num primeiro momento, os mecanismos que estimulassem a criagdo de novas empresas, ja que
esse € o canal através do qual o empreendedorismo se expressa. Nesse sentido, uma mudanga de
foco importante que as politicas publicas, especialmente as de carater local, podem adotar € a de
dar mais atencdo ao empresdario local, ao invés de concentrar toda a prioridade em atrair grandes
empresas de outras regides. Como mostrado nesta pesquisa, a atracdo de grandes empresas, que
caracteriza o regime rotineiro, pode ter uma eficicia duvidosa no longo prazo, ja que a tendéncia
predominante € que as regides classificadas neste regime transitem para o regime de
encolhimento. Assim, a regido poderia conseguir melhores resultados se as politicas publicas
dessem, pelo menos, aten¢do equivalente ao empreendedor local, possibilitando a criacdo de
empresas com capital financeiro e empreendedor locais. Essas politicas deveriam ter, como
componente principal o estimulo a criacdo de novas empresas, o que requer, de um lado,
incentivar os empreendedores potenciais a iniciarem novos negécios e, de outro, reduzir
obstdculos a criacdo de empresas. O incentivo aos empreendedores pode envolver desde o
treinamento, passando pela divulgacdo de informacOes sobre oportunidades de negdcios e

incluindo apoios objetivos como financiamentos e criacdo de incubadoras de negdcios, ou de
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distritos industriais. A redugdo de obstdculos pode envolver a diminui¢do de exigéncias locais

para a criacdo de empresas e reducdo de impostos para pequenas empresas.

Tais politicas trariam pelo menos trés vantagens em relacdo as politicas tradicionais de atra¢io
de grandes empresas de fora da regido. Em primeiro lugar, as atividades empresariais surgidas da
capacidade empreendedora local tendem a se integrar mais ampla e profundamente na economia
local, podendo gerar cadeias ou “clusters” locais que podem ter um efeito mais intenso em termos
de criacdo de emprego e desenvolvimento. Em segundo lugar, esses empreendimentos estdo
cultural, social e economicamente vinculados a regido, o que reduz a probabilidade de se
transferirem no futuro para uma outra regido que ofereca mais vantagens. Em terceiro lugar, essa
politica tende a demandar muito menos recursos publicos do que aquelas voltadas para a atragdo
de grandes empresas. De fato, atualmente, a decisdo de alocacdo regional de investimentos das

z

grandes empresas quase sempre € precedida de um auténtico “leildo

2

entre as cidades
interessadas, o que resulta, no fim das contas, num significativo volume de recursos publicos
investidos, em termos de renudncia fiscal, infra-estrutura e outros, aumentando de forma

expressiva o “custo” do emprego gerado.

Além disso, os resultados da presente pesquisa podem subsidiar a formulagdo de politicas
publicas de apoio ao empreendedorismo em pelo menos mais dois aspectos. O primeiro deles diz
respeito a utilizacdo dos fatores que estdo associados a uma atividade empreendedora mais
intensa para orientar regionalmente as politicas publicas. Foi demonstrado neste trabalho que as
micro-regides com atividade empreendedora mais intensa sdo caracterizadas por elevada
participacdo de pequenas e médias empresas no sistema empresarial, por uma participacdo mais
expressiva de jovens no conjunto da populagdo e por uma densidade demografica menor. Assim,
as politicas de apoio ao empreendedorismo poderiam, num primeiro momento, identificar as
regides que apresentam essas caracteristicas e que ainda ndo ostentam um nivel mais destacado
de empreendedorismo e concentrar as acOes nessas regides, ja que nelas a probabilidade de

sucesso pode ser maior.

O segundo aspecto diz respeito a politicas de apoio a gestdo das pequenas empresas, em geral sob

responsabilidade as agéncias de fomento as pequenas e médias empresas, no caso brasileiro pelo
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sistema SEBRAE. A pesquisa demonstrou, mediante os resultados dos estudos de caso, que um
desafio para o crescimento e consolidacdo das empresas € o alinhamento entre varidveis
organizacionais, especialmente a estrutura organizacional, a estratégia empreendedora das
empresas. Assim, os programas de apoio do SEBRAE, especialmente aqueles voltados ao
treinamento e a consultoria, deveriam incluir estudos que auxiliassem os empreendedores no
diagnéstico de suas empresas com vistas a identificar as incongruéncias entre estrutura e
orientacdo empreendedora, bem como capacitar os empresdrios a realizar as mudangas
necessdrias para eliminar essas incongruéncias. Uma tal politica pode ter um beneficio altamente
positivo em relacdo ao seu custo, uma vez que contribuiria para o sucesso de empresas ja

existentes que jd trilharam um longo caminho desde a sua criacao.

Este ponto nos leva a discussdo das recomendacdes que emergem desta Tese para o ensino do
empreendedorismo no Brasil. As conclusdes dos estudos de caso ressaltam a importancia da
Orientacdo Empreendedora como um modo de gestdo que pode ser determinante para o0 sucesso
de uma empresa. Além disso, observou-se que as decisdes dos empreendedores, nos momentos
cruciais da estratégia da empresa tendem a seguir uma ldgica expressa pela “teoria da efeituacdo”
(Sarasvathy 2001), ao invés de uma “‘teoria de causalidade”. Essas sdo constatacdes importantes e
que indicam a necessidade de corre¢des importantes no conteido e nas prioridades do ensino do

empreendedorismo no Brasil.

Os programas de treinamento ou de formagdo para o empreendedorismo no Brasil tendem a
enfatizar dois aspectos: a caracterizacdo do perfil do empreendedor, ou seja, os tracos de
personalidade dos potenciais empreendedores, e a elaboracdo de planos de negécio. Ora, os
resultados encontrados nesta Tese reforcam a nocdo de que, mais do que o perfil do
empreendedor, o sucesso de uma empresa decorre do modo da ado¢do de um modo
empreendedor de gestdo. Este modo, na presente pesquisa, foi definido através do construto
Orientacdo Empreendedora. Assim, os programas de ensino tém muito a ganhar, tanto do ponto
de vista de atrair mais interessados, quando no que toca aos resultados concretos dos mesmos, se
incluirem o estudo do modo empreendedor de gestdo como espinha dorsal do conteido
programdtico. Note-se que tal mudanca, além de tornar o conteido dos programas mais

consistentes, amplia a base de interessados nos mesmos. Isto porque, enquanto a &nfase em
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caracteristicas dos empreendedores e elaboracdo de planos de negdécio tende a despertar
predominantemente o interesse de empreendedores potenciais, a discussdo do modo
empreendedor de gestdo interessaria, também, aos empreendedores existentes que poderiam se
beneficiar de um programa de formacao ou treinamento voltado para sua realidade e para suas

necessidades especificas.

Da mesma forma, as evidéncias obtidas com os estudos de caso pesquisados neste Tese indicaram
que os empreendedores tomam decisdes cruciais sobre investimentos baseados numa perda
aceitdvel, ao invés de numa taxa de retorno esperado, enfatizam a constituicdo de aliancas
estratégicas e a exploracio de contingéncias, ao invés de estudos mais elaborados sobre mercados
e competidores. Numa palavra, tentam moldar o seu préprio futuro, ao invés de planejar ou tentar

prever um futuro imprevisivel.

Assim, um programa com disciplinas voltadas para discutir aspectos como inovagdo, capacidade
de avaliar riscos e de avaliar a disposi¢ao a assumir riscos, capacidade de agir de forma proativa,
estratégias de produto e de mercado, negociacdo para constituicdo de aliancas estratégicas,
abordagens gerenciais baseadas na contingéncia, dentre outras. Além disso, esses programas
deveriam enfatizar o conceito de “desenho” de organizagdes, mostrando a importancia do
alinhamento entre estrutura, estratégia e modo de gestdo, indo além, portanto, dos paradigmas

funcionais tradicionais que predominam, tanto na drea da economia como na de gestao.

4.4. Recomendacao de futuras investigacoes

Um aspecto frustrante de qualquer trabalho académico e certamente de uma Tese de
doutoramento em particular, € a sensac¢do de que muito mais poderia ser feito e nao o foi por falta
de tempo e recursos. Ou de que o que se fez poderia ter sido feito melhor, e nao o foi por falta de
dados apropriados, e também por falta de tempo e recursos. Nesse momento, ao invés de se
deixar abater pela frustracdo, o melhor a fazer é reconhecer essas limitagdes e sugerir uma agenda

de pesquisas futuras que cubram essas lacunas.
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Assim, dentre essas recomendacdes o autor desta Tese se permite sugerir que, no toca aos
modelos econométricos, novos estudos possam incluir outras varidveis explicativas ou de
controle, que ndo foi possivel incluir no presente estudo. Dentre elas cabe destacar outros fatores
de producao, principalmente investimento e trabalho e alguma varidvel que reflita o investimento
em tecnologia. Um outro aprimoramento que uma pesquisa futura pode trazer ao presente
trabalho € a segmentacdo do modelo econométrico por setores da economia, ou seja, verificar se a
relacdo entre empreendedorismo e crescimento do emprego, testada aqui para os setores

econdmicos agregados se mantém para os setores econdmicos considerados isoladamente.

Ainda no que toca ao modelo econométrico, e também com relacdo ao estudo dos regimes de
crescimento, o estudo ficard enriquecido quando se puder ampliar o horizonte de tempo da
pesquisa. A disponibilidade de séries de tempo maiores, permitiria por exemplo, segmentagoes
dos sub-periodos com vistas a estudar o efeito de outros fatores, tais como mudancas de ciclo
politico, altera¢cdes no regime da economia, no ritmo de crescimento, nos fatores externos, dentre
outros. Cabe notar que, com a base de dados utilizada nesta pesquisa, ndo € possivel obter
informacgdes anteriores a 1990. Assim, a ampliacdo do horizonte de tempo dependerd de novas
pesquisas futuras, quando se dispuser de novos dados para incluir no estudo, ou da utilizacdo de

outras bases de dados que permitissem recuar o horizonte de tempo para anos anteriores a 1990.

Por dltimo, no que toca aos estudos de caso, uma recomendacdo € ao mesmo tempo uma
expectativa do autor, € de que novos casos sejam estudados, ampliando a base de comparacdo.
Esses novos casos podem permitir compara¢do com outros setores, outras regides e empresas de
diferentes caracteristicas, especialmente no que toca ao tamanho. Esta parte do estudo ficara
particularmente enriquecida, com a inclusdo de estudos de casos de empresas que ndo tenham
sido bem sucedidas em sua trajetoria, o que permitiria uma oportunidade interessante de testar a

“hipétese nula” em relagdo as premissas examinadas nos quatro casos estudados nesta Tese.

A expectativa e o desejo do autor desta Tese € que essas pesquisas contribuam para

complementar, confirmar ou mesmo desafiar os resultados aqui obtidos.
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