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Resumo

A investigacdo das causas dos acidentes de viacdo é essencial para que seja possivel
prevenir a sua ocorréncia. Seja com o propdsito de investigacdo policial ou investigacdo
cientifica, a descricdo deste fendmeno obedece a normas de registo que ndo estdo
estandardizadas, quer nacionalmente, quer internacionalmente. O presente estudo
acompanhou as diversas fases do registo dos acidentes de viacdo, desde o0 seu
acontecimento, até a emanacdo de directivas politicas, objectivando a sua prevencao.
Para tal houve necessidade de perceber se o registo, durante a investigacdo do acidente,
e compilacdo dos dados em bases de dados correspondem a realidade (de uma forma
fidedigna) do fendmeno da sinistralidade rodoviaria. E apresentado um modelo do fluxo
de informacdo desde a ocorréncia até ao tratamento cientifico dos dados e conclui-se
que este fluxo de informagdo deve estar baseado na operacionalidade e experiéncia
técnica da policia, segunda a base de dados europeia CARE, devendo ser acompanhado
por investigadores cientificos que deverdo, durante todo o modelo, certificar a qualidade
(cientifica) dos registos. Esta recolha de dados deve ser sistémica e dinamica, sendo
alterada a medida das necessidades de informacg&o para sustentar as medidas de combate

a sinistralidade rodoviaria.

Palavras-Chave:
Sinistralidade rodoviaria; fluxos de informacdo; Investigacdo de Acidentes de Viacao;
Brigada de Transito da Guarda Nacional Republicana.
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Abstract

The research of road accidents causes is essential to prevent is occurrence. Nevertheless
the purpose of the investigation (criminal or scientifically), the description and record in
a database of road accidents obeys to certain rules. These rules are not standard
nationally or internationally. The present study followed the different stages of road
accidents data recording, since is occurrence until the political decisions that aim their
prevention. For that, there was the need to understand if the records, during the accident
investigation and the inclusion of the research data in accident databases, match the
reality of the road accident phenomenon. It is presented a model of information flux
since the accident until the scientifical treatment of the data.

As conclusion, the research and road accident data record should be based on the
security forces structures because of their operational status and technical expertise on
traffic affairs (including criminal research of road accidents). The base of these records
should be the CARE database. In all the process, scientists should certify the quality of
the records. These databases should be dynamic and it should be possible to change
them as the needs of information to support the fighting measures to end or at least,
decrease road accidents.

Key Words:
Road accidents; information flux; road accidents investigation; Brigada de Transito da
Guarda Nacional Republicana.
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I. Introducéo

Segundo as estatisticas da Organizacdo Mundial de Sadde, no ano 2000, 25% das
mortes por acidente deveram-se a acidentes rodoviarios. Este problema, ja por alguns
apelidados como “a epidemia do século XXI” é considerado como uma preocupacdo
transversal a sociedade, inquietando as mais variadas profissGes, entre as quais,
médicos, psicdlogos, politicos, socidlogos e engenheiros, nas suas diferentes
especialidades. Como realidade complexa que €, a sinistralidade rodoviéria reverte-se de
variadissimos factores elucidativos com infindaveis combinacfes, que em conjunto
produzem o momento do acidente.

A descrigdo da sinistralidade rodoviaria é essencial para perceber as suas causas,
delinear futuros estudos analiticos e adoptar as estratégias correctas que possam reduzir
a sinistralidade e, subsequentemente, a mortalidade ocorrida na via publica.

A investigacdo dos acidentes de viacdo, apresenta-se como uma tarefa complexa, com
maultiplas variaveis intra e interligadas, eleitas pela razdo da teoria ou pela experiéncia
da observacdo. Sendo o elenco de varidveis infindavel é necessario agrupa-las de forma

a conseguir-se uma melhor descricdo do problema em estudo.

Este trabalho foi j& iniciado pela Brigada de Transito da Guarda Nacional Republicana
(BT/GNR). Com a criacdo dos nucleos especificos para a investigacdo de acidentes de
viacdo em 2004, todos os acidentes ocorridos na zona de ac¢do da BT/GNR com
consequéncias mortais passaram a ser alvo de investigacdo. Em 2005, 903 acidentes
com 1.012 mortes foram contabilizados e inseridos numa base de dados, com
aproximadamente 600 variaveis agrupadas em dois grandes sectores: o0 administrativo e
0 do ambiente rodoviario. Neste ultimo caso, as variaveis foram agrupadas em trés sub-
sectores: a via, o veiculo e o factor humano.

Esta base de dados, suportada pela aplicacdo informatica FICAV, foi criada tendo por
base o “Boletim Estatistico dos Acidentes de Viagdo” (BEAV) da Direccdo Geral de
Viacdo, acrescida de outras varidveis consideradas importantes pela Seccdo de

Investigacdo Criminal da BT/GNR.
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Esta base de dados tem o mérito de ser a primeira que engloba de forma alargada as
causas da sinistralidade grave em Portugal, sendo o instrumento para desenvolver
estratégias mais eficazes para a diminuicdo dos acidentes graves.

No entanto, esta base informatizada pode ser melhorada e desenvolvida, sendo, desde ja
necessario enquadra-la segundo as teorias cientificas vigentes e de referéncia, no sentido
da sua optimizacdo ao nivel da insercdo de dados, do seu agrupamento e da pertinéncia
das variaveis. Sé assim podera ser uma ferramenta que se espera venha a ser alimentada
de forma permanente e sistemética permitindo uma analise “em tempo real” que torne
possivel concluir, de modo sustentado, sobre as causas da sinistralidade grave em
Portugal.

O autor da presente dissertacdo encontrava-se, a data da realizacdo do estudo,
profissionalmente, na Chefia da Investigagdo Criminal do Comando Geral da Guarda
Nacional Republicana (CIC/CG/GNR), onde desempenhava funcdes de assessor do
Chefe da CIC/CG/GNR. Sendo esta Chefia um 6rgao da estrutura da GNR, responsavel
pelo controlo técnico e doutrina na area da investigagao criminal, eram parte integrante
das funcdes do autor desta dissertacdo a participagcdo em grupos de trabalho e tarefas de
analise que implicavam o estudo aprofundado de diferentes fenémenos de criminalidade
e da actividade de investigacdo criminal. Entre estes destacam-se as colaboracdes com a
Seccéo de Investigacdo Criminal da Brigada de Transito da GNR (SIC/BT/GNR). Estas
colaboragbes foram baseadas no desenho das matrizes e no estudo dos resultados
obtidos através da analise dos dados da investigacdo da sinistralidade ocorrida na Zona
de Accdo da BT, especialmente em 2005.

Esta foi uma das razbes pela qual este estudo foi escolhido. Foi constatado que em
Portugal e na Europa a concordéncia sobre os registos de informagéo da sinistralidade
rodoviaria se apresentavam discordantes, sendo dificil a partir dos mesmos retirar
elacOes fortes que permitam sustentar politicas de prevencdo e combate a sinistralidade
rodoviaria.

Para este efeito, foi necessario estudar o fluxo de informacdo desde a producdo do
acidente, passando pelo seu registo, até a analise dos dados, numa perspectiva macro

(nacional e anual).
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I1. A Sinistralidade Rodoviaria

A reducdo de traumatismos fisicos e psicoldgicos nos utentes da via publica é
reconhecido como um dos maiores objectivos dos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento (Vallet et al., 1999). E assim que os diferentes governos introduziram
metas para reduzir a morbi-mortalidade na estrada (PNPR, 2003).
Os proprios construtores de automéveis foram empenhados neste objectivo,
experimentado nova tecnologia que proteja mais eficazmente os ocupantes duma
viatura. De facto, é sabido que as consequéncias dum acidente grave em veiculos
motorizados estejam dependentes do design dos préprios veiculos, do modo como as
suas estruturas sdo mantidas.
No entanto, parece que o comportamento humano (Leal, 2006) é o factor de maior
importancia quando se investigam as causas da sinistralidade rodoviaria. Neste sentido,
a reducdo da sinistralidade devera seguir trés direcgdes especificas (Vallet e tal. 1999):

— A definicio de um conjunto de procedimentos e regras de transito que

regulamentem a construcdo automovel,

— A fiscalizacdo da boa manutencéo das estruturas dos veiculos e,

— O comportamento humano na conduc¢édo dos veiculos motorizado.
No entanto, para que o objectivo da reducdo da sinistralidade possa ser atingido, é
necessario, € como primeira etapa, avaliar a eficicia da auto regulacdo e/ou da accéo
dos governos sobre a sinistralidade rodoviaria. Numa analise preliminar, trés conclusdes
sdo teoricamente possiveis, a auto-regulacao:

1) estd mal concebida e necessita sofrer um processo de renovagao/nova
abordagem.

2) é suficiente, juntamente com as medidas legislativas e de fiscalidade
tomadas até a data. Neste caso, a sociedade devera conviver de modo
pacifico com o fenémeno da sinistralidade, ndo sendo este sentido como um
problema da comunidade

3) é suficiente e a sociedade nédo se revé na quantidade e tipo de acidentes que

se produzem nas suas estradas.
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A nossa percep¢do, no entanto, € de que o fendmeno da sinistralidade rodoviaria nao
estd suficientemente monitorizado e estudado, sendo essa percepcdo sedimentada pela
preocupacao politica e mediatizacdo na imprensa diaria em termos de custos sociais e
financeiros, assim como, nos frequentes debates comunitarios sobre o sofrimento fisico
e psicologico. Desta forma, o conhecimento intrinseco da sinistralidade rodoviaria é a

forma mais coerente de desenhar estratégias para a sua reducao.

Segundo Cunha et al. (2007) a recolha de dados sobre a sinistralidade rodoviaria pode
ser feita por qualquer instituicdo ou individuo. No entanto, em Portugal, a recolha e
registo sobre os acidentes graves que ocorrem, as suas caracteristicas, a sua envolvente,
as vitimas que produzem, sdo da responsabilidade de entidades reguladoras de transito
ou forgas policiais. Assim, 0s agentes da Brigada de Transito da GNR e da Policia de
Seguranca Publica (PSP), ocorrem ao local do acidente e ai procedem ao registo dos
dados. Os dados recolhidos e a forma de registo revestem-se da maior importancia, dado
que constituem os alicerces de toda a analise e investigacdo subsequentes.

Neste ponto, descrevemos o actual registo e circuito de informagéo existente, fazendo-
se referéncia aos desenvolvimentos que, neste &mbito, se tém realizado.

O acidente de viacdo produz uma “explosdo” de variaveis que urge registar, pois, as
condicionantes em que este fendmeno se produz, distorcem a cada minuto que passa a

fidedignidade da variavel produzida.

Il. a) Algumas definigdes e conceitos sobre sinistralidade rodoviaria:

“Na circulagdo rodoviéria ocorrem tantos acidentes que as estatisticas sobre acidentes
constituem a fonte de informacédo mais significante para o desenvolvimento de politicas
e decisdes.... Para a comparabilidade internacional um nivel de registo de acidentes
similar é essencial”(IRTAD, 1998).

A definicdo clara do que se pretende medir é fundamental para uma correcta
quantificacdo. A comparacdo internacional dos resultados exige ndo s6 idéntica
clarificacdo dos conceitos em avaliacdo como ainda que estes representem em diferentes

espacos geograficos o mesmo fenémeno.

10
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Da imensa diversidade de conceitos que sdo utilizados no contexto da sinistralidade

rodoviaria realcamos dois que reinem duas importantes caracteristicas:

i) sdo os alicerces de toda a analise subsequente, revestindo-se por esta razdo

de grande importancia.

i) néo séo uniformemente definidos no contexto internacional, comprometendo
deste modo a quantificacdo do problema em termos internacionais e a

respectiva comparabilidade.

O primeiro conceito que surge em documentacdo sobre sinistralidade rodoviaria é o

conceito de Acidente de viagéo.

As definicGes sobre acidente de viagdo ndo sdo idénticas em todos os paises. A titulo de

exemplo apresentam-se de seguida as definic@es utilizadas em alguns paises.

Em Portugal acidente de viagcdo € uma “... ocorréncia na via publica ou que nela tenha
origem envolvendo pelo menos um veiculo, do conhecimento das entidades
fiscalizadoras (GNR, GNR/BT e PSP) e da qual resultem vitimas e/ou danos materiais”
(DGV, 2005).

Os U.EA apresentam a seguinte definicdo para acidente de viagdo: “uma ocorréncia que
produz danos humanos ou materiais, envolve um veiculo motorizado em transporte de
pessoas ou bens e ocorre numa via ou enquanto o veiculo se encontra em movimento
mesmo ap6s sair da via de circulacdo.” (IRTAD, 1998). E ainda referido que nos
trabalhos e estudos desenvolvidos no ambito da National Highway Traffic Safety
Administration (NHTSA) ndo sera utilizada a expressdo acidente uma vez que a sua
utilizacdo continuada promove o conceito de que este tipo de ocorréncia esta fora do
controlo e influéncia humana. Sobre este tema acrescenta ainda que as expressdes
“crash (choque), collision (colisdo) or incident (incidente)” constituem termos mais
apropriados devendo ser encorajada a sua utilizagdo. (NHTSA, 2007).

Em Espanha acidente € “o que ocorre numa via publica, envolvendo pelo menos um
veiculo motorizado e do qual resulta pelo menos uma pessoa com ferimentos ou morte”
(IRTAD, 1998).

Em Franca “...ndo ha uma definicdo oficial. Ndo sdo considerados acidentes de viagdo

0s que resultem em apenas danos materiais” (IRTAD, 1998).

11
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Na Gré-Bretanha acidentes de viagdo sdo os “acidentes que ocorrem na via publica
envolvendo pelo menos um veiculo e tendo como resultado a morte ou ferimento de
pessoas. Ndo sdo contabilizados os acidentes dos quais resultem apenas danos
materiais” (IRTAD, 1998).

Face a diversidade de situacBGes existentes, que comprometem a comparabilidade
internacional de dados sobre o tema, foi aprovada a seguinte definicdo oficial para

acidente de viacao a utilizar em estatisticas internacionais:

“ ... 0 que ocorre ou tem origem numa via ou estrada aberta a circulagdo rodoviéria
publica; do qual resulta uma ou mais vitimas mortais ou com ferimentos e no qual pelo
menos um veiculo estd envolvido. Estes acidentes incluem colisdes entre veiculos,
veiculos e pedes, veiculos e animais ou veiculos e obstaculos fixos. Incluem ainda
situacbes de acidente no qual apenas um veiculo esteja envolvido ndo havendo o

envolvimento de mais nenhum utilizador da via.” (IRTAD, 1998, pg 13).

Na sequéncia desta decisdo todos os paises que integram as bases de dados IRTAD ou
CARE deverdo proceder a um esforco de uniformizacdo dos respectivos dados sobre

acidentes de viagéo.

N&o estdo ainda ultrapassadas as dificuldades inerentes a estas diferencas as quais se
pode acrescentar variacfes nos tipos de via e na cobertura dos diversos tipos de
ferimentos humanos e danos materiais, traduzindo-se em diferencas significantes ao
nivel do nimero de acidentes com vitimas e respectivas taxas registados e enviados a

U.E pelos diversos estados membros (CARE-Glossary, 2006).

Um outro conceito que assume grande importancia, particularmente no contexto da
definicdo e avaliacdo das politicas de seguranca rodoviaria, € o0 conceito de vitima
mortal de acidente de viagdo. A defini¢do de vitima mortal, e consequentemente a sua

contabilizacdo, ndo é idéntica em todos os paises.

Em Portugal vitima mortal de acidente de viagdo € aquela cujo “6bito ocorra no local do

evento ou no sU.E percurso até a unidade de saude.” (DGV, 2005).

No glossério para as estatisticas dos transportes (Glossary, 2003) acidente de viagdo é
“qualquer pessoa que morra no local do acidente de viagdo ou como consequéncia deste
até 30 dias apos a ocorréncia” (IRTAD, 1998). Sendo complexas e demoradas as

alteracdes metodologicas ou conceptuais ao nivel de cada um dos paises que integram

12
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as bases de dados internacionais foi necessario encontrar uma forma de tentar estimar, o
numero de vitimas mortais de acidentes de viacdo. Neste ambito foram determinados
factores de correccdo a aplicar aos dados nacionais de vitimas mortais. Para a
determinacédo destes factores foi considerada a duragcdo do follow-up feito por cada um
dos paises as vitimas de acidentes de viagcdo que dao entrada em instituicdes de cuidados
de saude e informacéo relativa a mortalidade por tipo de morte. Aos dados portugueses
aplica-se um factor de 1,14 (CARE-Glossary, 2006).

Uma das dificuldades associadas a harmonizacdo da definicdo de vitima mortal, por
todos os paises da OCDE prende-se com as dificuldades de efectivar um eficaz “follow-
up”, das vitimas de acidentes de viacdo que dao entrada em unidades de cuidados de
salde, ao longo de 30 dias (IRTAD, 2003).

A definigdo da gravidade dos ferimentos depende da necessidade de hospitalizagdo ou
nédo do envolvido no sinistro, assim segundo o Glossario CARE (2006):

Ferido grave é toda a pessoa que, em consequéncia do acidente, tenha sofrido lesbes
que levem a sua hospitalizacdo, pelo menos durante 6 dias, para Franca, pelo menos 24
horas, para a Bélgica, Dinamarca e Espanha (entre outros) ou dependendo dos dados
policiais (Finlandia, Polénia ou Holanda). Em Portugal alguns glossérios estatisticos®
referem apenas a hospitalizacéo.

Ferido ligeiro é toda a pessoa que, em consequéncia do acidente, apenas tenha sofrido
ferimentos secundarios, que ndo impliqguem a sua hospitalizacdo, em Portugal. Para os
restantes paises varia conforme o periodo de hospitalizacéo, podendo ir de menos de 24

horas ou menos de 6 dias.

! www estatistica.azores.gov.pt

13
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I11. Principios bésicos do registo

No que diz respeito aos registos, a questdo colocada nas Ultimas décadas, por
investigadores e agentes envolvidos com o fendmeno da sinistralidade rodoviéria é: O
que registar? Como e quando registar?

Parece que na seleccdo de casos o factor “ferimento” é comum a todos registos e bases
de dados de acidentes. De facto, o indice de gravidade de um sinistro baseia-se quase
sempre na gravidade dos ferimentos infligidos as pessoas envolvidas. Este facto pode
levar ao cuidado menos pormenorizado dos dados resultantes dos acidentes menos
graves (sem ferimentos), que tem apenas consequéncias para os veiculos ou para 0 meio
ambiente. Este factor (o ferimento grave) pode desconcentrar os investigadores daquilo
que realmente se pode considerar necessario, ou seja, uma investigacao holistica de todo
0 universo da sinistralidade rodoviaria. Tendo em consideracdo que o acidente se
produz na soma de uma serie de varidveis, coincidentes no tempo e no espago e,
considerando que uma delas serd determinante para a causa do acidente, podemos estar
a negligenciar um universo que interessa comparar, ou seja, a sinistralidade rodoviaria
grave com a menos grave. Ainda assim, a sinistralidade representa apenas uma parte das
variaveis resultantes do fendmeno rodoviario, mesmo sem a producdo de acidentes.
Mesmo o préprio acidente com vitimas mortais varia, relativamente ao impacto social,
se suceder num estrada onde transitam milhares de veiculos por dia, mas onde nédo
acontecem acidentes, ou se onde acontecem diariamente acidentes, ou se nessa via
praticamente ndo transitam viaturas. E interessante e pertinente estudar todas as
situacBes que causam acidentes. Mas esse estudo sO sera completo quando forem
estudadas todas as situacfes que também ndo causaram acidentes, apesar de estarem
presentes a maioria das variaveis que podiam causa-los.

Segundo (Vallet et al., 1999), diferentes sistemas nacionais centraram as atences em
diferentes particularidades do fenémeno. O sistema britanico centrou as suas atencdes
nos veiculos e nos seus ocupantes, apesar de outros sistemas incluirem também a idade
dos veiculos, ou acidentes que envolvessem pedes, ciclistas e motociclistas. Na nossa
perspectiva, ndo concordante com o sistema britanico devem assim ser também
equacionados os factores adjacentes, pelo menos, ao veiculo, aos ocupantes

(principalmente ao ferimentos causados) e a cena do acidente.
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A necessidade de registos é primordial e estd no campo de preocupacdes de varios
individuos, como investigadores, policias e cientistas, e organizacdes, como
universidades, forcas de seguranga, organismos estatais, etc. Apenas com registos
fidedignos se consegue identificar factores de risco, desenvolver e avaliar intervencoes,
providenciar informagdes para policy-makers e decision-makers e aumentar a
consciéncia global deste flagelo (WHO, 2004). Com o conceito de registos fidedignos
pretende-se descrever dados que sdo recolhidos de um determinado acidente, perante
uma grelha previamente estudada e estandardizada, de uma forma isenta, influenciado o
minimo possivel por questfes pessoais ou profissionais do investigador do acidente de
viacao.

Segundo Bonita e Beaglehole (2004), para muitos paises ricos, os veiculos sdo um
aspecto indispensavel do dia-a-dia da populacdo. Estas sociedades estdo organizadas
sob a assumpcdo de que o0s transportes pessoais sdéo um bem imediatamente disponivel.
A proliferagdo de automoveis é um misto de béncdo e de consequéncias adversas a

salde, afectando praticamente toda a populacéo e ndo s6 os automobilistas.

Os acidentes de viacdo sdo uma importante causa de morte, responsaveis por 1,2
milhGes de mortes em todo o mundo em 2000 com 50% destas mortes ocorridas em
idades entre 0s 15 e 0s 44 anos; cerca de 90% de todas as mortes na estrada ocorrem em
paises com Produto Interno Bruto médio ou baixo, e, na globalidade, a taxa de
mortalidade é 3 vezes superior nos homens, relativamente as mulheres (dados OMS,
citados por Bonita e Beaglehole, 2004). O maior numero das vitimas mortais e
deficiéncias provocadas pelos acidentes de viacao é desproporcional em pessoas pobres
e em paises em desenvolvimento, como pedes, passageiros de autocarros, mini-bus e
ciclistas, para paises em ricos, em que nesse caso 0s acidentes matam mais 0s
condutores de passageiros de viatura prépria. O numero de pessoas mortas em acidentes
ndo é comparavel as mortes provocadas por doencas cardiovasculares, mas sabemos que
afectam especialmente 0s mais novos. Sabemos que aumentando o nimero de veiculos
aumenta, o numero de mortes. Esta conclusao tornou-se evidente apds a reunificacéo da
Alemanha, em que o aumento da disponibilidade de automéveis a condutores
inexperientes, em estradas em mau estado, com pouca manutencdo, aumentou

dramaticamente o nimero de acidentes.
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Sabemos também que o tipo de lesdes fisicas provocadas varia com o tipo de veiculo
usado. Em paises com uma grande proporcdo de motociclos, como acontece no
Sudoeste Asiatico, o risco é muito elevado para condutores e passageiros, e baixo para
pedestres. Em paises mais desenvolvidos, a taxa de mortes é maior em jovens adultos,
homens, reflectindo padrdes de uso de carro proprio (ao contrario de paises onde se
verifica alta taxa de acidentes e mortes com transportes publicos) e comportamentos de
alto risco, como conducdo sob efeito de alcool, como é o caso do Luxemburgo,
Dinamarca, Finlandia e Hungria (ONU, 2007).

As politicas de prevencdo rodoviadria devem assumir um misto de planificacdo
urbanistica, de transporte e de salde publica.

Em paises em vias de desenvolvimento, a taxa de mortalidade é proporcional a da
densidade do trafego e inversa relativamente ao ensino para a iniciacdo da conducéo. A
eficacia de medidas preventivas como vias proprias para bicicletas e pedestres, melhor
acesso a transportes publicos, mais fidveis, e mais acessiveis a populacdo, sendo mesmo
gratuitos sdo cenarios muito ocidentais. Em paises ricos a taxa de mortes na estrada tém
vindo a diminuir, apesar do aumento da densidade de. Este facto deve-se a introdugéo
gradual de medidas de seguranca e ao abrandamento das economias dos estados, 0 que
leva a uma diminuicdo das viagens na estrada. Sdo exemplos disso mesmo as
campanhas de prevencgdo rodoviaria e a legislacdo aprovada, nomeadamente no que diz
respeito ao treino de conducdo prévio a obtencdo de licenca da carta de conducéo,
conducdo sob efeito de alcool, controlo de velocidade, uso compulsivo e obrigatério de
cinto de seguranca, design dos veiculos e melhoria das condi¢cdes de seguranca das
estradas. Assim, mesmo com o0 aumento da exposi¢do aos automaveis, o0 risco de morte
pode ser reduzido. No entanto, estas medidas parecem ser insuficientes uma vez que ndo
travam a sinistralidade rodoviaria em paises de baixo desenvolvimento, sendo previsto

gue os automoveis passem a estar cada vez mais disponiveis para as suas populagdes.
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Exemplo de outros tipos de registo: O registo da mortalidade

O registo de outros fendmenos mostra a dificuldade em manter bases de dados
coerentes e comparaveis. Pode, no entanto, dar novas pistas para a aplicacdo de

técnicas diferentes no registo de acidentes de viacgao.

O registo da mortalidade a nivel internacional, de toda a mortalidade e ndo s6 da
subsequente da sinistralidade rodoviaria, da-nos o exemplo da dificuldade em registar
um fenémeno que pode, a partida, parecer facil de registar e comparar as bases de dados
obtidas.

Se o facto de registar os acidentes de viacdo pode parecer uma tarefa complexa, mesmo
que apenas numa perspectiva nacional, o estabelecimento de regras e principios para o
registo de indicadores basicos, como o nimero de mortes de um pais e as suas causas,
pode dar uma visdo de tdo complexa essa tarefa se pode tornar. O estudo da
mortalidade, baseada nas causas descritas nas certiddes de Obito (Bonita e Beaglehole,
2004) pode dar alguns indicadores sobre a saude de uma populacdo, do ponto de vista
da morbilidade. Estes dados providenciam uma fonte de informacéo inestimavel sobre
0s padrbes de morte e as suas variagbes no tempo. Infelizmente, as causas de morte
especificadas de forma completa, com registos frequentes, de forma rotineira, estdo
apenas disponiveis para uma minoria de paises a nivel mundial. Menos de 1/3 da
populacdo esta coberta por sistemas de registo populacional vitais e estes sistemas ndo
sdo uniformes geograficamente, o que dificulta a sua comparagdo. Por exemplo na
Europa s6 80% da populacdo esta coberta por estes sistemas. Noutros locais como no
Médio Oriente e em Africa apenas 5% da populago é referenciada por estes sistemas.
Por esta razdo a OMS, utiliza dados estatisticos e técnicas que permitem alguma
comparacdo, embora ndo tdo rigorosa como seria de esperar.

Para a maioria de paises em vias de desenvolvimento, sdo necessarios meétodos
indirectos para estimar as causas de morte especificas. Os paises mais populosos, como
a China e a India, recolhem sistematicamente amostras de mortalidade em geral na
populacdo. Na China, uma amostra que se pretende como representativa, e recolhida
através de 145 centros de vigilancia de doencas cobrem cerca de 1% da populacao.
Dados sobre idade, sexo e causa de 725 000 mortes, também sdo anualmente colhidos
do sistema de registos vitais, operados pelo Ministério da Saude Chinés, cobrindo um
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total de 121 milhdes (66 milhGes nas areas urbanas e 55 milhdes nas areas rurais). Outra
fonte de informacdo estatistica, operada pelo Ministério da Saude é feita sob num racio
de 1 para 1000 casas, que pergunta sobre mortes nos ultimos 12 meses. Destas 3 fontes
baratas de informacdo na China é possivel extrapolar para um nivel nacional e estimar
padrdes globais e as causas de morte. Assim se exemplifica a complexidade em

comparar dados de um pais para outro, exigindo técnicas muito precisas de comparagéao.

Na India, o sistema de registos por amostra tem colhido, com sucesso, dados sobre
mortalidade, desde meados dos anos 60, através de registos continuos assim como
através de estudos pontuais baseados em rastreios retrospectivos. Os dados séo
recolhidos quer em unidades rurais ou urbanas, que cobrem uma populacao de cerca de
6 milhdes de pessoas. A comparacdo de estes dados com outras sondagens e estimativas
demograficas, sugerem que as mortes infantis ndo reportadas sdo minimas e que
representam cerca de 15% das mortes dos adultos. O Certificado Médico da Causa da
Morte também providencia informacdo na india urbana. A alta cobertura de todas as
mortes (95% estimadas) foram alcangadas utilizando todas estas maltiplas abordagens.
Uma alternativa ao certificado de ébito passado por um médico, é a autopsia verbal, que
se tem provado como uma técnica economica e util na melhoria da qualidade das
informacBes sobre a causa da morte, onde os técnicos de salude ndo recebem muita
formagdo. A informacéo oriunda da autdpsia verbal esta, no entanto, longe de ser a ideal
e tem um uso limitado para alguns grupos de causas de morte com padrdes de sintomas
similares. A Organizacdo Mundial de Salde esta a utilizar a informacéo oriunda das
autopsias verbais para investigar mortes violentas ou traumaticas, particularmente as
relacionadas com a guerra ou conflitos civis.

Estas diferentes técnicas de registo devem de ser consideradas quando se pretende
investigar um fendmeno como a sinistralidade rodoviaria. As solucbes apresentadas
para registar dados como a mortalidade em paises muito populosos e/ou em vias de
desenvolvimento mostra que é possivel aplicar outras técnicas que ndo sejam a
investigacao de todos os acidentes ocorridos, com recurso a investigacdo presencial de
técnicos formados. Desta forma, técnicas mais simples como a autopsia verbal pode ser
Uteis para, dentro de uma populacdo perceber a dimensdo da mortalidade oriunda da
sinistralidade rodoviéria como providenciar ilages sobre o que é preciso registar em

investigacdes futuras e mais aprofundadas.
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IV. Sobre as fontes de dados de sinistralidade rodoviaria

Existem, organizagdes que registam dados relacionados com a sinistralidade rodoviaria.

Infelizmente, o registo destes dados varia na tipologia de organizacdo. No quadro esta

indicado as fontes disponiveis para a recolha de dados sobre a sinistralidade rodoviaria,

através de diferentes organizacdes, com a indicacdo do tipo de dados recolhidos:

Fontes-Chave de dados sobre ferimentos causados pela sinistralidade rodoviaria

Fonte

Tipo de dados

Comentarios

Policia

NUmero de acidentes
rodoviarios, mortes e
ferimentos

Tipo de utilizadores da
estrada envolvidos.

Idade e sexo dos feridos e
mortos.

Tipo de veiculos
envolvidos.

Avaliacéo policial da causa
do acidente.

Localizacdo e locais de
acidentes.

Acusac0es (processos de

inquérito).

O nivel de detalhe varia de
pais para pais.

Os dados policiais estao
geralmente inacessiveis.
Relatorios “fracos em
detalhe” s&o um problema
comum, principalmente em
paises em vias de

desenvolvimento -

Dados Hospitalares (ex:
registos de doentes, do
Servico de urgéncia, de
trauma, dos técnicos da
urgéncia pré-hospitalar ou
do Servico de emergéncia
medica, do médico de

familia, entre outros

Ferimentos fatais e ndo-
fatais.

Idade e sexo dos feridos e
mortos.

Custo dos tratamentos.

Nivel de detalhe varia de
uma instituicdo de salde
para outra.

Dados dos ferimentos
podem estar registados sob
“outras causas”, e ndo
acidente rodoviério, fazendo

com que seja dificil extrai-
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los para analise.

Companhias de Seguros

Ferimentos fatais e ndo-
fatais.

Danos nos veiculos.
Custos das indemnizacdes

(queixas).

Acesso aos dados pode ser
dificil.

Outras institui¢es publicas
ou privadas, incluindo

companbhias de transportes

Ndmero de ferimentos
fatais e ndo-fatais entre
funcionarios.

Danos e perdas.

Indemnizagdes de seguros.

Assuntos legais.

Dados operacionais.

Estes dados podem ser
especificos de cada
instituicdo e relativamente
as operacdes e planeamento

das firmas / instituigdes.

Departamentos
governamentais e agéncias
especializadas na recolha
de dados para planificacdes
e desenvolvimentos

nacionais

Denominadores
populacionais.

Dados sobre receitas e
despesas.

Indicadores de saude.

Dados de sobre exposicao.

Dados sobre Poluigé&o.
Consumo de energia.

Niveis de literacia.

Embora complementares,
sdo importantes na analise
dos ferimentos causados
pela sinistralidade
rodoviaria.

Os dados séo colhidos por
diferentes ministérios e
organizacg0es, apesar de
haver uma instituicdo
central que organiza e
produz relatorios, resumos
estatisticos, sondagens
econdmicas e planos de

desenvolvimento.

Grupos com especial
interesse (exemplo:
instituicbes de
investigacao, Organizagdes

ndo Governamentais,

Ndmero de acidentes,
ferimentos fatais e ndo-
fatais.

Idade e sexo na morbi-
mortalidade Tipo de

A variedade de organizacdes
manifesta a variedade de
interesses e a complexidade
da anélise dos dados

existentes.
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organizacOes de apoio a veiculos envolvidos.
vitima, sindicatos de Localizacdes e locais dos
transporte, firmas de acidentes.
consultores, instituicoes IntervencgOes sobre 0

envolvidas em actividade impacto social e
de seguranca e prevencdo | psicoldgico.

rodoviaria)

Tabela 1 — Fontes-Chave de dados sobre ferimentos causados pela sinistralidade
rodoviaria (WHO, 2004)
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V. Sinistralidade rodoviaria: A fenomenologia do registo

O registo no local do acidente de viagdo e o seu estudo posterior depende de varios
factores que “cristalizam a realidade” de uma determinada forma e ndo de outra. Dos

factores que influenciam este registo destaca-se:

e A finalidade do registo.

e A formacdo de base dos investigadores, com conhecimentos (ou né&o)
linguisticos e técnicos que influenciam o registo.

e A formacdo especifica dos investigadores no ambito da investigacdo de
acidentes de viacao

e Os diversos quadros de referéncia tedrica, que permitem registar diferentes
variaveis.

e As condigdes psicofisicas dos investigadores no momento do registo.

e Os suportes que sdo utilizados para o registo (por exemplo, check-lists, suporte
informatico, etc.).

e Os instrumentos de medida e de recolha de imagem.

e As condigdes ambientais e de luminosidade no local.

e O stress existente no local (por exemplo, via fechada ao transito, ou familiares

de vitimas).

Sendo efectuados por entidades reguladoras de transito ou forgas policiais, o registo da
sinistralidade advém da actividade diaria da regulamentacdo do transito, da contra-
ordenacdo ou da condugdo de um processo-crime quando existe ordem para tal do
ministério publico, neste caso quando ha vitimas mortais.

Este registo € orientado, na sua maioria, para a obtencdo de prova e reconstituicdo do
acidente com fim de o descrever para outras entidades como seguradoras ou tribunais.
No entanto, a exigéncia de um registo mais aproximado da realidade quanto possivel
ndo separa o tratamento policial da necessidade de tratar o fendmeno do acidente da
forma mais técnico-cientifica possivel. Uma das vantagens das forgas policiais
relativamente ao acesso ao acidente (e logicamente aos dados sobre a sinistralidade

rodoviaria) é a obrigatoriedade de comparéncia sempre que existe um acidente com
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danos pessoais. Este facto permite que todos os casos sejam automaticamente
referenciados.

Os registos dos acidentes de viacdo tém diversos intervenientes e interessados, entre 0s
quais salientamos, o intuito de perceber as dindmicas e os mecanismos fisicos do
acidente, as questdes do comportamento, seja do condutor seja dos restantes utilizadores
da via e, por ultimo, a movimentacdo social em torno do fendmeno da sinistralidade
rodoviaria.

O tratamento e disponibilizacdo da informacdo recolhida dos acidentes de viagdo
levantam um obstéaculo ao estudo do fendmeno. Actualmente, a recolha dos dados no
local de acidente ou no decorrer da investigacdo serve o proposito de produzir
documentos oficiais que estdo indicados por cada acidente. Desde 1998 que as forcas
presentes no local preenchem um formulario com o intuito de fornecer uma base de
dados nacional sobre a sinistralidade rodoviaria. Na pratica, o registo das variaveis que
advém de acidente € registada por mais do que um interveniente [entenda-se agente(s)
singular(es) ou equipa(s)], para mais do que um documento e em momentos diferentes,
sendo alguns dados 1) recolhidos directamente no local do acidente e 2) depois
transpostos para os formularios proprios ou 3) sendo o restante expediente realizado
posteriormente em gabinete. Estas duplicacGes de registo tém influéncia na qualidade
dos dados, havendo informacdo que vai sendo progressivamente perdida ou alterada
durante o processo. A informacdo primaria a salvaguardar € a necessaria ao
preenchimento dos documentos oficiais. No entanto, para a compreensao do fendmeno
da sinistralidade rodoviaria, seriam necessarios muito outros dados necessarios ao
estudo das causas da sinistralidade rodoviaria.

Assim, segundo a Academia de Trafico de La Guardia Civil de Espanha (2000),
interessa fazer uma clarificacdo de conceitos, nomeadamente sobre a investigacdo de
acidentes, ja que o proposito é optimizar procedimentos de registo. Investigar é analisar
um evento sucedido, sob varias e diferentes perspectivas, relacionando detalhes e
circunstancias que o fizeram ocorrer, na tentativa de explicar a(s) causa(s) do evento. O
objecto fundamental em todo o processo é recolher informacdo que permita deduzir
eventuais conclusdes e dai retirar consequéncias interventivas e ac¢des preventivas.

Esta é a perspectiva da Academia de Trafico de La Guardia Civil sobre a investigacao
dos acidentes de trafico. E necessério obter e registar a informagdo possivel acerca do

acidente para posteriormente formar uma opinido ou explicacdo de como sucedeu e
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estabelecer a causalidade, unica ou mdaltipla, que permita gerar a accdo necessaria de
prevencdo (ou seja, a ndo repeticdo do acidente). A investigacdo do acidente deve,
assim, conter dados como diagramas, declaracdes de vestigios, fotografias e toda a
classe de materiais ou desenhos que possam servir de apoio as conclusdes e declaragdes
prestadas, uma vez que cada acidente é diferente dos demais e apresenta problemas

distintos.

Em todo o processo de investigacdo de acidentes, € necessario distinguir dois aspectos
claramente diferenciados: a informacéo do acidente e a investigagdo do mesmo.
A informacéo do acidente consiste na obtencdo e registo dos dados de forma objectiva
que permita conhecer as circunstancias do acidente, entre outros:

e onde teve lugar;

e (uando teve lugar;

e (uais as pessoas envolvidas e as afectadas;

e que lesbes existiram e o tipo de vitimas;

e que veiculos estiveram implicados (em numero e tipologia);

e 0 estado dos veiculos;

e 3as circunstancias da via.

A informacdo em questdo néo inclui conclusdes ou opinides sobre a causas faltas ou
possiveis infracches, mas apenas 0s elementos essenciais de caracter meramente

objectivo.

A investigacdo do acidente, é a obtencdo e registo de informacdo para formar uma

opinido ou explicacédo sobre:

e Como sucedeu o acidente?
e Porque sucedeu o acidente?

e De quem foi a culpa?

A investigacao é, entdo, mais ampla, que a informacao, pois ndo sé consiste na recolha

de dados, mas também em formar opinides. O produto das investiga¢Bes € conhecer a(s)
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causa(s) do(s) acidente(s), para assim ilibar ou responsabilizar pessoas, e evitar que 0s
mesmos se repitam.

Em geral, existe sempre mais do que uma circunstancia ou condicdo causa do acidente,
sendo o acidente a combinacdo de uma série de circunstancias. Porém, s6 sdo causas do

acidente aqueles motivos sem os quais 0 acidente ndo se havia produzido.
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V1. O Fluxo de informacédo — Do registo do acidente as directivas preventivas

E da recolha de informacdo sobre o acidente que se ird estudar as causas da
sinistralidade rodoviéria. Estes estudos sdo possiveis através de estudos descritivos e,
principalmente estudos analiticos que permitam cruzar variaveis, numa base
multivariada e multifactorial. Esta realidade deve ser interpretada também, através de
uma analise qualitativa pois, estes fendmenos tém um impacto social relevante. Como
exemplo destes casos destacam-se a utilizagdo do acidente de viacdo como
encobrimento de homicidio ou os casos de suicidio ou de conducao em contra-méo.

O estudo desta informacéo, extra dos documentos oficiais, conjugando a quantidade e as
relacbes entre variaveis poderd permitir uma melhor compreensdo das causas da
ocorréncia de acidentes. No entanto, as variaveis a estudar, dada a sua complexidade e
elevado nimero, exige a seleccdo das mesmas, segundo o interesse do investigador. As
classifica¢Oes internacionais fornecem os indicadores mais relevantes e (CARE, 2006)
estdo convencionados entre os paises da Unido Europeia, 0 que permite acompanhar os
numeros da sinistralidade de cada pais e proceder a comparacdes entre paises. Sao estes
nameros que alimentam as direc¢des politicas da U. Europeia sobre o fendmeno. No
entanto, estes dados entre paises da U. Europeia sdo limitados e ndo traduzem as
especificidades de cada estado-membro, seja na expressao da cultura rodoviaria, seja
nas caracteristicas proprias da legislacéo.

E necessario criar grupos de trabalho multidisciplinares e observatdrios estandardizados
¢ possivel acompanhar comportamentos e medidas de prevencdo e combate da

sinistralidade.

Assim, as questdes que servem de base ao presente estudo sdo as seguintes:

e Quem deve realizar as investigacdes sobre sinistralidade rodoviaria?

e Que especificidade e independéncia uma organizacdo ou corpo de investigacio

deve ter para investigar o fenémeno?
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Quem deve realizar as investigacdes sobre sinistralidade rodoviaria?

Ja identificamos diversas estruturas / organismos que podem fazer investigacdo sobre a
sinistralidade rodoviédria. A forma como conduzem as suas investigagdes serve o
proposito da missdo ou servico dessas mesmas organizacdes. E assim que umas se
focam nuns aspectos do acidente outras noutros aspectos, consoante 0s seus interesses.,.
Neste sentido, a investigacdo policial de acidentes é um denominador comum. A
circulagdo rodoviéria, e os seus envolventes, sdo condicionantes das infra-estruturas de
um pais, da sua economia e da sua seguranca. Os assuntos relativos a mobilidade da
populacdo sdo controlados pelo Ministério da Administracdo Interna (ou Interior, ou
Assuntos Internos). Outros ministérios mantém registos e tém poder de decisdo sobre
assuntos de transito, nomeadamente, os Ministérios das Obras Publicas, dos Transportes
e Comunicagfes, das Financas e da Administracdo Publica, do Ambiente, do
Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento Regional e da Salde, entre outros.

As investigacdes policiais sdo, ndo as unicas, mas umas das mais importantes fontes de
recolha de dados sobre o fendmeno da sinistralidade rodoviaria. Para isso, cobrem a
totalidade do territério nacional, com recursos humanos de aproximadamente 46 000
individuos. O facto de terem acesso directo e obrigatério ao acidente, de se poderem
deslocar em marcha de urgéncia e serem responsaveis pela emissdo de documentos
oficiais, entre outras funces, justifica a sua especializacdo nesta matéria. A capacitacéo
técnica € justificAvel pela quantidade de assuntos e conhecimentos necessarios para
investigar acidentes de viacdo. . Isto acontece pela complexidade e dimensdo do
fendmeno. Os dados do presente estudo foram retirados da base de dados da GNR, que
deve representar a maioria da sinistralidade grave em Portugal, (com excepgdo dos
centros urbanos, sob responsabilidade da PSP), num total de 107 223 acidentes em
2005, dos quais resultaram 25 118 vitimas e 903 mortos (Leal, 2006). Estes 903
correspondem ao numero de casos inscritos nesta base de dados, o que corresponde ao
namero de processos investigados pelos Nucleos de Investigacdo Criminal de Acidentes
de Viacao (NICAV) em 2005.
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Especificidade e independéncia de uma organizacdo ou corpo de investigacio

A “European Transport Safety Council” (Safetynet, 2006), afirma que uma investigacao

sO pode ser eficaz se mantiver a sua independéncia. Da mesma forma como acontece

para a investigacdo de acidentes com avides ou com comboios, na maior parte dos

paises europeus, também os acidentes rodoviarios deveriam merecer a constituicao de

uma ageéncia, organizacdo ou corpo de investigacdo que, mediante a ocorréncia de um

acidente, pudesse deslocar para o local uma equipa de investigadores e proceder a

investigacdo. A “Safetynet” apresenta algumas recomendacGes (Boas Préticas), que

sugerem como deverd funcionar a investigacdo dos acidentes de viagdo. Esta tabela

funciona igualmente como um guia de avalia¢do das recomendac¢es europeias.

Questdo Alto nivel (Boas Nivel Intermédio Baixo Nivel
Préticas)
Existe um corpo ou | Existe uma Né&o existe uma Né&o existe uma

organizacao
independente para
realizar
investigacao de

acidentes?

organizagao ou
corpo de
investigacao de
acidentes
independente,
dedicado, em
termos de estrutura,
financiamento e

funcionalidade.

organizagao ou um
corpo independente
de investigacdo de
acidentes de viagéo.
Acidentes de viagéo
sdo investigados
por policias de
transito, formados
em investigacéo de
acidentes. Existe
mais uma
organizacédo
independente que
compila e coordena
os dados da policia
equacionando
medidas de

prevencao.

organizagéo ou
corpo independente
de investigacdo de
acidentes
rodoviarios.
Acidentes
rodoviarios séo
apenas investigados
por policias, sem
formacdo especifica
em acidentes de

viacao.
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A organizacéo ou
corpo de
investigacao de
acidentes faz parte
da forca de

seguranga?

A organizacéo ou
corpo de
investigacdo €
completamente
independente da

forca de seguranca.

A organizacédo ou
corpo de
investigacdo € uma
subseccéo da forca
de seguranca, mas
funciona

independentemente.

A organizacéo ou
corpo de
investigagdo é
também a forga de
seguranca levando
a conflitos de

interesses.

O financiamento
protege a
independéncia da
organizagao ou
corpo de

investigacao?

Financiado através
do governo ou de
contratos com a
Unido Europeia, a
organizagao ou
corpo de
investigacao tem o
controlo sobre o seu
orcamento e
locacédo dos seus
fundos nas areas de

investigacao.

O financiamento
leva a um potencial
conflito de
interesses, mas a
independéncia é
protegida por
legislacdo.
Organizagoes
financiadas ndo tém
controlo funcional
sob a investigacao

de acidentes.

Financiado por
organizaces com
interesses na area
do transito, o que
pode levar a um
potencial conflito
de interesses entre 0
objectivo da
organizagao de
investigacao e a sua
confianca junto das
organizag0es

financiadoras.

A organizacéo ou
corpo de
investigacao tém
autonomia sobre a
decisdo do que
investigar ou o
focus de qualquer

investigacao?

Obijectivos de
politicas nacionais
e internacionais
acerca da seguranca
rodoviéria
“alimentam” o
processo de
investigacdo, mas
ndo determinam o
que € investigado.
A agéncia é livre
para determinar o

que € investigado,

Os tipos de
acidentes
disponiveis para
investigacao estdo
relacionados com
0s critérios da
policia de
investigacao, no
entanto a
organizacédo
independente de
investigacao de

acidentes de viacao

A organizacgéo ou
corpo de
investigacdo ndo é
livre para escolher
as investigacoes,
tendo que
responder a
determinacGes
externas a sua

estrutura.
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contudo
considerando as
necessidades de
dados por parte dos
decisores e de
outras partes
interessadas e com
responsabilidade na
area da
sinistralidade

rodoviaria.

decide quais desses
acidentes deve de
investigar e qual
sera o focus dessa

investigacao.

A equipa que tem o
processo do
acidente temo
conhecimento de
todas as
especialidades

necessarias para

Uma equipa
multidisciplinar
investiga 0s
acidentes, e isto
permite examinar
um largo espectro

de factores como o

Uma policia de
transito dedicada
com um alto nivel
de treino
(direccionado para
a investigacdo de

acidentes), com

A investigacdo é
apenas conduzida
por policias que
receberam treino
basico em
preenchimento de

relatorios de

cobrir todos 0s estado do carro, da | desenvolvimento acidente.
aspectos que superficie da profissional na area
contribuiram para o | estrada, e a satde e com politica de
acidente? (fisicae actuacéo
psicoldgica) dos (procedimentos)
automobilistas préprios sobre
envolvidos. como conduzir uma
investigacao em
cena de acidente.
A Equipa de O ndmero As chamadas que O numero de

Investigacgdo é
automaticamente
notificada quando
um acidente

ocorre?

centralizado de
emergéncia alerta
0s servicos de
SOCOrro

(ambuléncias e

requerem
ambulancias no

local do acidente
automaticamente

geram uma

emergéncia apenas
alerta paramédicos.
A comparéncia da
policia funciona

numa base “ad-
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bombeiros), a
policia e 0s
investigadores de
acidentes.

chamada para a
policia para
comparecer no
local. A policia
ent&o notifica os
investigadores de
acidentes.

Sub niveis:

Os investigadores
respondem
automaticamente
(nivel superior)
Os investigadores
sdo chamados para
comparecer

subsequentemente.

hoc”, sem politica
propria, legislacdo

ou directrizes.

O espirito da
focagem da
investigagao na
seguranga é
salvaguardado ou é
orientado para

descobrir culpados?

O espirito da
investigacao do
acidente e
salvaguardado,
sendo orientado

para a seguranga.

A investigacéo
preocupa-se em
identificar quem
estd em falta, bem
como em avaliar as
implicacdes de

seguranca.

A investigacdo é
exclusivamente
focada na culpa do
acidente.

Existem directrizes
de investigacdo no
local do acidente e
a equipa de

investigacao segue-

A equipa de
investigacao
trabalha com um
manual publicado
de investigacéo

A equipa de
investigacao
trabalha com
directrizes
detalhadas da

A equipa de
investigacdo ndo
tem um conjunto de
directrizes para

seguir ou as

0s? independente. policia. directrizes ndo sao
seguidas com
consisténcia.

Existe alguma lei Sim. A organizagdo | A equipa de N&o. A organizagéo

que regulamente

ou corpo de

investigacao pode

ou corpo de
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que a organizagao
ou corpo de

investigacao pode

investigacao tém o
direito de aceder ao

local de acidente.

aceder ao local do
acidente mas em

colaboragcdo com a

investigacad ndo
tem poder para

aceder ao local do

aceder ao local do policia. acidente e examinar
acidente? provas.
Existe alguma lei A organizac¢do ou A policia é N&o. A organizacéo

que regulamente
que a organizacao
ou corpo de
investigacao pode
tomar a autoridade
para preservar

provas e o local do

corpo de
investigagao tem o
direito de aceder e
preservar o local do

acidente.

responsavel pela
preservacao, no
entanto a
organizacdo ou
corpo de
investigacao

independente tem o

ou corpo de
investigagdo ndo
tem poder para
prevenir a
contaminagéo do
local de acidente ou

a remocao de

acidente? direito legal de provas.
aceder e examinar
todas as provas.

O propdsito da Todas as partes E explicado o Né&o ¢ feita

investigacao e 0s
critérios para a
angariacéo de
dados é conhecido e
claro para todas as
pessoas envolvidas

no acidente?

envolvidas na cena
do acidente estdo
totalmente
informadas do
propdsito e dos
critérios de
angariacéo de

dados.

propdsito quando
uma pessoa no local
do acidente
pergunta o
propdsito da

investigacao.

qualquer explicacédo
acerca do proposito
da investigacéo,
nem acerca dos
critérios de
aquisicao de dados
as pessoas
envolvidas no

acidente.

Podem os dados
recolhidos acerca
do acidente serem
usados como
prova?

Exemplo: Podem

ser usados em

N&o, porque a
equipa de
investigacao nédo
pode ser legalmente
chamada desta
forma. Assim

sendo, os dados

A equipa de
investigacao pode
ser chamada para
providenciar
testemunho como
perita sobre as

provas, sem

Sim, porque as
investigacdes séo
conduzidas pela
policia, no inquérito
judicial e ndo
apenas por factores

de seguranca do
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processos judiciais?
Os membros da
equipa de
investigacao
actuam como
testemunhas em
casos que chegam a

tribunal?

estdo protegidos.

comprometer a sua

independéncia.

acidente.

Séo tomadas as
medidas necessarias
para
armazenamento de
dados, sua analise e

pesquisa?

Existem boas
ligacGes entre a
organizagao ou
corpo de
investigacao,
organizacoes
interessadas e
outros utilizadores

da informacéo.

Existem ligacOes
entre a organizagdo
ou corpo de
investigacao e
outras organizagdes
interessadas mas
néo existe
procedimentos
sistematicos para a
partilha de
resultados.

Existe pouca
partilha de
informagcéo entre a
organizagéo ou
corpo de
investigacao e o
departamento
governamental
responsavel pelos

transportes.

Os resultados das
investigacOes
(relatérios e bases
de dados)
alimentam o
desenvolvimento
das medidas contra
0s acidentes, em
trabalho para
prevenir 0s
acidentes e atingir

as metas tracadas?

Existe um conjunto
de procedimentos
legais para a
partilha de
informacéo e
implementacao das
recomendac0es de

seguranga.

Resultados das
investigacOes e
recomendacdes sao
partilhadas pelas
organizagoes
interessadas, no
entanto ndo existe
procedimentos para
a implementagao

dos mesmos.

Os resultados das
investigacdes ndo
levam ao
desenvolvimento de
recomendacgdes
e/ou medidas para o
combate a

sinistralidade.

Tabela 2 — Ferramenta de avaliagdo sobre boas préaticas para a investigacao de acidentes
de viacéo (Safetynet, 2006)
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O facto de em Portugal a investigacdo de acidentes de viagdo ser feita por entidades
policiais, levanta a questdo sobre a isencdo dos dados, na perspectiva da investigagéo
dos acidentes com o intuito de melhorar os pressupostos de seguranga, ou Se a procura
de culpados no acidente pode enviesar a qualidade dos dados recolhidos para destina-los
para a investigacdo pura da prevencdo rodoviaria.

Também representa um problema o facto da recolha de dados sobre a sinistralidade
rodoviaria ser feita por 2 forcas de seguranca distintas (PSP e GNR). Apesar de se
pretender que apenas a competéncia regional fosse a diferenca na actividade de
investigacdo de acidentes de viacdo, o facto de a cultura organizacional bem como 0s
investimentos em formag&o serem diferentes, também esse facto acabaré por influenciar

a qualidade final dos registos.
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V1. Sobre o Investigador de Acidentes de Viagao

Justificando-se a exclusividade profissional do investigador criminal de acidentes de
viacdo, interessa descrever sucintamente as qualidades das equipas intervenientes e de

um bom investigador de acidentes.

Segundo a Secgdo de Investigacdo Criminal da BT/GNR (2004) e a Academia de
Trafico de La Guardia Civil (2000), é importante que os agentes policiais tenham
conhecimentos de investigacdo de acidentes de viacdo, em todas as vertentes
envolvidas, desde o contexto legal, até a fisica na producdo de acidente, desenho e
informatica para a realizacdo de croquis e calculos, psicologia criminal, para a
inquiricdo de testemunhas, etc. Normalmente, o primeiro agente que intervém no
cenario do acidente devera levar a cabo toda a investigacdo. Logicamente que a
preparacdo de equipas técnicas especializadas é diferente. Assim actualmente os agentes
da GNR, em geral, recebem uma formacdo mais superficial e o0s técnicos em
investigacdo recebem uma formacgdo mais ampla, exaustiva e especifica.
Nos acidentes devem intervir duas classes de equipa:

1. Uma equipa/patrulha de transito, para socorro imediato, seguranca e

regulacdo rodoviaria e preservagdo de vestigios do acidente.
2. Uma equipa de técnicos de investigacdo de acidentes de viacao.

A primeira, devera acorrer de imediato ao local, para:
e Prestar 0 apoio imediato;
e Alertar 0s meios de socorro;
e Velar pela seguranca e regulacao rodoviaria;
e Cortar o itinerario e preconizar vias alternativas;
e Preservar 0s vestigios;
e Efectuar os testes legais;

e |dentificar os intervenientes e testemunhas.
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Remover as viaturas, se for previsivel uma demora excessiva da equipa de investigacao,
assinalando, porém, todas as marcas e vestigios do acidente, fotografando,

inclusivamente, em quatro perspectivas, no minimo, todo o cenario do acidente.

A segunda equipa, a equipa de investigacdo, procedera a todas as diligéncias e pericias
necessarias a elaboracdo do Inquérito e do Processo de Investigacdo Técnica.
Ainda segundo 0s mesmos autores, do nivel de preparacdo daquelas equipas de

intervencdo dependerd a qualidade do servico que € prestado.

Segundo a Seccdo de Investigagdo Criminal da BT/GNR, o bom investigador tem o
dever de contribuir de um modo muito significativo para o bem comum da sociedade,
realizando eficientemente o seu labor. O seu trabalho serve de base para a acgéo futura,
empreendida por todos os organismos empenhados na prevencdo dos acidentes. Daqui a

necessidade do investigador reunir as seguintes qualidades:

Preparacdo especial

O investigador de acidentes deve de estar preparado para exercer tdo importante funcao.
A preparagdo devida evitard o cometimento de erros e equivocos, fard com que a
investigacdo seja mais valiosa e facilitard a sua execucdo. Se ndo estiver
suficientemente preparado para fazer a investigacéo, corre-se 0 risco de cair em erros,
nomeadamente inobservancia de dados importantes e detalhes que deveriam ser
percebidos. O investigador tem assim de possuir uma ideia clara sobre o que deve fazer

e como fazer. Para tal é necessario uma formacéo adequada e continua.

Objectividade

O investigador de acidentes deve ser objectivo. O maior obstaculo que os investigadores
tém de vencer é o da subjectividade. Os preconceitos que o investigador tem acerca de
determinada pessoa ou de determinado tipo de individuos e outras questdes pessoais,

semelhantes, podem prejudicar a investigacdo. Se uma testemunha apresentar uma
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atitude algo hostil e recusa fornecer as informacgdes importantes, torna-se necessaria da
parte do investigador, uma atitude amistosa, e aquela prestar-lhe-a toda a sua
colaboracéo.

Se uma pessoa ou situacdo for desagradavel ou repulsiva, deve adoptar-se uma atitude
impessoal.

O investigador deve resistir a todo o tipo de impulsos e considerar os factos e situagdes

tal como se encontram, actuando com imparcialidade. Isto é ser objectivo.

Positividade

Para obter respostas Uteis o investigador deve assegurar-se de que o condutor ou a
testemunha compreende as suas perguntas. Deve colocé-las de forma clara e especifica,
tal como deseja as respostas.

N&o deve fornecer nunca as suas opinides as pessoas que esta a interrogar, para nao
suscitar influencia-las.

A informacdo que obtiver, se ndo for exacta, ndo tem valor. Sempre que for possivel

deve ser comprovada.

Adaptabilidade

A investigacdo ndo deve seguir rigidamente a rotina de uma série de perguntas de modo
metddico. Embora sendo certo que a investigacdo obedega a um planeamento, o seu
objectivo ndo é, unicamente, a compilacdo de dados, mas sim especialmente dirigida ao
descobrimento de causas. O investigador deve adaptar-se as circunstancias que
envolvem o acidente para obter as informacgdes quando e onde o condutor ou as

testemunhas estiverem melhor preparados para as fornecer.
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Comportamento adequado

De acordo com o comportamento do investigador no local do acidente se produzird um
efeito psicoldgico nas pessoas presentes favoravel ou desfavoravel & investigacio. E
necessario fornecer uma imagem de grande correc¢do, esmerada, educacéo e, sobretudo,
do dominio pleno das técnicas de investigacdo. SO assim influenciara favoravelmente as
pessoas, implicadas no acidente, a relatar espontaneamente os acontecimentos.

Se as circunstancias que envolvem o acidente se revestirem de perigosidade, o
investigador devera revelar uma sensacdo de tranquilidade e de controlo da situacéo.
Em situacdes de emergéncia devera tomar todas as medidas adequadas para evitar que o

perigo se agrave ou para o diminuir.

Como ficou expresso, a quantidade e virtuosidade de caracteristicas pessoais e técnicas
exigidas as equipas e aos investigadores de acidentes de viagdo é enorme. E notdrio,
pelo elenco de qualidades que a pratica de terreno ditou as necessidades identificas por
estes dois corpos de policia (GNR e Guardia Civil). Deduz-se que, a preocupagao com
as qualidades dos investigadores, pretende salvaguardar a objectividade e fidedignidade
dos registos e das investigacfes dos acidentes de viacdo. Por ser um fendmeno
acidental, ndo existe um acidente igual ao outro, e todas as circunstancias adjacentes a
cada acidente s6 se produzem uma vez, extinguindo-se rapidamente com o passar do
tempo. E por isso, que o registo do acidente, no local e imediatamente apés, se torna de
extremamente importante, ndo sé para ser possivel a sua reconstituicdo (para estudo

posterior) mas principalmente para um apuramento claro e verdadeiro de causas.
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VII1I. A urgéncia de registos

O Programa de Acc¢do Europeu (2003), estabeleceu que até 2010 se deveria a reduzir
para metade as vitimas mortais de acidentes rodoviarios. Para isso, sera necessario dar
prioridade a medidas mais eficazes. Embora os acidentes sejam ocorréncias
imprevisiveis, ndo constituem uma fatalidade e & necessario conhecer-lhes causas,
circunstancias e consequéncias, que permitam acgéo no sentido do controlo e prevencéo
atenuando a sua gravidade.

Assim a recolha de informacdo sobre acidentes e os traumas dai resultantes sdo
instrumentos indispensaveis a avaliacdo objectiva dos problemas de seguranca
rodoviaria.

Neste sentido, a proposta de instalar a bordo dos veiculos rodoviérios, a semelhanca dos
outros modos de transporte, de dispositivos (“caixas negras”) destinados a registar
parametros que permitam explicar as causas dos acidentes tornara os automobilistas
mais responsaveis, acelerara os processos judiciais apds os acidentes, reduzira os custos
das acc¢0es judiciais e permitira tomar medidas preventivas mais eficazes. Conhecem-se,
no entanto, obstaculos a instalacdo deste tipo de equipamentos (custo acrescido ao da
viatura, defini¢do de parametros a registar, nomeadamente, que dados registar? Sé sobre
a movimentacdo do veiculo? do som do interior do veiculo?). Algumas barreiras
técnicas, cientificas e éticas devem ser discutidas para estudar a viabilidade desta
proposta. .

Também se prevé desenvolver estudos independentes sobre os acidentes rodoviarios, a
exemplo da regulamentacdo europeia sobre aviagdo civil. No entanto, dado ao seu
elevado numero, ndo € possivel realizar um inqueérito detalhado sobre cada acidente.
Parece ser mais realista a concentracdo de modo sistematico nos acidentes mais graves
e, no que diz respeito aos acidentes considerados ndo graves, utilizar as técnicas de
amostragem, menos precisas mas possiveis.. Estes inquéritos, independentes dos que
sdo efectuados pelas autoridades judiciarias ou pelas companhias de seguros, deverao
ser orientados para a causalidade dos acidentes, mais do que para as responsabilidades,
e permitir melhorar a legislacdo e as praticas em vigor. Devem ser realizados a nivel
nacional, com base numa metodologia uniforme europeia, e 0s seus resultados devem

ser comunicados para avaliacdo de um grupo de peritos sedeada junto da Comissao.

39



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

Estes inquéritos serdo complementares as estatisticas gerais de acidentes de viacdo e aos
estudos detalhados de casos de acidentes, realizados por equipas multidisciplinares.

A utilizacdo de inquéritos feitos na ocasido do acidente coloca um problema particular.
Actualmente, os inquéritos realizados pelas autoridades judiciarias (policiais), ou pelas
companhias de seguros tém por principal objectivo a reparticdo dos prejuizos
provocados e a determinacdo das responsabilidades, aplicando os codigos instituidos
pelo legislador. Ora, estes inquéritos ndo podem substituir-se a necessidade que se faz
sentir na Europa e nos Estados Unidos de realizar inquéritos técnicos independentes
cujos resultados sejam orientados para as causas dos acidentes e para meios de melhorar

a legislacéo.
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IX. Matrizes de variaveis — para uma comparacao integrada

Para a comparacdo das matrizes de variaveis existentes foram consultados os seguintes
suportes:
e O caderno de campo da Investigacdo Criminal da Brigada de Transito da GNR
(SIC/BT/GNR, 2004).
e O Formulério de Investigacdo Cientifica de Acidentes de Viagdo (FICAV), da
GNR (SIC/BT/GNR, 2005)
e O modelo de informe — técnico da Guardia Civil, (Vives et al., 2000).
e O Boletim Estatistico de Acidentes de Viacdo — BEAV (Direc¢do Geral de
Viacdo),
e A CARE Database

Para o presente estudo, apesar de todas as referéncias anteriormente citadas serem
validas para a investigacdo de acidentes de viacdo, decidimos considerar para
comparagao apenas 3 das matrizes de variaveis que significativamente influenciam a
recolha de registos em Portugal e nomeadamente pela Brigada de Tréansito da GNR. S&o
estas:

e O Formulario de Investigacdo Cientifica de Acidentes de Viacdo (FICAV), da

GNR;
e O Boletim Estatistico de Acidentes de Via¢do (BEAV);
e A CARE Database.

O Formulério de Investigacio Cientifica de Acidentes de Viacdo (FICAV)

Segundo Leal (2006), foi construida uma base de dados organizada composta por trés
dimensdes:

e Uma destinada a gestdo administrativa do processo-crime;

e Outra destinada a caracterizar o acidente;

e A terceira funciona como escala de medida da influéncia de cada factor, do

sistema rodoviario, como causa do acidente (priméaria ou secundaria).
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Os factores considerados foram:
e O Factor Via (influenciado pelo ambiente);
e O Factor Veiculo;

e O Factor Humano.

O Factor humano foi caracterizado pelos seguintes intervenientes:
e Os Condutores;
e Os Pebes; e

e Os Passageiros.

Por sua vez, cada Dimensdo e Factores sdo subdivididos em categorias, e estas
compostas por variaveis, tal como se pode observar no ANEXO I.

Existem mais de 500 varidveis considerando um acidente onde foram intervenientes
apenas um veiculo, um condutor, um pedo e um passageiro. Assim, trata-se de uma base
de dados flexivel que permite a recolha uniforme de dados independentemente do
numero de veiculos envolvidos.

Considerando a necessidade de atribuir um rigor cientifico ao processo de registo,
solicitou-se a Universidade Nova de Lisboa o desenvolvimento conjunto de uma
aplicacdo informatica para a recolha e tratamento de dados. Este formulario electronico
consiste num conjunto de questdes fechadas, mutuamente exclusivas, organizadas por
dimensdes e factores. Para além das caracteristicas mencionadas, o FICAV, na
sequéncia do seu preenchimento, assume automaticamente as causas que concorreram
para a ocorréncia concreta do acidente, elencando-as, limitando a intervencdo do
investigador a sua ordenacédo de acordo com a sua importancia na producédo do acidente.
Assim, o FICAV é mais do que uma base de dados, que serve apenas como repositorio
de informagdo. Sendo uma aplicacdo informéatica permite dar grau de prioridade a
algumas variaveis que, ao serem escolhidas pelo investigador no acto da recolha de
dados, ficardo seleccionadas como causas prioritarias para o0 acontecimento do acidente.
Dentro de todas as varidveis que concorrem para a causa, estas sinalizadas sao
automaticamente transportadas para uma area da aplica¢do informatica como uma das
causas principais do acontecimento do acidente. Como acima foi descrito, nesta fase o
investigador, apos o preenchimento de todos os dados, selecciona, segundo grau de

importancia as variaveis que mais influencia tiveram na producao do acidente.
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O Boletim Estatistico de Acidentes de Viacdo (BEAV)

O Boletim Estatistico de Acidentes de Viacdo é um formulario da Direccdo Geral de
Viacdo® que compila as informagdes dos acidentes de viagdo registados pelas policias
em Portugal. A classificacdo que faz sobre os acidentes é baseada em:

e Identificacdo do Acidente;

e Circunstancias Externas;

e Natureza do Acidente;

e Veiculos Intervenientes;

e Condutores Intervenientes;

e Consequéncias do Acidente.

A CARE Database

A Unido Europeia ja dispde da de uma base de dados, designada por CARE Database®

(Safetynet, 2005). A CARE ¢é uma base de dados comunitaria de acidentes rodoviarios,
que tiveram como resultado morte ou ferimentos (ndo estando disponiveis dados
respeitantes a acidentes com apenas danos materiais). A grande diferenca entre a CARE
e a maioria das bases de dados internacionais € o alto nivel de desagregacao dos dados.
A CARE é baseada em dados detalhados de acidentes, individuais, registados pelos
estados membros. Esta estrutura permite flexibilidade e potencial méaximo relativamente
a analise da informacdo contida no sistema, abrindo uma nova perspectiva de
possibilidades no campo da andlise de acidentes.

As bases de dados nacionais sdo integrados na CARE, na sua forma e defini¢bes
nacionais, sendo os dados confidenciais de cada acidente apagados. No entanto, regras

de transformacdo dos dados sao aplicadas, no sentido de aumentar a compatibilidade

2 A Direccéo Geral de Viagdo encontra-se & data da realizacdo desta dissertagdo, num profundo processo
de reestruturacdo, tendo sido alterada para Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (fonte: site
DGV www.dgv.pt, 2008)

¥ CARE - Community database on Accidents on the Roads in Europe
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dos mesmos e aumentar a funcionalidade do sistema. O trabalho de homogeneizacéo da

base de dados de acidentes na CARE estd em curso. Entretanto, a incompatibilidade

inerente entre bases de dados nacionais continua a ser uma fonte de possiveis

interpretacOes erradas, quando se tenta fazer analises comparativas a nivel internacional.

Essa € uma das razbes pela qual o acesso on-line é restrito a peritos. No entanto, o

sumario estatistico é disponibilizado, publicamente, atravées da Internet.

Podem ser encontrados, nesta base, dados dos paises do Espaco Europeu, entre 0s anos

indicados™:

Pais Dados disponiveis
desde:

Belgica 1991-2006
Dinamarca 1991-2006
Alemanha no data
Estonia 2005

Irlanda 1991-2003
Grécia 1991-2006
Espanha 1991-2005
Franca 1991-2006
Italia 1991-2004
Luxemburgo 1991-2002
Hungria 2003-2006
Malta 2005

Holanda 1991-2003
Austria 1991-2006
Pol6nia 2005

Portugal 1991-2006

(1) Dados em teste

(2) Ainda ndo disponiveis
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Tabela 3 — Dados disponiveis na CARE Database (CARE, 2006)

do Registo
Finlandia 1991-2005
Suica 1991-2006
Reino Unido 1991-2006
Bulgaria -(2)
Republica Checa - (1)
Chipre - (1)
Letonia -(2)
Lituania -(2)
Romenia -(2)
Eslovénia -(2)
Eslovaquia - (1)

Fazendo um estudo comparativo sobre a realidade dos registos na Europa (Vallet et al.,

1999), no final da década passada, constata-se que, quer a forma, quer a origem dos

registos diverge conforme os especialistas que estiveram envolvidos no tratamento dos

dados. Essa € uma das razdes pelo qual o grande esforco esta a ser feito em medidas de

standartizacdo dos dados. A CARE disponibiliza um glossario para ajudar na

parametrizacdo das varidveis que espera receber dos diferentes paises. Este glossario

divide as variaveis entre:

Definigdes Basicas;

Itens por tipo de Acidente;

Itens por Pais;

Itens por tipo de Pessoa;

Itens por tempo;

Itens por tipo de Veiculo;

Situagdes Complexas.
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Normas comparativas para o reqgisto da sinistralidade rodoviaria

Um dos problemas que levou a realizacdo desta investigacdo foi a constatacdo de
pluralidade de bases de dados, de diferentes matrizes de variaveis, para a insercdo dos
dados das investigacdes dos acidentes de viagdo. Como se pode constatar, pelo resumo
feito das 3 bases de dados com mais influéncia no registo de acidentes de viagdo em
Portugal, existem Itens que coexistem, apesar de nem todos serem apresentados sob a
mesma nomenclatura.

A diversidade de varidveis a registar num acidente, como ja foi referenciado, é imensa.
Gracas a disparidade de situacfes que podem ser encontradas num cenario de acidente,
a propria base de dados deve ser, por si sO, suficientemente dindmica afim de se adaptar
a situacdo. Parece logico que € impossivel fazer um registo de acidente sem referir a
tipologia de veiculos envolvidos, ou da via onde ocorreu, ou a condi¢bes atmosfericas
que se encontravam na altura, mas tudo é variavel de acidente para acidente.

O numero de variaveis para a emissdo de resultados, sobretudo resultados comparativos,
deve ser entdo restringido. Desta forma é possivel seguir de uma forma racional a
evolucdo dos acidentes ao longo do tempo ou comparéd-los mediante paises ou
simplesmente horas do dia. No entanto, as varidveis a registrar ndo devem ser restritas,
pelo contrario. E a diversidade de variaveis que permite, em estudos posteriores,
descobrir causas menos claras da sinistralidade ou comparar itens que, aparentemente

possam nao estar relacionados.

46



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

X. Questionéario sobre investigacdo de acidentes de viacdo — O acto da recolha de

dados

Para compreender o acto dos registos e as variaveis que podem por em causa a sua
fidedignidade, foi utilizado um questionario de 61 varidveis. Estas variaveis, variam
desde informacdes clinicas e de habitos de consumo ou medicacdo dos investigadores,
até as expectativas sobre o que podem encontrar no local de investigacdo, ddo um
quadro sobre as condicionantes pessoais, fisicas, ambientais, de contexto e da propria
insercdo dos registos que, se ndo devidamente controladas, podem enviesar a obtencéo
da realidade do sinistro, alterando desta forma a realidade das estatisticas.

O questionério foi construido, tendo em consideracao as principais causas de insucesso
na recolha de informacdo retirada apartir de questionarios de auto-preenchimento.
Tentou-se, através da utilizacdo deste questionario, para além das questfes para as quais
se pretendia resposta sobre o registo da sinistralidade rodoviéria, que (Foddy, 1996):

e 0s inquiridos ndo interpretarem as perguntas nos termos pretendidos;

a falta de esforco ou de interesse por parte dos inquiridos ndo influenciasse a

resposta;

e 0s inquiridos ndo estivessem motivados para admitir certas atitudes ou
comportamentos;

e evitar que inquiridos tivessem lapsos de memoria e erros de compreensdo em
virtude da tensdo que envolve a realizacdo da entrevista;

e ¢ erros por parte do entrevistador (por exemplo, tendéncia para alterar o

vocabulério utilizado, lapsos nos procedimentos de apresentacdo e adopcao de

procedimentos incorrectos de registo.

A adequacdo do questionario a amostra foi elaborada em parceria com investigadores
que trabalham dentro do circulo profissional dos investigadores de transito, tendo sido
aferidas expressdes tipicas do contexto da investigacdo de acidentes e da organizacao da
Brigada de Transito. Os militares da Brigada de Transito estdo habituados a participar
em estudos de cariz cientifico, principalmente com a aplicacdo de questionarios, dado a
serem um grupo muito especifico e especializado dentro da Guarda Nacional

Republicana. A motivacdo pela fungéo garante igualmente a motivacéo e interesse pelos
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estudos sobre eles realizados, o que, normalmente, garante uma participacdo em massa
ao que é questionado. Neste estudo, esse facto foi garantido pois em 125 investigadores,
105 participaram, garantindo 84% do universo de investigadores de acidentes de
transito da GNR. A ordenacéo das questdes foi escolhida de forma a ndo influenciar as
respostas em cadeia ou a entoacdo das ultimas opcdes de resposta (visto ser um
questionario de auto-aplicacdo) (Foddy, 2006). A escolha de um questionario de auto-
aplicacdo garantiu a confidencialidade do entrevistado, permitindo-lhe expressar as suas
motivacdes e convicgdes sobre 0 que era questionado. Este facto também permitiu
optimizar tempo na recolha dos dados, assim como alargar o questionario ao espectro
nacional.

A formulacdo das hipoteses do estudo, equacionou que a questdo formal da check-list,
teria de ser um tema obrigatorio a tratar, dada a sua dispersdo de versdes (ver Capitulo
IX - Matrizes de Varidveis — para uma comparacdo integrada). Em continuidade, a
forma como era registada (sobre que condicbes e sobre que suportes) e quem as
registava era um ponto a estudar, pois seriam factores que podiam, em muito, enviusar a
gualidade e fidedignidade dos registos. Foram realizadas entrevistas abertas com
militares dos Nucleos de Investigacdo de Crimes em Acidentes de Viacdo (NICAV),
com militares da Seccdo Central de Investigacdo Criminal da Brigada de Transito
(SIC/BT) e participacdo no grupo de trabalho de tratamento estatistico do Formulario de
Investigacdo de Causas de Acidentes de Viacdo - FICAV (Leal, 2006). Apds estas
entrevistas, foi realizado um trabalho de campo, com acompanhamento de 2 equipas
NICAV a 2 acidentes. Para finalizar a fase de construcdo dos questionarios, foi
acompanhado durante 2 dias os testes de insercdo de dados no Sistema Integrado de
InformacBes Operacionais de Policia — SIIOP®.

As observacdes realizadas previamente a elaboracdo do questionario, foram observactes
abertas, ndo participadas (Barrat, 1991), em que o autor desta dissertacdo ndo se
envolveu com o grupo, mas também ndo houve tentativa de esconder o facto da

observacdo. Existiu, no entanto, a particularidade de o autor da presente dissertacéo

® SIIOP — “ (O SIIOP) permitird que o Comando e Controlo Operacional e o Controlo Logistico e
Financeiro sejam facilitados, com um conhecimento em tempo real de toda a realidade nacional,
eliminando-se todo o procedimento moroso e inadequado inerente ao envio da documentagdo em suporte

de papel.” (Gabinete Coordenador de Seguranga, 2006)
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estar profissionalmente na mesma organizacdo (GNR), apesar de serem servicos
distintos. Podendo ser factor de enviusamento, este facto foi equacionado com especial
atencdo, tentando-se manter a imparcialidade e a objectividade dos registos. Este
proposito foi alcangado pela natural integracdo do investigador nos grupos de trabalho.
Deveu-se para tal a funcdo profissional que o investigador desempenha na instituicdo. A
sua afinidade com estudos cientificos naturalizou o processo de observacao, sem que em
qualquer altura fosse colocado nos observados o peso de avaliacdo, concorréncia de
funcgdes, etc. Apenas a observacdo do grupo de trabalho do tratamento estatistico do
FICAV foi realizado em contexto aberto e participativo, em que o investigador se
juntou ao grupo de participantes, sendo conhecida e consentida a intencdo de observar o
grupo e o seu trabalho. Durante este processo de observacdo, apesar de livre, foi
focalizado o registo em todas as atitudes e comportamentos (Barrat, 1991), pessoais ou
profissionais (técnicos ou institucionais) que estivessem relacionados com o acto de
registo e tratamento de dados dos acidentes de viacao.

Neste sentido, foi escolhido o método de trabalho para as observacdes, de forma
sequencial, para abranger todas as fases envolventes ao processo de investigacao,
registo e tratamento de dados da sinistralidade rodoviaria.

Entrevistas abertas com militares NICAV e SIC/BT e participacdo no grupo de trabalho

para o tratamento estatistico do FICAV

Estas entrevistas, em regime aberto, serviram essencialmente para uma contextualizacdo
com os procedimentos técnicos e vocabulario especifico da Brigada de Transito e, mais
especificamente, com actividade de investigacdo de acidentes de viagdo. Foi necessaria
e pertinente este periodo de contacto com os militares, pois apenas desta forma, foi
compreensivel o trajecto de informacdo desde o primeiro registo do acidente até a
elaboracéo de bases de dados, suficientemente consistentes para o seu estudo estatistico
e cientifico. Deve ser tomado em conta que, praticamente todo o trabalho desde o
registo até a sua final insercdo na base de dados com a producdo de relatérios ou
documentos oficiais, € realizado pelos mesmos investigadores. Durante a participacdo
no grupo de trabalho para o tratamento especifico do FICAV, consolidou-se

conhecimentos relativamente a todo o processo de registo de informagdes, a sua

49



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

transposicdo para uma base de dados, para posterior tratamento cientifico, e de todos os
factores influentes no registo e processamento do acidente de viagdo, numa perspectiva

de indicadores.

Trabalho de observacdo de duas equipas NICAV

Foi solicitado a Brigada de Transito, dentro do &mbito deste estudo o acompanhamento
do autor da dissertacdo de um NICAV, durante a sua actuacdo no terreno, em acidentes
reais. No momento deste estudo, o NICAV era accionado para investigar acidentes com
mortos ou feridos graves, sendo os acidentes com mortos considerados como presenga
obrigatoria dos investigadores. Foram presenciados dois acidentes, ambos com vitimas
mortais, mas que foram bastante elucidativos sobre a forma de recolha de informacéo
destas equipas.

O primeiro acidente, com uma vitima mortal, envolveu um veiculo ligeiro e uma
motorizada. O NICAV foi accionado, tendo chegado ao local algumas horas (cerca de 2
horas) ap0s o acidente ter ocorrido. A primeira inspeccdo ao local ocorreu a meio da
manhad, com bom tempo e boa luminosidade. As primeiras diligéncias ja tinham sido
tomadas pela patrulha das ocorréncias®. Sendo uma estrada secundéria, com pouca
afluéncia de transito a hora da investigacdo, e ap0Os serenados 0s animos das
testemunhas, conseguiu-se observar o trabalho do NICAV, sem factores de stress
envolventes, como feridos ou mortos no local, corte de estrada, etc. Os registos foram
realizados com auxilio de algumas check-lists e instrumentos de medida, proprios da
funcdo. Apols esta visita de local, foram ainda marcadas diligéncias para ouvir

testemunhas e analisar as viaturas com mais detalhe.

® Quando ocorre um acidente na zona de accdo da GNR, a patrulha (constituida normalmente por 2
militares e uma viatura), € o primeiro meio a chegar ao local. A esta patrulha é incumbida a funcéo de
zelar pela seguranca e socorro dos acidentados, a seguranca dos demais automobilistas e pedes, gerir 0
trénsito no local do acidente, salvaguardar o local do crime, realizando os primeiros registos como
identificacdo dos participantes no acidente, identificacdo de testemunhas e de veiculos envolvidos.
Posteriormente, em caso de accionamento do NICAV, este passa a conduzir as investigacoes, tendo como

ponto de partida os primeiros registos da patrulha.
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O segundo acidente aconteceu de madrugada, numa das vias mais movimentadas de
acesso a Lisboa e teve como consequéncia trés vitimas mortais. O NICAV chegou
alguns minutos apds a ocorréncia deste acidente (entre 20 a 30 minutos), estando a
decorrer ainda as operagOes de socorro aos sinistrados. Neste acidente, totalmente
diferente do primeiro, foi observado o trabalho relativo a primeira inspeccao ao local, de
noite, com nevoeiro, estrada cortada (itinerario principal), e varias equipas de socorro e
de forcas de seguranca a trabalhar em simultdneo. Em acréscimo ao stress no local,
houve familiares das vitimas que acorreram ao acidente, tendo sido feito o
reconhecimento dos corpos, nesse momento. Neste caso, 0S primeiros registos iniciados
pela patrulha foram automaticamente delegados ao NICAV, que continuou a
investigacao a partir dai. Foi compreendida a dificuldade de objectivar os registos, num
cenario cheio de stressores, com poucas condi¢des temporais e de luminosidade, tendo
sido marcadas diligéncias posteriores, pelos investigadores, quer para audicdo de
testemunhas, quer para inspec¢do aos veiculos envolvidos, para se concluir as

investigacdes e os devidos registos sobre o acidente.

Observacao dos testes de insercdo de dados no SIIOP

A modernizagdo das forcas de seguranca em Portugal passa também por uma
informatizacéo e partilha de informagéo, cada vez mais pormenorizada e, de preferéncia
em tempo real. O SIIOP, como macro sistema de informacdes, ndo poderia negligenciar
a area de transito e de sinistralidade rodoviaria, sendo esta (como extensamente ja foi
referido), uma area prioritaria do trabalho da policia.

O objectivo desta observacdo era perceber como é que os militares se adaptavam ao
novo interface informatico, porque este obriga a uma nova rotina de procedimentos e
método. Apesar dos militares estarem habituados a inserir dados em sistemas
informaticos, o suporte papel ainda assume um peso importante em todo o expediente.
Este sistema implica uma insercéo quase imediata, logo ap6s os registos das ocorréncias
na rua. Pretende-se que no futuro os registos possam automaticamente ser iniciados no
sistema, através de plataformas moveis, como computadores portateis ou de bolso.
Neste sentido, interessava observar o grau de resisténcia ao novo sistema, por parte dos

militares, a facilidade ou dificuldade sentida em interac¢cdo com o sistema e 0s motivos
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destas dificuldades ou facilidades (por construcdo do sistema ou por formacao prévia

dos militares em, por exemplo, informatica).

Apés estas observacoes, foi desenhado o primeiro esboco de questionario que tinha a
pretensdo de avaliar quais os factores de influencia no registo dos acidentes de viacao,
na perspectiva dos investigadores dos NICAV, sobre diferentes dimensdes. As

dimensGes equacionadas foram:

e Pessoal;

e Expectativas;

e Formacdo;

e Ambiente;

e Modo de registo;

e Modo de registo informatizado.

Dimensdo Pessoal

Pretendeu-se caracterizar a populacdo em estudo, e avaliar com a dimensdes pessoais,
como factores psicofisioldgicos dos investigadores, habitos de consumo ou historial de
doenga que pudessem influenciar a sua percepcdo da realidade, afectando a qualidade
dos dados. Segundo, Vega (1994), os fenOmenos mentais sdo inacessiveis a observagédo
publica, estes podem ser muito velozes, dando uma ideia errada de simplicidade e o
sistema cognitivo humano ¢é interactivo, dependendo funcionalmente de todos os
componente do sistema (capacidade de processar estimulos do exterior, seja pelo
sistema sensorial, pela memoria, linguagem, etc.). Por este facto, mesmo havendo
conhecimento de que a partida, todos os militares ja ultrapassaram varias fases de
seleccdo até poderem ser investigadores de acidentes de viagdo, pretendeu-se despistar
variaveis que, no conjunto, pudessem enviesar as percep¢des dos investigadores, no

momento das inspeccodes.
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Dimensdo Expectativas

Vaz Serra (2002), afirma que a relacéo do individuo com o meio ambiente se estabelece
através da percepc¢do. Esta, embora determinada pelas propriedades do estimulo (meio
ambiente), depende igualmente das qualidades do receptor (individuo). E um fenémeno
activo e complexo influenciado pelas memorias afectivas que o individuo tem
armazenado (produto das emocdes que ficaram ligadas a certos acontecimentos) e é
composto por aspectos sensoriais, cognitivos, conceptuais, afectivos e motores. Devido
as experiéncias passadas e as memdrias armazenadas o individuo atribui um significado
especifico as sensacdes que recebe através dos érgdos dos sentidos.

Na vida quotidiana a seleccdo de informacdo relevante para dado individuo costuma
reflectir sobre um principio de adaptacdo: o individuo esta atento aquilo que melhor
serve 0s seus interesses.

Ao entrar uma nova situacao, as experiéncias do passado podem indicar ao individuo o
que é previsivel esperar dela e como deve proceder. As experiéncias do passado ajudam
a aplicar de forma automatica as formulas apropriadas a determinado fim. E é nesse
sentido que a percepcdo se pode apresentar, em certas pessoas, tendenciosamente
distorcida.

Ou seja, um dado individuo, devido as experiéncias ocorridas ao longo do seu
desenvolvimento, pode estar sobre preparado para observar apenas certos aspectos do
contexto em lugar de assinalar, com isencao e objectividade, toda a realidade presente
na situacdo.

O que é percebido ndo é, necessariamente, uma realidade indiferenciada. O que é
percebido depende da selectividade. H& pormenores a que da relevancia e outros que
intencionalmente ignora.

Por estes factos, considerou-se pertinente perceber qual a informacdo dada
relativamente a cada acidente, e se haveria fundamento a criacdo de expectativas
significativas, ao ponto de causar sectoriedade na escolha de informacdo, alterando a

fidedignidade dos registos.
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Dimensdo Formacédo

A formacdo dos militares em assuntos relacionados com transito, nomeadamente o
curso de transito, que d& acesso a ingressdo de fungdes na Brigada de Trénsito e
especificamente ao curso de investigacdo de acidentes de viacdo foi considerado como
um factor positivo, no que respeita a garantia de fidedignidade dos dados. Apesar disso,
e ainda segundo Vaz Serra (2002), releva-se o facto de existirem pessoas que, devido a
educacdo recebida, se tornam excessivamente selectivas no processo perceptivo e
apenas prestam atencdo a presenca, em dada circunstancia, de indicios quer tém para si
um grande valor ou significado, negligenciando o resto da informacdo. No entanto, na
investigacdo de acidentes de viacdo, o “afunilamento” da percep¢do para o registo da
informacgdo produzida com o acidente de viacdo é considerada necessaria e positiva,

dado a objectividade necessaria ao tratamento destes casos.

Dimensdo Meio Ambiente

Ja referida na dimensédo pessoal e de expectativas, as condi¢des no local influenciam o
sistema perceptivo e sensorial dos investigadores, de uma forma psicofisiologica, assim
como os factores de stress envolventes podem afectar mais ou menos a capacidade de
atencdo e discernimento. Existe uma correlacdo positiva I6gica entre piores condicdes
de luminosidade, atmosféricas, stress elevado (estradas cortadas, nimero elevado de
vitimas, familiares presentes, etc.) com alteracdes na fidedignidade dos primeiros
registos. Estas alteracGes ndo sdo necessariamente relativas a credibilidade dos registos
efectuados mas, por exemplo, ao descarte involuntario de pormenores eventualmente

interessantes para o apuramento das causas.

Dimensdo Modo de Registo

O Manual de teoria e investigacdo de acidentes de viacdo e o manual de relatério
técnico de acidente de viacdo da Brigada de Transito da GNR (2004) propde, como

metodo sistemético de recolha de informacéo, um caderno de Caderno de Campo onde
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estdo incluidas questdes e listagens de verificacdo da inspeccdo a acidentes de viacao.
Pretendeu-se com a inclusdo desta dimens@o no questionario, perceber se 0 mesmo era
utilizado e, para além deste suporte, se existiriam mais alguns elementos que servissem

para orientar o investigador do NICAV na inspeccgéo.

Dimensdo Modo de Registo Informatizado

Uma das hipdteses colocadas neste estudo é perceber se, pela tipologia de trabalho,
pelas bases necessarias a sua realizacdo, pela imensidao de informacéo necessaria para a
insercdo numa base de dados para posterior tratamento estatistico se, qualificaria e
simplificaria o trabalho, a utilizacdo de suporte informéatico para ser usado
automaticamente na recolha dos dados (logo a partir do local do acidente). Para isso néo
so0 foram colocadas questdes relativas a opinido dos militares sobre a utilizacdo deste
sistema, como também a utilidade de determinadas potencialidades do mesmo, como o
elenco de causas provaveis do acidente, como auxiliar de decisdo. A prdpria formacao e
conhecimentos de informética foi também colocada como questéo, para tentar perceber

se um défice de formacao é entrave a utilizacéo deste tipo de equipamento.

55



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo

do Registo

XI. Analise de Resultados do Questionario

Caracterizacdo da Amostra

A amostra é constituida por 105, num universo de 120 elementos dos Nucleos de

Investigacdo de Crimes de Transito da Brigada de Transito da Guarda Nacional

Republicana. A idade situa-se maioritariamente entre os 31 e os 45 anos de idade.

Tabela 4 — Idade dos investigadores

Frequéncia | Percentagem

Valid 25-30 |7 6,7

31-35 |31 29,5

36-40 | 27 25,7

41-45 | 29 21,6

46-50 |10 9,5

51-55 |1 1,0

Total 105 100,0

A maior percentagem de investigadores ocupa o posto de pracas (soldados e cabos)

83,8%, sendo a classe de sargentos a segunda maior fatia.

Posto

Posto

Frequéncia | Percentagem
Soldado 28 26,7
Cabo 54 51,4
Cabo Chefe | 6 57
Sargento 15 14,3
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Sargento-
] 1 1,0
ajudante
Major 1 1,0
Total 105 100,0

Tabela 5 — Posto dos investigadores

A colocacdo dos militares pelo territério nacional garante uma homogeneizacdo das

respostas. As equipas de investigacdo da GNR variam entre 3 a 7 elementos (havendo

um concordancia elevada entre os nimeros de respostas e o numero total de efectivos),

sendo a média aproximadamente 5 elementos por equipa.

Colocagao

Frequéncia | Percentagem
Localizacdo Braga 7 6,7
Viseu 3 2,9
Portalegre 4 3,8
Guarda 4 3.8
Coimbra 7 6,7
Setubal 7 6,7
Lisboa 6 57
Carregado 4 3,8
Torres Vedras | 4 3,8
Beja 5 4,8
Evora 4 3,8
Vila Real 3 2,9
Albufeira 6 57
Porto 4 3,8
Viana do
Castelo ° 48
Castelo
Branco 4 38
Carcavelos 3 2,9
Aveiro 6 5,7
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Leiria 6 57
Santarém 7 6,7
Braganca 4 3,8
Total 103 98,1
Respostas ndo dadas 2 1,9
Total 105 100,0

Tabela 6 — Colocacdo Geografica dos Investigadores

Dimensdo Pessoal

Relativamente a dimenséo pessoal, as variaveis em estudo foram:
e Tempo de servico na Brigada de Transito;
e Tempo de servico no Nucleo de Investigacdo de Crimes de Transito;
e Escolaridade;
e Doenca cronica;
e Tensdo arterial elevada;
e Problema cardiovascular;
e Fumo regular (se sim, quantos?);
e Consumo de Bebidas alcoodlicas (de que tipo e quantidades);
e Consumo de café (se sim, quantos?);
e Prescrigdo ou consumo de farmacos;
e Indutores de sono;
e Ansidliticos;
e Anti depressivos;

e Qutros (quais?).

O tempo de experiéncia na Brigada de Transito, ou seja, em contacto com o universo do
transito, conducdo e sinistralidade é, para 43% desta amostra, superior a 11 anos, sendo
que 15% ja se encontra ao servi¢co da BT a mais de 15 anos. Relativamente ao servico
especifico na investigacdo de acidentes de viagdo, 69% da amostra tem mais de 3 anos

de experiéncia. Estes dados garantem que os Militares pertencentes a estrutura possuem
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0 conhecimento especifico e experiéncia necessaria para garantirem a riqueza e isengédo
dos dados retirados nas inspeccdes ao local. Esta experiéncia de terreno e especializacao
na investigacdo de acidentes de viacdo é reforcada pela média de educacdo base dos
Militares, pois cerca de 53% possui 0 9° ano de escolaridade e 31,4% o 12° ano, sendo
apenas 8,6% 0s que possuem 0 6° ano ou menos de escolaridade.

Né&o foi relatado pelos entrevistados, a existéncia de doencas cronicas ou 0 consumo,
por maioria, de farmacos relacionados com a saude fisica ou psicoldgica. Este facto
pode ser justificAvel com o acompanhamento médico e seleccdo rigorosa a que 0S
investigadores de acidentes estdo sujeitos, quer no acesso a funcdo, quer durante o
cumprimento da sua misséo.

Na analise dos dados pode verificar-se que a presenca de variaveis susceptiveis de
alterar a capacidade cognitiva e de apreensdo do contexto de um cenério de acidente é
minima, havendo apenas algum consumo de bebidas alcodlicas e café, mas dentro de
valores considerados normais (Apenas 38,1 % dos individuos questionados afirmou
consumir bebidas alcodlicas, sendo os consumos confinados a copos de vinho ou
cerveja, 1 por dia para 68,2% dos individuos e apenas 3,8% para 2 copos por dia). O
consumo de café apresenta igualmente valores normativos, 2 a 3 chavenas por dia, para
cerca de 70% da amostra, assim como para 0 consumo de psicofarmacos, que apresenta
um valor residual na amostra, sendo que apenas cerca de 2 a 4% afirmam consumir as

vezes e apenas 1% consomem habitualmente.

Dimensdo Expectativas

Foi investigado, na dimensdo expectativas, as informacdes sobre o acidente a investigar

que:

Fossem procuradas pelo investigador antes de sair para o terreno;

S&o facultadas antes de sair para o terreno;

Sdao transmitidas de forma sumaria, como localizacdo e niumero de vitimas;

S&o apenas relativas a localizagdo e de que é grave.
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Os investigadores procuram saber, em maioria (22,9% quase sempre e 68,6% sempre),
informacdes sobre o acidente que vao inspeccionar, apesar de reconhecerem que nem
sempre estas informacdes sdo facultadas (19% admite que raramente sdo facultadas
informacgdes sobre o acidente, 34, 3% admite-te que quase sempre séo transmitidas essas
informacgdes e 36,2% afirma que quase sempre sdo dadas as informac6es). Estes dados
levam-nos a induzir que existe uma procura activa das informacdes antes de sair para 0
terreno, por parte dos investigadores, o que pode levar a uma diminuicdo de
expectativas, face ao cenario que vao encontrar, apesar de estas nem sempre serem
confrontadas com informagGes prévias que confirmem ou infirmem as suas projeccoes
dos cenarios que vdo encontrar. Mesmo dentro das informag6es dadas, a sua grande
maioria sdo informacgdes resumidas, ficando pela informacdo do local e nimero de
vitimas. E compreensivel que os investigadores, ao sairem para uma inspecgdo de um
acidente que acabe de acontecer, dificilmente possam ter acesso a informacgéo detalhada
do que vao encontrar. Este ponto pode ser um dos que possa influenciar a direccao dos
registos, dado que, no local do acidente tem de haver um momento de adequacdo as

expectativas criadas pelos investigadores e a realidade encontrada.

Dimensdo Formacéo

Os investigadores integrantes na amostra possuem a 100% formag&o em transito, curso
obrigatorio para a entrada na Brigada de Transito, a 92,4% curso de formacdo em
investigacao criminal (curso de investigadores) e 93,3% o0 curso de especializacdo em
investigacdo de acidentes de viagdo. Para além destes cursos, 5 investigadores referiram
ainda ter especializa¢bes no curso de atestados da Guardia Civil de Espanha, conducgéo
de veiculos rapidos, trafico e viciacdo de veiculos e radares e tacografos.

Sendo a esmagadora maioria formada e especializada na investigacdo de acidentes de
viacdo, pressupde-se que a direccdo para a recolha dos dados, bem como a sua
sistematizacdo estad bem orientada, contribuindo para boas praticas e fidedignidade das
inspeccdes e das investigacoes.

Relativamente a formacdo ou conhecimentos em informaética, factor necessario para a
utilizacdo de novas tecnologias no registo e tratamento dos dados resultantes das
inspeccBes aos acidentes de viacdo, 30,5% afirmou possuir formagdo basica e 41,9%
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afirmou possuir formacdo razoavel. Destes dados depreende-se que este facto serd um

dos maiores handicaps a aplicacdo de novas tecnologias, informatizadas, para a recolha

e tratamento dos registos, considerando que a sua utilizacdo compreendem uma boa

pratica para a fidedignidade dos registos.

Dimensdo Meio Ambiente

Na Dimensdo meio ambiente, foram investigadas as variaveis:

Inspeccoes feitas durante o dia;

Inspecc0es feitas durante a noite;

Inspeccdes feitas com condicdes ideias para o efeito;

Inspeccdes feitas em local calmo, onde € possivel concentrarem-se no registo da
informacao;

InspeccBes que ocorrem com condi¢cbes atmosféricas adversas, pouca
luminosidade, e com pouco tempo para a inspeccao;

Inspeccdes realizadas com o transito cortado;

InspeccBes que ocorrem durante ou apds as manobras de emergéncia;

Quando (temporalmente), ocorrem as inspecgfes, se imediatamente apds o

acidente ou algumas horas ou dias ap0s 0 mesmo.

A dimensdo Meio Ambiente é, provavelmente, aquela que mais condicionantes podem

provocar nos registos das inspeccdes dos acidentes de viacdo. Ndo sé podem provocar

mais stress nos investigadores como podem, fisicamente, enviesar a qualidade dos

registos.

Dado a urgéncia na recolha dos, nem sempre os dados séo recolhidos em circunstancias

ideias, como num local calmo ou com boa luminosidade e visibilidade. Apesar de as

inspecgBes ocorrerem mais durante o dia do que no periodo nocturno, 83,2% dos

entrevistados refere que raramente ou as vezes € que a inspec¢do ocorre com condicdes

61



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

ideais. Também 83,7% refere que raramente ou as vezes ocorre a inspec¢ao ocorre num
local calmo onde € possivel o investigador concentrar-se no registo da informacéo.

As vezes as inspeccdes ocorrem com condicdes adversas (para 65,7% dos
investigadores entrevistados), com pouca luminosidade e pouco tempo para a inspecgéo,
sendo que para 45,7% e 33,3% ocorrem as vezes ou quase sempre com o transito
cortado. A rapidez de chegada dos investigadores ao local do acidente é também
referenciada pelo mesmos, afirmando que a maioria das inspec¢des ocorrem durante ou
imediatamente ap0s as manobras de emergéncia, e 38,1% logo na primeira hora apds o
acidente, ficando 57,1% nas primeiras 5 horas.

A andlise destes dados levam-nos a induzir que as condicBes do local do acidente sdo
extremamente variaveis, consoante o local e a hora da ocorréncia do mesmo. E notério
que o investigador trabalha sobre situacdo de stress elevado, dado a pressdo existente no
local do acidente, muitas das vezes dependendo da conclusdo do seu trabalho para a
abertura da via para os restantes utentes da estrada. No entanto, pela brevidade de
chegada ao local, a possibilidade de registo de informagdo com muita fidedignidade é
bastante elevada, devido ao facto de ser possivel evitar a devassa do local do acidente,
seja pelas equipas de emergéncia, outras equipas de seguranca ou ocupantes da via que

nada tém a haver com o acidente.

Dimensdo Modo de Registo

Foi questionado, na dimensédo Modo de Registo se:
e S&o utilizados Check-Lists;
e Sdo utilizados instrumentos de medicéo;
e Sao utilizados instrumentos de documentacao fotogréafica;
e E pedido apoio técnico, de equipas de recolha de vestigios lofoscopicos e Fisico-
quimicos especializadas;

e Sao pedidos apoios a laboratérios ou técnicos para relatorios periciais.
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Houve uma divisédo linear na utilizagdo de check-lists de registo no local da inspeccao.
Apesar de recomendada a sua utilizacdo, 50% dos investigadores utiliza-os contra 0s
restantes 50% que afirmam ndo utilizar esta metodologia. No entanto, 100% dos
investigadores utiliza a fotografia para documentar o local e 94,5% utiliza instrumentos
de medicdo. Quanto ao apoio de outras equipas especializadas ou de peritos para a
elaboracdo de pericias, 77,6% afirma recorrer ao apoio técnico e 76,2% a peritos para

analises laboratoriais ou emissdo de pareceres periciais.

Dimensdo Modo de Registo Informatizado

Na sequéncia do objectivo tragado, mencionado na explicacdo do porqué da insercéo de
uma dimensao “Modo de Registo Informatizado”, foram obtidas as seguintes respostas.
Relativamente a aplicacdo FICAV, utilizada para a inser¢do dos dados da sinistralidade
rodoviaria em 2005, 32,4% considerou a aplicacdo facil de inserir dados e 44,8%
considerou que com alguma pratica conseguia-se inserir os dados. 45,7 % afirmou que
os conhecimentos de informatica eram 0s necessarios para usar esta aplicagdo enquanto
35,2% achou que devia ter sido dado algum tipo de formagéo sobre a mesma. 44,8%
dos inquiridos achou que o que era questionado era suficiente para a descri¢do de cada
caso, sendo que 8,6% achou as questdes exaustivas. E de salientar que 7,6% dos
investigadores sentiu-se obrigado a inventar dados porque a aplicacdo pedia e 3,8%
achou a aplicacéo insuficiente, pois faltavam questfes ou dados essenciais.

Perante a possibilidade da aplicacdo gerar automaticamente as causas do acidente, apds
0 preenchimento dos dados, os investigadores dividiram-se bastante, sendo que 12,4%
discordou totalmente do facto de esta solucdo ajudar, 18,2 discordou e 20% néo
concordou nem discordou sobre este item. No entanto, 25,7% concordaram que ajudava
ter o elenco das causas de forma automatica e 2,9% chegaram a concordar totalmente.
Contrapondo a questdo anterior, quando averiguados sobre o facto do elenco automatico
das causas sO atrapalhar a deducdo do investigador, 9,5% discordou totalmente

(portanto, acham que facilita), 17,1% discordaram, 15,2% ndo concordaram nem
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discordaram e 5,7% e 2,9% concordaram e concordaram totalmente que o elenco das
causas so atrapalha.

Perante a questdo de que ajuda a ter o elenco das causas do acidente mas receio que, por
este facto, algumas causas sejam esquecidas, 11, 4% discordou, 12,4% ndo concordou
nem discordou, 19% concordou e 5,7% concordou totalmente.

A U(ltima questdo que era proposta aos investigadores era sobre a sua opinido sobre a
insercdo dos dados na aplicacdo directamente no local da inspeccédo, os dados foram de
novo paradoxais, sendo que 26,7% acha que a aplicacdo teria de ser mais facil de usar,
41% acha que s0 iria atrapalhar e apenas 10,5% acha que iria facilitar.

De facto, a possibilidade de registo informatico, principalmente associado a um trabalho
de analise de dados de forma automatizada parece trazer algumas resisténcias no seio

dos investigadores.
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XI1. Modelo Integrado de Investigacio de Acidentes de Viacao

A medida que a presente investigacdo se foi desenvolvendo, confrontando-se com todos
os factores inerentes ao processo que dista o acidente de viagdo das conclus6es tiradas
das andlises das bases de dados, foi necessario percorrer um longo processo,
multivariado, com diferentes intervenientes e segundo uma perspectiva multidisciplinar.
A compreensdo desse processo foi, sem ddvida, um dos objectivos maiores desta
investigacdo. Na tentativa de modelar o processo de investigagdo de acidentes de

viacdo, propde-se 0 seguinte esquema, com a seguinte explicagéo:

Investigacdo Primaria do Acidente

Desde cedo que se compreendeu que o fendmeno do acidente de viagdo produz uma
explosdo de variaveis, que directa ou indirectamente, através do seu registo e analise,
levam a compreensdo do mesmo. O paradigma da investigacdo do acidente é a sua
reconstrucdo. A tarefa dos investigadores €, perante uma cena de sinistro, ler os indicios
deixados para que, através deles, seja possivel fazer uma viagem no tempo, tentando
recrid-lo da forma mais fidedigna possivel. Através desta recriacdo, sera possivel
perceber o que correu mal. Sera também possivel descobrir qual foi o factor ou factores
decisivos que terdo levado a ocorréncia do acidente, para que seja possivel chegar as
mais diversas conclusdes e medidas. Estas conclusdes podem ir desde o apuramento de
culpados do acidente, sejam os que directamente vinham na conducéo das viaturas ou 0s
transeuntes, as deformidades no pavimento ou outras causas presentes no ambiente.
Também podem servir para a criacdo de medidas para evitar futuros acidentes, seja na
melhoria da construcdo de tragados de estrada, alteracdo de legislacbes ou modifica¢Oes
na construcdo das estruturas dos veiculos.

Portanto, apos uma explosdo de variaveis, aparentemente aleatoria, e sabendo quais 0s
ganhos do seu tratamento e andlise para medidas futuras, quais as variaveis a registar?
Por quem? De que forma e quando devem ser registadas?

Do estudo foi desenvolvido nesta dissertacdo, e apesar de ser considerado como boa
pratica a divisdo de campos, entre a puro campo de investigacao policial de acidentes e
a investigacdo cientifica de acidentes, podemos concluir que ndo € descabida a juncédo
dos dois processos de investigagdo. E perceptivel como na maioria das circunstancias
esta juncdo trard ganhos acrescidos. Logicamente que esta juncdo deve de obedecer a
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certas regras e a certos critérios, para que ndo sejam corrompidas ambas as finalidades.
Apesar da juncdo, devem de ser salvaguardadas a possibilidade da utilizacdo dos dados
para efeitos policiais (por um lado), mas também para efeitos cientificos.

Voltando a0 momento 0, a ocorréncia do acidente. Como ja mencionamos, é na
ocorréncia do acidente que se produz uma explosdo infindavel de variaveis. Umas, de
total interesse para a compreensdo do fenémeno, outras, meramente acessorias. E
através da utilizacdo de matrizes previamente definidas que a investigacao do acidente,
desde o seu primeiro momento, se deve basear. A defini¢do destas matrizes de registo é
um processo dinamico, em permanente construcdo e desenvolvimento, como ja iremos
ver de seguida. A utilizacdo destas bases de dados deve ser feita de forma mais precisa
possivel e quanto mais cedo apds a ocorréncia do acidente possivel. Este facto nédo
negligéncia futuras e posteriores inspeccOes e averiguagdes, complementares, que
servirdo para recolher todos 0s dados necessarios a sua investigacdo. Quanto a divisao
de informacdo, e a possibilidade dos dados serem recolhidos por mais do que uma
organizacdo, considera-se que esta op¢do apenas tornara o trabalho e a informacéo
redundante. No entanto, ndo significa que aspectos especificos da investigacdo de
acidentes de viacdo possam ser aprofundados por diferentes investigadores de acidentes
ou cientistas. Nesta dissertacdo apenas seguimos as exigéncias dos registos em trago
geral, ou seja, todos os obrigatérios e necessarios para a compreensdao geral do
fendmeno em dimenséo regional, nacional ou internacional. As variaveis a registar séo,
no acidente, as mesmas, independentemente do fim. O produto e tratamento destas
variaveis é que dependerd do fim a que é proposto. Nesse sentido a investigacéo
primaria do acidente deve ser o mais exaustiva possivel, devendo sempre responder a
todas as questdes levantadas pela matriz de variaveis que se esté a utilizar. Em Portugal,
a producdo da matriz FICAV ja inclui as variaveis questionadas pelo BEAV e grande
parte das variaveis questionadas pela CARE Database. Apesar de o trabalho estar neste
momento centrado em questfes de standartizacdo das variaveis, a recolha que € feita
neste momento serve qualquer questéo feita, independentemente da base de dados a que
pertenca.

Portanto, desde o primeiro momento que a recolha das variaveis deve servir uma base
de dados unica, abrangente. Quem recolhe estes dados deve ser, 0 mais precocemente
possivel, um investigador credenciado e formado para perceber todo o percurso e
finalidade desta informacdo. A possibilidade mais vidvel para que tal aconteca é
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especializar policias na area de investigacdo de acidentes de viacdo, levando-os a
compreender a necessidade de recolher informacéo para além daquela que € necessaria
para o apuramento de culpados ou producdo de documentos oficiais. A forma com tem
sido conduzido o processo na Brigada de Transito da GNR prova que este facto é
possivel. No entanto, torna-se necessario que desde o inicio, a recolha dos dados seja
supervisionada por investigadores que, nao no terreno, mas em trabalho com os dados,
possam garantir a fiabilidade cientifica que estes necessitam para conclusdes
representativas para determinadas populagdes. Para a inser¢do dos dados, todos os
intervenientes em cada processo sdo necessarios e dificilmente dispensaveis. Desde o
rigor no local do acidente através do recurso a ferramentas de registo e medicéo, até ao
pedido de apoio a peritos, seja na recolha de vestigios especificos (Para este efeito
existem equipas de criminalistica que recorrem a uma parafernalia de utensilios para a
recolha de vestigios lofoscopicos e fisico-quimicos, normalmente despercebidos a vista
desarmada ou ndo treinada. Na GNR estas equipas sdo designadas por Nucleos de
Apoio Técnico (NAT)), seja na emissao de pareceres de especialidade.

Dos dados recolhidos existe a necessidade de proceder a construcdo de documentos
oficiais sobre o acidente. A conducdo cientifica dos dados ndo s6 da credibilidade a
estes documentos como pode fazer toda a diferenca em sede de julgamento, caso seja
necessario fazer o apuramento e penalizacdo de culpados.

A medida que vamos avancando na descricio deste processo, distanciamo-nos da
necessidade de cumprir obrigatoriedades legais, pela producdo de documentos oficiais
ou outros necessarios, e entramos no campo da investigacdo e acompanhamento
estatistico de dados. Durante a presente dissertacdo compreendeu-se que este
acompanhamento se faz maioritariamente a 2 niveis. Um primeiro nivel de tratamento e
analise de dados para acompanhamento e evolugdo do fenémeno da sinistralidade
rodoviaria, 0 qual é servido com um numero restrito de variaveis, portanto, informacao
limitada. Neste nivel de acompanhamento e analise de dados, as respostas que se
pretendem alcancar estdo essencialmente no comportamento do fenémeno ao longo do
tempo, respondendo a questdes simples, como por exemplo, se existe aumento ou
diminuicdo de mortalidade na estrada, que tipos de veiculos estdo envolvidos, e em que
tipo de estradas os acidentes graves se produzem mais. Estamos a falar de estatisticas
simples, de respostas directas dadas por nimeros oriundos de contabilizagdes quase

sempre directas. Num segundo nivel de andlise, falamos de um tratamento e
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acompanhamento do fendmeno através de analises complexas. Apesar de se basearem
em dados oriundos da mesma matriz, as analises neste nivel ja ndo sdo simples ou
sequer fixas. Devem ser perseguidas hipoteses de estudo, por investigadores ou grupos
de trabalho dedicados, podendo dividir parcialmente conjuntos de varidveis e que tém
por objectivo, para além da compreensao aprofundada do fenémeno:
e Propor alteragdes aos grandes grupos intervenientes no fendmeno da
sinistralidade rodoviaria, como por exemplo:
0 Medidas que alterem o comportamento dos condutores;
0 Medidas que alterem defini¢des das vias;
0 Medidas que alterem a estrutura do veiculo;
e Propor medidas inovadoras de combate a sinistralidade rodoviaria que
n&o se inclua directamente nas anteriores como:
0 Medidas de Saude Publica, abrangentes a toda a comunidade;
e Propor medidas que melhorem a compreensdo do fenémeno, através de
melhorias ou alteragcdes no processo de investigacdo, como:
o0 Utilizacdo de novas tecnologias ou mecanismos que melhorem a
compreensdo do acidente, como por exemplo, caixas negras;
o Propor alteraces aos métodos de registo e investigacdo vigentes;
o Propor novas formas de compreensdo e estudo do fenémeno,

como por exemplo, estudos complementares por amostragem.

Figura | — Modelo Integrado de Investigacdo de Acidentes de Viagao
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XI11. Conclusdes

A presente dissertagdo inclui-se dentro do Mestrado Risco, Trauma e Sociedade. Foi
escolhido este estudo pois, através do estudo do fendmeno da sinistralidade rodoviaria,
pela perspectiva do registo do acidente, foi obrigatorio rever vérios temas tratados ao
longo do ano curricular do Mestrado. O registo do acidente de viagdo, com 0 objectivo
criminal, de investigacédo cientifica, ou de acompanhamento de tendéncias &, sobretudo,
0 registo de um fendmeno sociologico. Esta é a primeira conclusdo deste estudo. A
disparidade de variaveis e a complexidade de cenarios que envolvem o acidente de
viacdo necessitam de mais do que uma visdo técnica, baseada em linearidade fisicas ou
de engenharia mecanica. O registo do comportamento e de outras variaveis dependentes
como numero e tipologia de viaturas ou vias, da interaccdo do meio ambiente no cenario
do proprio acidente fazem do investigador um elemento muito vulneravel na sua tarefa,
sendo dificil garantir uma isencdo na recolha de dados, afim de conseguir uma
reproducio fiel do acidente que investiga. E por isso que o fluxo de informacao, registo
e estudo de acidentes de viacdo que foi sendo construido ao longo desta dissertagdo ndo
se pode apresentar como um modelo estatico, mas sim um modelo dindmico, em
constante alteracdo. De facto, o estudo da sinistralidade rodoviaria s6 pode ser efectuada
se 0 modelo que se propuser a estuda-lo, for ele proprio, um modelo dinamico e
interligado.

Desta forma, conclui-se que as matrizes de variaveis a usar no estudo dos acidentes de
viacdo devem ser extensas, apesar de deverem estar circunscritas sob determinados
campos. Estes campos devem ser transversais as bases de dados usadas, ndo devendo,
no entanto, limita-las apenas a esses parametros. Apesar da base de dados utilizada pela
BT/GNR dividir as variaveis pelas grandes classificacbes Aspectos Administrativos,
Caracteristicas do Acidente, Via, Humano e Causas, ndo significa que ndo devam de
existir outro tipo de classifica¢Oes, desde que se garantam as interligagdes entre as essas
classificacBes. A referéncia deve se manter, sem duvida, na CARE Database, pois é esta
que retne o maior numero de dados e concentra a sua volta um grande nimero de
investigadores cientificos internacionais. A CARE Database é uma base de dados que
recolhe de grande parte dos Estados-Membros consenso quanto a sua influéncias na
construcdo de bases de dados nacionais.
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Relativamente a fonte de informacéo, e apesar das Boas Praticas da Unido Europeia
indicar que as investigacOes policiais sdo mais orientadas para as responsabilidades do
que para as causas (UE, 2003), foi esclarecedor que, pela exigéncia da investigacao e
pelo rigor que € pedido ao elemento policial, neste residem bastantes atributos para que
possa ser levada em conta a sua investigacdo, ndo s6 na perspectiva policial, mas
também em féruns cientificos. E, no entanto, necessario que a informacdo que é
depositada nas bases de dados, seja registada através da utilizacdo de check-lists ou com
a utilizacdo de outro tipo de registos (até com o recurso a plataformas informatizadas).
Estes recursos devem, em primeiro lugar, ser aceites e faceis de usar pelo investigador
policial. Devem também ter supervisdo cientifica desde o momento da recolha dos
primeiros dados, normalmente oriundos da inspecc¢éo aos locais de acidente.

A supervisdo cientifica deve tomar uma parte activa em todo o modelo, mas sobretudo
nas indicagdes sobre as suas alteragdes. Apenas com a actualizacdo rotinada da base de
dados esta se pode manter actual e dela ser retirada mais informacéo, pertinente, que
permita suportar alteracbes de fundo, afim de continuar o combate a sinistralidade
rodoviaria. Uma das conclusdes que se retira deste estudo é que, apesar de existir um
esforco evidente para contabilizar todos os casos de sinistralidade rodoviéria,
principalmente os que provocaram mortos ou feridos graves, alguns dos resultados
também seriam alcancdveis com outro tipo de estudos, como o0s estudos por
amostragem. Estes estudos podem ser bastante Uteis, desde que utilizados como
projeccOes de tendéncias dentro da sinistralidade, afim de introduzir alteragcdes ou
modificacbes de forma mais rapida, como podem estudar o fendbmeno com maior
abrangéncia, incluindo outras dimensbes do fendmeno da sinistralidade rodoviaria,

como os acidentes sem feridos ou danos materiais de relevo.

A grande abrangéncia do fendmeno e a tentativa de manter uma linha coerente por todo
o fluxo de informacdo, investigacdo e estudo dos acidentes de viacdo, limitou este
estudo, em conseguir um conhecimento mais profundo sobre algumas &areas mais
especificas das bases de dados ou de outro processo da investigacdo de acidentes. Desta
forma, compreende-se que, por exemplo, se poderia ter estendido o estudo na
interligacdo das bases de dados que se apresentaram. No entanto, optou-se por perseguir
os intervenientes no modelo de fluxo de informacgdo, investigacdo e estudo dos

acidentes de viacdo, de forma a apresenta-lo como um modelo légico.
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Propde-se que, em estudos posteriores, cada uma das areas apresentadas constituam, por
si s6, um estudo. A interligacdo deste modelo com mais fontes de informacao de dados,
resultantes de outros modelos de estudo como os modelos que estudam o trauma fisico,
como consequéncia do acidente de viacdo, podera aumentar o conhecimento entre a
tipologia de acidente, ou de veiculo para as suas consequéncias fisicas, no ser humano,

até na sua taxa de letalidade.

72



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

XV. Referéncias Bibliogréaficas

o Academia de Trafico de la Guardia Civil (2000), Investigation de
Accidentes de Trafico, Ministerio del Interior, Direccion General de
Trafico, Madrid;

o Barrat, D., Cole, T. (1991), Sociology projects, a students’ guide,
Routledge, London;

o Bonita, R., Beaglehole, R. (2004), Public Health at the Crossroads,
Achievements and Prospects, 2° Ed., Cambridge University Press, UK;

o CARE, (2006), “Annual Statistical Report, 2006”, Directorate General
Energy and Transport U.E.;

o CARE (2006), “CARE - Glossary”, Directorate General Energy and
Transport U.E.;

o Cunha, G., Brito, B., Leal, A., Torgal, J. (2007), “Sinistralidade
rodovidria: Contextualizacdo e analise”, Revista de Estudos
Demogréaficos n.° 41, pp. 13-36;

o Direccdo Geral de Viacdo (?), Boletim Estatistico de Acidentes de
Viacdo, DGV, Lisboa;

o Direccdo Geral de Viagdo (2005) Sinistralidade Rodoviaria 2005 —
elementos estatisticos, Lisboa;

o Economic Commission for Europe, United Nations (2007), Statistics of
Road Traffic Accidents in Europe and North America, United Nations,
Geneve,

o Foddy, William (1996), Como Perguntar, teoria em pratica da
Construcdo de perguntas em entrevistas e questionarios, Celta Editora,
Oeiras;

0 Gabinete Coordenador de Seguranga, Ministério da Administracdo
Interna (2006), Relatorio Anual de Segurancga Interna, MAI, Lisboa;

0 Glossary, Economic Commition for Europe, U.E. Eurostat, CEM/ECM
(2003): Glossary for transport statistics, 3th edition,. United Nations;

o IRTAD, (1998), Definitions and data availability, 1998, OCDE road

transport research programme;

73



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

o Leal, A. (2006), “Estudo Estatistico Sobre as Causas da Sinistralidade
Rodoviéria com Vitimas Mortais”, Revista da Guarda, Ano XVIII, N°
70, Abril = Junho, pp.36-48;

o National Highway Traffic and Safety Administration,
http://www.nhtsa.dot.gov/;

o Ministério da Administracdo Interna (2003), Plano Nacional Prevencdo
Rodoviéria, MAI;

o Programa de Accdo Europeu, Comissdo das Comunidade Europeias
(2003), Reduzir para metade o nimero de vitimas da Estrada na Uniéo
Europeia até 2010: uma responsabilidade de todos, UE, Bruxelas;

o Safetynet, (2005), Annual Statistical Report 2005, UE Project 1.3.2.
Safetynet, Austria;

o Safetynet, (2006), Deliverable D4.3 - Draft recommendations for
transparent and independent accident investigation — A working paper,
UE Project Building the European Road Safety Observatory, UK;

0 Seccdo de Investigagdo Criminal, Brigada de Trénsito da Guarda
Nacional Republicana (2004), “Relatério Técnico de Acidente de
Viacdo”, Lisboa, BT/GNR;

0 Seccdo de Investigacdo Criminal, Brigada de Transito da Guarda
Nacional Republicana — SIC/BT/GNR (2004), “Teoria de Investigacdo
de Acidentes de Viagédo”, Lisboa, BT/GNR,;

0 Seccdo de Investigacdo Criminal, Brigada de Transito da Guarda
Nacional Republicana - SIC/BT/GNR (2005), Formuléario de
Investigacédo de Acidentes de Viagdo — FICAV, Lisboa (néo publicado);

o Vallet, G., Laumon, B., Martin, J., Lejeune, P.,Thomas, P., Ross, R.,
Kobman, I., Otte, D., Sexton, B., (1999), The Standardisation of an
injury resgistration system (stairs), first results, London, UK;

0 Vaz Serra, A. (2002), O Stress na vida de todos os dias, Adriano Vaz
Serra, Coimbra;

o Veja, M., (1994), Introduccién a | psicologia cognitiva, Alianza
Psicologia, Madrid;

o Vives, B., Garcia, A., Piedrafita, J., (2000), “Investigacion de Accidentes
de Trafico”, Madrid, Academia de Trafico de La Guardia Civil,

74



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

o World Health Organization (WHO), (2004), World report on road traffic

injury prevention, Geneva.

75



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

XVI. ANEXOS
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ANEXO | - Base de Dados FICAV (Formulério de Investigacédo sobre

Crimes em Acidentes de Viacéo)
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Base de Dados FICAV

do Registo

o i Sub-
FACTOR DIMENSAO | VARIAVEL B Valoracdo | Nam.
Variavel
Numero 1
) Tipo Veiculo | 2 Rodas 2
Veiculos _
Ligeiro 3
Pesado 4
] Ndmero 5
Passageiros
Lugar 6
Pedes Numero 7
N° NUIPC 8
N° PAV 9
BT 10
BTer 11
_ PSP 12
Entid.
. DGV 13
Participante
ASPECTOS Camara
14
Municipal
ADMINISTRATIVOS Outra 15
Investigador | Posto 16
NUmero 17
Nome 18
Investigacdo | Orgdo 19
Data Inicio 20
Data
21
Encerramento
Homicidio
. 22
Negligéncia
] ] Of. Integr
Tipo Crime . ) 23
Fisic. Neglig.
Homicid
24
Ante.
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Acidente
Atropel.
p- 25
Intencional
Atropelam.
26
Tentado
Suicidio 27
Outro 28
Confirmada 29
Causa Né&o
) 30
Confirmada
Comarca 31
Transit.
32
Julgado
Sem
) 33
Arguido
) Arguido
Arguido ) 34
Absolvido
Tribunal i
Arguido
35
Condenado
Multa Montante | 36
Prisdo Anos 37
Penas Meses 38
Cumprida 39
Suspensa 40
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- . Sub-
FACTOR DIMENSAO | VARIAVEL - Valoragdo Ndm.
Variavel
Ano 41
Més 42
1-10; 11-20,
Dia 43
21-31.
Temporais Dias da Semana | 22324252 62 44
S,D,
Feriado ) 51
Feriados
Lua N,C,Ch,M. 55
Hora 56
Distrito 57
Concelho 58
< 1000 59
1000-5000 60
NO
. 5000-50000 61
Habitantes
} Dentro 50000-100000 62
CARACTERISTICAS .
Localidade >100000 63
o Urbana/Arruamento | 64
D
Via Travessia/EN 65
Variante 66
ACIDENTE
AE 67
] IP 68
Localizacdo
IC 69
) EN 70
Via
ER 71
EM 72
C. Vicinal 73
Fora Localidade
C. Particular 74
NUmero 75
Km 76
N/S 77
) S/N 78
Direccap
E/W 79
WI/E 80
Tipo Acidente | Coliséo Frontal Central 81
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Excéntrica 82
Angular 83
Fronto- Perpendicular 86
lateral Obliqua 89
Positiva 90
Lateral _
Negativa 91
] Central 92
Traseira
Excéntrica 93
Reflexa 94
C/  Veiculo
95
parado
C/
Embate 96
Obstaculo
C/  Limites
) 97
via
Despiste 98
Frontal 100
Pedo
Atropelamento ) Lateral 102
Animal .
Traseiro 104
Seguido de fuga 105
Com Incéndio 106
Com
] 107
Caracteristicas | Despenhamento
Especiais Com
108
Capotamento
Mdltipla
) 109
(Cadeia)
Muito Reduzida 110
Reduzida 111
) Fluida 112
Circulagédo
Intensa 113
Muito Intensa 114
Congestionada 115
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FACTOR DIMENSAO | VARIAVEL Sub-Variavel Valoracao NUm.
AE 116
IP 117
IC 118
EN 119
ER 120
) EM 121
Classe da Via _
C. Vicinal 122
C. Particular 123
Arruamento 124
. Atravessamento 125
Via Urbana
Variante 126
Outra 127
Unica 128
Direita 129
Esquerda 130
) . Central 131
Tipo de Via
Reversivel 132
De aceleracao 133
De desaceleracéo 134
VIA
Duplo sentido 135
Entroncamento 136
Cruzamento 137
Rotunda 138
Ramal acesso-
Interseccéo 139
) entrada
Vias
Ramal acesso-
. 140
saida
Passagem nivel 141
Outra 142
S/ Separador
143
Central
Separador Central Vala 144
C/ Separador _
Metalico 145
Seguranca central
) Jersey 146
Passiva
Vala 147
Guardas Laterais Metalico 148
Jersey 149
Berma Sem berma 150
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C/ pavimentada 151
N&o pavimentada 152
<3m 153
Largura da Via 3m 154
3m 155
S/ Inclinacdo 156
) Ascendente 157
C/ Inclinagdo
Descendente 158
Recta 159
Curva suave 160
Curva acentuada 161
Tracado
Patamar 162
Lomba 163
Ponte 164
Tlnel 165
Viaduto 166
Outra 167
Seguranca
. Asfalto 168
Activa
Betdo de
) ) 169
Tipo cimento
Macadame/terra | 170
Calgada 171
Seco e limpo 172
Hdmido 173
) Molhado 174
Pavimento
C/ agua
175
acumulada
Aderéncia Gélo 176
Neve 177
Lama 178
Gravilha solta 179
Oleo 180
Outro 181
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VIA
(Cont.)

Ponto negro 182
Estreitamento da
) 183
via
Descida acentuada 184
Fim de via lenta 185
Hidroplanagem 186
Sem relevé ou
187
. Invert.
Perigos
o Obras 188
Especiais
Obstaculos na via 189
Buracos, ..., areia 190
Animal
191
solto/rebanho
Paragem
192
autocarro
Pista velocipedes 193
Outra 194
Bom tempo 195
Nevoeiro intenso 196
Nevoeiro ligeiro 197
Chuvisco 198
Meteoroldgicas Chuva intensa 199
Granizo 200
Neve 201
Vento forte 202
outra 203
Pleno dia 204
Cond.
o Aurora 205
Ambientais
Crepusculo 206
Luminosidade Via iluminada 207
. lluminag.
Noite ) o 208
insuficiente
Sem iluminagdo | 209
Boa 210
Reduz. cond. atemosf. 211
o Reduz. por edificio 212
Visibilidade
Reduz. p/ terreno 213
Reduz. p/ vegetacdo 214
Reduz. p/ fumo/pd 215
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Encandeamento solar 216
Outra 217
Adequada 218
Avaliacao Inadequada 219
Falta de sinalizacao 220
Vertical 221
Tipo Luminosa 222
Temporéria 223
Sinalizag&o Boa 225
Vertical
Visibilidade ) Deficiente 227
Horizontal
Nula 229
Linhas separad.
) 230
Sentido
Horizontal _ _
Linhas guia 231
Inexistente/desvanecida 232
Geral 233
Velocidade
Especial 234
Regra geral 235
Marcas
) ) 236
horizontais
o Sinal cedénc.
Prioridade 237
passagem
Sinal STOP 238
Semaforo 239
Agente 240
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FACTOR DIMENSAQ VARIAVEL Sub-Variavel Valoragao NdOm.
Lig.eiro
9 ] 241
Passageiros
Ligeiro
g ) 242
Mercadorias
Pesado
) 243
Passageiros
Pesado
. 244
Mercadorias
Motociclo 245
Ciclomotor 246
Velocipede 247
Velocipede c/
248
motor
Trotinete com
249
motor
Triciclo 250
Quadriciclo 251
) Maquina Industrial 252
Tipo — -
; Maquina agric/
VEICULO 253
florest
Tractor agric/
254
florestal
Motocultivador 255
Tractocarro 256
Veiculo sobre
) 257
carris
Com reboque 258
Com semi-
259
reboque
Com carro lateral 260
Veiculo Unico 261
Reboques e Outros i i
Comboio turistico 262
Maquina  indust
263
reboc
Magquina agric
d g 264
reboc
FuncGes Autocaravana 265
Especiais Taxis; 266
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Transportes
267
Escolares
Mercadorias
) 268
Perigosas
Grandes
] 269
Dimensoes
Veiculo adaptado -
) 270
defic
Ambulancia 271
Transporte de
272
veiculos
Transporte de
273
valores
Bombeiros 274
Policia 275
Cilindrada 276
) Marca 277
Caracteristicas
Modelo 278
Cor 279
< 50 km/h 280
50 — 70 km/h 281
71 -90 km/h 282
Estimada 91 - 120 Km/h 283
121 - 150 km/h 284
Velocidade 151 — 200 km/h 285
> 200 km/h 286
Excesso de
287
Velocidade
Velocidade
) 288
Excessiva
<lano 289
1-4anos 290
Idade do
5 -8 anos 291
Veiculo
9-12 anos 292
> de 12 anos 293
Rebentamento de pneumético 294
Mau estado dos pneumaticos 295
Falhas
. Perda de roda 296
Mecénicas
Sistema de iluminacdo dianteiro 297

deficiente/avariado
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Sistema de iluminagdo  traseiro 208
deficiente/avariado
Excesso de carga 299
Carga mal acondicionada 300
Excesso de lotacdo 301
Sistema de travagem deficiente/avariado 302
Sistema de direcc¢do avariado 303
Outras. 304
Particular 305
propriedade Servico publico 306
Estado 307
Aluguer 308
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FACTOR DIMENSAO | VARIAVEL Sub-Variavel Valoragao NUm.
Lesdes - lleso 309
(Condut, Ferido Leve 310
passageiros e | Ferido Grave 311
pedes) Morto 312
Cabeca 313
Face 314
Pescogo 315
Peito 316
Dorso 317
Zona das LesBes Abdomen 318
(S6 vitimas | Membros
. . 319
mortais) superiores
Membros
L 320
inferiores
Internas 321
Todo o corpo 322
Outras. Quais? 323
) ) Portuguesa 324
Nacionalidade i
Estrangeira Qual 325
HUMANO Condutor A
Masculino 326
Sexo __
Feminino 327
Idade 328
A 329
Al 330
B 331
B+E 332
B1 333
Carta Conducéo C 334
C+E 335
N C1 336
Habilitagdo Legal
Cl+E 337
D1 338
D1+E 339
Licenca
. 340
Internacional
Licenca Especial 341
Carta Estrangeira 342
Licenca Condugdo | Ciclomot/moto < | 343
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50
Veiculos
i 344
agricolas
Categoria | 345
Categoria Il 346
Categoria 11 347
Sem habilitacdo | 348
<lano 349
1-5anos 350
Tempo
L 5-10anos 351
Habilitacdo
11 -20 anos 352
21 30 anos 353
> 30 anos 354
Sem deficiéncias 355
Constantes da
356
Carta
Detectadas
] 357
Investigagdo
S Viséo 358
Deficiéncias _
Audicdo 359
Membros
. o . 360
Tipo Deficiéncia Superiores
Membros
] 361
Inferiores
Outras 362
Circulava
363
normalmente;
Ultrapassagem; 364
Evitava colisdo; 365
Evitava
366
atropelamento;
Inversdo do sentido de marcha; 367
Manobras
) Mudanca de
Realizadas L 368
direccéo;
Mudanca de via; 369
Atravessamento de intercepcdo de 370
vias;
Marcha atras; 371
Invasdo do sentido contrario; 372
Combinagéo de varias manobras; 373
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Sair do
) 374
estacionamento
Parado ou
. 375
estacionado
Redugcdo brusca de velocidade 376
Outra. Qual? 377
Cadigo Estrada 378
o Regulamento CE 379
Legislacdo —
o Legislacao
Infringida 380
Complem.
RTA 381
Falta de habilitagdo legal; 382
Habilitacdo legal caducada; 383
Ficha de inspeccdo periddica invalida; | 384
Tacografo: Excesso horas conducao; 385
Conducéo distraida ou desatenta; 386
Incorrecta utilizagdo das luzes; 387
Circular em contra-mao; 388
Circular em sentido proibido; 389
Invasdo parcial do sentido contrério; 390
Incorrecta mudanca de direccao; 391
Ultrapassagem irregular; 392
Circular em Zig-
393
Zag;
Falta de distancia de seguranca; 394
HUMANO . }
) Condutor A Tipo de Infracgdo | Travagem
(Passageiros) 395
injustificada;
Desrespeito da regra de prioridade; 396
Desrespeito sinalizacdo luminosa; 397
Desrespeito de sinal de STOP; 398
Desrespeito do sinal de cedéncia de 399
prioridade;
Desrespeito da passagem de pedes; 400
Desrespeito de outra sinalizacéo; 401

N&o sinalizacdo da manobra ou sinalizagcdo

incorrecta;402

Parado ou estacionado em local

o 403
proibido;
Veic. 2 rodas em posicao paralelg; 404
Abertura de portas sem precauco; 405
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Outra. Qual? 406
N&o usava cinto de seguranca; 407
) Né&o usava
Acessorios 408
capacete;
Seguranca _ i
N&o usava material reflectorizante; 409
N&o usava sistema de retencéo. 410
Conduz  todos
] 411
dias
Experiéncia Conduz c/
) 412
Conducéo frequéncia
Raramente
413
Outras conduz
Caracteristicas <1hora 414
Condug.
) 3-5 horas 415
Continuada
> 5 horas 416
<50 kms 417
Deslocamento
. 50 — 200 kms 418
previstos
> 200 kms 419
Normais 420
0,09/ 421
0,1-0,49 ¢/l 422
0,5-0,79 g/l 423
0,80-1,19 g/l 424
1,20-2,99 g/l 425
Condig. Psico-
. . 3,00-5,00 g/l 426
fisicas Anormais _
Estupefacientes | 427
Doenca sUbita 428
Sono 429
Cansaco 430
Stress 431
Outra 432
lleso 433
Ferido Leve 434
Lesdes _
Ferido Grave 435
Morto 436
Passageiro 1 Cabeca 437
Face 438
Zona das Les0es Pescogo 439
Peito 440
Dorso 441
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Abdbmen 442
Membros
. 443
superiores
Membros
o 444
inferiores
Internas 445
Todo o corpo 446
Outras. Quais? 447
o Portuguesa 448
Nacionalidade i
Estrangeira Qual 449
Masculino 450
Sexo
Feminino 451
Idade 452
Usava cinto 453
Acessorios Usava capacete 454
Seguranca Usava sistema
455
retenc.
lleso 456
Lesdo Ferido Leve 457
(Todos ocupantes) | Ferido Grave 458
Morto 459
Cabeca 460
Face 461
Pescogo 462
Peito 463
Dorso 464
Abdomen 465
Zona das Lesdes
, Membros
HUMANO (S6 Mortos) ) 466
Pedo superiores
(Pedes)
Membros
o 467
inferiores
Internas 468
Todo o corpo 469
Outras. Quais? 470
o Portuguesa 471
Nacionalidade i
Estrangeira Qual 472
Masculino 473
Sexo _
Feminino 474
Idade 475
Tipo de deficiéncia | Visdo 476
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Audicdo 477
Membros
. 478
superiores
Membros
o 479
inferiores
Outra 480
CE 481
_ RCE 482
Legislacéo
L Leg. Complem. 483
Infringida
RTA 484
Outra 485
N&o respeitar o sinal para pedes 486
Né&o utilizar a passagem para pedes 487
N&o respeitar o sinal do agente 488
Comportamento _ _
Pes Atravessamento descuidado da via 489
edo
Caminhar pela via de forma irregular | 490
Entrada ou saida do veiculo 491
Outros comportamentos. Quais? 492
Normais 493
Anormais: 494
Alcool: 0,0 g/l 495
Estupefacientes 0,1-0,49 g/l 496
Doenca subita 0,5-0,79 g/l 497
] ) Sono 0,80-1,19 g/l 498
Condicdes Psico-
. Cansaco 1,20-2,99 g/l 499
fisicas
Stress 3,00 -5,00 g/l 500
Outra 501
502
503
504
505
Escuro 506
Vestuario Claro 507
Reflectorizante 508
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CAUSAS FACTOR VARIAVEIS Origem
Tracado da via Curva acentuada 509
Pavimento Ma Aderéncia 510
Estado de | Mau estado
511
conservagao conservag.
Perigos Especiais Todas as Variaveis
512
*
VIA Sinalizagdo Execpto: Quando Adequada ou Boa 513
Inadequada
Mas Condig.
] 514
Condicdes Atemosf.
Atmosféricas Falta de
515
visibilidade
Outra 516
Falha Mecénica Para as falhas mecénicas 517
Excesso Carga
Excesso Lotacdo
Carga 518
Mau
; Acondicionamento
VEICULO _
lluminacgdo
CAUSA L 519
) dianteira
lluminacédo _
lluminacgéo
. 520
Traseira
Outra 521
Excesso de
522
Velocidade
Velocidade Excessiva 523
Deficiéncia fisica Tipo de deficiéncia 524
Infracgdo rodoviéaria | Tipo infracgdo verificada c) 525
Experiéncia de | Raramente conduz 526
conducdo
HUMANO | Doenca subita Doenca sUbita 527
Sonoléncia Sono 528
Stress Stress 529
Cansaco Cansaco 530
Distrac¢édo Distrac¢édo 531
Estupefacientes Sob efeito de Estupefacientes 532
Alcool Taxa alcoolémia 533
Medicagdo 534
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Falta de pericia Falta de pericia 535
Falha de percepcédo 536
Erro na manobra de

3 537
evasao
Desafio do risco 538
Outra Outra 539
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Anexo 11
Traducédo adaptada de CARE Glossary (2006)
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Traducdo adaptada de CARE Glossary (2006)
(Directorate General Energy and Transport U.E.)

Itens por tipo de acidente
Severidade

Fatal

Com feridos

Graves

Ligeiros

Desconhecido

Tipo de estrada

Duas vias

Uma via

Uma via, rua de sentido unico
Uma via, rua de 2 sentidos
Tipo de coliséo

Angulo de colisio

Colisdo em cadeia

Colisdo em cadeia ou traseira
Colisdo com animal

Colisdo com obstaculo

Colisdo com veiculo parado (estacionado)

Colisdo com pedestre
Colisao frontal
Colisdo lateral
Colisdo traseira

Colisdo lado a lado

Veiculo sozinho, sem obstaculo

Embate com fuga
Sim
Nao

Controle de trafego
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Agente autorizado
Sinalizacdo luminosa
Controlada
Sinalizag&o de prioridade
Sinal de stop

Né&o controlado

N° de Vias

1via

2 vias

3 vias

4 ou mais vias
Sinalizagdo Horizontal
Nenhuma

Existente

Condicoes da Estrada
Seca

Gelo ou Geada

Outra, desconhecida
Escorregadia

Neve

Neve, Gelo

Neve, Geada ou Gelo
Molhada, Himida, Inundada
Grupo de limite de velocidade
<30 Km/h

30 - 50 Km/h

51-80 Km/h

81-100 Km/h

+/- 110 Km/h

120 Km/h

Limite de Velocidade
<30 Km/h

+/- 30 Km/h

40 Km/h
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+/- 40 Km/h

50 Km/h

+/- 50 Km/h

60 Km/h

+/- 60 Km/h

70 Km/h

+/- 70 Km/h

80 Km/h

+/- 80 Km/h

90 Km/h

+/- 90 Km/h

100 Km/h

+/- 100 Km/h

110 Km/h

+/- 110 Km/h

120 Km/h

+/- 120 Km/h

130 Km/h

+/- 130 Km/h
Tempo

Seco

Nevoeiro ou neblina
Chuva

Neve

Neve, granizo, XXXXX
Vento forte

Outros

Tipo de Acidente
Area

Tipo de Area
Dentro de Localidade (Zona Urbana)
Fora de Localidade (Fora de Zona Urbana)
Auto-Estrada
Auto-Estrada
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Fora da Auto-Estrada

Entroncamento

Entroncamento

Sim

Né&o

Tipo de Entroncamento

Cruzamento

N6 no Entroncamento

Rotunda

Entroncamento em T ouem Y
Luminosidade

Luminosidade

Escuriddo, Luzes Apagadas ou Auséncia de Luzes
Escuriddo, Auséncia de Luzes na Via
Escuriddo, Luzes da Via Ligadas
Escuriddo, Luzes de Via Desligadas
Luz do Dia

Luz do Dia ou penumbra

Penumbra

Condicdes de Luminosidade
Escurid&o, lluminacéo Desligadas ou Sem Iluminagao
Escuridéo, lluminacédo da Via Ligada
Luz do Dia ou Penumbra
Desconhecida

Luz Natural

Luz do Dia

Luz do Dia ou penumbra

Escuridédo

Penumbra

Iluminacdo da Via

Sem lluminacao

Iluminagéo da Via Desligada
Iluminag&o da Via Ligada

Regides (Distritos adapt.)
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Regides ou Distritos (individual)
Itens por Pais
Area do Pais
Cddigo do Pais
Nome do Estado Membro
Ordem de Protocolo
Nome de Estado (EN — Em Inglés)
Cddigo de Protocolo de Estado
Simbologia do Estado
Itens por Tipologia de Pessoa
Idade
Grupo de Idades
Grupo de Idades 05 (agrupamento por 5 anos (atencéo idades superiores a 99))
Grupo de Idades 10 (agrupamento por 5 anos (atencédo idades superiores a 99))
Tipo de Passageiro no Carro
Passageiro a frente
Pedestre
Passageiro a tras
Idade de Licenca de Conducéo
Idade individual de licenga (18)
Grupos de ldade de Licenca
Grupos
Sexo
Masculino
Feminino
Indeterminado
Pedestre
A atravessar
Ndo aplicavel
A néo atravessar
Nacionalidade
Individualizar
Grupo de Nacionalidade

Estrangeiro
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Nacional

Desconhecido
Classificacao de Pessoa
Condutor

Passageiro

Pedestre

Ferimentos

Mortal

lleso

Ferido Grave

Ferido Ligeiro
Circunstancias Psicofisicas
Drogas ou medicamentos
Fadiga

Né&o aplicavel

Outros

Doenca Subita
Equipamento de seguranca
Capacete ndo usado
Capacete usado

Uso de capacete desconhecido
Né&o aplicavel

Cinto de seguranca nao usado
Cinto de seguranca usado
Uso de cinto de seguranga desconhecido
Alcool

Teste de Alcool

Testado

N&o testado

Nivel de Alcool

menos de 0,5gr/I

menos de 0,8gr/l

mais de 0,5gr/I

mais de 0,8gr/I
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mais de 1,5gr/I

Né&o aplicavel

Itens Temporais

Dia da Semana

Hora

Més

Ano

Itens do veiculo

Manobra do veiculo ou do condutor
Mudanca de faixa

Né&o aplicavel

Outra

Ultrapassagem
Ultrapassagem pela esquerda
Ultrapassagem pela direita
Mudanga de sentido
Parado

Parado / a Parar

A Parar

A Seguir em Frente

A virar a esquerda

A virar a direita

Curvaem U

Registo de pais

Registo de Pais individualizado
Registo de grupo de pais
Idade do Veiculo

0

1-2

3-5

6-10

11-15

Mais de 10

Mais de 15
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Desconhecido
Grupo de veiculo
Tractor agricola
Autocarro
Carro ou taxi
Carro pesado de mercadorias
Camido com menos de 3,5 toneladas
Ciclomotor
Motociclo
Outro
Bicicleta
Pedestre
Tipo de veiculo
Tractor agricola
Autocarro
Carro ou taxi
Carro pesado de mercadorias
Camido com menos de 3,5 toneladas
Camido com mais de 3,5 toneladas
Ciclomotor
Motociclo
Outro
Outro veiculo a motor
Outro veiculo sem motor
Bicicleta
Pedestre
Tractor de estrada

Taxi
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Anexo 111

Boletim Estatistico de Acidentes de Viacao
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. |Reservoda oo canmbx da unidode)
NBoleim [ [ [ [ ]
- N Eniidck
DIRECCAO-GERAL DE VIACAO Ficalzodora L] (L1 1  ROUPRP S ORI 30]
Ministério do Administragde Interna
_ Instrumento de netosBo registado no LNE., sob o n.* 2018, wilida até
| BOLETIM ESTATISTICO DE ACIDENTES DE VIAGAOQ 31/12/2004
. A - a preencher em fodos os acidenfes B e seguintes - a preencher apenas em acidentes com vifimas
A - IDENTIFICACAO DO ACIDENTE 3 St et R LM IC DR
reummosiam. ey 01 B phas
Al DATA/HORA 301 Berma pavimentada 20 Sol encandeante
Anc  Més  Dia B SmUACAD DO ACIDENTE 3 01 Auroro ou crepinculn
I | 1 O &m plenavia 4.0 Moile, sem iluminecdo
2 00 No herma 501 Noite, com iluminasgo
A2 LOCM[ZACAO 307 No passeio B7 FACTORES ATMOSFERICOS
1. il Bickiatas 4[] Em vio ou pista reservada 100 fiom fampo
1 Do s kocabckichas 5 0 Em parque de estacionomento 20 Chueo
B 1 I INTERSECCAO DE VIAS ig i Fore
Concelho, | 1 O Fora da i a s
sy : Em interseccgo de nivel 500 Neve
P o A o) 20 Em cruzomento éuN“'Ef"d“F"““’
i Y 3 [ Em enlrancamenis 7 O Gronizo
Cmdm e 410 Em rolunda
= ) E pesogen de i C - NATUREZA DO ACIDENTE
El El E q G inrsocin desivold
;‘: g Em via :m&o DESESTE i
Dasicrniio de Em via ohdo 1 & Despiste simpl
B - ; m 800 Em ramo de ligacio - entroda Com fronspesicae do separador cantral
Km 7 01 Em ramo de ligugdo - soida 200 Com dispositiva de ratengéio
A EH ACIDENTE EM OBRAS DE ARTE - Tacancls 301 Sem dispositivo de refenggio
e 100 Tingl 4 0O Com kronsposigio do dispositiva de retencio laterdl
BB 56 houver separodor ceniral indique em que sanfido 20 Viodulo/Ponle 5 0 Com capotamento
1Ll Coascarta 3 [1 Passagem estreita 6 00 Com colisdin com veiculo imebilizads ou obskiculo
200 Docrescenle B3 REGIME DE CIRCULACAO cfaﬁjsi%m e
A3 TIPO DE ACIDENTE KB Fapa DE RODAGEM COM
; g M.ig::'e ® mdanm Molericis 10 Serfrido dnico g g 'I;::?rlu com culro velculo em movimento
Acidente com vifimas T 2 07 Dois s?ﬂidos 10 O Lateral com oulro veiculo em movimento
Morios E 30 Reversivel 11 01 Com veicuko ou chstdculo na faixa de redagen
Feridos graves ! B3 VELOCIDADE PERMITIDA NO LANCO 12 0 Choque em codein
Feridos leves Ll Limite gercl_________ Km/h 130 Com hugo
A4 NATUREZA DO ACIDENTE Limitg local Km/h 14 0 Outres sitvagses
1 O Despiste B4 PAVIMENTO ATROPELAMENTO
20 Colisgo I o pemso 15 0 De pedes
301 Atropelomento 1 01 Terro baida 16 00 De onimals
A5 NUMERO DE VEICULOS INTERVENIENTES 201 Behmineso P ok e O
Ciclomator & molociclo ==} 3 [0 Beto de cimento o
Voo ko - 400 Calodo oo D A preencher no coso da se verificar
# A i
Vo pesedo [ | M R D- VEICULOS INTERVENIENTES
A6 CONDUTORES INTERVENIENTES S o DI CATEGORIA/CLASSE
1|
SEiO iz EH orsticuios ou OBraS I vElcuos A, BeC
Masculi 1 O Inexistentes AR €
; g g g an:’ 2 01 Nao sindlizades 1 OO O Velocipede
B et 30 Insuficientements sinalizados 2 O O O Velocipeds com motar
Avo__Més__Dia Ao Wis  Dia 4O Correctomente sinalizados 3000 O Cidomolor o
T P | T COMDICOES DE ADERENCIA 4 0 O O Metocico clindrodo < 50 e
7 10 Seco e impo 50 0O O Metocich cilindrada » 50.¢c
¢ 201 Himido & 00 0O O Matocicls clindrada > 50 ¢ > 25 KW poléncio/
aumlh@ ; fpeso > 0,16 KW/Kg
B - CIRCUNSTANCIAS EXTERNAS o e 700 O Adonivegeivo 4
B1 CARACTERISTICAS TECNICAS DA VIA 601 Com lomo ® 5.0 0 Aeiod percion
7 O Com grovilha ov areio § 0 O O Veiculo ogricols
ESTRADA COM SEPARADOR ; S ;
TR " " 8 1 Com dlea 10 O O O Magquing indusirial
1 Auto-Estrado + n.” de vios de trédnsita no senfido —_ = 11 O O 07 Veiculo sobre.carri
2 Ouira via - n.” de vios de Indnsits ne senfido =1 B3 SINALIZACAO o s
e ) = MARCAS NO PAVIMENTO 12 0 O O Veiculs de troccde animel
EX{RADA SEM SEPARADOR - " de vies no sentido 1 O Sem marcas rodovidrios ou pouco visiveis 13 0 O O Desconhecido
& IA DE TRANSITO 2 00 Com marcas - saparadores de sentido de irdnsito Se o vaiculo for ciclomator ou matociclo, especificar no caso de ser:
1 O Esguerda 3 0 Com marcas - seporadores de senfido e de vias de irdnsilo ABC
2 [ Direity EH SINAUZACAO LUMINOSA 100 O Tricido
8 %RT *Z'eirrdllk ik :? g :eﬁ:mb | 2 0 0 O Quadricido
B c CADE 10 Imannimr it B Se lor automovel ligeiro ou pesado, indicar o fipe:
] D' “R" Edu” 40 Dedligada A2 5 :
E SINAIS 1000 Passagedros
20 Curvo 10 Sop 2 00 O Mercodorios
B3 e perr 1a] 2 T — 300 O Mise
10 Em p(lafur]lm 300 Proibicdo de uhw 4 0 0O O Trocor
201 Com inclinagso 410 Passogem de pedes 50 0 O Veiculo especial. Qual?
3 0 Em lomba 5 ] Oulros T T |

FRGRAFGHE - H° 1%

107



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo

do Registo
ABC B3 744 DE ALCOOLEMIA B ipaoe
1 O 0 O Sem semi-reboque/reboque gl.—|-] g[_--_T'] C P a b i i r *
2 0 O O Com semivreboque/reboque B GUTHOS FACTORES Do [EO0E | Cefa ]
D2 TIPO DE SERVICO AB € ¢ d | m tow
ABC Igggh‘wnld NI | NI I N | P I O N P
100 0O Parfeul 2 Droga por despistagem R )
200 O pibleo 3 0 O O Sonofsondléncio Bl FOSICAO NO VEICULO
4 0 0O O Distroegdio abed|lijlim|lestu
D3 ANO DE MATRICULA 50 O O Doenca sibita | 0000 0000|0000 A Fete
| T YO | T oy o o | 6 0 0 O Fodiga 2 000000000000 Arechgw_rdn
D4 INSPECGAQ PERIODICA 8 TEMPO DE CONDUCAD CONTINUADA 3 0o0ol000o0!Doo0 b ido
ABC A B C USODEMESSDRIDSDES{GUR.&NC&
1 0 O O Nao obrigaléria 1 00 O Menos de | hora obed|ijIm|rstu
20 0 O Vdlida 20 0 O Dela3horos | 0000 0000| 0000 C/capacete/cinto segurango
10 0 0 Semvolidods 30 0 O De3a5hores 2 0000|0000 (0000 Csiteno relencdo de crangas
40 0O O Mois de 5 horos 3 000D0|0000{0000 $/uwa copocete,/cinks sequranca
D5 CERTIFICADO ADR 500 0 koroda 4 OD00| 0000|0000 $/sisema reiengsa de cransas
BB rsche o cono de e de mercoios i | £ ACCSES E MANOBRAS ANTES DO ACIDENTE E?\UTG_WE?*DEME@ES
X abc ijilmjrsitu
100 0 Véida ntééél..& ) 1 D0O0| DO0D| 0000 Moo
200 O Sem volidode e _ 2 DO00| 0000|0000 Ferido grove
300 0 lnexistente ; g g g ‘E’““"’ ":f""‘m“"““’“ﬂp‘”“‘”k" 3 0OOD|D000|0000 Feido
o marcha nol N |
I ATERA/BECTO PRGOS0 TRANSPORADO L1 1 1 ] 40 O O Usopessogem pol ssqueeda 4 0000000010000 ko
D6 CARGA/LOTACAO/PNEUS 50 0 O Uhtpassogem ek direts ¢ F3 PEOES VITIMAS
6 O O O Mudonca de direcgéo para o esquerda * 1. e
i CAEEN'IDD;CIO 7 0 O O Mudongo de direcsio poro o direito. « d ks
8 0 O O Marcha alrds 1 OO00 Masculi
1000 Semcorga 9 0 0O O Cireuloggo em sentido oposto ao estabelecido « 2 0000 Femsicl-;l,.:o
20 0 O Com encesso de carga 10 0 O O Trovagem beusca , AT
igoag qugubemumnd.ic.iumdu 11 0 0O O Porado ou estacionado < 1 OOO0 Peds isslado
4 0 O O Corga mal ocondicionada 12 0 O O lnwersdo do senlido de marcha - 2 0000 Pedes em grupo
500 0 Com btogio excedido 130 O O Trénsito em s paralelos 3 DOICID) Conduzindo & méio velocipedes, carros de criongos
B eneus 14 O O O Mudenca de via de fransito para a esquerda - ou de deficientes fisicos
AB C 15 0 0O O Mudanga de via de ransito para o direito 4 0000 Deslocando-se sobre patins, frofinetes ou outros
100 O Sem deficiéncio 16 O O O Desvio brusco/saido de filo de transito A oaoe
2 0 0 O Com deficizgncia 17.0 0 O Aravessando avia - a b ¢ d
TACOGRAFO 2 [elN EE 0 N N | T [ W
A B C = CONDICOES PSICO-FISICAS
| O O D1 Somtocigrlo ou desocivs E4 INFORMACAO COMPLEMENTAR A ACCOES v

D7 SEGURO
AR C
100 O Com seguro
20 0 O Sem seguro
300 O benlo

E - CONDUTORES INTERVENIENTES
E1 CARACTERISTICAS DA HABILITACAO DE CONDUCAO
LICENCA/CARTA DE CONDUCAO

AB C

O O Com licengo//corto adequads oo veiculo
[ Com licenga//carka ndo odequada oo veiculo
O Em sitvacdo de instrugdo,/ exome
O Coducado/suspensa
O Sem licenca/earta
O Nao necesséria oo veiclo que conduz
B3 pais 0 EmissEO

ABC
100 O Perugel

200 0 owly a1 ] s 070 1]
B3 £NO DA HABILTAGAD

Relalivomente ao velculo que conduzia

Al e v el o |
EH cermiFicADO ADR

ABC

1 00 O Vélide

200 O Sem volidede

300 O Inexistente

E2 CONDICOES PSICO/FISICAS

B CONTROLO DO NIVEL DE ALCOOLEMIA
A B C

[m]
[m]
[m]
=
]
]

O L B L R —
ooooo

1 O O I Submetido ao teste de alcoolemia
Néo submetido por
2 0 O O Doenga
30 0 O Lesio ou morte decorrente do acidente
4 0 0O O Condulor ndo contaciado na allura do ocidente
500 0 Fuga
60 0O O Recusa
7 0 0 O Ouira

E MANOBRAS

C

O Desrespeito da sinalizagdo verfical

O Desrespeilo das marcas rodovidrios

O Desrespeito do sinalizado semalérica

O Manobra iregular

O Velocidode excessiva para as condigbes existentes
O Nao sinlizogiio da marcha

O Desrespeito das distncias de sequranca
O Cireulagfio afasinda da berma ou posseio
O Rebentomento preumdlic

O Queda de carga ou objecto

O Falho mecanica do veiculo

O Auséncio de luzes quando obrigatérias

O Obsliculo imprevisto na foixa de rodagem
O Aberivra de poria

O Encandeamento

e - T

DOopooOoOoOoOooOooooo>

10
n
12
13
14
15

OoooOo0OO0O0oOoO0oO00DO0-

16 0 0O O Nao identificada
E5 ACESSORIOS DE SEGURANCA

0 Capocete

O Cinto de seguranga

[ Sem uso de cinto/capacete
O lsento

F - CONSEQUENCIAS DO ACIDENTE

F1 CONDUTORES ViTIMAS

I GRAU DE GRAVIDADE DAS LESOES
A B C
100 O Morio
2000 fEriCi‘.‘glUve
30 0 O Ferido leve
F2 PASSAGEIROS VITIMAS
Veleulo A Veiculo B
M se0
abe d‘ ijlm

Veieulo €

rituw

0000 Maseuling
O0O00 Feminina

| DODOO|0oOo0
2 0OO0/000g

1 OOO0O Sem reshricges

2 0OO0 Com visdo deficiente
30000 Com audico deficients
4 OO0O0 Com deficiéncia molora

Influéncioda pelo dleool
a b ¢ d
B [ Low g TE v vl s ]
H AccOes
abed

1 0000 A sair ou enlrar num veiculo

2 0000 Surgindo inesperadamente na faixa de rodagem
de trés de um obstaculo

30000 Em pleno faixa de rodagem

40000 Em irobalhes na vie

50000 A do fora do passagem de pedes, o
menas de 50 m de uma passogem
6 0000 A do fora da f de pedes, o mais

de 50 m de uma passagem ou quands ndo exida

passagem
7 0000 Al do em | inalizad
8 0000 A do em inolizodo com desres-
peito da sinalizagdo semakeic
% 0000 Em ilhéu ou refigio na via
10 0000 Trensitande pela direita da faixa de rodagem
11 OO0 Trensitando pela esquerda da faixa de rodagem
12 0000 Transitando pela berma ou passein
I8 UTLZACAO DE MATERIAL REFLECTOR
abed
1 0000 Sim
2 0000 Nao

A GRAVIDADE DAS LESOES
abed
1 0000 Merie
2 0000 Ferido grave
30000 Ferido leve

DATA f= Y
Nimero de belstins ullizados neste ecidents (1|

Mome

[Posto]
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Anexo IV

Questionario sobre a investigacdo de acidentes de viacao
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Questionario sobre investigacdo de acidentes de viagédo N°

O acto da recolha de Dados

As informagbes que der neste teste s&o confidenciais e destinam-se unicamente a

tratamento estatistico

Idade: Sexo:

Posto

Colocado em

Tempo de servico na Brigada de Transito (anos). Tempo de servico no
NICDT (anos)

Escolaridade: 42 classe D 6° ano: D 9%no D 12° ano D formagéo D

universitaria

1. INFORMACAO CLINICA
1. Sofre de alguma doenca crénica? |:| Sim D Néo Se sim, qual?

2. Tem tensdo arterial elevada? D SimD Né&o

3. Tem algum problema cardiovascular D Sim D Né&o
4. Fuma regularmente? D Sim D Néo

Se sim, quantos cigarros fuma em média por dia?

5. Costuma beber bebidas alcoolicas D Sim D Né&o

Se sim, de que tipo? Cerveja |:| vinho |:| WhiskyD

Outros D (qual? )

Quantos copos em média bebe por dia? Cerveja Vinho
Whisky Outros:

110



Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo
do Registo

6. Costuma beber café? Sim D Néo D Se sim, quantas chavenas de café toma

em média por dia
7. Costuma tomar:

A. Indutores de sono (comprimidos para dormir)
Nunca [ | raramente [ | asvezes| | habitualmente [ |  sempre [ ]

B. Ansioliticos (comprimidos para a ansiedade)
NuncaD raramente D as vezes D habitualmente D sempre D

C. Antidepressivos (comprimidos para a depresséo)
Nunca [ |raramente [ | asvezes [ | habitualmente [ |  sempre [ |

D. Outros psicofarmacos (outra medicacdo para o sistema nervoso)
Nunca || raramente [ ]asvezes [ ]  habitualmente [ ] sempre []

E. Outros (qual )
Nunca [ | raramente [ | asvezes [ | habitualmente [ | sempre []

Seleccione as afirmagdes que mais se adequam a sua realidade / opinido, especificando

sempre que necessario

I1. Informagdes Prévias:

Antes de uma investigacdo de um acidente de viagéo:

Nunca | Raramen | As Quase | Sempre

te vezes | sempre

Procura saber todas as informagdes relativas

ao acidente antes de sair para o terreno

Sdo lhe facultadas todas as informacdes
sobre o acidente de viacdo antes de sair para

0 terreno
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Apenas tem informacgfes sumarias sobre o

acidente (localizacdo e o numero de vitimas)

Apenas € Ilhe dado a informacdo da

localizac@o e a informagdo de que é grave

Outro (explique):

I11. Condicdes de registo no local do acidente (fisicas):

Nunca

Raramente

As

Vezes

Quase

sempre

Sempre

A maioria das inspeccbes ocorre

durante o dia

A maioria das inspeccbes ocorre

durante a noite

A maioria das inspecgdes ocorre num
cenario com  luminosidade  ou
condigcdes ideais para realizar uma

inspeccdo

Outro (explique):
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Condicoes de registo no local do acidente (stress):

do Registo

Nunca

Raramente

As

Vezes

Quase

sempre

Sempre

A maioria das inspec¢des ocorre num
cendrio calmo onde € possivel
concentrar-me no registo de

informacodes

A maioria das inspeccdes ocorre sob
condigbes  atmosféricas  adversas,
pouca luminosidade ou pouco tempo

para realizar a inspeccgéo

A maioria das inspec¢fes ocorre com 0

transito cortado

A maioria das inspeccbes ocorre
durante ou logo apoOs terem sido

efectuadas as manobras de emergéncia

Outro (explique):

Condig0es no registo no local do acidente (temporais):

(escolha 1 opcéo)

A maioria das inspeccdes ocorre na primeira hora apds o acidente

A maioria das inspeccOes ocorre nas primeiras 5 horas apds o acidente

A maioria das inspeccdes ocorre dias apos o acidente
(especifique a média de dias apos: )

Outro (explique):
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IV. Suporte aos registos:
(escolha 1 opcéo)
Sim | Néo
Utilizagdo de Check-lists (quais: )
Utilizagéo de instrumentos de medicao (quais: )
Utilizagdo de documentacao fotografica:
Pedido de apoio ao Nucleo de Apoio Técnico (especifique as situacdes-
padrdo em que o apoio é pedido)
Pedido de apoio a laboratdrios ou a outro tipo de técnicos para relatorios
periciais
Outro (explique):
V. Relativamente a sua formacéo:
sim néo

Possui o curso de transito

Possui o curso de investigagdo Criminal

Possui o0 curso de investigacao de acidentes de transito

Outro dentro da area de transito. Qual:
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Inexistente | Basica | Razoavel | Boa | Avancada

Formacéo em informatica

Outro (explique):

VI. Relativamente a aplicacdo informatica utilizada para registar a sinistralidade grave
de 2005

Considera que a aplicacao era

(escolha 1 opcéo)

Facil de inserir os casos

Com alguma prética conseguia-se inserir 0s casos

Dificil de inserir os casos

Considera que o seu conhecimento de informatica para usar a aplicagdo

(escolha 1 opcéo)

Sim Néao

Era suficiente

Deveria ter sido dada formac&o para usar a aplicacdo

Mesmo com formacdo sobre a aplicacdo considero que seria muito

dificil usar a aplicacao
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Considera que o gque era questionado na aplicacéo

(se seleccionar sim, especifique por favor)

Sim

Era adequado e suficiente para a descri¢ao de cada caso

Era exaustivo

Senti-me obrigado a “inventar dados porque a aplicacdo pedia”

Era insuficiente, faltavam questdes ou dados essenciais (quais (especifique):

Era impossivel responder a tudo, pois ndo havia forma de apurar algumas

questbes ou dados (quais (especifique):
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A aplicacdo informatica sugeria-lhe, apds o registo, as provaveis causas do acidente.

Considera que:

Discord
0
totalmen

te

discor
do

Nem
concor
do
nem
discor
do

Conco
rdo

Concord
0
totalmen

te

Este facto ajuda, pois ndo preciso de pensar
nas causas, elas sdo geradas

automaticamente pelo sistema

S6 atrapalhar, porque como sdo geradas
automaticamente pelo sistema quase nunca

correspondem a realidade

Ajuda, mas como aparecem
automaticamente algumas causas, tenho
receio que desta forma outras importantes

sejam negligenciadas (esquecidas)

Qutro , especifique:

Se lhe fosse pedido para registar directamente no local da inspec¢do os dados na

aplicacdo informatica (no computador)

(escolha 1 opcéo)

A aplicagéo teria de ser mais facil de usar

So ia atrapalhar

Iria facilitar, porque assim ndo me esquecia de nada

Outro (especifique:
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Anexo V
Tabela de variaveis do questionario sobre investigacdo de acidentes de

viacao
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Tabela de variaveis do questionario sobre investigacdo de acidentes de viacdo — O acto

da recolha de dados

Idade

Variavel

Idade

descricdo

25-30

31-35

36 - 40

41 - 45

46 - 50

51-55

56 - 60

Sexo

Sexo

feminino

masculino

Posto

Posto

soldado

cabo

cabo-chefe

sargento

sargento aj

alferes

tenente

capitdo

major

Colocagao

Colocacéao

Braga

Viseu

Portalegre

Guarda

Coimbra

Setlbal

Lisboa

Carregado

Torres Vedras

Beja
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Evora

Vila Real

Tempo de Servico

BT

Oa?2

3ab

6a10

11a20

mais de 21

Tempo de NicDT

BT

0az2

3ab

6al0

mais de 11

Escolaridade

Escolaridade

42 classe

62 classe

9% ano

12° ano

form universitaria

Doenga cronica

doenca cronica

sim

nao

sim qual

hepatite

Tensdo arterial

tensao arterial

sim

nédo

Cardiovascular

problema cardiovascular

sim

Tabaco

Fuma regularmente

121




Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo

do Registo
qguantos?
Consumo Alcool bebidas alcoolicas sim
néo
Quais cerveja
vinho
whisky
outros
copos média cerveja
copos média vinho
copos media whisky
copos média outros
Café beber café sim
néo
guantas?
Psicofarmacos (sono) indutores de sono Nunca
Raramente
As Vezes

Habitualmente

Sempre

Psicofarmacos (ansiedade)

Ansioliticos

Nunca

Raramente

As Vezes

Habitualmente

Sempre

Psicofarmacos (depresséo)

Antidepressivos

Nunca

Raramente

As Vezes

Habitualmente

Sempre

Psicofarmacos (outros)

Outros Psicofarmacos

Nunca

Raramente

As Vezes

Habitualmente

122




Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo

Expectativas

questionadas)

(informacdes

do Registo

Informacdes do acidente antes de sair

para o terreno

Sempre

Nunca

Raramente

As Vezes

Quase sempre

Sempre

Expectativas
fornecidas)

(informacdes

Facultadas todas as informagdes antes

de sair para o terreno

Nunca

Raramente

As Vezes

Quase sempre

Sempre
Expectativas (informac0es
disponiveis) InformagGes sumarias do acidente Nunca
Raramente
As Vezes

Quase sempre

Sempre

Informacgéo da localizacdo e de que é

Expectativas (gravidade) grave Nunca
Raramente
As Vezes
Quase sempre
Sempre
Outro

Formacdao Formacao/curso de transito sim
nao

Formacdo/curso  de  investigacéo
Formacéao criminal sim
nao

123




Estudo da Sinistralidade Rodoviaria Grave Ocorrida na ZA BT GNR em 2005 — Para uma Optimizagédo

Formacao

do Registo
Formacao/curso de investigacdo de

acidentes de viagdo

sim

nédo

Formacdao

Outro na area transito

Formacao

Formag&o informatica

Inexistente

Basica

Razoavel

Boa

Ambiente (dia-noite)

Maioria das inspecgdes durante o dia

Avancada

Nunca

Raramente

As Vezes

Quase sempre

Sempre

Ambiente (dia-noite)

Maiora das inspeccdes durante a noite

Nunca

Raramente

As Vezes

Quase sempre

Sempre

Ambiente (stress)

Maior parte ocorre com condigoes

ideias para a inspecgédo

Nunca

Raramente

As Vezes

Quase sempre

Sempre

Outro

Maior parte das inspecc¢des ocorre em

local calmo onde é possivel
concentrar-me  no  registo  de
Ambiente (stress) informagéo Nunca
Raramente
As Vezes
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Quase sempre

Sempre

Maioria inspecgfes ocorre com
condigdes atmosfericas
adversas,pouca luminosidade, pouco

Ambiente (stress) tempo para a inspec¢éo Nunca

Raramente

As Vezes

Quase sempre

Sempre
Maioria inspec¢bes ocorre com
Ambiente (stress) transito cortado Nunca
Raramente
As Vezes

Quase sempre

Sempre
Maioria inspecgGes ocorre durante ou
Ambiente (stress) apos as manobras de emergéncia Nunca
Raramente
As Vezes

Quase sempre

Sempre

Modo de registo (proximidade
temporal entre recolha e|Condi¢Ges temporais no registo do |inspec¢des 1%hora  apds
sinistro) acidente acidente

inspecgbes  primeiras 5

horas

inspeccdes dias apds

outro
Modo de registo Utilizacdo de Check-lists sim

néo
Modo de registo Utilizacdo de instrumentos de|sim
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medicéo
néo
Utilizacao de documentacao
Modo de registo fotogréfica sim
néo
Modo de registo Pedido de apoio técnico sim
néo
Pedido de apoio a
laboratorios/técnicos para relatorios
Modo de registo periciais sim
néo
Outro

Modo de
(informatizado FICAV)

registo

informatica

Aplicacao registar

sinistralidade grave 2005

Facil de inserir casos

Com alguma pratica

conseguia

Dificil de inserir casos

Modo de registo

(informatizado FICAV) Conhecimento para usar a aplicagcdo | suficiente
deveria ter sido dada
formagéo

mesmo com formacéo seria

dificil usar a aplicacéo

Modo de
(informatizado FICAV)

registo

0 que era questionado na aplicacéo

era adequado e suficiente
para a descricdo de cada

Ccaso

era exaustivo

senti-me obrigado a

"inventar dados..."

era insuficiente, faltavam

dados essenciais

era impossivel responder a
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tudo, pois ndo havia forma

de apurar alguns dados

Modo de
(informatizado FICAV)

registo

Este facto ajuda, pois ndo preciso de
pensar nas causas, elas séo geradas

automaticamente pelo sistema

discordo totalmente

discordo

ndo concordo nem discordo

concordo

concordo totalmente

Modo de
(informatizado FICAV)

registo

S6 atrapalhar, porque como sdo
geradas automaticamente peli sistema

quase nunca correspondem a realidade

discordo totalmente

discordo

ndo concordo nem discordo

concordo

concordo totalmente

Modo de
(informatizado FICAV)

registo

Ajuda,

automaticamente

mas como aparecem

algumas  causas,
tenho receio que desta forma outras

importantes sejam esquecidas

discordo totalmente

discordo

nédo concordo nem discordo

concordo

concordo totalmente

Outra

Modo de

(informatizado no local)

registo

Registo informatico no local

A aplicacdo teria de ser

mais facil de usar

S6 ia atrapalhar

iria facilitar

outro
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