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Resumo

Esta dissertagdo problematiza a orientacdo em meio escolar a partir de uma etnografia realizada
numa escola basica de 2.° e 3.° ciclo da Area Metropolitana de Lisboa. A observagio centrou-se na
acdo do Servico de Psicologia e Orientagdo, tanto ao nivel da sua articulagdio com o
estabelecimento, como das atividades realizadas junto de alunos em situacao de transi¢ao para o
ensino secundario. Verificou-se que aquele servigo atua sobre uma ordem escolar anterior,
interagindo de forma distinta com as diferentes vias de ensino bésico presentes na escola (ensino
regular, ensino vocacional e ensino especial). Por sua vez, o diversificado e competitivo mercado
escolar do ensino secundério constitui um agente ativo na manutencao desta ordem, reforcando a
polariza¢do do campo de escolhas dos alunos. Conclui-se que existe um modelo de orientagdo
hibrido, transversal aos varios processos de orientacdo em curso, ja que nele convergem elementos
classicos, filiados ao paradigma da orientagdo como pratica psicoldgica ou de diagnostico, e

contemporaneos, filiados ao paradigma da orientacdo como pratica educativa.

Palavras-chave: educacdo; escola; orientagdo escolar; percursos escolares; ensino basico;
transicao.

Abstract

By providing an ethnographic account that took place in a middle school of the Lisbon
Metropolitan Area, this master thesis seeks to offer an analysis of educational guidance. Fieldwork
focusing on the interactions of the “Psychology and Guiding Services” with the school and the
students preparing their transition to upper secondary showed that these services - by operating in
relation to a pre-existent “school order” - interact differently with the separate learning pathways
that coexist in the lower secondary (general education, vocational education and special
education). The diversified and competitive school market plays an active role in maintaining this
order by enhancing the polarization of the student’s choices. We will argue that there is a local and
hybrid model of school guidance due to the presence of elements of both the classical
(psychological or diagnosis approach) and contemporary (educational approach) guidance

models.

Keywords: education; school; educational guidance; school careers; lower secondary; transition.
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1 Introducio

Compreender a orientagdo que estrutura a transi¢cao do final do ensino basico para o ensino
secundario implica ter em conta diferentes niveis de andlise. A um nivel macro, o sistema
educativo impde os momentos especificos em que ocorre a mudancga, definindo um compasso
especifico para a transi¢ao; a um nivel meso, os estabelecimentos escolares gerem os fluxos de
alunos, organizando-os pelas diferentes fileiras; a um nivel micro, as familias e os alunos definem
projetos e aspiragdes. Assim, compreender a orientagdo ¢, antes de mais, perceber que ela se
produz na intersecdo de cada um destes dominios. Por sua vez, a escola ¢ o local ou a geografia
onde o sistema educativo, o contexto social e as aspiragdes individuais se encontram.

No que tem sido o seu entendimento enquanto fendmeno fortemente correlacionado com
processos de selecdo e exclusdo, a orientacdo realizada em meio escolar tem sido vastamente
referenciada pela sociologia da educagdo. Amiude, o seu estudo ¢ tido como extremamente
pertinente para a compreensao da diversidade das trajetorias escolares (Berthelot, 1993; Duru e
Mingat, 1987; Mateus, 2002; Seabra, 2009). Dito isto, o conhecimento sobre as praticas e agdes de
orientacdo realizadas no interior da escola portuguesa permanece reduzido. Nesse sentido, a
dissertacdo constituiu como objetivo contribuir para um maior conhecimento dos mecanismos de
orientacdo realizados em meio escolar. Procurou-se saber de que forma se relacionam os
mecanismos de orientagdo com os percursos escolares do ensino basico na transi¢do para o
ensino secundario.

O estudo inscreve-se num tempo (a transi¢do) e espago (a escola) especificos e privilegia
uma mesoabordagem dos fendmenos sociais, partilhando do entendimento da escola como um
contexto institucional especifico. Considera-se que a escola enquanto organizagdo tem a
capacidade de (re)criar as suas proprias dindmicas escolares e sociais, a0 mesmo tempo que gere
os constrangimentos a sua ac¢do. Nesse sentido, definiu-se uma abordagem metodoldgica de
proximidade, através da realizagdo de uma etnografia numa escola da Area Metropolitana de
Lisboa ao longo de quatro meses. Ali, foi possivel acompanhar a atividade de um Servigo de
Psicologia e Orientagcdo (SPO) e o quotidiano de alunos e professores. A observacao foi
complementada pela realizagdo de 13 entrevistas junto de alunos, docentes e psicologa e pela
aplicacdo de um questionario a 71 dos 100 alunos em situagdo de transi¢do escolar.

Esta dissertagdo estrutura-se em trés capitulos. No capitulo Orientag¢do discute-se o conceito

de orientagdo, as criticas e visibilidade que a sociologia da educacdo lhe tem atribuido e a
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importancia de uma abordagem tedrico-metodoldgica de nivel meso para o seu estudo. Da escola
ao terreno caracteriza a escola e o modo como o acesso contribuiu para delimitar o ambito da
pesquisa. Assim, neste capitulo serdo problematizados o Servico de Psicologia e Orientagdo, a sua
relagdo com a escola e o publico que lhe esta afeto. Em Mundos regulares, vocacionais e especiais
sao consideradas as diversas agdes de orientacdo dinamizadas pelo SPO, bem como as estratégias
de recrutamento do mercado escolar local, ali representado por uma escola secundaria e um centro
de formacao profissional.

Por fim, conclui-se que o modelo de orientacdo da escola se caracteriza por uma elevada
hibridez no que as suas praticas e atividades diz respeito, compondo-se de influéncias relativas
quer ao paradigma de orientagdo cldssico — manifesto na utilizacdo de testes psicologicos e
centrado na figura de um especialista — como do paradigma de orientacdo contemporaneo —
centrado no aluno, nos seus interesses e integracdo escolar. Esta hibridez ¢ transversal a todos os
processos de orientacdo em curso na escola mas sobretudo no processo de orientagdo dos alunos
do ensino regular, aquele que mais exaustivamente se acompanhou. Tal dinamica de orientagao
reflete ndo so6 as caracteristicas do sistema de orientacdo em Portugal, como resulta das interagdes

locais entre SPO, docentes, alunos e territorio educativo mais alargado.



2 Orientacio: a construcio de um objeto sociologico

2.1 Entre a orientacio profissional e a orientacio escolar

A orientacdo ¢ um fendomeno social, historicamente situado, cujas origens precedem a
difusdo escolar que se lhe conhece mais tarde. Até a sua forma eminentemente escolar, versao
largamente difundida nos sistemas educativos, a orientagdo caracteriza-se pela sua vocacao
profissional, resultado de condigdes socio-histdricas particulares. Contudo, orientagdo escolar e
orientagdo profissional surgem frequentemente acopladas, ndo obstante uma e outra pressuporem
um entendimento conceptual distinto. A que se reporta uma e outra, afinal? Que condicdes
conduziram a emergéncia de cada uma destas modalidades de orientacdo e como operam,
atualmente, nos sistemas educativos? As proximas paginas procuram responder a estas
interrogacoes.

Podendo a sua existéncia ser reportada as sociedades tradicionais ou pré-industriais, € no
periodo referente aos finais do século XIX e principios do século XX que o fenomeno da
orientacdo se consolida, momento em que se torna objeto de interesse politico e cientifico
(Berthelot, 1993; Dionisio, 2009). Como explicam Huteau e Lautrey (1979), a crescente divisao
do trabalho, potenciada pelo desenvolvimento da técnica e pela disseminacdo do faylorismo,
acentua clivagens com o mundo tradicional que motivam a criagdo de novos mecanismos de
regulacdo social. A orientagdo ganha preponderancia neste contexto de transi¢do, procurando, por
um lado, fornecer uma resposta a extingdo do sistema corporativo-artesanal e, por outro, combater
o desperdicio de recursos humanos criados pelo taylorismo, essencialmente por via de uma selecao
profissional antecipada realizada a saida da escola.

Com efeito, a mudancga turbulenta entre os diferentes modelos de produ¢do causa varios
problemas ao nivel da formag¢do da mao-de-obra: desqualificados pelo maquinismo, a vasta
maioria dos trabalhadores tinha-se tornado inoperante e descartavel aos olhos dos grandes sectores
da industria. O tradicional modo de socializacdo profissional — a aprendizagem de um oficio pela
mao de um mestre — € extinto e a institui¢do escolar ndo o recupera ja que herda do ensino jesuita
uma forte tradi¢do aristocratica da educacgdo, assente numa divisdo classista dos percursos
escolares (idem). As primeiras tentativas de orientacdo procuram essencialmente corrigir este
desfasamento conduzindo os alunos das classes populares a saida da escola primaria ao posto mais

adequado ao seu perfil, consubstanciando, deste modo, uma orientagdo de tipo profissional.



A par das clivagens nos campos economico e educativo, os autores identificam dois outros
fatores despoletadores do chamado movimento de orientagdo profissional na Fran¢a do século
XX: o desenvolvimento da psicologia cientifica e a difusdo dos ideais racionalistas que,
articulados, fomentam, teorica e ideologicamente, a difusao de testes de medigao da inteligéncia
veiculados pelas teorias da hereditariedade e das aptiddoes. Fortemente correlacionada com as
nogdes de mérito e responsabilidade individual, a nog¢do de aptiddo, entendida como uma
predisposicao inata ou herdada, vai ocupar um lugar central na mise en place dos sistemas de
orientagdo ao longo do século XX (Duru-Bellat, 2002). O estudo minucioso das aptiddes procura
justificar as diferencas individuais, na recusa de que as instituigdes, tidas como democraticas,
produziriam, elas proprias, desigualdades sociais no processo de escolarizagdo. Este consenso ¢
tido como fundamental na sedimenta¢do progressiva da ideia da necessidade de uma selecao,
cientificamente homologada, do lugar a ocupar por determinados individuos na divisdo do
trabalho e na estratificagdo social (idem: 17-18).

Em Portugal, o Instituto de Orientagdo Profissional (IOP), criado em 1925, adere também a
estes pressupostos, atribuindo-se a missao de “contribuir para um melhor ajustamento das aptiddes
e vocacgoes as profissdes, areas de estudo e mercado de trabalho, contribuindo, deste modo, para
uma maior eficacia do sistema educativo” (Dionisio, 2009: 47). A sua agao repousa também no
paradigma taylorista da organizacdo do trabalho, na qual a eficiéncia econdmica constitui uma
preocupacio de fundo na orientagdo dos alunos (N6voa, 2005)." O instituto afirma-se no contexto
portugués como um importante mediador da selecdo escolar e profissional, denotando-se na sua
atuacdo, e a semelhanca do caso francés, uma forte sobreposicao entre as nogdes de orientagdo e
selecdo. E na década de 40 que uma diferenciacio comega a ser feita, pelo menos

programaticamente, com o IOP a lancgar as bases de uma orientagdo de base escolar.

(...) onovo diretor do IOP empreende uma nova concecao da orientacao que vai para além da
observacdo exaustiva das funcgdes psiquicas, sensoriais e neuro-musculares, de que o IOP se
havia apetrechado desde a sua criagdo. Sondar e explorar o «eu profundo» significava, agora,

recorrer a uma observagao nos contextos praticos e a importancia de uma orientagao entendida

" A época, o IOP combinava testes psicologicos de medigdo da inteligéncia com testes clinicos de base
antropométrica e fisiolégica de modo a aferir as aptidoes dos alunos e decidir se o aluno deveria
prosseguir estudos, ingressar uma escola técnica ou apenas aprender um oficio (Dionisio, 2009; Névoa,
2005).



como um processo continuo. Ora, para corresponder a tal designio, era manifestamente
insuficiente circunscrever-se ao ambiente de laboratorio (...). Sera a escola, ¢ ndo o

laboratdrio, o ambiente mais propicio ao diagndstico das vocagdes (Dionisio, 2009: 107).

A inovadora proposta do IOP evidencia, décadas antes, aquelas que viriam a ser as ideias-chave da
orientacdo enquanto processo educativo: (a) o recuo da ideia de mensurabilidade da inteligéncia a
favor do seu entendimento como processo continuo no tempo (escolar); (b) o menor interesse
pelos testes psicotécnicos e, por sua vez, a maior preponderancia dos testes de personalidade; (c) a
inclusdo de varios atores no processo de orientagdo como as familias, as escolas e os proprios
alunos (idem, 2009). Sabemos no entanto que os mandatos para a institui¢ao escolar eram a época
muito limitados, pelo que, como veremos mais a frente, a orientagdo sé se efetiva — e se constitui
como objeto de estudo da sociologia da educagdo — com a democratizacdo da escola e,
especificamente, com a democratiza¢ao do ensino secundario (Baluteau, 1998; Berthelot, 1993).
Para j4, importa compreender a que se reporta a orientagdo escolar e a orientagdo profissional.

Se a orientac¢do de base profissional, no sentido em que ¢ efetuada a saida da escolaridade,
influencia em muito a criagdo de uma orientacdo de base escolar — o que leva Danvers (1988) a
falar de um processo de escolarizacao da orientagdo — e mesmo que estas possam ser entendidas
como duas faces de uma mesma moeda, analiticamente operam em moldes distintos. Para Seguy, a
primeira ¢ melhor entendida como uma “orientacdo diagnostico” e a segunda como uma
“orientagdo educativa”. A “orientacdo diagnostico” baseia-se na comensurabilidade das aptidoes
individuais, meio pelo qual se justifica a diferente afetagdo social dos individuos, e implica a
intervengdo direta de um perito; a “orientacdo educativa” opera no sentido de ajudar o aluno a ser
mais autbnomo na construgdo do seu percurso escolar. Ou seja, neste caso, “o individuo torna-se
expert dos seus proprios interesses € competéncias” (Seguy, 2007: 12). No dominio da psicologia,
este movimento corresponde a difusdo da ideia da “avaliagdo como pratica extrinseca ao processo
de aconselhamento”, em que a avaliacdo deixa de ser percecionada como um conjunto de
instrumentos ao servigo dos psicologos e o cliente a ser percebido como principal utilizador da
informacao e sujeito da sua propria exploragdo (Leitao, 2004: 10-11).

Guichard (2003) procede a uma distin¢ao semelhante aquela proposta por Seguy, opondo a
pratica psicologica da orientacdo a sua pratica educativa, esta ultima visando “permitir aos
individuos (frequentemente em grupo) a constru¢ao de um quadro representativo adequado para

fazer face as transi¢des escolares, profissionais, mas também pessoais, que sSao ou serao



confrontados” (2003: 1). O seu ponto de partida ¢ o de procurar explicar a adesao tardia (década de
70 no caso francés) a este modelo de orientagdo. O autor explica a difusdo da orientagdo como
pratica educativa pela (a) proeminéncia da figura do individuo nas sociedades contemporaneas, na
qual a “construgao de si” se assume como predisposi¢cdo essencial; (b) pelas transformagdes no
mercado de trabalho, mundializado e orientado para as competéncias; e¢ (c) pela importancia
crescente da escola como entidade formadora e socializadora da juventude. Na anélise de Danvers
(1988:14), a tonica na emancipacdo do jovem e na sua liberdade de escolha resultam do
reconhecimento dos limites das teorias das aptiddes e do fim da ilusdo da meritocracia como
principio de organizacdo social. Se o autor reconhece que se trata de uma forma de
responsabilizacdo dos individuos, sublinha também que esta tendéncia extravasa os objetivos
eminentemente produtivos do paradigma anterior, estendendo-se a personalidade do individuo. A
partir de dados relativos ao sistema educativo francés, o autor assinala o aumento do numero de
entrevistas individuais em detrimento da aplicagdo de testes psicolégicos, o que provaria o
declinio do modelo classico de orientacao.

A acecdo da orientagdo como pratica educativa tem sido largamente difundida pelas
instituicdes europeias e pelas politicas de Aprendizagem ao Longo da Vida. Procurar dotar os
alunos de competéncias para uma melhor gestdo do seu percurso de vida, a par de uma capacitacao
cognitiva para a realizagao de escolhas, passa, assim, a constituir um dos objetivos mais comuns
nos sistemas de orientacdo dos diversos paises (Meunier, 2008). Apesar de reconhecer a
diversidade inerente aos processos de orientacdo, Guichard (2003:202) considera que a maioria
das suas acdes continua a ir ao encontro do objetivo classico de um ajustamento do individuo a
uma dada profissdo ou formacdo. Para o autor ¢ a diferenca de métodos empregados pelos
especialistas no exercicio da orientacdo que explica a diferente énfase nos valores, nas
competéncias, nas aptiddes, nos tipos de profissdes ou nos resultados escolares.

Num sentido préximo, Dionisio (2009) sublinha a coexisténcia de diferentes concecdes de
justica e de bem-fazer orientagao que marcam a agao dos profissionais de orientagdo em Portugal,
tanto mais diversas em fung¢do das caracteristicas dos estabelecimentos de ensino, ¢ fortemente
relacionadas com a crise da escola Unica. Assim, o autor destaca trés grandes modalidades da
orientacdo: a “grandeza civica”, fundada “no interesse geral, na solidariedade, na igualdade
universal de oportunidades, na luta contra o abandono e exclusdo”; o “modelo industrial”, alinhado

pelos principios da “eficacia e da performance”; e, por fim, a “ldégica mercantil”, orientada para a



“concorréncia e competitividade” (idem: 12). Desta diversidade de praticas, passiveis de serem
combinadas entre si, resulta o que o autor sintetiza como um “trabalho de composi¢ao da
pluralidade de sentidos do justo” (idem), na qual os orientadores sdo confrontados com uma tensao
entre o respeito pela diversidade e pelo que deve ser comum entre todos.

A orientagdo de base profissional e de base escolar distinguem-se também ao nivel da sua
intervengdo temporal. Se a primeira atua exclusivamente a saida da escolaridade, a segunda fa-lo
no interior do sistema educativo e em varios momentos do percurso escolar como resultado do
aumento da oferta escolar que acompanha a democratizagao do ensino (Duru, 1988, apud Vallet,
1990). Esta oferta escolar ndo se refere a existéncia de vias de ensino separadas e segregadas, de
que o sistema educativo portugués ¢ exemplo até 1975, mas sim a diversificagdo de fileiras de
ensino que, apesar das semelhangas que se poderdo encontrar, pressupde a manutengao dos alunos
num tronco comum durante os primeiros anos da escolaridade. Por isso € que a orientacao de base
escolar ¢ identificada como objeto de interesse a partir da democratizacdo do ensino secundario
(Baluteau, 1998), via que condensa a maior diversidade curricular nos diferentes sistemas
educativos.

Assim, independentemente do papel mais conservador que pode ser imputado a instituicdo
escolar, nomeadamente na reproduc¢ao social que a sociologia lhe denuncia desde a década de 60, ¢
reconhecido que s6 a difusdo do seu raio de a¢do, tanto no sentido de democratizacdo como de
“demografizacio” do acesso aos varios graus, permite discutir a orientacio.” Este entendimento é
possivel pela progressiva consolidacdo da ideia de que a orientagdo deve servir a igualdade entre
os individuos, privilegiando a demonstragdo de competéncia em detrimento do meio de origem
(Berthelot, 1993). Neste ponto, as historias da orientacdo e da institui¢do escolar tendem a
convergir. A tutela que a escola passa a deter nas fun¢des educativas da populagdo — motivada
pelas dificuldades das familias em assegurar uma transmissao eficiente do conhecimento (Enguita,
2003) — ¢ igualmente exercida na propria orientagdo, doravante mediada pela escola. Nao obstante
o caracter historico e, por isso, demorado desta permuta de papéis, a escola constitui ao longo do
século XX o monopdlio da formagdo da populacao, difundindo saberes, ao mesmo tempo que

fomenta as bases dos percursos socioprofissionais (Berthelot, 1993: 3).

? “Demografiza¢do” no sentido que Dubet (2003) lhe atribui: aumento do niimero de inscritos no sistema

educativo.



2.2  Uma nova forma de desigualdade

A semelhanga de outros objetos de estudo relacionados com a escola, a sociologia da
educacdo tem predominantemente olhado para a orientacdo sob a perspetiva das desigualdades de
que esta ¢ potenciadora. No contexto francés, onde a produgao sobre o tema ¢ mais vasta, este
interesse € tributario da investigagdo que se dedica a analise dos percursos escolares que marca o
inicio da década de 70 naquele pais. Trata-se de uma linha afluente do patrimoénio da sociologia
dos anos 60 e do conjunto de pressupostos atribuidos a escola nessa época: (a) o seu papel ativo na
manutenc¢ao das desigualdades sociais através da fabricacao das desigualdades e selegao escolares,
(b) o seu poder de corre¢ao do insucesso escolar e (c) a sua frequéncia como importante condi¢ao
para a mobilidade social ascendente dos individuos (Barrére e Sembel, 2006). Progressivamente, a
sociologia da educagdo francesa passa a interessar-se em “isolar (...) os mecanismos e factores
pelos quais a escola acrescenta, alia factores de desigualdade e de exclusdo que ultrapassam a
reproducdo social” (Dubet, 2003:35), ou seja, empenhando-se em identificar o modo como a
propria escola contribui para o reforco da exclusdao escolar, para além daquela imputavel as
proprias estruturas sociais.

A abordagem socioinstitucional do sucesso escolar (Benavente, 1990) na base destes estudos
representa um deslocamento de perspetiva que, questionando os modelos mecanicos da sociologia
da educacdo, se interessa pela diversidade do sistema educativo e pelas suas assimetrias
geograficas e especificidades locais (Dubet, 2006; Barrere e Sembel, 2006). Nesta matéria, a
sociologia da educacao tem-se dividido entre as andlises que estudam esta diversidade tendo em
conta as estruturas e o funcionamento das sociedades e as que procuram conhecer os mecanismos
de produgao das diferencas de resultados. E nestas tltimas que se encontram as pesquisas sobre as
condi¢gdes e fatores relacionados com as aprendizagens escolares e as pesquisas sobre os

mecanismos de orientacio e selecdo (Duru e Mingat, 1987: 3).”

> Um dos dados mais relevantes produzidos sobre o tema, e ainda hoje indesmentivel para a realidade
francesa (Duru-Bellat, 2002), ¢ o da hegemonia dos momentos de orientagdo na defini¢do dos percursos
escolares, motivada pela importancia atribuida as demandas das familias, tendencialmente marcadas por
uma autosselecdo desigual (em funcdo da idade do aluno e do meio social de origem) e raramente
corrigida pelos conselhos de turma (Duru e Mingat, 1987).



Para além de um contexto teorico propicio ao desenvolvimento destas analises, a sua maior
preponderancia também deve ser compreendida a luz da configuracdo dos proprios sistemas

educativos. Como refere Teresa Seabra,

Em paises com tradicdo mais centralizada e onde o estado durante mais tempo tentou
uniformizar todo o sistema de oferta educativa (por exemplo: Franca, Portugal, Espanha), a
segregacdo escolar ou, mais especificamente, a seletividade social produzida nas e pelas escolas
passa sobretudo por processos de diferenciagdo interna, como a defini¢do de diferentes fileiras

de formagao e o papel da orienta¢do escolar (2009: 79).

A distingdo entre processos € mecanismos tem também sido operacionalizada no estudo da
orientacdo escolar. Os primeiros remetem para 0 modo como os individuos sdo distribuidos pelo
conjunto de fungdes disponiveis e desigualmente valorizadas numa dada sociedade,
relacionando-se fortemente com a estratificagdo social e o posicionamento socioprofissional das
populacdes. Por sua vez, os mecanismos procuram assegurar esse intento através do acionamento
de procedimentos que visam gerir os fluxos escolares e, mais genericamente, as trajetorias de vida
(Berthelot, 1993; Dionisio, 2007; Duru-Bellat, 1988). Contudo, a sociologia da educacdo tem-se
deparado com alguns bloqueios quando confrontada com o caracter cada vez menos percetivel dos
processos de selecdo escolar (Bourdieu e Champagne, 1992; Seabra, 2009; Sebastido, 2009).

Sebastido (2009) considera que o caracter difuso da selecdo escolar inibe a apreensdo das
desigualdades em educacao, dificultada também por um fendmeno de interiorizacao do discurso
sociologico pelos agentes educativos. Teresa Seabra refere que a “sedimentagdo progressiva das
desigualdades sociais” se faz acompanhar por processos de selecdo que conduzem a sobre
representacdo de alunos socialmente mais desfavorecidos nalgumas escolas, bem como pela
permanente seletividade social do insucesso que “tem questionado o papel e o sentido da escola
unica” (Seabra, 2009: 80).

Assim, o debate acerca das desigualdades sociais na educagdo tem vindo a deslocar-se para
os patamares mais elevados dos sistemas educativos, resultado de uma menor sele¢do dos alunos
nos primeiros anos de escolaridade (Sebastido, 2009: 109). Para Bourdieu e Champagne o
protelamento da eliminacdo dos grupos sociais mais desfavorecidos faz com que a escola seja
“habitada de forma duravel por excluidos em poténcia” (1992:3). Segundo estes autores, o
insucesso desses alunos pode ser vivido de forma ainda mais dramatica do que quando estavam

arredados da institui¢do escolar ja que, por um lado, a sua exclusao ¢ legitimada pela oportunidade
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que nao terdo sabido aproveitar e, por outro, a ndo detencao de um diploma inviabiliza a sua

integracao no mercado laboral.

A Escola exclui, como sempre, mas doravante exclui de maneira continua, em todos os niveis
do percurso (...), e guarda no seu seio aqueles que exclui, contentando-se em relega-los para
percursos mais ou menos desvalorizados. Segue-se que esses excluidos do interior sdo levados
a escolher, em funcdo, sem duvida, das flutuagdes e oscilagdes destas sangoes, entre a adesao
maravilhosa que ela propde e a resignagao dos seus veredictos, entre a submissao ansiosa € a

revolta impotente (Bourdieu e Champagne, 1992: 7).

A identificacdo da orientacdo escolar como fortemente correlacionada com fendomenos de
exclusdo e de sele¢dao social tem sido complementada por estudos que revelam as diferentes
facetas deste objeto. Estes estudos conciliam vérios niveis de andlise que, tradicionalmente, o
estudo das desigualdades produzidas pelos sistemas educativos ndo contempla, ja que, na sua
melhor versdo, se apoia em estudos longitudinais — onde a preocupacao ¢ mais compreender os
efeitos da escolarizacdo nas populagdes do que compreender a forma como se processa a
orientagdo. Neste sentido, ¢ apesar de a orientagdo se assumir como um tema satélite, dispomos de
varios estudos que procuram compreender como é que os alunos procedem as suas escolhas
escolares. Esta linha de estudos pode ser vista como uma exploragdo do “espaco subjetivo da
escolha”, formado pelos sentidos e valores dos atores, que coexiste com o “espago objetivo” da
mesma, limitado pela origem social e pelo percurso escolar (Berthelot, 1993: 21). A este propdsito,
Pedro Abrantes nota que “num periodo de pos-massificacao escolar e de diversificagcdo das ofertas
educativas, a €énfase parece transferir-se da heranca familiar para as escolhas, experiéncias e
trajectos (cada vez mais sinuosos e competitivos) que marcam a(s) juventude(s)
contemporanea(s)” (2010: 6-7).

Apesar do entendimento generalizado de que a orientagdo se apresenta como um processo
implicito e dilatado no tempo, varios estudos tém focado a sua aten¢cdo em momentos especificos
do processo de escolarizacdo. De facto, a existéncia de um tronco comum de nove anos de
escolaridade no sistema educativo portugués tem dirigido a atengdo da investigacdo para a
passagem do ensino basico para o ensino secundario, onde ¢ visivel uma diversificagao da oferta
educativa. O estudo de Cristina Gomes da Silva (1999), realizado na regido de Setubal, procurou
compreender como ¢ que os alunos procedem a sua escolha tendo em conta a estrutura de

oportunidades do meio envolvente. Constatou-se o forte impacto das estratégias de selecao das
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proprias escolas, a forte correlagdo entre o desempenho escolar e a area escolhida e, por sua vez, a
correlagdo entre varidveis como o sexo, a escolaridade dos pais e a origem social no proprio

4
desempenho escolar.” Como refere a autora:

(...) nas areas cientificas de caracter mais geral pontificam os “bons alunos”, os que
revelaram capacidades positivamente avaliadas pela escola e que se relacionam estreitamente
com um trabalho iminentemente intelectual, enquanto nas areas de cariz marcadamente

tecnologico predominam os alunos “menos bons” (Silva, 1999: 98).

A orientacdo escolar tem-se constituido ainda como um /ocus privilegiado para compreender a
influéncia do género na escolariza¢do das raparigas, tal como aponta o estudo de Cristina Gomes
da Silva. Para a perspetiva culturalista, o maior sucesso das raparigas na escola deve ser entendido
a luz do seu processo de socializacdo. A inculcagdo de atributos construidos como femininos —
como a contencdo e o recolhimento — levaria, assim, a uma maior aceitagdo dos valores
promulgados pela escola (Silva, 1999).

Os projetos escolares e profissionais a saida do 9.° ano s3o também analisados por Sandra
Mateus (2002), que, alargando o conjunto de varidveis em estudo, verifica a importancia dos
recursos econémicos, da escola e das redes de sociabilidade para a abertura/fechamento do campo
de possibilidades de escolha dos alunos. Analisando duas turmas, opostas em termos de origem
social e desempenho escolar, a autora verifica também a tendéncia dos alunos socialmente mais
favorecidos em optarem pela via geral, sendo predominante a via tecnologica nos alunos
pertencentes ao operariado.” A autora fornece-nos uma pista extremamente relevante ao concluir
que os processos de decis@o de alunos com menor sucesso escolar estdo mais dependentes de
“referentes exteriores”, tais como a orientacdo escolar, os familiares e outros protagonistas
proximos do aluno. De resto, o fator escola ¢ também reiterado como preponderante neste
processo. Como refere a autora, “€ possivel afirmar que, para os alunos entrevistados, a par com a
familia de origem e as sociabilidades na configuragdo do campo de possibilidades, a escola
constitui uma dimensao fortemente estruturante” (idem: 144).

Ambos os estudos relevam a dimensao socioinstitucional da escolha, contrariando o caracter

individualizante que lhe ¢ frequentemente atribuido (Mateus, 2002). Num sentido préximo figura

4 ey . . ~ ~ . . . e~
Num territorio educativo onde as percegdes dos alunos sdo ainda muito marcadas pela antiga divisdo entre
liceu e escola técnica.

5 .
Havendo, contudo, casos onde a escolha passava pelo ensino geral.
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o estudo de Maria Manuel Vieira, Lia Pappamikail e Céatia Nunes (2012). As autoras procuram
compreender de que forma os calendérios institucionais da transi¢do para o ensino secundario se
articulam com os calendéarios biograficos, revelando o conflito entre a linearidade que
historicamente caracteriza a primeira € o maior dinamismo da segunda. Este ¢ o mote para se
discutir a propria nocao de sucesso escolar, que as autoras procuram ampliar explorando as suas
modalidades que transcendem a nog¢do de sucesso institucionalizada — pautada pela
sequencialidade, linearidade e cumulatividade (Vieira et al., 2012: 47). As conclusdes do artigo
apontam para a predominancia das “carreiras focadas” nos alunos que optaram pelos cursos
cientifico-humanisticos e dos “itinerarios erraticos” nos alunos que optaram pelos cursos
profissionalizantes. Estas sdo modalidades de sucesso que se encontram em justaposi¢do com a
nog¢do institucional de sucesso e insucesso escolar, respetivamente, ¢ as quais correspondem
diferengas no grau de escolaridades dos pais, com vantagem para os primeiros. Como referem as

autoras,

este dado parece comprovar pistas tedricas e evidéncias empiricas j4 consolidadas,
nomeadamente a de que a oferta institucional de fileiras educativas constitui uma forma de
organizacdo e hierarquizacdo dos alunos, apresentando-se em alguns casos os cursos
técnico-profissionais como solucdo de recurso para os ja marcados pela experiéncia do

insucesso (Vieira et al., 2012: 54).

Apesar de a orientacdo escolar se assumir como um tema periférico nestes estudos, juntos
fornecem-nos um quadro dindmico da passagem para o ensino secundario. Todos reportam a
mudanga de ciclo como fulcral no desenrolar dos percursos escolares mas também nas trajetdrias
sociais dos individuos. Da mesma forma, todos aludem aos constrangimentos institucionais da
escolha e ao desempenho escolar como preditor da escolha. No entanto, se o contexto social onde
a escolha ¢ efetuada ¢ reiterado como relevante, as estratégias metodoldgicas destes contributos

deixam praticamente intocada a escola em si.
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2.3 A escola como unidade de analise

O estudo dos fendémenos educativos tem sido sobretudo realizado em meio escolar, dado que
s6 mais recentemente a sociologia da educag¢do comeca a dedicar a sua atengdo a formas de
educagdo nao escolar (Anibal e Moinhos, 2010). Se a escola se constitui como um dos contextos
primordiais da analise socioldgica, o estatuto epistemologico que lhe ¢ atribuido ¢ bastante
diferenciado, por vezes até mesmo inexistente. Como refere Licinio Lima, “é interessante observar
que a escola, numa boa parte dos trabalhos académicos, surge como uma categoria omnipresente e
de tipo aparentemente universal, de todos conhecida, como se tratasse de uma realidade objectiva”
(Lima, 2008: 82). Segundo o autor, trata-se de uma tendéncia comum tanto em estudos ditos micro
como macro: os primeiros pelo menor enfoque em fatores estruturais, organizacionais ou politicos;
os segundos por beneficiarem de uma representacdo mais ampla da escola, com a consequéncia de
nao reconhecerem abordagens intermédias (idem). Contudo, uma aproximacado intermédia ¢ tanto
possivel quanto necessaria.

O estudo da escola como organizagdo ou objeto de estudo tem sido enquadrado por uma
meso-abordagem dos fendémenos sociais que procura “compreender o modo como a organizacao
escolar reage aos imperativos centrais, de que forma sintetiza e recria as suas dinamicas
quotidianas”, a0 mesmo tempo que se lhe reconhece uma ‘“autonomia relativa na producao
normativa e cultural” (Torres e Palhares, 2010: 136-138). O estudo da escola enquanto tal
representa uma forma independente de andlise social e ndo uma mera articulacdo de niveis de
analise micro e macrossocioldgicos. Este deslocamento de perspetiva releva, a semelhanca das
analises socioinstitucionais do sucesso escolar, de uma “rea¢do aos impasses das teorias das
desigualdades dominantes, centrados nas relacdes de classe e na mobilidade social, ao nivel
macro” (Delcourt, 1986, apud Diogo 2008: 60).

As andlises relativas ao “efeito escola” ou ao “efeito professor” constituem os melhores
exemplos do interesse e aplicagdo das referidas meso-abordagens. Popularizados no contexto
anglo-saxonico, estes estudos procuram compreender a seletividade social dos resultados
escolares, privilegiando dimensdes como a composicao social das turmas e da escola, as
expectativas transmitidas pelos docentes e 0 modelo pedagogico das escolas (Seabra, 2008: 97). A
sua pouca expressao no contexto portugués tem levado a defesa de que a sociologia da educagdo

portuguesa se manteve em contracorrente com o desenvolvimento do movimento das escolas
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eficazes e dos efeitos estabelecimento (Torres e Palhares, 2010). Porém, este desfasamento pode
também ser lido na otica de que esses estudos sdo menos tipicos em sistemas educativos
tradicionalmente mais centralizados (Seabra et al., 2014). No que diz respeito a orientagdo, esta
op¢ao foi usada no estudo de Geraldine Andre (2011).

A partir de uma etnografia realizada em trés estabelecimentos de ensino, esta autora analisa
as praticas de orientacdo de varios atores institucionais (docentes, diretores e técnicos), de modo a
compreender o sentido e as representagdes dos conselhos de turma no encaminhamento dos alunos
das vias gerais para as vias profissionais de ensino, no final do 1.° ano do ensino secundario (onde
ocorre a principal bifucar¢do dos percursos escolares). Assim, articulando as representagdes sobre
o ensino profissional no sistema educativo belga, visto também como uma via de relegagdo, com o
contexto escolar onde os diversos atores institucionais se inserem, a autora revela a existéncia de
tensdes éticas na orientagdo, tanto mais fortes quanto menor o capital cultural e economico do
estabelecimento de ensino. De resto, ¢ também sublinhada a diversidade de l6gicas de orientacdao
consoante o contexto de analise.

O estudo de Geraldine Andre evidencia as potencialidades da etnografia para o estudo da
orientacdo, mais ainda quando esta nunca foi ensaiada em Portugal. Também Bruno Dionisio as
reconhece quando refere que “(...) estudar a acdo partindo das situagdes concretas em que ela é
produzida, exige um trabalho de pesquisa que se torna tanto mais rico quanto mais se mobilizarem
metodologias qualitativas de observacdo, especialmente aquelas que se dedicam a etnografia de
terreno” (Dionisio, 2009: 58).

Seria errado dar a entender que, por si s6, a realizagdo de uma etnografia fosse condigdo
suficiente para cumprir este proposito. E importante relembrar J. Madureira Pinto e J. Ferreira de
Almeida (1987) quando referem que um conhecimento sistematizado da investigagdo empirica s6 pode
ser alcangado em estreita correlagdo com a propria teoria. As dificuldades desta articulagdo levam os
mesmos autores a defender a utilizacdo de teorias auxiliares, tidas como mais eficazes para a
compreensdo dos processos sociais inerentes a um dado grupo social ou comunidade. Nesta matéria,
uma meso-abordagem pode contribuir para esta mediac@o ja que o estudo de proximidade que estas
teorias preconizam encontra também nas metodologias ditas intensivas uma forte ferramenta

metodoldgica.
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2.4  Estratégia de investigacao

Imperativo formal do sistema escolar, o estreitamento do campo de estudos dos alunos,
materializado na escolha de um curso, envolve um quadro complexo de interagdes sociais onde
alunos, professores, psicologos e encarregados de educagdo se relacionam mais ou menos
intensamente. No sistema educativo portugués, o final do ensino basico tem vindo a constituir um
momento privilegiado de observacdo em que tal escolha ¢ efetuada pois ¢ também ali que as
decisoes de orientagdo assumem uma maior preponderancia na definicdo do futuro escolar e
profissional dos alunos. Contudo, tem sido atribuida pouca aten¢ao aos mecanismos escolares que
regulam esta transicdo. Assim, a dissertacdo constituiu como seu objetivo principal contribuir
para um maior conhecimento dos mecanismos de orientag¢do formal realizados em meio escolar.
Procurou-se também mapear as relagdes sociais entre os diversos atores (alunos, professores,
encarregados de educacdo e técnicos), bem como fornecer pistas tedricas sobre o papel da
orientagdo na definicdo dos percursos escolares.

As evidéncias recolhidas pela sociologia demonstram que as estratégias de individuagao se
definem num contexto que é pré-determinado a varios niveis: social, no que diz respeito a origem
dos alunos, e escolar, no desempenho individual. Neste trilho, procurou-se responder a seguinte
pergunta: de que forma se relacionam os mecanismos de orientagdo formal com os percursos
escolares do ensino basico na transi¢do para o ensino secunddrio. Considerou-se que nao deviam
ser negligenciados os possiveis efeitos do alargamento da escolaridade obrigatoria sobre os modos
de regulacdo dos fluxos escolares ja que, atualmente, todos os alunos do ensino bésico devem
prosseguir os estudos, algo que ndo devera ser indiferente na orientagdo que se realiza. Por isso, a
observagdo procurou nao so visibilizar as dindmicas escolares que remetem para o ensino basico
como as que dizem respeito ao ensino secundario.

Em consonancia com os objetivos da pesquisa, considerou-se pertinente a escolha de uma
abordagem metodologica intensiva, que permitisse uma compreensdo mais holistica dos
mecanismos de orientagao, contextualizando-os no quotidiano de uma escola basica de 2.° e 3.°
ciclo. Sob o chapéu das metodologias intensivas podemos encontrar um conjunto de designagoes
muito préximas como sejam a etnografia (Green e outros, 2011; Silva, 2003), a pesquisa de terreno
(Burgess, 1997; Costa, 1986), a pesquisa qualitativa (Bodgan e Biklen, 1982), a pesquisa de
campo (Beaud e Weber, 2007) ou a observagao qualitativa (Lofland e Lofland, 1995). Contudo, se
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diferencas terminolédgicas existem, ¢ unanime entre os varios autores que existem duas condig¢des
essenciais ao método: uma presenca prolongada do investigador no terreno, tido como elemento
principal da pesquisa, € uma grande proximidade entre este e a populacdo que procura estudar
(Beaud e Weber, 2007; Burgess, 1997; Costa, 1986; Silva, 2003).

A etnografia ¢ entendida como um método, no sentido em que ¢ a partir desta que se
combinam as diferentes técnicas de recolha e andlise dos dados (Costa, 1986). 6 Assim,
constituem-se como suas “técnicas nucleares” (idem) ou “técnicas centrais” (Silva, 2003) a
observagao (participante e ndo participante), a conversa, o informante privilegiado e a analise de
documentos pessoais. A progressiva “desritualizacdo” da etnografia, no sentido em que passa a ser
usada para o estudo das sociedades de origem dos investigadores, tem conduzido a uma utilizagao
de outras técnicas de pesquisa que ndo a mera observagdo. A par das anteriormente elencadas, em
dosagem inferior, também podem ser aplicadas técnicas como o questiondrio, a entrevista
semi-diretiva ou a andlise estatistica e documental (Costa, 1986).

No quadro desta dissertagdo, foram implementadas um conjunto de técnicas diversificadas.
A par da observagao, técnica privilegiada, foram acionadas duas formas de inquiri¢do: entrevistas
semi-diretivas a alunos, docentes e psicologa e um questionario aplicado a todos os alunos em
situagdo de transi¢do para o ensino secundario (Anexos 1 a 3). Foram ainda consultados relatérios
oficiais, legislacdo, o projeto educativo do agrupamento ¢ um estudo realizado na mesma escola
onde a etnografia prosseguiu.” A composi¢éo social diversificada da populagdo escolar constituiu
um importante fator para a defini¢do do terreno etnografico, pela complexificagdo de praticas de

orientacdo que a diversidade de perfis escolares pode motivar (Duru e Mingat, 1987).

6 Existem outras perspetivas da etnografia. Para Green ef al. (2011), a etnografia deve ser vista como uma
epistemologia.

7 Referimo-nos ao estudo que analisa os dados relativos as médias das Provas de Aferi¢io de 4.° ¢ 6.° ano
realizadas por cerca de 55 000 alunos da AML para os anos letivos de 2008/2009 até 2010/2011 (Seabra
e outros, 2014). Depois da analise estatistica, foram selecionadas varias escolas como estudos de caso,

entre as quais aquela onde a presente dissertagdo se realizou.
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3 Da escola ao terreno: recortes de uma etnografia

3.1 O acesso ao terreno

Constituiu-se como terreno etnografico uma escola basica de 2.° e 3.° ciclo localizada num
concelho da periferia do distrito de Lisboa, em 2014/2015 com 674 alunos matriculados e uma taxa
de Agdo Social Escolar de 36,7% (Publico, 2016).® A escola ¢ sede de um agrupamento vertical
composto por cerca de 1500 alunos distribuidos por 5 estabelecimentos de ensino, estando a maioria
integrada no programa Territorios Educativos de Intervencao Prioritaria desde a sua primeira
edi¢do, em 1996.° No ultimo relatério de avaliagdo externa produzido pela Inspecdo Geral da
Educacdo e Ciéncia, o agrupamento foi avaliado com a classificagio de “Bom” em todos os
dominios de avaliacdo: resultados, prestacdo do servigo educativo e lideranca e gestdo (Anexo 4).

Os alunos com origem estrangeira representam uma parte significativa da populagdo escolar
em virtude do acolhimento de um contingente de alunos com origem nos PALOP alojados em
bairros sociais de génese clandestina nas redondezas (Seabra, 2014). De acordo com o projeto
educativo, em 2013/2014 o agrupamento contava com uma percentagem de 13,7% de alunos com
naturalidade estrangeira. Quando considerada a condi¢do de descendente de imigrante — em que
pelo menos um dos progenitores do aluno ¢ de origem estrangeira — apenas na escola-sede esta
percentagem seria de 45,3% em 2009/2010 (idem).

No estudo da equipa de Seabra, a condi¢ao de descendente de imigrante foi considerada como
particularmente penalizadora nos percursos escolares desta escola. Entre 2008/2009 e 2012/2013,
registou-se uma maior frequéncia de avaliagdes negativas nas Provas de Afericdo de Lingua
Portuguesa e Matematica de 6.° ano entre estes alunos: 57,3% obtiveram uma média inferior a 3
valores (escala 1-5), contra os 26,3% registados para o grupo dos alunos autdctones (idem).
Contudo, quando comparada com escolas de perfil semelhante, a escola foi assinalada como tendo
um positivo efeito nos percursos escolares de alunos mais desfavorecidos, como consequéncia da
menor variagdo de resultados entre alunos com diferente origem social ao longo dos anos letivos

analisados. As desvantagens iniciais que uma condi¢dao TEIP faria prever foram suplantadas por um

¥ No ano letivo anterior, esse apoio era fornecido a 59% da populagio escolar (Publico, 2015).

? O programa, na sua 3% edi¢do, sera atualmente menos estruturante no quotidiano do agrupamento do que
o tera sido no passado, ndo havendo qualquer referéncia ao mesmo no projeto educativo relativo ao
quadriénio 2013/2014 a 2016/2017.
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conjunto de caracteristicas organizacionais ¢ informais que contribuiram para a explicagdo do
positivo efeito-escola. Assim, foram destacadas a lideranca estavel, a procura de solugdes para
promocao da integracdo e sucesso escolares, o controle da indisciplina através de iniciativas locais e
o bom relacionamento entre docentes, caracterizado pelo ambiente informal e colaborativo, ndo
obstante a instabilidade das contratagdes (que também marcaram o ano letivo de 2014/2015).

*

De entre os varios momentos que compdem uma pesquisa, ¢ particularmente significativo
para o trabalho etnografico o modo, sempre particular, como o investigador acede ao terreno e se
integra no tecido social local (Costa, 1996; Burgess, 1997). A primeira reunido com o director da
escola foi realizada em janeiro de 2015, no seguimento do final do ja citado projeto de investigagao
que teve lugar na mesma escola. Nao obstante a abertura e informalidade com que fui recebida, foi
necessario submeter o projeto de dissertagdo a aprovagdo do Conselho Pedagogico.'” Em abril de
2015, voltava a reunir-me com o diretor depois daquele periodo de consideracdo, logo no inicio do
3.° periodo escolar. A etnografia comecava formalmente ali, estendendo-se por um periodo de
quatro meses, até ao final de julho do mesmo ano.''

As primeiras interagcdes de uma etnografia sdo reveladoras da teia de relagdes sociais que
permeia o terreno e ditam, em grande parte, a identidade que o investigador assumira dai em diante.
O acesso constitui também um importante momento de ancoragem da investigacao na realidade
social, fornecendo, por um lado, novas pistas tedricas, ¢ impondo, por outro, a necessidade de
reajustamentos metodologicos. Nesse sentido, apresenta-se agora o modo como a rececdo dos
objetivos da pesquisa junto da direcdo da escola e, mais tarde, junto dos docentes, contribuiu para
um “recorte” (Cordeiro 2010; Magnani, 2002) mais fino e negociado do objeto de estudo.

A minha presenca na escola foi profundamente marcada pela existéncia dos Servicos de
Psicologia e Orientacdo (SPO) e pelo extenso trabalho desenvolvido por este. O tema que me
propunha estudar conduziu-me desde o inicio a jurisdigdo da coordenadora deste servigo, uma
psicologa. Procurei desde o inicio acompanhar o seu quotidiano profissional, comec¢ando por assistir

as sessoes de orientagdo realizadas junto dos alunos de 9.° ano. Paralelamente, ensaiei, também por

' Paralelamente foi elaborado um pedido formal a Diregéo Geral de Educagio para a realizagdo do estudo e,
a pedido daquele organismo, um novo pedido a Comissao Nacional de Prote¢ao de Dados para a realizagéo
de entrevistas gravadas.

" Perfazendo um total de 107 horas de observacdo, excluindo entrevistas. As 13 entrevistas realizadas

tiveram uma duragdo média de 47 minutos.
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via da direcao da escola, os primeiros contactos com os diretores de turma do 9.° ano. Explorava ali
a possibilidade de acompanhar uma turma, tendo comecgado por assistir as aulas de Educagao para a
Cidadania (EPC), um momento que me pareceu privilegiado para observar o contacto entre diretor e
turma. Este pedido causou grande estranheza junto dos docentes pela minha filiagdo ao tema da
orientagdo. De acordo com o que ja me tinha sido transmitido pela psicéloga, diziam-me nao
estarem a desenvolver nenhum trabalho especifico junto dos alunos durante as aulas, contando
apenas com algumas indicac¢des da psicdloga aquando das matriculas, no final do ano.

A medida que o tempo passava, percebi que as aulas de EPC obedeciam de facto a uma logica
propria, na qual outros temas eram trabalhados, € que a orientagdo era fundamentalmente exercida
ndo ali mas nas sessoes desenvolvidas pelo SPO. De resto, os proprios professores revelavam-se
distantes do processo de orientagdo. Assim, apesar de ter continuado a assistir as aulas de EPC, a
presenca nas sessoes de orientagdo tornou-se um fim em si mesmo ¢ o foco do meu trabalho
etnografico. Estes momentos viriam a assumir um lugar central no decorrer do trabalho de campo e
a psicologa escolar — doravante apenas designada de psicéloga — uma figura central.

Ao longo do tempo fui compreendendo que o SPO usufruia de uma autonomia prépria e de
uma forte legitimidade no que ao meu tema dizia respeito, pelo que foi por essa via que a minha
presenca foi sendo constantemente negociada. Além do mais, as sessdes permitiam-me contactar
com uma grande proporg¢do de alunos de todas as turmas.'? Contudo, como se tornard mais claro
noutra sec¢do, estas sessOes nao eram aplicadas a todos os alunos. De seguida, farei uma
contextualizagdo mais aprofundada do Servico de Psicologia e Orientagdo e, posteriormente, da

populagdo escolar em transicao.

3.2 Servicos de Psicologia e Orientacio

Os Servicos de Psicologia e Orientacao constituem a principal oferta estatal no dominio da
orientagdo realizada em meio escolar, exercendo a sua atividade nos servicos técnico-pedagogicos
dos agrupamentos escolares. Em 2013/2014, 97,9% dos agrupamentos em Portugal Continental
contava com a presenca de um técnico, sendo que em 97,3% dos estabelecimentos esses técnicos
eram psicologos. Por sua vez, num total de 968 individuos, 230 exercia funcdes na Regido de
Lisboa (CNE, 2015). De acordo com a Ordem dos Psicologos Portugueses (2015), em 2014/2015 o

racio psicologo/alunos era de 1 para 1645 no setor publico e de 1 para 745 no setor privado,

"2 Participei em 16 sessdes ao longo do 3.° periodo, igualmente distribuidas pelas 4 turmas de 9.° ano.
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situando-se o valor recomendado em 1 para 1000 (OPP, 2016). A Lei de Bases do Sistema
Educativo constitui o elemento impulsionador da atividade dos SPO, tendo definido aqueles que
ainda sdo os seus principais mandatos: “apoio ao desenvolvimento psicologico dos alunos”,
“orientagdo escolar e profissional” e “apoio psicopedagdgico as atividades educativas e ao sistema
de relagdes da comunidade escolar”."

Apesar de diversificados, estes mandatos ndo devem ser entendidos como mutuamente
exclusivos. Formalmente, de acordo com o decreto fundador dos SPO, as fun¢des de orientagao ¢
intervencdo constituem duas dimensdes da “orientacdo educativa”, entendida como ‘“‘uma
importante componente do processo educativo”. Por esse motivo, o acompanhamento ao aluno
deve realizar-se ao longo do seu percurso escolar de modo a “identificar os seus interesses e
aptidoes, intervindo em dareas de dificuldade que possam surgir na situagdo de
ensino-aprendizagem, facilitando, por sua vez, o desenvolvimento da sua identidade pessoal e a
construcdo do seu proprio projeto de vida”. 4 Contudo, 0 mesmo documento prevé a alocagdo
diferente das fun¢des do servico segundo diferentes anos de escolaridade. Assim, ao 1.° ¢ 2.° ciclo
do ensino basico reserva-se a fun¢do de intervencao psicopedagdgica e ao 3.° ciclo a funcdo de
orientagdo."

Mais recentemente, no relatério produzido pelas Jornadas de Trabalho “A psicologia e a
orientagdo em meio escolar” (Pereira et al., 2013) — encontro organizado pela Direcao Geral de
Educagdo e que contou com a presenca de 172 psicologos escolares — o alargamento da
escolaridade obrigatéria para 12 anos foi identificado como um desenvolvimento que reforga a
importancia destes servicos na comunidade educativa, nomeadamente para a promoc¢ao do sucesso
escolar. E sublinhado pelos psicélogos que “a prevencdo do insucesso e do abandono escolar exige
uma aposta clara na orientagdo escolar e profissional, para que se possam desenvolver processos de
promocdo de competéncias de empregabilidade e inser¢do na vida ativa” (idem: 14). Nao obstante
a continuidade com os mandatos da LBSE, o documento evidencia a tendéncia dos SPO — recurso

originalmente pensado para o apoio ao aluno — para se assumirem como um recurso ao servico das

escolas e da acao pedagdgica, refor¢cando, simultaneamente, o imbricamento de mandatos.

P Lei n.° 46/86, D.R. I Série, n.° 237 (1986-10-14), pp. 3067-3081. Estabelece o quadro geral do sistema
educativo.

' Decreto-lei n.° 190/91, D.R. I Série-A, n.° 113 (1991-5-17), pp. 2665-2668. Cria nos estabelecimentos de
educacdo e ensino publicos os servigos de psicologia e orientagao.

'3 Para um conhecimento mais aprofundado da historia destes servigos, ver Dionisio (2009).
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No entanto, a formagao destes profissionais pode revelar-se escassa e limitadora perante as

exigéncias inerentes a implementacdo deste modelo de orientagdo. Tal como sublinha Cardoso:

(...) um conjunto de fatores, como a insuficiéncia de unidades curriculares de psicologia
vocacional, nos cursos de psicologia, a rara formagdo pos-graduada OV ou incapacidade das
institui¢cdes para prestar a formacao continuas aos seus técnicos, levou muitos profissionais a
ndo terem preparacao adequada para intervir neste ambito. Daqui resulta o subaproveitamento
do esforco de profissionais bem-intencionados, a resisténcia a praticas para os quais nao ha
preparagdo, o recurso sistematico a transmissao de informacao e, consequentemente, a praticas

muito proximas de modelos tradicionais de orientag@o (2014: 342).

Para além disto, os psicologos que trabalham nestes servigos reconhecem que existem
lacunas na articulacdo e na partilha de informacao tanto ao nivel dos instrumentos como dos
processos de orientacdo dos proprios alunos. Nesse sentido, no que diz respeito aos instrumentos,
no ja citado relatorio das Jornadas de Trabalho da “Psicologia e Orientagdo em Meio Escolar” sdo
definidas um conjunto de propostas destinadas a contrariar a atomizagdo da atividade dos
psicologos, tais como: ‘“criacdo de comunidades técnicas locais/regionais”; “criagdo de uma
plataforma que permita e fomente a comunicacdo entre os técnicos”; “desenvolvimento e
implementa¢do de um repositério de instrumentos on-line”’; “producdo de um glossario e de
protocolos de intervengdo” (Pereira ef al., 2013: 35). Relativamente aos processos de orientagdao
dos alunos, este mesmo relatorio refere a mesma necessidade de aumento da “portabilidade e
transferibilidade”, com as seguintes propostas: “elaboragcdo do curriculo e portfolio que vai
acompanhando o aluno ao longo da vida”; “elaboracdo de um processo individual de orientagdo —
caderneta de orientagdo”; “base de dados com informagao dos alunos — plataforma digital” (idem:
11). Quanto a estas ultimas, no entanto, existe maior incerteza quanto a possibilidade da sua
implementagao.

No contexto escolar estudado, o SPO partilha um conjunto de caracteristicas identificadas
anteriormente para a generalidade destes servigos. Esta localizado na escola-sede do agrupamento,
estando a sua coordenagdo a cargo de uma tUnica psicéloga social, afetando o seu horario aos 5

estabelecimentos de ensino que compdem aquele territorio com hordrios de atendimento
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especificos para cada um.'®A semelhanca dos psicologos da regido de Lisboa, ¢ central neste
. . . . . ~ . . . 1
servigo a perspetiva desenvolvimentista da orientagio vocacional, inspirada em Super.'” Para este
autor, a trajetoria de vida ¢ vista como uma sucessdo de etapas que, por sua vez, exigem a
realizagdo de diferentes escolhas. Face a isto, a orientagdo deve procurar apoiar o individuo através
de uma educagdo para a escolha (Dionisio, 2009: 117). A visao do SPO enquanto um recurso ao
dispor da comunidade escolar estd também enraizada no servigo, como se verifica no seguinte
excerto da entrevista a psicologa:
A orientacdo vocacional é fundamental para preven¢ao de insucesso, de promogao do sucesso
escolar e de promocao de individuos felizes, bem integrados, com escolhas corretas e apoio na
preparagdo de um percurso futuro... (...) Acho que noés somos um servigo, por génese, que
ajuda a inclusdo dos alunos no processo educativo, somos uma voz diferente do conjunto de

docentes, temos uma formacéo diferente, temos uma sensibilidade diferente. O nosso papel é
sempre de inclusdo, de apoio, de desenvolvimento na perspetiva humana e pessoal dos alunos.

O trabalho etnografico revelou a forma como o mandato de orientacdo dos SPO — definido de
modo genérico pela lei e projeto educativo do agrupamento — se traduz de modo concreto no
contexto estudado. Para além das sessdoes de orientacdo e das restantes atividades que sdo
tipicamente associadas ao processo de orientacdo, como sejam as entrevistas individuais com
alunos e com encarregados de educacdo, existem vdrias iniciativas locais que se realizam em
articulagdo com a escola.'® Tais iniciativas incluem, por exemplo, a organizagdo de um moédulo
sobre profissdes na aula de Educagdo Para a Cidadania — uma disciplina do 9.° ano — lecionado
pelos respetivos docentes e que teve origem numa proposta do SPO que foi bem acolhida pelo
Conselho Pedagogico da escola. Neste ponto, € relevante a autonomia crescente que tem sido
concedida aos estabelecimentos de ensino, nomeadamente no que diz respeito a sua oferta
educativa local e de que a disciplina de EPC ¢ exemplo. Regista-se também a realizacdo de uma

sessdo de esclarecimento aos encarregados de educagao, estrategicamente agendada para o dia de

' Estes atendimentos incluem entrevistas com alunos em todos os ciclos de ensino, encarregados de
educacdo e outras atividades relacionadas com as fun¢des do SPO como as sessdes de orientacdo. Na
escola estudada, estavam previstas para o ano letivo dois meio-dias.

"7 Como explica Cardoso (2014), o acompanhamento realizado pelas faculdades de psicologia durante a
implementagdo dos SPO na rede escolar conduziu ao enraizamento de diferentes perspetivas teoricas da
orientacao vocacional. Para além da perspetiva desenvolvimentista introduzida pelo Professor Marques
da Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa na mesma regido, destacam-se o modelo
construtivista e contextualista na regido do Porto e o modelo dinamico e relacional na regido de Coimbra.

18 . . . ~
O SPO realizou mais de uma dezena de entrevistas com encarregados de educacao.
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entrega das avaliagdes escolares do 2.° periodo. Segundo a psicéloga, esta colaboragdo tem
favorecido o aumento da participacdo dos encarregados de educacdo. Sublinha-se ainda a
flexibilidade do corpo docente para a disponibilizacdo de tempo letivo para o levantamento das
orientagdes escolares dos alunos, no final do ano. Nao obstante o clima de colaboracdo, os
desencontros também se fazem sentir. A titulo de exemplo, foram agendadas aulas de apoio a
alunos de 9.° ano no mesmo horario das sessoes de orientagdo de uma turma.

Apesar das diversas sinergias locais, a fun¢do de orientagcdo do SPO ¢ exercida de uma forma
maioritariamente centralizada, ndo se verificando um papel ativo por parte dos docentes. Tal nao
significa necessariamente a desvalorizagdo ou o alheamento por parte dos professores face as
questdes da orientagdo. Por um lado, os docentes diretores de turma entrevistados reconhecem a
importancia deste momento da vida escolar e procuram encorajar os alunos a participar nas sessoes
de orientagdo do SPO; por outro, existe um reconhecimento alargado e consensual da autoridade
profissional dos especialistas em orientagao, vistos como mais dotados de meios para esclarecer os
alunos sobre a oferta escolar.

Esta delegagdo de competéncias deve também ser compreendida a luz do conhecimento que a
psicologa detém do proprio agrupamento ja que esta exerce a sua atividade em todos os
estabelecimentos de ensino. O apoio e a intervengdo psicopedagogica realizada junto dos alunos
desde os primeiros anos de escolaridade nos varios estabelecimentos de ensino que compdem o
agrupamento, a par do papel que desempenha nas relagdes entre a comunidade escolar,
conferem-lhe um conhecimento mais vasto e pessoal dos alunos e das familias. O entendimento de
que a orientacdo deve ser realizada exclusivamente por um especialista ndo € totalmente partilhado
pela psicologa."”” Esta defende o alargamento de uma parte das fun¢des de orientagdo a toda a
comunidade escolar: “(...) a orientacdo ndo pode ficar s6 pelo psicologo, acho que toda esta
exploragdo de profissdes, do mundo do trabalho, etc., podem ser integradas de uma forma difusa no
curriculo” (Psicéloga).

Para os professores, a orientacdo apresenta contudo um ambito mais circunscrito, baseado
noutros pressupostos, no qual as avaliagdes escolares dos alunos no final do ciclo assumem um

peso maior do que para o SPO. De acordo com os diretores de turma entrevistados, a orientagdo

' No questionario realizado pela equipa de Carlos Gongalves (2010) aos diretores de escolas secundarias,
apenas 19,3% dos inquiridos afirmava terem na sua escola uma orientagao exclusivamente realizada pelo
técnico do SPO, sendo que 33,3% afirmam que os técnicos articulam o seu trabalho com os diretores de
turma e 25,8% com os docentes em geral.
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deve atuar, em primeiro lugar, no sentido de apoiar o aluno na sua escolha escolar, tendo em conta
a oferta disponivel; e, em segundo lugar, deve ser interventiva, no sentido de corrigir as aspiragdes
dos alunos e das familias. De facto, os alunos s3o frequentemente destituidos de qualquer
autonomia e agéncia perante o veredito da psicologa. Eis as respostas de trés docentes diretores de

turma quando questionados acerca do motivo pelo qual se faz orientagao:

Docente 1: Primeiro porque acho que ¢ preciso conhecer o desenho curricular do ensino
secundario. Muitas vezes nds ndo estamos a par daquilo que € necessario, daquilo que ir para
um curso ou outro envolve, quais as disciplinas... Acho que € o conhecimento que os servigos
tém: mostram aos alunos que ¢ importante. Mas também para descobrir dentro dos alunos
aquilo que eles mais gostam e aquilo que eles mais querem. E também para se conseguir
mostrar aos alunos que muitas vezes aquilo que “eu acho” e aquilo que “eu quero” — “quero ir
para matematica porque sim” — [requer] a coragem de dizer aos alunos: “olha, por muito que tu
queiras, se calhar ¢ melhor ndo”. Portanto muitas vezes a sensibilidade uma psicologa ¢
diferente da sensibilidade de um professor.

Docente 2: Primeiro de tudo, eu acho que se faz [orientacdo] porque muitas das familias nao
sabem fazé-lo. E ¢ importantissimo que os alunos possam ter alguém que facga isso pelos
encarregados de educacdo. (...) Fazem-lhes uma séric de sessdes, identificam as suas
sensibilidades, possibilidades... Até lhes desmonta falsas ideias ou falsos conceitos.

Docente 3: Bom, porque isso ¢ uma fase em que eles tém de tomar decisdes em relagdo ao
futuro e como eles sdo muito imaturos — t€ém pouca experiéncia de vida, logicamente — ¢ tendo
em conta que muitos deles vém de meios em que o0s pais ndo tém essa nogdo para orienta-los da
melhor forma, acaba por ser alguém que os pode realmente ajudar.

Os docentes reconhecem a importincia de um servigo de orientacdo, principalmente no que
diz respeito a sua atuacao junto de populagdes socialmente mais desfavorecidas. Por sua vez, ainda
que estes refiram que as familias sejam importantes para o processo de orientacdo, prevalece a
importancia da acdo da psicologa em detrimento de estratégias familiares, tantas vezes
consideradas ausentes ou irracionais.

Docente 4: Eu penso que ha familias que tém mais capacidade para ajudar nessa area por isso

¢ que acho que o acompanhamento aqui na escola ¢ muito importante. Eu acho que os pais

devem apoiar, neste caso foi um trabalho feito pela psicologa, eu penso que os pais devem

apoiar. Se ndo o fazem devem apoiar esse discernimento. Porque eu creio que os pais ndo
tinham capacidade de fazer esse discernimento.

Observou-se também como a fungdo de intervengao psicopedagdgica do SPO interfere com o
exercicio de orientagdo nesta escola. De acordo com a psicéloga e com o que esta me foi
transmitindo ao longo da pesquisa, a perda de recursos humanos do servigo € o aumento do peso da
funcao de intervencdo psicopedagdgica no seu quotidiano t€m retirado alguma centralidade as

atividades relacionadas com a orientagdo. Para alguns docentes entrevistados, o SPO chega mesmo
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a ser sinonimo de acompanhamento psicopedagogico. A centralidade do SPO no acompanhamento
e sinalizagdo de alunos com dificuldades — cognitivas, de aprendizagem, de indisciplina ou de
natureza psicoldgica — pode ser tdo grande que produz uma certa contraditoriedade de mandatos
daquele servigo. Num contexto de escolaridade alargada, a orientagdo prevista para o final do 3.°
ciclo de ensino pode tornar-se redundante para aqueles que integram as vias de ensino vocacional,
j& que estes sofreram uma intervencao psicopedagdgica anterior que limita o seu campo de
escolhas no final do ensino bésico. Para além dos alunos do ensino regular, também estes alunos
fazem parte de um publico em situacao de transi¢do escolar — que sera caracterizado na proxima

seccao.

3.3 Populacio em transiciao

As primeiras impressdes de estar perante turmas mais diversificadas do que o desenho desta
pesquisa presumia remontam aos primeiros dias na escola, altura em que ouvia repetidamente uma
distin¢do entre “os nonos anos” e “o vocacional” ou, para os alunos, “o curso”. Este tltimo grupo
refere-se aos alunos dos cursos de ensino vocacional com equivaléncia ao 6.° ¢ 9.° ano, medida
educativa que vem substituir os Programas Curriculares Alternativos e que vigorou oficialmente
em toda a rede escolar desde o ano letivo 2014/2015, em resultado da experiéncia-piloto criada em
2012/2013 no ensino basico.”” Confinados a espagos muito especificos da escola — como a sala
onde a maioria das suas aulas decorria, o “bosque” ou o bar — os alunos do ensino vocacional ndo se

oy 21 :
constituiram “naturalmente” como parte desta etnografia.” O mesmo pode ser dito para os alunos

%% Portaria n.° 292-A/2012, D.R. I Série, Suplemento, n.° 187 (2012-09-26). Cria uma experiéncia-piloto de
oferta formativa de cursos vocacionais no ensino basico no ano letivo de 2012-2013 e regulamenta os
termos e as condigdes para o seu funcionamento. Despacho n.° 5945/2014, D.R. 2 Série, n.° 87
(2014-05-07), pp. 11905-11906. Determina o alargamento e candidaturas de cursos vocacionais no
ensino basico e no ensino secundario a partir do ano letivo de 2014-2015. Esta oferta encontra-se
atualmente em processo de extingao.

10 “bosque”, como me foi apresentado por uma aluna do ensino regular durante uma “visita guiada” a

escola, ¢ um espago verde com alguns bancos, sendo local de paragem para muitas alunas do ensino

vocacional. O dominio deste espacgo levou a que este me fosse indicado pelos docentes como a melhor
forma de chegar aos alunos (por exemplo, para recolher as autorizagdes para a participacdo no
questionario). O bar dos alunos constitui um espago escolar altamente segregado ja que € ali que os

alunos mais carenciados levantam o lanche fornecido pela acdo social escolar, uma populagdo que, na
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da Educacao Especial — que aqui se designa apenas por ensino especial — apesar de este grupo
remeter para uma maior diversidade e complexidade de situacdes ja que, como se verd, integra
mais medidas educativas.

Resumidamente, o ensino vocacional ¢ uma via de ensino cuja frequéncia pressupde a
existéncia de trés reprovacdes em ciclos diferentes até aos 13 anos ou, em alternativa, duas
reprovagdes num mesmo ciclo de ensino, pelo que a sua aplicagdo se pode fazer a partir dos 12
anos de idade. O acesso a esta via de ensino pressupde uma intervencao psicopedagogica precoce
que procura lutar contra o insucesso escolar, estando a sinalizagdo dos alunos a cargo dos
docentes. De acordo com a legislagdo, o intento da criagcdo do ensino vocacional ¢ o
prosseguimento de estudos em vias vocacionais ou profissionais do ensino secundario tendo em
conta o contexto de escolaridade obrigatoria alargada.

No que diz respeito aos alunos que integram o departamento de Educacao Especial da escola
—em 2014/2015 eram 60 — foi possivel encontrar um conjunto de situagdes muito diversificadas.
Primeiro, um aluno pode integrar o departamento para obter algum tipo de apoio extraescolar ou
ser identificado como tendo uma Necessidade Educativa Especial (NEE) de caracter permanente.
No caso destes ultimos, podem ser elaborados dois tipos de curriculo: o Projeto Educativo
Individual (PEI), menos limitativo do ponto de vista do acompanhamento do ensino regular, e o
Curriculo Especifico Individual (CEI).”* Formalmente, todos os alunos visados por estes planos
de estudos estdo integrados nas turmas de ensino regular, dividindo o seu horario escolar entre o
acompanhamento de algumas disciplinas com a sua turma e as atividades do departamento.
Aqueles que apresentem uma deficiéncia profunda ou que, em alternativa, acumulem duas ou mais
deficiéncias estdo integrados na Unidade Multideficiéncias da escola, afeta a uma logica menos
escolar e mais terapé€utica.

O contacto com estes alunos, resultado de premeditadas e cuidadosas deambulagdes pelo
espago escolar, constituiu um importante motor da pesquisa, no sentido que tornou visiveis um
conjunto de “expetativas culturais, sentidos e praticas” da comunidade escolar, por sua vez

desencadeando pontos de ancoragem e novas pistas para a investigacdo (Agar, 1994, apud Green

sua grande maioria, coincide com os alunos descendentes de imigrantes presentes na propria escola.
Trata-se também de um espaco de intensa socializagao.

2 Decreto-lei n.° 3/2008, D.R. I Série, n.° 4 (2008-01-07), pp. 154-164. Define os apoios especializados a
prestar na educagdo especial pré-escolar e nos ensinos basico e secundario dos setores publico, particular
€ cooperativo.

26



et.al 2011, p. 310).” Com efeito, se a forma como se acedeu ao terreno determinou a maior
proximidade da pesquisa junto dos alunos do ensino regular, nomeadamente através do
acompanhamento intensivo das sessdes de orientacdo realizadas pelo SPO, cedo percebi que os
alunos do ensino vocacional e do ensino especial desafiavam qualquer entendimento linear da
orientagdo realizada em meio escolar. Por um lado, e ndo obstante a sua condi¢ao periférica em
relacdo ao ensino regular, estes alunos ndo deixam de ser alvo de certas intervengdes de orientagao;
por outro, num contexto de escolaridade obrigatoria avangada, ambos sdo, “naturalmente”, parte do
publico escolar em situagdo de transi¢ao pelo que devem ser considerados como tal na pesquisa.

De facto ¢ também pouco conhecido como ¢ que a integragcdo de novos publicos nos ciclos
mais avangados do sistema educativo tem sido feita no sistema educativo e que apoios lhe estdo
destinados.

No dominio tedrico, o ensino vocacional comporta também uma novidade para o estudo da
orientacdo. Com efeito, no sistema educativo portugués, a diversificacdo curricular tipicamente
associada ao ensino secundario tem vindo a recuar nos niveis da CITE, nomeadamente nos anos
mais recentes, o que torna mais pertinente o estudo dos processos de orientacdo no ensino basico.
Por sua vez, o ensino especial atualiza o debate da igualdade de oportunidades no acesso aos niveis
superiores do sistema educativo e/ou no apoio a inser¢ao profissional, importando também
conhecer o modo como a concretizacao da escolaridade obrigatoria esta a ser planeada, tanto ao
nivel dos objetivos para estes alunos, como ao nivel dos recursos alocados para as escolas
secundarias ou outras institui¢des alternativas. O avango da obrigatoriedade do ensino constituiu
por isso um desafio a ordem escolar tradicional, desafio esse que a pesquisa procurou incorporar.

Para além das diferencas entre os alunos que integram as vias de ensino vocacional e
especial, os proprios alunos do ensino regular — “os nonos anos” — ndo deixavam de apresentar
diferencas significativas entre si, especialmente nas representacdes dos docentes sobre cada uma
das turmas. Desde o inicio que me foi indicado que haveria duas turmas “boas”, em oposi¢do a duas
turmas menos bem-sucedidas. Tido como socialmente mais heterogéneo, este segundo grupo de

turmas foi sofrendo varias recomposicoes ao longo dos anos pelo que se apresentava mais diverso

# “Os momentos em que o etnografo é confrontado com uma surpresa ou um imprevisto sio fundamentais
a aplicagdo do método etnografico. Tais momentos — em que se confrontam perspetivas, quadros de
referéncia ou diferentes entendimentos da situacdo — constituem fontes de riqueza analitica para o
etndgrafo, pois obrigam a que este transite entre o seu ponto de vista (PV1) e o ponto de vista do outro
(PV2) para conseguir resolver esse conflito” (Green et al., 2011: 310).
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entre si. Pelo contrario, a melhor turma da escola, a turma Amarela, conservava ndo sé um grupo de
alunos mais favorecidos, como o préprio grupo se mantinha praticamente inalterado desde os
primeiros anos de escolaridade. A distingdo entre as turmas estendia-se também ao proprio
processo de orientagao, desde logo marcada por uma divisao entre as turmas que “sabem o que
querem” e as turmas que “fazem-no porque tem de ser”, como muito espontaneamente me foi
transmitido por um docente. **

Os dados recolhidos através da aplicagdo de um questionario a todos os alunos em situagao
de transicao escolar, num total de 5 turmas, permite apresentar uma caracterizagao dos alunos. De
uma populacao de 100 alunos em situagao de transi¢ao para o ensino secundario antes da realizagao
dos exames nacionais, foram inquiridos 71 alunos, dos quais 47 eram do sexo feminino e 24 do
sexo masculino. Destes, 66 foram considerados véalidos.”> A participa¢do dos alunos foi mais
elevada no ensino regular (58 alunos) do que no ensino vocacional (8 alunos). Ao nivel das turmas
do ensino regular, a participagdo interna foi também diferente com 17 e 18 alunos das turmas Verde
e Laranja respetivamente a responderem, um nimero que desce para 11 no caso da turma Amarela
e para 12 na turma Azul. A configuragdo da amostra releva de s6 aquele nimero de alunos ter feito
chegar a autorizag¢do para participagdo no estudo aos seus encarregados de educacdo, algo que os
inquiridos do sexo feminino e do ensino regular fizeram em maior nimero. A esta participacao
desigual nao foi indiferente o maior contacto e estreitamento de lagos entre a investigadora e as

primeiras duas turmas do ensino regular e, de resto, com estas via de ensino em geral.

** Notas do Diario de Campo.

» 0 questionario foi aplicado ao longo do més de maio nas turmas do ensino regular e no més de junho no
caso do ensino vocacional. A aplicacdo decorreu em espago de aula, contando com a presenga dos
docentes, exceto no caso dos alunos do ensino vocacional no qual uma sala foi requisitada para esse

efeito.
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Quadro 3. 1 - Caracterizagao sociodemografica e escolar das turmas

Amarela Azul Verde Laranja Voc. TOTAL

N % N % N % N % N % N %

Feminino 7 63,6 9 75 13 76,5 10 556 7 87,5 46 69,7
Sexo Masculino 4 364 3 25 4 235 8 444 1 12,5 20 303
Total 11 100 12 100 17 100 18 100 8 100 66 100
Basico 1 91 6 50 6 376 4 25 5 714 22 355
Escolaridade Secundario 5 455 3 25 8 50,1 8 50 2 28,6 26 41,9
dominante da familia  gyperior 5 455 3 25 2 125 4 25 0 0 14 226
Total 11 100 12 100 16 100 16 100 7 100 62 100
EDL 2 20 1 11, 0 0O 1 10 0 0 4 105
PTE 6 60 1 11,1 1 143 5 50 0 0 13 342
, TIpl 0O 0 0 0O 0 0 1 10 0 0 1 26
Classe social
EE 1 10 5 556 2 286 2 20 1 50 11 289
Aepl 1 10 2 222 4 571 1 10 1 50 9 237
Total 10 100 9 100 7 100 10 100 2 100 38 100
Beneficia 2 182 6 50 7 438 8 444 8 100 31 47,7
Acgdo Social Escolar ~ Nio beneficia 9 81,8 6 50 9 563 10 556 0 0O 34 523
Total 11 100 12 100 16 100 18 100 8 100 65 100
Sim 3 273 4 333 5 294 5 294 6 857 23 359
Descendente de NG
imigrante o 8 72,7 8 66,7 12 70,6 12 70,6 1 143 41 64,1
Total 11 100 12 100 17 100 17 100 7 100 64 100
Sim 0 0 2 167 7 412 6 333 7 100 22 33,8
Existéncia de Nio
reprovagoes 11 100 10 83,3 10 58,8 12 66,7 0 0 43 662
Total 11 100 12 100 17 100 18 100 7 100 65 100
Curso
cientifico-humanistico 10 90,9 8 66,7 10 66,7 10 55,6 0 0 38 594
Curso profissional 0 0 3 25 4 267 6 333 4 50 17 266
Escolhas escolares .
Cursoaprendizagem ¢ o o0 0 0 O O O 1 125 1 1,6
Nao sabe 1 91 1 83 1 67 2 11,1 3 37,5 8 125
Total 11 100 12 100 15 100 18 100 8 100 64 100

Legenda: EDL — Empresarios, Dirigentes e Profissionais Liberais; PTE — Profissionais Técnicos e de Enquadramento; TI — Trabalhadores
Independentes; TIpl — Trabalhadores Independentes Pluriativos; EE — Empregados Executantes; AEpl — Assalariados Executantes
Pluriativos.
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Quadro 3. 1 Caracterizagdo sociodemografica e escolar das turmas (cont.)

Secundario 0 0 o0 0 2 133 0 0 2 25 4 63
Licenciatura 2 182 2 16,7 2 13,3 3 16,7 1 12,5 10 15,6
Aspiragoes escolares  Mestrado/Dout. 4 36,4 5 41,6 7 467 6 50 0 0 22 344
Nio sabe 5 455 5 41,7 4 26,7 9 50 5 62,5 28 438
Total 11 100 12 100 15 100 18 100 8 100 64 100
Secundario 1 91 2 167 3 188 1 56 3 37,5 10 154
Licenciatura 4 364 1 83 2 125 4 222 0 0 11 16,9
Expetativas escolares  Mestrado/Dout. 2 182 2 166 5 313 5 278 0 0 14 215
Nao sabe 4 364 7 583 6 375 8 444 5 62,5 30 46,2

Total 11 100 12 100 16 100 18 100 8 100 65 100

Legenda: EDL — Empresarios, Dirigentes e Profissionais Liberais; PTE — Profissionais Técnicos e de Enquadramento; TI — Trabalhadores
Independentes; TIpl — Trabalhadores Independentes Pluriativos; EE — Empregados Executantes; AEpl — Assalariados Executantes
Pluriativos.

De acordo com o quadro 2.1, 52,6% dos inquiridos tém origem nas classes populares e
47,7% dos alunos beneficiam de Acdo Social Escolar.”® No que diz respeito a escolaridade
dominante da familia, quase 80% tém no maximo o ensino secundario. Os descendentes de
imigrantes representem 35,9% da amostra mas sabe-se que este dado seria muito mais elevado se
os alunos do ensino vocacional tivessem participado em maior nimero no inquérito dado que, dos
23 alunos que o frequentam, 21 sdo de origem cabo-verdiana como me foi transmitido pela propria
direcdo de turma.

O questionario revelou uma elevada taxa de retengdes entre os inquiridos: 33,3% revela ja ter
reprovado, algo que ocorreu uma vez para 21,5% e duas vezes para os restantes 10,5%. Entre os
alunos que comunicam os anos de ocorréncia das reprovacdes, 0 4.° € 0 6.° recolhem 4 reprovagdes
cada, logo seguido do 9.° ano com 3 reprovagdes. Considerando os grupos-turma, a ocorréncia de
reprovacoes distribuiu-se de modo desigual. No ensino vocacional, a retengdo € transversal a todos
os inquiridos, sabendo-se também que os 23 alunos que compdem a mesma turma tém, no minimo,

duas retencdes ja que se trata de um requisito para o encaminhamento para esta via de ensino. A

%60 indicador socioprofissional familiar de classe (Ispf) é uma agregagdo do indicador socioprofissional
individual de classe (Ispi) da mae e do pai do aluno. Este indicador ¢, por sua vez, construido a partir das
variaveis “profissdo” e “situacdo profissional” e baseia-se na tipologia ACM (Costa, 2008). A
categorizagdo profissional necessaria para a construgdo do indicador teve por base a Classificacdo
Nacional das Profissoes (INE, 2011).
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turma Amarela segue um padrao de exceléncia que lhe vale o lugar no topo da hierarquia escolar,
de acordo com o que me tinha sido transmitido pelos docentes. Por outro lado, a turma Laranja —
tida como “rival” quer pelos docentes como pelos alunos — ndo reflete as representagdes que
igualmente me tinha sido remetida. Pelo contrério, ¢ social e escolarmente mais semelhante com a
turma Verde que, por sua vez, era equiparada a turma Azul.

No que diz respeito as escolhas escolares, 59,4% dos alunos declarou que ingressaria num
curso cientifico-humanistico e, entre estes, 62,9% escolheria o curso de ciéncias e tecnologias. Esta
tendéncia ¢ encabecada pela melhor turma da escola: dos 11 alunos inquiridos, 10 pretendem
matricular-se num curso cientifico-humanistico. Num contexto de escolaridade obrigatoria, €
coerente que as aspiragdes relacionadas com o prosseguimento de estudos se situem acima do
ensino secundario. Contudo, ainda que apenas 12,5 dos inquiridos ndo soubesse qual a sua escolha
escolar, ¢ altamente significativa a percentagem de alunos que ndo menciona as suas aspiracdes €
as suas expetativas escolares: 43,8% e 46,2% respetivamente assinalou a op¢ao “ndo sabe” em cada
uma destas perguntas. Uma nota para a turma Laranja que, tratando-se de um caso paradigmatico
no efeito que as expetativas transmitidas pelos docentes podem ter, ¢ aquela que apresenta as
aspiragdes de prosseguimento de estudos mais elevadas, apesar do grau de indecisdo ser

igualmente alto, o que, proporcionalmente, s6 ¢ superado pelos alunos do ensino vocacional.
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Quadro 3. 2 - Participagdo nas sessoes de orientacao por turma

Amarela  Azul Verde Laranja TOTAL

N % N % N % N % N %

Sim 11 100 10 90,9 12 75 12 70,6 45 81,8

Participou nas sessoes de Nio 0 0 1 91 4 25 5 294 10 182
orienta¢ao

Total 11 100 11 100 16 100 17 100 55 100

N % N % N % N % N %

Concorda/concorda 9 81,8 4 40 8 66,6 8 72,8 29 65,9
totalmente

N d
Confirmou interesses iniciais em concorda nem 2 182 4 40 4 333 2 182 12 273

~ . - discorda
nas sessoes de orienta¢do . .
Discorda/Discorda O 0 2 20 0 0 1 91 3 68
totalmente
Total 11 100 10 100 12 100 11 100 44 100

N % N % N % N % N %

Concorda/concorda 5 455 6 60 9 75 5 455 25 569
totalmente

N d
Descobriu novos interesses nas em concorca fiet 5 455 2 20 2 167 4 363 13 295

~ . . discorda
sessoes de orientacdo . .
Discorda/Discorda 1 9 2 20 1 83 2 182 6 136
totalmente
Total 11 100 10 100 12 100 11 100 44 100

Do conjunto de alunos inquiridos, mais de 80% participou nas sessdes de orientagdao
organizadas pelo SPO. Destes, 40% declara ter participado nesta atividade por iniciativa propria.
Apenas 21,2% dos alunos considera que as sessoes deveriam ter comeg¢ado mais cedo. Os alunos
do ensino vocacional ficaram de fora desta atividade. Esta auséncia decorre das especificidades
daqueles alunos, tidos como mais indisciplinados, pelo que a psicologa considerou que as sessoes
de orientacdo seriam pouco adequadas. O processo de orientagdo destes alunos sera descrito no
proximo capitulo.

No sentido de compreender o modo como a participagdo nas sessoes se relacionava com as
escolhas realizadas pelos alunos do ensino regular, foi pedido que os inquiridos se posicionassem
numa escala de concordancia sobre varias afirmag¢des. Como se pode verificar no quadro 3.1., a
maioria dos alunos diz ter confirmado os seus interesses iniciais nas sessoes com 65,9% dos alunos

a concordar ou concordar totalmente com esta afirma¢do. No mesmo quadro, 56,9% dos alunos
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concorda ou concorda totalmente com a descoberta de novos interesses nas sessoes de orientacao.
Contudo, a figura da psicologa assume um peso ndo negligencidvel na sua escolha escolar.
Convidados a posicionarem-se numa escala de 0 a 5, em que 0 significa nenhuma importancia e 5
muita importancia, 43,9% dos inquiridos posiciona-se nos valores 4 e 5. Se agregarmos os alunos
entre classes populares e médias/altas as diferencas ndo sdo significativas: no caso dos primeiros,
45% e 53%, nas segundas.”’

Observou-se como as diferentes representacdes sobre as turmas produzem efeitos especificos
no modo como os alunos se relacionam com as sessoes realizadas pelo SPO. Mesmo que no geral a
participacao nas sessOes tenha sido elevada, as turmas consideradas como melhores — os pares
Laranja e Amarela — foram aquelas que participaram em maior nimero de sessdes de orientacao,
com uma média de 16 e 9 alunos respetivamente. Pelo contrario, as turmas Verde e Azul registaram
uma média de 6 e 8 participantes por sessao. No proximo capitulo sera analisado com maior detalhe
o processo de orientacdo destes alunos e, de modo completar, o processo dos seus pares do ensino

vocacional e especial.

7 A agregacio das classes em classes médias/altas (EDL, PTE e TI) e classes populares (restantes
categorias) baseia-se em Mateus (2014) e Machado, Matias e Leal (2005).
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4 Mundos regulares, vocacionais e especiais: praticas e atividades de

orientacio

4.1  As sessoes de orientacido dos nonos anos

O processo de orientagdo dos alunos do ensino regular inclui um conjunto de iniciativas.
Contudo, as sessdes de orientacdo realizadas junto dos alunos do ensino regular constituem a
atividade que mais notoriedade detém no ambito deste processo ¢ no quadro das fungdes de
orientagdo do SPO e, como resultado, também aquela que mais sistematicamente se observou no
ambito da etnografa.

Com uma periodicidade semanal ¢ uma duracdo de 45 minutos, estes encontros tiveram
inicio no 2.° periodo escolar, estendendo-se até ao final das aulas num total de 22 sessoes
programadas. A minha observagdo abarcou a totalidade do ultimo periodo. As turmas do 9.° ano de
escolaridade constituem a unidade de trabalho destas sessdes estando cada uma, num total de 4,
afecta a um horario diferente. A participacdo nestas sessdes € voluntaria e requer uma autorizacao
por parte dos encarregados de educacao.

A importancia destes momentos ndo pode ser negligenciada ja que se trata da atividade de
orientacdo com mais potencial de exclusdo: os alunos que ndo participam ficam naturalmente mais
distantes do planeamento de atividades mais geral, como seja a visita a escolas. O ingresso nas
sessOes a meio do ano dificilmente acontece. O perfil de alunos que ndo participa nas sessdes €
diverso, variando de turma para turma. Por exemplo, na turma Azul e Verde sdo sobretudo os
alunos marcados pelo insucesso escolar, enquanto que na turma Amarela sdo quase
exclusivamente os alunos do sexo masculino (ndo marcados pelo insucesso). As sessOes
constituem um forte veiculo de comunicacdo entre alunos e psicdloga pelo que a sua ndo
participagdo, limita os alunos a uma orientagdo burocratica por parte do SPO no qual ¢ feito um
levantamento de escolhas no final do ano letivo.

Como se referiu anteriormente, as sessdes permitiram-me contactar com uma elevada
propor¢ao de alunos. As turmas terdo rapidamente naturalizado a minha presencga nas sessdes, mas
ndo tanto a minha condi¢do, ainda que tenha sido inequivocamente identificada pela psicdloga
como uma socidloga a fazer uma tese de mestrado. Insistia em que me tratassem por “Barbara”,

um exercicio que repeti varias vezes e que, visivelmente, suscitava estranheza. Como refere Pedro
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Abrantes, “a etnografia escolar faz-se a partir deste acto original de rutura com a ordem binaria
enraizada na génese de todos os actos € pensamentos propriamente escolares” (Abrantes, 2008: 6).

Frequentemente, as sessdes de orientacdo sdo comparadas pelos alunos a uma vulgar aula,
dificultando, por essa razao, a sua adesdao (Mateus, 2002). Nao obstante o espaco utilizado ser o
mesmo — o gabinete do SPO seria demasiado pequeno para esse efeito — considera-se que, segundo
0 que se observou, as sessdes nunca procuraram imitar a dindmica tradicional de sala de aula, tanto
ao nivel da autoridade exercida como ao nivel de fechamento para o exterior. Simbolicamente, a
porta das sessOes estava sempre aberta. O clima foi sempre de a-vontade entre alunos e psicodloga,
sobretudo no que dizia respeito ao esclarecimento de diavidas. Por outro lado, mesmo se
voluntarias, as sessdes nao deixavam de ser largamente participadas, apesar de se notar uma
distribuicdo desigual ao nivel das turmas e, sobretudo, do género. De facto, a exce¢do de uma das
4 turmas afetas a estes momentos, a assiduidade foi sempre maior no caso das raparigas —
atestando a importancia que as decisdes de orientagdo assumem para aquele grupo, tal como a
maior necessidade de confirmagdo das suas escolhas (Diogo, 2008).

As sessOes de orientacdo sdo vistas pela psicologa como momentos de exploragao
individual, considerando-se que a maioria dos alunos inicia o processo com alguma ideia da sua
escolha escolar. Apesar de coletivos e sujeitos a um mesmo planeamento de atividades, estes
encontros seguem uma tendéncia de maior individualizagdo do acompanhamento para a realizacao
da escolha, notando-se também o maior desfasamento do processo de decisdo dos alunos a medida
que o final do ano escolar se aproxima. No entanto, o conjunto das sessdes obedece a uma
estratégia especifica desenhada pela propria psicologa. Num primeiro momento tem lugar o
processo de autoexploragdo (12 sessdes programadas), na qual se inclui o primeiro contacto com
as areas de estudo do ensino secundario, culminando na realizacdo dos testes de raciocinio
diferencial e nos testes de motivagdo e interesses; num segundo momento, explora-se a oferta do
ensino superior de forma a produzir uma decisdo mais coerente relativamente as disciplinas
especificas no curriculo do ensino secundario, o que aqui se designara de “orientagdo a dois
patamares” (10 sessdes programadas). A estratégia procura, de acordo com a psicédloga, reduzir a
influéncia dos resultados dos testes na escolha dos alunos.

Duas dinamicas sobressaem nesta estratégia: uma, tendencialmente mais individualizante,
manifesta no processo de autoconhecimento e, especificamente, na utilizacao de testes; outra, de

feicdo mais sistémica, subsididria da organizagdo do proprio sistema educativo, orientado para o
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prosseguimento de estudos no final do ensino basico. Analisa-se, de seguida, cada uma destas

dindmicas.

4.1.1 Os testes psicologicos

A aplicagdo dos dois testes de avaliacdo psicoldgica dos alunos teve lugar no final do 2.°
periodo escolar, coincidindo a entrega dos resultados aos alunos com a minha entrada na escola.
Sumariamente, os testes de raciocinio diferencial apoiam-se numa sequéncia de exercicios que
visam medir o raciocinio numérico, verbal, espacial, abstrato e mecanico. O teste de motivagdes e
interesses (teste de Interesses e Preferéncias Profissionais do CEGOC) ¢ composto por um
conjunto de cerca de 100 afirmagdes aleatérias que se reportam ao exercicio de uma determinada
profissdo ou tarefa/atividade e sob as quais os alunos se devem posicionar. O resultado do teste
mede a maior ou menor proximidade entre o interesse manifestado por uma dada atividade e a
respetiva profissdo.*®

Se a utilizacdo destes instrumentos parece contrariar as premissas de uma orientagdo
eminentemente educativa, e, portanto, mais difusa, importa real¢ar que sao os festes de motivagoes
os mais valorizados pelos varios atores — psicologa e alunos — e que, como Vvimos no
enquadramento, correspondem justamente ao proposito da exploragdo individual, remetendo, por
isso, mais para o gosto do aluno do que para as suas competéncias escolares.”” Ademais, a sua
interpretacdo ¢ mediada pelo conhecimento prévio que a psicologa dispde dos alunos,
especialmente nos testes de raciocinio, mas também relativizada pelo cardcter essencialmente
exploratorio que € atribuido a estes instrumentos. Um aluno pode mesmo repetir os testes por
recomendacdo da psicologa, caso aquela considere que o aluno, por desconcentragdo, ndo revelou
o total das suas capacidades. Serd sobretudo numa situag¢do de indecisdo do aluno que um dado
resultado podera assumir um peso maior na orientacdo. Esta dindmica refor¢a a proximidade como
“regime de acao” dos psicologos que lhes permite ndo s6 um ajustamento as particularidades de
cada aluno como a promogao da adesdao daquele a constru¢do de um projeto de futuro (Dionisio,

2009: 231).

¥ Apesar de ndo apresentar valor cientifico, ja que foi normalizado por respostas de alunos de 12.° ano, ver
Anexo 5 a titulo de exemplo.
2 ~ . , . . g ~
? Os testes sdo um recurso financiado pelos proprios agrupamentos pelo que se admite que a sua utilizagio

nao seja muito generalizada.
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A observacao das sessdes fez notar uma certa independéncia destes instrumentos de
avaliagdo, no sentido em que o recurso a bateria de festes de raciocinio pode, pontualmente,
opor-se as avaliacdes pedagogicas a que os alunos sdo submetidos nos seus percursos escolares.
Como pude observar, um aluno que apresenta uma pontuagdo maxima em quatro das cinco
competéncias de raciocinio avaliadas pode, simultaneamente, ser o aluno que conta com duas
avaliagdes negativas no segundo periodo. O contrario também acontece. Considerando o
patrimonio dos estudos da literacia, sabemos que a avaliacdo por competéncias contribuiu para
uma distingdo entre “processos de aquisicdo” e “processos de utilizagao” do conhecimento,
revelando a descontinuidade entre uma e outra, mesmo para individuos detentores elevados grau
de escolaridade (Costa, 2003). Foi curioso verificar que, para os alunos, os resultados das provas
ndo sdo equiparaveis ao peso das tradicionais avaliagdes escolares: observou-se como um aluno
com excelentes competéncias nestes testes ndo deixa de ponderar a inscricdo num curso
profissional se as suas classificagdes escolares nao forem altas; um outro com resultados inferiores
ndo deixa de manifestar o seu interesse pela area de Ciéncias e Tecnologias e cursos de ensino
superior de elevada reputacao se as suas classificagdes escolares forem consonantes.

De facto, a maior ou menor importancia atribuida aos testes nao depende s6 do
enquadramento tedrico ou ideoldgico da orientacdo mas também do proprio publico escolar.®® A
entrega dos resultados constitui um dos maiores pontos de interesse dos alunos, adivinhando-se
sempre uma menor adesdo as sessdes seguintes apOs a sua entrega. A valorizacdo desta

13

racionalidade expressa-se também no modo como alguns alunos se referem as sessoes, “os

psicotécnicos”, e & propria psicologa, a “stora”.’' Eis as respostas de trés alunas entrevistadas

quando questionadas sobre a sua experiéncia no SPO:

Joana: Ao inicio foi um bocado estranho porque estdvamos ali a fazer os testes e depois
pensavamos: “se isto ndo der o que eu quero? E se isto ndo tiver nada a ver comigo?”.
Assustava-me se os resultados dessem todos mal e ndo tivessem nada a ver com o que eu
quero. Porque ai eu ia ficar ainda mais baralhada porque ja ndo sabia o que é que havia de
fazer. Mas pronto, acabou por bater certo com o que eu queria. Sinto que isso me deu
motivagdo para continuar, para a frente.

Sofia: S6 algumas pessoas ¢ que sabiam o que queriam fazer, a maioria foi para 14 mesmo para
descobrir. Depois faziamos os trabalhos e as vezes [os alunos] nao estavam abismados com os

3% Analisando os dados do questionario, 32 em 45 alunos (71%) diz ter mostrado o resultado dos testes aos
encarregados de educacdo.
3! Notas do Diario de Campo.
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resultados porque sabiam “ah, ya e tal, sempre soube isto”. S6 que depois outras vezes ficavam
“ah, eu nunca soube que seria bom para isto” — quando foi aqueles testes do raciocinio espacial
e assim. Ai foi quando mais pessoas ficaram espantadas.

Rita: Desde inicio que tinha um pouco de curiosidade. Ao inicio foi mesmo mais por
curiosidade, para saber como era realmente. Ja tinha ouvido amigos falar: “ai os testes
psicotécnicos” e eu “pronto, ‘ta bem”. “Faziamos muitos testes para vermos” e eu “ah, é
melhor experimentar”. Depois desperta sempre algum interesse porque fazemos o exame e:
“entdo e quando ¢ que nos da os resultados?”. Quando estamos indecisos pensamos sempre
que aquilo vai ser uma ajuda e na verdade é. Porque ajuda-nos ali a decidir um pouco ¢ a
esclarecer algumas davidas que a gente tenha.

A associagdo entre as sessdes de orientacdo e os testes psicoldgicos € automatica para a
maioria dos alunos. Tal ndo significa que os alunos nao reconhegam outras fungdes as sessoes, tal
como a de lhes permitir um conhecimento mais vasto de futuras op¢des. E, contudo, predominante
a acecao da orientagdo como uma tradicional prova escolar que predestina o futuro percurso dos
alunos. O abandono das sessdes apos a distribui¢do dos resultados constitui uma preocupacao
expressa pela psicologa, que considera que “o momento de exploragdo dos cursos ¢ o mais
importante”, funcionando como “empowerment” para a realizacdo de escolhas.*® No entender da
mesma, o calendario escolar e, especificamente, os exames de 9.° ano terdo também contribuido
para este efeito. A interrupgao do processo de orientacao foi desigual entre as diversas turmas, com
prejuizo para aquelas que ja contavam com menos alunos a participar nas sessdes, ou seja, as

turmas Verde e Azul.

4.1.2 Uma orientacio em patamares

Vimos até agora como os diferentes testes psicoldgicos convocam dinadmicas que remetem
para os percursos individuais e as caracteristicas dos proprios alunos. Como se referiu
anteriormente, o processo de orientacdo estende-se para além dos testes psicoldgicos, dando lugar
a definigdo das escolhas escolares.®® Assim, depois da discussdo dos resultados dos testes com
cada um dos alunos, os alunos sdo preparados para escolherem um curso do ensino secundario em
articulacdo com a escolha de um curso do ensino superior. Esta articulacao de patamares do ensino

— de certa forma uma novidade para o estudo das escolhas escolares — concretiza-se pela escolha de

32 Notas do Diario de Campo.

3 Todos os alunos optaram pelo prosseguimento de estudos, ndo se tendo registado nenhum caso de
transicdo para a vida ativa. De acordo com o SPO, é residual o numero de alunos que requer este apoio
dado o contexto de escolaridade obrigatoria.
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disciplinas especificas em funcao da(s) prova(s) de ingresso universitarias para um dado curso. Os
alunos sdo familiarizados com a oferta do ensino superior ¢ 0 modo como esta se relaciona com a
escolaridade anterior, invertendo a ldgica linear do sistema educativo.

Tal estratégia, ainda que desenhada localmente, reflete claramente as fungdes dominantes do
ensino secundario. Tomando em consideracao as classificagdes em educacgao e, especificamente, a
Classificacdo Internacional Tipo de Educagdo (CITE) da UNESCO, o ensino secundario superior,
nivel 3 da mesma tipologia, ¢ apresentado como responsavel por dois objetivos principais: a
preparacao dos alunos para o sector terciario da educagdo e a inser¢ao laboral (Benavot, 2006:
38-39). Contudo, foi possivel observar que este trabalho pode ser antecipado para os niveis
inferiores da CITE, instrumentalizando o ensino secundario a favor do ensino superior. Nesta
matéria, a organizagdo curricular surge como incontornavel no processo de orientacdo e as
divisdes entre cursos cientifico-humanisticos e cursos profissionais como inevitaveis.

Em estreita correlacdo com a organizagao curricular do ensino, a orientacao a dois patamares
revela também a importancia da orientacao formal como ferramenta de transi¢ao entre ciclos, uma
caracteristica ja assinalada por Guichard (2003). Como refere o mesmo autor, “a educacio para a
orientacdo visa permitir aos individuos (frequentemente em grupo) a constru¢do de um quadro
representativo adequado para fazer face as transigdes escolares, profissionais, mas também
pessoais, que sdo ou serdao confrontados” (idem: 1).

Longe de reificar o seu significado etimoldgico ou ‘“‘sensocomunizado”, o conceito de
transicao tem sido mobilizado na sociologia da educagdo, sobretudo no contexto anglo-saxonico,
para dar conta da adaptacdo dos alunos a um novo ciclo — que a mudanga de conteudos e de
sociabilidades ocasiona — evidenciando o seu potencial disruptivo nos trajetos escolares e
biograficos (Abrantes, 2005), podendo-se também referir apenas a passagem de um ano escolar
para outro na mesma escola (Galton et al, 1999). Por sua vez, a referéncia aos processos que
antecedem a transigdo, situadas quer no ciclo imediatamente anterior como no inicio do seguinte,
tem sido feita naquele contexto ao abrigo do conceito de transfer, entendido como a mudanca de
uma escola para a outra (idem).

Nao obstante, pode-se afirmar que, frequentemente, aqueles dois processos tendem a
cruzar-se desde o final do ensino basico. As iniciativas propriamente de (pré) transfer foram
visiveis em varios episddios da vida escolar que pude presenciar: uma reunido de encarregados de

educagdo organizada pelo SPO para esclarecimento da oferta no ensino secundario, uma visita dos
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alunos a escola secundaria mais proxima e uma reunido organizada por essa mesma escola para os
encarregados de educacdo. Porém estas iniciativas, descritas com maior pormenor no final deste
capitulo, ndo deixavam de espelhar o intento de amenizar a transicao entre ciclos, essencialmente
por via do enfoque na eficacia da escolha e, de forma mais abrangente, na procura de maximizagao
do sucesso escolar.

A légica de funcionamento das sessdes em patamares revela-se, no entanto, desajustada para
os alunos que pretendem ingressar num curso profissional. Contrariamente aos seus colegas, a sua
oferta educativa ndo se encontra centralizada, pelo que a consulta dos cursos profissionais se
realiza de uma forma precaria, através da organiza¢ao de informacao recolhida pela propria
psicologa ao longo dos anos e da troca de informagao entre técnicos de diferentes escolas. Apesar
de reconhecer os esfor¢os na centraliza¢do da informacao, através da ANQEP e da plataforma
SIGO, a psicéloga considera que o “elemento humano” continua a ser importante. A menor
informacao institucional disponibilizada leva a um maior esforco da parte dos alunos e das
familias em recolher informagao, sendo estes quem frequentemente enceta os primeiros contactos
com as escolas secundarias ou profissionais: uma dindmica institucionalizada pelo facto de os
cursos profissionais e de aprendizagem implicarem uma pré-inscri¢ao. Estes alunos somam um
peso ndo negligenciavel das escolhas escolares com 26,6% dos alunos inquiridos a declarar que

pretende ingressar nestas vias.

4.2 O caso do ensino vocacional e do ensino especial

No dominio do SPO e das suas fun¢des de orientagdo, os alunos do ensino vocacional, ao
contrario dos alunos do ensino regular (processo descrito no ponto anterior), beneficiam de um
diagnodstico no inicio do ano e de uma entrevista individual no final do mesmo. A psicologa
considerou que as sessdes de orientacdo seriam pouco adequadas para esta via de ensino, entre
outros porque o seu curriculo se circunscreve a uma oferta escolar bastante mais limitada do que a
dos seus pares no ensino regular. O acesso aos cursos cientificos-humanisticos do ensino
secundario implica a realizagdo dos exames nacionais de 9.° ano para os quais estes alunos se
devem propor, sem que disponham de uma preparacdo efetiva para o fazerem. Em funcdo da
percentagem de modulos realizados no curso, os alunos podem enveredar por um curso
profissional ou apenas por um curso de aprendizagem. A reversibilidade do percurso escolar

nestas opgdes € significativamente dificil de ser feita.
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Apesar das potencialidades da entrevista enquanto estratégia junto de alunos com curriculos
alternativos — nomeadamente pelas referidas especificidades e limitagcdes dos seus percursos — e
até da sua coeréncia com o modelo de orientagdo vocacional ou educativa, a sua utilizagdo mais
nao faz do que conservar a predisposi¢ao inicial dos alunos: o acesso a um curso de aprendizagem
ou curso profissional.

Fazendo uma leitura superficial, a a¢do circunscrita do SPO junto do ensino vocacional
poderia ser identificada como tipica de uma orientagdo dita profissional, no sentido tradicional de
intervengdo de um perito no final do ciclo de estudos. Em ofertas educativas semelhantes e
anteriores, essa seria, de facto, a definicao adequada. Como me foi referido, aquando dos Cursos
de Educacao e Formacao, o SPO realizava junto dos alunos um trabalho de Transi¢ao para a Vida
Ativa, como o0 apoio a preparagdo de entrevistas de trabalho ou construgdo de um CV. Esse tipo de
orientagdo era também incentivado pela dupla certificagao (escolar e profissional) que aqueles
cursos forneciam e que facilitava a aproximagao dos alunos do mercado de trabalho.

Contudo, o ensino vocacional assenta num conjunto de premissas diferentes. A nao
certificacdo profissional desta via ¢ uma escolha que ndo recolhe simpatia junto de alguns
docentes, a que acrescem os limites das atividades de aproximacao ao mercado de trabalho —
designadas de “préaticas simuladas” — que os mesmos cursos preveem. Esta aproximacdo depende
fortemente do tecido empresarial local, pouco recetivo a colaboragdes. De acordo com um
professor, o publico destes cursos cria um ambiente de suspei¢do pouco propicio a colaboragdes.™
Também a sua estrutura curricular, definida localmente, apresenta uma oferta dispersa (3 areas
profissionais em simultdneo), dependendo fortemente das condi¢des, possibilidades e
disponibilidades oferecidas pela propria escola (materiais, docentes, etc.).”> Nio so o potencial
dos cursos do ensino vocacional sugere ser, a partida, menor do que um curso profissional — o
aluno ndo escolheu verdadeiramente a sua area de especializacdo — como, no caso desta escola, de

dificil concretizacdo dado que a exploragdo das profissdes e do mercado de trabalho depende de

34 e
Notas do Diario de Campo.

35 : ’ . . ~ . . .
Foi possivel denotar ao longo da pesquisa uma certa disfungao desta via de ensino, caracterizada por uma
elevada sobrecarga de tempo letivo — nomeadamente quando comparada com os alunos do ensino regular
— perpassada por uma instabilidade cronica deste tipo de oferta educativa. A acdo dos docentes junto dos
alunos pode representar desafios particulares. Nao obstante os momentos mais “efusivos”, foi sempre
visivel a apatia generalizada do seu publico. “Estou mais para la do que para ca”, dizia uma aluna quando
cheguei a escola.
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fatores externos. E também nesse sentido que a literatura aponta. De acordo com Azevedo (2000),
o modelo dual de aprovisionamento do ensino, focado na formagdo do aluno e no qual a
aprendizagem se realiza entre o centro-formagdo e a empresa, sendo muito valorizado em paises
como a Alemanha, a Austria, a Suica e 0 Luxemburgo, encontra pouca adesdo no conjunto dos
paises da Europa do Sul em virtude da “auséncia de condigdes sociais e produtivas idénticas” aos
paises referidos. Neste sentido, ¢ utilizado como um percurso alternativo para alunos marcados
pelo insucesso, tornando-o socialmente desvalorizado (idem: 6-9).

Tendo em conta que os cursos de ensino vocacional se encontram em processo de extingao,
vale a pena sublinhar que a diversidade de vias de ensino ¢ uma realidade antiga no ensino basico,
ao contrario do que acontece com o transporte dos seus alunos para o ensino secundario.
Independentemente dos moldes de funcionamento dos cursos de formagao no 3.° ciclo, o sistema
educativo deve atender ao facto de que alunos que tradicionalmente iriam ingressar no mercado de
trabalho no final do 3.° ciclo, integram na atualidade o contingente do ensino secundario.

No que diz respeito aos alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE), a
orientacdo ¢ feita no momento em que estes cumprem 15 anos de idade, através da elaboragdo de
um Plano de Inser¢do no Trabalho (PIT). O documento acompanha o aluno até ao fim da
escolaridade e pressupde uma adaptacao as suas necessidades, o que inclui, para alguns alunos, a
alocacao de horas para realizagdo de trabalho numa organizagdo ou empresa ao longo do seu
percurso.”® No entanto, os alunos néo deixam de ser confrontados com uma escolha no final do 3.°
ciclo de ensino, independentemente da medida educativa. Neste caso, os docentes de educacao
especial assumem-se como importantes atores na ligagdo da escola as familias e na procura de
solucdes mais adequadas ao aluno. Estas solu¢des podem ser de foro institucional — ingressar
numa escola secundéria, num centro de formagao ou num centro de atividades ocupacionais — ou
mesmo curriculares. Ao mesmo tempo, os docentes procuram assegurar que as familias
matriculam os alunos: ora contactando-as diretamente, ora acompanhando uma entrevista de

sele¢do, como foi possivel observar.

%% Foi possivel acompanhar um destes casos, visitando as instalagdes onde as atividades de uma aluna eram

desenvolvidas.
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4.3 Mercado escolar e formativo

As agdes de orientacdo dinamizadas pelo SPO coexistem com um nimero diversificado de
acdes externas ao servigo e a escola, dinamizadas pelos estabelecimentos de ensino e formagdo do
territorio educativo mais alargado, permitindo compor o que se pode chamar de “ecossistema” de
orientagdo local. Autores como Baluteau (1998) tém aludido para a importancia de serem
considerados no estudo da orientagdo um conjunto de efeitos com origem na descentralizagdo do
ensino, nomeadamente aqueles que se relacionam com o mercado escolar e com a gestao local dos
fluxos escolares, tais como: a autonomia dos estabelecimentos escolares, a descentralizacao da
formagdo profissional e a concorréncia entre os setores publicos e privados. Para este autor, a
orientagdo deve ser analisada tendo em conta a sua dimensdo vertical, relacionada com a
progressdo do aluno no sistema educativo, ¢ a sua dimensdo horizontal, relacionada com o
posicionamento dos alunos face ao sistema educativo e a oferta formativa. Esta ultima tem, de
acordo com o mesmo autor, estado ausente nos diversos estudos sobre a orientacao (idem: 14).

De acordo com a psicologa, o trabalho sobre as escolas e, em concreto, a disponibilizag¢do de
informagdo sobre as mesmas, ndo constitui uma tarefa dos SPO. Contudo, a mesma considera que
esta dimensdo da orientacdo deve ser tida em conta ja que, no momento das matriculas no ensino
secundario, os alunos devem identificar 5 estabelecimentos de ensino. A psicologa reconhece
também que o conhecimento das diferentes escolas ¢ um momento de exploracdo vocacional que
deve ser facilitado. Assim, o SPO mediou ao longo do 3.° periodo um conjunto de iniciativas
relacionadas com a oferta escolar do ensino secundario: a tradicional visita a feira Futuralia, uma
sessdo de apresentagdo de um centro de formacdo profissional que decorreu em espago escolar e
visitas a duas escolas secundarias (a convite dos proprios estabelecimentos de ensino). O servigo
dispoe ainda de um powerpoint sobre a rede escolar local com fotografias e informacgao relativa a
10 estabelecimentos de ensino publico. Disseminado junto de alunos nas sessdes de orientagdo e
junto de encarregados de educacdo numa reunido com os mesmos, estes materiais davam a
conhecer as condi¢des das escolas e a oferta educativa oferecida, nomeadamente no que diz
respeito aos cursos profissionais. As diversas fotografias foram tiradas pela propria psicéloga em
visitas organizadas pelos estabelecimentos para os psicologos.

Foi claro desde a minha chegada a escola que, para um conjunto de alunos e familias, a

escolha de uma escola representa uma decisdo tdo ou mais importante do que a escolha de um
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curso, constituindo um momento-chave para a diferenciagdo das estratégias familiares em
educacdo. Observou-se como sdo os proprios alunos a requisitar ao SPO mais informagao sobre a
rede escolar da regido, sejam fotografias, folhetos ou mesmo propostas de visitas as instalacdes.
Sao também os alunos e as familias que reproduzem ativamente pré-conceitos sobre as escolas e,
concomitantemente, as antigas divisdes do sistema educativo. Para a grande maioria, o antigo liceu
da cidade constitui um polo centralizador da boa reputacio escolar sendo, a par do liceu de uma
localidade préxima, apenas superada pela reputacdo das escolas do centro de Lisboa. Em
contraste, as escolas mais proximas eram aquelas que menos interesse suscitavam, sendo
associadas a um ambiente escolar violento e menos prestigiante. A data de realizagdo do
questionario (Maio de 2015), apenas 14 de 30 alunos pretendiam fixar-se numa das escolas do
territorio educativo ao qual pertenciam.

O éxodo dos alunos para outras escolas tem contribuido para um decréscimo acentuado de
alunos matriculados neste territorio. SO na escola secunddria mais proxima, nos anos mais
recentes, a perda situava-se em mais de 1000 alunos.”” A maior ou menor reputagio de um
estabelecimento constitui por esse motivo uma questdo sensivel. A relagdo do SPO com esta
dimensdo da orientagdo exige um trabalho de diplomacia que, por um lado, facilite a interacao
entre as direcdes das escolas e, por outro, contrarie a “estigmatizacdo” do territorio educativo. A
perspetiva conciliadora e reflexiva do SPO opde-se, contudo, a uma perspetiva competitiva por
parte dos diferentes estabelecimentos. Mesmo que a angariacdo de alunos seja transversal a rede
escolar local, observou-se como diferentes estabelecimentos — neste caso, uma escola secundaria e
um centro de formacdo — desenvolvem estratégias especificas de promog¢do e recrutamento
escolares, direcionadas para publicos distintos.

Na escola secundéria mais proxima, a estratégia de recrutamento assenta numa logica de
reputagdo, guiada pelo imperativo da melhoria da imagem da escola junto da populagdo. Como
observado no contexto das duas visitas a esta escola, as atividades de recrutamento visaram quase
exclusivamente os alunos que pretendem prosseguir estudos nas areas cientificas, nomeadamente
na area de Ciéncias e Tecnologias. Nesse sentido, foram enfatizados os bons resultados da escola
nos exames nacionais e rankings escolares e as proprias condi¢des das instalagdes escolares,

resultado de uma demorada requalificacdo com melhorias substantivas. Estes momentos contaram

37 o ., .
De acordo com varios atores (notas do Didrio de Campo).

44



sempre com a mobilizacao de varios atores para a melhoria de imagem da escola visitada, desde a
psicologa da escola secundaria aos docentes e a diregao.

A realizagdo destas atividades encontrou junto dos alunos uma forte adesdo, produzindo
efeitos extremamente positivos nas percegoes dos alunos. De facto, a quase totalidade de uma
turma, a mais favorecida do ponto de vista escolar e social e aquela que participou mais
amplamente nestas atividades, optou por inscrever-se nesta escola. Este dado foi também

confirmado nas entrevistas:

Joana: A minha turma vai toda para 4. Eramos para ir para [o liceu] mas como depois
fomos ver a escola, gostamos e decidimos ir todos para a [escola secundaria]. (...) Nos
tinhamos uma ma ideia daquela escola. Nao sei porqué mas todos tinhamos na cabeca
que aquela nd3o era uma boa escola. Quando fomos 14, aquilo tem excelentes
instalacdes — e a diretora ¢ muito simpatica e a psicologa também — e andamos a falar
com as pessoas € achamos que aquilo era tudo acolhedor, muito... Pronto, as pessoas
eram muito simpaticas e entdo nés decidimos ir para la.

As iniciativas proactivas junto de uma populagdo escolar mais favorecida contrastam com a
passividade demonstrada perante os publicos que pretendiam ingressar nos cursos profissionais e
para com os alunos com NEE. Diga-se que, para os alunos do NEE, aceder a informacao sobre a

oferta educativa dificil.>® Tal como refere Diogo (2010: 432):

(...) escolas com um publico mais heterogéneo desenvolvem estratégias a fim de se manterem
socialmente atractivas (evitando a segregacao), designadamente constituindo turmas de nivel
ou através da oferta de determinadas opgdes de formagdo, o que possibilita a coexisténcia no
seu interior de algumas turmas socialmente seleccionadas, a par de turmas de origem

predominantemente popular.

¥ Por sugestdo do departamento de Educagdo Especial, desloquei-me a esta escola secundéria (uma das
duas a acolher alunos com NEE) para compreender como funcionavam os curriculos CEI no ensino
secundario e conhecer a oferta disponivel. Ao nivel dos recursos, esta escola esta dotada de uma tinica
docente de Educagdo Especial. Mesmo que o sistema educativo preveja o prosseguimento de estudo ao
abrigo de curriculos CEI foi-me explicado que os cursos profissionais sdo impossiveis para alunos com
NEE por causa do funcionamento em moddulos e estagios, sendo a via cientifica a unica via. Como me
disseram na escola: “antes eles nem chegavam aqui”; “as escolas secundarias ndo estdo habituadas a

estes alunos. Antes havia uma triagem, agora nao” (Notas do Didrio de Campo).

45



A sessdo de apresentacao de um centro de formagao em espaco escolar constituiu, por sua
vez, um dos momentos mais ricos da observagdo, ao trazer para a etnografia uma realidade
educativa radicalmente diferente do que conhecia. Contrariamente ao primeiro estabelecimento,
predominou nestas sessdes de apresentacdo uma logica empresarial de angariagdo de alunos,
estando a sua oferta limitada aos cursos de aprendizagem tutelados pelo Ministério da
Solidariedade, Emprego e Seguranca Social (2014/2015). Assim, ndo s6 a formacdo ¢
integralmente gratuita como sdo disponibilizados subsidios para a sua frequéncia. Os alunos do
ensino vocacional constituiram o principal alvo desta estratégia, ainda que a sessdo de
apresentacao realizada pelo centro tenha contado com a participacao dos alunos do ensino regular.

Nao obstante as diferengas substantivas entre um curso profissional ¢ um curso de
aprendizagem, essa distingdo nunca foi feita ao longo da sessio.’” O direcionamento da
informacao para o publico-alvo manifestou-se através da oferta de cursos populares como o de
Cozinha — e de uma adaptacdo do curso as necessidades quotidianas dos alunos. Tal inclui, por
exemplo, horarios escolares compativeis com um part-time ou financiamento de creches para
jovens pais. Ao mesmo tempo, a qualidade e exigéncia do centro foram constantemente evocada,
quer por referéncia a dureza do estilo de formagao, como a intolerancia para com comportamentos
negligentes por parte dos alunos. Com efeito, foi repetidamente referido que os alunos podem ser
convidados a sair da escola se o seu comportamento nao for adequado, revelando o pouco
compromisso €tico para com o facto de estes alunos estarem ao abrigo da escolaridade
obrigatoria.*’

Qualquer um destes casos demonstra como o mercado escolar e formativo, ao invés da
passividade que lhe ¢ associada — no sentido em que seriam as familias mais informadas que
procurariam definir estratégias de distingdo — constitui um agente ativo na manuten¢do da ordem
escolar anterior. Estas iniciativas trouxeram ao centro da discussdo algumas das questdes
identificadas por Baluteau (1998), tal como a ideia da escolaridade como um palco de

diferenciagdo ndo so dos percursos escolares, mas também das trajetorias juvenis.

* Por exemplo, na alocagio de horas de trabalho que no 3.° ano do curso chega aos 50%.

* Entre outros efeitos, destaca-se o facto de estes alunos poderem desaparecer do sistema ja que os cursos
de aprendizagem estdo sob tutela do Ministério do Emprego e da Seguranga Social. No caso desta escola,
€ o proprio SPO que procura recolher informacgao sobre estes alunos.
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5 Conclusao

Um primeiro conjunto de conclusdes da dissertagdo refere-se as interagdes entre percursos
escolares e mecanismos de orientagdo. Considera-se que o SPO — principal recurso institucional
dos alunos em situacdo de transicao — atua sob uma ordem escolar anterior. Por esta razio, este
servigo incorpora a logica das diferentes vias de ensino (regular, vocacional e especial) e reproduz
parte dos seus efeitos de exclusdo através da organizagdo e/ou mediacao de diferentes processos de
orientagdo. Estes processos envolvem diferentes atores da comunidade escolar, atividades,
métodos e tempo de contacto. Por sua vez, o mercado escolar constitui um agente ativo na
manuten¢do desta ordem, definindo estratégias para segmentos especificos da populagdo em
transicao, reforcando as diferengas entre alunos — principalmente entre aqueles do ensino regular e
do ensino vocacional.

As diferencas entre os grupos-turmas do ensino regular constituem um segundo nivel de
diferenciagdo dos alunos, revelando como, no plano local, as diferentes expetativas escolares
transmitidas pelos docentes se cruzam com o processo de orientagdo e, por conseguinte,
influenciam a relag¢do de algumas turmas com o SPO.

O acompanhamento de diversas atividades de orientagdo e a sua contextualizagdo através da
descri¢do do ambiente escolar foram determinantes para compreender como é que a escola se
apropria do servigo e que significados os atores atribuem as suas atividades. A pesquisa aponta
para a existéncia de um modelo de orientacdo hibrido que combina elementos do modelo de
orientagdo cléssico, filiado ao paradigma da pratica psicologica ou de diagndstico, e
contemporaneo, filiado ao paradigma da orientacdo como pratica educativa.

No que diz respeito ao primeiro, sublinha-se a forma predominantemente centralizada do
exercicio da orientacdo em torno da figura da psicologa — uma caracteristica que se encontra
normalmente associada a uma menor autonomia dos alunos para a realizag@o das suas escolha —e
a utilizacdo de testes psicoldgicos no ensino regular e testes diagnosticos no ensino vocacional.
Também a intervengdo deste servico pode ser considerada curta no quadro das exigéncias da
orientagdo educativa. Nesta matéria, a psicologa continua a situar o cerne do seu trabalho de
orientacdo no final do 3.° ciclo, sem perspetivas de que isso possa mudar no futuro. A mesma
reconhece que a perda de recursos humanos nos ultimos anos tem inviabilizado uma agdo
continuada, mesmo que no passado o SPO tenha recomendado o inicio das sessdes de orientacao a

partir do 8.° ano.
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Quanto a presenca de perspetivas mais contemporaneas da orientagdo, observou-se como o
prosseguimento de estudos se constituiu como motor das atividades de orientacdo nesta escola
para todos os alunos. O contributo das politicas educativas nesta matéria ¢ determinante,
destacando-se o recente prolongamento da escolaridade obrigatodria até ao 12.° ano. Por sua vez, as
atividades de exploragdo individual dinamizadas nas sessdes de orientagdo colocam o aluno e os
seus interesses no centro do processo de orientagdo, privilegiando a transmissao de competéncias e
ferramentas que ultrapassam aquelas necessarias a realizacdo de uma escolha escolar. Estas
atividades procuram distanciar-se das avaliagdes formais e visam alargar o campo de
possibilidades dos alunos, evitando-se ingeréncias nas escolhas escolares. Assim, € no caso dos
alunos do ensino regular, o SPO atua também como uma institui¢do socializadora para a
escolaridade prolongada. Contudo, apesar da pertinéncia de um modelo baseado em competéncias,
o menor peso atribuido as avaliagdes escolares pode acabar por reforcar processos de autoexclusao
por parte das classes populares, tal como outros estudos tém vindo a reportar.

Finalmente, a proximidade com o trabalho desenvolvido pelo SPO permitiu observar alguma
ambiguidade na sua agdo: se esta ¢ centralizada no que diz respeito a orientacdo, ndo deixa de ser
difusa relativamente a intervencao psicopedagdgica, dando lugar a alguma incompatibilidade de

mandatos.
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Anexo 1

Guides de entrevistas

ALUNOS

1. Podemos comecar por falar um pouco sobre a escola...

Reconstituir o processo de escolarizagdo do aluno a partir de variaveis como a escola,
a turma, relacdo com o estudo e os professores, o desempenho escolar, as estratégias
familiares, formas de apoio ao estudo (centro de explicagdes e/ou apoio ao estudo),
prémios, sangdes, momentos bons € menos bons.

2. E agora sobre coisas que facas fora da escola.

3. Fala-me um pouco sobre a tua turma.

Os amigos estudam na mesma turma? Qual a opinido dos professores sobre a turma?

4. No teu grupo de amigos, costumam falar sobre as vossas escolhas/sobre o vosso
futuro?

Compreender o apoio e conselhos entre pares.

5. Fala-me um pouco sobre como chegaste a escolha do curso em que te vais matricular.
Perceber quando, como, principais intervenientes, a importancia ou nao das sessoes
de orientacdo na agilizagdo do processo de escolha.

6. No geral, com quem falas mais sobre este tema?

Identificar adultos; explorar se existem irmaos mais velhos e saber at¢ quando
estudaram e/ou o que actividade exercem actualmente. Compreender o lugar do aluno
na familia.

7. Que conselhos te dao? O que acham da tua escolha?

8. Quais achas que sdo os desejos dos teus pais para ti?

Explorar profissdes dos pais; opinido do aluno sobre essas profissdes; se se identifica
ou nao.

9. Como ¢ que eles te tém apoiado?

10. O que tiveste mais em conta na tua escolha?

Explorar os critérios da escolha.

11. Conheces alguém que esteja nesse curso? O que te contam?

12. Pensas que o curso X te vai ajudar no futuro? Como o imaginas?

13. Que escolas conheces?

Explorar o conhecimento dos alunos sobre o mercado escolar do concelho e as

representacdes sobre o mesmo; a relagdo com a escola secunddria mais proxima; as
representacdes sobre o ensino profissional.

14. Em que escola te vais matricular? Porqué? E os teus amigos?

15. Pensas em estudar no ensino superior?



16.
17.
18.

19.
20.

21.
22,

23.
24.
25.
26.

Explorar o projecto escolar do aluno; as possibilidades que considera ter para aceder
ao ensino superior; o papel do ensino secundario nesse projecto.

Que profissao gostavas de ter?

O que achas que se faz nessa profissdao?

Podes falar-me um pouco sobre a tua experiéncia nas sessdes de orientagao?

Como te tem ajudado? O que achas dos testes (provas psicométricas)? Os teus
encarregados conhecem a psicologa?

Faltaste a muitas sessoes? Porqué?

E os professores? Que papel pensas que t€m tido? Podes dizer-me se algum foi mais
importante para ti?

Gostavas de ver alguma coisa melhorada?

Como vés o ensino secundario? Como encaras a tua passagem para O ensino
secundario? Como achas que vai ser?

O que te motiva?

O que achas que vai mudar de um ciclo para o outro?

O que pensas da organiza¢do do ensino secunddrio em médias?

Como olhas para o futuro dos jovens?

Sexo Feminino o0 Masculino O

Data de aniversario do entrevistado
Naturalidade

Local de residéncia

Encarregado de educagao
Escolaridade da mae

Profissao da mae

Escolaridade do pai

Profissao do pai

Escolaridade do encarregado de educagdo caso nao seja nenhum dos pais
Profissdao do encarregado

Turma

Numero de reprovacdes

Numero de negativas no ano corrente

DOCENTES

N

Podemos comecar por falar um pouco sobre a escola...

E agora sobre a sua experiéncia aqui.

Enquanto director(a) de turma, de que forma articula o seu trabalho com o SPO?
Qual a importancia deste servigo para a escola?

O que funciona melhor e pior neste servigo?



6. No seu ponto de vista, qual o papel da orientagdo escolar no final da escolaridade
basica?

7. Os alunos colocam-lhe questdes sobre as escolhas no ensino secundario? E facil
ajuda-los? Que conselhos lhes da?

8. O que lhe parece ser mais determinante para a escolha dos alunos?

9. Podia-me falar-me um pouco sobre o parque escolar aqui na...?

10. Como tem gerido os percursos escolares dos alunos com maior insucesso? Explorar a
questao dos cursos vocacionais, das retengdes, do papel dos conselhos de turma.

11. Considera que as familias devem ter um papel importante no processo de decisao?
Qual a importancia que atribui as orientagdes das familias (aspiragdes e expectativas)
no futuro dos alunos?

12. Como interpreta a transferéncia de responsabilidades para os directores de turma
nesta matéria?

13. Como avalia a obrigatoriedade do ensino secundario?

14. Qual a sua opinido em relagdo ao ensino profissional? Acha que este ensino
estigmatiza os alunos que o escolhem ou coloca-os em situagao de desigualdade?

15. Como ¢ que olha para os cursos vocacionais no 9.° ano?

16. Qual foi o momento mais dificil na sua passagem por esta escola?

17. Qual foi o momento mais feliz na passagem por esta escola?

Idade do entrevistado

Sexo Feminino [ Sexo Masculino [

Naturalidade

Local de residéncia

Formacao

Instituicao de ensino

Anos de experiéncia enquanto docente

Anos de experiéncia enquanto docente na escola estudada
Vinculo laboral

Anos de experiéncia enquanto director de turma

Outros cargos/funcdes na escola

PSICOLOGA

18. Podemos comecar por falar um pouco sobre o seu percurso profissional?

2. Como ¢ que foi comecar a trabalhar nas escolas? Como contribuiu a sua formacao
inicial?/Considera que a sua formagao inicial a ajudou?

3. O que considera ser especifico do trabalho dos psicélogos escolares?

4. Como tem sido a sua experiéncia enquanto psicologa deste agrupamento? Que
atividades a ocupam mais?



. Com que dificuldades se depara no seu dia-a-dia?

. Idealmente, como funcionaria o SPO?

. Qual pensa ser a importancia do SPO para a escola e para o agrupamento?

. No seu ponto de vista, o que ¢ a orientagdo escolar e qual o seu papel? (Compreender
em que anos a entrevistada situa a orientacdo: no final do 9.° ou ao longo da
escolaridade?)

9. Com que dificuldades se tem deparado neste campo?

10. Que alunos precisam de mais apoio? Quais as razoes? Qual tem sido a sua estratégia?

E a daescola? (Compreender qual o lugar reservado aos alunos do ensino vocacional;

=B Y |

ensino especial; unidade multideficiéncias.)

11. Como tem gerido os percursos escolares dos alunos com maior insucesso?

12. Relativamente a passagem para o ensino secundario, o que acha que ¢ mais
determinante na escolha dos alunos?

13. Relativamente as reunides individuais com os encarregados de educagdo, que
preocupacdes lhe foram sendo transmitidas?

14. Como tem funcionado a articulacdo com os professores e com a direcdo ao longo
destes anos? Como interpreta a transferéncia de responsabilidades para os diretores
de turma nesta matéria?

15. Que balango faz dos servigos de orienta¢do ao longo dos ultimos anos?

16. Como avalia a obrigatoriedade do ensino secundario?

17. Que importancia atribui aos cursos profissionais?

18. Como ¢ que olha para os cursos vocacionais no 9.° ano?

19. Qual foi o momento mais dificil na sua passagem por esta escola?

20. Qual foi 0 momento mais feliz na sua passagem por esta escola?

Idade do entrevistado

Sexo Feminino [J Masculino [J

Naturalidade

Local de residéncia

Formacao

Institui¢do de ensino

Anos de experiéncia enquanto psicoélogo

Anos de experiéncia enquanto psicélogo na escola estudada
Vinculo laboral



1.

1.

Anexo 2

Caracterizagdo dos entrevistados

Alunos
Cddigo Sexo Escolar. Mae Turma Reprovagdes Negativas
Diana F Secundario Verde 0 0
Joana F Superior Amarela 0 0
Luisa F Basico Laranja 2 0
Manel M Secundario Verde 1 1
Ricardo M Secundario Laranja 0 0
Rita F Basico Verde 0 0
Sofia F Basico Laranja 0 0
Docentes e Psicéloga
Codigo Sexo Anos de carreira  Anos na escola
Docente 1 M - -
Docente 2 F 6 6
Docente 3 F 32 12
Docente 4 F 30 10
Docente 5 M 9 6
Psicologa F 17 14




Anexo 3

Inquérito aos alunos

Sexo: Feminino 0 Masculino 0

Més e Ano de Nascimento: de

1.

RELACAO COM A ESCOLARIDADE E TRANSICAO DE CICLO

1.1. O que gostas mais na tua escola?

1.2. O que gostas menos na tua escola?

1.3. Actualmente, frequentas alguma actividade extra-curricular cultural na tua
escola?

Sim o Nao O

Se sim, qual/quais?

1.4. E fora da escola, frequentas alguma actividade?
Sim o Nao o
Se sim, qual/quais?

1.5. Que espagos de lazer da tua escola usas mais?

1.6. Ja estudaste noutra escola basica?
Sim o Nao o Se sim, qual/quais?

o

1.7. Desde que ano estds com a mesma turma? Desde o .° ano.

1.8. Se nasceste no estrangeiro, em que ano te matriculaste no sistema
educativo portugués? _ .° Ano.

1.9. Actualmente, qual a disciplina que mais gostas?

1.10. E a que menos gostas?

1.11. Quais foram as duas disciplinas a que tiveste melhores notas no 2.°
periodo?

1.12. Alguma vez reprovaste?

Sim o Nao o Se sim, quantas vezes e¢ em que ano(s)?

1.13. Tiveste alguma avaliagdo negativa no 2.° periodo?
Sim o Naoo  Se sim, a que disciplinas?

1.14. Actualmente, frequentas o Apoio ao Estudo (ApEst)?
Sim O Nao o

1.15. E fora da escola, frequentas algum centro de explicagdes?
Sim o Nao o

1.16. Em que curso pensas inscrever-te no ensino secundario?
Curso cientifico-humanistico o
Em que area(s)?

Em que escola(s)?

Curso profissional o
Qual/Quais?

Em que escola(s)?

Curso de Aprendizagem O
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Qual/Quais?

Em que escola(s)?

Outro curso O
Qual/Quais?

Em que escola(s)?

Niéo sei O

1.17. Se pensas em inscrever-te num curso profissional, ja fizeste alguma
pré-inscri¢do?
Sim o Nao o

1.18. Qual a importdncia de cada uma das seguintes pessoas na tua escolha para
o ensino secundario? Escolhe um ntimero de 1 a 5, sendo que o 1 significa
nenhuma importéncia e o 5 muita importancia.

Mie 1 2 3 4 5 N/A
Pai 1 213 4 15| NA
Amigos 1 2 3 4 3 N/A
Directorde Turma 1 213 4 15| NA
Professores 1 2 3 4 5 N/A
Psicdloge/a 1 2 3 4 5 N/A
Irmios 1 213 4 15| NA
OQutros 1 213 4 |5 | NA
Ninguém

1.19. Repete agora o mesmo exercicio mas avaliando o que foi mais importante
na tua escolha. Lembra-te que o 1 significa nenhuma importancia e 0 5
muita importancia.

Feiras de Profissdes/Sessdes de apresentacdo de escolas. 1 2 3 4 5 NiA
Nio gosto das escolas da minha localidade. 1 213 415 [ NA
Acescolaa que me vou did fica perto de casa. 1 2 3 4 3 NA
Os meus amigos também querem ir para a escola a que me vou| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | wa
inscrever.

Gostava de estudar no centro de Lishoa. 1 2 3 4 3 NA
Gosto ¢ interesso-me pelas matérias do curse. 1 213 415 [ NA
Nao quero ir para a universidade. 1 2 3 4 5 NA
O curso a que me vou candidatar prepara-me bem paraentrarma | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | WA
universidade.

O curso a que me vou inscrever no ensino secundario é uma forma de | 1 2 3 4 b NA
evitar as disciplinas de que nio gosto.

Sinte que tenho vocacio/aptidio para o curso. 1|23 [4]5 [ wa
O curso tem hoa reputacio. 1 2 3 4 3 N/A
O curso € facil. 1 2 3 4 3 NA
As minhas notas nio sio muito altas. 1 2 3 4 5 NA
Com este curso posso arranjar um trabalho id 1 2 3 4 hj NA

1.20.Ja participaste numa sessao/feira/exposi¢ao de cursos e profissdes?
Sim o Nao o

1.21. Se sim, onde se realizaram essas feiras?

1.22. Frequentas ou ja frequentaste algum servi¢co de aconselhamento escolar
privado?
Sim o Nao o

1.23. Frequentas as sessdes dos Servigos de Psicologia e Orientacdo (SPO)?
Sim o Nao o (Se ndo frequentas, salta para a pergunta 1.30)

1.24. Alguém te incentivou a fazé-lo?
Sim O Nao o Fui por iniciativa propria O

1.25. Se sim, quem?
Mae o Pai o Amigos O Director de Turma o Outros Professores o Psicologa o
Outros 0 Quem?

1.26. Quantas vezes faltaste as sessdes?
1 ou 2 vezes 0 Entre 3 e 5 vezes 0 Mais do que 5 vezes O

1.27. Mostraste/discutiste os resultados das provas psicométricas/testes com
algum adulto?
Sim o Nao o

1.28. Achas que as sessdes de orientagdo deviam ter comegado mais cedo?
Sim o Nao o Nao sei O

1.29. Relativamente a tua participacdo nas sessoes de orientagdo, assinala a
op¢do com que mais de identificas em cada uma das seguintes afirmagdes.

Discorde Discorde. Nem Concordo. Concordo
totalmente. concordo nem totalmente.
discordo.

Nas sessdes de orientacio

descobri novosinteresses.

As sessdes de orientacdo
confirmaram o5 meus

interesses iniciais.

As sessdes de orientacdo
mudaram 05 meus

interesses iniciais.
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1.30. Que outras fontes de informagdo usaste para além do SPO? Podes assinalar

varias opgoes.
Internet o
Professores o
Colegas e Amigos O
Familia o
Quem?

Visitei escolas O
Outros o

1.31. Para que escola(s) vao estudar os teus amigos?

1.32. Quantas pessoas conheces no ensino secundario?
Nenhuma o  Algumas O Muitas O

1.33. Se tens um ou mais irmaos, algum frequentou o ensino secundario?
Sim o Nao o

1.34. Descreve numa palavra o que significa para ti o ensino secundario.

PROJECTOS DE FUTURO

2.1. No futuro, que profissdo gostarias de ter?

2.2. Que grau de ensino gostavas de atingir?
Ensino secundario 0O
Licenciatura O
Mestrado
Doutoramento 0
Nao sei o
N/A o

2.3. Que grau de ensino achas que vais realmente atingir?
Ensino secundario o

Licenciatura O

Mestrado O

Doutoramento O

Nao sei O

N/A o

(]

2.4. Que grau de ensino os teus pais/encarregado de educagdo gostavam que
atingisses?

Ensino secundario O

Licenciatura o

Mestrado O

Doutoramento o

Nao sei O

N/A o

2.5. Caso penses em estudar no ensino superior, que curso(s) gostavas de tirar?

2.6. Costumas consultar o site do Acesso ao Ensino Superior?
Sim O Nao o N/Ao

2.7. O que achas que te impede ou poderia impedir de ir para o ensino superior?

2.8. Costumas falar com algum adulto sobre as tuas escolhas de futuro?
Simo Naoo

2.9. Se sim, com quem falas mais?

2.10. Pensas em vir a trabalhar no estrangeiro algum dia?
Simo Naoo

2.11. Pensas que vais ter uma vida melhor do que a dos teus pais?
Sim o Niao o N/A o

CARACTERIZACAO SOCIODEMOGRAFICA
3.1. Qual ¢ a tua nacionalidade?

Portuguesa o e/ou Outra O
Qual/Quais?

3.2. Em que concelho nasceste? Caso tenhas nascido no estrangeiro, indica o
pais.

3.3. Se nasceste no estrangeiro, ha quantos anos vives em Portugal? Ha
anos.



34.

Onde vives actualmente? Diz o nome do bairro.

3.5.

Qual o teu grau de parentesco com o teu encarregado de educacao?

3.6.

3.7.

Contando contigo, quantas pessoas vivem em tua casa? __ pessoas.

Com quem vives?

Mae o

Madrasta o

Pai o

Padrasto O

Irmaos o Quantos?

Outros 0 Quem?

3.8. Em que pais nasceram os teus pais?

Mae:

Pai:

N/A o

3.9. Qual a escolaridade dos teus pais? Escolhe apenas uma opgéo.

Mie

Pai

Nio sabe ler nem escrever

Nio completou o 1.7 Ciclo

Completou o 4.7 ano (1.° ciclo do Ens. Basico)

Completou o 6.7 ano (2.° ciclo do Ens. Basico)

Completou o 9.7 ano ( 3.° ciclo do Ens. Basico)

Completou o 12.7 ano (Ens. Secundario)

Frequentou Ens. Superior mas nio completou

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

Nio Sabe

3.10. Qual a ocupagao dos teus pais?

Mie

Pai

Tem trabalho

Esta desempregado/a

E doméstico/a

Tem trabalhe mas nao € remunerade

Ereformado/a

Estuda

Qutra Situacio

Nio Sabe

3.11. Se os teus pais tém uma ocupacio, qual a sua situacdo profissional?

Mie Pai

Trabalha por conta de outrem

Trabalha por conta prépria

Dono de uma empresa com mais de 10 empregados

Dono de uma empresa com menos de menos de 10 empregados

E trabalhador familiar ndo remunerado

Qutra situacio
Nio Sabe

3.12. Descreve com detalhe a actual ou ultima profissdo da tua mae.

3.13. Descreve com detalhe a actual ou ultima profissdo do teu pai.

3.14. Tens acesso a internet em casa?
Sim O Nao o

3.15. Beneficias da Ac¢ao Social Escolar?
Sim o Nao o

3.16. Se beneficias da Acgdo Social Escolar, qual o teu escaldo?
Escaldo Ao Escalio Bo Escaldo C O

3.17. Com que frequéncia costumas ir a Lisboa?
1 vez por semana O 1 a2 vezes por més O Raramente o

Se quiseres dizer algo mais ou fazer sugestdes, usa este espago.

Obrigada pela tua participagao!



Anexo 4

Avaliagao Externa dos Agrupamentos 2013/2014

DOMINIO

AVALIACAO

Resultados

v' Académicos

v Sociais

v Reconhecimento da comunidade
Prestacio do Servico Educativo

v" Planeamento e articulagio

v’ Préticas de ensino

v Monotoriza¢do e avaliagio do

ensino e aprendizagens

Lideranca e gestao

v' Lideranca

v Gestio

v' Auto-avalia¢io e melhoria

Bom

Bom

Bom

Fonte:

Inspecao-Geral da Educacgdo e Ciéncia, 2014
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Anexo 5

Exemplo de um Teste de Interesses e Preferéncias Profissionais da Cegoc

TPOnlineByCegoc

https://tpbycegoc.conVB2SB/AD/ TesteResultsCORMotiv.aspx

Resultados — Motivagéo e Interesses

~ EXAMINANDO
Bérbara Rodrigues

PP

Cientifico
- Experimental

Cientifico
- Técnico

SESSAQ IDADE  SEXO
Tess = 223  F
PD PC

ESCOLARIDADE
Mestrado

TESTES
PSICOLABICOS

— 'ﬁ BYCESOC

AT Atividades 0 1

PR Profissdes 1 15

AT Atividades 0 1

PR Profissdes 0 1

Cientifico
- Sanitario

Tebrico
- Humanista

Literério

Fsicopédagégico
.

Politico
- Secial

Econémico
- Empresarial

Persuasivo
- Comercial

Administrativo

AT Atividades 2 25

PR ProfissGes 2 30

AT Atividades 7 60

PR Profissées 3 30

AT Atividades 7 60

PR Profissées 4 35

AT Atividades 4 25

PR Profissdes

5 45
AT Atividades 3 35
PR Profissdes 3 35
AT Atividades 0 1

PR Profissdes 0 1

AT Atividades 2 15

PR Profissges 0 1

AT Atividades 1 30

PR Profissdes 0 1

AT A(Mdades 0 1

Desportivo
PR Plul'lssﬁes 01
AT Atividades 3 45
Agropecudrio &
PR Profissges 0 1
. Artistico E Atividades i E
=Mkl PR Profissées 0 1
Artistico AT Atividades 0 1
e\ g PR Profissdes 0 1
Militar Ettlvidades 01
= Seguranga PR Profissées 0 1
Aventura AT Atividades 0 1
AR PR Profissées 0 1
- Manual

PR Profissdes 0 1

Tabela de normas: 12° Ano - Sexo feminino

A anilise e Interpretagio dos resultados devera ser feita por profi e
Perfil gerado a partir de Testes Psicoléglcos Online by Cegoc - © 2012 by CEC-DC -TEA
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