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NORMAS EDITORIAIS E ORTOGRAFICAS

Por comodidade dos leitores ndo versados em gujarati, optdmos por prescindir de sinais
diacriticos.

Os termos em gujarati foram transliterados para a lingua inglesa, uma vez que a
transliteragdo utilizada na literatura €, na sua maioria, feita a partir desta lingua (e.g. guit
em lugar da grafia possivel em portugués git). Todavia, sempre que os termos estejam
disponiveis no sistema linguistico portugués, eles serdo adoptados (e.g. bramanes).

O h em gujarati deve ser lido aspirado quando seguido de vogal (e.g. havan) e mudo
quando precedido de consoante (e.g. bhajan). Optamos por utilizar ph em vez de f (e.g.
phalgun), ja que no gujarati falado localmente o som da letra correspondente € mais
préximo do p do que do f.

A maior parte dos substantivos estio escritos com letra minudscula (e.g. murti), levando
em linha de conta que as linguas do sub-continente indiano ndo diferenciam, nos casos
em questdo, as maiusculas e as mintsculas. Contudo, seguindo a regra na lingua
portuguesa, atribuimos maidsculas aos nomes préprios, incluindo os nomes de
divindades e das principais festividades do calendrio religioso (e.g. Holi). A excepcio
dos nomes préprios, os demais vocdbulos encontram-se em itdlico (e.g. tali).

As palavras em gujarati encontram-se explicitadas (de acordo com os dados fornecidos
no terreno) num glossario no final deste trabalho.
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A escrita metodica distrai-me da presente condi¢do dos homens. A
certeza de que estd tudo escrito anula-nos ou envaidece-nos.
Jorge Luis Borges, 1941, “A Biblioteca de Babel”, Ficcoes

O pensamento e a experiéncia modernos ensinaram-nos a ser
sensiveis ao que estd implicado na representagdo, no estudo do
Outro, no pensamento racial, na aceitagdo irreflectida e acritica da
autoridade e das ideias autoritdrias, no papel social e politico dos
intelectuais, no enorme valor de uma consciéncia critica céptica. Se
nos lembrarmos que o estudo da experiéncia humana tem muitas
vezes uma consequéncia ética, para ndo dizer politica, consequéncia
no melhor ou no pior sentido, talvez ndo permanecamos indiferentes
ao que fazemos enquanto eruditos. E que norma melhor pode haver
para o intelectual que a liberdade e o conhecimento humanos?
Talvez também devéssemos recordar que o estudo do homem em
sociedade se baseia na historia e na experiéncia humana concretas,
e ndo em abstraccoes pedantes, em leis obscuras ou em sistemas
arbitrdrios. O problema consiste entdo em fazer com que o estudo se
ajuste e de certo modo seja configurado pela experiéncia, uma
experiéncia iluminada e talvez transformada pelo estudo.

Eduard Said, 1977, Orientalismo
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INTRODUCAO

DO TERRENO AO OBJECTO DE ESTUDO — PERCURSO ETNOGRAFICO

A primeira vez que fui 2 Quinta da Vitéria (concelho de Loures)' em 2000, ia imbuida
de um espirito antropoldgico objectivo e pragmdtico que rapidamente foi substituido
pelo que o nivel sensorial me transmitia>. Em simultaneo, sons, cheiros, olhares que as
pessoas me retribuiam, forneciam-me uma sensacdo global de estar a visitar um lugar
exético a varios niveis: era a minha primeira visita a pé a um bairro de lata; pela
primeira vez reparava em elementos exodticos, repetindo a expressdo que estava
habituada a ouvir mais por parte de amigos turistas do que de antropdlogos. Os meus
gurus antrop6logos ensinaram-me antes a procurar olhar com desprendimento
relativamente aos preconceitos que possam existir sobre o desconhecido e com
desconfianca perante a adjectivacdo dos leigos quando em presenca do outro. Tinha a
vigilancia da leitura de Edward Said (1978), que me indicava, sou afinal uma ocidental
que ndo resiste ao apelo do oriente, ou estou a deixar-me levar pelos sentidos tal como
os escritores romanticos do século XIX que escreviam sobre o Cairo e sobre a India.
Tentando afastar pensamentos impregnados de esteredtipos sobre populagdes imigrantes
e sobre bairros degradados, depois de conversar com algumas pessoas fui para casa
descrever o meu primeiro dia de terreno, como se fosse um baptismo na profissdo de
antrop6loga. Desde esse dia até me convidarem pela primeira vez para vestir um
panjabi’, a pedido de uma informante, passaram-se quatro longos meses de um trabalho
de campo apadrinhado pela autarquia de Loures, em vez do apoio, para mim mais

desejavel, da universidade.

Nessa primeira experiéncia fui percebendo que o processo de realojamento pelo qual a
populacdo do bairro atravessava era um tema que perpassava o quotidiano. Apesar de,

entdo, ter outros objectivos para concretizar no estdgio profissional, como a

' O bairro de referéncia desta dissertacio. Outro conjunto habitacional importante é o bairro social Dr.
Alfredo Bensatide, onde foram realojadas cerca de 30 familias da Quinta da Vitéria. Os capitulos 3 e 5
apresentam e problematizam estes espacos residenciais.

* Herzfeld refere que os sentidos sdo dificeis de explicar para os membros de uma comunidade (Herzfeld,
2001: 241); essas tentativas demonstram, enfim, a exterioridade inerente do investigador que se aproxima
de um terreno. Mas diz também que “(...) An anthropology that refuses to admit the significance of what
it lacks the technical means to measure or describe would nevertheless be a poor empirical disipline
indeed.” (Herzfeld, 2001: 248).

? Para este termo e seguintes, v. glossario gujarati, no final da dissertacdo.



caracterizacdo da populacdo hindu do bairro, e perceber quais as pessoas mais
influentes no seio dessa populacdo, as preocupagdes do dia-a-dia que os moradores me
transmitiam passavam pela tematica da habitacdo e pelas caréncias do bairro. Uma vez
que a autarquia me dava liberdade para vivenciar aquele estdgio como um processo de
descoberta do trabalho de terreno, adoptei uma postura que, aos olhos de uma
metodologia classica, poderia ser descrita como pouco profissional. Sem caderno nem
mdquina fotografica, a minha abordagem as pessoas e as familias que me abriam a
porta, e em consequéncia, as conversas que tinhamos, desenvolvia-se sobretudo através
do contacto visual e da exposi¢do das razdes da minha presenca e dos meus 0bjectiv0s4.
Mais do que perguntar, escolhi ouvir o que aos moradores lhes apetecia dizer. Se se
levantava alguma ddvida sobre os meus propdsitos no bairro, respondia o que tinha a
responder, acrescentando que o meu principal objectivo era perceber como vivia esta
populacdo o seu quotidiano no bairro. A inquietacdo que recebia como resposta,
obrigava-me a explicitar que queria perceber, passando tempo com elas, como
passavam os dias e quais as suas preocupacgdes, nao queria fazer perguntas naquilo que
eu via como importunar as pessoas. Perguntava, por isso, qual era a melhor hora para
visitar sem incomodar, e oferecia-me para auxiliar em tarefas, porque seria uma forma
de aprender. O que quisessem contar, contavam, 0 que ndo quisessem nao contavam. A
minha ingenuidade inicial conduziu-me ainda ao extremo de ndo me preparar
teoricamente relativamente a populagdo com quem estava a comegar a fazer trabalho de
terreno, levando-me, quando punha questdes sobre determinados aspectos ou préticas, a
fazé-lo de forma provavelmente estereotipada e muitas vezes desenquadrada. Mas foi
assim que me apercebi do quotidiano do bairro e dos tempos diurnos mais importantes.
A maior parte das minhas visitas passou, por isso, a realizar-se ao fim da manha ou a
partir das 16 horas até ao final da tarde em qualquer dos dias tteis da semana. Esse era o
tempo mais livre das mulheres hindus do bairro’. Os outros tempos diurnos e nocturnos

foram colmatados sobretudo através do acompanhamento de diferentes rituais publicos

* Ao ler a colectinea de Sanjek (1990) sobre notas de terreno, foi apaziaguador confrontar-me na
literatura com outros antropdlogos que falam do seu desconforto em tirar notas diante dos informantes,
em simultdneo com a forte possibilidade de esta postura causar confusdo sobre o papel do antropdlogo
(Jackson, 1990:11;20). V. também Sanjek (2000).

> As questdes de género ndo sdo problematizadas teoricamente neste trabalho. Surgirio no texto
apontamentos que apontam para a prevaléncia do género feminino no terreno, situacdo que decorre, em
parte, do género da investigadora (Golde, 1970). A problematiza¢do das questdes de género requereria
outro tipo de andlise, ndo convocada para este trabalho. Contudo, a forma transversal como as mulheres
surgem neste trabalho corresponde ainda a uma tentativa de responder ao repto da Antropologia
feminista, que advoga pela incorporacdo natural e ndo artificial do género feminino. Ao destacé-lo,
estaria, de certa forma, a sublinhar um suposto estatuto subalterno (cf. Moore, 1988).



e privados seguindo o calendério hindu—gujarati6, dentro e fora do templo, dentro e fora

das casas, dentro e fora do bairro, entre 2000 e 2008.

Ganhando a confianca de algumas familias, sobretudo de algumas mulheres, que era
quem estava no tempo diurno em que visitava o bairro, elas levavam-me as suas
cozinhas, diziam como faziam os cozinhados, falavam das vizinhas, de problemas de
saude, dos filhos, das tarefas domésticas, das ocupacoes profissionais quando as tinham.
Falavam do facto de estarem a espera do realojamento; faziam-me perguntas sobre se eu
sabia alguma coisa sobre o lugar onde seriam realojados, uma vez que o meu trabalho
era para a Camara, e se podia pedir a alguém na autarquia para lhes acelerar o
processo. Os moradores do bairro ndo estavam, ja entdo, alheados da realidade do resto
do concelho. Sabiam que os moradores de alguns bairros de barracas ja tinham sido
realojados ou estavam em vias de concretizar esse processo, € perguntavam-se para
quando estaria previsto o realojamento da Quinta da Vitéria. Apesar da desconfianca
inicial em relagdo ao facto de eu estar a realizar um trabalho para a Camara Municipal
de Loures, essa desconfianca desvanecia-se quando dizia que o meu estigio ndo era
remunerado. O desprendimento econdémico, ndo necessariamente positivo para as
pessoas com quem conversava, era nessa altura perspectivado positivamente pelas
minhas interlocutoras, ao perceberem que estava ali de graca. A semelhanga entre a nao
remuneracdo do meu estagio e o seu trabalho doméstico, por mim perspectivado de
igual valor a qualquer tipo de trabalho pago, representava assim uma via de
identificacdo entre investigadora e informantes privilegiadas. De qualquer forma, as
pessoas que ndo conhecia pessoalmente, associaram-me quase sempre a autarquia,
mantendo, por isso, a devida distancia. Outras pessoas, que nao me deram mais
confianca do que algumas visitas a suas casas, aproveitavam a minha presenca para
tentar fazer pedidos a autarquia, ou queixas, imaginando que eu poderia servir de
interlocutora. Essa possibilidade de exercer uma posicao de intermedidria ndo deixou de
estar presente ao longo dos anos, mesmo entre as pessoas com quem aprofundei o

conhecimento e amizade.

A religiao hindu, ndo sé nesses primeiros meses de terreno como na maior parte das
visitas que fiz ao bairro ao longo dos anos, era um tema sempre presente mas a0 mesmo

tempo sempre subentendido; ou seja, ndo era um tema tdo evidente, como eram a

® O termo hindu-gujarati serve para distinguir uma populagio provinda do Estado do Gujarate, no
Noroeste da India, com forte tradi¢cdo diaspdrica, utilizada na literatura sobre estas comunidades.



habitacdo, a saude, ou a familia. Era transversal, mas ndo explicitado. As pessoas que
visitava realizavam a minha frente os seus puja caso fosse essa a altura do dia; s6 de
inicio me resguardaram dos templos domésticos, iam ao templo do bairro e
convidavam-me para segui-las, mas as praticas religiosas ndo constituiam um tema que
se evidenciasse nas conversas sem guido. O inicio da partilha de questdes relacionadas
com a religido comegou com a intensificagdo da assisténcia as cerimonias proprias do
calendério hindu. Assim, tendo comegado as primeiras visitas em Marco de 2000, em
Junho surgiram os primeiros casamentos e comecei a ser familiarizada com as
festividades e as mais diversas celebracdes. A auséncia de questdes relativas as préticas
religiosas fora do calendério hindu deve-se, pelo menos nesse primeiro ano, ao facto de
eu estar entdo a realizar um estagio para a Camara. Tendo em conta que a maior parte
das vezes nao fazia perguntas direccionadas aos moradores, uma parte das perguntas
dos meus interlocutores focavam-se na sua préopria relacdo com a autarquia, que
passava, ja nessa altura, pela expectativa do realojamento. Quando comecei a tecer
questdes sobre a religido, o que fazia apenas quando ocorria alguma situa¢do quotidiana
relacionada, as respostas eram vagas e muito afastadas do meu — curto — imagindrio
associado aos estudos sobre a religido hindu. Notando a desilusdo inicial face as
respostas que obtinha, o meu principal exercicio era imaginar um antropélogo
perguntando-me sobre determinados aspectos da minha suposta filiagao religiosa, o que
ndo tardou a acontecer na pratica. Para dar um exemplo, questionaram-me uma vez
sobre o que representava o dia da espiga. Embora eu soubesse responder em termos
gerais a esta e outras questoes, se quisesse responder com cuidado, poderia acontecer
uma das seguintes situagdes: ou complementava os meus conhecimentos com outros
que achasse importantes para a mesma questio, ou dizia a pessoa que me colocasse as
perguntas, para ir falar com um padre. Em alternativa, com alguma pessoa que eu
conhecesse que fosse, vamos supor, catdlica praticante. Isto €, faria aquilo que as
minhas informantes faziam: davam as informagdes conforme sabiam responder, se é que
de facto as questdes colocadas eram de alguma forma propositadas de acordo com os
seus conhecimentos, € as suas formas de ver as praticas e simbolos religiosos, ou
remetiam-me para os seus maridos ou para alguma pessoa em concreto no bairro.
Devido a este tipo de constrangimentos iniciais de percurso e reflexdo sobre o método
etnografico, mantive a postura de ndo insistir sobre questdes que causavam estranheza
aos meus interlocutores. Muito embora ndo tenha ilusdes sobre o facto de os

investigadores deterem o poder sobre os contornos da constituicdo do objecto de estudo,



esta reflexdo prévia sobre questdes colocadas e ndo colocadas procura explicar como
surgiu o tema do realojamento e da habitacdo. Foram os temas que sobressairam com

menos constrangimentos no terreno.

A realizacdo da minha primeira experiéncia de terreno prolongada deve-se ao Gabinete
de Assunto Religiosos e Sociais Especificos (GARSE) da Camara Municipal de Loures,
no bairro da Quinta da Vitéria, um espaco que viria a tornar-se o principal locus de
recolha de informagdo para os diversos objectivos de estudo que escolhi abordar. No
fim dessa experiéncia em que uma das coisas que descobri em termos de metodologia
era que me faltava um suporte tedrico mais aprofundado, tive a necessidade de
recomegar a estudar. Por isso, depois do estdgio profissional com o cunho da Camara,
inscrevi-me num mestrado em Antropologia no ISCTE, com especializacdo em
Colonialismo e Pés-colonialismo. Era a primeira edicdo do mestrado, e nitidamente
seguia a actualidade nacional: depois da Exposi¢do Mundial de Lisboa, em 1998 (Expo
98), o pais parecia mais preparado para analisar e repensar o seu passado colonial, para
14 dos estudos de cardcter historico, que ja tinham comecado a ser empreendidos antes.
A Antropologia pés-colonial desenvolvida sobretudo na academia anglo-saxdnica, e
com bons apports para a disciplina central, dava os primeiros passos em Portugal
através deste mestrado, que levou a maioria dos seus alunos a desenvolver trabalho de
pesquisa overseas, para rever, por um lado, o passado colonial em contextos especificos

e, por outro, como determinadas popula¢des vivem hoje essa mesma heranga.

A abertura de inscricdes para este mestrado encaixava facilmente nas minhas
necessidades de aprofundamento de estudos antropolégicos para poder continuar a
estudar com a mesma populagdo que me acolhera na Quinta da Vitéria. Continuei por
isso a visitar regularmente o bairro, e realizei trabalho de campo em Diu, num total de
14 semanas. Nas duas viagens para realizar pesquisa em Diu fui acompanhada da minha
colega e amiga Inés Lourenco, que empreendera entretanto o inicio das suas
investigagdes junto da comunidade hindu de Santo Anténio dos Cavaleiros. Foi através
dos seus contactos privilegiados que tivemos oportunidade de viajar até ao contexto de
origem das populagdes com quem comecgiramos a estudar em Portugal. A primeira
viagem, entre Janeiro e Fevereiro de 2002, foi realizada com uma familia cujo objectivo
principal foi a realizacdo do casamento da filha mais nova. Acompanhdmos por isso

todo o processo ao longo de cinco semanas de estada, participando do quotidiano de



uma familia emigrada ha varias geragdes e retornando a aldeia de origem sobretudo para
fins rituais. A segunda viagem, entre Outubro e Dezembro de 2002, realizdmos
novamente as duas, desta vez sem o apoio de uma familia mas permitindo, por isso
mesmo, 0 contacto com um vasto leque de familiares de pessoas que conhecéramos na
Quinta da Vitéria e em Santo Anténio dos Cavaleiros. Com objectivos de pesquisa
diversos, mantivemos desde essas primeiras pesquisas uma partilha constante ndo sé de
dados e de informacdes, mas também das inquietacdes decorrentes do trabalho de
terreno e ainda das pequenas angustias do percurso fragil como investigadoras juniores.
Contrariando uma histéria da Antropologia portuguesa em que a grande maioria de
trabalhos de pesquisa, quer incidindo sobre contextos dentro do territério nacional, quer
incidindo sobre terrenos noutros paises, sao realizados de forma isolada, em que os
terrenos sao dificilmente testemunhados pelos colegas, eu, a Iné€s Lourengo e o Pedro
Roxo’, seguimos as pegadas da Professora Doutora Susana Pereira Bastos,
reconhecendo o seu terreno diversificado na Area Metropolitana de Lisboa (AML), os
seus informantes, as suas conclusdes e colocando novas hipéteses de pesquisa sobre a

vida da populagdo hindu da AML.

Juntamente com o estudo de documentacgdo diversa sobre a presenga portuguesa naquela
pequena ilha do Gujarate, as viagens a Diu perfizeram as bases para a dissertacdo de
mestrado®, que versou sobre a importancia do passado colonial portugués, sobretudo do
periodo final do chamado Estado Portugués da India, um periodo histérico
concomitante com o inicio do fim do Estado Novo para a populagdo habitante em Diu, e
que tem ecos na populac@o hindu residente na Quinta da Vitdria e noutros locais da

AML.

Durante o mestrado, como disse, continuei a visitar o bairro assiduamente. Apesar de
ndo estar concentrada nos acontecimentos do bairro, fui registando despreocupadamente
em didrio de campo todas as visitas e respectivas informacdes recolhidas sobre a vida no

bairro. De forma descontraida, as minhas visitas ao bairro seguiam sobretudo o

7 Um colega especialista em estudos de Etnomusicologia. Inicialmente, Pedro Matias partilhou também o
mesmo terreno, sobretudo em 2002, e Helena Sant’ Anna, que visitou os mesmos terrenos, terd continuado
o seu trabalho junto da comunidade. Sobre a partilha de contextos etnogréficos em situacdo de estudos
pos-graduados, € de salientar, no mesmo mestrado que frequentdmos, a etnografia partilhada em Timor
por Miranda (2003) e Antunes (2003), bem como o caso de Joana Lucas e Raquel Carvalheira na
Mauritania, no ambito do projecto de pesquisa “Castelos a Bombordo. Praticas de monumentalizacio do
passado e discursos de cooperagdo cultural entre Portugal e os paises drabes islamicos” (2003-2006).

¥ Orientada pela Professora Doutora Rosa Maria Perez (v., e.g., Perez, 1994).



calendério hindu e, fora dele, visitava algumas informantes privilegiadas. Alternando
entre aceder ao bairro de automoével ou de autocarro, os percursos dentro do bairro eram
sentidos como se estivesse a passear (hanging our’) até chegar as casas que mais
visitava. Foi nesse deambular que fui conhecendo melhor os diferentes espagos do
bairro. Contudo, embora conhecesse uma boa parte dos moradores de vista, e tivesse
visitado regularmente cerca de 10 familias no decorrer do estdgio profissional, os meus
contactos privilegiados circunscreveram-se, salvo raras excepgdes, a trés familias na
Quinta da Vitéria. Contudo, sobretudo ao longo dos ultimos trés anos, o contacto
privilegiado sistematico restringiu-se a duas informantes. O contacto estreito com duas
informantes coloca termos como informante e interlocutor definitivamente
desajeitados'®. A utilizacdo destes reflecte apenas os termos utilizados na literatura
antropolégica, ndo fazendo jus a realidade encontrada. Acompanhei as suas vidas na sua
relagdo com o bairro ao longo de oito anos. Elas acompanharam as minhas visitas ao
bairro, o inicio do meu percurso académico, foram-me dando ideias para trabalhar,
refutando perspectivas, reconstruindo hipéteses. Uma grande parte das informagdes por
elas fornecidas serviu-me de mote para escolher abordagens (Rabinow, 1984: 165).
Tornaram-se minhas amigas e companheiras neste percurso, abrindo-me as portas ao

bairro e a comunidade, introduzindo-me a novas pessoas.

Alguns dos principais acontecimentos para a popula¢do hindu da Quinta da Vitdria
deram-se no ano de 2002, quando estava a realizar o mestrado. Parte da populacdo foi
realojada num bairro de habitagcdo social contiguo a Quinta da Vitdria, o bairro social
Dr. Alfredo Bensadde e nessa altura muitas barracas foram demolidas, transformando
para sempre a configuracdo do bairro, modificando os percursos dos moradores, e
diluindo os esfor¢os das familias relativamente a manuteng¢do dos espacos e das casas
do bairro, uma vez que o processo de realojamento parecia comegar a acelerar.
Primeiro, uma parte da populagdo; em breve seria a populacdo restante. Foi nesse ano
que o espaco onde realizava o trabalho de campo foi também alterado. A minha Quinta
da Vitéria passaria a englobar o primeiro quarteirdo de prédios do bairro social Dr.
Alfredo Bensatide, uma vez que os moradores deste quarteirdo tinham vivivo durante

quase vinte anos na Quinta da Vitdria.

V., e.g., Bernard (2006: 368-9).
v, Agier (2001).



Ao olhar para a populag@o hindu do bairro, primeiro através de um estagio profissional
para a autarquia, depois através de um quadro tedrico sustentado nos estudos
antropolégicos pds-coloniais, predominavam no meu didrio de campo as informacoes
relativas a vida da populagao hindu na Quinta da Vitdria enquanto populacdo que estava
a atravessar um processo de realojamento. Foi em parte devido a releitura do didrio de
campo no fim do mestrado que comecei a delinear o objecto de pesquisa que sustenta
esta dissertacdo, explicitado no pardgrafo seguinte. Tendo seleccionado o objecto de
estudo, percebi que o seu enquadramento tedrico estaria mais relacionado com a
Antropologia Urbana, ji que aquele objecto me obrigaria a olhar ndo sé para a
populacdo hindu do bairro como para as politicas de habitacdo, para a propria
intervencdo da autarquia no bairro, para documentacdo que transcenderia 0s aspectos
culturais proprios de uma populagao hindu; enfim, teria de olhar para a relagdo entre a
populacdo hindu do bairro e a cidade alargada. Beneficiei do facto de nesse ano ter
aberto a primeira edicdo do Programa Internacional de Doutoramento em Antropologia
Urbana, um programa resultante de um protocolo entre o ISCTE e a Universitat Rovira i
Virgili, em Tarragona. Deste modo, pude confrontar-me, em situagdo lectiva, com
matérias com que ndo tivera contacto até entdo, facilitando grandemente o trabalho de

pesquisa bibliografica e aprofundamento tedrico e metodoldgico.

Tendo ja realizado uma parte do trabalho de terreno quando iniciei a investigagdo, a
convivéncia com a comunidade hindu da Quinta da Vitéria indicava-me duas dindmicas
principais: a da deslocacdo para outras zonas da AML tanto para fins rituais como para
resolver questdes do quotidiano; a expectativa relativamente ao seu futuro em termos de
habitacdo, por estarem inscritos no Programa Especial de Realojamento (PER). O
projecto de doutoramento ressaltou deste modo do préprio terreno, € nele inscrevi o
objectivo de compreender o presente da populacdo hindu daquele bairro, um presente
que passa por um processo de realojamento, lento. A hipdtese mais premente era a de
que as linguagens da populacdo em estudo e as das instituicdes que levam a cabo o
processo de realojamento seriam diferentes e de dificil compreensao de parte a parte. A
forma como estes dois universos reagem as incompreensdes mutuas no ambito do
processo de realojamento foi a principal pergunta que me coloquei e, em consonancia, a
sua resposta constituiu o principal objectivo a atingir na investigacio realizada. E dele
que procuro dar conta ao longo desta dissertacdo, numa estratégia que passa por dar a

conhecer dados que concorrem para essa mesma compreensdo. A organizacdo da



narrativa, que se apresenta em seguida, oferece esse itinerdrio. No seu todo, esta
investigacdo vai partilhando as pistas que fui encontrando para trabalhar aquele
objectivo. A estratégia para a abordagem tedrica, de acordo com o conhecimento do
terreno, inscreve-se nas perspectivas da Antropologia urbana, necessarias para o caso

em estudo.
ORGANIZACAO NARRATIVA

O material de pesquisa interpretado ao longo desta dissertacao vai-se intercruzando ao
longo dos capitulos, ndo obstante a sub-divisdo deste trabalho procurar alcangar
diferentes objectivos especificos. Procurei manter a reflexdo tedrica ao longo dos
capitulos, mas dediquei-me especialmente a um enquadramento deste trabalho no
ambito da Antropologia urbana, no capitulo 1. E um capitulo que serve também de
introducdo as problematicas que me preocuparam ao longo do trabalho, donde ressalta a
necessidade de cruzar os contributos da Antropologia urbana com uma parte dos debates
actuais da Antropologia pds-colonial. Em pano de fundo a todo o trabalho, este tipo de
abordagem permitiu, a meu ver, ter uma percep¢ao sistematicamente cruzada entre o
bairro, a sua popula¢do hindu e a cidade mais vasta. Preocupacdes com a forma de
interpretar e de designar o bairro onde passei uma grande parte do tempo de pesquisa e a
sua popula¢do hindu preenchem as preocupacdes daquele capitulo. O capitulo seguinte
(capitulo 2) apresenta o bairro da Quinta da Vitéria e os seus moradores. Ao contrario
de outros bairros degradados, a Quinta da Vitdria carece de visibilidade medidtica na
maior parte do seu tempo de vida e exigiu, por isso, uma apresentacdo cuidada quanto
ao territdrio e percepcdo dos seus limites e quanto a sua populagdo. Sdo destacadas duas
dindmicas importantes para a histéria do bairro, sem as quais ndo me poderia ter
empenhado na compreensdo do seu presente. Sao elas o crescimento do bairro através
da chegada de migrantes de diferentes contextos e o processo de realojamento que teve
maior incidéncia no bairro a partir de 2000. Depois de apresentado o bairro, o capitulo 3
sai do bairro para o conhecer melhor. Ou seja, se no capitulo anterior o objecto podera
parecer circunscrever-se ao bairro enquanto territério delimitado, este capitulo apresenta
uma inevitabilidade decorrente do acompanhamento da popula¢do hindu residente na
Quinta da Vitéria. Além de habitarem o bairro, os hindus percorrem a cidade alargada
ndo s6 para trabalhar mas também para cumprirem fungdes rituais inerentes ao

calendario e as necessidades familiares. Ao acompanhar estes percursos fui



gradualmente percebendo como apesar de o bairro da Quinta da Vitéria ser um bairro de
certa forma segregado, a sua populacdo hindu, ndo totalmente imune a essa situacao,
encontra formas de ultrapassar a segregacdo a que estariam sujeitos. Politicamente, o
PER nasceu da necessidade de acabar com as barracas, uma realidade afinal pouco
conhecida, uma realidade apenas percebida através da visibilidade negativa que
provocava o tipo de construcio e de organizacio do espaco dos bairros em causa. E
precisamente sobre o apriorismo de segregagdo inerente aos bairros de barracas que se
debruca o capitulo 4. Procurando perceber os contornos que provocaram o lancamento
da maior politica publica de habitacdo em Portugal, o PER, veremos como técnicos e
cientistas sociais interpretaram aquele programa desde o seu lancamento em 1993 e
durante a primeira grande fase da sua aplicac¢do (ao longo da segunda metade dos anos
1990). A necessidade de nos debrugcarmos sobre estas questdes decorre da percepgao, no
terreno, da demora na execu¢do do PER e das ambiguidades transmitidas pelos técnicos.
O capitulo seguinte (capitulo 5) volta ao bairro numa perspectiva diacronica, desde o
recenseamento para o realojamento da sua populacdo até a actualidade. Uma das
preocupacdes descritivas recai sobre as expectativas da populag¢do face a mudanga para
uma casa em habitagdo social, sobretudo desde o realojamento parcial que teve lugar em
2002, para o bairro social Dr. Alfredo Bensadde, diante da Quinta da Vitdria, dois
espacos contiguos no territério, cuja historia estd interligada através deste processo.
Segue-se a exploracdo das alternativas encontradas pela populacdo face as suas
expectativas goradas, alternativas essas empreendidas informalmente. Contudo, face a
demora no processo, a populagdo envolveu-se também formalmente num processo de
luta pela manutengdo do seu direito a habita¢do, como veremos no fim desse capitulo. O
capitulo 6 explora o mesmo processo através do registo documental perpetrado pela
autarquia nos processos das familias candidatas ao realojamento. Este capitulo procura
dar conta dessa tensdo entre trabalhadores sociais e populacdo candidata a realojamento,
resultante em grande parte das dificuldades de comunicacdo de parte a parte.
Finalmente, o capitulo 7 explora a forma como vive a populagdo hindu as alteragdes ao
bairro decorrentes do processo de realojamento e como, apesar de uma conjuntura
complexa a ele interligada, se continuam a cumprir os rituais publicos. Além de
analisarmos o papel de dois rituais do calendario hindu, que comecaram a ser celebrados
desde que a populacdo foi viver para a Quinta da Vitdria até a actualidade, detivemo-
nos na mudanga de local de culto de uma barraca para um fogo localizado no bairro

social Dr. Alfredo Bensaude, diante da Quinta da Vitéria. Para terminar a apresentacdo
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da sequéncia do trabalho, destaco ainda o anexo com documentos visuais (fotografias),
por vezes referenciadas na dissertacio mas que servem também um propdsito de retorno
relativamente & populacdo que me acolheu no bairro. E contudo importante referir
brevemente o meu percurso ao nivel do registo de imagens no terreno. Comecei por nao
levar Camara fotogréifica para o terreno. De acordo com Pink (2001), sem um bom
conhecimento do contexto onde se planeia registar imagens € dificil prever que tipo de
material se deve utilizar (Pink, 2001: 33). Considerei entdo que a presenca deste tipo de
material poderia por em causa o ganho de confianga crescente (hoje ainda nao sei se ha
uma estratégia melhor do que outra), mas em breve percebi a importancia da imagem
para a comunidade. France (1979) sugere mesmo que as pessoas agem mais
naturalmente quando filmadas ou fotografadas do que em presengca de um observador
comum (France, 1979: 94). Aproveitando as situacdes rituais, comecei por fotografa-las
(o que fiz de forma muito mais assidua do que a opgdo por filmar), e também as
pessoas. Foi interessante, mais do que escolher situacdes para registar, fotografar as
situagdes e as pessoas a pedido dos proprios informantes, contribuindo assim para
perceber quais as situacdes mais relevantes em termos de necessidade ou desejo de

registo por parte da comunidade.

O trabalho de sintese inerente a dissertacdo, que resultou num volume relativamente
conciso, nao me permitiu dividir o indice em partes sequenciais. No entanto, queria dar
conta de uma divisao (sempre artificial) que pode mesmo operar como mapa mental
para o leitor, em trés partes fundamentais no que diz respeito a exposicdo de material
reunido ao longo dos tultimos anos. Uma sub-divisdo que corresponde aos capitulos
dedicados a parte do objecto de estudo bairro, que sdo os capitulos que apresentam o
bairro a um nivel sincrénico (capitulo 2) e ao capitulo que apresenta o percurso do
bairro enquanto ntcleo residencial abrangido pelo PER (capitulo 5), de caricter mais
diacrénico. Um outro segmento pode ser identificado através dos capitulos 4 e 6, onde
se trabalha sobretudo um nivel mais externo a populacdo mas que ndo deixa de ter
influéncia. Por um lado, o campo da exploracio do PER como politica de habitacao
criticado desde o inicio. Por outro, o campo da prética burocritica, na andlise dos
processos de habitacdo, que fornecem pistas para perceber a relagdo tensional entre a
populacdo expectante (pelo realojamento) e os trabalhadores sociais que levaram a cabo
o processo de realojamento. Finalmente, um terceiro sub-conjunto de capitulos pode

distinguir-se nos capitulos 3 e 7. Ambos, como veremos, retratam a forma como, na
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pratica, a populacdo em causa ultrapassa o problema de segregacdo sécio-espacial que
lhes é associado, primeiro tendo em conta o local de residéncia em si e, no fim da

dissertacdo, tendo em conta o processo de realojamento que entretanto foi analisado.
TERRENOS BIBLIOGRAFICOS E DOCUMENTAIS...

As perguntas que coloquei inicialmente levaram-me, além de continuar a realizar
trabalho de terreno com observacao participante“, a produzir pesquisas especificas. O
PER e a habitacdo social constituiram-se como temas prementes sobretudo na
Sociologia durante os anos 1990, acompanhando o presente politico-social a execugao
do PER. Forjou-se entdo uma Sociologia da habitacdo e replicaram-se trabalhos sobre
satisfacdo residencial. Estas eram ideias provenientes do senso comum, mas havia que
tentar perceber que ambiente politico e social foi aquele em que se conferiu um grande
empenho na compreensdo das questdes da habitacao e também da exclusdo social e da
pobreza, questdes estas sempre ligadas a existéncia de dezenas de bairros de barracas
nas franjas das grandes cidades portuguesas. Por isso comecei por realizar uma pesquisa
no centro de documentacdo do Instituto de Gestdo e Alienacdo do Patrimoénio
Habitacional do Estado (IGAPHE), onde existe um espdlio consistente para quem
queira conhecer as questdes ligadas a habitacdo em Portugal. Ali consultei
documentacdo relativa a realizacdo de semindrios e conferéncias sobre a habitacdo
social e sobre o realojamento em Portugal, documentos que me aproximaram de um
ambiente de grande expectativa relativamente a eficicia do PER por parte de técnicos e

de cientistas sociais.

Além do contexto portugués, quis perceber melhor os contextos britanico e francé€s no
que diz respeito a politicas de habitagdo. No caso do contexto britdnico, o interesse
decorria de saber previamente que, tal como no caso portugués, o governo britanico
deparara-se com uma necessidade extraordindria em termos habitacionais devido a uma
forte imigrac@o na sequéncia da independéncia dos paises antes sob dominio colonial'?,

0 que, por sua vez, levou o governo britanico a reagir em termos de politicas de

"' E irresistivel repoduzir aqui a descricio de Ruy Duarte de Carvalho do que acontece na pratica
etnogréfica: “(...) Vais viver situagdes novas e uma conveniente disponibilidade podera colocar-te, se o
permitires, ndo s6 perante o desconhecido que a pratica dos outros te hd-de revelar mas também face
aquele que a tua experiéncia e a tua sensibilidade vierem a colocar a consicéncia que € a tua, tributdria ela
mesma dos tempos e das idades que te tiver sido dado cumprir. Serdo de facto multiplos os presentes com
que irds confrontar-te (...)”. (Carvalho, 1999: 99).

"2 Importa referir que uma parte desta imigracdo decorre ainda do processo de africanizacdo dos servicos
que se seguiu as independéncias (Robinson, 1986; Perez, 2006).
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habitacdo. Além disso, a principal imigracdo para o Reino Unido proveio como
sabemos da Asia do Sul, pelo que se adivinhavam algumas correspondéncias com o
caso especifico da habitacdo entre as comunidades de origem sul-asidtica em Portugal
(ou pelo menos entre a comunidade em foco nesta pesquisa). A pesquisa foi realizada
sobretudo na biblioteca da London School of Economics and Political Science (LSE) e
com algumas incursdes na School of Oriental and African Studies (SOAS), num total de

5 semanas (entre Junho e Julho de 2005).

No caso do contexto francés, foi a documentacdo sobre o préprio contexto portugués
que me levou a querer compreendé-lo melhor, uma vez que alguma critica vinha sendo
feita desde o inicio da regulamentacdo do PER, no sentido de dizer que se corria o risco
de fazer grandes conjuntos residenciais semelhantes aos que foram construidos nas
franjas das grandes cidades francesas, que levariam a situagdes de segregacao tanto ou
mais graves do que o alojamento em bairros considerados degradad0s13. Assim, uma
melhor percep¢do do contexto franc€s levar-me-ia a perceber, por hipétese, algumas das
situagdes que poderiam vir a verificar-se em Portugal, uma vez que os mesmos erros
estavam a ser cometidos cerca de vinte anos depois da experiéncia francesa. Empenhei
dois meses de pesquisa (Maio e Junho de 2006) no Centre de Documentacion de
I’Urbanisme (CDU) — uma biblioteca da dependéncia do Ministério francés do
Urbanismo e Transportes —, e na Biblioteque Nationale (BNF). No CDU encontrei uma
série de trabalhos relativos a projectos que tentaram, sobretudo ao longo dos anos 1980
e 1990, ultrapassar dificuldades vividas pelos habitantes dos grandes conjuntos
residenciais (HLM), procurando integrar as comunidades de imigrantes neles residentes.
Neste campo destaca-se um grande investimento no trabalho social por parte do Estado
e a discussdo sobre a eficdcia ou ndo da habitacdo social, que se tinha constituido como
principal solug¢do para os problemas de habitagao desde o final da II Guerra Mundial,
debate aquele que resultou na demolicio de uma série de grandes conjuntos
residenciais. Na BNF procurei na imprensa perceber melhor o debate em torno do
(entdo) recente acontecimento, precisamente nos bairros suburbanos das grandes
cidades francesas, despoletado por uma perseguicao policial que terminou com a morte
de dois jovens, pedra de toque para uma série de reac¢des por parte dos jovens

habitantes em diversos bairros, que rapidamente geraram um debate social sobre a

13 . . A . . ..

O relevo que o contexto habitacional francés ganha entre cientistas sociais portugueses reflecte a forte
influéncia francéfona em vérios dominios do conhecimento (e também das artes), uma tendéncia que tem
vindo a dissipar-se em prol da influéncia anglo-saxdnica.
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segregacdo destes bairros. Foi interessante verificar que parte do debate despoletado
tocou finalmente as questdes pds-coloniais mal resolvidas, num pais que ainda ndo se
tinha debrucado, comparando com o caso anglo-saxdnico, sobre esta questdo. Estas
duas pesquisas, muito embora pouco visiveis nesta dissertacdo, afastaram algumas das
hipéteses de incorrer em ingenuidades préoprias de quem se inaugura em temas de
grande debate nas ci€ncias sociais, como € o caso da habitacdo, tema transversal neste

trabalho.

No inicio do ano de 2006 procedi a uma pesquisa no Gabinete de Intervengdo Local
(GIL) da Quinta da Vitdria, onde consultei cerca de 65 processos de familias candidatas
ao processo de realojamento. O processo de pesquisa foi delicado'®, mas essencial para
adquirir informagdes técnicas e recorréncias sobre percursos familiares. A andlise dos
dados resultante deste processo metodoldgico permitiu identificar os tramites do
processo burocrético por detrds do PER, bem como distinguir algumas das dificuldades
de comunicagdo patentes entre a populacdo e os técnicos de servico social. O facto de
ndo ter tido acesso a totalidade dos processos impediu-me de realizar estatisticas
fidedignas, pelo que o tratamento dos dados contidos nos processos realizou-se a
semelhanca do que fiz para os dados recolhidos no terreno; grosso modo, procurando

recorréncias, contradigdes.

Ainda durante o ano de 2006, a criagdo da Plataforma Artigo 65 — Habitacdo para
Tod@s e suas acc¢des de luta junto de alguns bairros degradados, sobretudo através da
participacdo do grupo de Direito a Habitacio (DaH) da Associagdo Solidariedade
Imigrante (Solim), levaram-me a participar nalgumas das suas reunides no sentido de
compreender por dentro a sua actividade. O DaH teve um importante papel na Quinta da
Vitéria (ver capitulo 5). O acompanhamento de parte da sua actividade contribuiu para
compreender também um pouco da realidade de outros bairros com situagdes, em

termos de habitacdo, semelhantes a da Quinta da Vitéria.
E TERRENOS ETNOGRAFICOS

Por detrds do produto da etnografia estdo as duas palavras que dao origem a propria
palavra: estd o ethnos estudado, o terreno, e estd a graphia, o que se escreve. “What

does the ethnographer do — he writes” (Geertz, 1973: 19). A citacdo de Geertz € retirada

14 . I L .
O resumo do percurso de investigacdo no GIL encontra-se no inicio do capitulo 6.
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de um artigo de James Clifford (1990: 53) sobre didrio de campolS. Mais adiante no seu
artigo, Clifford diz que o didrio de campo “(...) offers a conventional «empirical»
ground, or starting point, in a situation where, as Geertz intimates, «it’s interpretation all
the way down» (1973: 29).” (Clifford, 1990: 67). As primeiras interpretagdes sdo as das
notas de terreno, mas estando elas mais proximas da ac¢do observada, permitem uma

descricdo aproximada da almejada realidade.

O diario de campo permite reconhecer as irregularidades dos dados que o terreno nos
fornece. Mais do que criar uma base sélida para a interpretacdo, o didrio de campo é
uma fonte de documentacdo movediga, altamente permedvel as contradi¢des do
investigador, dos informantes, e das informacOes recolhidas. As tentativas de o
organizar permitem identificar as recorréncias de terreno, independentemente de serem
recorréncias relativamente a hipéteses formuladas anteriormente pelo investigador ou de
se referirem a novas possibilidades de interpretacdo, possibilidades essas que podem
causar desconforto e desafio em simultdneo. O diario de campo foi a minha principal
fonte sobre o terreno onde escolhi trabalhar. J4 de si uma interpretagdo sobre a realidade
observada pelos etnégrafos, o seu uso sistemdtico e posterior indexacdo'® permitiu-me
nao sé manter uma percepcdo dos acontecimentos no bairro ao longo dos anos, mas
também reformular questdes e identificar falhas, e ainda por em causa estas dltimas, isto
€, ao identificar falhas sobre um determinado tipo de informacgdo, questionar até que
ponto a informacdo pretendida era importante para o terreno sobre o qual me debrugava

e, por consonancia, por em causa determinados objectivos especificos da pesquisa.

Utilizar o didrio de campo como fonte de informacao principal, ao invés das entrevistas,

foi uma op¢ao que tomei depois de iniciar estas ultimas. A razdo principal para nao

> Num registo reflexivo, como ndo podia deixar de ser (o préprio artigo intitula-se “Notes on
(Field)notes™), Clifford faz um exercicio interpretativo a partir de fotografias tiradas a antropélogos nos
seus terrenos, imagens essas que denotam trés formas de escrita do didrio de campo.

' A necessidade de proceder a um indice do didrio de campo é notada por diversos autores. Na colectinea
de Sanjek (1990) ja referida anteriormente, Rena Lederman diz que um indice organizado
cronologicamente ndo requer uma organizacdo metédica do mesmo (1990: 84); Simon Ottenberg refere
que o indice do didrio de campo deve reflectir as categorias que escolhemos mais do que as dos quadros
conceptuais em que nos formdmos e que deve funcionar como uma chave para encontrar factos mais do
que ideias nossas (1990: 150); Johnson e Johnson afirmam que a pergunta que se deve pOr antes de
comecar uma catalogacdo do didrio de campo é: como é que aquilo que estd escrito no didrio se pode
tornar em amostra significativa de eventos culturais (1990: 166); Roger Sanjek entende que a forma como
escolhemos indexar os didrios de campo diz muito sobre a forma como fazemos etnografia (1990: 387).
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realizar um ndmero considerdvel'’ de entrevistas deveu-se ao facto de, ao iniciar
entrevistas com informantes privilegiados, aperceber-me de que as informacdes
gravadas ndo mais faziam do que confirmar o trabalho que tivera previamente com o
didrio de campo. Aquelas pessoas ja me tinham dado aquelas informagdes e apenas as
repetiam para um gravador. Permiti-me este [uxo da investigacdo etnografica sobretudo
porque o terreno onde trabalhei foi partilhado diversas vezes com outros investigadores
que podem atestar a veracidade das informacdes que exponho nesta dissertacdo e que

provém do didrio de campo.

A adopc¢do do didrio de campo como uma das fontes principais de informagado recolhida
requer contudo alguns cuidados. Muito embora ndo me tenha documentado inicialmente
sobre as possiveis melhores formas de escrever o didrio de campo e de catalogd-lo'®,
confirmei que a evolu¢do natural de uma recolha etnogréafica pés-moderna (o tom ¢é
auto-irénico devido ao carécter reflexivo desta introducdo) segue, no fundo, os mesmos
parametros da Antropologia cldssica que se dedicou a mesma prética. Isto é, claro estd,
salvando as devidas diferencas, sobretudo se pensarmos que antes das possibilidades de
processamento de texto e de varios tipos de registo dudio e video, os antrop6logos
atinham-se ao registo manuscrito, quando muito dactilografado, realizando bases de
dados complexas para uma eficaz sistematizacdo dos dados recolhidos. Embora seja
tentador fazer transcricdes do didrio de campo ao longo da dissertagdo, esta nao
apresenta muitos excertos daquele, como se verd, referindo-se antes, na exposi¢ao de
ideias e de hipéteses interpretativas, a dados recolhidos no terreno. Para melhor utilizar
a informagdo contida no didrio de campo, procedi a uma indexacdo tematica. Comecei
por seleccionar os temas de acordo com os objectivos estabelecidos no projecto de
investigacdo e também alguns que adivinhava, mnemesicamente, serem recorrentes.
Sem me querer alongar neste pormenor técnico, gostaria apenas de ressaltar que depois

de contar as vezes em que os temas apareciam em todo o didrio de campo, verifiquei

2

" A definicio do nimero ideal de entrevistas gravadas num trabalho antropolégico é, claramente,
subjectiva. Para este trabalho realizei 7 entrevistas gravadas num suporte dudio e as respectivas
transcricdes integrais. V. Roger Sanjek, 2000.

'8 Sugeririra aqui uma leitura a meu ver particularmente significativa para a percep¢io de que ndo hé
receitas sobre a escrita do didrio de campo. Simon Ottenberg teve a sorte de, ao iniciar trabalho de campo,
o seu orientador lhe pedir para enviar o didrio de campo para que este tecesse comentdrios. O autor ndo
gostou da experiéncia, sentida como intrusio, e os comentdrios ndo pareciam fazer sentido. O interessante
do artigo € que o autor fala em infdncia cultural do etnégrafo no terreno a dois niveis: sentiu uma tensao
semelhante & relacdo pai-filho com o seu orientador, e no sentido de estar perante um mundo novo,
requerendo um processo de aprendizagem das regras, de depender dos outros. E o didrio de campo
reflectiu esta infdncia (Ottenberg, 1990: 139-41).
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que a sua contagem era apenas indicativa para o proprio estado da investigacio e que,
ao contrério do que pensara inicialmente nao poderia proceder a uma estatistica sobre o
didrio de campo. Validando esta ideia, Johnson e Johnson (1990) diziam que dados
qualitativos, mesmo que quantificiveis, ndo deixam por isso de ser qualitativos mas
que, apesar disso, utilizar o didrio de campo como uma amostra representativa da vida

da comunidade continua a ser possivel (Johnson e Johnson (1990): 179-80).
[jLTIMA NOTA PRELIMINAR

Uma das questdes que se levantam para a realizacdo de uma dissertacio de
doutoramento nos tempos actuais, passa pela percep¢ao de que experienciamos (eu € 0s
colegas actualmente a concluir doutoramentos) uma fase da vida académica portuguesa
que se localiza algures entre as teses de doutoramento cldssicas, antes realizadas por
professores universitdrios com alguma (ou por vezes longa) experiéncia lectiva e de
investigacdo e as teses de doutoramento desenvolvidas por estudantes que completam os
ciclos de estudos de licenciatura, de mestrado e de doutoramento praticamente sem
interrupcdes. Assim, ndo afastando a necessidade de engendrar um argumento novo
e/ou de ultrapassar, com novos dados, teorias antes forjadas, uma tese de doutoramento
escrita na actualidade requer a gestdo de varios factores em jogo: uma economia de
tempo assente na limita¢do da duracdo de uma bolsa de doutoramento; a capacidade de
seleccionar, mais do que em geragdes anteriores, informacao importante para o objecto
de estudo escolhido, devido, por um lado, a proliferacdo de dados e, por outro, a
facilitacdo de acesso aos mesmos; por dltimo, cabe a esta geracdo de doutorandos, a
meu ver, gerir a tensdo entre expectativas — prévias e actuais — por parte das academias,
relativamente ao que deve ser uma tese de doutoramento; ou seja, entre uma expectativa
de trabalho de especializa¢do (ainda desejavelmente absoluta) num dado tema, e uma
expectativa de um trabalho de sintese sem ilusdo quanto a possiblidade de dominar
todos os conhecimentos sobre uma dada matéria. Estas novas formas de pesquisa
académica aprofundada, buscando equilibrios, resultam nao s6 das politicas académicas
em si, como de uma mudanca de paradigma relativamente ao conhecimento, que se tem
operado nos ultimos anos. Hoje em dia, nds os jovens investigadores ndo temos ilusdes
quanto a ndo possibilidade de abarcar todo o conhecimento sobre um tema. O fim das
teorias gerais, que o pds-modernismo reivindicou, é disso um exemplo. Depois dos

estruturalismos nao houve mais quadros tedricos capazes de abranger a maioria dos
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aspectos da vida. Os estruturalismos terdo representado as ultimas tentativas de
apreender o real no seu todo™. A percepgao e reflexao sobre os fendmenos associados a
globalizagdo econdmica e cultural terdo contribuido para uma certa humildade dos
novos contributos tedricos. As grandes conclusdes nao fazem o mesmo sentido que
faziam outrora e, infelizmente de facto, a utopia estruturalista terd sido o ultimo reduto
da ilusdo de poder abarcar o todo. O holismo dos anos 1970 iludiu-se com a
possibilidade de estudarmos o contexto completo de uma dada comunidade (no caso dos
estudos urbanos socio-antropoldgicos), € um holismo hoje requer a mistura necessaria
das diversas influéncias tedricas, e ndo se ilude quanto a homogeneidade de um quadro
tedrico, baseado numa sé escola, por hipétese. Hoje as ciéncias sociais convocam ao
mesmo tempo aquilo que os actores t€ém para dizer e aquilo que os académicos se
esforcam por interpretar. E disso sinal a valorizacido e o interesse pela pritica da
etnografia entre soci6logos e historiadores (neste ultimo caso sdo de valorizar os
apports da micro-histdria). As formas em que o fazem diferem de escola para escola e
de escolhas pessoais dos investigadores para escolhas pessoais, e dependem dos
objectos de estudo. E, a meu ver, este ¢ um sinal positivo. Os investigadores hoje nao
podem ter a pretensdo de ter escolhido definitivamente a melhor forma de abordar um
tema; a ilusdo de convocar os supostos melhores contributos tedricos terminou ha
muito. Essa ilusao continua, e continuard, nas escolas e nos institutos — ela salvaguarda
a seguranca epistemoldgica dos autores. Como se o facto de a ciéncia ter na sua raiz a
ideia de se ir ultrapassando a si propria com os contributos que se seguem a cada
esforco conceptual, ndo fosse um facto assumido por todos. Voltando ao trabalho que
aqui apresento, o contributo que tentarei dar as ciéncias sociais passa por assumir uma
inseguranca epistemoldgica e por tdo-s6 esperar que os factores que fui escolhendo para
ajudar na contextualizacdo e na explica¢do do objecto de estudo escolhido contribuam

de facto para o conhecer melhor.

A este respeito, Sahlins, em entrevista, salienta: “(...) J4 ndo temos, na Antropologia, uma narrativa
histérica, nem uma grande metafisica que nos ajude a localizar os nossos estudos. (...) Os estruturalistas
sociais britdnicos tinham um programa (...) e conseguiam encaixar 0s seus estudos num esquema
evolutivo. (...) Mas nés ndo temos hoje uma metafisica que nos permita relacionar os nossos estudos,
nem temos interesse nos modelos metafisicos prévios. (...)” (Sahlins, 2006: 388).
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CAPITULO 1. DO BAIRRO A CIDADE

Os estudos que se debrugcam sobre comunidades imigrantes sdo uma constante na
literatura académica e provocam uma certa saturacao tematica que implica, por parte de
quem persiste na exploracdo destes assuntos, relembrar o que tem levado tantos
investigadores a centrarem-se neles. E importante lembrar que a actual insisténcia em
levantar questdes sobre comunidades imigradas resulta em parte da necessidade,
desenvolvida sobretudo nos anos 1990, de conhecer as populagdes provenientes de
paises anteriormente colonizados por Portugal. Tal como referi na introducdo, o meu
proprio percurso etnografico foi iniciado seguindo a necessidade de uma das autarquias
da Area Metropolitana de Lisboa em conhecer uma das suas populacdes residentes,
culturalmente diferenciada da restante populagdo do concelho. Hoje em dia, nado
obstante a visibilidade crescente destes estudos' bem como a sua importancia socialz, 0
desgaste sobre o tema geral da imigracao e minorias €tnicas € grande e os autores que se
actualmente realizam investigacao sobre estas comunidades esforcam-se por diversificar
os seus objectos e hipoteses de pesquisa. O caso que apresento ndo € excepgao, antes
integra-se no contexto social e politico do pais, através de factores facilmente
identificaveis. Por um lado, o facto de me debrucar sobre o processo de realojamento de
um bairro, segue um presente politico supostamente em fase terminal, que € o PER,
iniciado em 1993, que ocorre em vérias dezenas de bairros localizados nas franjas da
cidade de Lisboa; por outro lado, a circunscricdo da unidade de andlise sobre a
populacdo hindu de um bairro, segue uma linha de pesquisa que se concentra nas
populacdes menos conhecidas entre os vdrios grupos de imigrantes em Portugal, que
comecou com Bastos (1990) para a prépria comunidade hindu e que foi prosseguida por
Malheiros (1992; 1996), que fez o enfoque sobre a imigracao sul-asidtica em Portugal.
Mais tarde, uma nova geracdo de investigadores, onde me incluo, comecou a

concentrar-se no aprofundar dos conhecimentos sobre as mesmas comunidades

' Veja-se as publicagdes do Alto Comissariado para as Imigracdes e a Diversidade Intercultural (ACIDI).

? A mediatizacdo dos debates que englobam a temética das implicacdes da emigracio nas sociedades de
acolhimento é gerada amitde por acontecimentos de ruptura, como, no caso francés, a polémica sobre a
utilizag@o do véu nas escolas publicas e o debate nacional que se desenvolveu no ultimo trimestre de 2005
a propdsito dos “motins” nos subtirbios das grandes cidades francesas (despoletados, note-se, pela morte
acidental de dois jovens ao fugirem da policia). Mais recentemente, no caso portugués, os assaltos na
Quinta da Fonte (bairro social na freguesia da Apelacdo, em Loures) e reac¢do popular que se seguiu
desencadeou um debate e respectiva mediatizacao sobre bairros sociais e convivéncia inter-étnica, debate
esse normalmente restringido aos técnicos que aplicam politicas sociais de habita¢do e aos cientistas
sociais (v. capitulo 4). Uma das primeiras reflexdes no contexto portugués sobre a retorica da
multiculturalidade pode ser conferida em Fradique (2003: 131-151).
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(Cachado, 2000, 2003; Lourengo, 2001, 2003; Mapril, 2001, 2005, 2008) seguindo uma
curiosidade levantada no final dos anos 1990, com o aumento da visibilidade destas
comunidades no centro de Lisboa’. Concomitantemente ao aumento dos estudos sobre
as comunidades sul-asidticas imigradas em Portugal, aumentaram igualmente os estudos
sobre comunidades de origens africanas, sobretudo falantes de lingua portuguesa, cujos
paises de origem sdo actualmente conhecidos por PALOPs (Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa). A maior parte dos estudos sobre estas comunidades debruca-se,
contudo, sobre vérias geracdes de imigrantes cabo-verdianos®, muito embora existam
honrosas excepgdes como, por exemplo, Machado (2002) sobre imigrantes guineenses
em Portugal. Recentemente, Fernando Luis Machado e José Manuel Sobral apontavam
num congresso’ as lacunas das ciéncias sociais sobre outras comunidades culturalmente
diferenciadas, como os angolanos (com uma forte presenca em Portugal); além disso,
apontavam também uma omissdo relativamente ao estudo das comunidades emigradas,
que poderia colmatar o outro lado da expressao sintese migragoes, tantas vezes utilizada
como chapéu para os estudos que, em boa verdade, apenas se tém especializado,

maioritariamente, sobre imigracao.

N

Porém, independentemente do grau de originalidade quanto a populacdo escolhida
sobre e com quem estudar, a verdade € que o objecto de estudo ndo se circunscreveu a
caracterizacdo da diferenciacdo cultural daquela populacdo, mas sim ao processo de
realojamento por que atravessam. Assim sendo, é importante comecar por problematizar
o contexto residencial desta populacdo, ou seja, o bairro onde habitam. As perguntas
que se colocam neste dominio sdo: o que € e como se estuda um bairro? Sendo um
bairro de barracas, como justificar essa designagao? O que € um bairro degradado, o
que sdo barracas? Um bairro pode ser estudado isoladamente? Como se estuda o bairro
na sua relacdo com a cidade? O objecto de estudo escolhido pode contribuir para
esclarecer estas questdoes? Estas sdo as perguntas que me coloquei depois de definir o
objecto de estudo, de acordo com o que o trabalho de terreno me indicava, tal como ja

referi na introdugao.

3 sobretudo a partir do contexto das novas migragdes sul-asidticas iniciadas, grosso modo, em meados dos
anos 1990. A realizacdo da Exposicdo Mundial de Lisboa, Expo 98 contribuiu também para a visibilidade
da diversidade cultural sul-asidtica.

z

* Nos catilogos é evidente a proliferacio de estudos sobre imigracdo cabo-verdiana (cf.. e.g., Saint-
Maurice (1997) e Grassi e Evora (org.) (2007) comparativamente a estudos sobre outras comunidades
africanas imigradas em Portugal.

> VI Congresso Portugués de Sociologia (24-28 de Junho de 2008), na mesa “Integracio e Cidadania” da
drea temdtica Migragées, Etnicidade e Racismo.
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1.1. O ESTUDO DE BAIRROS NA CIDADE

Se os bairros considerados tipicos representam a cidade (Cordeiro e Costa, 1999: 59), os
bairros de barracas, em vias de realojamento, representardo a infra cidade (Agier, 1999:
155). Se os primeiros t€m muitas vezes fronteiras territoriais instaveis como também
perceberam os autores referidos nos seus trabalhos nos bairros lisboetas da Bica
(Cordeiro, 1997) e de Alfama (Costa, 1999), respectivamente, os limites dos bairros de
barracas sdo mais facilmente identificaveis no territério — eles comegcam e terminam
com a presenca das barracas, comegam e terminam com as ruas em terra batida e/ou a
rede de esgotos deficitaria. Mas se nestes ultimos sdo as casas que os diferenciam e que
nos auxiliam a perceber os seus contornos, tanto nuns como noutros sao 0s Sseus
habitantes que permitem perceber a inconstancia das fronteiras, o que, na verdade,
levanta mais hipdteses sobre a vida no bairro do que a procura dos limites concretos (cf.
Cordeiro, 1997: 91). Costa e Cordeiro sugerem uma hipétese de definicdo de bairro,

como quem dd o mote para um campo de estudos:

“(...) essas subregides urbanas de tamanhos e configuracdes varidveis,
designadas habitualmente por bairro, constituem unidades sdécio-
espaciais problemdticas em si proprias. Permedveis e, contudo,
identificdveis, nao s6 nos ritmos de uma prética social quotidiana
etnografavel, como também nas imagens resultantes de uma bricolage
coproduzida endogena e exogenamente (...) os bairros s@o lugares para
se procurar, identificar, inquirir, questionar.” (Cordeiro e Costa, 1999:
60-1)
A proposta € relevante na medida em que os estudos sobre bairros nao devem seguir
apriorismos empiristas que olham os bairros como totalidades. Os bairros podem ser,
antes de tudo, construcdes sociais. Cordeiro (2001) acrescenta que o bairro pode ter um
valor simbdlico indiscutivel mas pode ndo corresponder a um colectivo localmente
estruturado (Cordeiro, 2001). Se nos bairros histéricos a indiscutibilidade do seu valor
simbdlico pode parecer evidente, o valor simbdlico para a identidade urbana de um
bairro de barracas €, pelo menos, mais hesitante. No caso do bairro da Cova da Moura
(concelho de Amadora), um caso provavelmente isolado no contexto dos bairros

degradados da AML uma vez que ndo foi integrado no PER®, a construgdo de identidade

deste bairro serd actualmente dificilmente contestada, ndo s6 pela via da prépria

® O bairro da Cova da Moura, no concelho da Amadora, foi integrado na Iniciativa Operacées de
Qualificacdo e Reinsercdo Urbana de Bairros Criticos (resolugdo do Conselho de Ministros n°
143/2005), visando a sua requalificacdo em vez da sua demolicdo e sequente realojamento dos moradores.
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vitalidade das associagcdes que tém sede no bairro, como através de uma crescente
visibilidade através dos media e de estudos diversos, que vai atenuando aos poucos o
estigma negativo e substituindo-o por um certo cunho exdtico associado aos bairros
degradados. Associagdes de moradores e de jovens no bairro apropriam-se do estigma e
da identidade cultural em simultineo, organizando visitas guiadas ao bairro (ver
desdobravel da Associacdo Cultural Moinho da Juventude, Sabura, em anexo)7. Em
geral, pelo contrdrio, os habitantes dos bairros degradados representam-nos de forma
tendencialmente negativa, situagdo que se resume na expressao aplicada ao caso

especifico dos bairros sociais, “o gosto pela casa e desgosto pelo bairro” (Pinto, 1994%).

O bairro da Quinta da Vitéria, bairro com fronteiras inicialmente bem definidas, ao
contrario dos chamados bairros histéricos do centro de Lisboa, poderia ser estudado
como um todo. Ao estudar este territério integralmente, destacar-se-ia a construcdo de
um sentimento de pertenca ao bairro. E, sabendo que a antiguidade residencial é
importante para a identificacdo dos moradores com o seu bairro (Noschis, 1984: 7), a
Quinta da Vitdria, pelo menos a partida, constituir-se-ia como um laboratério para
pesquisar os contornos de uma identidade de bairro, como no caso de Costa (1999)
sobre Alfama. Contudo, a delimitacdo facilitada do bairro € uma ilusdao — de totalidade
abarcdvel — para quem olha para o seu mapa sem conhecer a realidade local. Esta ilusdo,
ou tentacdo de aldeia como lhe chama Magnani (2000), surge ndo apenas porque 0s
conjuntos residenciais em seu redor alojam vizinhos dos moradores da Quinta da
Vitéria, com quem estes se relacionam, mas também, e a meu ver principalmente,
porque a vida do bairro na actualidade assim o instiga. A conjuntura que o bairro
atravessa — um processo de realojamento prolongado — obriga, ao contrdrio, a
pensarmos o bairro ndo como unidade territorial estdvel, como porventura seria
desejavel aos executores do PER (uma vez que € para eles dificil controlar o
crescimento das familias ou a vinda de novos residentes para o bairro desde o

recenseamento até ao realojamento em si, como veremos no capitulo 6), mas como um

N

7 A organizagdo de visitas ao bairro Cova da Moura pode ser comparada 2 organizacio de visitas a
Favelas no Rio de Janeiro e em S@o Paulo, no Brasil (v., e.g., Eric Weiner, The New York Times,
09/03/2008).

8 = . . . . . . .

Esta expressdo surge no sub-titulo de um artigo da autora incluido no nimero 20 da revista Sociedade e
Territorio subordinada ao sugestivo tema “As pessoas nao sdo coisas que se ponham em gavetas” (V.
capitulo 4).
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bairro que vive uma dinimica’ de multiplas faces, designadamente, (i) o realojamento
em habitagdo social, (ii) a mudancga dos vizinhos ao longo dos anos, (iii) a alteragdo dos
percursos decorrente de realojamentos parciais, (iv) a simultaneidade, para os
moradores, de dois projectos de vida: por um lado, a continuacio da vida no bairro de
barracas, e a respectiva manutencdo dos seus empregos e das mesmas escolas para os
menores em idade escolar; por outro lado, a expectativa de ir viver para outro bairro
(perto ou longe daquele), e as alteracdes no quotidiano dai decorrentes. Por isso, ao nos
concentrarmos no presente, o tempo mais comum da etnografia, ndo podemos estudar
um bairro como a Quinta da Vitdria no seu todo. Noschis dizia, hd mais de 20 anos, que
para melhor analisar um bairro hd que partir das situacdes do quotidiano (Noschis,
1984: 46). O bairro tal como escolhemos estudad-lo € um bairro em que nao sdo as suas
fronteiras que nos servem de delimitagcdo do objecto no territério. O territério que
estudamos corresponde antes aos locais onde se concentraram os percursos das pessoas
que fomos conhecendo ao longo dos anos. Constitui-se como objecto de pesquisa
especifico, na medida em que quisemos perceber os lugares onde habitam e circulam
essas pessoas. O bairro, aqui, é importante enquanto local onde se inscrevem as praticas
observadas. Assim sendo, o bairro como local onde residem as pessoas com quem
escolhemos trabalhar ndo se circunscreve ao seu territorio porque as pessoas que nele
habitam nao se limitam a viver dentro do bairro. A citagdo que se segue serve de ponte

para pensarmos o bairro para 14 dos seus limites:

“(...) Le quartier est le moyen terme d’une dialectique existentielle (au
niveau personnel) et sociale (au niveau du groupe des usagers) entre le
dedans et le dehors (...)” (Mayol, in de Certeau et Mayol, 1994: 20)

Mayol ajuda-nos a pensar o bairro para 1 do seu perimetro, ndo necessariamente no
sentido geografico do termo (embora este seja também importante), mas no seu sentido
socio-antropoldgico, que evoca a relagdo entre o bairro e a cidade — um sentido mais
proximo dos seus moradores que vivem outras dinamicas além das que os impelem a
entrar e a sair do bairro. Ou seja, de certa forma, o bairro também € a cidade. J4 Hannerz
(1980) referia que a etnografia de bairro permite-nos traduzir a coeréncia subjacente a
diferenciacao urbana (Hannerz, 1983 (1980): 263). E, por isso, hd que problematizar a

cidade enquanto objecto de estudo, tal como fizemos para o bairro. Faca-se contudo

® Garrioch e Peel (2006) organizam um ntmero da Journal of Urban History, em que um dos objectivos é
precisamente explorar os bairros como processos dindmicos, contrariando uma tradicdo de estudos que
tendencialmente tem evitado a andlise da mudanga de longa-duragao.
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uma ressalva. O bairro da Quinta da Vitéria ndo é um bairro inserido numa cidade tal
como, por exemplo, o bairro da Bica (v. Cordeiro, 1997) que esta dentro de Lisboa. A
Quinta da Vitdria pertence ao concelho de Loures, mas estd longe da cidade sede de
concelho; a sua cidade de referéncia, porque o territério onde estd inserida assim o
constrange, ¢ Lisboa. Mas estd também numa situagdo quase de suburbanizagﬁolo, perto
de grandes vias de circulagdo automoével, de saida e de entrada na capital do pais.
Assim, a relagdo do bairro Quinta da Vitéria com a sua envolvente urbana é uma relagao
com a cidade alargada, ndo com uma tnica cidade ou concelho, em termos
especificamente administrativos. Olhar para a Quinta da Vitdria na sua relacdo com a
cidade obriga, portanto, a que olhemos para as dinamicas da cidade alargada. Quase 30
anos antes de Mayol, Leeds (1968) ja falava na necessidade de, ao estudar um bairro, ter
em conta as dindmicas da cidade envolvente e de quem decide sobre a vida nas cidades;
de acordo com o autor, a vida dos moradores reflecte problemas de habitacao (no caso
das favelas, estudadas pelo autor), de gestdo dos rendimentos das populacdes, da

legislagdo que os afecta (Leeds, 1968: 243-4)'".
1.2. BAIRROS DEGRADADOS E OUTRAS DESIGNACOES IMPERFEITAS

Uma vez que o tempo em que decorreu o trabalho de campo foi concomitante com uma
grande parte do processo de realojamento, o meu trabalho nio se poderia circunscrever,
como disse, ao bairro, no seu sentido mais estrito. Impunha-se olhar o bairro na sua
relacdo com a cidade. E a cidade, pelo menos enquanto centro administrativo e politico,
impunha-se no bairro. Mesmo que quisesse apenas estudar, por hipdtese, a habitacdo no
bairro como um todo, teria de sair do bairro nem que fosse para ter forma de comparar
com outros contextos. O estudo de caso valeria por si s6, mas falhariam as varidveis que
intervém com o bairro a partir de fora, o que, concordando com Leeds (v. supra), ndo se
deve negligenciar. Estudar o bairro na sua relacdo com a cidade implica estudar a
cidade. Voltamos a questdo: como estudar os bairros de barracas na relagdo com a
cidade? Num primeiro momento, os bairros de barracas vistos em relagdo a cidade
surgem com um diferencial no tipo de habitagdo. Aqui surgem problemas de designacao

das formas de alojamento. Escusando-me as questdes que envolvem o conceito de

' Para uma problematizagdo do conceito de suburbanizagdo v. Champion (2001) e, para o caso da AML
v. Nunes (2007).

" Leeds fala ainda na distin¢io entre cidade fisica e cidade societal, apontando para a importancia das
relacdes que se estabelecem na cidade (Leeds, 1975).
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habitat que me levariam a problematizar o conceito de casa condigna'?, tenhamos
apenas em mente a este proposito que hd toda uma literatura que aborda estas questdes,
que extravasariam definitivamente os propdsitos desta tese. Assim, o que importa reter €
que a casa condigna € um conceito que se vai reformando de acordo com standards
sociais inicialmente de tipo evolutivo (para dar um exemplo, de uma casa sem infra
estruturas sanitdrias deve passar-se para uma casa com sistema de esgotos) conhecidos
geralmente como higienistas, e que actualmente seguem diferentes estilos de vida. Os
standards residenciais dos bairros de realojamento reproduzem, latu sensu, os standards
de habitacdo para as classes médias'®. Assim, um bairro degradado serd um bairro onde
a habitacdo ndo preenche os requisitos minimos para ser considerado como habita¢do
condigna. E basicamente sobre este pressuposto que as politicas de habitacdo social em
geral e de realojamento em particular se formulam, ou seja, no sentido de dotar as
populacdes residentes em bairros de barracas de condi¢cdes de habitabilidade aceitdveis

pelo paradigma de habitagcdo condigna vigente num dado momento.

Além desta rapida problematiza¢do do que € a habitacdo condigna, gostariamos de, em

termos de nomenclatura aplicada as casas e aos bairros de habita¢do considerada ndo

condigna, sugerir uma aproximagdo aos termos empregados para designar os bairros
14 ! ~ .

degradados ~ e procurar designacdes apropriadas ao contexto em estudo, tarefa essa que

ndo se afigura fécil, tendo em conta a pluralidade de termos que, por sua vez, reflectem

uma pluralidade de contextos culturais ou, se quisermos, nacionais. Como diz Harris

(1971),

“(...) Each country of the world has its own term for the region where
the rate of urbanization has outstripped planning and building legislation

'2 A expressdo habitacdo condigna surge no texto legislativo que consagra o direito  habitacdo (art® 65°
da Constitui¢do Portuguesa, v. nota seguinte) e é retomado na maior parte dos textos que legislam sobre
habita¢ado social, incluindo, claro estd, no texto que legisla o PER (v. capitulo 4).

13 Se atentarmos ao texto da constitui¢do portuguesa sobre o direito a habitacdo, ele é, como em muitas
outras 4reas, sujeito a ambiguidades. No art® 65° pode ler-se sobre o direito a ter uma habitacdo de
“dimensdes adequadas, em condi¢cdes de higiene e conforto e preserve a intimidade pessoal e a
privacidade familiar.” Contudo, € sob este direito que todos os cidaddos tém a possibilidade de reivindicar
uma habita¢do, independentemente da subjectividade dos seus predicados.

'* 0 mesmo exercicio poderia ser realizado tendo em conta a propria designacdo de bairro que, pelo
menos nas linguas que produzem mais material académico sobre os bairros, significa coisas diferentes.
Neighborhood terd uma conotagdo mais proxima da propria vivéncia dos seus habitantes, uma vez que é
uma palavra da familia de neighbor (vizinho) enquanto que quartier terd uma conotacao mais ligada as
questdes de territério. Estas duas conotacdes correspondem entdo a tipos de estudos diferentes,
anglofonos e francéfonos, acentuando os primeiros a comunidade (neighborhood) e os segundos o
territério (quartier) (v. Donzelot e al, 2003: 145-6) Em Power (1997) podemos encontrar o tipo de
utilizacdo actual dos termos angl6fonos relativos a temdtica geral da habitacdo.
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and where cities are growing faster than those of already urbanized and
industrialized world.” (Harris, 1971: 216)

Uma primeira distingdo deveria ser feita entre bairros degradados no centro da cidade e
bairros degradados que supdem a ocupacdo de terrenos nos arrabaldes das grandes
cidades (ou dreas invadidas na expressao de Leeds e Leeds, 1978). Contudo, parece-me
demasiado restritiva esta distingdo, uma vez que, por um lado, a questdo da ocupacgao
pode surgir igualmente no centro da cidade e fora dela (situagdo que se reflecte, por
exemplo, na expressdo inglesa squatter) e, por outro, hoje em dia a nocdo de
suburbanizacio é muito mais plural do que hd uns anos atrds (cf. Nunes, 2007)"°. Os
bairros degradados situados nos suburbios das grandes cidades podem conviver
paredes-meias com bairros suburbanos construidos para grupos sociais com estilos de
vida diferenciados. Assim, em termos gerais, os bairros degradados dos contextos sul-
americanos distinguem-se facilmente, por exemplo, dos contextos anglo-saxdnico e
francés. Nos contextos sul-americanos, os casos mais conhecidos de bairros degradados
segregados da malha urbana mais central sdo os das favelas no caso do Brasil e as
barriadas no caso de varios paises latino-americanos, onde o termo rancho surge para o
caso da Venezuela'®. A barriada deve, contudo, distinguir-se de corralon, aplicado a
bairros degradados nos centros das cidades (Harris, 1971). O termo barrio, por seu lado,
designa muitas vezes os bairros residenciais de populagdes latino-americanas imigradas
nos Estados Unidos, quer os conjuntos residenciais sejam degradados, quer ndo sejam,
mas é também aplicado a bairros degradados em diversos paises da América Latina (v.,
e.g., Bolivar, 1995). O contexto anglo-saxdnico € fértil em termos associados a bairros
degradados. O termo mais proximo de bairro degradado € slum, mas este termo
circunscreve-se aos bairros degradados do centro da cidade, inner city, expressdo esta
que por vezes € mesmo utilizada como equivalente a slum (Hannerz, 1969: 11), mas
cuja disseminagdo do termo na bibliografia das tltimas décadas alargou-se para abarcar
outros contextos (principalmente as dreas residenciais degradadas na Asia, Africa e

América Latina). Whyte (1981[1943]) utiliza o termo s/lum neste mesmo sentido. Para

1> Além disso, essa divisdo levar-nos-ia 2 discussdo tedrica sobre questdes de propriedade, que ndo cabem
nesta tese (v., para questdes sobre propriedade urbana relacionandas com dreas ocupadas, e.g., Petonnet,
1968; Power, 1997). Sobre uma diversidade de contextos culturais em que a questdo da propriedade
urbana surge com importancia decisiva sobre a vida dos moradores v. n® 66 de Les Annales de Recherche
Urbaine, 1995, dedicado ao tema “Régularisations de propriétés”.

' Scnheider e Sigal (1980) referem que na América Latina o crescimento das cidades nos anos 1960 é
muito superior a tendéncia média mundial: 211% América Latina vs. 134% no resto do mundo. Em
Caracas havia 35% da populag@o a viver em ranchos em 1962; em Lima, 24% em 1961 em barriadas; no
Rio de Janeiro, 38% da populacdo em 1961 sdo favelados.
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os casos latino-americanos, o equivalente de habitacdo cldssica pobre no centro das
cidades adquire diversas designacdes como conventillo, callejon, cortizo (v. e.g.
Schneider e Sigal, 1980). Para o caso portugués, as situagdes que de alguma forma se
podem assemelhar serdo as ilhas no Porto (v. e.g. Gros, 1998), com equivalentes em
Lisboa no caso do Prior Velho, por exemplo. Assim, os bairros de barracas portugueses
ndo podem ser traduzidos para o inglés como slums, a menos que seja para facilitar a
leitura numa situac@o especifica. A utilizacdo do termo slum é mesmo posta em causa
por Gans (1968) ao realizar o seu trabalho em West End, Boston (Gans, 1962). Gans diz
que o termo € mais avaliativo (da situacdo) do que empirico; e qualquer defini¢do mais
precisa deve levar em conta a politica de renovacao local em causa (Gans, 1968: 190).
Ou seja, comeca a ser claro que mais do que a nomenclatura em si, ha que levar em
conta a conjuntura social e politica dos diferentes contextos regionais — a utiliza¢do dos
diferentes termos ndo deve ser definitiva. Nao terd sido em vao que Gans pde em causa
o termo. O seu trabalho em West End (1962) levou-o a problematizar estas designagdes,
uma vez que conviveu de perto com as formas pelas quais os habitantes do bairro
experienciaram o programa de renovacdo'’ local. Mais recentemente, Gilbert (2007)
refere que a utilizacdo do termo slum deve ser fortemente criticada por reproduzir mitos
sobre populacdes pobres e por ser uma expressdo que corresponde a indmeros
contextos, ja que na pratica, todas as cidades do mundo tendem a definir os slums de
forma diferente (Gilbert, 2007: 699). Em lingua inglesa, a utilizacdo do termo de

informal settlements seria mais apropriada.

O termo slum € ainda utilizado na literatura inglesa para designar os bairros operérios
degradados'®; neste caso surge também a designacdo shanty town, esta tltima, porém,
mais utilizada para os casos de bairros de barracas em contextos culturais espalhados
em todos os continentes a semelhanga de slum. Leeds explicitam que shanty town é um
bairro em drea urbana deteriorada (Leeds e Leeds, 1978: 152), pelo que se infere que de

facto nem sempre se pode distinguir entre termos que se apliquem a bairros degradados

"7 Termos como renovacdo, realojamento, demolicdo, e outros afins, levantariam o mesmo tipo de
discuss@o aqui levantada para os termos relacionados com bairros degradados. Ao confrontar-me com
textos sobretudo em inglés (uma vez que as linguas francesa e castelhana sdo, grosso modo, mais
proximas etimologicamente do portugués devido a sua familia comum, o latim), levantaram-se-me
ddvidas relativamente a sua traducdio correcta. Renewal, a titulo de exemplo, é equivalente a renovacdo,

mas pode implicar realojamento, que, em ingés, se diz relocation ou, por vezes, rehousing.

'® Hannerz (1980) nota que os bairros de lata construidos pelos operérios dos caminhos de ferro (Hobo,
estudados por Anderson, 1923), nas grandes cidades americanas por onde ia sendo construida a linha
férrea, eram conhecidos como jungle (selva) (Hannerz, 1980: 52).
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nos centros das cidades e termos que designem areas habitacionais degradadas fora dos
centros urbanos. No entanto, o autor diz igualmente que pode ser errado chamar shanty
town a um bairro onde as pessoas visem o melhoramento das suas habitacdes (Leeds e
Leeds, 1978: 152), contrariando uma postura estitica, ou definitiva, relativamente a
forma de designar estes bairros. E a situagdo complica-se se juntarmos dois conhecidos
termos franceses: taudis e bidonville. Wacquant (2005b) diz que o termo inglés slum é o
equivalente imperfeito da palavra francesa taudis e serve para designar bairros
degradados (Wacquant, 2005b:23). Bidonville é o termo francés equivalente ao termo
anglo-saxoénico shanty town e mais proximo da expressdo portuguesa bairro de lata ou a
expressdo mais correntemente utilizada bairro de barracas. Os quatro vocdbulos
designam bairros de habitacdo precdria e geralmente aplicam-se a bairros construidos de
raiz, como as favelas e as barriadas dos contextos sul-americanos. A utilizagdo do
termo lata decorrerd da utilizagdo das chapas de zinco para perfazer os telhados das
casas, uma imagem que perdurou nos bairros de barracas portugueses, juntamente com
a utilizacdo de madeiras de obras. Muitos dos bairros de barracas portugueses sao
compostos, contudo, de casas de alvenaria, com telhados de lusalite’. Os imigrantes
dos diversos paises africanos, onde estou a incluir a proveni€éncia mocambicana dos
imigrantes de origem indiana do bairro da Quinta da Vitéria e de outros bairros
degradados, melhoraram consideravelmente as condi¢des das casas que compraram aos
anteriores habitantes dos bairros, pelo que a designagdo bairro de barracas é
insuficiente, uma vez que as barracas estdo mais associadas a precariedade da
constru¢do das habitagdes. Contudo, o termo bairro de barracas é normalmente
aplicado ndo s6 por referéncia ao tipo das casas como também ao bairro em si e, nesta
expressao, pesa mais, a meu ver, a conotagdo com a precariedade do bairro. De acordo
com a minha experiéncia na Quinta da Vitoéria e das visitas a outros bairros de barracas,
creio que a utilizacdo do termo barraca deve apenas ser indicativo, pelo que, neste
trabalho, a sua aplicacdo é sempre sublinhada a itdlico, no sentido de relembrar que
aquela palavra € uma designacdo deficitaria face a realidade encontrada e serd apenas
aplicado ao falar do bairro e n@o das habitacdes em si. Para estes conjuntos
habitacionais de barracas, os autores portugueses provenientes das ci€ncias sociais
preferem designa-los bairros de habitacdo precdria ou bairros degradados. No

contexto espanhol, a denominagao auto-construccion (v. Pujadas e Comas, 1984) parece

19 s . N . . . .
A lusalite € um material de cobertura a base de fibrocimento (contendo cimento e amianto) e tornado
conhecido pela empresa que tinha 0 mesmo nome.
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resolver os problemas de qualificacdo que surgem em termos como bairros degradados
e bairros de barracas. Mas a sua traducdo para o portugués implica uma possibilidade
de confusdo com uma politica de habitacdo social especifica dos anos 1980
denominada, precisamente, Auto-construgao (ver capitulo 4), pelo que esta alternativa, a
adoptar, deverd notar esta especificidade. Se quiséssemos, ao contrdrio do que temos
vindo a fazer, experimentar uma tipificacdo dos termos e das suas correspondentes em
inglés e em francé€s, ndo seria problematico acoplar a expressao bairro degradado a slum

e a taudis, e bairro de habitacdo precdria a shanty town e a bidonville.

Contudo, é muito dificil ser totalmente correcto na utilizagdo de terminologia para o
bairro da Quinta da Vitdria. Primeiro porque ndo considero que a habitacdo, em termos
gerais, seja precdria, nem as suas casas, como referi antes, me parece que se adequem a
expressdo barracas. A precariedade do bairro, contudo, é evidente. Além disso, para
falarmos de um bairro degradado € necessdrio explicitar os contornos da sua
degradacao. O bairro sé pode ser entendido como degradado no sentido em que ja viveu
uma situacdo melhor em termos de salubridade e de habitabilidade. A melhor situacao
do bairro deu-se na fase em que a electricidade chegou ao bairro, no final dos anos
1990. Nessa altura j4 a grande maioria das casas era construida em alvenaria, muitas
delas pintadas regularmente; e havia um sistema de esgotos, embora grosseiro. Todavia,
antes de ter condicdes satisfatorias (exceptuando no que toca as infra estruturas
sanitdrias), o bairro conheceu uma situagdo de precariedade habitacional e de
salubridade pior, quando havia apenas casas de madeira e zinco (grosso modo, antes da
chegada dos imigrantes, no inicio dos anos 1970). Por fim, as condi¢des gerais do bairro
degradaram-se com os realojamentos parciais — as demoli¢cdes ndo sdao seguidas da
limpeza imediata do terreno onde estavam construidas as casas, deixando vastas zonas
do bairro com destrocos de casas durante largos meses. A expectativa dos moradores
relativamente ao realojamento (ver capitulo 5) levou, além disso, a que as familias ndo
se implicassem, como dantes, na manutencdo do exterior das casas e dos espacos
circundantes. Por isso, a utilizagdo da expressdao bairro degradado para designar a
Quinta da Vitdria € feita de acordo com esta explicita¢do. Por dltimo, importa dizer que
as vdrias designagOes utilizadas em diferentes contextos nacionais/culturais referidas
antes sdo por vezes substituidas de forma exagerada pelo termo geral de gueto (cf.
Hannerz, 1969: 11). Sobre gueto, voltaremos a falar mas, de qualquer forma, a

utilizacdo deste termo — seja de forma apropriada, seja em forma de eufemismo —, nao
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se constitui como referéncia a forma de constru¢do e/ou de ocupacao do solo; ela deve
ater-se a natureza da comunidade em questdo e da sua relacdo com o exterior (Hannerz,

1969: 11).
1.3. O CONTRIBUTO DA ANTROPOLOGIA URBANA — UM PERCURSO ANALITICO

Antes de iniciar a explicitacdo dos vérios termos encontrados nas obras consultadas,
afirmdvamos que o estudo do bairro da Quinta da Vitdria, dada a sua especificidade, ndo
se poderia limitar ao seu territério (e por isso também ndo poderiamos estudar o bairro
no seu todo). Mas referimos estas varias designacdes porque o bairro da Quinta da
Vitéria é um bairro considerado de habitacdo precdria, e vulgarmente apelidado de
bairro de barracas ou bairro degradado (como, apesar da expressdo insatisfatoria,
escolhi chamar). Os bairros degradados foram estudados inicialmente pela Escola de
Chicago com um pendor negativo, seguindo e reproduzindo de certa forma uma
perspectiva negativa sobre a cidade (Gulick, 1989: 5) que imperou no final do século
XIX, espelhando as tendéncias romanticas entdo vigentes (Nisbet, 1979: 9720) no

mundo ocidental.

Dois grandes interesses eram entdo votados as cidades: um, sobre o que nelas havia de
elementos histdricos cldssicos e modernos, encontrando-se este fascinio pela civilizacdo
limitado aos grandes centros urbanos. Um outro interesse, espelhado numa certa
literatura do inicio do século XX, encontrava nos grandes centros urbanos a decadéncia,
por oposicdo a vida no campo. Cruzavam-se, claro estd, influéncias romanticas e
realistas em vérios dominios das artes e das ciéncias um pouco por todo o mundo
ocidental, incluindo Portugal, onde, entre as obras mais emblemdticas a este respeito
ressaltamos A Cidade e as Serras de Eca de Queirés>'. No campo das ciéncias sociais
em geral e da antropologia em particular, estas tendéncias reflectiam-se sobretudo na
procura do desconhecido, o que nao significava que nao houvesse investigacao sobre a

. 2 . L . . )
cidade™. Depois de séculos de colonialismo, em que as missdes, os mediadores de

% Nisbet diz que a imagem da cidade tracada pela sociologia na Europa e pelos primeiros sociélogos da
Escola de Chicago estava ja fixada na arte e na literatura do século XIX, antes de Tonnies e de Durkheim.

2l Nio resistimos a citar um excerto da obra: “(...) aideia de Civilizagdo, para Jacinto, nio se separava da
imagem de Cidade, duma enorme Cidade, com todos os seus vastos 6rgaos funcionando poderosamente.
Nem este meu supercivilizado amigo compreendia que longe [dela] (...) o homem do século XIX pudesse
saborear, plenamente, a delicia de viver!”

*2 Diversos autores (como Engels, Booth, Le Play) vdo sublinhar a expansdo demogrifica e a ocupagio da
cidade com populacdo recém chegada dos campos estudando a proletarizacdo, a errincia no trabalho, a
sobre-ocupacdo dos alojamentos. H4 uma tradi¢io sobre as condi¢des de vida urbanas das classes
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comerciantes e outros técnicos coloniais compilaram conhecimento sobre as populacdes
colonizadas (cf. Cohn, 1997), a partir sobretudo do inicio do século XX, também os
antrop6logos foram chamados a produzir conhecimento sobre os povos colonizados,
naquilo que se tornaria a0 mesmo tempo a forma de crescimento da disciplina e o seu

calcanhar de Aquiles.

Concomitantemente com este processo substancialmente europeu, cresciam e
consolidavam-se grandes cidades nos Estados Unidos, muitas vezes a partir da
constru¢do das grandes vias de comunicacdo que atravessam o norte do continente
americano, pelo que esta conjuntura € apontada como uma das mais fortes razdes para o
nascimento da Antropologia urbana (Signorelli, 1999: 67). Nas primeiras décadas do
século XX alguns trabalhos eram ja realizados nas cidades e sobre as cidades. Os
autores que podemos designar como pioneiros da Antropologia urbana sdo Simmel
(1903), Park (1915), Wirth (1938) e Redfield (1947). Com o artigo “A metrépole e a
vida do espirito”, Simmel despoletou uma onda de debate sobre a vida nas cidades.
Apesar de ter sido interpretado, provavelmente sob a influéncia da leitura do trabalho de
Durkheim, como um texto que perspectiva a vida na cidade de forma negativa, o famoso

contributo de Simmel encerra um dos primeiros motes para estudar as cidades:

“(...) sejamos nods adeptos ou opositores dos modos particulares sob que
as metrépoles se expressam, estas continuam acima e para além da mais
acertada das nossas avaliacdes. Na medida em que estas qualidades da
metropole foram integradas (...) a nossa missdo ndo é a de as
condenarmos ou aceitarmos, mas tdo-s6 de as compreendermos.”
(Simmel, 1997 [1903]:42-3).
Park (1915) e Wirth (1938), de acordo com Eames e Goode (1977), enfatizavam
aspectos patoldgicos da vida urbana moderna. Mas, comecando por Park, os seus
contributos extravasam essa afirmacdo. Iniciando o seu trabalho como jornalista, a
concentracdo dos esfor¢os analiticos de Park fa-lo perceber que a cidade, apesar de nao
se ter constituido até entdo como enfoque de estudos antropoldgicos, teria todos os
atributos para sé-lo. A sugestdo de Park foi levada a sério, tornando-o num dos
percursores da Antropologia urbana, com grande influéncia entre antropdlogos e

socidlogos urbanos desde os anos 1920. Contudo, na época em que escreveu prevaleceu

a oposicao entre a sociedade urbana a sociedade tradicional, vendo na cidade o lugar de

trabalhadores que € consistente e relacionada com a emerféncia da intervengdo no sector em emergéncia
da habitagao.
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“emergéncia do individuo como unidade de pensamento e de accao” (Agier, 1996: 36).
Esta dicotomia ndo faz hoje sentido, nem tdo pouco a oposi¢do entre urbano e rural (cf.,
e.g., Herzfeld, 2001) mas teve a importancia devida no desenvolvimento dos estudos
urbanos. Wirth (1938), por seu lado, concentrou-se na forte influéncia da conjuntura
econdmica do tempo em que escreveia para sublinhar a importincia das grandes
migracdes para a cidade e, em consequéncia, a necessidade de estudar os seus efeitos:
“Apesar da preponderancia da cidade na nossa civiliza¢do, na verdade, é reduzido o
conhecimento que temos da natureza do urbanismo e do processo de urbanizacio. (...)”
(Wirth, 1938 [1997]: 46). Wirth percebeu que estudar o todo urbano era tarefa
impossivel e defendeu que os estudos urbanos se preocupassem em identificar formas
de accdo e de organizacdo social que emergissem em agregados formados por um
grande nimero de individuos (Wirth, 1938 [1997]: 51). E, fazendo jus aquilo que
defendia, debrucou-se sobre o estudo do gueto. Mas foi a percep¢do da impossibilidade
de um citadino conhecer todos os outros (numa afirmag¢do com um eco contemporaneo
em Anderson, 1983), bem como a defesa de que nas cidades a “(...) competicdo e 0s
mecanismos formais do controlo substituem-se aos lacos de solidariedade que
conferiam unidade a sociedade tradicional” (Wirth, 1938 [1997]: 52) que tornaram o
autor conhecido como alguém que reproduziu uma visdo negativa sobre a urbanidade.
Contudo, a importancia dada por Wirth aos mecanismos de diferenciacdo presentes na
cidade levou outros investigadores a concentrarem-se nas questdes da heterogeneidade

urbana, de que Hannerz (1980) é s6 um exemplo.

Robert Redfield contribuiu para solidificar a oposi¢do entre a cidade e o campo,
desenvolvendo um ponto de vista evolucionista onde opde a aldeia comunitéria a grande
cidade heterogénea nas duas extremidades daquilo a que chama o folk urban continuum.
Este viria a constituir-se no grande mote para discutir a pertinéncia das diferencas entre
o rural e o urbano, hoje uma discussdo ultrapassada nos estudos urbanos mas cuja
polémica prossegue entre os estudos que se concentram em cidades fora dos grandes
centros urbanos. A discussdo académica sobre esta dicotomia sobrecarregou-se ao longo
do tempo, sobressaindo a critica a ideia veiculada por Redfield, da existéncia de um
continuum rural-urbano, mas importa finalmente reter que Redfield completa o leque de

grandes percursores da Antropologia urbana moderna.
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Os reptos de Simmel, Wirth, Park e Redfield para estudar a cidade e os urbanitas sé
captaram a atencdo dos investigadores urbanos sobretudo depois da Segunda Guerra
Mundial, colaborando para tal duas ordens de factores. Por um lado, o nacionalismo
crescente nos paises de destino das pesquisas ocidentais™ (que contribuiu para
transformé-los em nacdes independentes dos regimes coloniais) incrementou a
consciencializacdo dos antrop6logos quanto as implicagdes politicas dos seus trabalhos;
por outro lado, o decréscimo no nimero de bolsas atribuidas para realizar trabalho de
campo nesses paises (overseas), levou a produ¢dao de muitos trabalhos realizados nas
cidades, contribuindo desse modo para a consolidacdo da Antropologia urbana como
area disciplinar (Eames e Goode, 1977: 18). Entre os principais contributos dessa época
alargada distinguimos as obras de Foote Whyte (1943), Gans (1962), Leeds (1968),
Suttles (1968) e Hannerz (1969).

Apesar de a revista Urban Anthropology comecar apenas a ser editada em 1972, foram
esses primeiros trabalhos realizados nas grandes cidades americanas que formaram as
bases de uma Antropologia urbana. Foram contributos que hoje sdo enquadrados
naquilo a que se tornou comum chamar, desde pelo menos o ja classico Anthropology of
the City. An Introduction to Urban Anthropology de Eames e Goode (1977), uma
antropologia na cidade, por oposi¢do a uma antropologia da cidade (Eames e Goode,
1977: 31). Durante largas décadas os investigadores aplicavam nos seus trabalhos de
campo na cidade os mesmos enquadramentos tedricos que eram aplicados nas pesquisas
antropoldgicas cldssicas, o que, se contribuiu para desenvolver os estudos de
comunidade (Redfield, 1955), ia deixando para segundo plano o estudo da
incontornével relacdo entre as comunidades e as cidades onde residiam®*. Esta situacdo
foi ultrapassada teoricamente por Leeds (1968, 1978). O autor supera o conceito de
comunidade com o conceito de localidade como alternativa: “(...) o uso do termo
«localidade» ndo nos obriga a postular uma unidade minima ou maxima de organizacio
como a «comunidade» (...)” (Leeds e Leeds, 1978: 32). A no¢do de localidade leva-nos
a questionar as relacdes dos seus habitantes com as entidades supra-locais, através da
sua qualidade como pontos nodais de interaccdo (Leeds, 1968). O autor, embora nao o

referindo explicitamente, anula assim o problema de estudar na cidade. Leeds € um

3 A utilizagdo deste termo requer cautelas por poder remeter para uma oposi¢do rigida entre produgdo
académica ocidental e oriental o que, se é verdade no sentido da domin¢do de um tipo de producdo de
conhecimento sobre outro, esta dominagdo também tem sido contrariada nas dltimas décadas (v. nota 27).

2 Para uma revisdo critica dos contributos de Redfield, v. O’Neill, 2006: 87-96.
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antrop6logo da cidade. Embora a primeira vista a expressdo antropologia da cidade
pareca determinar que estes estudos procuravam estudar a cidade como objecto de
estudo no seu todo, a antropologia da cidade é também uma antropologia que se
debruca sobre contextos particulares, mas com um enfoque que ndao se limita a
territérios urbanos circunscritos; antes procura perceber as relacdes entre os locais
escolhidos para realizar pesquisa e a cidade em seu redor. A substituicdo da expressao
“antropologia na cidade” pela expressdo “antropologia da cidade” serve, sobretudo,
para assinalar na histéria da antropologia urbana essa ponte entre os estudos classicos de
comunidade aplicados a contextos urbanos e os estudos contemporaneos mais
informados quanto a importancia da relagdo entre os contextos que se escolhem estudar
e a sua envolvente urbana. Independentemente do locus ou loci (no caso de etnografias
urbanas multissituadas) de pesquisa, os trabalhos de antropologia urbana da cidade
visam compreender as influéncias e dindmicas do contexto urbano — sociais, histdricas,
politicas, arquitecténicas e/ou outras, dependendo do tipo de enfoque — sobre os

objectos de estudo escolhidos.

Retomando o meu objecto de estudo, as reflexdes de Leeds e Leeds (1978) fazem todo o
sentido, sobretudo quando chamam a atengdo para a importante relacdo das localidades
com as instituicdes supra-locais. A reflexdo seguinte pareceu-me encaixar-se
perfeitamente no contexto da Quinta da Vitéria e conduziu-me mesmo a explorar
melhor, seguindo as implica¢des do realojamento junto da populacdo, a relacdo entre as

familias e os trabalhadores sociais locais:

“(...) as localidades sdo quase sempre caracterizadas por uma certa
autonomia em relacdo aos organismos e institui¢des externas, por uma
certa habilidade em se relacionar com estes como corpos independentes.
Essa independéncia ¢ mantida pelo «esfolamento» fornecido pelo
complexo de relacdes sociais da localidade contra o impacto dessas
entidades supralocais. Nesta independéncia e em suas bases sociais e
ecoldgicas, encontra-se um locus de poder para a cooperagdo com e,
especialmente, para a resisténcia contra interferéncias das institui¢des
supralocais (...)". (Leeds e Leeds, 1978: 36)

Contudo, a escolha da utilizacdo do conceito de localidade como substituto de
comunidade parece fazer mais sentido para o autor, no contexto da histéria da
antropologia em que ele escreve, ou seja, a contrapelo das reflexdes tedricas sobre
comunidade entdo vigentes (sobretudo ligadas aos estudos de comunidade, pouco

atentos as influéncias exteriores a essas mesmas comunidades). Além disso, apesar de
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tudo, a utiliza¢do do conceito de localidade parecia-me implicar o estudo, idealizado, do
seu todo; no meu caso, a localidade escolhida nao € coincidente com toda a sua
populacdo, muito embora a defini¢do de localidade admita diversos niveis (Leeds e
Leeds, 1978: 35). Enfim, comunidade continua a fazer mais sentido para estudar o
grupo de familias hindus-gujarati da Quinta da Vitéria do que localidade, mas a
introducdo das reflexdes de Leeds s@o imprescindiveis, para que ndo nos esquecamos da

importante relacao entre os grupos residentes e as entidades que procuram controla-los.

Prosseguindo um enquadramento necessario da antropologia urbana, uma certa
antropologia da cidade foi sendo forjada também no trabalho desenvolvido pelo grupo
do Instituto Rhodes-Livingstone® da Escola de Manchester. De acordo com Signorelli
(1999), as principais inovagdes desta escola sdo a critica a distingdo entre sociedades
simples e complexas®®; uma distincio das disciplinas fundada nio na natureza do
objecto mas na perspectiva e escala de observacdo dos fendmenos que adoptam; e as
proprias propostas metodolégicas como a andlise situacional € o conceito de rede
(Signorelli, 1999: 74). A andlise situacional tem sido um método de grande utilidade
para aquilo a que viria a tornar-se a antropologia urbana (e.g. Gluckman, 1940;
Mitchell, 1956). Os estudos mais especificos sobre o tribalismo urbano permitiram,
nomeadamente, perceber que € num contexto de grande diversidade de comportamentos
como sao as cidades que as categorias étnicas podem ajudar os habitantes a estar
preparados para a vida urbana, o que, note-se, é diferente de dizer que as reproduzem
(Hannerz, 1983 (1980): 184). Este reparo de Hannerz € feito na esteira de Mitchell
(1956) no sentido de se distanciar dos estudos que, como ja vimos anteriormente,
indicavam um continuum rural-urbano nas comunidades migradas para a cidade
(Redfield, 1947). Mitchell diz que a colonizagdo e 0s consequentes progressos
industriais e comerciais introduziram inovag¢des na vida da populagdo africana como,
por exemplo, o rdpido crescimento das cidades e aposta na ideia de que o sistema
urbano tem uma vida propria distinta do sistema rural afirmando que alguns
investigadores estdo errados quando comparam as estruturas sociais urbanas com as

rurais (Mitchell, 1988 [1966]: 60- 63). E vale a pena citar o autor:

 Este Instituto foi fundado em 1937 e tornou-se no Instituto de pesquisa em ciéncias sociais, depois da
independéncia da Zambia, em 1964 (Hannerz, 1983: 155).

*% Sobre sociedades complexas e estudos associados a este tema aparentemente genérico v. O’Neill, 2006.
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“(...) uma instituicdo social urbana ndo ¢é uma instituicdo rural
transformada (...) o comportamento de um imigrante na cidade, quando
difere do que se observa no seu meio rural, constitui a manifestacdo de
uma mudanga «situacional» mais do que uma mudanca «processual»
(Mitchell, 1966: 64).

A percep¢do desta realidade é conseguida através da andlise de situagdo, método
repescado ainda pelos antropdlogos urbanos (v. Cordeiro, 1997; Costa, 1999; Agier,
2000) que experimentaremos no capitulo 7. Conscientes da impossibilidade de resgatar
um sentido total das cidades onde estudavam, a concentragdao em situacdes especificas
vivenciadas pelas comunidades sobre as quais desenvolveram pesquisa permitia-lhes
encontrar um sentido que, embora parcial, fornecia pistas concretas para analisar os
grupos e a sua relacdo com a envolvente urbana. Ao analisar os contributos do Instituto
Rhodes-Livingstone, Signorelli (1999) sublinha a contribui¢do de Balandier (1973), que
faz a auto-critica do Instituto, dizendo que nada pode ser compreendido se
prescindirmos de analisar a relagao fundamental de dominagao-sujei¢cao e de exploracao
que caracteriza o colonialismo (Signorelli, 1999: 74), ainda que aquela postura fosse
entdo precoce, se tivermos em conta que a andlise sobre as relagdes de poder em
situacdo colonial apenas comecaram a ser devidamente interpretadas no pds-

colonialismo.

Ainda pensando no Instituto Rhodes-Livingstone como uma das escolas mais
importantes para o desenvolvimento da antropologia, importa notar que os estudos mais
emblematicos como os que foram produzidos por Mitchell no ambito daquele instituto,
sao hoje resgatados tanto pela antropologia urbana como pela antropologia pds-colonial.
Os textos de Mitchell sdo obrigatérios, claro estd, em qualquer especializacio em
antropologia, mas sdo particularmente importantes para ambas as sub-disciplinas
referidas. Esta coincidéncia serviu-me de inspiragdo para a consolidacao do meu préprio
trabalho. O trabalho de campo na Quinta da Vitéria implicava acompanhar uma e outra
corrente da antropologia. E em ambas encontrei alguns textos repetidos, de que os de
Mitchell sao um exemplo. A dupla percep¢do da importincia do contexto urbano para a
comunidade estudada e da utilidade em pensar a conjuntura histérica que lhe dé sentido
(ndo sé a comunidade como a sociedade de acolhimento e suas politicas sociais) levou-

me a considerar um enquadramento tedrico em que as principais referéncias sao
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contributos da antropologia urbana, mas onde as referéncias da teoria antropolégica pds-

colonial jogam igualmente um papel decisivo®’.
1.4. CRITICAS AO CONCEITO DE CULTURA DA POBREZA

Recuando um pouco aos primeiros trabalhos que vieram a constituir-se como as obras
classicas da antropologia urbana, foi precisamente por terem sido realizados com o
apoio de quadros conceptuais insatisfatérios para compreender a vida nas cidades que os
autores encontraram desfasamentos relativamente as comunidades de origem dos grupos
estudados; as dificuldades encontradas pelos migrantes nas cidades levaram-nos a
habitar as dreas mais degradadas dos centros urbanos e a sujeitarem-se a condicdes de
vida precdrias. Estes contextos contribuiram para que os investigadores desenvolvessem
trabalhos sobre marginalizacdo, uma vez que acabavam por tratar a ndo adaptacdo a
cidade pelos migrantes (Signorelli, 1999: 70-1). Para os investigadores, os bairros
degradados comegaram, aos poucos, a servir de exemplo da decadéncia das cidades. O
trabalho de Wirth (1928), Ghetto, é disso um dos exemplos mais conhecidos. Mas é
também exemplar quanto a sistematiza¢do da histéria do conceito de gueto, como nao
viria a ser feito até ao contributo actualizado de Wacquant (2005a; 2005b28). O conceito
de cultura da pobreza, associado a estes bairros, teve, no contexto destes primeiros
trabalhos da antropologia urbana, o seu expoente maximo. De acordo com Hannerz, a
expressdo cultura da pobreza tera sido pela primeira vez utilizado em The Other
America, por M. Harrington (1962) e a utilizacdo do conceito dever-se-4d, por seu lado, a
Lewis em Five Families (1959), a partir de estudos de caso mexicanos (Hannerz, 1969:
178). A utilizag@o desta expressdo requer tratamento especifico para a nossa tematica,
uma vez que o discurso oficial que enforma o PER perspectiva as populacdes residentes
nos bairros candidatos a realojamento como populacdes desfavorecidas a priori, devido
ao seu tipo de alojamento. Por acréscimo, estas populagdes sdo por vezes vistas como

populacdes que precisam de vérios tipos de ajuda no combate a segregagdo social. Por

7 V., a este respeito, as principais referéncias dos subaltern studies, como Guha (1985, 1997); Prakash
(1990, 1995); Chakrabarti (1992, 2000). O termo que designa estes estudos foi apadrinhado por Guha
(1982), partindo do conceito de subalternidade de Gramsci (1971). Os subaltern studies puseram em
causa a historia do sub-continente indiano realizada pelos britdnicos (unilateral), contribuindo para uma
historiografia renovada, e reescrevendo a histéria da India, partindo da prépria experiéncia colonial.
Sobre dominacdo colonial indiana v. Cohn (1997) e Assayag (2001); sobre imperialismo em geral v. o
imprescindivel contributo de Said (1990).

* V. capitulo 3. Importa referir ainda o importante contributo do mesmo autor (Wacquant, 2002), onde a
rua € perspectivada como espaco de observacdo etnogréfica fulcral para a superacio das visdes cldssicas
sobre os bairros em situagdo de exclusio social.
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isso, devemos recuperar alguns dos contributos da antropologia urbana neste dominio,

para retomar uma postura critica relativamente a cultura da pobreza.

De acordo com Lewis (1961), posteriormente criticado por diversos autores que se
inscrevem na antropologia urbana e cujos posicionamentos veremos de seguida, uma
cultura da pobreza implica a presenca de uma parte dos 70 factores que o autor
discrimina. Destacamos alguns dos mais conhecidos: desemprego crénico, quarteirdoes
sobrepovoados, falta de privacidade, gregaridade, altas taxas de alcoolismo, violéncia
nas discussdes, violéncia na educacdo das criangas, violéncia sobre as mulheres,
iniciagdo sexual precoce, casamentos arranjados, orientacdo para o tempo presente
muito forte, pouca habilidade para tracar objectivos a médio-longo prazo. Sugere ainda
que uma vez existente na vida das pessoas, a cultura da pobreza tende a ser perpetuada,
mesmo que haja mudangas na vida das pessoas. Diz que entre os seis e os sete anos,
uma crianga terd sido moldada na cultura da pobreza de forma irreversivel (cf. Eames e
Goode, 1977: 308). Importa sublinhar que prevaleceu no seio das ciéncias sociais um
posicionamento critico sobre esta descricdo de factores, mas é certo que muitos estudos
de caso e muitas das politicas sociais postas em pratica sobre as populacdes residentes
em bairros degradados sobrestimaram (e sobrestimam, a meu ver) a prevaléncia de
alguns destes factores, sedimentando uma visdo fatalista sobre a realidade social dos
bairros degradados e reduzindo assim as hipéteses de considerar as suas populacdes
como conjuntos de sujeitos em vez de conjuntos de vitimas, para usar uma oposi¢ao
bindria utilizada correntemente nas ciéncias sociais. Procurando dar conta dalguns dos
principais posicionamentos criticos sobre a cultura da pobreza, comegamos com Gans
que, poucos anos depois da utilizacdo do conceito por Lewis, ainda sem um
posicionamento claramente critico em relagdo a esta concepc¢do, propde formas de
ultrapassa-la (Gans, 1968: 312). Na mesma altura, Hannerz (1969) refere que os estudos
de cultura da pobreza surgiram para perceber melhor a pobreza nos Estados Unidos,
mas a pobreza ndo deve ser vista como factor fundamental e tUnico para perceber o
comportamento dos moradores do gueto (Hannerz, 1969: 178). As preocupagdes de
Hannerz prendem-se com o facto de este conceito ndo acrescentar nada de novo as
populacdes; pelo contrdrio, a acepcdo da cultura da pobreza, em ultima andlise,
reproduz a pobreza (Hannerz, 1969: 180). E adianta que os programas politicos de
accao social desenvolvidos nos Estados Unidos para fornecer instrumentos de acesso a

cultura das classes médias colocavam erradamente a tonica na mudanca dos estilos de
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vida em vez de se preocuparem com a mudanca do sistema que levou aquelas
populacdes a situacdo de pobreza (Hannerz, 1969: 181). E interessante verificar que,
apesar das devidas diferengas, algo semelhante terd acontecido em Portugal com o PER
que, como veremos (no capitulo 4), ambicionou a mudanca dos estilos de vida com a
mudanca de casa. A sua base programdtica convocava, para tal, a necessidade de alterar
primeiro as condi¢des de habitabilidade, de precdrias para condignas, para retomar uma
ideia explorada supra. Outra dificuldade na utilizacdo do conceito de cultura tal como €
utilizado por Lewis € a sua limitagdo ao lidar com os fendmenos de mobilidade. De
facto, segundo Eames e Goode (1977), o conceito de cultura ndo tem servido para lidar
com estes fenémenos®’. Em qualquer grupo populacional indiciado como pobre, ha
sempre segmentos que tendem a sair da pobreza e a manifestar respostas
comportamentais diferentes. Se utilizarmos uma definicdo de cultura que reconhega que
o ciclo de vida contém muitas situacdes que levam a ressocializacdo e a uma possivel
mudanca de estatuto, entdo a mobilidade pode ser vista como uma resposta a mudancgas
situacionais (Eames e Goode, 1977: 310). Num sentido semelhante, Gulick (1989) diz
que é importante que os estudos sobre estas comunidades atentem as formas como os
habitantes tentam ultrapassar a sua condi¢do e as estratégias de adaptacdo por eles
desenvolvidas (Gulick, 1989: 199). Diz também que os comportamentos tipicos
atribuidos aos pobres ndo alteram o modo de vida ndo porque ndo sejam capazes dessa
mudanca mas porque estes nao t€ém forma de aceder ao poder politico (Gulick, 1989:
198). Assim, o autor vai além da critica ao conceito, ao propor uma abordagem positiva
da cidade, a contrapelo de muitos estudos que se concentravam nos aspectos negativos
da vida na cidade. Mais tarde, Agier (1999), depois de criticar brevemente Lewis e o seu
conceito de cultura da pobreza, sintetiza assim aquilo a que chama de processo de

invengdo dos pobres:

«Peur de la différence, mise a distance dans une autre monde social et
urbain, culpabilisation morale et paternalisme classique ou modernisé,
tels sont les mécanismes d’une invention des pauvres, qui reproduisent
une méthode d’invention identitaire plus générale, stigmatisant bien plus
que les seuls économiquement défavorisés. La figure du cantonement

* Na altura em que Eames e Goode escrevem, o conceito de cultura ndo continha as possibilidades
dindmicas que hoje encontramos nele, sendo mesmo dificil encontrar actualmente uma postura
concensual, donde os posicionamentos que optam por enquadrar a propria proliferacdo de formas de
definir/perceber a cultura, como o de Ardener (1985) me parecem mais adequados. Eames e Goode
assumiam entdo uma postura critica relativamente as teses culturalistas (tal como, no caso portugués, e.g.,
Gros, 1998: 234-273, onde a autora sistematiza o seu posicionamento critico relativamente a utiliza¢do do
conceito de cultura da pobreza).
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urbain est elle-méme présente jusque dans les plus récents programmes
de lutte contre la pauvreté (...). Les phénomenes de fermeture sociale et
locale sur les plus démunis se trouvent ainsi reinforcés. L’idéalisation
d’une vie communautaire des pauvres devient finalement la justification
théorique de leur exclusion d’un nombre grandissant de droits sociaux et
de lieux de la ville.» (Agier, 1999: 62).

Deste modo, Agier alarga a critica ao conceito para a critica sobre os efeitos da sua
reproducdo, colocando a ténica na reificacdo da exclusdo social. Importa dizer a este
respeito que, Valentine postulava ja hd quarenta anos atrds (1968), que no futuro seria
6bvia a constatacdo de que a falha das politicas para acabar com a pobreza teria residido
na falta de conhecimento efectivo sobre as populagdes, situacdo essa que seria
seguramente suplantada num futuro préximo (Valentine, 1968: 149°%). Contudo, os
apports dos cientistas sociais neste dominio raramente tém chegado a elaboragao das
politicas sociais, que comecaram pelo menos desde a administracio Kennedy nos
Estados Unidos da América (Gros, 1998: 237), e na mesma ordem de ideias Capucha
assinala que as politicas da pobreza raramente sdo informadas cientificamente
(Capucha, 1992: iii). Por isso, o sentido da citacdo de Agier mantém-se. Dirfamos que a
falta de intersec¢do entre o conhecimento académico e os conhecimentos técnicos nestas
areas resulta, muitas vezes, na permanéncia, nas politicas contra a pobreza, de um certo
paternalismo sobre as populagdes visadas, com ecos na época colonial. As politicas
sociais podem acabar por contribuir, sem o quererem, para a reproducdo de uma cultura
da pobreza. Importa finalmente referir que, apesar de a maioria dos trabalhos criticos
terem como referéncia este conceito, outras concepgdes podem conduzir a0 mesmo tipo
de problemas que o conceito de cultura da pobreza coloca: cultura das classes
desfavorecidas; cultura do desemprego; cultura da violéncia sao alguns dos termos
elencados por Valentine (1968), poucos tempo depois de Lewis (1961) listar as
caracteristicas de uma cultura da pobreza. Além disso, € hoje evidente que a elaboragao
de politicas desfasadas da chamada realidade social ndo afecta apenas as questdes da
habitacao; Scott (1998) deu um contributo imprescindivel para perceber a desadequacao
dos programas politicos um pouco por todo o mundo na sua obra Seeing Like a State:

How Certain Schemes to Improve the Human Condition Have Failed.

30 . ~ . -

Importa notar que este autor faz uma equipara¢do entre este desconhecimento das populacdes na
formulacdo das politicas sociais contra a pobreza e as politicas encetadas pelos regimes coloniais sobre as
populacdes subordinadas.
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Retomando Eames e Goode (op. cit.), os autores referiam que o principal problema da
andlise de Lewis era que este autor ndo analisara o sistema social mais vasto (Eames e
Goode, 1977: 315). E também por isso que h4 que estudar os bairros na sua relagio com
a cidade. Se estuddassemos o bairro da Quinta da Vitéria em si, as conclusdes seriam
limitadas e repetiriam alguns dos esteredtipos sobre bairros degradados, se ndo,
vejamos: desemprego, violéncia doméstica, alcoolismo, tuberculose, sdo fendémenos
presentes no bairro de facil identificagdo em curtas estadas de terreno. Claro que esta é
uma visao reducionista que um estudo antropolégico cldssico ultrapassaria com alguma
facilidade, ao abordar os aspectos culturais do bairro, e provavelmente as tensdes
resultantes da interaccdo humana, mas ndo necessariamente uma visdo concentrada nos
fendmenos tipicamente associados as situagdes de pobreza. Mas se ficdssemos pelos
aspectos menos positivos, como se o bairro se virasse para si proprio, como se nao
fizesse parte, por exemplo, do crescimento da cidade, das politicas de habitacdo, das
decisdes politicas sobre o ordenamento do territério, em suma, se evitdssemos a ligacdao
entre a histéria do bairro e a histéria da AML, arredariamos da anélise qualquer hipétese
de compreender minimamente o quotidiano de uma populacdo durante o presente

etnografico que acompanbhei.
1.5. O BAIRRO E A CIDADE — CONSIDERACOES METODOLOGICAS

A pergunta ressurge entdo: como se estuda a cidade actualmente? A genealogia dos
estudos urbanos feita nos trabalhos ja referidos de Eames e Goode (1977) e de Hannerz
(1980), € indispensavel para perceber pelo menos trés dimensdes a este respeito: (1)
como a cidade vinha sendo estudada até ao final dos anos 1970, (2) quais os principais
contributos até entdo e também (3) a sua prépria perspectiva (destes autores) sobre a
cidade. Duas outras perspectivas concorreram para enquadrar o meu objecto de estudo
no seio da antropologia urbana e gostaria de dedicar-lhes algumas linhas de reflexao,
uma vez que creio que nio s6 sdo importantes para estudar o contexto especifico que
escolhi, como outros objectos da cidade, dos bairros em geral (degradados, histéricos e
de outras tipologias) as economias informais as mais variadas, observaveis na cidade.
Sdo as obras de Gulick (1989), The Humanity of Cities. An introduction to urban
societies, e de Laguerre (1994), The informal city. Ao ler estas obras, percebi a sua
potencialidade para enquadrar a concentracdo analitica e interpretativa deste trabalho

nessa relacdo complexa que tentarei dar conta, entre algumas das dimensdes do bairro e
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algumas das dimensdes da cidade. O objectivo de Gulick € claro: contra a imagem
negativa das cidades que imperou durante décadas, reproduzida sobretudo devido a
estereotipacdo das cidades, o autor € apologista de fornecer uma perspectiva positiva
sobre as cidades. Para isso, diz, € importante integrar a pequena escala, embora
advertindo contra o excesso de atencdo que lhe tem sido prestada (Gulick, 1989: 23) A

importancia da ligacdo entre a pequena e a larga escala é assim resumida por Gulick:

“It is true that an exclusively microurban perspective (often derived from
the traditional anthropological concentration on small, supposedly
isolated, “primitive” cultures) can result in a misleading emphasis on
groups of people who are not representative of most city dwellers and in
an unrealistic lack of attention to the influence of external controls on
these people (...). On the other hand, detailed microperspectives are
absolutely essential to an adequate understanding of the humanity of
cities. The point is that they must be placed in wider, large-scale
perspectives. (...)” (Gulick, 1989: 34-5).°!
Um outro ponto interessante lancado por Gulick, ainda dentro da apologia dos estudos
urbanos que atentem a relacdo entre as vdrias escalas, surge quando nos chama a
atencdo para o facto de os actores apenas perceberem uma parte daquilo que a grande
escala influencia nas suas vidas; assim, a grande escala torna-se dominio do observador
externo (Gulick, 1989: 25). Gulick sub-divide as escalas percebidas pelos sujeitos em
dois tipos: a escala activa e a escala receptiva. A primeira diz respeito a rede interactiva
que afecta o quotidiano do sujeito e a segunda refere-se aos fendmenos sdcio-culturais
que afectam a vida do sujeito de forma subtil. Os sujeitos procuram, nesta acepg¢ao,
manter a sua pequena escala activa de forma a ser capaz de lidar com o ndmero
crescente de pessoas que nela interferem. Mas a percepcao ou ndo das escalas pelos
sujeitos € também uma das grandes ambiguidades do préprio conceito de escala. Quem
tem consciéncia delas € o observador e a consciencializacdo das diferentes escalas é
uma tarefa artificial, talvez mais propria das ciéncias sociais do que dos sujeitos com
quem estudamos. Gulick refere que “(...) a maior parte dos estudos diz que as pessoas

ndo estdo conscientes das suas escalas receptivas” (Gulick, 1989: 37). Mas podemos

questionar essa ndo consciéncia: “Is a small active scale more typical of poor, working-

' A propésito, a autora actualmente ultra-citada Abu-Lughod (1991), apesar de animar o debate pés-
modernista com “Writing against culture” onde defende a percep¢do da importancia dos particularismos e
de uma andlise humanista (Abu-Lughod, 1991: 158), é também lembrada por Gulick quando diz que a
autora, no seu trabalho no Cairo (Abu-Lughod, 1971) combina precisamente diversos aspectos que se
relacionam com o seu objecto de estudo — a andlise estatistica, a reconstru¢do histérica, e o proprio
conhecimento da cidade (Gulick, 1989: 29).
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class, and minimally educated city dwellers than it is of better-educated ones with
higher status? (...)” (ibidem: 39). Vendo bem, a linguagem em que o0s sujeitos se
pronunciam sobre as escalas receptivas € que pode ser diferente daquela a que os
estudos que privilegiam a larga escala se habituaram a adoptar; disto ndo se devera
concluir que as escalas de uns sdo menos percebidas do que outras. Isso seria reproduzir
dicotomias cldssicas entre pobres e ricos, classes desfavorecidas e abastadas, entre
outras afins. Importa, voltando a Gulick, perceber que a escala perceptiva nao ¢é
univoca; muita gente vive simultaneamente em diferentes niveis de escala (Gulick,
1989: 41). Resumindo, as maiores ambiguidades no conceito de escala residem primeiro
nas confusdes entre as escalas dos actores e dos observadores e, depois, entre as escalas
activas e receptivas dos actores. Ao distinguir as escalas activa e receptiva dos actores
(sujeitos em observagdo nas pesquisas) torna-se mais facil para o investigador (que

aborda a cidade através de escalas diversas) ser objectivo na observacdo das escalas

(Gulick, 1989: 42).

Voltando a Quinta da Vitdria, a percep¢ao das diferentes escalas é importante para
poder dar conta da interac¢do da populagdo hindu local com as institui¢des locais e
supra-locais (retomando Leeds e Leeds, 1978), que estdo envolvidas no quotidiano desta
populacdo sobretudo por via do processo de realojamento. Como veremos no capitulo 6,
a pratica desta relacdo € revelada sobretudo através dos processos familiares de
habitacdo, mas os diversos contactos com as institui¢cdes, verbalizados de parte a parte
pela populacdo e pelos técnicos de servigo social, ddo igualmente um contributo

precioso que requer uma analise fundamentada.

Uma outra referéncia que importa reter no sentido de melhor enquadrar algumas das
questdes base que enformam este trabalho, é The informal city de Laguerre (1994).
Muitas vezes ignorado entre as prateleiras das bibliotecas, esta obra procura
conceptualizar as praticas informais, mais do que dar conta delas, uma vez que essa
tarefa ja estaria, segundo o autor, bastante desenvolvida (1994:x1). Laguerre sustenta
que o préprio sistema formal serd melhor entendido se percebermos o funcionamento
das regras das praticas informais. O autor vé estas praticas como todo um sistema de
accdo, desenvolvido para atingir objectivos especificos. Laguerre sublinha que as
normas do sistema formal nem sempre coincidem com as normas sociais € essa nao

coincidéncia, bem como a rigidez dos processos burocraticos, favorecem as praticas
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informais. Por vezes, a formalizacdo parcial da estrutura informal acontece para que esta
seja mais eficaz ou para ser levada mais a sério (1994: 86). Esta forma de andlise surge
como um importante contributo de desconstrucdo das praticas culturais, alternativo ou
complementar a andlise dos modos de vida. Embora outros autores concorram para
chamar a atencdo de outros investigadores sobre o facto de os actores sociais, sob algum
tipo de dominagdo, terem muito mais a dizer do que a constatacdo da relacdo de poder
entre eles proprios e determinados agentes institucionais (cf. Scott, 1990), quer sejam
patrdes, proprietarios de terras, autarquias ou o proprio estado, o que me parece singular
em Laguerre € a concentracdo dos seus esfor¢os analiticos na situacdo urbana. Além de
contribuir para estudar a cidade de forma positiva, Laguerre contraria a reproducio de
uma certa ideia de inac¢@o dos grupos desfavorecidos. A cidade informal de Laguerre €,
enfim, uma perspectiva que nos auxilia na abordagem de algumas questdes que surgem
no bairro, uma vez que a comunidade hindu local ndo tem habitualmente uma
organizagcdo formal; ao contrdrio, o que a observacdo de terreno mostrou foi uma

prevaléncia de organizagao informal.

Além da influéncia especifica das obras que acabo de referir, é a perspectiva holista,
presente na antropologia urbana — e ndo s6 — que mais contribuiu para a escolha que fiz
em termos de abordagem do objecto, andlise dos dados e mesmo para a dissertacdo em
presenca. Normalmente associado a contributos datados e a perspectivas ingénuas sobre
a realidade social (Agier, 1999: 58), o holismo pode ter uma actualidade constante. A
perigosidade do holismo hd algumas décadas atrds, o risco das teorias gerais e das
generalizagdes, ndo subsiste hoje em dia porque os investigadores ja nao tém essa ilusdo
de abarcar o todo de alguma forma. Wirth, em 1938, dizia: “(...) a cidade ndo é apenas
(...) o lugar de habitagdo e trabalho do homem moderno, mas também o centro que pde
em marcha e controla a vida econémica, politica e cultural (...)” (Wirth, 1938[1997]:
45). Esta percep¢do da necessidade de contextualizar diversificadamente a cidade
indicava ja a direc¢do do holismo para os estudos urbanos. Importa destacar, entre os
autores que mais quiseram corresponder a este repto, um contributo do final dos anos
1970. Press (1979) desenvolve os seus estudos na cidade de Sevilha. O objectivo é
totalizador e retrata uma certa ingenuidade entdo patente nos estudos de comunidade
levados para a cidade, mesclada com a percepcdo da importancia de uma abordagem
plural. Press diz que o apelo ao holismo reflecte uma visao que explica que nenhuma

unidade na cidade pode ser explicada isoladamente, independentemente do seu grau de
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homogeneidade (Press, 1979:5). A principal ideia a reter € adverter contra o isolamento
do objecto de estudo quando esse objecto de estudo estd na cidade. De qualquer forma,
creio que a perspectiva holista € uma perspectiva que se identifica tanto com a
abordagem das vérias escalas de observacdo na cidade como com a perspectiva
interdisciplinar. Elas sdo quase sindnimos. Simplesmente, o holismo esteve conotado
com obras datadas durante alguns anos, e actualmente é uma palavra em desuso. Gulick
(1989) recupera Fox (197732), dizendo que este vé a necessidade de submeter a
antropologia urbana a uma visao holista, integrando a micro-escala num contexto mais
alargado. E descreve a tripla visdo holista de Fox: (1) a importancia da andlise dos
micro-sistemas como a familia, o parentesco, os vizinhos, as associacdes, qualquer um
deles como parte da cidade como um todo; (2) as cidades como partes de sistemas

regionais e (3) sistemas regionais urbanos como parte do sistema nacional:

“(...) while urban anthropology emphasizes the personal, small-scale
dimensions of life, its holism, which originated in the comprehension of
small-scale communal systems, must extend its vision and grasp as
much as is necessary to make possible full explication of city life as it is
lived on the human scale. (...)” (Gulick, 1989: 14)

A perspectiva holista é tdo-s6, sublinhe-se, uma perspectiva necessariamente
interdisciplinar, que procura fazer jus ao termo conjunto ciéncias sociais, onde se
englobam uma série de dreas disciplinares que se complementam. Mondada (2000), diz
a este respeito que a exploracdo do cardcter performativo das praticas descritivas da
cidade € uma escolha de interdisciplinaridade que se alimenta das problemadticas e dos
recursos de varios campos das ciéncias sociais: a linguistica, a geografia, a sociologia e
a antropologia urbanas. A interdisciplinaridade parece-nos imprescindivel neste
dominio (Mondada, 2000: 2). Se é evidente a necessidade de os investigadores em
qualquer uma das ciéncias sociais recorrerem aos apports de investigadores noutras
disciplinas complementares, mais evidente é para o caso da antropologia urbana, onde
esta acepcdo é incontorndvel. E também por isto que, retomando uma linha de
pensamento atrds exposta, se pode falar em estudos da cidade, acentuando sempre a
ideia de que ndo se pretende estudar a cidade como um todo, mas simplesmente estudar
ndo apenas a unidade de observacdo em si, mas também a relacdo desta com a cidade

em volta.

%2 A obra referida é Urban Anthropology. Cities in their cultural settings.
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1.6. OS HINDUS DA QUINTA DA VITORIA TAMBEM SAO URBANITAS — CONSIDERACOES

ANTROPOLOGICAS

Virando a ténica do debate em presenca neste capitulo para o universo populacional que
constitui a chamada unidade de andlise do objecto de estudo, as proximas linhas ocupar-
se-30 com a descri¢do da forma como melhor abordar a comunidade hindu da Quinta da
Vitéria. A principal questdo que se coloca neste ambito é: qual a concepcdo de
comunidade quando abordo a populagdo hindu do bairro? O meu objectivo neste
dominio € cruzar algumas das perspectivas que t€ém sido abordadas isoladamente.
Assim, poderiamos concentrar-nos numa abordagem da comunidade hindu que
salientasse a sua organizacdo enquanto comunidade diaspérica, problematizando o
grupo numa abordagem critica pds-colonial, abordagem esta que € uma das formas de
andlise mais recorrentes sobre a imigracao hindu-gujarati e de grande validade tedrica e
conceptual, confirmada nos diversos palcos da propria didspora (e.g. Vertovec, 1997;
Baumann, 1996, 1998; Puwar, 2003). Poderiamos, em alternativa, escolher uma
abordagem que, seguindo o repto de Leeds (1968, 1978), se concentrasse em analisar a
relacdo da localidade com as institui¢cdes supra-locais, focando a lente para a questdo de
objecto urbano da cidade, ndo prescindindo de contextualizar a cidade onde reside a
populacdo em causa. Mas se optdssemos por uma destas varidveis de abordagem em
exclusividade, estariamos, a meu ver, a deixar de fora uma parte importante da
problematizagdo sobre o grupo escolhido, a comunidade hindu local. Em conformidade
com esta afirmacdo, pretendo assim cruzar estas duas perspectivas, procurando fazer jus
a uma postura holista (que advoguei antes). Assim, defendo, por um lado, que a
percep¢ao de que a comunidade hindu da Quinta da Vitéria faz parte de um vasto fluxo
de populagdes hindus-gujarati em didspora € importante para problematizar aquela
populacdo, em parte como comunidade hindu pds-colonial sujeita as influéncias de um
passado econdmico e politico recente (Cachado, 2004), e em parte como potencialmente
movel e, certamente, transnacional (Basch et al. 1994; Appadurai, 1996). Por outro
lado, defendo uma conceptualizacdo daquela populacdo que leve em conta as dinamicas
urbanas porque, s6 assim, nesta perspectiva cruzada, poderemos chegar a olhar para os

hindus da Quinta da Vitéria como uma populacdo com vantagens culturais sobre outras

populacdes habitantes em contextos de algum tipo de segregacao urbana.
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Tendo definido uma forma de abordagem sobre esta populacdo, que comunidade hindu
¢ esta? Se € verdade que a conceptualizacio de Cohen (1985), ndo cedendo a
generalizagdes, acaba por abarcar uma grande variedade de possibilidades de apelidar
uma populacido de comunidade, ao admitir duas varidveis na sua problematizacao: (1) a
percep¢do de elementos culturais em comum que um dado grupo tem, bem como (2) o
sentimento de pertenca a esse mesmo grupo, ¢ verdade também que esta perspectiva
implica perceber que elementos culturais em comum sdo esses € que pertenca ¢ esta.
Podemos assumir, a partida, que os elementos culturais em comum da comunidade
hindu da Quinta da Vitdria s@o os que resultam da vivéncia comum da religido, no
templo que mais frequentam, o templo de Jai Ambé, no bairro. Nesse caso, a explicagdao
de Cohen, em termos gerais, é-nos suficiente. Mas se a questdo da identidade nao ¢é
central em termos de abordagem tedrica neste trabalho, o sentimento de pertenca ao
grupo nao estd obrigatoriamente em andlise e, assim, estarfamos apenas a utilizar uma
parte da definicdo do autor. Nesse sentido, importa referir outras concepualizacdes que
contribuem para a forma como a populacdo hindu serd abordada ao longo deste
trabalho. No campo da antropologia urbana actual, os autores tendem a afastar-se dos
estudos de comunidade (Signorelli, 1999: 70), uma vez que estes estdo associados, no
caso dos estudos de comunidade nas cidades, a uma perspectiva limitada a micro-escala,
seguindo os enquadramentos tedrico-metodoldégico cldssicos da antropologia, como foi
assinalado antes. Mas esse afastamento nao significa que os antrop6logos urbanos nao
considerem a comunidade como conceito operatério. Ao contrario, ele deve ser
operacionalizado para que seja util nos estudos preocupados com a envolvente urbana.
Gulick (1989) vé a comunidade como um conceito necessariamente dinamico. De
acordo com o autor, uma forma util de olhar para a comunidade é como “(...) a
relatively stable multifunctional support system whose members are ready to alter in
response to changing conditions» (...)” (Gulick, 1989: 152), ou seja, interessa levar em
conta a forma como os grupos se adaptam a diferentes situagdes vividas. Gulick
perspectiva as mudancas que se operam numa comunidade como possibilidades de
adaptacdo mais do que como risco de perda da estabilidade dos sistemas, um suposto

requisito da comunidade. Como tive ocasido de explorar (Cachado, 2005)*, os

3 Num artigo publicado nas actas do X Congreso de Antropologia em Sevilha (2005), fiz uma exploragdo
preliminar as estratégias de adaptacdo e de resisténcia da comunidade hindu da Quinta da Vitéria face ao
processo de realojamento, a que voltarei mais tarde neste trabalho.
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processos de adaptacdo e de resisténcia da populacdo hindu face ao processo de

realojamento ocuparam uma parte das minhas preocupagdes analiticas.

Voltando a questdo de partida e procurando fazer uma sintese de contributos, a
comunidade hindu do bairro ndo é uma comunidade no sentido cldssico. A comunidade
local percebe-se sobretudo pela vivéncia dos espagos dentro e fora do bairro. O
principal simbolo de identificacdo desta comunidade € o templo, claro estd, mas o
quotidiano do bairro gere-se por apontamentos constantes da quase omnipresenga desta
populacdo, em geral mais notada do que as restantes (ver capitulos 2 e 7). Contudo,
embora esta comunidade seja associada ao bairro por via doutros hindus da AML — que
os designam como hindus da Portela — e por via do conhecimento produzido sobre o
bairro, a verdade é que a comunidade hindu da Quinta da Vitéria estd para 1a do bairro,
ela reproduz-se noutros locais da AML e no Reino Unido (como veremos no capitulo
3), o pais para onde uma parte da populacdo hindu da AML (e ndo s6) tem escolhido
emigrar. Entdo, sublinhe-se, a comunidade hindu da Quinta da Vitéria ndo € uma
comunidade que esteja totalmente ligada ao espaco onde habita. Pode ser vista como
grupo de pertencga, tendo em conta a religido que professa, mas ndo na totalidade, uma
vez que a pertenca a este bairro (o facto de se residir naquele local) tem alguns
contornos negativos do ponto de vista de outras populagdes hindus residentes na AML,
sobretudo devido ao tipo de habitagao do bairro. Por isso a populacdo hindu da Portela
¢ tendencialmente vista como um todo, mais do que como o conjunto de castas que
podemos 14 observar. Convém, neste ponto, explicar as razdes por que preferimos nao
aprofundar a andlise sobre as castas, embora estas diferencas estejam conscientes ao
longo do trabalho. O principal motivo pelo qual ndo aprofundamos esta questao prende-
se com o facto de haver uma grande acumulagdo de literatura sobre o tema e também
porque nao € uma questdo central para a minha investigacdo. Basicamente, uma
primeira conceptualizacdo geral é-nos fornecida por Dumont (1966), com o seu Homo
hierarchicus, onde a sociedade estratificada em castas de algum modo tipica da Asia do

Sul é vista como se de uma hierarquia linear se tratasse. Divididas em quatro varnas>,

* Varna é um termo que provém do sanscrito que significa cor e que distingue quatro grandes categorias
sociais (Bramane, Kshatriya, Vaishia e Sudra), onde se inscrevem as castas. O termo casta, por seu lado, é
um termo portugués (para uma explicitagdo sobre a utilizacdo deste vocabulo portugués para designar as
distin¢des sociais indianas, v. Dalgado, 1982 [1919]: 225-9) que foi apropriado pelos estudiosos para
designar as jati (termo gujarati). As jati subdividem-se, por sua vez, em gotar, que, sem COmpromissos
conceptuais (apenas para facilitacdo da leitura), traduzirfamos por cld. Para uma pequena introducio a
evolucdo recente da literatura no que toca a complexidade destas dindmicas sociais, v. Dumont (1966),
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os milhares de castas conhecidas até entdo poderiam, se tal estudo houvesse, ser
colocadas numa enorme lista cujo topo estava nos brimanes e cuja base pertenceria aos
intocdveis. Depois de Dumont, outros autores trataram o tema com cuidado. Os
principais contributos para o debate sobre o tema advém, a meu ver, dos subaltern
studies™, uma vez que a maior parte dos autores provém do préprio sistema de castas e
detém um know how nao ocidental (embora ndo necessariamente nao ocidentalizado).
Uma das obras mais marcantes no contexto da literatura sobre castas é o The Poison in
the Gift de Gloria Raheja (1988), onde a autora pde em causa o sistema de castas como
um sistema hierdrquico per se; analisando-o a partir da perspectiva de uma das castas
que estudou (Gujar), e da relacdo que esta estabelecia com as outras castas na aldeia
onde realizou trabalho de campo, em Pahansu (uma aldeia rural no Estado do Utar
Pradesh, India), Raheja contraria as teses da hierarquia de castas em que os brimanes
estdo no topo, uma vez que, pelo menos no caso da sua aldeia, a casta dominante tem
um maior poder relativamente a outras castas, ndo s6 econdémico (uma vez que € a casta
que tutela a redistribuicdo dos excedentes de arroz) mas também simbdlico (com uma
funcdo de reproducdo social, o arroz tem, por toda a India fungdes simbdlicas
importantes em todos os ritos de passagem). Depois de Raheja, outros autores ganharam
visibilidade nos estudos asidticos ocidentais e sul-asidticos ao corroborarem a sua tese.
Dentre os mais conhecidos, Parry (1994) refere-se a uma casta de bramanes intocéveis,
os mahabrahman, uma contradi¢c@o para a visdo de Dumont, que entretanto se tornara de
senso comum para o mundo ocidental. Os mahabrahman s3ao uma casta de bramanes
que dirige rituais funebres em Benares. Uma vez que lidam com a morte directamente,
se quiséssemos atribuir uma categoria de castas a este grupo, dirfamos prontamente que
sdo intocaveis e, de facto, localmente, sdo conotados com a intocabilidade. No entanto,
sao bramanes. Ou seja, tocam simultaneamente os dois pdlos do sistema hierdrquico,
pondo-o definitivamente em causa’®. Ainda assim, as perspectivas generalistas sobre o
sistema hierdrquico de castas, supostamente linear, prevaleceram até hoje, provocando

um questionamento recorrente a todos os investigadores que se concentrem na

Raheja (1988), Fuller (1992). Na literatura antropoldgica portuguesa, € incontornavel o contributo de Perz
(1994), sobre a intocabilidade no Gujarate.

¥V, nota 27.

%% Uma vez que nio é nosso objectivo debrugarmo-nos sobre esta questdo, note-se apenas que também na
Quinta da Vitéria poderiamos real¢ar, por exemplo, que uma casta pode pertener a dois varna ao mesmo
tempo, pondo em causa a ideia de que uma casta pertence a um varna. Em Fudam (aldeia de proveniéncia
de vérias familias na Quinta da Portela), uma parte do grupo principal (os bhamania) descenderia de
bramanes, outra (vaja) de guerreiros (kshatriya) (D.C., 31/08/2002).
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abordagem de grupos de origem sul-asidtica, um questionamento que deve ser replicado
de acordo, por um lado, com a pertinéncia do tema para as questdes analiticas que o
investigador se propde analisar e, por outro lado, contrariando apriorismos ocidentais
que apenas reproduzem, sine die, uma curiosidade sobre a organiza¢do de uma
sociedade em castas, ou seja, que determinam a priori a injustica social deste sistema. A
visibilidade que nos foi trazida por Gandhi sobre a injustica relativamente as castas de
intocdveis contribuiu, infelizmente, para este posicionamento apriorista, embora o seu
intuito tenha sido o de chamar a aten¢ao para a injustica social de uma sociedade de que
ele fazia parte, injustica essa provavelmente patente um pouco por todo o mundo. Nao
me querendo alongar sobre esta questdo, resta dizer que apesar de ndo me debrugar
sobre uma analise das castas no bairro, ha, como disse, uma consciéncia da sua
existéncia, importante sobretudo na observagao de rituais. Contudo, a observagcao no
terreno, de que os hindus do bairro sdo tendencialmente vistos como um conjunto de
residentes concentrados num bairro, leva-me a sugerir, em resumo, que a andlise
aprofundada sobre as castas localmente ndo faz necessariamente sentido e que o
conceito de comunidade, além de fazer sentido externamente ao bairro, faz igualmente
sentido para os proprios hindus da Quinta da Vitdria, se pensarmos na religido como
elemento agregador dessa mesma comunidade. E interessante verificar, em termos
reflexivos, que a explicacdo sobre uma auséncia analitica neste trabalho (a andlise sobre
as castas) auxiliou-nos, enfim, a possibilitar a utilizacdo do conceito de comunidade ao

longo do mesmo.

Além destas explicitagcdes, importa retomar a ideia inicial sobre qual o pano de fundo
que devera ser levado em conta na utilizacao posterior da palavra comunidade ao longo
do texto, ou seja, a ideia de cruzar uma perspectiva sobre a comunidade como
comunidade de didspora pés-colonial com uma perspectiva alternativa a propria ideia de
comunidade, ou seja, a introdu¢do do conceito de localidade, de Leeds (1968; 1978).
Assim, a minha perspectiva sobre a comunidade hindu do bairro segue o
posicionamento em que me coloquei face ao enquadramento teérico da tese em geral, ou
seja, influenciada pelas perspectivas de uma Antropologia pés-colonial cruzando com
os quadros tedricos da Antropologia urbana, drea disciplinar onde se enquadra este
trabalho. A comunidade hindu da Quinta da Vitéria é composta por uma populagdo cujo
processo migratdrio e respectivo passado colonial ndo devem ser negligenciados. Se

esta percepcdo era evidente no inicio do trabalho, a investigagdo prosseguida
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demonstrou, sobretudo na relagc@o entre a populacdo em causa e as instituicdes que com
ela trabalham, uma heranga colonial no tipo de relacio estabelecida e mesmo na forma
como a populacdo reagiu as politicas sociais de que foram alvo. Ao mesmo tempo que
esta relacdo se tornava evidente, um outro aspecto dessa mesma relagdo aclarava-se
igualmente: que esta populacdo ndo deveria ser analisada por si sO; 0 objecto de estudo
escolhido de acordo com o presente social dos hindus do bairro — atravessando um
processo de realojamento — revelava que a relagdo entre estes e as instituicdes supra-
locais, para utilizar uma expressio de Leeds, levavam-me a conceptualizar esta
populacdo na sua relacdo com a cidade. Assim, esta populacdio é também uma
comunidade de urbanitas, que interagem, como os demais urbanitas, com a cidade, a
diversos niveis ou, se quisermos, em vdrias escalas. Enfim, se o cruzamento de diversas
formas possiveis de abordar, de referir teoricamente, é importante, sublinhe-se que mais
importantes para este cruzamento de perspectivas sdo as praticas dos habitantes e a

observacgao do seu quotidiano.
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CAPITULO 2. QUINTA DA VITORIA - O BAIRRO E OS SEUS

MORADORES

Como mote deste capitulo, pode dizer-se que a Quinta da Vitdria € um bairro em vias de
extingdo, ajustando-se aquilo a que se tornou comum chamar urgéncia etnografica'.
Contudo, nas primeiras incursdes ao bairro realizadas no ano de 2000, o seu fim ndo era
uma evidéncia. S6 depois do realojamento parcial em 2002% e mais tarde, com as
demoli¢des no verdo de 2006, é que a ideia do fim do bairro se foi consolidando. Apesar
de, como veremos ao longo deste capitulo, o bairro ter particularidades merecedoras de
atencdo’, a Quinta da Vitéria manteve-se fora do conhecimento do publico em geral, ao
contrario de outros bairros mais mediaticos da cidade e zonas circundantes. A Quinta da
Vitdria ndo sofria de um excesso de mediatizacdo que complicasse a sua apresentacao,
como aconteceu no caso de outros bairros da AML estudados por diversos autores, ou
de um excesso de visibilidade que se manifestava em diferentes niveis: Bica (Cordeiro,
1997) e Alfama (Costa 1999) no caso de bairros histdricos (ou populares) da cidade, e
Estrela d’Africa, na Amadora (Antunes, 2002), ja mais perto da realidade social da
Quinta da Vitéria do que os primeiros dois exemplos, por ser um bairro degradado®. O
bairro aqui em causa, pelo contrério, carecia de visibilidade social, em geral, o seu
quotidiano ndo provocava noticias. Na fase final da pesquisa (sobretudo no ano de
2006), o bairro ganhou alguma visibilidade que, se comparada ao seu desconhecimento

ao longo de tantos anos, pode ser vista como uma espécie de momento de gléria.

Tendo sido apenas objecto de estudo para responder pontualmente as necessidades de
algumas entidades locais (Cachado, 2000; Correia, 2004), a Quinta da Vitéria faltava-
lhe um bilhete de identidade, uma apresentagdo sem o chapéu da autarquias. Este

capitulo tem como objectivo dar a conhecer a Quinta da Vitdria, desde o espaco onde se

! Esta expressdo faz mesmo parte da linha de construgdo da identidade da prépria ciéncia antropolégica,
como esta patente, e.g. em Levi-Strauss (1966).

? Ver Figura 2.

’ De qualquer forma, todos os bairros “merecem” ser alvo de estudos aprofundados. O contributo da
Antropologia urbana neste dominio €, como vimos anteriormente (no capitulo 1) inaliendvel

* A utilizagdo do termo degradado é controversa (v. capitulo 1) porque contribui para a reprodugio de
todo um discurso sobre a cultura da pobreza.

> O estudo preliminar do bairro por mim realizado em 2000 foi fruto de um estégio profissional concedido
pelo GARSE, Camara Municipal de Loures; a tese de mestrado sobre o processo de realojamento de 100
familias do bairro da Quinta da Vitdria para o bairro social Dr. Afredo Bensadde realizada por Correia
(2004) é em parte fruto do seu trabalho como técnica de servico social que exercia funcdes no Gabinete
de Intervencdo Local em 2001.
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situa, aos seus residentes, passando pela sua historia, particularmente a partir do ano
2000. A apresentacdo que se segue decorre de um presente etnografico prolongado
onde, além da evidente vantagem que passa pelo acompanhamento do percurso de um
bairro ao longo de vérios anos, sobrevém duas dificuldades: por um lado, é dificil
circunscrever um perfil do bairro, uma vez que as suas dindmicas sdo 0 que mais O
caracteriza. Por isso, se este capitulo se dedica sobretudo a apresentacdo do bairro, os
capitulos que se seguem procuram descrever as dindmicas que o atravessam. Por outro
lado, com as alteragdes no espago e na populacdo, sobretudo a partir do realojamento
parcial em 2002, € dificil manter um discurso escrito no mesmo tempo verbal, uma vez

que as situacdes variam entre as que ainda se sucedem e as que ja nao existem.

2.1. QUINTA DA VITORIA, PORTELA, CONCELHO DE LOURES — BILHETE DE

IDENTIDADE DE UM BAIRRO
2.1.1. APRESENTACAO DO BAIRRO — PRIMEIRAS IMPRESSOES

Chega-se ao bairro da Quinta da Vitéria, para quem vem do centro da capital, de
autocarro ou de automoével, passando pelo Aeroporto Internacional de Lisboa e
descendo ligeiramente na direccdo do rio Tejo. O bairro fica no extremo Oeste da
Freguesia da Portela (concelho de Loures), e ndo € longe de Sacavém ou do Prior Velho
(localidades pertencentes ao mesmo concelho), e é ainda vizinho das freguesias
lisboetas de Olivais e de Moscavide®. O bairro fica mesmo em frente as instalacdes do
exéreito do Ralis’. Muito embora haja um acesso privilegiado ao bairro por esse lado,
ha mais trés entradas possiveis. Como ndo podia deixar de ser, a forma de aceder ao
bairro tem relacdo com o meio de transporte utilizado, a pé, de carro, ou de autocarro e

com a zona do bairro onde se quer ir.

® A localizagdo de bairros de barracas em dreas de fronteira entre dois concelhos é recorrente na AML
(V., e.g. Antunes, 2002: 163) e reenvia para o facto de a linha da fronteira do concelho de Lisboa
acompanhar, numa grande extensdo, a Estrada Militar.

" Regimento de Artilharia de Lisboa (até ao 11.03.1975 chamava-se Regimento de Artilharia Ligeira n° 1.
A tentativa de golpe contra o Movimento das For¢as Armadas perpetrada na data assinalada levou a
alteracdo do nome).
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PROJECTO
R DESPORTIVA
EXTERIORES DA AssociagAo
5 DE MORADORES

SEMINARIO
DOS ouvalis

B.° SOCIAL DA
__ TRAPEZIO

Figura 1 — Mapa da Freguesia da Portela (Loures). Bairro da Quinta da Vitéria
assinalado a preto.

Fonte: publicacio periddica da Junta de Freguesia, Agosto de 2000.
Actualmente com vastas zonas demolidas, situacdo decorrente do processo de
realojamento, a Quinta da Vitéria possuia, at¢ 2002, uma certa unidade para os
transeuntes, quer ao nivel da arquitectura, quer ao nivel dos ambientes de rua.
Comecemos por estes ultimos. Bem cedo pela manha eram evidentes os cheiros fortes,
que vinham sobretudo das cozinhas e dos espacos religiosos domésticos. O predominio
das familias hindus no bairro traduzia-se no predominio dos odores a caril e a incenso.

Mas ndo s6 o olfacto evidenciava este predominio. Outros sentidos, como a visdo,
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mostravam os estendais com saris € panjabis coloridos pendurados e, quanto aos sons,
eram de pequenos sinos, de mulheres a cantar, ou de leitores de cassetes e CD a tocar.
As musicas mais ouvidas ao nascer do sol e horas seguintes eram acompanhamentos das
oragdes matutinas; com a manha mais avancada, ouviam-se musicas de filmes indianos,

antigos e recentes.

A parte de uma descricdo sensorial, outros tipos de ambientes, mais sociais, digamos
assim, se notavam, e ainda notam, nas ruas do bairro. Se durante a semana as criangas
tém uma presenca ocasional, marcada pelos hordrios escolares, aumentando a sua
presenca ao final do dia com brincadeiras, ao fim-de-semana as criangas estdo presentes
todo o dia na rua ou caminhando para as casas dos vizinhos. Nas ruas, destacam-se 0s
jogos que separam as raparigas dos rapazes, como o jogo da macaca e das pedrinhas
entre elas e o criquete e o futebol entre eles. Hoje em dia a presenga das criangas na rua
¢é tida, na literatura sobre bairros de barracas e bairros sociais, como um ultimo reduto
da liberdade das criancas, possivel devido ao controlo social facilitado nos bairros com
casas de pisos térreos e ruas com poucos carros. Nalguns artigos, as brincadeiras de rua
sao até romanceadas como um passado, de certa forma idilico, dos bairros de barracas, e
nao s6 (v. Cordeiro 1997), por oposi¢do ao suposto fechamento das criangas nas casas
de habitacdo social (cf. e.g. Freitas, 1994). Os adultos t€m outros propdsitos nas ruas.
Uma das situagdes de rua mais recorrentes, seja durante a semana, seja aos fins-de-
semana, seja antes ou depois das demoli¢des, € a presenca de um grupo de homens
desempregados, grupo esse que se vai redefinindo ao longo dos anos. Este grupo pode
ser visto sempre no mesmo local, perto da interseccao entre as duas ruas principais, rua
A e rua B®, configurando um conjunto de individuos que faria as delicias de Whyte
(1943) na sua “sociedade de esquina”. De resto, o bairro € atravessado durante todo o
dia por mulheres, s6s ou acompanhadas de outras mulheres, nas idas e vindas dos seus
trabalhos e nas idas e vindas a casa das vizinhas e ao mandir (templo). A
empregabilidade das mulheres do bairro encontra-se sobretudo nas limpezas em
diversos locais da cidade, mas preferencialmente nas zonas circundantes. As mulheres
que trabalham mais longe do bairro ndo se deslocam, em geral, sozinhas. Vdo com as
colegas e vizinhas. Esta situacdo pdde ser verificada em inimeras viagens de autocarro

a diferentes horas do dia, de e para o bairro. Sdo os diferentes turnos de limpeza ao

8 . . . ~ 700

Apesar de os becos e ruas estreitas do bairro terem designagdes especificas (Rua da Madalena, Travessa
da Dona Maria, Travessa do Grilo, Travessa dos Bicos), as ruas principais do bairro foram baptizadas
com nomes incaracterfsticos.
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longo do dia que provocam os picos de mobilidade das mulheres em idade activa no
bairro. As mulheres que ndo trabalham, e as que ja fizeram um ou dois turnos ao longo
do dia, podem ser vistas dentro e fora de casa. Os homens sdo vistos mais vezes
sozinhos do que as mulheres. Sendo as diversas profissdes ligadas a construcdo civil as
principais ocupagdes dos homens do bairro, a maioria dos homens que trabalha sai cedo
de manhia e volta ao fim da tarde. Preferencialmente, os homens saem do bairro em
carrinhas de diferentes sub-empreiteiros, alguns também residentes no bairro, muito

embora haja casos de tomada de transportes publicos ou de transportes préprios.

Area de “barracas”

4
)
I | Espacos verdes
—

Area de habitacio burguesa

» e Area de barracas demolidas (2003)

:m‘ Ralis — Instalacdes do exército

% Sede da Gebalis

% Area de habitacio social (bairro Alfredo Bensatde)
---|RuaA

Rua B

-.-. | Delimitagdo do bairro da Quinta da Vitéria

Figura 2 — Croqui do bairro da Quinta da Vitdria,
elaborado a partir do Google Earth, pela autora.

Além das principais actividades profissionais dos adultos activos do bairro, que
envolvem saidas quotidianas do bairro, hé ainda a presenca de pequenas lojas. Tal como
as demais descri¢des de situacdes quotidianas, falar das lojas implica falar do processo

de realojamento’, que provocou a demolicdo de alguns dos espacos comerciais situados

° A histéria da Quinta da Vitéria desde a introdu¢do do processo de realojamento no bairro serd descrita
com detalhe no capitulo 6.
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no bairro de barracas e a instalacdo de novos espagos no bairro social Dr. Alfredo
Bensaude, contiguo a Quinta da Vitéria, a Oeste deste. Importa aqui referir
abreviadamente os principais espacos comerciais antes e depois da existéncia do bairro
social contiguo a Quinta da Vitéria. Além de duas tabernas, havia trés pequenas lojas do
tipo mercearia, vendendo produtos africanos e indianos, além de outros produtos de
consumo doméstico geral. Uma das lojas, conhecida como “Loja da Bina”, situava-se
numa travessa de passagem entre as ruas A e B; outra situava-se no inicio das duas ruas;
a terceira localizava-se ao fim da rua B, na zona Este do bairro. Com o realojamento de
2002 e as demoli¢des em 2006, tanto as lojas como as tabernas ja ndo existem, apesar
de haver casas particulares onde se podem comprar bebidas, congelados, guloseimas.
Alguns donos de lojas conseguiram realojar os seus pequenos comércios no bairro
social Dr. Alfredo Bensaide depois do realojamento de 2002. Outros comecaram
negdcios novos neste novo bairro. O bairro social tem dois cafés e dois mini-mercados,
preenchendo as necessidades quotidianas dos moradores de ambos os espagos
residenciais. Para compras mensais ou compras econémicas, os moradores deslocam-se
ao supermercado Lidl, a cerca de cinco minutos a pé; ao SuperPor, no Centro Comercial
da Portela; ao Pingo Doce de Moscavide, ao Asian Market, em Sacavém, e ao
hipermercado Continente no Centro Comercial Vasco da Gama, estes trés ultimos com
necessidade de transporte préprio ou colectivo'’. Além dos pequenos espacos de
comércio fixos no espago, distinguem-se no bairro os diferentes comércios ambulantes.
Em diferentes dias da semana e também sazonalmente podemos encontrar a venda de
peixe, de vegetais, de carne, a venda de roupa, de sapatos, de gelados. Os vendedores
vém em carrinhas e assinalam a sua presenga apitando. Os diferentes toques de buzina

fazem adivinhar o tipo de venda em causa.
2.1.2. O EDIFICADO

Até 2002, a Quinta da Vitéria era um bairro de barracas idéntico a tantos outros na
AML'". Se o imagindrio colectivo sobre bairros de barracas concebe descri¢des
arquitectonicas e populacionais que tendem a homogeneizar estes bairros, sdo evidentes
na literatura as diferencas e especificidades de cada bairro. Talvez o bairro com

caracteristicas mais semelhantes 2 Quinta da Vitdria tenha sido a Quinta da Holandesa,

' Neste dominio, a utilizagdo das boleias é também importante. Sobre importincia das boleias ver
capitulo seguinte.

1 . Lo
Imagens do bairro podem ser confrontadas no anexo fotografico.
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no vale do Areeiro, bem mais perto do centro de Lisboa, cujos moradores foram
realojados nos anos noventa em Chelas e em Moscavide (Lisboa). As descrigdes sobre
este ultimo bairro (Bastos, 199012; Freitas e Castro 1993) mostram uma série de pontos
em comum com a Quinta da Vitéria. Além dos documentos escritos sobre a Quinta da
Holandesa, o documentério Swagatam (Benvindos) (Costa, 1998) mostra um bairro com
ambientes muito semelhantes aos da Quinta da Vitéria. A principal razdo prende-se com
a forte presenca de uma populacdo de origem indiana, que construiu, nos dois bairros,

casas semelhantes as das suas terras de origem.

Na Quinta da Vitdria, as casas e arruamentos foram feitos pelos seus moradores. A
maioria das casas era de alvenaria, construida por cima de antigas barracas de madeira.
O facto de terem sido erigidas com tijolos e cimento, os chaos fundeados e os telhados
protegidos com tectos de contraplacado e as vezes estruturas totalmente de madeira,
impedem-me de chamar barracas (tal como explicitado no capitulo anterior) as casas
que, em alguns casos, levaram anos a construir, processo no qual participavam nao sé os
homens como as mulheres e as criangas. Tal como noutros bairros de barracas, os seus
moradores, em termos gerais, foram aperfeicoando as casas com melhores materiais de
constru¢do a medida das suas possibilidades e aumentando o nimero de divisdes de
acordo com o espaco disponivel. Os casos de habitacdes com mais do que um piso eram
situagdes raras no bairro e destacadas na paisagem. O bairro parecia uma pequena
aldeia'® com casas de piso térreo, pintadas regularmente de rosa, verde, amarelo, azul,
branco, com ruas de terra batida. Além de duas ruas principais, A e B, por onde podem
transitar automoveis, existe uma série de ruelas, travessas e becos e ainda zonas nas
traseiras das casas que configuram espagos de sociabilidade doméstica limitada aos seus
moradores. O visitante ocasional do bairro dificilmente se apercebe destes ultimos
espacos. Muitas das casas, sobretudo as das familias hindus, t€ém diante da porta de
entrada um pequeno patio resguardado por alvenaria (assemelhando-se a varandas), ou
por tapetes. S3o pequenos espacos contiguos as casas, para estender roupa ou para estar,
sobretudo no verdo. Junto as portas de entrada, podem ver-se no chdo tapetes que nao
sdo sendo pinturas coloridas, retocadas ou refeitas na altura do novo ano hindu

(Outubro-Novembro), e encimados das boas-vindas em inglé€s, a semelhanca do que se

'2Nesta obra a autora descreve pormenorizadamente a organizagio espacial das casas de familias hindus.

13 . . . . .
O termo aldeia serve aqui apenas como elemento adjectivo da descri¢do sobre este pode ser
confrontada no capitulo 3.
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pode ver as entradas das casas de familias hindus, na India, e nos mais diversos paises

para onde os hindus imigraram.
2.1.3. OS ESPACOS VAZIOS

A descricdo dos espagos nao ficaria completa se ignordssemos como sao vividos os
espacos vazios do bairro. Até as demoli¢des de 2002, o bairro quase ndo tinha espacos
vazios. Como veremos adiante, o terreno foi totalmente ocupado na década de oitenta.
Apenas algumas casas possuiam espagos exteriores nao cimentados, onde os moradores
cultivavam pequenas hortas. De resto, apenas os primeiros moradores tinham mais 4rea
de terreno desocupado transformado em hortas para consumo doméstico. Depois das
demoli¢des de 2002, comecaram a gerar-se dreas de espacos vazios. Num primeiro
momento ficavam ainda os chdos das casas; com o tempo e com as queixas
relativamente a presenca de roedores, a autarquia revolvia os ultimos destrogos,
deixando a nu a terra, por sinal, ardvel. Uma grande fatia do bairro foi demolida em
2002, e no ano subsequente esse espacgo foi delimitado por uma rede de arame. Uma das
razdes apontadas pelos moradores para a colocacio da rede tinha a ver com a seguranca
dos moradores do bairro de habitagdo social, uma vez que esse foi um periodo de
queixas de vandalismo e de roubos atribuidos a jovens moradores na Quinta da Vitdria.
Mas depressa a nova fronteira foi sendo pontuada de aberturas feitas com alicate para
facilitar os percursos naturais do bairro. De qualquer forma, esse espago vazio, entre a
antiga rua A e a rua que delimita o lado Norte do bairro social Alfredo Bensatde,
continuou a ser utilizado pelos moradores do bairro da Quinta da Vitdria. Foram trés os
principais tipos de utilizacdo desse espaco. Comecemos pelas hortas, onde cresciam,
sobretudo, couves-galegas, milho e tomate, sujeitas a diversos episddios de destruicao
parcial. Nas visitas ao bairro fui testemunhando o crescimento das hortas em diversos
locais do bairro, bem como o seu desaparecimento. A destrui¢do parcial de hortas é
também visivel a partir dos prédios de habitacdo social do bairro Dr. Alfredo Bensatide,
com vista privilegiada para a evolucdo das alteracdes do espaco no bairro da Quinta da
Vitéria. Importa referir que, muito embora as hortas representem um tipo de economia
informal muito presente nos bairros de barracas (Castel’Branco et al., 1985: 103)14

onde ha terrenos disponiveis, recentemente algumas autoridades de nivel local

'* A presenca de hortas é também significativa nas traseiras dos prédios urbanos, sobretudo no centro da
cidade de Lisboa, documentada, e.g., em Telles, 1996:18-9.
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valorizam a plantacdo de hortas em espacgos urbanos'”. Um outro tipo de ocupacgdo dos
espacos vazios € feito pelas criancas, cujas brincadeiras, logo apds as demoli¢des,
representavam um perigo constante devido a presenca de materiais perigosos (destrogos
das casas), como vidro, fibra de vidro, azulejos, pregos e lixo vério. Por dltimo, mais
recentemente, uma faixa do terreno vazio tem sido ocupada pelo depdsito de ferro
velho, que aumentou grandemente com as demoli¢des, para venda posterior. Utilizacdes
mais esporadicas e moveis sdo a presenca de casotas de caes, de pequenas capoeiras e

zonas de churrasco.
2.1.4. ONDE COMECA E ACABA O BAIRRO

As fronteiras do bairro sdo evidentes para os seus moradores e para os forasteiros. A
linha da fronteira do bairro é perceptivel onde acabam as casas térreas e as ruas de terra
batida. A arquitectura préxima mais imponente € a Urbanizacdo da Portela, de prédios
altos e listados a bege e branco, um bairro do inicio da década de setenta com grandes
barras de prédios residenciais, com uma filosofia de centralidade do bairro configurada
num centro comercial, onde € suposto afluirem as sociabilidades locais. A populacao ai
residente possui um estrato econémico elevado, distinguindo-se da populagao residente
na Quinta da Vitéria, mas necessariamente convivendo com ela, sobretudo no centro
comercial inicialmente destinado apenas aos residentes abastados. Qualquer mapa da
zona evidencia, por um lado, a centralidade do centro comercial e a disposi¢ao
dependente dos prédios em volta, mas, por outro lado, parece disfarcar a existéncia da
Quinta da Vitéria'®. Os mapas da Junta de Freguesia da Portela'’ mostram um espaco
onde apenas figura o nome do bairro, mas censurando a presencga de barracas no local.
O canto Sudeste da zona parece estar vazio de constru¢do. Na Carta Militar de Portugal,

Folha 417 (edicao de 1993), onde ja € evidente a Urbanizagdo da Portela, a Quinta da

'3 Como é o caso da Camara Municipal da Amadora que ndo ignora a presenca das hortas e, por isso,
permite a sua plantacdo e manutencdo, num protocolo de parceria entre todas as entidades envolvidas na
execucdo do Programa de Intervencdo 2007-2011 para a Cova da Moura, no dmbito da Iniciativa
“Operagdes de Qualificacio e Reinsercdo Urbana de Bairros Criticos”, prevista na Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 143/2005, de 7 de Setembro.

' Cf. Figura 1.

" Tanto o de 2000, numa publicagdo periédica, como o que pode ser actualmente consultado no sitio da
Junta de Freguesia na Internet, http://www.jf-portela.pt (consulta em 10/10/2007).
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e, . 1 ..
Vitodria surge com outro nome (Quinta da Barroca 8) e omitindo a presenca acentuada de

casas naquele local.

A omissao de espagos urbanos como € o caso ndao sé dos bairros de barracas, mas
também de outros tipos de zonas ocupadas rurais ou urbanas, e ainda o caso especifico
dos campos de refugiados, € uma constante evidenciada por Agier, que fala de espacos
que estdo “fora do lugar” por ndo existirem formalmente (Agier 2002a), e como
alternativa aos nao-lugares de Augé (1992). Assim, o bairro tem ji dois niveis de
percepcdo — a percepcdo dos moradores e a percepcdo das institui¢des locais'”. A
percep¢do da autarquia, por seu lado, é a mais complexa das percepcdes. As entidades
locais conhecem de perto o bairro e/ou as suas populacdes, mas grande parte desse
conhecimento € adquirido por via diferida, isto é, através da interac¢do com os seus
moradores em situacdes de gabinete, fora do bairro (mas perto dele) e, em
complemento, através de uma presenca esporadica no bairro, dirigindo-se ao bairro com
propositos especificos, onde se inclui a elaboragdo de um croqui simples do bairro, ja no
ambito do processo de realojamento, que localiza e enumera as barracas no espago em
causa (ver figura seguinte). De resto, a imagem aérea mais fidedigna do aspecto do
bairro € a fornecida por satélite através do acessivel Google Earth. De acordo com o
pormenor da imagem disponivel neste sitio da Internet (em 2007), a fotografia tirada
pelo satélite tera sido feita depois de 2002 e antes de 2006, conclusdao a que se chega

sobretudo através da mancha de casas demolidas.

'® No Reportério Toponimico de Portugal 03 — Continente (Carta 1/25000), Fevereiro de 1967, vol. III Q-
Z, constam ambos os topénimos. De acordo com as coordenadas referidas no volume, a Quinta da
Barroca terd uma localizacdo ligeiramente a Este da zona onde ser localiza o bairro, ainda dentro do
territério ocupado pela antiga Quinta da Vitéria. De acordo com funciondrios do Instituto Cartografico do
Exército, aquele foi o dltimo Reportdrio Toponimico publicado. Voltaremos a este tema mais adiante.

' Como o GARSE, o GIL, a Obra da Fundacgao de N. Sra. da purificacdo entre outras (v., adiante, 5.2.1.).

62



Figura 3 — Croqui do bairro da Quinta da Vitdria (adaptadozo).
Fonte: GIL, 2000.

2.1.5. AS POPULACOES RESIDENTES

A Quinta da Vitéria tem uma populacdo que se distingue das demais, a populagcdo
hindu, em maior nimero no bairro (aproximadamente 47%, de acordo com Correia,
2004) do que as demais populagdes ali presentes. Os moradores do bairro no seu todo
tém origens variadas, que explicitaremos adiante, mas faremos antes uma ressalva. A
distingdao entre nacionalidade e naturalidade ndo me pareceu suficiente ao procurar
abordar adequadamente o universo populacional da Quinta da Vitdria, sobretudo porque
os moradores que t€ém uma origem fora de Portugal Continental (a maioria) provinham
de paises antes colonizados por Portugal. Muitos dos moradores imigrantes da Quinta
da Vitéria sempre tiveram nacionalidade portuguesa, como € tantas vezes o caso dos
moradores hindus, precisamente devido a anterior situagdo governativa do pais de
origem (Mogambique)*'. Em alternativa, podemos descrever o bairro quanto 2 sua
populacdo através de uma juncdo entre as designagdes locais e as da autarquia. As
designagdes locais nao sdo suficientes porque aglutinam uma grande parte da populagao
em funcdo da sua cor de pele e as designagdes da autarquia também nao sdo suficientes

porque sobrevalorizam o factor naturalidade. Os moradores distinguem entre prefos ou

africanos, portugueses € indianos, acentuando a cor de pele nas designagdes, e a

0O desenho original mostrava os nimeros correspondentes aos processos familiares de habitacio. V.
capitulo 6.

*! Para quem tivesse nascido nas colénias antes da independéncia tinha direito a conservar a
nacionalidade portuguesa, em virtude de estar sob a Lei 2098/59 de 1959. Alids, o Estado Portugués
procurou travar a imigra¢ao massiva das ex-coldénias com o DL 308-A/75 de 24/06/1975, que estipulava a
perda de nacionalidade dos cidaddos ainda residentes nos paises ex-colonizados (de acordo com Pires,
2003: 126).
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autarquia distingue, grosso modo, entre cabo-verdianos, angolanos, sdo-tomenses,
guineenses, indianos, mocambicanos, portugueses, acentuando a naturalidade. As
designagdes dos moradores, embora inapropriadas do ponto de vista ético, sao uteis para
perceber como se organiza o bairro em zonas e como a populagdo se distingue. Por isso,
os termos aparentemente simplistas como africanos, indianos e portugueses serao

utilizados nesta breve descri¢do da populacao.

Assim, podemos falar desde ja da presenca de trés populacdes que se distinguem entre
si — portuguesa, indiana e africana. A presenga de vérias populagdes € um facto pouco
comum nos bairros de barracas, que tendem para uma certa homogeneizacao étnica, em
parte devido as estratégias de unidade residencial desenvolvidas pelas populagdes
imigrantes, situacdo que explicitaremos adiante’. Estas populacdes ndo residem
separadamente no bairro. As casas de familias de cada uma destas populacdes podem
ser encontradas em todas as zonas do bairro. H4, no entanto, duas zonas que, para os
moradores, se demarcam facilmente. A zona dos africanos e a zona dos indianos. Sdo
zonas permedveis as trés populacdes, mas os moradores distinguem-nas deste modo,
facilitando o didlogo com os seus interlocutores, sejam vizinhos ou forasteiros. Assim,
grosso modo, podemos dizer que a norte da rua B hd mais familias africanas e, a sul
desta, hd mais familias indianas. As familias portuguesas, em menor nimero no bairro,
espalham-se tendencialmente mais para o lado Este do bairro, numa zona que podemos
identificar como a zona de ocupacdo mais antiga deste aglomerado de habitagdes. No
bairro, a linguagem dos moradores a este respeito limita-se a referéncia de um lado dos

indianos e um lado dos africanos.

Relativamente a populag¢ao indiana, que no momento do recenseamento para o PER em
1992 pelo Centro de Estudos Territoriais (CET), perfazia, como referido antes, cerca de
47% do total da populacdo do bairro, podemos distinguir uma origem principal,
Mogambique, e algumas origens secundérias, como a India, a Tanzénia, Reino Unido e
Portugal. A percentagem acima identificada decorre da identificacdo das principais
naturalidades das familias hindus — indiana e mocambicana por Correia (2004). A
naturalidade portuguesa de alguns individuos foi assim aglutinada nas familias com
origem naqueles dois paises. H4 também individuos pertencentes a familias de origem

indiana, latu sensu, que nasceram no Reino Unido e em Portugal, situacdo que recai

V. capitulo 3, ao explicitar o conceito de gueto e ao falar dos limites da segregacdo espacial do bairro
no contexto da cidade alargada.
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sobretudo na populagdo mais jovem, ja nascida no bairro (ou filhos de mulheres que, ja
estando a residir no bairro, deram a luz no Reino Unido). Por sua vez, a origem centrada
na Tanzinia e na India reflecte a presenca de mulheres que casaram com homens que
vieram antes para o bairro, seja até ao inicio dos anos 1990, seja ja no ambito de uma
imigracao mais recente®™. A origem em Mocambique incide no pico migratério dos
hindus para Portugal no inicio dos anos 1980, no contexto da guerra civil em
Mocambique, como serd explicitado adiante, quando nos referirmos ao contexto

migratério da populacao hindu local.

As populagdes africana e portuguesa formam cerca de metade da populagdo do bairro
(51.2%), um pouco mais do que a populagdo indiana. As familias portuguesas do bairro
perfaziam um total de 29% quando do recenseamento (1992). As suas origens em
Portugal Continental concentram-se no distrito de Viseu, Porto, Santarém e também em
Lisboa®’. A populagdo africana do bairro, continuando a seguir os dados do
recenseamento para o PER, representava em 1992 cerca de 22.5% do total da populacao
do bairro. A naturalidade das familias africanas dividia-se entre cabo-verdiana (9.65%),
sdo-tomense (6.5%) guineense (3.15%) e angolana (2.9%). A primeira ocupacdo do
espaco para fins habitacionais foi feita pelas familias de origem portuguesa, seguindo-se
as familias de origem africana e, por fim, as de origem indiana. Desde a vinda dos
hindus para o bairro, no inicio dos anos oitenta, que as trés populagdes se foram

habituando a viver juntas.

Além destas populacdes que formam o bairro em geral, temos ainda os casos de
imigracao mais recente, como € o caso da imigracdo guineense no principio da década
de noventa e os casos de pessoas que se casaram com individuos ja residentes no bairro
ao longo daquela década, bem como uma imigracdo do sub-continente indiano
directamente para a Europa (residual no bairro®). S6 depois do realojamento parcial da
populacdo do bairro no vizinho bairro social Dr. Alfredo Bensaude, em 2002, surgiram

novos vizinhos, a populacdo cigana, que veio de diversos bairros de barracas

3 . .. ~ . . N . L.
» Muito embora a imigragdo recente seja posterior ao recenseamento no Ambito do PER, os técnicos do
programa de realojamento a trabalhar com este bairro incluiram alguns elementos das familias por via do
casamento e do nascimento, seguindo as directivas da lei que enquadra o PER (v. adiante capitulos 4 e 6).

* Indo de encontro ao levantamento geral de Fonseca (1990) sobre migracdes internas em Portugal.

» Em contrapartida, esta imigracdo teve uma forte expressdo no contexto alargado da AML (e.g. Mapril,
2006).

65



espalhados no concelho de Lisboa. Esta populagdo habita mais de dois tercos do total de

fogos (68.25%) daquele bairro.

A descricdo sumadria das populagdes residentes na drea geografica em estudo cingiu-se
aqui a dados percentuais por aproximacdo e deduzidos a partir de um recenseamento
remoto no tempo, com mais de 15 anos. Ainda assim, resumamos as informagdes sobre
a populacdo do bairro. Apesar das diferentes origens que encontramos entre a
populacdo, a nacionalidade maioritdria é portuguesa. A popula¢ao indiana (com origens
diversas, mas com predominio da origem mog¢ambicana) € a populacio com maior
presenca no bairro, constituindo cerca de metade dos moradores da Quinta da Vitoria.
As populagdes africana e portuguesa integram a outra metade dos moradores do bairro.
O bairro tem novos vizinhos, uma populacao cigana, moradores em cerca de dois tercos

do bairro social Dr. Alfredo Bensaude.
2.2 QUINTA DA VITORIA — UMA HISTORIA ABREVIADA

A Quinta da Vitdria cresceu nas antigas trincheiras de uma zona da Estrada Militar, que
serviu mais tarde de referéncia para a definicdo da fronteira entre os concelhos de
Loures e de Lisboa naquela zona. O surgimento de bairros de barracas nas antigas
trincheiras da Estrada Militar é uma constante naquela que poderia ser a histéria dos
bairros de barracas na AML e reflecte uma situacao de indefini¢do no que se refere as
autoridades que tutelam a seguranca de uma determinada zona®. Os bairros de barracas
na AML, em actual extin¢do, poderiam mesmo ser imaginados como uma linha
renovada da defesa da cidade de Lisboa®’. E um facto que muitos bairros de barracas na
AML puderam ser construidos devido ao alheamento das autoridades. Diversos estudos
referem que a constru¢cdo de barracas na AML beneficiou do facto de o Estado nao ter
solucdo habitacional para a vaga de imigracdo resultante da independéncia das ex-
coldnias, pelo que as autoridades fechavam os olhos a construcdo ilegal (Soares et al.

1985: 69; Paiva, 1985: 118). Enfim, a questdao geografica da Estrada Militar ndo deve

26 V., e.g. Antunes 2002: 163.

Quem me chamou a atengdo para este facto foram os arquitectos Catarina Rebelo de Sousa e Gilberto
Veiga de Oliveira, que realizaram um levantamento sobre a Estrada Militar. O pontilhar da antiga Estrada
Militar com bairros de barracas é também referido pelo Engenheiro Flores, em entrevista (2006).

¥ Esta ideia, claro estd, serve apenas como imagem, mas, de facto, o imagindrio das grandes cidades, para
0s que ndo vivem nela, passa muitas vezes pela ideia de inseguranga associada aos bairros degradados nas
diferentes entradas de Lisboa, bairros esses que, afinal, podem também defender a mesma cidade de
possiveis forasteiros indesejados.
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ser esquecida quando pensamos na construcdo das barracas, antes e depois do 25 de

Abril.

Admitindo que o bairro conta j& com quarenta anos de existéncia, € indispensavel
abordar o seu percurso no tempo. A semelhanca de outros bairros na AML, também este
carece de uma abordagem histérica. Os tnicos dados que ensaiam uma histéria do
bairro foram reunidos por Correia (2004), em que a autora ndo pretendia fazer uma
histéria da Quinta da Vitdria. Relativamente a histéria do bairro, a autora refere apenas
a existéncia de barracas construidas por familias portuguesas de diversos pontos do
pais desde o inicio dos anos 1970 e os diversos fluxos populacionais motivados pelos
diferentes fluxos migratérios provenientes dos paises africanos ex-colonizados por
Portugal, situacdo que jd tinha sido identificada noutros contextos™. E dada também
alguma aten¢do aos melhoramentos das casas realizados pelos seus moradores ao longo

do tempo.

No momento actual, explorando ndo sé os percursos de vida de alguns dos seus
moradores, como a documentacgdo existente acerca do bairro e beneficiando do trabalho
de campo no bairro, estdo reunidas as condi¢des para tracar um percurso de vida do
bairro. A forma como podemos contar a histéria de um bairro varia, necessariamente, de
acordo com as temdticas em andlise no estudo em geral. A histdria do bairro que agora
conto tem correspondéncia com a histéria do bairro a medida que viveu a aplica¢do do
PER (no capitulo 5); mas se esta ultima fard o enfoque no realojamento, a primeira
procura contextualizar as principais dindmicas do bairro ao longo do tempo. Uma e

outra, claro estd, acompanham o percurso da comunidade hindu naquele territério.
2.2.1. O BAIRRO CRESCE COM AS PESSOAS QUE VAO CHEGANDO

O bairro da Quinta da Vitéria cresce com a chegada das diferentes populagdes que o
compdem. As primeiras casas sdo construidas por familias portuguesas sobretudo na
segunda metade dos anos 1960, a semelhanca do que acontece em muitos outros bairros
da AML cujas primeiras construgdes foram erigidas por migrantes internos (Fonseca,
1990; Malheiros, 1992). Na mesma altura que milhares de portugueses de diversas
zonas rurais emigram principalmente para Franga, a procura de melhores condi¢des de

vida, mas inicialmente residindo em bidonvilles nos arredores das grandes cidades

% Como e.g., Antunes, 2002; Baptista, 1987.
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francesas, muitos milhares procuraram melhorar as condicdes de vida dentro do pais,
procurando para isso emprego na industria, que crescia em Portugal de forma incipiente.
Uns largos milhares de portugueses rumaram as portas da cidade de Lisboa e af erigiram
bairros de barracas semelhantes aos das portas de Paris®. As migracdes para a cidade
de Lisboa contribuiram para a alteracdo das formas de conceber e pensar a propria
cidade, de Lisbhoa-cidade para Lisboa-metropole, esta Ultima atomizada na expressao
Area Metropolitana de Lisboa (Baptista, 1999: 34-39), que aqui vamos repetindo por
forca da contextualizacdo necessaria. De referir, contudo, que estas migracdes nao so
aumentaram a densidade populacional na AML, como a dada altura ajudaram a ndo
desertificacdo de algumas zonas centrais da cidade (Costa, 1999: 254-275). No bairro da
Quinta da Vitdria, as primeiras barracas construidas sdo feitas de tdbuas de madeira e
chapa por familias portuguesas provenientes de diversas zonas do pais, mas sobretudo
do Norte®. Sdo inicialmente casas pequenas, com uma ou duas divisdes. Os sucessivos
melhoramentos nas casas do bairro ao longo dos anos apenas me deixaram verificar
uma casa que se encontrava, em termos de construcdo e divisdo do espago, num estado
muito semelhante ao da construcdo inicial. Mesmo assim, a casa apresentava ja, em
2000, tijolos numa das paredes. A moradora mais velha dessa casa esclareceu que os
tijolos eram da casa do lado, de uma familia de indianos. Mas além disso, ainda hoje
existe uma diferenca evidente entre casas de familias com naturalidade portuguesa e as
casas de familias de outras origens que € a presenga, nas primeiras, de um lugar na
cozinha para a chaminé. Ou seja, além do orificio habitual para o escoamento dos fumos
da cozinha (nem sempre presente nas casas do bairro), as casas de familias de
naturalidade portuguesa nao dispensam um lugar na cozinha que destaca, no interior da

casa, a chaminé.

Na primeira metade dos anos setenta, apenas familias de origem portuguesa habitavam
o bairro. Tudo indica que as primeiras casas tenham sido construidas a partir daquilo
que € hoje a zona Este do bairro, com largas zonas de hortas que se estenderiam para
Oeste. Pequenas parcelas de hortas bem como casas ja erigidas, foram vendidas pelos

primeiros habitantes (de origem portuguesa) posteriormente as populacdes que vieram a

* Um excelente documento sobre a emigragio para Paris e as dificuldades dos imigrantes ji em Franga é
o filme de fic¢do O Salto, 1968, realizado por Christien de Chalonge.

* No documentrio As Operagdes SAAL, 2007, realizado por Jodo Dias, podemos ver imagens de arquivo
que mostram bairros de barracas construidas em madeira antes do 25 de Abril. De resto, esta obra visual
¢ de uma riqueza documental fabulosa no que toca aos ambientes discursivos, reflexivos e executores
entdo experimentados.
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ser vizinhas das primeiras familias, aumentando o bairro em populacio, em casas e em
formas de vida. Homens de origem indiana, provenientes de Mocambique, foram os
primeiros moradores hindus do bairro. Alguns eram familiares (irmaos, primos ou
filhos) de outros homens que foram viver para o bairro Quinta da Holandesa, no
Areeiro, por vezes construindo casas em ambos os bairros. No caso do bairro do
Areeiro, hd referéncias a presenca de familias indianas desde o ano de 1978 (Bastos,
1990: 9), mas ao bairro da Quinta da Vitéria, chegaram sobretudo em 1982 e 1983.
Outros comecaram por residir em pensdes’', até se decidirem pela Quinta da Vitdria.
Em pouco mais de um ano transformaram a Quinta da Vitéria num bairro cujas casas
sugerem semelhancas com casas das aldeias indianas, como Fudam, perto de Diu, aldeia
com uma fortissima tradicdo migratéria®”. Para explicar o contexto que deu origem 2s
migragdes de Mocambique para Portugal, se sdo evidentes o contexto geral do pds-
independéncias das ex-coldnias, e o contexto particular do agravamento da guerra civil
em Mocambique no inicio dos anos 1980, nao devemos negligenciar a ligacdo entre
estes dois paises, baseada numa relacdo de poder colonial, uma vez que os moradores
indianos em Mocambique, ao serem coagidos a escolher uma nacionalidade, optam pela

33
portuguesa™.

Oriundos sobretudo de castas de pedreiros e de carpinteiros, estes homens, apesar de
anteriormente empregados em Mogambique em actividades ocupacionais divergentes
das da tradi¢do profissional das suas castas, mant€ém um know how ainda nao totalmente
perdido, que recuperam na sua principal fonte de rendimento em solo portugués, a
construgdo civil. Os seus conhecimentos técnicos sdo aproveitados na edificacdo das
suas préprias casas na Quinta da Vitéria®*. A construcdo das casas é lembrada pelos

seus moradores como um tempo de grande inter-ajuda entre as diferentes familias de

3 A " . - Coa
' A referéncia a zona da Estefanea, em Lisboa, como zona de pensdes que se tornaram residéncias
tempordrias para os imigrantes recém-chegados, ¢ comum. V. e.g. Cordeiro, 1997; Antunes, 2002:177.

Segundo os moradores do bairro, foi o Estado que financiou esse alojamento tempordrio (e.g. DC
21/06/2006).

32 Cf. Bastos e Bastos 2001. Sobre o contexto social e politico das migracdes de Diu para Portugal v.
Cachado, 2003 e sobre o contexto migratdrio mais alargado, ao nivel do Estado do Gujarate, v. Lourenco
2003. A importancia de um passado colonial para a populacido hindu da Quinta da Vitéria destaca-se no
contexto do encontro institucional (Cf. capitulo 6).

¥ Alids, o regime colonial portugués em Mogambique determinou que, depois de Dezembro de 1961
(quando da anexacdo de Diu, Damio e Goa a Unido Indiana, j4 independente desde 1947), apenas os
individuos com passaporte portugués podiam permanecer naquela ex-coldnia; os demais foram coagidos a
regressar a India (Cachado, 2003). O resumo do contexto migratério dos hindus pode ser conferido
adiante (v. 3.4.1.).

* A situacdo da construgio das casas com um saber-fazer préprio é também referida e.g. por Antunes,
2002: 205.
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origem indiana. Homens, mulheres e criancas participaram na constru¢do das casas.
Hoje em dia, os moradores realojados no bairro social Dr. Alfredo Bensaude, vizinho a
Quinta da Vitéria, comparam a qualidade da constru¢do das suas antigas casas, hoje
demolidas, com a fraca qualidade das habitacdes onde hoje residem, embora

reconhecam a melhoria das condi¢des das casas, sobretudo a nivel de infra-estruturas.

[a]s casas por acaso eram bem feitas. Porque aquilo eram feitas mesmo
em tijolo. E por eles proprios mesmo, aquela casa onde nds viviamos foi
feita por pai e filhos mesmo dai, de casa. (Entrevista a B. 12/09/2005)

Tal como no bairro Quinta da Holandesa, no Areeiro, hoje totalmente demolido® ,a
estrutura das casas das familias indianas reconhece-se de casa para casa. Apesar de
terem tamanhos diferentes, o padrdo é sempre semelhante, e reflecte a estrutura das
casas desde o pais de origem, India, passando por Mocambique. Os seguintes relatos

ilustram bem a composi¢ao das casas das familias indianas da Quinta da Vitdria:

A casa tem um alpendre e foi pintada ha pouco tempo, por causa do
casamento do irmdo de K. A entrada, tem a sala (...). Na sala tem, perto
do tecto, as fotografias dos avds falecidos (...). Do lado direito de quem
entra, hd um templo doméstico bastante ornamentado (...) K. convidou-
me a ver o resto da casa. A esquerda da sala hd dois pequenos quartos e,
indo mais para dentro da casa hd um quarto a direita. Ao fim do pequeno
corredor hd a cozinha a esquerda e as casas-de-banho a direita (uma s6
para as necessidades e outra para o banho), separadas da cozinha por
outro corredor (...). A cozinha d4 para um mini-pdtio, onde t€ém um

tanque para lavar a roupa e que dé acesso a outra casa do bairro. (DC,
26/06/2000).

Era uma casa muito comprida, comecava com sala. Tinha a sala, depois
tinha um quarto, [a casa] parecia um corredor. Depois tinha o meu
quarto, j4 era um bocadinho mais largo (...). Depois tinhamos, no
mesmo quarto, tinhamos a mesa de jantar, uma mesa pequena. (...)
depois tinhamos dois degraus, era a casa de banho, e a cozinha
(Entrevista, 06/10/2007).

Maiores do que as casas das demais populacdes residentes no bairro, as casas indianas
comegam com uma entrada mais ou menos resguardada. Se numas casas encontramos
pequenos patios semelhantes a varandas, que até as primeiras demoli¢cdes do bairro
possuiam funcdes de sociabilidade sobretudo feminina, noutras casas cujos moradores

ndo tiveram recursos ou espaco para tal, encontra-se invariavelmente um espaco

35 . . .~ . . .

Apesar de as primeiras demolicdes terem sido feitas em meados dos anos 90, quando do realojamento
das familias residentes naquele bairro (para bairros sociais nas freguesias lisboetas de Marvila e
Moscavide), as tltimas casas foram demolidas apenas no inicio de 2007.
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substituto do pétio, caracterizado pela presenca de uma carpete, separando, tal como o
patio, o espaco doméstico do espaco publico. E se o espaco pré-entrada das casas
indianas € assim facilmente reconhecido, as suas portas distinguem-se das demais em
diversos atributos. Ha dois elementos quase sempre presentes, tanto nas barracas como
nos prédios de realojamento: os autocolantes alusivos a divindades hindus na porta e um
tapete de boas-vindas, de que ja faldimos. Um terceiro elemento, que tende a uma maior
diversificagdo das suas formas mas mantendo o mesmo efeito visual, € uma fileira de
folhas de mangueira encimando a porta. Esta fileira de folhas também se encontra a
entrada dos templos, indicando uma separagdo entre o espaco profano € o espago
sagrado. As folhas de mangueira, dificeis de encontrar em Portugal (e noutros paises da
didspora hindu) eram substituidas na Quinta da Vitéria por folhas de nespereira,
semelhantes as da mangueira. Tanto nas barracas como nos prédios, as folhas naturais
tém sido substituidas, embora ndo sistematicamente, por folhas artificiais. Para 14 da
porta, a sala de estar, depois os quartos e, no fim, preferencialmente, a cozinha e a casa
de banho. Muitas das casas hindus foram sendo divididas ou aumentadas, conforme o
crescimento natural das familias. Muitas familias também optaram por alugar uma outra
barraca no bairro, ou mesmo comprar aos anteriores moradores. Este tipo de situagdes,
reflectindo as necessidades das familias residentes na Quinta da Vitéria, sobretudo das
familias hindus, tendencialmente multifamiliares, causaram grandes dores de cabeca aos
técnicos que seguiram o processo de realojamento, uma vez que o recenseamento do
bairro para efeitos de um futuro realojamento foi realizado em 1992, mas a composi¢ao
e localizacdo de muitos individuos dentro do bairro foi sendo alterada. O ndo
acompanhamento da populacdo do bairro e o desconhecimento das suas estruturas
familiares contribuiram, como veremos nos capitulos dedicados a andlise do processo
de realojamento’®, para a escalada de boatos dentro do bairro e mal entendidos nos
gabinetes relativamente aos hdabitos dos moradores (principalmente no que toca a

populacdo hindu).

Quanto a populagao africana do bairro, a chegada verificou-se de acordo com diferentes
fluxos migratérios dos diversos paises africanos de ex-colonizac@o portuguesa. Foram
ocupando sobretudo a zona norte do bairro ao longo dos anos. Algumas familias vieram
logo na altura das independéncias (1975-1976), mas uma grande parte veio em meados

dos anos 1980 (cabo-verdianos) e inicio dos anos 1990 (guineenses), reflectindo, tal

% Cf. nos capitulos 5 e 6.
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como o caso dos indianos vindos de Mogambique, picos de desconforto social e politico

nos paises de origem.

Ao contrdrio das casas de familias indianas, a cozinha nao estd longe do olhar do
visitante nas casas africanas. Surge a par com a sala de estar, por vezes confundindo-se.
A zona do bairro com maior concentracao de familias africanas distingue-se por ter ruas
mais estreitas do que o restante bairro, mas quase todas estas cimentadas, deixando um
pequeno trilho para o corrimento das dguas usadas. Tal como no caso das demais
populacdes do bairro, as paredes exteriores sdo pintadas sazonalmente, sobretudo de
azul ou verde. As casas tém muitas vezes pequenos espacos de usufruto exterior em
frente as portas, com resguardos em cimento. Os habitos familiares sdo facilmente
reconhecidos no quotidiano do bairro (sublinhe-se, antes das primeiras demoli¢des).
Mulheres e homens trabalham. Apesar de as mulheres trabalharem, tal como as
indianas, nas limpezas, as africanas tendem a fazer um maior nimero de turnos didrios,
pelo que a sua presenca nas ruas do bairro a luz diurna € mais esporadica. E apesar de os
homens trabalharem, tal como muitos dos indianos, nas diversas profissdes ligadas a
construgdo civil, os africanos tendem a ter tarefas menos qualificadas e a serem, por
vezes, empregados por sub-empreiteiros indianos do bairro. Deste modo, podem

facilmente perceber-se as diferencas de estatuto social®’ entre estes dois grupos.
2.2.2. AINSTALACAO DA REDE ELECTRICA — ANTES E DEPOIS

Quando visitei o bairro da Quinta da Vitéria pela primeira vez, a electricidade ja era
uma presenca quotidiana em todas as casas. Em Agosto de 1999, a Electricidade de
Portugall3 8 (EDP) vem colocar contadores de electricidade em todas as casas do bairro>".
Os moradores passam a ter luz regularmente. Até entdo, a electricidade chegava as casas
casualmente, fruto das puxadas de luz a partir dos postes de electricidade que forneciam
luz aos prédios da urbaniza¢do vizinha. Os moradores pagavam quantias mensais
inexactas aos jovens que se aventuravam nos postes a puxar a luz ilegalmente. As

visitas da policia em busca dos infractores era constante e os cortes na iluminagdo

também. Alids, as primeiras noticias na comunicag¢ao social relativas a Quinta da Vitdria

37 Apesar do potencial tedrico desta situacdo, a andlise da relacdo de poder que resulta da constatacdo da
presenca de patrdes e empregados no mesmo bairro degradado ndo esta aqui em jogo.

¥ Actualmente Energias de Portugal, mantendo a mesma sigla.

39 a . . -

Apesar de os seus moradores atribuirem a chegada da luz a personalidades diversas, a colocagdo dos
postes e das caixas de voltimetros foi contemporinea da chegada da luz a outros bairros degradados,
como € o caso do bairro Quinta da Serra, no Prior Velho, ali préximo.
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referem-se a incéndios causados ora por curto circuitos de ligacdes eléctricas arriscadas,
ora pela utilizacdo de velas a noite. A utilizacdo do frigorifico era entdo impraticdvel,
mas com a chegada da electricidade em 1999, os moradores do bairro em peso
compraram frigorificos para a conservacao eficaz dos alimentos. Lembrando as minhas
primeiras visitas, ndo era pois de estranhar que os frigorificos ocupassem lugares de
destaque nas casas, as vezes fora das cozinhas, para que pudessem ser vistos por todos

0s visitantes.

Se bem que a electricidade representasse o bem essencial mais indispensavel para os
moradores do bairro, outros bens faziam falta na Quinta da Vitéria. As necessidades
mais referidas pelos moradores eram, no ano de 2000, a necessidade de uma rede de
esgotos, dgua canalizada e um campo de jogos para os mais novos. Esta ultima
necessidade foi a situagdo mais vezes referida; o bairro social Dr. Alfredo Bensaide
veio resolver esta questao uma vez que contém um campo de jogos entre 0 primeiro € o

segundo quarteirdo.

Se a dgua e os esgotos eram condi¢des remedidveis através dos chafarizes e das
condutas grosseiramente colocadas nas ruas do bairro, um espago lidico para os mais
jovens era mais dificil de alcancar. O campo de jogos dos Olivais (freguesia vizinha) era
longe para ir a pé e a sua utilizacdo pagava-se a hora; os relvados da Portela e do Ralis
eram locais proibidos, ndo sem serem alvos de tentativas de utilizagdo pelos jovens da
Quinta da Vitéria. A auséncia de um campo de jogos era sinalizada como responsavel
pelas brincadeiras alternativas aos jogos colectivos, como o lancamento de pedras aos
estores dos prédios vizinhos, situacdo essa mais vezes referida no bairro nos primeiros
meses de trabalho de terreno pelos moradores. No entanto, ji entdo os moradores
nutriam uma grande expectativa pelo realojamento em habitacao social, acontecimento
que previam acontecer em qualquer altura. Por isso, aquilo que faltava no bairro e que
continuou a faltar ao longo dos dltimos anos, vinha sendo justificado pela iminéncia da

demolicdo das barracas e realojamento dos seus moradores.

Falaram-me da necessidade de um sitio para jogar a bola, mas t€ém nocado
de que mais cedo ou mais tarde tém de mudar [ser realojados] e pensam
que € dificil. O mais novo quer ir viver para um prédio. Eles dizem que
os jovens ficam sem nada para fazer — deixam de estudar, depois nao vao
trabalhar e ficam ai. DC, 23/06/2000.
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O contexto da chegada da electricidade ao bairro também levantou outras questdes que
ndo tém que ver com as infra-estruturas em falta na Quinta da Vitéria, mas com a
organizacdo interna dos seus moradores. Logo em 2000, ao falar da electricidade, os
moradores, quando simpatizantes da associacdo de moradores, com fraca representacao
no bairro, diziam que a associacdo tinha feito muito pela chegada dos contadores.
Quando ndo se sentiam minimamente representados, atribuiam a responsabilidade da
chegada da luz ora a Camara Municipal de Loures, ora a Junta de Freguesia da Portela.
Antes da electricidade legal no bairro, a populagdo procurava obter a desejada luz, além
dos meios informais referidos, através da associacdo de moradores. A associacdo de
moradores da Quinta da Vitdria chamava-se Apoiar 5% e tinha seis representantes, dois
africanos, dois indianos e dois portugueses. Era esta associagdo que reivindicava
direitos para os moradores do bairro junto das autoridades e das empresas de
fornecimento de bens essenciais. Assim, depois da instalacdo dos contadores de
electricidade, o bairro pareceu ficar sem motivos de luta, até porque a esperanca de
realojamento vinha sendo refor¢cada nas promessas eleitorais, sobretudo depois da

aprovacdo do Decreto Lei 163/93 de 7 de Maio, que regulamenta o PER.

De resto, no primeiro ano de trabalho de campo no bairro, percebi de imediato o
descontentamento da populacdo em geral relativamente a utilidade de uma associagdo
de moradores. E ndo foi por acaso que comecei a trabalhar na Quinta da Vitéria, no
ambito do estdgio do GARSE. E um dos objectivos do GARSE, além da caracterizacao
geral da populacdo hindu do bairro (uma vez que ndo tinham ainda na altura dados
sobre a populacdo hindu no concelho de Loures"), era perceber que tipos de
organizacao existiam e quais os lideres dentro do bairro, uma vez o municipio de Loures
ja chegara a conclusao que a associacdo dos moradores da Quinta da Vitdria era uma
organizacdo pouco representativa. A principal motivagao da edilidade era encontrar
pontos de contacto com quem dialogar na hora de dar informacdes sobre o processo de
realojamento. Ao contrdrio do que era esperado, ndo encontrei lideres, nem se
comprovou que fosse relevante na vida dos moradores do bairro. Os habitos gregarios

da populagdo estavam, e estdo, mais centrados nas dindmicas familiares e religiosas e,

0 A Associagio tinha representacio noutros bairros e dedicava-se sobretudo as questdes relacionadas com
as populacdes dos cinco principais paises africanos de origem dos imigrantes. Na Quinta da Vitdria, esta
associagdo juntava outras populacdes.

*I No fim do ano de 2000, o GARSE alarga o ambito dos estudos sobre as comunidades hindus do
municipio, promovendo estdgios profissionais na Freguesia de Santo Anténio dos Cavaleiros (Lourengo,
2001).
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se quisermos, €tnicas. Por seu lado, revelou-se ser mais importante para os moradores a
presenca dos técnicos da Camara no bairro, situacdo essa que ndo foi, de facto,

recorrente, como veremos nos capitulos 4 e 5.
2.2.3. A EXPO 98 — ANTES E DEPOIS

Se a vinda da electricidade foi um marco no tempo com influéncia directa no bairro e na
vida dos seus moradores, a realizacdo da Exposicio Mundial de Lisboa, a Expo 98, um
ano antes, foi um fenémeno a escala da cidade com consequéncias indirectas na Quinta
da Vitoéria, mas ndo menos importantes para o seu quotidiano. S3o duas as situagdes que
podemos destacar — uma que se prende com a visibilidade social do bairro e outra que se
prende com as mudangas fisicas que ocorreram na Quinta da Vitoria, tendo em conta as

obras relacionadas com a Expo 98.

Na altura da Exposicdo Mundial € feita uma reportagem na Quinta da Vitdria, por ser
um dos bairros de barracas mais préximos daquele icone da modernidade portuguesa, e
devido a uma parte da sua populagcdo ser hindu. Se um dos objectivos da Expo 98 era
mostrar aos visitantes a diversidade das populagdes pelo mundo fora, ali bem perto
também se encontrava uma parte do exdtico tao procurado naquela exposi¢ao. O titulo
da reportagem era “Lisboa. Ano 2054 (Brito, 1998), aludindo ao calenddrio hindu. A
Quinta da Vitdria s6 voltaria a ser alvo de noticias relevantes quando das demoli¢des de
2006. Com essa reportagem e com a realizacdo da prépria Exposicdo Mundial, alguns
dos moradores hindus ganharam uma consciéncia da importancia que a sua forma de
vida pode ter para a restante populacdo do pais. A reportagem € motivo de orgulho e
mostrada aos forasteiros quando se mostram curiosos pela populagcdo hindu. Algumas
raparigas moradoras do bairro participaram na Expo 98 fazendo desenhos de mehendi
nas mios e pés de visitantes do pavilhdo da India. De resto, muitas mulheres passaram a
trabalhar nas limpezas naquela zona da cidade, bem perto do seu bairro, tanto durante os

. - o 42
meses da Expo 98, como posteriormente em varios edificios da Parque Expo™.

Além de alguma visibilidade do bairro, depois de muitos anos em que a Quinta da

Vitéria passou totalmente despercebida, a Expo 98 teve outra implicagdo no bairro

> A Parque Expo 98 S.A. requalificou cerca de 330 hectares na zona oriental de Lisboa junto ao rio Tejo,
promovendo a realizacdo da Expo 98 e a instauracio de um grande leque de empresas na zona.
Posteriormente a realizagdo da Exposi¢c@o, uma grande parte do espago tem sido ocupada com construgdo
civil.
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devido as obras nos acessos a zona oriental da cidade e a ponte Vasco da Gama, uma
das obras mais relevantes realizadas no contexto da Expo 98. A alteracio do tracado das
vias em redor do bairro, localizado a cerca de dois quilémetros do recinto da Exposi¢ao
Mundial, implicou o realojamento de algumas familias residentes no bairro, no que viria
a ser o primeiro momento de realojamento. Tal como veremos mais
pormenorizadamente no capitulo 5, este momento de realojamento ndo foi feito no
ambito do PER (embora tenha implicado familias inscritas no PER), mas sim através da
Lusoponte, empresa que financiou a constru¢do da ponte Vasco da Gama e acessos
necessarios. Embora o protocolo entre a Camara Municipal de Loures e o Instituto
Nacional de Habitacdo tivesse sido assinado em 1995, o inicio dos realojamentos no
ambito do PER para a Quinta da Vitéria estava apenas previsto para o ano de 2002*. Os
moradores da Quinta da Vitéria que residiam imediatamente contiguos a faixa de
rodagem em frente ao Ralis e cujas casas estavam no tracado da via, foram realojados a
menos de 200 metros do bairro, no bairro camardario, que tinha sido erigido sobretudo
com o intuito de realojar, anos antes, a populacdo de um bairro degradado em
Moscavide. E um bairro com casas apenas de dois pisos, semelhantes a vivendas, com
diversas tipologias**. Assim, além de manterem a zona de residéncia (uma situacio ideal
tantas vezes referida entre os moradores da Quinta da Vitéria ao falar de um futuro local
de realojamento), estes moradores foram viver para habitacio social de baixa densidade
e ndo para prédios de habitacdo social, que, por sua vez, t€m uma conota¢ao raramente
positiva entre os moradores que aguardam o realojamento. Num dos poucos estudos
sobre realojamentos que mencionam a Quinta da Vitdria, € realcado que os moradores
demonstraram uma grande satisfacdo com o bairro de realojamento, comparando com

outras situacdes de realojamento analisadas no mesmo estudo (Cotrim et al., 2000).
2.2.4. O REALOJAMENTO PARCIAL — ANTES E DEPOIS

Contexto geral

O primeiro e unico momento de realojamento de uma parte da populagao do bairro da
Quinta da Vitéria no ambito do PER deu-se entre 2001 e 2002. No total, foram
realojadas 100 familias da Quinta da Vitéria no bairro social Dr. Alfredo Bensaude, um

bairro construido imediatamente a Sul da Quinta da Vitdria, mas j4 para 14 da fronteira

“ DMH - Loures, 1997, Divisdo Municipal de Habitacdo 1994-7, Municipio de Loures, Loures.

* Foi neste bairro, alids, que se veio a instalar, em 2000, o Gabinete de Interven¢do Local (GIL), para,
entre outras actividades, aplicar o processo de realojamento na Quinta da Vitdria.
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entre os concelhos de Loures e de Lisboa, ou seja, jd na freguesia lisboeta de Santa
Maria dos Olivais. Este bairro social foi erigido no ambito do PER — Lisboa, com o
intuito de realojar cerca de 300 familias provenientes de diversos aglomerados
residenciais de todo o concelho de Lisboa, com infra-estruturas muito insatisfatorias. O
facto de este bairro de habitacdo social ter sido construido mesmo ao lado de um bairro
degradado com uma populacio que aguardava realojamento também no ambito do PER,
fez com que a Camara Municipal de Loures tivesse a iniciativa de propor um protocolo
entre os dois municipios para realojar uma parte da populagdo da Quinta da Vitdria,
uma vez que o realojamento da totalidade das familias seria impossivel. Assim, como
serd explicitado com outro pormenor mais adiante, os processos de 100 agregados
familiares foram transferidos para a Gebalis (Gestdo de Bairros Municipais de Lisboa, EP),
para que esta empresa municipal pudesse completar o processo de realojamento das

familias em causa.

A construcao do bairro social Dr. Alfredo Bensadde, que comecara no fim do ano de
2000, fez levantar o boato entre os moradores de que aquele bairro estaria a ser
construido para o realojamento das familias residentes na Quinta da Vitéria. Muito
embora os técnicos fossem esclarecendo os moradores nas reunides familiares de que
nada havia indicado nesse sentido, parecia evidente para a populacdo que, se estavam a
fazer um bairro de habitacdo social, s6 poderia ser para a Quinta da Vitéria®*. O bairro
cresceu até aos seis andares ao longo de todo o comprimento Este-Oeste da Quinta da
Vitéria®®, sendo a obra visivel pelos seus moradores. Com muito pouca informacao,
alguns moradores iam sendo notificados que de facto seriam realojados naquele bairro,
pelo que outros reavivaram as suas esperancas. O protocolo entre os dois municipios foi
um processo pouco entendido pelos moradores e conotado com as eleicdes naquele
periodo — as Autdrquicas em Dezembro de 2001 e as Legislativas em Marco de 2002.
Ou seja, os moradores sentiram que esta situacdo fora instigada por motivos
eleitoralistas. De facto, o protocolo foi impulsionado pela Junta de Freguesia da Portela,
tutelada por Geni Neves e pela Vereadora da Habitacdo em Loures na altura, Teresa
Leal Ferreira, ambas do mesmo partido politico’’. Aos poucos, os moradores foram

percebendo que apenas uma faixa do bairro da Quinta da Vitdria, mais proxima do

“ No capitulo 6 abordaremos esta questio do ponto de vista das expectativas dos moradores
relativamente ao realojamento.

V. Figura 2.
*" De acordo com entrevista a uma técnica de Servigo Social (Entrevista, 12/04/2005).
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bairro social que vinha sendo construido, seria alvo de realojamento e posterior
demoli¢do. E que o bairro social seria sobretudo destinado a populacdo de Lisboa e ndo

da Quinta da Vitoria, ja em Loures.

Como ja foi referido, apenas 100 familias foram realojadas no novo bairro social. As
restantes 300, aproximadamente, continuaram a residir na Quinta da Vitéria. O
realojamento principal ocorreu no inicio do Verdo de 2002. As demoli¢es das casas
verificaram-se durante esse Verdo, dando inicio a um processo continuado de
demoli¢des parciais e respectivas remogdes de entulho, sempre tardias. Este
acontecimento, o do realojamento parcial das familias residentes na Quinta da Vitdria
em 2002, marca uma viragem bem mais forte do que a da chegada da luz ou da
realizacdo da Exposi¢cdo Mundial no final da década anterior. Esta viragem pode ser
percebida através de uma andlise das alteracdes no espaco do bairro e das alteracdes das

sociabilidades.

Novos espacos, novos vizinhos

O realojamento parcial provocou a demoli¢do das casas de um dos lados de uma das
ruas principais do bairro, a rua A, e foram as pessoas que residiam nessas casas que
foram contempladas. Entre finais de 2002 e meados de 2006, a quantidade de espago
que sobrou na sequéncia das demoli¢des manteve-se; a utilizacdo do mesmo é que foi
sendo diferente ao longo do tempo. A rua A era a rua com maior actividade na Quinta
da Vitéria. Com a demolicdo das casas num dos lados dessa rua e com o realojamento
parcial no vizinho bairro social Dr. Alfredo Bensatde, o espaco onde estavam as casas
foi sendo reinventado, apesar de ter sido delimitado com uma rede de arame. As pessoas
abriram brechas na rede, fizeram hortas, casotas para cides, espagos de churrasco e
capoeiras. No espaco da antiga rua fizeram-se pequenos campos de futebol, jogava-se
criquete e malha. A rua de alcatrdao que delimita o bairro social a Norte, mais proxima
dos dois bairros em simultaneo, €, desde o realojamento de 2002, o espago de circulagcdo
aparentemente mais vivido, tendo em conta a populag¢do no centro da andlise. Em certa
medida, a concentracdo da circulagdo nesse espaco di-se por ser uma zona de fronteira
entre os dois bairros. Contudo, uma observagdo mais atenta das interac¢des de bairro faz
sobressair uma zona do bairro que faz ligacdo entre o bairro de barracas e o do
realojamento, no final da rua atras referida, que é também a zona de acesso a uma das

escolas. E ai que se situa o novo templo hindu. O realojamento no bairro social Dr.
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Alfredo Bensaide provocou também a alteracdo de determinados percursos dos
moradores, nomeadamente no que diz respeito ao pequeno comércio. Algumas lojas da
Quinta da Vitéria conseguiram ser realojadas no bairro social, por isso os moradores
passaram a dirigir-se ao bairro social para fazer pequenas compras do dia-a-dia. Mas
como o espaco ndo € vivido sem as pessoas, € tempo agora de falar um pouco sobre as

alteracoes nas sociabilidades, decorrentes do realojamento parcial.

O facto de apenas uma parte da populacdo ter sido realojada nao foi uma situagcao
totalmente pacifica sobretudo para quem nao foi realojado. A escolha da zona do bairro
a realojar, por exemplo, levantou dividas sobre se haveria preferéncias que recairiam
sobre determinadas familias*®. Os moradores no realojados ficaram insatisfeitos por ter
de continuar a espera de serem realojados e sentiram-se menorizados em relacdo aos
seus vizinhos, com melhor sorte. As familias realojadas também ndo se sentiram
totalmente confortdveis com esta situacdo, uma vez que gostariam que todas as familias
tivessem sido realojadas em conjunto, porque ja estavam habituados a viver juntos.
Com o realojamento parcial, a hipdtese de a restante populacdo vir a ser realojada de

forma dispersa no concelho de Loures aumentou.

O realojamento foi dificil. Foi mesmo dificil porque estando nds
contentes, porque nos deram casas e tudo, dum lado estivamos tristes
vendo outros que ficaram a chorar. Estivamos um pouco tristes.
(Entrevista, 12/09/2005).

Eu acho que a camara devia realojar as pessoas onde nds estamos ja que
conheciamos uns aos outros, deviam realojar todos ao mesmo tempo.
Ficou metade, agora n6s ndo sabemos onde é que a [outra] metade vai. E
meteram aqui os outros estranhos, doutros sitios, que ndés nado
conhecemos e noés tentamos conviver com eles. (Entrevista a B.
12/09/2005).

Este ultimo excerto de entrevista remete-nos para a grande mudanca sentida pelos
moradores que foram morar para os prédios de habitacdo social — o facto de terem
novos vizinhos. A grande maioria da populagdo lisboeta que veio morar para o bairro
Alfredo Bensaudde sdo familias ciganas, ocupando mais de dois tercos dos fogos do
bairro. Habituados a um bairro com populacdes de origens diversificadas, os novos

vizinhos, por um lado, apenas vieram aumentar o leque de origens presentes e de formas

* Nio foi alheio a0 aumento dos boatos neste sentido o facto de uma das familias cujo titular fazia parte
da associacdo de moradores e outra familia influente no bairro (dos responsdveis pelo templo) residir na
faixa escolhida.
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diferentes de ver o mundo (ilustrando com esta expressao recorrente na Antropologial49 a
ideia de pluralidade cultural) naquele territério. Mas, por outro lado, exigiram novas
capacidades relacionais, de forma a minorar o risco de conflito. As relagdes que se
desenvolvem entre hindus e ciganos, por exemplo, s@o relagdes cautelosas. As pessoas
sabem que t€ém modos diferentes de estar, mas ndo querem provocar conflitos uns com
os outros. As vezes quase que desistem, outras vezes inventam novas formas de estar,
através de zonas de evitamento, de cruzamento. Esta situacdo ndo é especifica do caso
da Portela. Gullick (1991) refere que Merry (1981: 223)5 9 descobriu no seu estudo uma
série de estratégias de evitamento para prevenir os habitantes relativamente ao
relacionamento com outros grupos étnicos em presenga. Mais do que uma teorizacao
sobre a gestao do conflito interétnico, os moradores gostariam que a Gebalis os ajudasse
nesse contexto. Importa aqui talvez dar um exemplo do que sucede sistematicamente no
dia-a-dia entre hindus e ciganos. No templo, as cerimoOnias religiosas provocam grande
curiosidade para as criangas ciganas. O templo hindu, por seu lado, é um local privado,
sobretudo quando estdo a decorrer a cerimoénias, de acesso restrito aos devotos hindus e
a visitantes que pedem para o visitar nesses momentos. Um templo hindu, quando
decorre uma cerimonia, € de facto um local que pode suscitar muita curiosidade para os
ndo hindus, seja pela forma de adornar e louvar as divindades, seja pelos canticos e
respectivo acompanhamento instrumental, seja ainda, e talvez sobretudo, pelas
performances que nele tém lugar. As criancas espreitam pela porta, aberta durante as
cerimonias, e tentam entrar. Este € um jogo repetido e inofensivo. As criancas
habituaram-se a ser repelidas no momento em que tentam entrar € os devotos
habituaram-se a presenca curiosa das criancgas a entrada do templo, mas nio cedem a
sua entrada. Na observacao do quotidiano do bairro, quanto aos adultos, a desconfianca
inicial de parte a parte foi sendo substituida por avangos e retrocessos nas relagdes de

vizinhanca.

Aumento do sentimento de inseguranca

A mudancga de discurso sobre a seguranga no bairro € uma das alteracdes mais salientes
decorrentes do realojamento de 2002. As referéncias a problemas de seguranca sdo

muito mais recorrentes do que antes do realojamento. A inseguranga € sentida tanto

¥ A expressdo visdo do mundo é abundantemente utilizada na literatura antropolégica, com origem no

vocabulo alemdo weltanschauung (concepcdo do mundo), e aplicado tanto a cosmogonia como a
ideologia de um dado grupo humano.

%1981, Urban Danger: Life in a Neighborhood of Strangers, Philadelphia, PA: Temple University Press.
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pelos moradores do bairro de habitagdo social recém realojados como pelos habitantes
das barracas que continuam a aguardar o seu realojamento. As opinides dividem-se
entre atribuir o aumento de inseguranca aos novos vizinhos do bairro Dr. Alfredo
Bensaude, ou aos jovens africanos do bairro da Quinta da Vitéria e reflectem uma visdo
etnicizada dos espagos de conflito como lhe chama Malheiros (2005°") que, segundo o
proprio, “(...) € indissocidvel da existéncia de fendmenos de estigmatizacdo dos espagos

e dos grupos nele residentes (...)".

Os sinais dessa estigmatizacdo e alguns acontecimentos singulares que dao consisténcia
ao aumento do sentimento de insegurancga estdao patentes tanto no discurso quotidiano de
moradores, como por vezes no de assistentes sociais com responsabilidades sobre o
bairro. Um assistente social dizia-me, em 2005, que ao nivel da seguranga, desde o
realojamento de 2002, as coisas pioraram, e atribuia essa situacdo aos agregados que
tinham vindo de Lisboa (DC, 7/04/2005). Reflectindo indmeras situacdes no terreno em
conversa informal com diferentes moradores, uma moradora dizia-me que desde que os
ciganos foram para ld [bairro Dr. Alfredo Bensatde] e que os pretos cresceram, estd a

ficar perigoso. (DC, 20/06/2006).

Pelo menos desde Soulside (Hannerz, 1969) que a inseguranca nos bairros residenciais é
referida  como um problema quotidiano dos moradores e como gerador de
comportamentos como por exemplo o reforco da vigilancia quando fora de casa
(Hannerz, 1969: 23). Falando especificamente no aumento do sentimento de
inseguranga nos bairros de realojamento, as referéncias sdo antigas. Golger (1972)
refere que o sentimento de inseguranca nos bairros de realojamento pode ser verificado
na medida em que os pais ndo deixam as criangas brincar nas dreas comuns e as vezes
fecham-nas em casa durante o dia com medo que lhes aconteca alguma coisa se sairem
(Golger, 1972:42). De resto, o aumento da sensacdo de inseguranca pouco tempo depois
do realojamento em habitacdo social é uma situacdo inimeras vezes referida duas
décadas mais tarde no contexto dos realojamentos em Portugalsz, reflectindo uma

preocupacdo comum na década de 1990 nas pesquisas que se concentraram nas

> No resumo do projecto de investigagio Espacos e Expressées de Conflito entre Nacionais e Minorias
Migrantes e Nao Migrantes na AML, coordenado por Jorge Malheiros (Centro de Estudos Geograficos da
Universidade de Lisboa, CEG/UL), em http://www.oi.acime.gov.pt/modules.php?name=News&new
topic=12 (Consulta deste site ainda disponivel em 22/10/2007).

> Sem pretensoes de exaustividade, podemos encontrar referéncias a esta situacdo especifica em
Capucha, 1992: 152; Pinto, 1994: 37; Guerra, 1998: 123; Pinto e Gongalves, 2000: 110; Gongalves e
Pinto, 2001: 120; Pereira et al., 2001: 99; Farina, 2001: 128.
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consequéncias dos realojamentos em bairros de habitacdo social, como veremos no

capitulo seguinte.

Com o realojamento parcial ndo s@o s6 as pessoas que sdo tipificadas de maneira
diferente; a sensibilidade a situagdo de coexisténcia varia e, mais sintomaticamente, a
nomeagdo do espaco também. Importa, pois, destacar as alteragdes mais visiveis no
quotidiano do bairro decorrentes do realojamento parcial. Relativamente as designacoes
dos espacos residenciais que se diferenciam, ao nivel local o discurso alterna entre
Quinta da Vitoria, barracas e Portela para designar a Quinta da Vitoria, e prédios para
designar o bairro social Alfredo Bensaude. A transferéncia da populacdo hindu,
aquando do realojamento de 2002, do bairro da Quinta da Vitdria para o bairro social
Dr. Alfredo Bensaide mostra bem o quanto a questdo da localidade se altera com o
processo construtivo do bairro, com a destruicio da Rua A e com cem familias
realojadas. A designagdo Portela era, e é, a mais adequada (e mais utilizada) para falar
daquele contexto residencial, antes singularizado na Quinta da Vitéria e agora duplicado

em Quinta da Vitéria e bairro social Dr. Alfredo Bensaude.
2.2.5. O TEMPLO DE JAI AMBE

O templo situado na Quinta da Vitéria manteve as suas fungdes depois do realojamento
parcial do bairro até Julho de 2004. Esta seccdo, que conclui o capitulo, procura
explicitar a actividade religiosa dos hindus do bairro e sobre os diversos locais de culto
na AML que, em ultima andlise, determinam parte dos percursos de uma grande parte

dos hindus nesta zona do pais (sobre mobilidade na AML ver capitulo 3).

Uma primeira clarificagdo deve remeter para a distincdo entre dois tipos de populacio
hindus na AML consoante o local de culto mais frequentado (embora correndo o risco
de oposicdes excessivas entre estas populagdes). Por um lado, uma populagdo que
frequenta sobretudo o templo de Radha-Krishna (Lumiar, Lisboa), um templo cujas

.. . ~ . ., 53 . qe .. . .
divindades centrais sdo vishnuitas’, no seu quotidiano religioso, cujos locais de

>3 Divindades hindus ligadas a Vishnu (uma das divindades centrais do pantedo hindu). Na mesma ordem
de ideias, as divindades Shivaitas estdo ligadas a Shiva. Vishnuismo e shivaismo t€ém sido termos
utilizados para designar a adesdo confessional preferencial dos devotos hindus. No caso das comunidades
hindus da Portela e de Santo Anténio dos Cavaleiros, mas sobretudo nesta ultima, encontram-se
elementos rituais Vishnuitas muito fortes, apesar de o templo ser consagrado a Shiva, que lhe dd o nome,
de certa forma associados as adaptagdes rituais em didspora. O trabalho académico de Inés Lourencgo tem-
se debrucado sobre esta comunidade e nela poder-se-ao encontrar informagdes complementares sobre
estas e outras questdes (Lourenco, 2003; 2004; 2007).
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residéncia se sub-dividem numa parte que estd concentrada em Santo Antdnio dos
Cavaleiros e noutra parte, residindo em diversos concelhos da AML’*. Por outro lado,
uma populagdo que frequenta locais de culto com divindades centrais shivaitas, o
templo Jai Ambé na Portela e o templo de Shiva, em Santo Anténio dos Cavaleiros.
Esta populacdo encontra-se, em termos residenciais, concentrada em trés zonas da
AML. A mais numerosa € a comunidade hindu de Santo Anténio dos Cavaleiros. As
outras duas populagdes residem na Portela de Sacavém (Quinta da Vitéria e Bairro
Social Dr. Alfredo Bensatde) e em Chelas (freguesia de Marvila, Lisboa, anteriormente
residentes no bairro Quinta da Holandesa, no vale do Areeiro). Esta tltima populacdo
intercala entre frequentar o templo de Shiva e o templo de Jai Ambé. Esta distin¢ao
entre a populacdo que frequenta sobretudo o templo Radha-Krishna e a populagdao que
frequenta os outros dois espacos de culto que, na verdade, se sub-divide em trés
populacdes, prende-se apenas com o facto de a primeira se encontrar mais dispersa no
territério do que a segunda. Nao é, contudo, totalmente aplicdvel, uma vez que pelo
menos as populacdes consideradas shivaitas frequentam também o templo Radha-
Krishna, sobretudo para utilizacdo dos seus espacos comuns para casamentos, mas
também frequentam o templo durante o norta>>. Apesar da importancia dos espacos de
culto colectivos, todas as casas de familias hindus possuem um templo doméstico (com
dimensao varidvel) e a frequéncia do templo local ndo exclui a frequéncia dos templos
localizados noutras zonas da AML. Nos diversos espacos de culto aqui designados

podemos encontrar hindus residentes em qualquer das zonas assinaladas.

E dificil entender os hindus da Portela como uma populacio totalmente destacdvel da
restante populacao hindu da AML. Grande parte da mobilidade desta populacdo na
AML estd intimamente relacionada com a localiza¢do dos diferentes espacos de culto.
Assim, ndo sdo s6 os percursos motivados pelas ocupacdes profissionais ou pelas
demais necessidades didrias que ddo forma a rede de mobilidades dos hindus da Portela.
O papel das mobilidades motivadas pela religido confessada €, de facto, central. No
contexto da mudanca de local de culto na Portela, da barraca para um espago no bairro

social, esta explicagdo é importante porque o primeiro templo hindu em Portugal foi

>* Esta populacdo corresponde sobretudo a casta Lohana. Contudo, os diversos tipos de adaptacdo das
castas em contexto diaspérico incluindo a exogamia de castas impedem uma correspondéncia total.

> O Norta, designacdo gujarati para Navratri, literalmente, nove noites, é dedicado a devogdo de Durga
nas suas diversas manifestacdes, em que uma das principais componentes é a realizacdo de festas
nocturnas com musica e dangas grupais.
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precisamente o templo de Jai Ambé, na Quinta da Vitdria, erigido em 1983. Os outros
dois espacos de culto mais importantes da AML foram inaugurados na viragem do
século: o templo de Radha-Krishna, no Lumiar, onde se localiza a sede da Associacao
de Solidariedade Social Templo Hindu de Portugal, foi inaugurado em 1998, servindo
sobretudo a comunidade hindu vishnuita. A primeira pedra do templo de Shiva, em
Santo Anténio dos Cavaleiros foi lancada no Verdo de 2001, apesar de a Associacdo
Templo de Shiva, que tem lutado pela construcao de um templo naquela freguesia, ter
iniciado as suas fungdes em 1984 e ter-se legalizado em 1991. O templo foi inaugurado
no Verdo de 2004, em instalagcdes provisdrias num pavilhdo situado no terreno onde esta

prevista a constru¢@o do templo.

O templo de Jai Ambé, situado numa barraca da Quinta da Vitdria, concentrou as
funcdes rituais de toda a comunidade ao longo de quase duas décadas, mas durante esse
tempo a familia responsdvel pelo templo nunca sentiu a necessidade de formalizar a sua
existéncia. Esta necessidade s6 foi sentida quando se realizou o pedido de cedéncia de

um espago no bairro social Alfredo Bensatde para fins rituais (ver capitulo 7).

(...) depende donde forem realojados, se forem longe ¢é dificil (...) se
estiverem perto, ainda pode ser. Este mandir € muito importante, porque
€ inesquecivel. Desde o principio eles rezaram ca. (Entrevista,
12/09/2005).

(...) vamos continuar a vir aqui mesmo quando muita gente for noutros
sitio. (Entrevista, 24/10/2005).

Falou do templo Ambé e que agora as pessoas nas grandes cerimonias
gostam de ir ao Lumiar e a Santo Anténio, porque o templo dos prédios
de habitacdo social é pequenino e ndo anima tanto (situacdo recorrente
no didrio de campo). (DC, 08/07/2006).

(...) no [templo] antigo ia mais, dava mais jeito. Os casamentos eram
realizados 14, os almocos eram realizados 14, mas agora vao vir aqueles
nove dias do norta, vou no mandir, mas ndao é a este ji. Porque este
agora ¢ muito pequeno. Prefiro ir no Lumiar [e] Santo Anténio. Aquilo
por acaso € mesmo grande. (Entrevista 06/10/2007).

Entretanto, os hindus da Quinta da Vitéria continuaram a afluir ao templo de Jai Ambé,
bem como muitos hindus residentes na freguesia da Marvila, Moscavide e mesmo de
Santo Anténio dos Cavaleiros (em situagdes rituais especificas). O templo de Jai Ambé
€, sem duivida, o templo dos hindus da Portela, mas ha duas razdes que pdoem em causa a

afluéncia ao templo pelas mesmas pessoas: a incognita que recai sobre o futuro das
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familias que continuam por realojar e o tamanho reduzido do novo templo, sobretudo

para as ocasides especiais do calenddrio religioso.

No sentido de sistematizar as principais linhas de reflexdo deste capitulo, salientamos
em primeiro lugar o processo de constituicdo do bairro, desde a construcdo das
primeiras barracas na linha da Estrada Militar a semelhanca do que aconteceu com
outros bairros degradados, até a entrada de imigrantes seguindo o contexto pds-colonial
que trouxe cerca de meio milhdo de migrantes para as grandes cidades portuguesas. Em
segundo lugar, a situagdo vaga de uma associagdo local com fraco grau de ac¢do no
bairro, exceptuando em situacdes especificas, mas ainda assim sem provocar consensos
ao nivel local; apesar disso, a associacdo de moradores era desejada como interlocutor
do municipio. Em terceiro lugar, uma situagao aparentemente menor na vida do bairro, a
colocagdo de contadores de electricidade no bairro veio garantir a permanéncia da
utilizacdo da electricidade para todos os moradores; uma entidade supra-local, a EDP,
integra o bairro na rede de um servigo publico, aproximando os moradores dos mesmos
deveres de outros urbanitas. Em quarto lugar, focalizimos a aten¢do no realojamento
parcial de 100 familias residentes na Quinta da Vitéria que teve lugar em 2002, tema a
que voltaremos ja no contexto da aplicagdao do programa de realojamento no bairro. O
bairro para onde foram morar estas familias, o bairro social Dr. Alfredo Bensatde,
contiguo ao territério da Quinta da Vitéria, € habitado por uma maioria da populagao
proveniente de varios bairros degradados do concelho de Lisboa, trazendo portanto
novos vizinhos para o local. Em quinto e ultimo lugar, apesar de invisibilizada, a Quinta
da Vitéria possui (pelo menos) uma caracteristica que o distingue de outros bairros
degradados. O tunico templo hindu até ao final dos anos 1990 estava localizado na
Quinta da Vitdria, pelo que este bairro exerceu até entdo uma funcdo congregadora das

comunidades hindus da AML em determinadas situagdes rituais.
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CAPITULO 3. DO BAIRRO A CIDADE ALARGADA

Quando descrevemos a Quinta da Vitdria no capitulo anterior, demos uma imagem de
aldeia devido as suas casas de alvenaria, de pisos térreos, ruas e becos atravessados no
quotidiano pelos seus moradores, num ambiente de permissdo de brincadeiras das
criangas na rua e da respectiva vigilancia dos pais, uma imagem resultante do ambiente
familiar do bairro. Se a intencdo era apenas ilustrativa, a comparagdo ou atribuicao de
caracteristicas de aldeia a espagos urbanos foi uma recorréncia nos estudos urbanos de
meados do século passado; os autores desses estudos de alguma forma procuravam
comparar a situacdo dos novos moradores nas cidades com as situagdes de residéncia
anteriores, em espacgos rurais, dizendo que os padrdes encontrados nos novos espacos
(urbanos) reproduziam os padrdes antigos (rurais). Nao raramente, estas comparacoes
acabavam por dar um cunho romanesco a vida dos novos urbanitas. Muitas vezes
produzindo e reproduzindo uma ideia de cultura da pobreza (ver capitulo 1, sec¢do 1.4),
e marcando negativamente estes espagos urbanos, ndo podemos ignorar que — a época —
o produto final tinha um pendor positivo nas descri¢des dos bairros e seus moradores.
Na verdade, muito mais recentemente e pensando no contexto portugués, ha estudos
sobre bairros de habitacdo social que, ao falar dos antigos bairros de barracas,
reimprimem uma ideia semelhante: uma sociabilidade feita de controlo social e de
vigilancia dos vizinhos garantindo a seguranca de todos, que se perde com o

realojamento (Pinto, 1994: 40).

Se no capitulo anterior esta imagem servia sobretudo para aproximar o leitor do
ambiente do bairro antes do realojamento, este capitulo comeca por colocar uma
questdo, o bairro é uma aldeia?, chamando a atencdo para uma hipétese alternativa a
visdo generalizada sobre os bairros de barracas. As condi¢des habitacionais destes
bairros sdo a razdo fundamental para a elaboracdo de politicas de realojamento. O
aspecto geral dos bairros de barracas escondem, porém, os ambientes que encerram,
como vimos no capitulo precedente. Assim sendo, aquela pergunta procura fazer notar o
aspecto humanizado destes bairros, sem cair nos mesmos erros em que cairam as visoes
ecologistas de meados do século XX. Por isso, o argumento requer uma reavaliacdo do
par conceptual comummente designado continuum rural-urbano. Continuaremos com
uma abordagem sucinta sobre o percurso da utilizagdo do termo gueto. Estas duas

abordagens tém o objectivo implicito de fornecer pistas preliminares para em seguida
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vermos mais claramente, por um lado, a que nivel podemos pensar o bairro da Quinta da
Vitdria e suas populagdes em termos de segregacdo sdcio-espacial e, por outro lado,
tendo limitado o universo populacional em anélise a populacdo hindu do bairro, qual a
conjuntura que levou esta populacdo a fixar-se na Quinta da Vitéria e a sua relacdo com
outros espagos da cidade alargada. Resumindo, tanto o questionamento que nos
podemos colocar sobre visdes mais humanizadas (na ideia de aldeia) como nas visdes
mais desumanizadas (na ideia de gueto) contribuirdo para dar o mote para pensar o
bairro da Quinta da Vitéria numa perspectiva que ndo pode deixar de ser relacional —

com a cidade em volta.
3.1 O BAIRRO E COMO UMA ALDEIA?

Uma das ideias fortes que durante mais tempo atravessaram os estudos urbanos foi a de
que as populacdes chegadas a cidade reproduziam os comportamentos e atitudes das
suas aldeias de origem. Esta ideia decorre sobretudo da constata¢do acertada de que as
grandes cidades cresceram a custa dos movimentos migratérios do meio rural para o
meio urbano. Chicago, o ber¢o dos estudos urbanos, era a capital dos trabalhadores
némadas que, no primeiro quartel do século XX, se deslocavam para Oeste em fungao
do desenvolvimento da linha ferroviaria nos Estados Unidos (Hannerz, 1980: 32).
Robert Redfield, principal mentor da diferenciagdo entre a vida na aldeia e a vida na
cidade, contribuiu para que outros investigadores tenham ‘“encontrado” na cidade
pequenas comunidades (little communities) com caracteristicas semelhantes as que
tinham antes de migrar para as cidades. O desenvolvimento deste conceito parte da
descricdo de uma comunidade que Redfield via como isolada, na localidade de
Tepotzlan, no México', a que faltava, a semelhanca doutros trabalhos da Antropologia
classica, levar em conta o contexto mais alargado. Mais tarde, em 1947, Redfield
sublinha as diferencas entre sociedade folk e sociedade urbana, descrevendo esta ultima
como heterogénea e secular, por oposi¢cdo a primeira, descrita como homogénea e
sagrada. A sua andlise era baseada numa visdo positiva das sociedades rurais. Ao
contrario do que seria de esperar na época, em vez de enfatizar os aspectos
supostamente negativos das cidades, como € em geral patente na literatura da época,

Redfield idealizava o estilo de vida rural na cidade. Ou seja, a cidade continha nichos

' Robert Redfield, 1930, Tepotzlan, a Mexican Village.
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que reproduziam um modo de vida rural, dando um cunho familiar a determinados

espagos urbanos.

Apesar de um enfoque que hoje dirfamos limitado, vimos que os contributos de
Redfield para o desenvolvimento da Antropologia sdo incontorndveis, sobretudo no
dominio dos estudos, entdo emergentes, das sociedades complexas. O autor teve
também uma grande influéncia nos estudos urbanos das décadas seguintes. Por
exemplo, Gans, autor basilar no estudo das minorias étnicas, intitulou a obra resultante
do seu principal estudo como Urban Villagers (1962), reproduzindo esta ideia de
continuum rural-urbano®. Estes estudos colaboraram para o incremento da ideia de uma
continuidade entre um suposto estilo de vida rural e outro urbano, ou seja, que na ida
para as cidades, os migrantes formavam pequenas aldeias, reproduzindo as suas

vivéncias rurais (Hannerz, 1980: 65).

O facto de estes estudos ndo incorporarem o contexto da sociedade mais vasta estd
relacionado com o momento da histéria da Antropologia em que foram realizados.
Como ja vimos no capitulo 1, os investigadores a trabalhar na cidade tendiam a fazer
estudos com os mesmos quadros conceptuais que eram levados para estudar o outro. As
preferéncias antropoldgicas iam para o estudo de comunidades de preferéncia
desconhecidas, ou com aspectos culturais por identificar. A este respeito, Magnani,
ensaiando o percurso dos contributos tedricos da etnografia urbana, fala do pressuposto
de totalidade e de tentacdo da aldeia (Magnani, 2003: 9). Ao tentar estudar todos os
aspectos de uma comunidade, como se estuddssemos monograficamente uma aldeia,
estamos a cair na tentacao de pensar que estamos a estudar uma totalidade, quando € ao
contrdrio, estamos a concentrar-nos em todos os aspectos de uma parte infima da
cidade. Para os estudos urbanos, € mais indicado estudar menos aspectos da
comunidade em causa e mais aspectos relacionais, uma vez que as pessoas nao vivem

isoladas num determinado contexto especifico.

Anthony Leeds verificou uma tendéncia para a manutencdo prolongada do paradigma
segundo o qual determinados espagos urbanos eram estudados como aldeias, como

enclaves rurais. Por isso constata, numa das suas pesquisas, que ha situagdes vividas no

* Nio obstante, Gans veio a lamentar (na introducio da edigdo de 1982 da mesma obra) que o seu livro
tenha as vezes sido visto como um retrato romantico dos enclaves étnicos e uma defesa da Gemeinschafft,
fora de moda (Gans, 1982: ix). Os contributos de Gans sdo, na verdade, muito mais vastos.
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espaco urbano que ndo t€m, segundo ele, contraparte no espago rural. Um exemplo
focado pelo autor é a vida associativa, como uma caracteristica das favelas por ele
estudadas, que ndo seria assim tdo caracteristica da vida rural. Embora seja discutivel
que a vida associativa seja mais propria das cidades do que das aldeias rurais, Leeds
contribuia, assim, para uma mudanca de paradigma na Antropologia urbana. O autor
parece considerar natural que a visd@o dos enclaves rurais tenha prevalecido durante
tanto tempo. Ela dever-se-ia a permanéncia das relagdes proximas nas cidades, como € o
caso da manutencdo dos lagos familiares e das relagdes de vizinhanca, antes verificadas
em grande parte das monografias cldssicas. Mas Leeds esclarece que as relagdes sao
proximas porque elas devem ser proximas, tendo em conta a ecologia e demografia da
favela (no caso do seu estudo em concreto) e a relacdo com o contexto supralocal
(Leeds e Leeds, 1978: 44-5). Esta forma, entdo nova, de olhar para os grupos em estudo
nas cidades, levou Leeds a sugerir a utilizacdo do termo localidade em vez do de
comunidade’. A localidade, assim perspectivada, invocaria muito mais 0 espaco € seus
actores em termos relacionais. Dez anos depois de explicar a localidade como ponto
nodal de interaccdo (Leeds, 1968), o autor explicita-a: “(...) o uso do termo
«localidade» ndo nos obriga a postular uma unidade minima ou maxima de organizagao

como a «comunidade» (...).” (Leeds e Leeds, 1978: 32).

E verdade que as relagdes estreitas de uma dada populagio urbana migrada da sua terra
de origem, de um espaco rural, dificultam a percep¢ao de uma perspectiva alternativa a
de enclave rural. Contudo, as relacdes mantidas entre ambos os contextos existem
precisamente porque uma parte da populacdo j4 ndo estdi no meio rural. Estas
populacdes podem viver situacdes em contexto urbano que reproduzem as que eram
vividas em contexto rural, o que é muitas vezes o caso de situagdes rituais, mas elas nao
sao as mesmas. O que pode trazer confusao, como adverte Leeds, sdo as relacdes que se
estabelecem e que se mantém com a terra de origem. Mas estas situacdes nio tém de ser
analisadas a luz de uma hipotética comparagdo entre o espaco de origem e o de destino.
Precavendo os seus leitores contra este tipo de comparacdes, Leeds e Leeds (1978)
propdem um alargamento do quadro conceptual da antropologia urbana, sugerindo
abordagens transdisciplinares para os problemas urbanos (Eames e Goode, 1977: 27).

Assim, as relagdes que se mantém com a terra de origem podem ser analisadas através

> Uma parte da conceptualizagio a este respeito estd explicitada no capitulo 1, sobre os estudos de
Antropologia urbana entdo em consolidagdo.
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de diversos tipos de andlise, ndo necessariamente baseados numa diferenciacdo
essencial entre o local de origem e o local actual de residéncia, mas, por exemplo, numa
perspectiva de funcionalidade da manuten¢@o dessas relagdes, como no caso do bairro
de Alfama, estudado por Anténio F. Costa, que sintetiza a importancia dessas relacdes
numa rica expressao, um xadrez em dois tabuleiros, explorando as relacdes com a terra
de origem dos seus moradores ao nivel da mobilidade profissional e do alojamento

(Costa, 1999: 245-76).

A questao que se pde neste dominio relativamente a Quinta da Vitéria ndo se concentra
tanto nas supostas correspondéncias entre aquilo que as suas populacdes mantém das
terras de origem com as formas de vida no local que escolheram para viver, mas sim na
utilidade de uma conotag¢do rural ao olhar para o bairro (e, ja agora, ao olhar para outros
bairros de barracas). Isto porque, por um lado, os moradores hindus da Quinta da
Vitéria ndo provém, na sua maioria, de um contexto rural recente” e, por outro lado,
porque os contextos de origem e de destino t€ém sobretudo correspondéncias por
exemplo no contexto politico (primeiro colonial, depois, pds-colonial), e sdo
dificilmente compardveis do ponto de vista da implantacdo no territério. Assim, uma
imagem de certa forma rural do bairro serve para fazer equiparar fungdes de controlo
social e de vigilancia em espacos rurais e/ou anteriores ao local de residéncia com as
mesmas fungdes no espago urbano em causa. Deste modo, sublinhe-se, a designacdo de
aldeia aqui aplicada € uma designacdo de referéncia, sem conotacdo positiva ou
negativa das fungdes em causa. E é ainda uma ideia que tem correspondéncia no bairro
sobretudo quando ainda ndo tinha sido sujeito a alteragdes profundas no seu territério no
contexto do realojamento, cujas dindmicas estdo em andlise ao longo deste trabalho. O

bairro nao é, pois, uma aldeia. Quando muito, parecia uma aldeia no inicio desta década

e ndo tanto um bairro de barracas como foi catalogado.
3.2. O BAIRRO E UM GUETO?

A primeira tentacdo de resposta a esta pergunta retorica é: claramente nao. Mas este ndo
€ uma resposta que corresponde a uma visao do conceito tal como ele é pensado hoje. A

segunda tentacdo é de excluir uma resposta negativa se entendermos gueto como uma

* A ruralidade do contexto de origem na India, sobretudo quando pensamos em Diu, é questiondvel, uma
vez que esta localidade pode ser entendidas como espaco urbano, quando comparada com outras aldeias
da ilha de Diu, mais pequenas. Diu € o centro urbano por exceléncia da ilha, onde se encontram os
servigos e o comércio.
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forma de cultura de certa forma isolada. Contudo, as formas de isolamento
correspondem em grande parte ao tipo das relacbes com o exterior, sejam elas
aparentemente débeis ou acentuadas. Esta sec¢do do capitulo ndo revé exaustivamente o
conceito de gueto, nem pretende transformar uma resposta negativa a pergunta feita
numa hipotética resposta positiva. Os pardgrafos que se seguem procurardo antes tornar
explicitos os aspectos que foram sendo atribuidos ao termo gueto ao longo do tempo,

aspectos esses que poderemos convocar para pensar a Quinta da Vitdria.

Para fazer uma curta revisdo do termo proponho acompanhar dois contributos de
Wacquant (2005a e 2005b), que sintetizam de forma muito clara a histéria do conceito e
onde, pensando no capitulo anterior, podemos encontrar algumas correspondéncias. O
autor descreve as diferentes acep¢des de gueto ao longo do tempo: (1) gueto indicava
muitas vezes a relacdo entre etnicidade e pobreza nas cidades, uma no¢dao que na
segunda metade do século XIX estava bem distante da ideia de bairro degradado; (2) na
transicdo para o século XX passou a significar a relacdo estreita entre segregacido e
sobrepovoamento, uma no¢ao mais proxima daquilo que hoje entendemos como bairros
degradados; (3) no pds-guerra houve uma contrac¢do do conceito que passa a ser
associado a segregacdo étnica na cidade; por fim (4) mais proximo da visdo actual,
gueto passa a ser uma forma simplificada para designar espacgos étnicos segregados, e 0s
seus habitantes vistos como uma massa de populacdo com comportamentos anti-sociais
e com desemprego endémico, designando sobretudo os guetos negros norte-americanos
(Wacquant, 2005a: 5-7). Repare-se, de inicio, que cada uma das diferentes formulagcdes
da designagdo de gueto ao longo dos séculos XIX e XX enumeradas por Wacquant tem
alguma correspondéncia naquilo que hoje, latu sensu, se entende por gueto. Adiante, o
autor revé a etimologia da palavra e refere que nas primeiras utilizacdes da palavra se
fala de bairros destinados apenas a judeus por decisdo politica e religiosa onde, devido
ao afastamento das zonas de decisdo, emergiam funcdes urbanas especificas. O
isolamento conduzia por um lado ao sobrepovoamento e a deterioragdo das casas, mas
por outro lado conduzia também a consolidacdo cultural, como forma de seguranca
colectiva. As sinagogas tinham, além de funcdes rituais, fung¢des de vigilancia
administrativa. A sua organizacao reforcava ao mesmo tempo a integragdo (no interior)
e o isolamento (relativamente a cidade em redor) (idem: 8-10). Comecam a esbocgar-se,
como se pode ver, as correspondéncias possiveis com os hindus da Quinta da Vitéria. O

templo do bairro, por exemplo, exerce ndo sé funcdes rituais como funcdes de
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integracdo, e verifica-se ali uma consolidac¢do cultural que se prende, em grande parte,

com o isolamento de certa forma imposto pelo exterior como veremos.

Mas quando um grupo desenvolve respostas adaptativas para colmatar funcdes sociais,
devido a segregacao relativamente aos centros de decisdo, nao quer dizer que possamos
ver o gueto com uma forma natural como fazia Wirth (1928), de acordo com Wacquant,
prosseguindo com uma visdo critica do conceito de gueto, nem quer dizer, salientamos,
que vejamos a Quinta da Vitéria como um gueto. O gueto, entendido de uma forma ou

de outra, é produto de uma decisdo politica:

“Reconnaitre qu’il est le produit et I’instrument d’un pouvoir de groupe
permet de réaliser que, dans sa forme accomplie, le ghetto est une
instituition a double face en ceci qu’il remplit des fonctions opposées
pour les deux collectifs qu’il lie dans un rapport de dépendance
asymétrique. (...)

“(...) Les ghettos sont le produit d’une dialectique mobile et chargée de
tension entre hostilité externe et affinité interne qui se traduit au niveau
de la conscience collctive par I’ambivalence. (...)”

(Wacquant, 2005a: 12).

Como € sobejamente sabido, a expressao visivel destas respostas adaptativas por parte
das populacdes de bairros de certa forma isolados dos centros de decisdo estd patente na
associacdo da palavra gueto a espacos de conflito inter-étnico. Ou seja, os conflitos
étnicos que surgem em bairros segregados sdo vistos como uma consequéncia social
mais ou menos inescapavel para os jovens que vivem em locais conotados com a ideia
de gueto, onde a taxa de desemprego e a pobreza sio elevadas’. Importa distinguir
sumariamente entre segregacdo espacial ou urbana, que tem a ver sobretudo com a
localizagdo das actividades e fungdes especificas dos actores sociais, € a segregacao
social, processo mais dificil de medir, que deve ser explicitado de acordo com os
contextos em causa (Brun e Rheim, 1994). Villanova (2001) da particular relevo a
segregacao resultante do processo de urbanizagdo periférica, explicando que a habitacdo
social e respectivas melhorias de condi¢des habitacionais escondem a segregacdo sdcio-
-espacial. Além disso, a utilizagdo do termo segregacdo e ndo do termo exclusdo
prende-se com o facto de este dltimo estar conotado com processos mais estruturais da
segregacao socio-espacial, como € o caso do afastamento for¢cado das populagdes para

zonas periféricas da cidade. Procurando interpretar a razdo pela qual persiste a

> Lembramos a revisdo sobre a utilizagdo da expressdo cultura da pobreza no capitulo 1 (secgdo 1.4.).
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associacao da ideia de bairro étnico a conflitos, Malheiros (2005) previu que os bairros-
problema da AML assumiam, sobretudo, o cardcter de guetos de exclusdo e ndo de
guetos étnicos, mesmo que se registasse uma sobre-representacdo das minorias nestes
espacos (Malheiros, 2005: 4). H4, portanto, uma questdo de segregacdo que subjaz a
este problema, mais do que uma questdo de concentracdo de diferentes populacdes.
Apesar do facto de ser importante compreender o conflito nos bairros através do
agravamento de situa¢Oes de exclusdo, esta ndo € uma situagdo com forte expressdao® na
Quinta da Vitéria. Por isso, esta acep¢cao do termo gueto ndo tem correspondéncia no
bairro em causa. A Quinta da Vitéria €, ainda assim, um bairro segregado e as suas
populacdes desenvolvem respostas adaptativas a sua situacdo. No caso da populacio
hindu do bairro, a religido exerce funcdes de integracao importantes; a ocupagdo com o
ciclo do calenddrio religioso e as situacdes rituais quotidianas por um lado, e as
preocupacdes morais derivadas de uma tradi¢do familiar e social enraizadas na sua
confissdo religiosa por outro, enquadram cada elemento da popula¢do hindu do bairro
num sistema mais vasto que engloba toda a populacdo hindu da AML e, por arrasto, as
populacdes hindus-gujaratis no Reino Unido. A segregacdo, deste modo, é apenas
sentida quando sdo inevitdveis os contactos com a sociedade de acolhimento. E
sobretudo nesse sentido que se pode falar de segregacdo porque, se a populagdo se sente
segregada na relacdo com as diversas institui¢des da sociedade de acolhimento, quer
dizer que esta estd, de alguma forma, a segregar aquela. Se € certo que ha uma série de
funcdes sociais e culturais colmatadas pela populacdo hindu da AML — presente de
diversas formas na sociedade de acolhimento — outras fungdes, como determinados
aspectos da habitacdo, do emprego e da educacdo, ja para ndo falar na oferta de bens
essenciais, apenas podem ser proporcionadas pelas instituicdes da sociedade de

acolhimento.

A proximidade com o conceito de gueto assim entendido € maior quando entendemos o
gueto como local que preenche uma série de funcdes para a populacdo que nele habita,
mas esta designacdo nao € suficiente, porque o preenchimento dessas fungdes ndo se
limita ao espaco do bairro, transcende-o para outros espacos da AML. A rede de
relacdes com outros bairros onde ha uma grande percentagem de populacdo hindu é

intensa. Nesse sentido, o conceito de gueto ndo se aplica, mas a fixacao a determinadas

6 . . L. . . . - . .
O conflito inter-étnico na Quinta da Vitéria expressa-se na verbalizagdo do sentimento de inseguranca,
mas tem uma correspondéncia residual com a realidade do bairro.
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areas da cidade e mesmo a determinadas zonas das cidades dos paises onde circulam na
didspora requer optar ndo necessariamente por um conceito, mas prestar-lhe a atencdo
devida através de uma abordagem especifica, que passa, primeiro, por procurar entender
melhor que segregacdo € esta e, segundo, por perceber que vantagens alberga a

concentracao residencial dos hindus na AML.

3.3. OS LIMITES DA SEGREGACAO DA QUINTA DA VITORIA

3.3.1. SOBRE UMA EVENTUAL MUDANCA DA FRONTEIRA ADMINISTRATIVA

Para tentar perceber até que ponto é que a Quinta da Vitéria € um bairro segregado,
devemos olhar para os seus contornos fisicos. Embora um enfoque nos limites
geograficos possa parecer superficial perante as explicitagdes prévias relativas ao termo
gueto e a concentragdo residencial dos hindus (que explicitaremos mais adiante), a
andlise desses mesmos limites ajudar-nos-4 a conhecer o conjunto de circunstancias sob
o qual apreciaremos o perfil da segregacao espacial e social da Quinta da Vitéria. O que
propomos € olhar para o contexto politico contemporaneo da fronteira local entre os
concelhos de Loures e de Lisboa, exemplificando uma situacdo que, embora
inimputdvel, contribuiu para a manutengdo da situacio de segregacao espacial do bairro

e, em consequéncia, da sua populacao.

O bairro da Quinta da Vitéria pode ser visto como uma zona de vdrios tipos de limites
geograficos que ali se sobrepdem e que t€ém implicacdes diversas na vida dos seus
moradores. Ha pormenores nesses limites do bairro que apenas se podem perceber se
sobrepusermos vdrias leituras de mapas sobre este mesmo espaco. A escolha da
fronteira administrativa entre o concelho de Loures e o da capital do pais, naquele local,
parece dever-se ao limite da antiga Quinta da Vitdria, que ia desde o centro de Sacavém
até a Estrada Militar, tnico sinal fisico no territério que, por si s6, poderia justificar uma
fronteira. Acontece que esta fronteira entre os dois concelhos foi posta em causa ha
cerca de uma década, em parte, precisamente, devido a ocupacgdo pelas barracas, mas
sem que a sua populacdo fosse levada em conta. A proposta foi elaborada através do
projecto de lei 166/VII de 30 de Maio de 1996 pela bancada do Partido Socialista (PS),
onde se previa a alteragdo do tracado da fronteira especifica entre a freguesia de Santa
Maria do Olival (Lisboa) e a freguesia da Portela (Loures). Esta proposta indicava que a

fronteira naquele local tinha-se tornado virtual, uma vez que o tracado da estrada da
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Circunvalacdo (que aproveitara o tracado da antiga Estrada Militar) fora posto em causa
com a construcao do Ralis e das barracas da Quinta da Vitéria. O tracado actual, que
vigora ainda hoje, uma vez que o projecto ndo foi aprovado na Assembleia da
Republica, fora decidido em 1955, quando a drea ocupada pelo depdsito de material de

guerra de Beirolas deixou de pertencer ao concelho de Loures.

Na figura seguinte podemos perceber a fronteira entre os concelhos, assinalada com o
sinal topografico —++. A fronteira sugerida pelo projecto de lei em causa previa a
revisdo do tracado a cerca de 200 metros a Sudoeste daquela, simplificada através do
tracado da Avenida Doutor Alfredo Bensatide, assinalada a vermelho na carta e cujo

troco mais perto da Quinta da Vitoria estd sublinhado a violeta.
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Figura 4 — Extracto adaptado da Folha 417 da Carta Militar de Portugal,
Instituto Cartografico do Exército7 (2001). Escala original: 1: 25000.

A questdo que aqui importa é a delimitacdo local dos concelhos de Loures e de Lisboa,
que, ali, separam as freguesias correspondentes da Portela e de Santa Maria dos Olivais.
Como se pode verificar no sublinhado a amarelo, o bairro da Quinta da Vitdria esta por
cima dessa fronteira. Uma das inten¢des do projecto de lei era simplificar a fronteira
entre estas freguesias, acompanhando o trajecto da Avenida Doutor Alfredo Bensdude,
um novo acesso a Expo 98. As razdes apresentadas para o projecto lei recaiam na
inten¢do de beneficiar a freguesia de Moscavide relativamente a frente Ribeirinha,

aproveitando os tracados entdo previstos para os acessos ao recinto da Exposicdo

7 Os sublinhados constantes na figura sdo da autora.
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Mundial. No projecto de lei ndo constam razdes de interesse para a populacdo do bairro
da Quinta da Vitéria. Mas a verdade € que, se tivesse sido aprovado, a nova delimitagdo
das freguesias traria vantagens para a populag¢do do bairro. Olhando um pouco mais para
a frente no tempo, o protocolo para o realojamento parcial de 2002 (de uma parte da
populacdo do bairro da Quinta da Vitéria no bairro social Dr. Alfredo Bensdude)
provavelmente ndo se teria realizado se ali tivesse deixado de existir territdrio lisboeta,
uma vez que o bairro social da Avenida Dr. Alfredo Bensaude s6 foi ali construido
porque havia um pequeno espago lisboeta para construir. Caso contrario, a Gebalis teria
de construir noutra zona da cidade. Mas imaginando que o espaco onde agora estd o
bairro social Dr. Alfredo Bensaude se tivesse tornado espacgo de pertenca ao concelho de
Loures tal como previa o projecto de lei, ndo s6é o concelho de Loures teria tido a
possibilidade de ali erigir um bairro social para toda a populagdo da Quinta da Vitdria
tal como os seus habitantes de facto esperavam, como os moradores ali realojados
teriam menos dificuldades burocriticas do que as que viriam a ter, uma vez que nao
teriam de mudar uma série de documentos devido a mudanga de concelho, situacio

resultante, por sua vez, da mudanga de casa.

Esta situacdo especifica da ndo alteracao da fronteira, ou melhor, a ndo previsdo de
todas as implicagdes para a populacdo local que poderiam resultar da alteracdo do
tracado da fronteira local, que acabamos de explicitar, ndo reflecte uma conjuntura de
segregacao espacial consciencializada por parte das instituicdes publicas. Mas reflecte
um esquecimento recorrente dos casos especificos das populagdes que habitam bairros
de génese ilegal, que decorre, ndo raras vezes, da invisibilidade destes nos mapas

oficiais®.

Voltando ao excerto da Carta Militar, podemos ver ainda a localizacdo da Quinta da
Vitéria, que estd sublinhada a amarelo. Detenhamos a nossa atengdo em dois aspectos:
além de o nome do local ndo ser exacto como ja referimos anteriormente, a zona €
mostrada como isenta de construcdo quando a drea estd, poder-se-ia dizer,
sobreocupada. Relativamente ao primeiro aspecto, especifique-se que imediatamente a
Sudoeste do bairro, surge o nome Quinta da Barbosa. De acordo com o Diccionario
Chorographico (1947) esta Quinta ndo consta. A Quinta da Vitdria, por sua vez, € uma

entrada naquele diciondrio para a mesma localizagdo, com uma descricdo que

$ V. capitulo 2, sec¢do 2.1.3.
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corresponde, em termos sumarios, a descrigio da DGEMN?®, que abrange uma vasta drea
que se estende de Oeste (de Sacavém e Moscavide) a Este, na antiga Estrada da
Circunvalacdo. O segundo aspecto a reter, é que apesar de a fotografia que estd na
origem desta carta' ser contemporinea do bairro, ou seja, ndo € nem anterior a sua
ocupacdo nem posterior as demoli¢des mais marcantes (em 2002 e 2006), aquele espago
enquanto zona residencial ndo € assumido na realizacdo da carta. Como se vé na figura,
a carta indica as demais zonas residenciais em redor, mas exclui a Quinta da Vitéria
como zona residencial. Esta situa¢do ndo € (invulgar) no que aos bairros de barracas diz
respeito. Pelo contrario, ela € uma constante e €, alids, transversal a outros espacos de
excepcao (Agier, 1999) para além destes bairros, como os campos de refugiados,
referidos pelo autor Mas o que importa aqui sublinhar que a percepc¢do da invisibilidade
do bairro a um nivel formal, como € o caso da carta militar, contribui para percebermos

os contornos da segregagdo do bairro.
3.3.2. BAIRRO-FRONTEIRA: TRAVOES A MOBILIDADE URBANA

O facto de o bairro se localizar no concelho de Loures, mas imediatamente além da
fronteira com o concelho de Lisboa, estando por isso ainda inserido nas franjas de
Lisboa-centro, adoptando aqui o critério do passe social, e estando localizado num dos
limites da freguesia da Portela, para 14 de um bairro construido de raiz para classe média
alta, confere ao bairro uma situacdo de alguma centralidade urbana. Mas esta
centralidade € limitada precisamente pela situacao de fronteira entre dois concelhos. As
fronteiras entre os dois concelhos sdo pontos de referéncia comuns no desenho dos
percursos dos transportes publicos. Vejamos, por isso, o que sucede com 0s transportes

para quem vive naquela situacdo de fronteira relativamente ao centro da cidade.

O exemplo dos transportes € importante na medida em que nos remete para o problema

das acessibilidades dos residentes no bairro da Quinta da Vitéria. O passe social

° Além da Quinta da Vitéria surge ainda a Igreja Matriz de Nossa Senhora da Vitéria, capela da Quinta
(Cf. Costa, 1947). Embora o Diccionario Chorographico tenha 61 anos relativamente a data da Carta
Militar cujo excerto € mostrado na figura 4, a Quinta da Vitdria ja constava e esta entrada abrangia a zona
que corresponde ao local que € apresentado na Carta Militar com a designag¢do “Quinta da Barbosa”, perto
da localizacao do bairro da Quinta da Vitdria.

10 - . - . - . , ,
A elaboracio das Cartas Militares sdo precedidas de ortofotomapas, que sdo fotografias aéreas de areas
com tamanho correspondente ao das cartas a realizar.
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conhecido por L tem 4 modalidades gerais'' (ver Figura seguinte). Detenhamo-nos nas
que nos importam: a modalidade L, que inclui Carris e Metro no perimetro
administrativo de Lisboa e a modalidade L1, que inclui uma franja com mais alguns
quilémetros, incluindo outros transportes, como o comboio nas zonas onde este existe e
outras redes de autocarro que nao a Carris até um limite maximo geogréfico (que se
situa antes de se iniciar a modalidade L.12). Como existe ali uma fronteira, o L acaba
nos limites Oeste e Este do bairro da Quinta da Vitéria (no Ralis e no inicio da
Urbanizacdo da Portela). Assim, para quem queira dirigir-se para a Urbanizacdo da
Portela, para o Prior Velho ou para Sacavém, terd de possuir outras modalidades de
transporte. Esta situagdo ndo € exclusiva dos moradores do bairro da Quinta da Vitdria
porque o tracado das duas Estradas de Circunvalacdo, eixo Algés-Benfica e eixo
Benfica-Sacavém, que correspondem a antiga Estrada Militar, contribuiram para a
defini¢dao das fronteiras entre Lisboa e os concelhos vizinhos a Norte da capital. Por
isso, as populacdes dos bairros construidos nessa linha deparam-se com situagdes
semelhantes no que aos transportes publicos diz respeito. Temos assim, além da Quinta
da Vitoria, na freguesia da Portela, outros bairros localizados no concelho de Loures (de
barracas e sociais) que pertencem a freguesias localizadas na fronteira com o concelho
de Lisboa, cuja populacdo tem condi¢des de transporte semelhantes as que sucedem na
Quinta da Vitéria. Entre outros, podemos assinalar os bairros da Quinta da Fonte
(freguesia de Apelag¢do), Quinta da Serra (freguesia de Prior Velho), Quinta do

Patriménio (freguesia de Sacavém), e o Talude Militar (freguesia de Moscavide).

' A Rodovigria de Lisboa assinala, no seu sitio na Internet (www.rodoviariadelisboa.pt) 41 modalidades
de passes sociais no inicio de 2008 para a AML e hd também empresas de transportes publicos que nio
equacionam a possbilidade de passes.
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1 Mapa de coroas do Sistema de Passes
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Figura 5 — Mapa de Coroas do Sistema de Passes.

Fonte: Rodoviaria de Lisboa, Janeiro 2008.

Embora possa haver implica¢des semelhantes para as diferentes populagdes dos bairros
que assinaldmos, detenhamo-nos nas implica¢des mais imediatas para os moradores da
Portela, que sdo sobretudo trabalhadores no concelho de Lisboa, mas que sdo moradores
do concelho de Loures. Ndo s6 tém de possuir mais do que um passe, ou uma
modalidade de passe mais cara do que os moradores de Lisboa, como 0s acessos ao
centro do concelho de Loures sdo limitados. Esta tltima situagcdo atinge particularmente
os habitantes do bairro da Quinta da Vitéria, uma vez que tém de se dirigir as
instituicdes escolares, municipais, de satide, de justica, entre outras, que se localizam no
concelho de Loures. Para dar um exemplo quotidiano, quando os moradores do bairro
precisam de se dirigir ao Centro de Emprego, a delegacdo do Instituto de Emprego e
Formacao Profissional (IEFP) da area de residéncia fica no Prior Velho. A oferta da
Carris ¢ uma ligacdo perto do bairro para o Prior Velho (que implica possuir a
modalidade de passe L1). No entanto, para se dirigirem a sede de concelho, onde se
localiza, por exemplo, a delegacdo da Seguranga Social correspondente aquela drea, os

moradores t€m de se dirigir a cidade de Loures, mas € outra companhia de transportes
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publicos que faz a ligacdo a Loures (Rodovidria Nacional), implicando outro passe

social ou gastos isolados em bilhetes avulsos.

As deslocacOes para os diversos servicos publicos localizados sobretudo no concelho de
Loures ganham particular destaque na situa¢do do processo de realojamento no ambito
do PER em que uma grande parte da populacdao da Quinta da Vitdria se encontra ainda
inscrita. Ou seja, além das tarefas quotidianas relacionadas com a cidadania comum, 0s
moradores da Quinta da Vitdria tétm um acréscimo de deslocacdes aos servigos e
diversas instituicdes estatais, no sentido de adquirirem documentagdo necessdria para
complementar os seus processos familiares de realojamento (ver capitulo 6). Assim,
tendo em conta a situagdo geografica do bairro e a sua situacdo conjuntural especifica
relativamente ao processo de realojamento, assistimos a uma necessidade acentuada
localmente em termos de mobilidade: para o concelho de Lisboa e para o concelho de

Loures.

As principais carreiras da Carris para o centro da cidade de Lisboa sdo o 45 (que faz o
trajecto Prior Velho — Cais do Sodré) e o 5 (que faz o trajecto Prior Velho — Areeiro). Se
em termos de mobilidade para o centro de Lisboa, embora demorada, os moradores do
bairro tém as mesmas possibilidades que os moradores do bairro lisboeta de Olivais, em
termos de acessibilidades ao centro de resolucdo de problemas de cidadania, a
mobilidade é reduzida, tal como acontece, de resto, com a populacdo habitante da
Urbanizacdo da Portela, com a diferenca de que estes tltimos tém um nivel econémico
mais elevado e, por isso, mais carros proprios. A variedade de modalidades de passe
social e a complexidade da rede de transportes para o centro de Lisboa implica ainda
uma percepcao das alternativas que ndo é comum para as pessoas que nao trabalham ou
que saem ocasionalmente do bairro. Como nao podia deixar de ser, os moradores que
necessitam de deslocar-se em transportes publicos para o seu local de trabalho, detém
um dominio mais vasto das alternativas do que os moradores que precisam de
transportes ocasionalmente. Assim, quando os moradores ndo tém possibilidade de
comprar um carro ou de tirar a Carta de Condugao, encontram formas de mobilidade
alternativa. Esta situacdo refere-se muito mais as mulheres hindus do bairro que nao

trabalham ou que estdo numa situagdo tempordria de desemprego do que a outras

categorias da populacdo residente.
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3.3.3. MOBILIDADES ALTERNATIVAS: AS BOLEIAS

A solu¢@o encontrada para facilitar as deslocacdes para a sede de concelho ou para
determinadas zonas da cidade de Lisboa no que a populacdo hindu da Quinta da Vitéria
diz respeito s@o as boleias. As boleias sao, contudo, irregulares. A possibilidade de
encontrar uma boleia depende da disponibilidade de alguém que pertenca a rede de
relagdes de vizinhanca. Por isso, uma moradora que precise de uma boleia, mais
facilmente aproveita (termo local) a boleia do que pede boleia a alguém. Como as
boleias sdo recursos frequentes, acontece amitde esperar que alguém se ofereca para dar
boleia. Assim, repetem-se situacdes em que uma pessoa refere o que precisa de fazer
fora de bairro, mas ndo tem boleia e a sua interlocutora responde com uma oferta de
boleia'”. Acontece também, sobretudo quando ha festas religiosas nocturnas fora do
bairro, as mulheres dependerem dos maridos e respectivos carros para se deslocarem
aos templos de Santo Anténio dos Cavaleiros (templo de Shiva), do Lumiar (templo de
Radha-Krishna), ou, durante largos anos, ao Areeiro. No caso do Norta, que engloba
noive noites onde as dancas colectivas ganham um papel preponderante na devogdo as
divindades femininas shivaitas, e que é também a festividade mais assistida e
participada pelos hindus, muitas mulheres gostariam de se deslocar a estes locais
diariamente ao longo dos nove dias em que a festividade se realiza, mas véem-se
impedidas por falta de boleia. Os transportes ndo satisfazem estas deslocagdes porque,
por um lado, s@o raros a noite e, por outro, a indumentdria e paraferndlia préprias

requerem cuidados especiais de resguardo que os transportes publicos ndo oferecem.

Boleias para onde?

Assim, as boleias ndo servem apenas propodsitos afins das necessidades de qualquer
cidadao, sobretudo quando os transportes publicos sao insuficientes ou cuja oferta nao
satisfaz os moradores. As boleias sdo frequentemente utilizadas no caso das deslocacdes
a determinadas zonas da cidade de Lisboa. A percepcdo da importancia que as boleias
dettm na mobilidade das moradoras levam-nos, literalmente, aos lugares mais

frequentados, ou preferidos (se quisermos) pelos moradores hindus do bairro.

12 . . - . . o~ . .

Muito embora esta situagdo tenha acotecido muitas vezes como fazendo parte da relacdo investigadora-
informantes, ela é também frequente entre actores no bairro, tanto na ac¢do presente como quando as
informantes relatam isso mesmo.
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Deste modo, a resposta que as boleias dao as necessidades de deslocac¢do € mais eficaz
do que a resposta dada pelos transportes publicos. Podemos distinguir as deslocacgdes
assim realizadas preferencialmente em quatro tipos distintos"”, mas nem sempre
separados: como ja referimos anteriormente, (1) as deslocacdes que dizem respeito a
resolucdo de problemas quotidianos, como é o caso das idas a cidade de Loures, que
centraliza uma série de instituigdes; como também ja foi aflorado, (2) as deslocacdes
para os locais onde se realizam cerimoénias religiosas de caricter ciclico ou irregulares,
como ¢ o caso dos casamentos; intimamente relacionadas com estas, (3) as deslocacodes
as casas de familiares e amigos, seja para fins rituais, seja para cumprir funcdes
familiares diversas; por fim (4), as deslocagdes aos espagos comerciais e de lazer. A ndo
distin¢@o entre as deslocagdes aos espacos comerciais € as deslocacdes aos espagos de
lazer reflecte a observacao recorrente de situacdes onde estes se mesclam. Os espacos
comerciais /lazer mais frequentados sao o Centro Comercial Vasco da Gama, na zona da

Parque Expo, a cerca de dois quilémetros da Quinta da Vitdria (antes de 1998 o Centro

fablg

Comercial mais frequentado era o Colombo, em Benfica), e o Martim Moniz, junto

baixa da cidade de Lisboa (lojas de rua e centros comerciais). Importa referir que a

(€N

deslocacdo para estes locais a partir da Portela quando feita de transportes nao
complexa, mas a partilha de um transporte individual é preferencial. Mesmo depois de
uma grande parte das lojas terem deixado de ser geridas por imigrantes de origem
indiana e terem passado para imigrantes chineses (no inicio dos anos 2000), a oferta de
produtos baratos e com muita variedade continua a existir naquele local. O Martim
Moniz € muito frequentado para a compra de lembrangas que se levam em viagem para

visitar familiares tanto na India como no Reino Unido.

Exceptuando o primeiro tipo de deslocagdo enunciado acima, que diz respeito as visitas
irregulares a diversas instituicdes do Estado e privadas, os restantes tipos explicitados
envolvem de alguma forma a populagdo hindu da AML no seu todo. As idas e vindas
aos locais de residéncia de familiares e amigos, aos templos e as zonas comerciais e de
lazer, quer sejam efectuadas através de boleias, que sejam nos carros proprios ou em
transportes colectivos, reflectem uma rede de locais na AML onde circula a populagdo
hindu. A existéncia inequivoca desta rede pode conduzir-nos a diversas formas de

interpretacdo. A mais comum prende-se com a constatacdo da importancia da didspora

13 . . . P .- ~

A tipologia aqui tentada serve apenas propdsitos descritivos, uma vez que este trabalho nio comporta
estudos estatisticos que sustentem uma evolucdo temporal destas situacdes nem, em consonancia, uma
hipétese tipoldgica.
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indiana. Este € um campo da interpretacdo cientifica que muito tem contribuido para o
desenvolvimento dos estudos das comunidades indianas espalhadas pelo mundo em
geral e para o estudo das comunidades hindus-gujaratis em particular'®. Se a partida a
frequéncia das boleias parecia reflectir apenas uma solucio face a oferta insatisfatéria
dos transportes publicos na cidade alargada, ela surge-nos agora como refor¢o da ideia
de interac¢cdo intensa entre espacos residenciais onde habitam os hindus na AML,
sobretudo onde hd templos e lojas diferenciadas. Em ultima andlise, as boleias
confirmam a existéncia de uma rede de clusters étnicos intra e inter-urbana
(internacional) de que falaremos adiante. A introdug¢do do termo em inglés cluster,
importado da Geografia (e.g., Bonnett, 1996: 870) que designa a concentracdo

residencial, serve para ndo sobrecarregar a expressao epitomada.

A situacdo geogrifica do bairro da Quinta da Vitdria, tendo em conta a oferta de
transportes publicos, é satisfatéria em termos gerais, sobretudo se compararmos com
outros bairros mais afastados da fronteira com o concelho de Lisboa. Contudo, os seus
moradores véem-se obrigados a adquirir diversas modalidades de passe social para
satisfazer as necessidades de deslocacdo quotidiana. A populacdo hindu do bairro
desenvolve uma solugdo alternativa a utilizacdo dos transportes publicos que sdo as
boleias. A frequéncia da utilizacdo deste tipo de mobilidade entre esta populacdo, de
acordo com o trabalho de campo desenvolvido junto da mesma populacdo, permite, por
um lado, verificar uma série de destinos diferenciados para onde esta populacdo se
desloca preferencialmente através das boleias e, por outro lado, conduz-nos a
identificacdo de uma rede de clusters das populagdes hindus na AML. Ou seja, se os
mapas da distribui¢do das populacdes etnicamente diferenciadas indicavam este tipo de
concentracdo geografica, sao os quotidianos da populacdo local que nos permitem
confirmar a existéncia de clusters. Além disso, a diversidade de fun¢des na mobilidade
urbana que as boleias possibilitam sugerem que este tipo de deslocacdo, pelo menos no
contexto da populacdo hindu, deve ser devidamente considerada nos estudos sobre esta

comunidade religiosa. As desloca¢des e, em ultima andlise, a mobilidade urbana,

' Sobretudo ligados aos estudos pés-coloniais, a andlise da didspora tem dado contributos claros para a
compreensdo da adaptagdo dos fendmenos religiosos das populagdes dupla e triplamente imigradas
(transnacionais, de acordo com Basch et al., 1994) e das formas de integracdo nas respectivas sociedades
de acolhimento. No caso portugués, a andlise do processo migratério e adaptacdes religiosas foi
inaugurado por Bastos e Bastos (2001), e tem sido amplamente desenvolvido com os contributos
fundamentais de Lourengo (2003; 2007). Relativamente a esta udltima autora, podemos encontrar
contributos referentes a mobilidade social especifica das mulheres que a situa¢do de didspora permite.
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serviram aqui como exemplo para explorar como se verificam no terreno a constru¢ao

dessas alternativas de mobilidade.
3.4. ENTRE A SEGREGACAO ESPACIAL E SOCIAL E VANTAGENS DA DIASPORA

Até agora procurdmos compreender até que ponto podemos pensar o bairro da Quinta
da Vitoria e os seus moradores hindus como um espago € uma populagdo segregados.
Depois de explicitar algumas correspondéncias (ou ndo) com a ideia de gueto, vimos
como os limites espaciais do bairro ndo reflectem apenas as demarcacgoes
arquitecténicas mas também as administrativas e as funcionais, e suas implicacdes
contemporaneas. Esta seccdo tem o objectivo de completar uma linha de pensamento
que nos tem conduzido a constatagdo de uma segregacdo espacial que se fundamenta em
factores especificos (a insuficiéncia dos transportes, os mapas que negligenciam o bairro
como zona residencial, entre outros), mas também de procurar superar uma abordagem
apenas concentrada na segregagdo, ou seja, mostrar que ha saidas para a segregacao em
causa. No que a Quinta da Vitdria diz respeito, € a aplicacdo do processo de

realojamento que convoca alguns sinais de segregacao social e mesmo espacial.

Importa compreender as raizes da rede de clusters étnicos intra e interurbana que
aflordmos anteriormente a prop6sito das boleias, ou seja, cabe explicar a conjuntura que
levou esta populagdo a fixar-se na Quinta da Vitdria e a sua relacdo com outros espacos
da AML e mesmo com outros espacos europeus, concentrados no Reino Unido.
Observemos o contexto migratério dos hindus da Quinta da Vitdria, contexto esse que
nos leva a um enquadramento mais alargado dos hindus da AML. Deste modo,
perceberemos como o facto de estas populacdes se encontrarem nos seus espagos de
residéncia, de ritual e de lazer nos leva a uma abordagem preocupada com as dimensdes
do espago e das interac¢des urbanas, ajudando-nos a ultrapassar a propria abordagem da
segregacao do bairro, ou tal como enunciado antes, detectar melhor os limites da

segregacao.
3.4.1. CONTEXTO URBANO E MIGRATORIO DOS HINDUS DA QUINTA DA VITORIA

O contexto migratério dos hindus da AML estd ja largamente documentado e nao nos
queremos sobrepor aos contributos académicos nesse sentido (Ferreira, 1985; Bastos,
1990; Avila, 1993; Malheiros, 1996; Bastos e Bastos, 2001; Lourenco, 2003; Cachado,

2003). Porém, importa fazer aqui uma abordagem sucinta deste contexto, uma vez que a
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sequéncia de migragdes no tempo fomentou a propria concentragido residencial dos
hindus em determinadas zonas da AML. Em termos muito gerais, os hindus da Quinta
da Vitoria reproduzem o esquema migratorio da maior parte dos hindus residentes na
AML. A primeira migracdo ocorreu, grosso modo, nas primeiras décadas do século XX
do Estado do Gujarate (a Noroeste da India) para Mocambique (sobretudo Maputo, mas
também Inhambane e Quelimane). A populacdo proveniente de Diu (cidade e restantes
aldeias da ilha) teve um contributo importante na constru¢do das grandes cidades
mocambicanas (Leite, 1996; Malheiros, 1996). A segunda migra¢do ocorreu no
contexto da guerra civil em Mogambique no inicio dos anos 1980, em virtude de um
sentimento de inseguranca crescente potenciado pela situacdo da guerra e de politicas de
identidade nacional mocambicana que aceleraram a decisdo de emigrar para Portugal
(Bastos e Bastos, 2001). Assim, os referentes urbanos de origem da populacdo hindu
que se instalou no bairro da Quinta da Vitéria sdo Diu e Maputo. Esta segunda
migracdo, de Mocambique para Portugal, deu-se, em termos gerais, para a Grande
Lisboa. Contudo, podemos encontrar uma populacdo considerdvel no Porto e, sobretudo
nos primeiros anos de migracao, e associado a constru¢do em massa na costa algarvia,
para o Algarve (Olhdo e Quarteira sdo as cidades mais referidas em relatos no terreno).
A distribui¢do residencial dos imigrantes de origem indiana na AML € a questdo que

aqui nos importa.

No capitulo anterior distinguiamos duas populacdes hindus baseando-nos nas
preferéncias rituais respectivas — vishnuita e shivaita — distin¢do essa que corresponde a
locais de culto de frequéncia quotidiana preferencial (respectivamente, templo Radha-
Krishna em Telheiras e templos Jai Ambé na Portela e de Shiva em Santo Antdnio dos
Cavaleiros). Vimos também que a populacdo que frequenta o templo Radha-Krishna
estd mais dispersa do que a populacdo que frequenta o templo de Shiva, em Santo
Antoénio dos Cavaleiros e o templo de Jai Ambé, na Portela. Ao nos debrucarmos sobre
o tipo de habitacdo onde residem estas populacdes, vimos também que teremos de
subdividir a populac@o hindu da AML em trés. Os frequentadores do templo de Radha-
Krishna adquirem residéncias com um valor de mercado mais elevado do que as
populacdes que se encontram mais concentradas residencialmente. Do conjunto da
populacdo Shivaita, uma parte da populacdo foi viver para dois bairros de barracas, o
bairro da Quinta da Vitéria (Portela, Loures), e o bairro da Quinta da Holandesa (Vale

do Areeiro, Lisboa). Outra parte foi viver para a freguesia de Santo Anténio dos
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Cavaleiros, onde compraram casas a baixo custo, em virtude das politicas de constru¢cao
massiva nos territérios suburbanos de finais dos anos 1970. A distribui¢ao residencial
destas populacdes AML indicada na Figura seguinte € importante para percebermos por

onde circula esta comunidade na cidade alargada.
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Figura 6 — Mapa da distribuicao das populagdes hindus na AML, que frequentam
os templos de Santo Anténio dos Cavaleiros e da Portela.
Fonte: CESUR/IST, 2003.

Muito embora este mapa nao nos diga muito sobre o nivel sécio-econémico das
populacdes em causa, uma vez que a distribuicdo das populacdes no territério das
grandes metropoles ndo nos conduz a uma diferenciacdo econdémica liquida, €
interessante ter em conta os locais de residéncia destas populacdes no contexto de
origem, na India. Se as populac¢des que vieram viver para a Quinta da Vitéria e Vale do
Areeiro provém sobretudo de Diu e aldeias adjacentes, as populacdes hindus de Santo
Antoénio dos Cavaleiros e de grupos dispersos15 na AML provém sobretudo de grandes

cidades do Gujarate como Porbandar, Baunagar, Rajkot, embora também se encontrem

familias de Diu.

> Como o ponto de vista adoptado na nossa interpretagio é um ponto de vista que privilegia a
Antropologia urbana como quadro conceptual dominante, correrfamos o risco de cometer incorrecgdes
desnecessdrias sobre a complexidade que subjaz ao estudo das castas em geral e ao estudo das castas em
contexto diaspdrico em particular, tal como explicitdimos no capitulo 2.
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E interessante ainda constatar que as diferentes populagdes hindus da AML estiveram
sob regimes coloniais diferentes. Assim, a populacdo que foi residir para a Portela e o
Areeiro esteve, grosso modo, sob regime colonial portugués, quando ainda viviam na
India, e mantiveram-se sob o mesmo controlo politico ao imigrar para Mocambique.
Uma parte da populacdo que foi residir para a freguesia de Santo Anténio dos
Cavaleiros esteve sob regime colonial britdnico quando as suas familias de origem
residiam na India. Mas daqui néo se deve concluir apressadamente que quem esteve sob
regime colonial portugués tivesse pior sorte do que quem viveu sob regime colonial
britanico. Ao nivel da migracdo de Mocambique para Portugal, por exemplo, ambas as
populagdes beneficiaram do mesmo estatuto (Avila, 1993). A situacio economicamente
pouco vantajosa para a populacdo que imigrou inicialmente a partir de um contexto
colonial portugués em vez de britdnico é apenas uma constatacio'®. O facto de a
populacdo que nos serve de universo de estudo ter tido um percurso de vida recente
(dltimas quatro a cinco geracdes) sob dominio colonial portugués € relevante, isso sim,
como pano de fundo para compreender as suas implicacdes no presente — sobretudo
quando pensamos no contexto das interaccdes com instituicdes diversas da sociedade de

acolhimento.

O percurso migratério dos hindus do bairro da Quinta da Vitéria e das restantes
populacdes hindus residentes na AML ajuda-nos a perceber a actual distribuicao
geografica destas populagdes. Ora, tal como vimos para a questdo das boleias, esta
geografia estd altamente interligada por uma continuidade de trajectos comuns ou
extraordindrios, e esta situacdo contribui para uma imagem, agora mais evidente, de
uma rede de clusters étnicos que se estabelece no interior da AML. No entanto, esta
rede transcende o territério metropolitano nacional e cruza-se com outra rede localizada
no Reino Unido, uma rede que facilmente se identifica geograficamente em partes de
cidades onde residem milhares de hindus com um percurso migratério em tudo
semelhante ao caso dos hindus residentes em Portugal. De facto, parte da populacdo
hindu residente na AML tem vindo a imigrar para o Reino Unido, aumentando a
populacdo hindu portuguesa naquele pais e reforcando estas redes. No Reino Unido, os
locais mais habitados pelas mesmas familias que podemos encontrar em Portugal sao

Wembley (no suburbio a Noroeste de Londres) e Southall (no subudrbio Sul de Londres)

' Sobre os contornos das dificuldades econémicas dos habitabtes de Diu no periodo final do colonialismo
portugués na India, v. Cachado, 2003.
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e ainda em Leicester, uma cidade a cerca de 300 km de Londres". E neste sentido que
cremos que faz sentido falar numa rede de clusters étnicos intra e inter-urbana
internacional, uma vez que se trata de uma rede que se desenvolve, por um lado, no seio
de uma mesma drea metropolitana, a AML, mas que, por outro lado, a transcende para

outras cidades, que neste caso sdo cidades britanicas.

3.4.2. CONCENTRACAO RESIDENCIAL NA CIDADE ALARGADA — UMA REDE DE CLUSTERS

ETNICOS INTRA E INTER-URBANA?

A utilizacdo da palavra clusters ndo é, neste caso, a apologia da sua utilizacdo, mas
antes uma forma de descrever, visualmente se quisermos, o tipo de organizagdo
residencial destas populacdes no ambito das grandes cidades. De facto, estas populagdes
tém-se definido sobretudo dentro dos pardmetros do que constitui uma didspora. Os
hindus-gujaratis, entre outras populacdes de origem no sub-continente indiano com uma
vasta histéria de migracdes, sdo talvez das poucas populagdes transnacionais sobre a
qual podemos denominar com seguranca de didspora, depois da didspora judaica, o tipo-
ideal para este conceito. Contudo, a expressao didspora quando aplicada aos hindus, tem
sido utilizada sobretudo no sentido de falar da integracdo, latu sensu, nas sociedades de
acolhimento, através de estratégias econdmicas, da importancia do estabelecimento de
templos e da respectiva possibilidade de manter, adaptar, restruturar, os ritos de
passagem e outros rituais de caricter religioso, cumprindo o calendario hindu, entre
outras vantagens que os grupos ja estabelecidos oferecem aos recém-chegados. Muito
embora a concentracdo residencial esteja patente nestas perspectivas, uma vez que, por
exemplo, os templos servem sobretudo zonas onde residem muitas familias hindus, os
casos onde a habitacdo € uma varidvel importante como na Quinta da Vitdria, chamam-
nos a atengdo para a relevancia da concentracao residencial como factor a analisar com
maior acuidade. Assim, os clusters servem-nos de referéncia para lembrar, a cada
momento, que as comunidades de que estamos a falar ndo sdo s6 comunidades
diaspdricas, mas uma grande parte delas habita em zonas de concentragdo residencial
étnica. A nocao de redes diaspdricas, por seu lado, sugere a relevancia dos trajectos e
dos nédulos das redes em simultineo. No caso em estudo, ao falar de rede de clusters,

estou a colocar o acento ténico na relagdo com a cidade alargada e com as instituicdes

"7 Ha outras cidades no Reino Unido onde se podem encontrar grandes efectivos populacionais que fazem
parte da didspora hindu-gujarati, mas no caso das familias hindus da Quinta da Vitéria a escolha tem
recaido sobretudo entre Leicester e Wembley. V. adiante, capitulo 5, secgdo 5.5.1.
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que decidem sobre ela e a acrescentar a no¢ao de mobilidade geografica interna nos
paises da didspora. Se quisermos sintetizar o que separa a rede diaspdrica da rede de
clusters étnicos € que a didspora estd para os paises como os clusters estdo para as
cidades, ou seja, o referente da didspora prende-se, na literatura, sobretudo com
questdes ligadas ao nacionalismo e o referente clusters aplica-se sobretudo as cidades —
a malha urbana — onde de facto as populacdes residem. Enfim, uma e outra ndo se
anulam; deste modo, a perspectiva apenas se alarga. A compreensdo das dindmicas da
didspora devem, a meu ver, ndo esquecer a concentragdo residencial nem a circulagao
entre estes espacos. Alarga-se, no caso das comunidades hindus-gujaratis as varidveis
cidade e mobilidade intrinseca as redes de clusters e, oferece, a0 mesmo tempo, a
possibilidade a outras comunidades transnacionais sobre as quais a utilizacdo do
conceito de didspora € mais polémica de serem incluidas nesta denominagao do que o

caso da didspora hindu.

A percepc¢do da existéncia de uma rede de clusters €tnicos intra e inter-urbana advém,
essencialmente, como vimos, da percep¢do da existéncia de locais na cidade alargada
(no caso de Lisboa) e no Reino Unido onde reside uma parte substancial da populacdo
hindu portuguesa. Dito de outra forma, esta rede de clusters étnicos foi possivel
identificar devido a concentracdo residencial das populacdes hindus com origens
idénticas e com percursos migratorios partilhados. Tudo isto, enfim, faz parte das
dinamicas da didspora. Mas ao focalizar na dimensao urbana destes fenémenos, importa
ainda reter-nos na questdo da concentracdo residencial. Admitindo a presenca de uma
rede de clusters étnicos como ponto de partida nesta andlise, o que também estamos a
fazer também é olhar para a segregacdo espacial desta vez de um ponto de vista
positivo. Aos poucos, os aspectos historicamente positivos do conceito de gueto vao
ressurgindo, uma vez que esta rede de clusters étnicos e respectivas concentracoes
residenciais nos variados espacos urbanos nos conduz a reconsiderar a hipétese de uma
auto-segregacdo espacial que ndo deve ser vista apenas como voluntdria, porque o
voluntarismo desta escolha € delimitado por constrangimentos que se relacionam com
as proprias politicas de habita¢do dos paises de acolhimento (Krausz, 1971) e com as
vantagens que advém do facto de residirem junto de outras familias que falam a mesma
lingua e que oferecem servicos de entre-ajuda nos primeiros tempos apds a chegada

(Shaw, 1982). Contudo, ndo nos esquecamos de que hd aspectos de uma hetero-
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segregacdo que realmente existe, mesmo que apenas percebida nas entrelinhas dos

mapas.

Para a andlise sobre a propria escolha do local de residéncia dos imigrantes, recorremos
mais uma vez ao caso dos sul-asidticos no Reino Unido, uma vez que existem
correspondéncias entre esse caso e o caso dos hindus residentes na AML, tanto a nivel
do contexto e percurso histéricos como a nivel cultural. A primeira evidéncia no Reino
Unido a este respeito € que estas populacdes se agrupavam a chegada em determinadas
zonas da periferia londrina e de outras cidades do Reino Unido. A literatura existente
sobre o tema avanca com algumas hipdteses explicativas (ndo exclusivas) para a
concentracdo residencial. Shaw (1982) tem um ponto de vista abrangente relativamente
a esta questdo. Diz que a concentracdo espacial de um grupo pode ser determinada por
forcas positivas do grupo em questdo ou por forcas negativas que serdo devidas a
hostilidade e descriminacdo da sociedade de acolhimento; de qualquer forma, a
concentracdo residencial, segundo Shaw, reflecte a relacdo entre o grupo minoritdrio e a
sociedade em geral (Shaw, 1982: 113). Mas a razdo mais apontada pelos autores
britdnicos a este respeito, com correspondéncias evidentes com uma visao do gueto
como espaco que da resposta a determinadas necessidades da populacdo em causa, € a
necessidade de manter as redes de apoio. Os autores apenas divergem nos contornos
dessa razdo. Apesar de dar um cunho nostédlgico aos residentes dos bairros de barracas,
¢ interessante o ponto de vista de Krausz (1971), que fala da concentrag@o residencial
como uma consequéncia do dificil acesso a habitacdo social — por isso, os recém-
chegados compram casas baratas na mesma zona, mesmo que sujeitos a sobre-ocupagao
das casas, mantendo as redes de apoio: “(...) The newcomer feels more secure in his
own quarter, and may wish, in a positive manner, to maintain his home environment and
culture.(...)” (Krausz, 1971: 93). Como se verifica, a ligacdo entre a concentracao
residencial ou auto-segregacdo, e as redes que se estabelecem entre espacos onde ha
concentracdo residencial de uma determinada populacio, pode estar, como Krausz torna
visivel, intimamente relacionada com as dinamicas especificas do acesso a habitagdo.
Esta acepg¢do € particularmente importante para o caso dos hindus da Quinta da Vitdria,
uma vez que as questdes do acesso a habitagdo sdo transversais a todo o percurso de
vida dos moradores, desde a sua chegada ao bairro até a actualidade, em que o processo

de realojamento ainda ndo foi concluido.
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Ainda dentro do contexto britanico e da producgdo tedrica que se refere a concentragao
residencial dos sul-asidticos no Reino Unido, propomos olhar para trés contributos neste
dominio. Stopes-Roe (1991), que identificou vérias formas de apoio informal nas
populacdes sul-asidticas no Reino Unido, entdo sujeitas a descriminagdes diversas,
destaca as redes étnicas como fonte de apoio social e como uma influéncia nos
primeiros tempos no pais de acolhimento (Stopes-Roe 1991:119;134), pelo que a
concentracdo residencial € vista como uma vantagem e aproxima-a dos aspectos
historicamente positivos inerentes ao conceito de gueto. Bianchini, procurando

problematizar a cidade intercultural, refere:

“Settlement patterns in cities through the operation of the housing
market, past zoning policies and voluntary clustering of communities
have often interacted to produce socially and culturally segregated areas.
(...)” (Bianchini, 2004: 78).
Num mesmo sentido, Robinson (1986), autor basilar para a compreensdo da histéria da
habitacdo para sul-asidticos no Reino Unido, sugere uma correlacdo entre o desejo de
manter a coesao social e o encorajamento politico do clustering voluntario para explicar
a concentragao residencial destas populagdes (Robinson 1986:31-2). Ou seja, Bianchini
e Robinson adoptam uma postura um tanto irénica relativamente a uma visdo da
concentracdo residencial como fendmeno voluntario por parte dos actores. De facto, €
dificil certificarmo-nos sobre se as situagdes de clustering étnico sdo mais voluntarias
ou mais decididas politicamente. Em sintese, a ideia de clustering voluntario foi ttil
durante os anos oitenta para olhar positivamente para as comunidades sul-asidticas no
Reino Unido, mas concordamos com a Geografia Social britanica recente, que tem
colaborado para a superacdo de ideias rigidas sobre concentra¢do residencial, com
visdes que privilegiam os contextos empiricos onde se verificam estas dinamicas (e.g.

Hopkins, 2007).

Se bem que os contornos da explicitagdo da dindmica da concentracao residencial sejam
diferentes de autor para autor e de populacdo para populagdo, a ideia central de que as
vantagens da coesdo social encorajam a concentragao residencial estd ja bem difundida
e ndo levanta didvidas substanciais. No entanto, o que tem sido pouco analisado para o
caso das comunidades hindus € a relacdo entre as diversas comunidades residentes no
mesmo pais de acolhimento, que vivem em dareas residenciais distintas. Os estudos

sobre didspora hindu dao um valioso contributo sobre os aspectos culturais especificos e
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sobre a diversificacdo das formas de adaptacdo e transformacdo dos fenémenos rituais'®,
mas raramente se pensa nestas dindmicas como fendmenos que fazem parte da
urbanizacdo. Ou seja, se os aspectos culturais especificos sdo analisados
satisfatoriamente, raramente se relacionam esses aspectos com as dinamicas urbanas
mais vastas. Relembrando para a geografia da didspora hindu-gujarati, por exemplo,
tanto no Reino Unido como em Portugal, facilmente percebemos a importincia de
estudar os mesmos fendémenos a luz de um enquadramento nos estudos urbanos. Cremos
que uma andlise da concentracdo residencial ndo necessariamente circunscrita a cada
uma das comunidades ou a cada uma das cidades em causa, mas mais apostada numa
visdo panoramica das diversas concentracdes residenciais no espago poderd enriquecer
os estudos da didspora hindu-gujarati em particular e das comunidades imigradas em

geral.

Apesar de termos jia dado um nome ao fendémeno que temos vindo a analisar, a
designacdo de rede de clusters étnicos intra e inter-urbana procura, acima de tudo, fazer
realcar a relagdo destas populacdes com a cidade alargada. Nao pretendemos sintetizar
uma expressao num hipotético conceito potencialmente transversal a outras situacdes; a
intencdo foi de encontrar uma expressao que designasse a situacdo em causa, situagao
essa que tem implicagdes nas interac¢des urbanas da populacdo hindu do bairro da
Quinta da Vitéria. De acordo com a andlise que fizemos do contexto britdnico", com
uma forte experi€ncia ao nivel das politicas sociais de habitacdo relacionadas com as
politicas de imigra¢do em geral e com as de imigracdo sul-asidtica em particular, a
concentracdo residencial dos hindus beneficia se for perspectivada pensando nos

fendmenos de clusterizacdo, mais utilizados na Geografia.

Finalizamos este capitulo com uma simula das ideias em debate. Come¢amos por
explorar a ideia de continuum rural-urbano no sentido de prevenir contra uma
essencializacdo de um suposto ambiente familiar que encontrdramos no bairro da Quinta
da Vitdria. Depois utilizdmos os contributos recentes de Wacquant para melhor perceber
uma ideia que o préprio autor sintetiza da seguinte forma: se todos os guetos sdo

segregados, nem todos os bairros segregados sdo guetos. O autor advertia assim contra

'® No caso portugués, salientamos uma vez mais os contributos de Bastos e Bastos, 2001 e Lourenco,
2003; 2007.

" Através de uma pesquisa preliminar em Londres (v. Introducdo), que conto retomar em investigacdes
futuras.

113



utilizagdes abusivas do conceito de gueto. Depois destas salvaguardas conceptuais,

explordmos trés vertentes para argumentar sobre os limites da segregacdo do bairro.

A primeira ideia que quisemos transmitir é que a Quinta da Vitéria é um bairro
segregado; embora ndo seja um gueto, tem caracteristicas que correspondem a aspectos
historicamente positivos dos guetos. A segunda ideia € que a Quinta da Vitéria é
segregada espacialmente no que diz respeito a oferta insatisfatéria dos transportes
publicos para o centro da cidade de Lisboa e para a cidade de Loures, situacio
solucionada em parte através das boleias por parte da populacdo hindu. Por fim, uma
terceira ideia é que aquela solucdo de mobilidade acentua, por sua vez, a existéncia de
uma rede de clusters étnicos intra e inter-urbana que, enfim, corresponde a geografia da

didspora hindu-gujarati com nacionalidade portuguesa.

O capitulo que se segue dedica-se a apresentacdo do programa de realojamento
enquanto politica de habitagao social, onde dedicaremos especial aten¢do a forma como
este foi lido nos primeiros anos de aplicagdo por alguns técnicos e cientistas sociais.
Deste modo, passaremos de um registo em que a relacio entre o bairro e a cidade se fez
(neste capitulo) a partir de uma leitura que segue os percursos dos seus moradores, para
um registo que foca a atencdo na produgdo politica da cidade e como esta tem
repercussdes na vida dos habitantes que, j4 vimos aqui, ndo estdo limitados ao espaco

sobre o qual aquela politica serd aplicada.
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CAPITULO 4. O PROGRAMA DE REALOJAMENTO. AMBIENTE

HISTORICO, POLITICO E SOCIAL

O PER ¢é uma expressdo cansada. E ndo € por acaso. A quantidade de andlises ja
produzidas sobre o Programa Especial de Realojamento gerou um cansago académico
relativamente ao tema'. Por isso, evitaremos descri¢cdes exaustivas sobre a histéria e
execugdo do PER ou sobre a satisfagcdo residencial dos realojados. O objectivo principal
deste capitulo é demonstrar que o PER foi um programa que, a medida que ia sendo
implementado, suscitou muitas reflexdes, como alids nido poderia deixar de ser, uma vez
que € um programa com grandes aspiragdes, como veremos. Desde as andlises criticas
as intengdes do PER, a andlise sobre a satisfacdo residencial das familias realojadas,
passando pelos coldoquios e encontros dedicados ao tema, cruzando com as perspectivas
dos funciondrios municipais a bragos com a aplicacdo do programa, até as perspectivas
cientificas, o PER suscitou um grande niimero de trabalhos técnicos e cientificos sobre a
tematica da habitagdo como até entdo nunca tinha acontecido. A andlise sobre a
aplicacdo prética do PER no caso concreto da Quinta da Vitdria sera feita nos proximos
dois capitulos. Primeiro descrevendo o processo diacronicamente e depois analisando
etnograficamente os processos familiares. Aqui, o espaco é dedicado a perceber como se
chegou ao PER e os posicionamentos criticos que este despoletou nos primeiros anos da

sua aplicacao.

Comecaremos por dar conta, sumariamente, da histéria da habitacdo social em Portugal
para melhor enquadrar a iniciativa do projecto-lei que o sustenta; seguidamente
analisaremos a forma pela qual técnicos e cientistas interessados e envolvidos nas
questdes relacionadas com a habita¢do social e com o PER mantiveram uma postura
critica relativamente a este Programa ao mesmo tempo que este vinha sendo
implementado. Olhar criticamente para o PER e para os seus discursos € correr um
risco, ou pelo menos estar sujeito as armadilhas metodologicas inerentes a qualquer
andlise critica sobre as politicas de habitacdo, como refere Baptista (2001). As

dificuldades prendem-se sobretudo com o facto de este tipo de anélises obrigar a olhar

' Sem intengdes de exaustividade, salientamos alguns trabalhos que foram publicados durante a
implementacdo do PER, sobre o préprio ou sobre outros processos de realojamento em habitagdo social:
Freitas, 1994; Gros, 1994; Guerra, 1994, Joao, 1994; Pinto, 1994; Cachada, 1995; Cabrita, 1995; Barros e
Santos, 1997; Guerra, 1997; Rodrigues, 1997; Augusto, 1998;Freitas, 1998; Guerra, 1998; Marques,
1998; Morais (coord.) 1998; Guerra (coord.) 1999; Cotrim et al. 2001; Farina, 2001; Gongalves e Pinto,
2001; Pereira et al. 2001; Vilaca, 2001; Freitas, 2002; Rodrigues, 2003.
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para diversos tipos de discursos. Entre eles contam-se o discurso legislativo, os diversos
discursos técnicos, politicos, sociais (sobretudo analisdveis através dos media) e ainda
os discursos das populacdes alvo. O que experimentaremos a nivel de andlise critica é
procurar cruzar estes varios discursos, de forma a lidar tao justamente quanto possivel

com esta tensao entre discursos e praticas.
4.1. AMBIENTE HISTORICO E POLITICO DO PER
4.1.1. POLITICAS SOCIAIS DE HABITACAO EM PORTUGAL

No dominio da histéria das politicas de habitacdo em Portugal, alguns contributos foram
demasiado importantes para elaborar aqui de novo uma sintese histérica. Ao invés,
daremos conta das histérias que ja foram contadas a este respeito e dos principais
contributos desses ensaios através de um quadro cronoldgico (em anexo). Seguimos 0s
contributos, imprescindiveis a nosso ver, de Ferreira (1988), Gros (1994), Baptista
(1999), e Vilaca (2001)2. Como se pode verificar no anexo, o PER surge como resultado
de uma politica de habitacdo na sequéncia natural de outras antes forjadas. A Figura que
se segue resume os programas de habitacdo entre os anos sessenta e finais dos anos

setenta.

2 Acrescentarfamos o contributo de Cardoso (1983), uma tese de doutoramento sobre politicas de
habitagdo em Portugal, de que reproduzimos o quadro respectivo em anexo, mas cuja consulta nao foi
possivel.
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Data de inicio Sistema de Principais Regras de Mecanismos Indice de Distribuigio
Programa e fim ocupagio Responsiveis Acesso Atribuigao de Tracos Fisicos | custo* média | Regional pés
Financiamento nac. = 100 1960
Casas 1933 e 1972 | propriedade | Ministério das | limitado pelo | regras nume- | Tesouro e Se- | categorias de 90 Dis. Lisboa
Econdémicas resolivel Corporagdes | rendim. idade | rosas guranga So- |aloj. médias 67%
prof. casam. | grande poder | dal4a5%juro; | até altas - Dis. Settibal
Principal/ | dos gestores | nenhum subs. | bairros de ca- 8%
/funcio. pub. seguros obrig. | sas unifam. Dis. Porto
empregados, 6%
trab. qualifica-
dos
Casas para 1938 arrendamento | Ministério da | familias po- | prioridade a | Aut. locais. padrées bai- 38 Dis. Lisboa
Alojamento precario Habitacao| bres com ne- | casos de rea- | Fundo desem. | xos, bairros 67%
Autar. Locais | cess. de rea- | lojam. subs. produ- | pré-fabrica- Dis. Porto
lojamento gao dos 13%
Casas de 1945 a 1972 | propriedade | Fed. Caixas | limitado a | numerosas re- | as mesmasque | cat. médias e 93 Con. Lisboa
Renda resolivel e| Previdéncia | familias de | gras diferen- | as Casas Eco. | altas, sem de- 45%
Econémica arrendam. Minist. Corp. | classe média | tes finicao design resto Dis.
(rend.) Lisb. 25%
Dis. Porto
5%
Casas para 1946 arrendamento | Junta Central | pescadores Empres. Ban- | categ. médiaa 60 principais
Pescadores precario Casas Pescad. co Estatal e |baixa portos pisca-
Minist. Corp. Fundo Desem- | bairros térios
prego
Porto 1958 a arrendamento | C.M.P. familias desa- | listas elabora- | Aut. Locais ~ | padrdes bai- 18 Con. Porto
precério lojadas ilhas | das na base | subs. do esta- | xos 100%
ing. as ilhas | do + empr. |bairros de
bancarios/Te- | prédios col.
souro periferia da
cidade
Casas para| 1961 a 1972 | propriedade | Caixa Nac. de funcionarios | dois sistemas: | Sistema de | padroes ele- 120 Mais de 80%
Funcionarios resoliivel e ar- | Previdéncia e | ptblicos - um seme- | Seg.Socialdos | vados sem no Concelho
rendamento | Minist. Finan. lhante as Ca- | Func. Pdblicos | normas de de Lisboa
sas Eco; design
- um sem re-
gras fixas
CasasdeRen- | 1946 a 1973 | vendaaosocu- | Promotores e | sem condi- | sem regras | Finan privado | qualidade 95 Mais de 90%
da Limitada pantes e ar- | prop. priva- | ¢Bes (controlo dos |dedugdes | média a alta, no Concelho
rendamento | dos classe média | prop. priva- | fiscais sup. a | sem normas de Lisboa
dos) média de design
Casasde Ren- 1973 idem Promotores | reservadas a | concurso sob | Finan. privado | idem idem Dis. Lisboa
da Limitada priv. + Aut.| grupos de | controlo Aut. | +emprest.com 50%
apés 73 Loc. + FFH e | rendimento | Locais baixo juro. Dis. Setibal
Bancos médio dedugdes fis- 15%
cais
CHE 1974 habitacao| Coop. e As-| membros das | varidveis, em | Poupancasdos | padrées mé- 78 Sobretudo
{e SAAL) prépria e ar- | soc. de Mora- Coop. e As- | geral «1° che- membros - | dios pequenos Lisboa, Setu-
rendamento | dores + FFH | soc. (colari- | gado, 1°servi- | emp. com bai- | bairros pré- bal e distritos
(menos) nhos brancos | do» xojuro ededu- | dios col. do Sul
e azuis mais ¢Oes fiscais
bem pagos)
FFH 1972 a 1981 | propriedade | FHH Minist. | antes 74/5: | antes 74/5: | SubsidiosOGE | antes 74: sem dados | espalhadas
resoluvel e ar- | Habitacao misto CE e |idem CRE idem CE pelo pais
rendamento CRE; depois: | depois: f6rmu- depois 74:
larga acessi- | las fixas para idem CHE
bilidade mads cond. hab-
itagdo
Empréstimos 1974 venda aos|FFH + Aut.|semelhanteas | depoisde1973 | Empréstimosa | idem CHE sem dados | espalhadas
as CM ocupantes Locais CRL baixo juro as pelo pais
Aut. locais
Casas Pré- 1976 propriedade | FFH retornados | idem ao FFH | OGE padrdes bai- | sem dados |espalhadas
~fab./FFH resolivel e ar- das ex-cold- | depois de 1974 XOS casas pré- pelo pais
rendamento nias -fab.
- —

Figura 7 — “Titulo: Resumo dos principais tragos dos programas de habitacao social (1960-1980)”.
Fonte: Cardoso, 1983

? A figura foi reproduzida por Gros (1994: 84) e é original no trabalho de Cardoso, A. (1983), State
Intervention in Housing in Portugal, 1960-1980, Thesis for the Degree of P.H.D. University of Reading,
1983: 133 (trabalho nao acessivel em Portugal).
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Ao longo da histéria das politicas de habitacdo em Portugal, h4 algumas situagdes que,
apesar da sua distancia no tempo, demonstram proximidades curiosas e permitem
verificar por vezes que as politicas mais recentes, € mesmo as criticas que possamos
tecer acerca delas, ndo sao inovadoras. Gostaria de comecar por ressaltar uma
constatacdo recorrente entre as politicas higienistas no inicio do século XIX e as
politicas de habitacdo mais actuais, que se prende com as dificuldades burocraticas
associadas a aplicacdo dos programas. Em 1913-4 Almeida Garrett diz que as ordens
dos sub-delegados de saide diluem-se de tal forma que nenhuma ordem chega a ser
executada (Gros, 1994: 81). Noventa anos depois, Baptista (1999)* diz que na habitacdo
social, as “rotinas burocratizadas parecem ter substituido o espirito que da sentido a
iniciativa publica. (...)” (Baptista, 2001: 76). Isabel Guerra refere, por seu lado, que “A
organizacao solidaria dos «poderes locais» [no PER] € dificil devido a fragmentagao das
estruturas administrativas locais e a crescente competicdo entre cidades e regides”
(Guerra, 2001: 54). Apesar do tempo de quase um século que separa as politicas
higienistas das politicas de realojamento, a sua execugdo’ é acusada de dificuldades

burocraticas.

Outra semelhanca que podemos encontrar é ao nivel da nomenclatura que envolve as
politicas de habitacdo em Portugal, donde destacamos as noc¢des de bairro social e do
par Casas Econdmicas/Casas Desmontdveis. A designacdo bairros sociais, hoje
reconhecida como designacdo geral para os bairros de realojamento, surgiu na I
Republica, no ambito de uma politica de habitacdo com o mesmo nome (Bairros
Sociais) em 1918. Mais tarde, no contexto do Estado Novo, experimentaram-se alguns
conceitos, tanto na escrita das leis como na sua aplicacdo. Cinco anos depois de iniciada
o Programa das Casas Econémicas (1933), surge o Programa das Casas Desmontaveis
(1938), para familias que ndo conseguiam aceder ao programa das Casas Econdmicas.
Parafraseando Baptista, as casas afinal ndo eram tdo econdmicas quanto se previa
(Baptista, 1999: 60). O objectivo das casas desmontdveis era que as familias em

situagdes mais graves de alojamento ali residissem provisoriamente até poderem

* O autor discute amplamente o Programa das Casas Econémicas (principal politica de habitagdo durante
o Estado Novo). Embora ndo discutamos aqui outros programas importantes para a histdria da habitacdo
social em Portugal, seria interessante contrastar a longevidade da politica das Casas Econémicas com a
curta vida do SAAL, que poderia, por si s6, constituir matéria de fundo para analisar duas fases politicas e
suas correspondentes em termos de habitag@o social.

5 . ~ st ~ .
Acrescentariamos uma comparacdo na forma pensada destas politicas — a questdo inerente da limpeza,
no primeiro caso a saide em pano de fundo; no segundo caso, os terrenos ocupados.
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ingressar no programa das casas econémicas ao longo do qual as prestacdes durante 25
anos os conduziriam a posse da casa. Esta politica daria mais tarde origem a politicas de
realojamento. Com as devidas diferencas, a espera continuada destas familias podera
assemelhar-se a expectativa de realojamento iniciada com as primeiras promessas
politicas que acompanharam o langcamento do PER e ainda presente nas familias PER
que ndo desistiram de esperar por ver concretizado o seu direito a uma casa em

habitacao social®.

Fazendo agulha para as politicas de habitagdo elaboradas ja em contexto democratico
(p6s-25 de Abril), e entrando directamente no panorama da aplicacdo de politicas de
habitacao para o caso do concelho de Loures, cabe mencionar que antes do PER houve
pequenos programas com poucos fundos e com fraca aplicagdo territorial. E o caso da
Auto-constru¢do e do Auto-acabamento em meados dos anos 1980, que merece a nossa
atencdo por ter sido aplicado no concelho de Loures (de que a Quinta da Vitdria faz
parte) e por termos tido acesso a vivéncia pessoal de um técnico executor desse mesmo
programa. O Engenheiro Fernando Flores Santos, que trabalhou quase 20 anos na
Divisdo Municipal de Habitacdo da CAmara Municipal de Loures’, descreve de forma

entusiasmada a época e a aplica¢do do programa no concelho de Loures:

“(...) em 1985 (...) organizdmos o nosso grande projecto, que era a
chamada auto-construcao e auto-acabamento. No fundo o que era? Eram
terrenos municipais, onde fizemos os projectos. Havia um projecto-tipo,
T2 e T3, coisas muito simples, devidamente orcamentado, sabiamos os

® Poderiamos ressaltar outras semelhancas como (1) a participacio dos municipios (durante o Estado
Novo, em Lisboa e no Porto) na edificacdo de habitacdo social, em modalidades varidveis. A partir de
1959, DL 42454; (2) orientacdo para os mal alojados (barracas e partes de casa nio especificadas nesse
diploma); (3) localiza¢do excéntrica dos conjuntos de habitacdo social face a cidade (Charquinho,
Pedralvas, Camardo da Ajuda, entre outros); (4) presenca de técnicos de servico social encarregados de
seleccionar os agregados domésticos melhor posicionados para alojamento social definitivo; (5) nova
residéncia como locus privilegiado para mudanga de estilo de vida, acesso a educacdo, etc.

7 Uma das experiéncias pessoais do Eng® Flores Santos foi precisamente no realojamento de umas
barracas de Moscavide para muito perto do bairro da Quinta da Vitdria, a Noroeste. Alids, mesmo ao
lado foram mais tarde construidas casas camardrias que realojaram uma franja de agregados familiares da
Quinta da Vitdria, cujas barracas ocupavam terrenos que faziam falta para o alargamento do trogco da
Estrada da Circunvalagdo em frente ao Ralis, que da acesso a Avenida Alfredo Bensatude, um dos trocos
que levam aos principais acessos a Expo 98. Este realojamento, bem como as obras de melhoramento das
vias, foram realizados com o financiamento da Lusoponte. N’ A avaliagcdo dos impactes sociais da Ponte
Vasco da Gama... (Cotrim e al., 2000) analisa-se entre outros dominios, as questdes da habita¢do (volume
III) onde sdo analisados os bairros de realojamento da Quinta da Vitdria, das Sapateiras, da Quinta da
Fonte e Quinta do Patriménio. De salientar que o bairro de realojamento da Quinta da Vitéria é, entre os
demais, aquele que obteve melhor nivel de satisfacdo residencial (op cit: 113. e Cotrim et al. 2001:107). A
proximidade com o anterior bairro de residéncia (Moscavide e o bairro — de barracas — da Quinta da
Vitéria) associada a uma constru¢do de baixa densidade sdo as principais razdes para a satisfacdo
residencial acentuada.
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custos, e (...) a filosofia era esta: vocés tiveram mdos, saber e
desenrasque para construir uma barraca, (...) entdo e se fizerem uma
casa? Geralmente trabalhavam na construcdo civil, e [diziamos]: vocés
vdo fazer uma casa e a gente faz o projecto, estd aqui tudo. [E diziam-
nos|, ah, mas a gente ndo tem dinheiro, [e nés]| mas sabe fazer, ndo
sabe? Entdo e se a gente der os materiais? Nos vamos gerindo os
materiais a medida que a casa for crescer. E vamos fiscalizar
minimamente para ver se (...) os materiais estdo a ser bem aplicados,
para haver uma qualidade minima na constru¢do. E assim nasceu o
processo de auto-construcao. (...) ndo é um projecto unico, foi bebido de
outras experiéncias, nomeadamente a do Siza Vieira em Evora, mas (...)
foi um grande projecto para nés, uma grande experiéncia. (...) O auto-
acabamento o A.A., A-Ha como a gente lhe chamava, no fundo, era: (...)
0 processo praticamente era o mesmo [da auto-construcdo], s6 que nos
Camara faziamos a estrutura, deixavamos a estrutura acabada,
organizdvamos o bairro (...) e os acabamentos tinham de ser acabados
internamente ao gosto das pessoas. A distribuicdo topoldgica da casa era
igual, e depois as pessoas pintavam, rebocavam, punham os armarios.
“Portanto, na auto-construc¢do, (...) a filosofia no fundo passava por isto:
pagavam a Camara o investimento, ao longo de x tempo, e depois, em
regime idéntico ao das cooperativas, em direito de superficie, (...) e as
pessoas tinham uma casa para elas que podiam passar aos filhos. O auto-
acabamento ndo era assim. Era uma casa que a Camara construia, elas
acabavam, e pagavam uma renda, diminuida, [a partir] da taxa de
esfor¢o da pessoa. Foi um projecto muito simples, um projecto, quer em
termos de construgdo civil, quer em termos de arquitectura, quer em
termos social, tecnicamente riquissimo. Aqui, toda a gente estava
envolvida no mesmo barco. Esta experiéncia envolveu-nos muito, s6 que
tinha uma limitacdo. E que o territério ndo permite andarmos a construir
milhares de casas (...). E depois, nds famos enfrentando agregados
familiares que ndo estavam interessados em fazer isto.” (Entrevista,
12/12/2006).

Neste testemunho pessoal importa reter, por ora, o envolvimento dos agregados
domésticos na constru¢do ou no acabamento das casas e a percep¢do dos técnicos de
que o know how dos moradores poderia ser aproveitado num programa de realojamento
da populagdo. Esta questdo dos conhecimentos especializados na drea da construgdo
civil® perpassou inimeras conversas que estabelecemos no terreno — por um lado,
relativamente a uma hipdtese remota de reestruturacdo do bairro (por oposi¢do ao
realojamento), e, por outro, nas referéncias ao proprio processo de construcao do bairro
social e nas criticas de ma construcdo da habita¢do social (no caso das familias ja
realojadas). Infelizmente, e de acordo com o Eng® Flores Santos, a Camara nao tinha

terrenos para alargar o programa que, de qualquer modo, pegando nas suas palavras,

8 e . . . . . . .
O caso especifico de os hindus do bairro provirem sobretudo de familias de pedreiros e de carpinteiros
tal como expusemos no capitulo 3 € revelador a este respeito.
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“ndo era com esta modalidade que famos fazer frente aos problemas todos que havia de
caréncias. (...) foi um processo, mais um, e teve um efeito (...) de 150, nem chegou a
200 [familias]. (...) foi uma gota de dgua.” (idem, ibidem). Contudo, ndo quisemos
deixar passar de lado uma das experiéncias mais marcantes a nivel de participacdo dos
moradores depois do SAAL (Servico de Apoio Ambulatério Local)’. Vejamos agora
que acontecimentos contribuiram para a composi¢cdo do projecto-lei que enforma o

PER.
4.1.2. A EMERGENCIA DO PER

A partir de finais dos anos 1970, a constru¢@o clandestina aumentou muito em toda a
AML. Um dos factores que contribuiu para este crescimento foi um vazio da promogao
legal da habitagdo, na sequéncia de um acordo entre o governo portugués e o FMI'", que
provocou a suspensdo do lancamento de novos empreendimentos do sector publico e
cooperativo (Ferreira, 1988: 60). As taxas de juro aumentaram exponencialmente e a
aquisicdo de habitacdo prépria, motivada entre 1974 e 1976, ficou comprometida. A
construc¢do civil fruto desta conjuntura € sobretudo a constru¢do de bairros clandestinos,
que permitia satisfazer as necessidades familiares face a auséncia de alternativas (Paiva,
1985: 75). Outros autores, na mesma altura, justificam a relativa facilidade moral da

construcdo clandestina da seguinte forma:

“A origem rural recente de largas camadas da populag¢do portuguesa, um
«duro» percurso de vida (...) quanto a condi¢des de existéncia, ascensao
profissional e social (...) predispdem e habilitam para o processo. Estes
factores traduzem-se numa grande capacidade para o manuseamento de
materiais e instrumentos, para suportar privacdes que facultem aforro e
para criar redes de solidariedade e de cumplicidade para a materializacao
do processo e «contornar» a ilegalidade.” (Soares, Ferreira e Guerra,
1985: 67).

Esta visdo justifica uma parte da constru¢c@o clandestina associando-a sobretudo a um

passado rural das populacdes. Mas, a meu ver, mais importante do que esta associagao

® Muito se escreveu sobre este programa realizado sob o espirito revoluciondrio que se seguiu ao 25 de
Abril. Salientamos algumas referéncias importantes para perceber o SAAL, no seu conjunto. Um artigo
do Arq® Nuno Portas, “O processo SAAL: entre o Estado e o poder local” (1986), que resume as
principais linhas de forca do programa. Mais recentemente, o ji referido documentdrio As Operagoes
SAAL de Jodo Dias (2007). V. também, sobre a arquitectura do SAAL, Bandeirinha (2007).

10 N . L
O objectivo deste acordo era desacelerar o endividamento provocado pelo excesso de créditos
contraidos nos anos anteriores.
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de factores, é a percepcdo da importancia dos conhecimentos dos moradores,

nomeadamente ao nivel da construgdo, tal como jé foi anteriormente referido.

Foi também nesta altura que mais cresceram os bairros de barracas, ndo s6 em virtude
desta crise financeira, como também devido ao afluxo de imigrantes na sequéncia social
das independéncias dos paises africanos antes colonizados por Portugal''. Muitos
imigrantes sem capacidade econdmica assentaram em bairros de barracas, onde, numa
situacdo de auséncia de loteamento formal, compraram casas'> ou terrenos a baixos
custos aos primeiros ocupantes, refizeram ou construiram de raiz, e melhoraram a

constru¢do conforme a disponibilidade para adquirir melhores materiais.

Em meados dos anos 1980, o crescimento de bairros de barracas era notado por todos,
muito embora esta percep¢do nio tenha tido correspondéncia em termos de estudos que
dessem conta da realidade dos bairros de barracas em Portugal. A importancia desses
estudos comecou a ser notada ja com o PER em curso. No caso da AML, estes bairros
cresceram, em grande parte, em zonas inicialmente periféricas e actualmente (seguindo
o processo de suburbanizacdo da cidade de Lisboa, mais centrais (como é o caso do
Areeiro, Chelas, Benfica, Lumiar). O ndmero de bairros aumentou de forma
extremamente visivel. Salgueiro fala em 16585 familias a viver em barracas na AML,
no inicio dos anos 1980 (Salgueiro, 1985: 63). Além do concelho de Lisboa, os
municipios limitrofes com maior nimero de barracas eram os da Amadora, Loures e
Oeiras. Neste ambito, o aumento da segregacdo sdcio-espacial acentuaou-se. Este
contexto social contribuiu para um consenso politico alargado relativamente a
necessidade de uma politica habitacional e de uma intervengdo estatal forte. O Estado
procurou intervir com o objectivo de acabar com a exclusdo social e contribuir dessa
forma para a diminui¢do da incidéncia da pobreza. A pobreza surge entio como mote
politico (Guerra, 1994: 13). Um sinal claro desta aposta politica € o Programa Nacional

de Luta Contra a Pobreza (PNLCP), no seguimento do II Programa Europeu de Luta

"' No caso especifico da AML, como j4 vimos, a constru¢do das barracas terd beneficiado do estatuto
equivoco da antiga Estrada Militar, onde os bairros cresceram fortemente.

2 De acordo com alguns relatos na Quinta da Vitéria, moradores indianos compraram, tanto na Quinta da
Holandesa (Areeiro) como na Quinta da Vitdria, casas entre os 200 e os 250 mil escudos (1250 euros
aproximadamente) no inicio dos anos 1980.
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Contra a Pobreza (Capucha, 2004: 88) e iniciado em 199013, que, alids, é referido no

préprio DL que enquadra o PER',

Contudo, ainda nos anos 1980, cabe referir o Plano de Interveng¢do a Médio Prazo
(PIMP), um programa que projecta o realojamento de familias residentes em habitacdes
precarias imediatamente anterior ao PER. Legislado em 1987 (DL 226/87 de
06/06/1987), deu origem a constru¢cdo de 9698 fogos até 1993 (Farina, 2001: 57), ano da
legislacdo do PER. Segundo Fonseca Ferreira, no PIMP a “(...) logica quantitativa
prevalece em relacdo a visdo de conjunto do problema habitacional. (...)” (Ferreira,
1988: 58), ilustrando a razdo pela qual o programa falhou em grande parte. O mesmo
autor coordena, em 1993, um Livro Branco da Habitacdo, onde comenta o periodo de
finais dos anos 1980: “(...) ndo se conseguiu definir, muito menos realizar, uma politica
de habitacdo coerente e produtiva (...)” (Ferreira, 1993: 23). A versdo preliminar do
Livro Branco da Habitacdo € apresentada no Encontro Nacional de Habitagao no inicio
do ano de 1993'°, um momento que faz parte do ambiente sdcio-politico que engendrou
o Decreto-Lei que enquadra o PER. Além de fazer um estado da arte, o Livro Branco da
Habitacdo faz sugestdes precisas para o futuro proximo: “(...) impde-se uma Lei-
Quadro da Habitagao (...) ao nivel central, municipal e dos restantes agentes do sector.”
(Ferreira, 1993: 9-10). Sugere-se mesmo que “(...) a Habitacdo é uma responsabilidade
das Camaras Municipais (...) e das for¢cas do mercado em geral (...)” (idem: 25),
antecipando uma das apostas da legislacdo do PER — o envolvimento dos municipios no
realojamento, a semelhanca do que se previra no PIMP, mas atribuindo-lhes maiores
responsabilidades. Nos conceitos bdsicos para uma nova politica de habitacdo, o Livro
Branco refere como primeira caracteristica da politica de habitacdo a sua dimensdo
social (idem: 49). Nas propostas, fala-se da necessidade de construir 500 mil novas
casas até ao ano 2000 e da criagdo de um parque social de aluguer alternativo as
barracas e clandestinos (idem: 52). As propostas terminam sugerindo que o Encontro
Nacional de Habitacdo onde o Livro Branco foi apresentado constituia uma “boa

oportunidade para dar um novo impulso” (idem: 53-4). O Livro Branco da Habita¢do

30 PNLCP ¢ fruto da Resolugio do Conselho de Ministros, de 20 de Marco de 1990.

'* No DL 163/93 de 7 de Maio DR, I Série — A n° 106 07/05/1993: 2381 podemos ler: “A decisio agora
tomada vem na sequéncia do Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza, lancado pelo Governo em
1991, através do qual estdo em curso cerca de 100 projectos em todo o territério nacional.”

'> Mais precisamente, a 11 e 12 de Fevereiro de 1993. A consulta deste documento estd disponivel no
Centro de Documentagdo do IGAPHE.
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afigura-se assim, ao nivel das intengdes politicas, como mote para o PER, que seria

legislado trés meses mais tarde.

Importa finalizar esta sec¢io com um apontamento medidtico com influéncia
reconhecida'® na conjuntura que leva 2 legislacio do PER e que ndo queremos deixar
passar em claro. O segundo mandato de Méario Soares como Presidente da Republica
come¢a com uma Presidéncia Aberta na Grande Lisboa, onde as camaras de televisao
mostram a todo o pais as franjas de Lisboa pontilhadas de bairros de barracas. De 30 de
Janeiro a 14 de Fevereiro de 1993, Mario Soares viaja pelo pais inteiro, mas a visita

mais marcante foi aos bairros de barracas e clandestinos'’.
4.1.3. O DECRETO-LEI 163/93 DE 7 DE MAIO — O PER

O PER foi legislado em Maio de 1993, através do conhecido DL 163/93 de 7 de Maio.
Antes de explicar o conteido deste decreto, importa referir a legislacio que
posteriormente alterou este decreto inicial, como as alteracdes do DL 93/95 de 9 de
Maio; a Lei 34/96 de 29 de Agosto; e o DL 1/2001 de 4 de Janeiro. O DL 163/93 de 7
de Maio foi ainda republicado no DL 271/2003 de 28 de Outubro. As duas principais
alteracdes no sentido de fornecer um enquadramento legislativo mais actualizado ao
PER foram legisladas no DL 76/96 de 20 de Junho e no DL 135/2004 de 3 de Junho. O
primeiro, mais conhecido por PER-Familias e com grande importancia na aplicacdo do
PER na segunda metade da década de 1990, legisla o regime de concessdao de
comparticipacdes para apoio a aquisicdo ou reabilitacio de fogos por familias
abrangidas pelo PER'®; o segundo, conhecido por PROHABITA, é o programa de
financiamento para acesso a habitacdo, que regula a concessdo de financiamento para

resolucdo de situagdes de grave caréncia.

Como ja foi referido, a decisao legal do PER vem na sequéncia do PNLCP a que se dera

inicio em 1991 e que na altura da legislacdo do PER contava com cerca de 100 projectos

16 Alguns actores no terreno, a distancia temporal de 15 anos, lembram este acontecimento como razao
principal para legislacdo do PER.

"7 Cf., em anexo, Piiblico 01/02/1993 e 02/02/1993 ¢ Expresso 13/02/1993. Nesta altura ganha forca na
opinido publica a associa¢do entre bairros de barracas e pobreza (tema a que voltaremos infra).

Ainda a propdsito da Presidéncia Aberta, assinale-se o posicionamento — em oposi¢do — de Mdrio Soares
em relacdo ao governo (cujo Primeiro Ministro era, entdo, Anibal Cavaco Silva), desencadeando um

debate nos media relativamente a possibilidade de o Presidente da Republica estar a imputar
responsabilidades ao governo pelo atraso do Pais.

'® O PER-Familias foi aplicado na Quinta da Vitéria com sucesso reduzido. Contextualizaremos esta
aplicacdo no capitulo que explora os processos familiares de habitacdo.
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no terreno. No texto do decreto-lei do PER podemos encontrar trés ideias fundamentais:
(1) erradicar as barracas, (2) envolver os municipios de forma vincada no processo, e
(3) potenciar, com o realojamento, uma mudanca no estilo de vida'’ supostamente
associado aos bairros degradados. Logo no inicio do texto que precede as alineas do
decreto encontramos uma frase chave para entender o fundamento argumentativo do

decreto:

“A erradicacdo das barracas, uma chaga ainda aberta no nosso tecido
social, e consequente realojamento[zo] daqueles que nelas residem
impdem a criagdo de condi¢des que permitam a sua total extin¢cdo.” (DL
163/93 de 7 de Maio DR, I Série — A n° 106 07/05/1993: 2381).

As barracas sdo vistas como uma chaga social, um problema que tarda a ser resolvido e
que todos podem constatar. A solug¢do explicita é a sua demolicdo total e respectivo
realojamento das populagdes que habitam nesses bairros. Os artigos que compdem o
decreto legislam sobre o envolvimento e responsabilidade dos municipios21 na execuc¢ao
do programa. Muito embora o compromisso das Camaras tivesse j4 sido ensaiado
noutras legislacoes (como no PIMP e mesmo durante o Programa das Casas
Econdémicas durante o Estado Novo através de algumas figuras legislativas®), é com o

PER que esse compromisso se torna mais substantivo:

“A efectiva resolucao do grave problema social de habitacao exige que
as autarquias locais envolvidas neste programa assumam claramente o
objectivo da eliminacdo das barracas como uma das suas tarefas
prioritarias, envolvendo o estabelecimento de um compromisso sério
com a administracdo central e, sobretudo, com os cidaddos para a
resolucao deste problema.” DL 163/93 de 7 de Maio DR, I Série — A n°
106 07/05/1993: 2381

Além do objectivo principal da erradica¢do das barracas e do meio principal para o

fazer — o envolvimento activo dos municipios — o PER tem a finalidade da alteracao dos

' A utilizacdo deste termo ndo estd no texto legislativo; decorre da percepcio resultante da leitura de
textos que acompanham os semindrios nos anos 1990 e serve apenas para ilustrar o texto, sem
compromissos tedricos com a expressdo. V., a este respeito, e.g., Chaney, 1996.

*» O DL aplica a expressio «realojamento em habitacées condignas» (sublinhado meu), no Artigo 1.° § 2
- uma expressdao que mereceria todo um trabalho de andlise ideoldgica e de discurso a par dos estudos da
evolucdo do conceito de habitat.

*! De acordo com Isabel Guerra, alguns municipios terdo acolhido o PER como um presente envenenado
(em conversa informal, registada em DC, 31/03/2008). No terreno, mais de 10 anos depois do inicio da
aplicacdo do PER, alguns técnicos municipais referem que o Estado desresponsabilizou-se de certa forma
da habitacdo social ao ter acabado com a possibilidade de endividamento das Camaras (6.2.2.), que era
uma das formas de dar prosseguimento aos processos de realojamento (e.g. DC 07/04/2005).

> Cf., e.g., Baptista, 1999: 184-7.
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estilos de vida das populacdes através do realojamento. A alteragdo dos modos de vida
surge como solugdo para a exclusdo social a que as populacdes estdo sujeitas por
habitarem nos bairros de barracas, seguindo a percep¢ao politica de entdo veiculada no

texto legislativo:

“Complementarmente a resolucdo do problema habitacional, € oferecido
aos municipios ou institui¢des particulares de solidariedade social um
programa alargado de insercdo social das comunidades envolvidas,
visando a criacdo de condicdes a uma plena integracdo destas
populacdes na comunidade e combatendo os problemas de
criminalidade, prostituicdo e toxicodependéncia, entre outros, a que a
exclusdo social motivada pela falta de condi¢des habitacionais condignas
as deixou votadas.” (idem)

Esta vertente do texto legislativo do PER traz implicita uma estigmatizacao social dos
bairros de barracas e que as condicdes de habitacdo degradadas favorecem
comportamentos desviantes, empolando a importancia da ac¢@o social sobre eles. Esta
circunstancia nao € singular no caso portugués; ela manifesta-se em varios paises da
Uniao Europeia, sobretudo em virtude do Quarto Programa de Bases da Comissao das
Comunidades Europeias (1994) que elabora documentos sobre a falta de controlo de
individuos e grupos especificos socialmente excluidos ou discriminados (referido por
White, 1998:148). As intencdes de transformacgdo dos estilos de vida nao sao, contudo,
novidade com o PER. De tempos a tempos, de acordo com Baptista ““(...) a mediagcao
estatal, reguladora (ou ndo?) dos desequilibrios sociais, surge procurando eliminar as
condic¢des habitacionais consideradas «intolerdveis» por geragdes sucessivamente mais
bem apetrechadas (...)” (Baptista 1996: 17). Desde o inicio do PER que os discursos e
praticas tém contornos novos a este respeito, nomeadamente através do Programa

Nacional de Luta Contra a Pobreza, contemporaneo ao PER.

4.2. AMBIENTE SOCIAL DO PER

Para quem ndo esteve directamente envolvido no processo de execucao do PER, € dificil
compreender a riqueza e complexidade inerentes a este programa de realojamento. Ao
realizar uma pesquisa sobre o PER, rapidamente percebemos que os anos 1990,
sobretudo desde o DL 163/93 de 7 de Maio, foram anos de uma grande esperancga por
parte dos técnicos que ajudaram a levar a cabo o realojamento em diversos bairros da
AML, relativamente ao cumprimento do objectivo principal, a erradicacdo das barracas

e relativamente ao beneficio que o realojamento constituiria para as familias em causa,
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que passariam a viver numa habitacdo com melhores condi¢des do que as barracas
onde viviam. Contudo, a par destas expectativas elevadas relativamente a execucdo do
PER, estiveram também os avisos dos possiveis erros em que o PER incorreria,
apontados desde o inicio pelos académicos. Os estudos de satisfagdo residencial no final

dos anos 1990 e principios dos anos 2000 dariam razao a esses avisos.

O periodo de expectativas de que falamos encontra-se espelhado numa sucessdo de
reflexdes criticas realizadas sobretudo por técnicos mais proximos do terreno mas
também por cientistas sociais. Descobrimos as exposicdes publicas destas reflexdes nas
actas dos semindrios dedicados ao tema geral da habitagcdo e na publicacao de artigos, as
vezes em numeros de revistas inteiramente dedicados ao tema, por cientistas sociais
implicados (sobretudo socidlogos). E € por este grupo que comecaremos, destacando
duas publicacdes exclusivamente dedicadas as problemadticas em torno da habitacdo, o
nimero 20 da revista Sociedade e Territorio (1994) e o nimero 3 da revista. Cidades.

Comunidades e Territorios (2001).
4.2.1. (DE ALGUMAS) REFLEXOES PUBLICADAS

O momento mais marcante de publicacdo das reflexdes cientificas sobre as
problematicas associadas ao realojamento em habitacdo social — uma das principais
prerrogativas do PER — é o niimero 20 da Revista Sociedade e Territério, com o titulo
As pessoas ndo sdo coisas que se ponham em gavetas (1994)%. Este nimero da revista
parece constituir uma tentativa de alerta para os executores da legislacdo recentemente
publicada. As licoes e prevencoes para o PER de Fonseca Ferreira, que abre o volume,
sdo sinais claros dessa chamada de atencdo para os possiveis erros em que o PER cairia.
Ferreira vaticina: “O PER tem a partida todos os ingredientes para o desastre:
constru¢do massiva, realojamentos concentrados, populacdes de grande precariedade
econdmica e com graves problemas sociais, servico de administracdo burocratizados.”
(Ferreira, 1994: 10). No artigo seguinte, que dd o titulo a publicacdo, Isabel Guerra

comega por chamar a atencdo para o fracasso de experiéncias anteriores ao PER de

2 Antes de o PER ser legislado, ja havia, claro estd, reflexdo critica sobre habitag@o social em Portugal. A
titulo de exemplo, chamamos a atencdo para as referéncias seguintes, todas com o cunho do LNEC:
Soczka, 1988; Bastos, 1990; Freitas, 1990; Machado et al., 1991; Soczka e Castro, 1991; Maia et al.,
1992. Depois do inicio da implementacdo do PER, publicaram-se diversos estudos sobre habitacdo social
e realoajemento em Portugal (v. primeira nota deste capitulo). E ainda nessa altura que se multiplicam os
estudos sobre a imigracdo em Portugal. N@o € alheio a este facto que uma grande parte dos imigrantes das
ex-coldnias residiam/residem em bairros degradados e de habitacdo social.
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realojamento densificado e para a crescente heterogeneidade cultural dos bairros
(Guerra, 1994: 11). Os argumentos principais vao no sentido de apelar a “(...) uma
estratégia de desenvolvimento social urbano da cidade (...)”, a um “(...)
aprofundamento da concertac@o entre os parceiros (...)” e, enfim, por uma intervencdo
global (idem: 15-6). Os organizadores do volume convidam um especialista francés na
matéria, Michel Bonetti, que escreve um artigo sobre a revaloriza¢do dos bairros sociais
construidos nos suburbios das grandes cidades francesas, com uma constru¢dao
intensiva, que procurou reproduzir as unidades de habitacdo modernistas de Le
Corbusier, mas em zonas menos favorecidas, com piores materiais € com menos espago
territorial para executa-las. Bonetti (1994) retrata a realidade francesa em meados dos
anos 1990, e o seu artigo funciona como uma adverténcia do que pode acontecer se a
constru¢do de bairros na aplicagdo fosse intensiva: adviriam problemas sociais

complexos, com necessidades de programas especificos de desenvolvimento social.**

Afinal, todo o nimero da revista Sociedade e Territério é dedicado as problematicas em
torno da habitacdo social, tornando-o numa publicacdo incontorndvel na histéria da
reflexdo critica sobre a habitacio em Portugal. E 14 que sdo publicados os quatro
paradoxos do realojamento, de Maria Joao Freitas, donde destacamos a sua chamada de
atencdo para o facto de muitos realojamentos tenderem para cumprir objectivos
quantitativos — nimero maximo de familias realojadas — em vez de procurar em
primeiro lugar que a intervengao do realojamento seja feita em prol das populacdes-alvo
(Freitas, 1994: 31)* e a autora alerta ainda para a possibilidade do fechamento em casa,
quando as familias mudam do ambiente familiar do bairro degradado para os prédios de
realojamento (idem: 29), uma ideia amplamente corroborada nos trabalhos sobre

satisfacdo residencial.

Uma outra publicacdo foi inteiramente dedicada aos temas em volta das politicas de
habitacio, ja no inicio dos anos 2000. E o niimero 3 da revista Cidades. Comunidades e
Territorios, editado depois de alguns projectos de realojamento no ambito do PER

terem sido aplicados. Por isso, as andlises nele contidas sao muito mais de avaliacdao do

** Importa referir que uma das teses principais deste autor prende-se com as dificuldades encontradas
pelos trabalhadores sociais no terreno: o contacto com as populagdes € remetido para segundo plano, em
funcdo de um excesso de burocracia normalmente associado aos projectos de intervengdo local (Bonetti,
1994).

* Muito embora tenhamos apenas destacado alguns dos contributos deste ndmero, salientamos ainda
Ferreira, 1994: 8-10; Pinto, 1994: 36-43; Quedas, 1994: 55-62; Coelho, 1994: 71-8; Gros, 1994: 80-90;
Dias, 1994: 91-100.
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que de projeccdo (como no caso da revista Sociedade e Territério). O artigo de Maria
Jodo Freitas concentra-se na importincia de uma comunicagdo efectiva entre técnicos e
populacdes para tornar mais eficazes as politicas sociais de habitacao (Freitas, 2001). A
autora fizera parte da equipa técnica para a aplicagdo do PER no concelho de Cascais
(Freitas, 2002), e € com conhecimento pratico que fala destas necessidades. Numa
mesma linha de reflexdo que aponta para as preocupagdes da aplicagdo dos programas,
Isabel Guerra fala das dificuldades préticas dos técnicos na intervengdo urbana (Guerra,
2001), espelhando as preocupacdes levantadas por Bonetti em 1994°°. Outros temas
como a satisfacdo residencial em situacdo de realojamento (Gongalves, 2001), a
coexisténcia interétnica (Castro et al., 2001) e, mais ao nivel da reflexividade em si, as
armadilhas tedrico-metodoldgicas na abordagem cientifica dos temas relacionados com
a habitacdo (Baptista, 2001), espelham uma década de reflexdes profundas sobre o
presente social, em que a habitacdo em geral e a habitagdo social em particular foram
temas centrais no inicio dos anos 2000. E interessante verificar que esta publicagio,
posterior a algumas aplicacdes locais do PER, ja vai apontando para a insatisfacio
residencial das populagdes recentemente realojadas. A satisfacdo com a casa e a
insatisfacdo com o bairro diagnosticada, e.g., por Pinto (1994) relativamente a bairros
sociais anteriores ao PER, é uma ideia corroborada nesta altura (Gongalves, 2001;
Cotrim et al. 2001). O volume conta ainda, curiosamente a semelhanca do nimero da
revista Sociedade e Territorio anteriormente focado, com o contributo de um tedrico
francofono, Jean-Michel Léger, sobre modos de habitar e arquitectura, onde debate a
diferenca de linguagem entre os projectos de arquitectura e as vivéncias das populacdes

A . . ! 27
que vém a habitar os bairros projectados”".

Importa salientar relativamente a estes dois importantes volumes o seu tipo de
publicacdo. O facto de os artigos neles contidos terem sido publicados em revistas
temdticas permitiu uma certa abertura do debate sobre as questdes de habitacao. Alguns
dos especialistas na drea estavam também envolvidos nos préprios processos de

realojamento, como pelo menos no caso do PER Cascais (Freitas, 2002) e do PER

V. nota na pagina anterior sobre teses do autor.

* Esta temdtica viria a constituir objecto de reflexdo de uma tese de mestrado em desenho urbano (Farina,
2001). Importa referir que Gans (1968) e Leeds (1978: 181) referem o distanciamento entre planeadores e
moradores, apontando jd para aquilo que viria a constituir-se como uma recorréncia desta problematica no
contexto dos bairros degradados.
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Oeiras (Marques, 2007%®). De resto, a participacdo de cientistas sociais nas politicas de
habitacdo postas em pratica foi bastante maior no caso do SAAL, muito embora a
comparacdo entre os dois programas deva ser cuidada, sobretudo pensando nas
diferencas da conjuntura politica de um e de outro. Vejamos em seguida algumas das
consideragdes tecidas ao longo da aplicacdo do PER, invocando, para isso, alguns

Encontros, Conferéncias e Coldquios dedicados ao tema em foco.
4.2.2. (DE ALGUMAS) REFLEXOES PUBLICAS

O Instituto de Gestao e Alienagao do Parque Habitacional do Estado (IGAPHE) tem um
pequeno mas rico centro de documentacdo onde realizei uma pesquisa, cuja
preocupacdo fundamental era perceber como os técnicos foram analisando a
implementacdo do PER. De seguida deter-nos-emos nos semindrios a cujos textos
tivemos acesso no centro de documentacgao citado. Importa aqui referir que, analisando-
os ndo apenas como documentos com dados importantes, mas prestando atencdo as
comunicacdes e intervengdes como textos que reflectem um certo estado de espirito dos
que os dizem ou escrevem, podemos perceber algumas recorréncias neste tipo de

eventos.

Nos discursos que aqui analisamos distinguimos vdrias nuances, também presentes por
vezes nas publicacdes anteriormente revistas: (1) como devem ser levadas a cabo as
politicas de habitacdo social, que reflecte um tipo de discurso muito frequente nos
textos sobre habitag¢do social em geral; (2) uma grande esperanga relativamente ao PER,
que passa por criticas sobre algumas das ac¢des de realojamento anteriores ao PER ou
mesmo em relacdo ao trabalho realizado nos primeiros anos da implementacdo daquele
Programa. A ideia principal a reter neste ambito é de um nivel de exigéncia e de
expectativa muito elevado. H4, finalmente, um aspecto manifestamente mais reflexivo a
levar em conta na leitura destes textos, que passa pela (3) constatacdo, na maior parte
dos semindrios e conferéncias, da utilidade deste tipo de encontros no sentido de
partilha de opinides e no cruzamento de experi€ncias positivas e negativas. De facto,

alguns destes semindrios tém a funcdo de manter activos os canais de comunicagdo

2% Apesar de ndo constar das publicacdes analisadas, Margarida Marques, soci6loga cuja 4rea de interesse
se tem centrado na imigracdo, interveio no PER Oeiras. A socidloga falou sobre a sua participagdo no
PER Oeiras nas Primeiras Jornadas da Habitacdo, 24/02/ 2007, Teatro A Barraca, Lisboa, organizadas
pela Plataforma Artigo 65°, na mesa de trabalho: “Habitacdo, um direito ou um negécio?”. Sobre a
intervencdo no Vale de Algés v. também http://www.unesco.org/most/p97oeira.doc.
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entre experiéncias técnicas nas autarquias, numa mesma drea de intervencdo — a
habitacao social. O ano de 1995 € talvez o mais proficuo em reflexdo sobre alojamento
social e habitacdo social e € 0 ano que corresponde aos primeiros passos no PER levado
N s00 29 1 e 4 . e -

a pratica”. Segue-se a andlise de alguns semindrios que exemplificam a reflex@o sobre a

habitagdo social em Portugal nos anos 1990.

Em 1994, o semindrio Pensar o Realojamento € promovido pelo Centro de Estudos
Territoriais (CET). Nele estdao presentes representantes dos municipios da AML, no que
parece ser um primeiro momento de reflexdo entre autarquias interessadas no PER
(algumas com acordos ja estabelecidos com o IGAPHE/INH nessa data). O objectivo do

seminario é:

“proporcionar um espaco de didlogo e de permuta de ideias e
experiéncias sobre as questdes do realojamento no contexto que se segue
a apresentacdo de candidaturas ao PER...” (Semindrio Pensar o
Realojamento, 24/03/1994, Lisboa).

Uma outra preocupagdo patente neste e noutros semindrios vai no sentido de que os
realojamentos tenham em conta as populacdes, nas suas necessidades e caracteristicas

especificas. A mesma necessidade € sublinhada nos diferentes encontros:

“Atender as particularidades de cada processo de realojamento
designadamente as que envolvem populacdo com culturas préprias e de
dificil assimilagdo em conceitos urbanos europeus e nicleos familiares
ndo tradicionais ou com organizacdo precdria”’ (Semindrio Pensar o
Realojamento, 24/03/1994, Lisboa).

“(...) torna-se fundamental identificar as populacdes e conhecer
efectivamente as suas necessidades concretas, atitudes, expectativas, de
modo a compreender-se a especificidade das dissonincias sociais destas
populacdes alvo desta ac¢do de realojamento. (...)” (Isabel Gongalves,
(Encontro sobre Habitacdo na Area Metropolitana de Lisboa.
Comunicagoes, Oeiras, 1995:48).

“(...) Quando se trata de bairros sociais, que tém de ser entendidos como
locais onde residem populagdes que sdo especiais pela sua condicdo
perante o trabalho, pelos seus rendimentos, pela sua cultura, entdo a
gestdo destes bairros tem de ser encarada também de maneira especial.
(...)” (Eduardo Vilaca, Conferéncia Habita Ac¢do, 1995 CESUR/IST).

“(...) Haverd que considerar grupos étnicos diferenciados (...) a
merecerem andlise especifica no contexto do realojamento,

* No caso especifico de Loures (concelho a que pertence o niicleo habitacional do Bairro da Quinta da
Vitéria), o protocolo entre o municipio e o IGAPHE/INH foi assinado em 1995.
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nomeadamente a populacdo africana, ciggna e indiana. (...)”(Flores dos
Santos, Encontro sobre Habitacdo na Area Metropolitana de Lisboa.
Comunicagdes, Oeiras, 1995: 52).

Muito embora este propdsito seja desejavel entre os cientistas sociais (cf. Scott, 1998%),
sobretudo os preocupados com as especificidades locais (Abu-Lughod, 1991), levar a
cabo esta intengdo parece revelar-se dificil para os técnicos. O testemunho uma técnica
da Camara Municipal de Loures reflecte as dificuldades préticas do seu municipio e,
mesmo antes dos realojamentos, fala na necessidade de compensacdes as populagdes

por aquilo que ndo viria a ser feito de acordo com as expectativas.

“[o realojamento] (...) tem de ser feito com uma visdo multidisciplinar.
(...) Efectivamente o conhecimento da realidade sociolégica das familias
ndo pode ser apenas para adequar habitacdes as familias[,] até por isto: a
pressdao da necessidade de habitacdo e a falta de terrenos ja aqui
invocada estdo a fazer com que ndo seja possivel alojarmos com as
caracteristicas ideais de habitacdo. N6s temos que alojar em altura em
Loures. (...) E n3o como as familias estdo a querer. Isto leva-nos a que
nés temos de compensar os desajustamentos entre as caracteristicas da
habitacdo e as expectativas das familias com um acompanhamento
completo do ponto de vista socioldgico. (...)”(Encontro sobre Habitacao
na Area Metropolitana de Lisboa. Comunicagdes, Oeiras, 1995: 59)

Outra questdo relacionada com esta é a preocupacio com a adaptacdo das populacdes a
novos contextos residenciais, que se relaciona com a expectativa de mudanca de modos
de vida das populagdes que viriam a ser realojadas, e que é uma ideia veiculada pelo

texto legislativo, como vimos anteriormente. Sublinhamos, nas citacdes que se seguem,

as expressoes mais afins desta linha de interpretacao.

“(...) o choque do confronto com 0 novo relacionamento urbano podera
criar rupturas insandveis (...) [E]sta integracdo ndo poderd apenas ser
entendida no sentido restrito de obediéncia a conceitos padronizados
(Manuel Madruga, Encontro sobre Habitacdo na Area Metropolitana de
Lisboa. Comunicagoes, Oeiras, 1995: 71)

“(...) seria muito importante que ndo tivéssemos em relacdo a este
Programa Especial de Realojamento a perspectiva exclusiva de que
temos de fazer habitagdo para tirar as pessoas das barracas. E [que]

3 Na sua obra Seing like a State..., 0 autor mostra, entre outras coisas, a importancia de perceber — tornar
legiveis — as populagdes. Quando os Estados ndo fazem este trabalho, tendem a falhar nos seus objectivos.
A relagdo causa-efeito ndo €, contudo, isenta de complexidade, uma vez que conhecer para controlar foi
a filosofia mais praticada nos governos coloniais; mas a inten¢do do autor nesta obra foi, em parte,
explicar o falhango das principais formas de governar no século XX. Outras obras do mesmo autor
tornam legiveis as populacdes, sobretudo no que toca as formas aparentes de subordinacdo resignada
(1985; 1990).
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tivéssemos muitas preocupacdes de como vamos fazer, que tipo de
habitacdo e que tipo de trabalho é possivel com essas familias, para as
integrar num outro tipo de vida. (...)”. (Daniel Branco, Encontro sobre
Habitacdo na Area Metropolitana de Lisboa. Comunicagdes, Oeiras,
1995: 116)

Dentro da mesma linha, mas numa visdo mais alargada, pensando nas faces negativas
dos bairros sociais onde as pessoas sdo realojadas, Isabel Guerra refere, no III Encontro

sobre programas de realojamento INH 1997, que ha

“(...) a necessidade de deslocar a problematica tradicional da
revalorizagdo dos bairros de realojamento. Em lugar de a centrar na
revalorizagdo dos imdveis, deve colocar-se no centro as formas de
gestdo urbana tendo por objectivo a revalorizacdo dos habitantes,
desenvolvendo as suas capacidades e impulsionando novas dinimicas
sociais.”

Aos poucos, a leitura das apreciagdes tanto da Lei como da sua aplicacdo aponta para
uma critica geral que parece dizer que tendo em conta a histéria dos realojamentos na
Europa (cf. Ferrand (dir.), 1990) e mesmo algumas experiéncias em Portugal, ndo faria
sentido canalizar os fundos do PER para a construcio de bairros sociais
descaracterizados e reprodutores de exclusdes prévias e novas’'. Os momentos de
partilha de opinides e de discussdo como os semindrios que temos vindo a analisar, vao
indicando a percepcao, por parte dos intervenientes, de que ndo deveria haver habitacao

social intensiva.

”(...) a concepg¢do inicial privilegiou a habitacdo e ndo previu os
equipamentos sociais, culturais, produtivos ou outros (...) [nem que] o
acesso a uma habitacdo digna ndo altera substancialmente as outras
condi¢des de vida da populagdo (...)” (Isabel Guerra, no III Encontro
sobre programas de realojamento INH 1997).

A leitura atenta das intervengdes nos diferentes encontros analisados suscita um outro
tipo de questdo, que se prende ja com a necessidade de controlar as familias candidatas

ao PER, sobretudo no que toca as familias imigrantes. Alguns técnicos temem a

3! No caso portugués, as politicas sociais de habitacio parecem beber muito da influéncia francesa. No
entanto, ao invés de levarem em conta os erros cometidos nos anos 1960 e 1970 e procurarem modelos
proprios, as politicas portugueses reproduzem, no PER, a habitacdo social europeia do pds-guerra,
produzindo pequenos guetos nos subirbios das dreas metropolitanas. Durante os anos 1990, os franceses
produziam ja um grande nimero de reflexdes sobre a obsolescéncia dos grandes conjuntos residenciais de
habitacdo social, com posturas cépticas relativamente a reestruturacdo dos bairros, e muitos fazendo a
apologia da demoli¢do dos bairros (cf. e.g. Dupuy, 1997; Kerhuel, 1995; Jegouz, 1995; Goussot, 1995;
Raynouard, 1996). Os debates sobre a vida nos bairros precarios e sobre a alteracdo dos modos de vida
remonta, no caso francés, & década de 1970 (cf. e.g.Petonnet, 1968; Sailly et al., 1976; Schoonbrodt,
1979), razdo pela qual o debate portugués soa, por vezes, datado.
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probabilidade de o PER fomentar a vinda de parentes das familias imigrantes. Apesar de
termos encontrado apenas uma referéncia nestes semindrios relativamente a essa
situacdo, ela é importante porque consusbstancia um receio recorrente relativamente a
imigracdo, que se prende com a suposta vinda de muitos imigrantes, que a sociedade de

acolhimento ndo conseguird, nesta acepg¢ao, integrar.

“(...) A expectativa face a um futuro realojamento consciencializada em
toda a populacdo a realojar cria motivacdes para reunir a familia que
permanece além-fronteiras. (...)” (Ivha Machado, Encontro sobre
Habitagdo na AML, em Oeiras 1995: 73).

Embora discutivel, parece haver aqui uma tentativa de controlo®> sobre a vida das
pessoas, na medida em que, uma vez atribuida a casa, as pessoas que 14 forem alojadas
temporaria ou definitivamente pela familia abrangida nao teriam, se estivessem numa
situac@o de habitacdo comum e ndo de habitacdo social, de dar conta de quem 14 mora.
Levantamos esta questdo também porque, pelo menos de acordo com algumas
conversas informais com técnicos na drea, a questdo da sobreocupacdo, uma das causas
apontadas para a necessidade de realojamento e abordada pelo discurso institucional
(leis) e cientifico (artigos do meio académico) ndo € consciencializada totalmente pelos
técnicos. Isto €, a vinda de parentes das familias recenseadas para o realojamento de
origem ndo nacional ndo € vista negativamente por poder vir a constituir uma nova
situac@o problemética de alojamento, mas porque trariam imigrantes novos que nao se

enquadram no PER.

As perspectivas menos cépticas estdo também presentes nos encontros. Num coldquio
realizado em 1997, intitulado “A politica da habitagdao”, Eduardo Vilaca faz uma
resenha histérica da habitacdo em Portugal e conclui com um comentdrio relativamente
a execucdo do PER, que pode ser interpretado como uma projec¢do positiva do

Programa:

“(...) O aspecto mais positivo deste regime é a dindmica que veio
imprimir para uma resolucdo definitiva e coordenada do problema das
barracas, por via da necessidade de apresentacdo de uma solucdo global
e planificada (...) por parte de cada um dos municipios aderentes. (...)”
(Eduardo Vilaca, Coloquio “A politica da habitagao”, CGD, promovido
pelo Conselho Econémico e Social 1997).

32 Evocarfamos aqui Foucault (1975), Cohn (1997), no sentido de conhecer para dominar, entreabrindo
ecos pos-coloniais na relacio burocréatica (Nair, 2002) do processo de realojamento.
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Outra perspectiva positiva, contra todas as dividas e criticas que vao sendo levantadas
nos semindrios: “(...) Para os mais cépticos [do PER], eu recomendaria a presenca
numa cerimOnia de entrega das chaves (...)” (Jorge Morgado, III Encontro sobre
programas de realojamento INH 1997). Este é um argumento de peso™, muito embora
escamoteie as implicacdes do PER que se vao tornando evidentes a medida que este vai
sendo aplicado. No mesmo encontro, Eduardo Vilaca parece ser o diplomata entre os

cépticos e 0s contentes:

“(...) Dantes tinhamos os programas de realojamento, que eram
programas de construcdo, hoje estamos a tentar, todos, dar uma nova
dimensdo ao realojamento que ¢ uma dimensdo mais humana, uma
dimensdo mais social, uma dimensao mais virada para a questdo da
familias e para a questdo da pessoa (...). E € por isso que vemos
crescentemente a preocupagdo dos municipios (...) que t€ém tido em
tornar diferentes os programas de realojamento. (...) Depois deste PER
teremos, com certeza, outro PER (...). As situacdes de caréncia (...)
estdo longe de estar resolvidas, mas entrdmos no bom caminho (...)”.

Estes encontros funcionam também para debater a relacio entre os técnicos que vao por
(ou que ja estavam a podr) em pratica o PER e as populacdes. Assim, uma das
preocupacdes fundamentais nos semindrios e conferéncias relaciona-se directamente
com o papel de mediacdo do PER como exemplo para outras mediacdes desejaveis (a
ele subordinadas ou ndo) entre populacdo e instituicdes. O PER ¢é idealizado com as

funcoes de:

“(...) montar redes de comunicacdo e estabelecer -circuitos de
informacdo acessiveis e operacionais que sejam facilitadoras da
interaccdo entre a populagdo, os técnicos e as instituicdes que operam
nas areas de influéncia (...)” (Isabel Goncgalves, Encontro sobre
Habitagdo na AML, em Oeiras 1995:44).

“estabelecer um fluxo de informacdo permanente entre as entidades e os
moradores, entre os decisores e os técnicos.” (uma das propostas do
Foérum “Exclusio social e Estabelecimentos humanos”, 1995).

z

A exposicdo das inquietacdes e das necessidades dos técnicos é importante nao so
quanto a sua enumeracdo (muitos dos técnicos que levaram a cabo os processos de
realojamento ndo publicam as suas andlises decorrentes do trabalho de terreno como o

fazem os académicos que, alids, também participam nestes encontros) mas também

¥ De facto, presenciar esses momentos (também assisti a uma sessdo de entrega de chaves, em Junho de
2002 e descrita no capitulo seguinte), pode provocar o esquecimento dos aspectos negativos, tendo em
conta a alegria das familias. V. também fotografias 17 e 18.
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quanto aos diversos niveis de andlise que podemos realizar a partir destes dados.
Adiante, com a interpretacio dos dados relativos aos processos familiares de

realojamento, os argumentos aqui esbo¢ados adquirirdo contornos mais claros.

Trés reflexdes sdo organizadas a partir destas seccdes. A primeira € que a reflexdo
critica sobre a aplicacgdo do PER denota diferentes loci do discurso: um, mais
académico, tratando das andlises e das propostas (publicadas) e outro, mais técnico,
criticando a partir da experiéncia e das dividas (nos encontros publicos teméticos, onde
os trabalhadores sociais™ tém voz). A segunda é a reproducio e discussdo de uma das
principais ideias veiculadas no texto legislativo do PER, a da proposta de altera¢do dos
modos de vida das populacdes. A terceira, que tentdmos através da exposicado das ideias
mais sublinhadas em publicagdes periddicas e em encontros temadticos, € o proprio
didlogo que sobressai entre estas duas vertentes. Em muitas das reflexdes criticas ja se
antevia, antes dos realojamentos propriamente ditos, o que se veio a concluir sobre
satisfacdo residencial no ambito dos realojamentos do PER, ou seja que as populacdes
ficam, grosso modo, satisfeitas com a mudanca da sua situacdo habitacional quanto ao

tipo de alojamento, mas insatisfeitas com os bairros sociais onde sao realojadas.
4.2.3. REFLECTIR DEPOIS DAS REFLEXOES

Finalizamos esta sec¢do com algumas consideracdes sobre o PER, identificando os
principais actores deste processo reflexivo e propondo algumas ideias que sintetizam o
PER. Entre as personalidades mais chamadas a intervir no palco das reflexdes sobre
habitacdo social e realojamento ao longo dos anos 1990 destacam-se Eduardo Vilaga,
Maria Jodo Freitas e Isabel Guerra. Sao chamadas a participar em vérios debates e
conferéncias, e sdo, provavelmente, quem detém uma melhor no¢do de conjunto sobre
estas tematicas. Participaram regularmente em conferéncias organizadas pelas

universidades e em debates realizados nas Camaras Municipais.

A medida que as leituras aumentam, o leitor dos textos analisados fica com a impressao
de que as opinides sobre as coisas feitas sdo em muito maior nimero do que as auto-

criticas sobre trabalhos efectuados no terreno. Mas esta afirmacdo estd também patente

* Esta expressdo designa os vérios tipos de técnicos que trabalham nos servicos camardrios e outras
institui¢cdes, publicas e privadas em prol de um dado universo populacional com algum tipo de caréncia.
Embora designe sobretudo a profissdo de Técnico de Servico Social, incorpora outros ramos de formagao
superior (nomeadamente nas ciéncias sociais). V., e.g., Payne, 2002.
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nos textos. Guerra (1994), a autora do titulo da publicacdo supra-citada, refere que a
“intervencdo integrada” — a suposta melhor maneira de agir nos processos de
realojamento — terd sido elevada a férmula mdgica porque ndo € suficiente dizer para

fazer (Guerra 1994:13).

Entre os textos analisados, hd talvez duas frases que resumem a ideia principal que os
dados acumulados fazem sobressair. A primeira € uma frase de Antoénio Fonseca
Ferreira, que introduz uma das publicagdes mais emblematicas da reflexdo académica e
técnica sobre realojamento™: “Ninguém poderd ser responsabilizado por ndo ter
conseguido, mas sim por ndo ter tentado.” (Ferreira, 1994: 10). Dita no inicio da
aplicacdo do PER, esta frase expde a consciéncia académica dos erros em que o PER
viria a incorrer, mas denota também a percep¢do de que o Programa ja4 comecara e que
havia que aplica-lo o melhor possivel. A segunda € retirada de um texto de Bonetti, um
autor repetidamente citado entre os autores que analisam questdes de habitagcdo social e
refere-se ao mito da requalificacdo dos espagcos urbanos como panaceia para os
problemas das populacdes que 14 habitam. E uma frase que dé conta, talvez sem que o
autor se dé conta, do estado de espirito patente na primeira frase: “(...) Leur déception
et leurs critiques est a la mesure de leurs espoirs.(...)” (Bonetti, 1994: 19). Esta frase
resume os textos analisados na medida em que ao longo dos anos 90 (de maior producdo
de textos relacionados com habitacdo social em Portugal) percebe-se um crescendo de
esperanga nas politicas de habitacdo, acompanhado do crescendo de propostas e andlises
criticas dos projectos entretanto levados a cabo. Além destas expressdes-chave
salientamos a recorréncia de textos sobre satisfacdo residencial, onde ressaltam as
mesmas ideias — fechamento e investimento econdmico na casa nova; perda das antigas
sociabilidades; reproducdo de exclusdes sociais, nomeadamente manutencdo de
escolaridade baixa, dificuldade de acesso ao emprego, economias informais vérias. O
saldo € mais negativo do que positivo. Tentando salvar o udnico programa de
realojamento com ambig¢des radicais (acabar com o flagelo das barracas) levado a cabo
como politica de habitag¢do social em Portugal, a obtencdo de uma habitag¢do apelidada
de condigna, €, ainda assim, o factor mais recorrentemente assinalado como resultado

positivo dos realojamentos.

35 . e . ~ ~ .
Sociedade e Territorio 20 — As pessoas ndo sdo coisas que se metam em gavetas, 1994.
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O PER foi um processo que impulsionou numerosas reflexdes criticas. Mas é a sua
execugdo que levanta mais animos. Pudemos testemunhar uma parte da aplicacdo do
PER num dos nicleos de Loures ao longo dos ultimos anos na Quinta da Vitdria,
acompanhando os pequenos e grandes passos dos moradores e da Camara de Loures.
Nos dois capitulos seguintes concentrar-nos-emos na andlise do processo de

realojamento da Quinta da Vitoria.
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CAPITULO 5. O CURSO DO REALOJAMENTO NA QUINTA DA

VITORIA

O PER levado a pratica na Quinta da Vitéria € o objecto central deste e do préximo
capitulo. Num primeiro momento, contaremos a histéria do PER no bairro, convocando
especialmente elementos etnograficos para a sua descricdo, uma vez que uma parte do
processo foi acompanhada de perto. Num segundo momento dedicar-nos-emos a andlise
de um conjunto de processos familiares de habitacdo da Quinta da Vitdria, ou seja, os
dossiers correspondentes a cada agregado familiar candidato ao realojamento ao abrigo
do PER com vista a dar conta dos tramites burocraticos do processo de realojamento, de

dificil execugao para os técnicos e de complexa percep¢ao para os moradores.

Os objectivos especificos deste capitulo sdo apresentar os acontecimentos que t€ém a ver
com a execucdo do PER na Quinta da Vitéria e dar conta do ambiente no bairro no
tempo em que realizei trabalho de campo. Para isso, comecaremos por descrever o
percurso historico, desde o recenseamento feito pelo Centro de Estudos Territoriais em
1992 (CET, 1992a e 1992b) até aos eventos mais recentes relativamente ao processo de
realojamento no sentido de sistematizar os acontecimentos'. Resumidamente, os passos
mais marcantes no processo de realojamento foram (i) a instalacdo de um gabinete
técnico, o Gabinete de Intervencdo Local (GIL) em 1999, cujas fungdes passam quase
exclusivamente por questdes inerentes ao processo de realojamento; (ii) o realojamento
de cerca de 100 agregados familiares em 2002 para o bairro de habitacdo social Dr.
Alfredo Bensaide contiguo a Quinta da Vitdria; (iii) as demolicdes de casas que
ocorreram no Verdo de 2006 e respectiva resisténcia. Serd dado lugar de destaque a
mudanca do local de culto (2004) apenas no capitulo 7, uma vez que, embora tenha
ocorrido no contexto do processo de realojamento, é um acontecimento que requer

andlise propria.
5.1. O RECENSEAMENTO DA POPULACAO RESIDENTE (1992)

O recenseamento na Portela realizado em 1992 pelo Centro de Estudos Territoriais
ainda antes do Decreto-Lei do PER indicia o interesse da Camara de Loures em
conhecer a populacdo residente em bairros de barracas. Foi este recenseamento que

serviu de base para o inicio do processo de realojamento. Todos os agregados e

1 P . ~ . ., .
No capitulo 2, ao descrever o baitro e a populagdo, alguns acontecimentos foram ja mencionados.
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respectivos elementos que entdao viviam no bairro teriam direito ao realojamento. Foram
realizadas duas actualizacdes, em 2000 e em 2003, destas vezes ja de acordo com o
primeiro recenseamento, ou seja, levando em conta apenas as familias que entdo tinham
sido entdo recenseadas. Os agregados familiares ou os elementos isolados que chegaram
entre o recenseamento de 1992 e a actualizagdo dos dados do bairro por parte do
municipio de Loures em 2000, ou foram incorporados nos processos j4 iniciados, ou nao
foram de todo incluidos, passando a ser considerados ‘“ndo PER” a partir dos

levantamentos que confrontam os dados actualizados com os dados do recenseamento.

Em 1992, o recenseamento representava uma primeira aproximag¢ao no que diz respeito
aos problemas de habita¢do no bairro; uma aproximacao sistemdtica, de porta a porta,
englobando, em principio, todos os moradores. Nessa altura foram recenseados 333
agregados familiares num total de 1556 residentes (CET, 1992a), perfazendo cerca de

10% do total das familias do concelho de Loures a residir em bairros de barracas’.

Também relevante no processo de recenseamento que, sublinhamos, constituiu o
primeiro e provavelmente unico esfor¢o de sistematizacdo de dados relativos a toda a
populacdo do bairro, sdo os casos omissos, relativos a moradores no bairro que nao
estavam presentes no momento do recenseamento ou que, por outra razao, temeram ser
inscritos. A situacdo de ndo inscri¢do no recenseamento mais comum € relativa aos
trabalhadores na construgdo civil que ficavam fora do bairro por periodos prolongados3 .
No caso da Quinta da Vitéria, ndo sdo raras as situagdes de moradores hindus que
passavam, a época, periodos longos de trabalho no Algarve, entdo em grande expansao
na drea da construcdo. Além desta situacdo, as dificuldades em compreender os
objectivos do recenseamento, a par das dificuldades sentidas pelos recenseadores, uma
vez que parte dos moradores ndo dominava a lingua portuguesa, contribuiram para mais
algumas falhas no recenseamento. No caso da Quinta da Holandesa, onde uma grande
parte dos moradores pertencia a familias hindus, Susana Pereira Bastos duvida se os

recenseadores explicaram que o recenseamento se destinava a preparar um futuro

2 Em 1995 os totais relativos aos bairros de barracas no concelho de Loures eram: 3610 barracas; 3904
agregados; 13940 residentes (IGAPHE, 1995: 40). No relatério da DMH de Loures 1994-1997, a
contagem era ja diferente: 4298 agregados; 3981 barracas; 15337 residentes (DMH, 1997: 21).

No Manifesto dos moradores dos bairros afectados pelas demolicdes de 2006 pode ler-se, a este
respeito: “Muitos moradores, chegados aos bairros antes de 1993, ndo foram incluidos no PER. Nés, por
exemplo, que somos trabalhadores da constru¢do civil, fomos excluidos. O nosso trabalho exige
frequentes desloca¢des durante dias seguidos aos locais das obras. Essa € a razdo da nossa auséncia do
bairro e da nossa falta de informacdo durante o recenseamento.” (v. 0 Manifesto em anexo).
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realojamento, uma vez que ninguém, no terreno, lhe falara de realojamento. Em resposta
ao seu comentdario, tecido no Semindario Bairros Sociais. Novos rumos novas realidades
realizado em 1990 em Oeiras, dizem-lhe que houve muitas dificuldades no

recenseamento porque as pessoas nao falavam portugués4.
5.2. OS PRIMEIROS PASSOS DO PER NA QUINTA DA VITORIA (1995-2000)

A candidatura do municipio de Loures propondo aderir ao PER foi aprovada, e o
contrato foi celebrado com o IGAPHE em Janeiro de 1995, englobando a Quinta da
Vitéria, que corresponde ao niucleo 5-PER do concelho de Loures. Depois do
recenseamento de 1993, a seguinte tentativa de recensear a populagdo do bairro foi
apenas em 20007, pouco depois de ter sido instalado, perto do bairro, um Gabinete de
Intervencao Local (GIL). De 1995 a 2000, o principal acontecimento no ambito do
processo de realojamento foi o realojamento das familias que residiam a beira da antiga
Estrada da Circunvalag¢do em frente ao Ralis, em 1998. Devido as obras de restrutura¢do
das vias de acesso a Ponte Vasco da Gama, agregados da Quinta da Vitéria e outros
provenientes de Moscavide foram realojados no bairro de realojamento que adoptou o
mesmo nome do bairro de barracas, Quinta da Vitéria, financiado pela Lusoponte e
localizado contiguamente ao bairro camardrio. O bairro de realojamento Quinta da
Vitéria € contiguo ao bairro camardrio e, por isso, € chamado localmente bairro
camardrio. Assim sendo, e tendo em conta que o bairro de realojamento e de barracas
tém o mesmo nome, chamaremos doravante bairro camarario ao bairro de realojamento
Quinta da Vitdria, por questdes de clareza do texto. O bairro camarédrio da Portela é
sobretudo composto de habitagdes com apenas dois pisos, com logradouros grandes, e
foi construido no ambito do programa das casas de Auto-acabamento, em que a Camara
construia as casas e os moradores efectuavam os acabamentos interiores das casas, tal
como referido no capitulo anterior. Os moradores da Quinta da Vitéria, depois de verem

alguns dos seus vizinhos a residirem naquele bairro, manifestaram (no decorrer do

*No Semindrio referido, a antropdloga também teve oportunidade de falar sobre as conclusdes do estudo
que fizera na Quinta da Holandesa (INH, 1990: 211), publicado nesse ano pelo LNEC (Bastos, 1990).
Noutro semindrio, admite-se que se deveriam incluir as pessoas que ndo foram abrangidas pelo
recenseamento: “E importante estar aberto para a criagdo de solu¢des quanto 2 situagdo de pessoas que
nao foram recenseadas (...) bem como ter em conta casos de pessoas que foram incorrecta ou
insuficientemente informadas (...)” (Férum “Exclusdo social e Estabelecimentos humanos”, 1995).

Em todo o caso, os moradores nem sempre foram correctamente informados.

5 Tanto o levantamento de 2000 como o de 2003 (Costa e Romeiras, 2003) sdo actualizagdes dos
agregados PER e ndo incluem os novos residentes no bairro.
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estagio que realizei em 2000) o desejo de que o seu realojamento fosse feito em
condi¢Oes semelhantes: num bairro perto do seu actual local de residéncia e dos seus

vizinhos, e de preferéncia em prédios com poucos andares (Cachado, 2000).

O primeiro sinal visivel do PER no bairro foi a instalacdo do GIL® no bairro camarério
no inicio do ano de 1999. Uma das primeiras tarefas do Gabinete foi a actualiza¢do dos
agregados familiares, em 2000. Comegaram também os atendimentos as familias no
Gabinete e as visitas domicilidrias. Os processos familiares de habitacdo comecavam a
ficar recheados de documentos, pedidos pelos técnicos, primeiro para actualizar o
efectivo de moradores e atender a pedidos de inser¢ao de novos parentes nos processos
e depois relativamente a situacdo profissional e escolar, como veremos na andlise dos

processos que faremos no proximo capitulo.
5.2.1.0 PAPEL DAS INSTITUICOES JUNTO DA POPULACAO DO BAIRRO

O ano de 2000 foi talvez o ano em que as expectativas dos moradores relativamente ao
seu realojamento estiveram mais altas em parte porque outras institui¢des além do GIL
refor¢cavam o seu papel junto da populacdo, promovendo uma presenca de técnicos no
bairro sem correspondéncia noutras alturas. Enumeram-se de seguida as diversas

institui¢des que tiveram uma presenca mais forte nessa altura.

Da parte da edilidade, (1) o Gabinete de Assuntos Religiosos e Sociais Especificos
(GARSE) esteve presente através de um estigio profissional em Antropologia
(Cachado, 2000). Com o objectivo de conhecer melhor uma comunidade religiosa a
residir num bairro precdrio, os seus propositos distanciavam-se dos do GIL, com um
papel de controlo da populacdo para fins de realojamento. Contudo, para os moradores,
aquele estdgio despoletava reaccdes ambivalentes’, uma vez que tanto o GIL como o
GARSE pertenciam (e pertencem) a Camara Municipal de Loures, que os moradores
entendiam como sendo a entidade detentora do poder de efectuar o realojamento e a

quem estes Gabinetes transmitiriam informagdes sobre a populagdo.

® Os GIL sio extensdes da DMH da CAmara Municipal de Loures. O primeiro GIL a iniciar actividade foi
o GIL da Apelacdo, em Janeiro de 1999.

" Nos primeiros meses de terreno, em 2000, a minha identificacio com a Cimara ora desencadeava
confianga, uma vez que poderia ser uma interlocutora no processo de realojamento, ora desconfianca,
uma vez que poderia informar a Camara relativamente ao que conhecia/percebia no terreno.
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Depois, ao nivel dos projectos do Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza
(PNLCP), o (2) Centro Social e Cultural da Pardquia da Portela®, que prestava apoio
social a populagdo, desenvolveu nesse ano o projecto “Integrar Para a Mudanga” que
procurou dar continuagdo ao projecto realizado anos antes. Este projecto tinha uma
vertente socioprofissional. Os objectivos especificos eram contribuir para a
alfabetizacdo das pessoas que ndo dominavam a lingua portuguesa, dar formagdo em
actividades domésticas, com vista a um realojamento previsto para breve. Em 2000,
houve uma presenca frequente de duas técnicas de Servico Social daquele Centro Social
e Cultural no bairro, sendo que uma delas, Hélia Correia’, veio a integrar a equipa do

GIL, no final do ano seguinte.

Uma outra instituicdo, (3) a Associacdo de Intercooperacdo e Desenvolvimento (INDE),
por seu lado, desenvolveu o programa “Integrar” em diversos bairros, incluindo a
Quinta da Vitdria, que tinha o objectivo de articular duas vertentes: o Bairro Itinerante
que visava, sobretudo, a integracdo socio-econdmica (informacdo sobre emprego e
formacdo profissional) e o Projecto Andante, que propunha o desenvolvimento
comunitdrio através da capacidade que o projecto teria de articulagio com a
comunidade. Na pritica o que se pretendia era que se formasse uma associagdo de

. . < . .10
jovens no bairro, o que ndo foi possivel concretizar .

Por fim, mas nem por isso menos importante, importa referir um (4) projecto de Saude
Publica promovido através do Centro de Satde de Moscavide, com uma enfermeira que
se especializava entdo nessa area da Satde, e que visitava regularmente o terreno.
Acompanhei o projecto de perto, seguindo muitas das suas visitas ao bairro, constatando
que, ao contrario de outros projectos, este projecto de Saude Publica, teve uma aceitacdao
muito grande no bairro. As razdes que entao apontei para esta situagao prendiam-se com

o facto de a saide ser uma drea da vida com uma importancia incontornavel; nesse

8 Esta instituicdo € particularmente importante para a populagdo hindu local pois durante largos anos
cedeu as suas instalagdes para a realizacdo de cerimdnias religiosas, sobretudo casamentos (a semelhanga
do que se passou também, ao longo de mais de 20 anos, nas instalagdes da Paréquia de Sdo Jodo de Brito,
em Alvalade).

° Cuja Tese de Mestrado (Correia, 2004) tem sido referida em vérios capitulos, bem como parte do
contetdo da entrevista.

' De acordo com Manish Fernandes, entdo a desenvolver projectos comunitarios na INDE, as razdes para
o fraco sucesso do programa deveram-se ao facto de o projecto ter sido pensado para vdrios bairros (pelo
que a atencdo aquela populacdo ndo era total) e, por outro lado, porque aderiram poucas pessoas. O
principal contributo foi na prestacdo de informagdes relativamente a emprego e formacdo profissional, um
servigo que continuou a ser prestado, mesmo depois da conclusdo do programa, ja sem financiamento.
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sentido, o desenvolvimento da confianca nos técnicos de saide seria mais imediata do

que o desenvolvimento da confianga relativamente a outros técnicos a actuar no terreno.

Além destas presengas no bairro, ha que referir uma presencga continuada, muito embora
a sua importancia seja tdo grande em 2000 como nos restantes anos da vida do bairro,
desde 1985. A (5) Obra da Fundacdo de N. Sra. da Purificacdo, a funcionar muito
proximo do bairro, a Este da Quinta da Vitdria, presta apoio a populacdo sobretudo na
area da educacdo, possuindo uma creche, Jardim de Infancia e Actividades de Tempos
Livres para criancas a frequentar o primeiro ciclo (até ao 4° ano de escolaridade). A
nivel de apoio social, a Obra distribuia, durante varios anos, comida e vestudrio as
familias mais carenciadas e presta, ainda hoje, assisténcia social através de consultas de

aconselhamento familiar.
5.2.2. A EDIFICACAO DO BAIRRO SOCIAL DR. ALFREDO BENSAUDE

Além da presencga acentuada das institui¢des no bairro, a constru¢do de um bairro social
composto de 415 fogos para habitacdo social ao lado da Quinta da Vitdria reforcou as
expectativas dos moradores relativamente ao realojamento. A constru¢do visivel de trés
quarteirdes de prédios de habitagdo, iniciada em 2000, provocou o boato de que aquele
bairro seria para realojar os moradores do bairro, o que, de facto, parecia fazer mais
sentido. S6 muito perto da conclusdo das obras, em meados de 2001, é que se soube que
o bairro seria para moradores de bairros degradados no concelho de Lisboa, uma vez
que aquele terreno pertencia ja a capital. No entanto, a forca dos boatos era maior do
que as mds noticias. Importa aqui referir que os boatos podem funcionar como uma das
formas de expressao do registo escondido das populacdes subordinadas, a semelhanca
de outras formas elencadas por Scott (1990) como o disfarce, o eufemismo, a
supersticdo, entre outras (Scott, 1990: 136-82). Tal como ja referimos anteriormente
(tema a que voltaremos adiante), uma parte das familias da Quinta da Vitéria viria
mesmo a ser realojada naquele bairro, em 2002. Reforcados pelo facto de algumas
familias da Quinta da Vitéria estarem indiciadas para o bairro social Dr. Alfredo
Bensaude, os boatos continuaram, até que as familias vindas de Lisboa, sobretudo do
bairro da Curraleira, se instalaram em cerca de trés quartos da totalidade dos fogos.
Uma vez que o grosso da construcdo do bairro e boatos associados se deu ao longo do

ano de 2000, esse facto funcionou, juntamente com a presencga visivel e constante de
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trabalhadores sociais no bairro, como mais uma confirma¢do de que o realojamento

estaria para breve.
5.3. O REALOJAMENTO PRINCIPAL (2002)

Como ja aflordmos no capitulo 2, o realojamento principal da Quinta da Vitdria foi
realizado entre o fim do ano de 2001 e meados de 2002. Embora tenha sido um
realojamento no ambito do PER, foi apenas através de um protocolo com o municipio
de Lisboa e da Empresa Municipal da édrea respectiva (a Gebalis), e ndo apenas
dependente da Camara de Loures, que se puderam realojar 100 familias da Quinta da
Vitéria para o bloco C do bairro social Alfredo Bensaide'' que, na figura seguinte, é o
quarteirdo mais a esquerda. Os dois municipios elaboraram um protocolo para este
realojamento em Outubro de 2001. Rapidamente se concluiram os processos de
habitagcdo de 100 familias da Quinta da Vitéria. Primeiro foram realojadas 30 familias,

em Novembro de 2001, e as restantes 70 no inicio do Verdo de 20022

Figura 8 — Vista do projecto do bairro social Dr. Alfredo Bensatde,
Manuel Nunes Arquitectos, Lda.
Fonte: http://ulisses.cm-lisboa.pt (16/11/2006)

" Assim, tanto os dois momentos de realojamento da Quinta da Vitéria no ambito do PER (o que foi
financiado pela Lusoponte e o que foi potenciado com o auxilio da Gebalis) incluiram parcerias entre a
Camara de Loures e outras entidades, fazendo com que os realojamentos ndo dependessem
exclusivamente da responsabilidade da edilidade.

12 2o . . 2 ~ 2 .

De acordo com os técnicos de Servico Social com quem faldmos, ndo € alheio a este protocolo entre as
duas edilidades e consequente rapidez no processo o facto de terem havido elei¢des autdrquicas em Margo
de 2002.
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A celeridade deste realojamento parcial contrasta com o restante tempo do processo de
realojamento em geral. Para todos os efeitos, o inicio das expectativas de realojamento
na Portela para os moradores comegou em 1993" ¢ estava previsto terminar em 2007,
de acordo com os aditamentos do Boletim Municipal de Loures de Marco de 2005'. A
técnica de Servigo Social entdo em fung¢des no GIL da Quinta da Vitdria justifica a

rapidez destes 100 realojamentos:

“Nem sequer houve oportunidade de fazer a escolha das situagcdes
problematicas. Tinhamos de libertar aquele espaco, independentemente
se eram as pessoas carenciadas ou nao. Porque se tivéssemos que ir as
pessoas carenciadas, tinhamos feito um estudo e ficava tudo disperso. A
condicdo de Lisboa era libertar aquela faixa”. (Entrevista, 12/04/2005).

Como se compreende pela citacdo, o protocolo exigia que a Camara de Loures juntasse
os processos de habitacdo das familias inscritas no PER que residissem mais perto do
proprio bairro de realojamentols. Esses processos foram entregues a Gebalis, que
completaria o processo. Acompanhei sobretudo o segundo momento deste realojamento,
em Junho de 2002, quando a Gebalis fez a entrega das chaves das novas casas, na sede
da Caixa Geral de Depositos, no centro de Lisboa. Dias antes houve uma reunido na
igreja do Cristo Rei, junto ao Centro Comercial da Portela, para dizer como se iria
proceder a entrega das chaves e quais os direitos e deveres das familias realojadas. O dia
26 de Junho foi o dia da entrega das chaves. As familias recebiam, a vez, as chaves e
documentacdo do contrato de arrendamento social e saifam da sala com grande
contentamento. A alegria demonstrada pelas familias neste momento tem sido
salientada como grande mais-valia dos realojamentos, e ajuda os técnicos a reduzirem a
importancia dos factores negativos do realojamento'®. Ndo é para menos: algumas

pessoas emocionam-se, mostram risos verdadeiros e luminosos; sdo muitos anos a

' O protocolo para o inicio do PER em Loures s6 foi assinado em 1995, mas o facto de o recenseamento
na Portela ter sido contemporidneo com a legislacio do PER marca o inicio das expectativas de
realojamento no bairro.

'* 0 Boletim Municipal (BM) de 18 de Marco de 2005, aprovado em Assembleia Municipal, contém a
reprogramacdo do PER, com nova calendariz¢do para os realojamentos. Estavam previstos 100
realojamentos até final do ano de 2005; 68 em 2006 e 54 em 2007. No Boletim Municipal n°18, 2005: 27
pode ler-se que o PER estaria totalmente concluido no concelho de Loures até 2009.

N

!> Voltaremos a questio das situacdes problemdticas referidas no excerto da entrevista, no capitulo
seguinte.
'® Voltamos a citar (v. capitulo 4) Jorge Morgado: “(...) Para os mais cépticos [do PER], eu recomendaria

a presenca numa cerimodnia de entrega das chaves (...)” (IIl Encontro sobre programas de realojamento
INH 1997).
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espera, repetem, mostrando que adquirir finalmente uma casa em habitagdao social €

uma conquista.

Comparativamente com a situacao residencial anterior, o que representa o aluguer de
uma casa num bairro de habitagdo social, no imediato? Representa ter dgua corrente,
sem falhas, com a possibilidade nova de deixar a d4gua correr em vez de a reservar em
diversos utensilios para as suas vdrias utilizacdes; representa ter uma morada diferente,
que pelo menos nos primeiros anos de habitacdo no novo bairro ndo estd associado a
pobreza e a mas condi¢des de habitacdo. No caso especifico do realojamento das
familias hindus neste bairro, representa também continuarem a ter os mesmos vizinhos,
manterem os seus percursos quotidianos. De facto, o que mudam sdo as condicdes do
alojamento. Depois, para cada familia, representa coisas diferentes — qualquer
generalizacdo seria excessiva' . Contudo, ndo resistimos a salientar as recorréncias
registadas nas primeiras impressdes de moradores relativamente a casa: sala grande
mas cozinha pequena e paredes mds, tecendo curtas criticas a disposi¢do da casa e a
qualidade dos materiais, situacdes também ja assinaladas por Correia (2004: 83-9). A
preocupacdo mais relevante nessa altura para as familias hindus, porém, era com a
sagracdo do novo espaco doméstico, o ritual denominado vastum. As cerimdnias de
inauguracao das casas deram-se nos dias seguintes, presididas pelos casais titulares das
casas e ministradas pelo maraj que mais rituais celebrou ao longo dos anos na Portela,
Kirit maraj. Outra prioridade constatou-se na compra de mobilia nova. Em diversos
casos, as familias apenas mudaram efectivamente de casa depois de comprarem os
moveis novos, que deviam ser, de acordo com os moradores que o manifestaram, de boa
qualidade, para durar. A mobilia antiga foi deixada na barraca que iria abaixo meses

depois ou cedida a vizinhos.

Cerca de um més depois deste realojamento, as barracas que pertenciam as familias
recém-realojadas e que, portanto, estavam vazias, foram demolidas. Toda uma faixa do
territério que o bairro ocupa foi demolida, vagando quase um hectare de terreno. O
desolamento do bairro derivado destas demolicdes transpareceu nos moradores que
ficaram por realojar. Mas além da demolic@o das casas de familias realojadas no bairro
Dr. Alfredo Bensaude, foram também demolidas outras casas localizadas na mesma

zona da Quinta da Vitdria, casas de familias que ndo preenchiam os requisitos

17 . L. . . ~ . ~ . .
Deixamos esse exercicio para as 1nvestigacoes que se centram na satlsfagao residencial.
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necessarios para o realojamento. Algumas familias ficaram, assim, sem alojamento.
Nem barraca, nem realojamento. De acordo com os discursos locais, houve familias
que foram retiradas de casa a forca. Os agentes vieram em 10 carrinhas da Policia de
Seguranca Publica (PSP). Ainda de acordo com o que nos foi relatado, ora de forma
mais ressentida, ora de forma mais apaziguada, sem poder de resposta, entre as familias
tiradas a forca estava uma mae vitiva e um bebé pequeno, e uma familia inteira que tem
dois filhos portadores de deficiéncia. Os seus bens foram apreendidos. A revolta
demonstrada por alguns habitantes em curtos relatos viria a ser o primeiro sinal de que a
adaptacdo e as estratégias informais nem sempre sdo as principais formas de agir na
Quinta da Vitéria. Como veremos adiante, em 2006, uma parte da populacio hindu viria

a manifestar-se pelo direito a habitacao.

No dia em que me descreveram as demoli¢des forcadas em 2002, a populagdo hindu
recebeu no seu templo Moraribapu, um guru indiano, que veio acompanhado de
Kantilal Jamnadas, o presidente da associacdo Templo de Shiva, de Santo Anténio dos
Cavaleiros. Apesar de o bairro ndo estar nos seus melhores dias, o guru foi recebido
com grande empenhamento da populagcdo hindu. Além de se vestirem propositadamente
para o receber, as criancas lancaram flores a sua passagem e foi conduzido até ao Jai
Ambé mandir, onde abengoou o espaco. A sua visita foi curta e pouco atenta as
necessidades dos moradores que se lhe dirigiam com grandes cumprimentos e
demonstrada submissdo dos devotos, o que contrastou com a recep¢do descrita. Este
episddio serve para demonstrar a intersec¢do de varidveis concorrentes para perceber o
processo de realojamento no bairro tendo em conta a populacdo hindu e para olhar para
as contradi¢des aparentes de uma populacao a bragos com um processo de realojamento
complexo: o bairro perdeu uma ordem que tinha antes destas demoli¢des, e os
moradores recentes do bairro social t€m pena dos moradores das barracas. Estes, por
seu lado, sentem-se impotentes para melhorar a sua situagdo habitacional e resta-lhes a
sujeicdo as autoridades, que pouco explicam sobre as demolicdes forcadas. Ainda assim,
o tempo religioso é vivido tdo intensamente como em alturas mais tranquilas para o

bairro.

As barracas das familias realojadas foram demolidas cerca de um més depois dos
realojamentos. A Quinta da Vitdria, a partir das demolicdes do Verdo de 2002, ficaria
com uma nova imagem: um cendrio de casas partidas (vocabulério local), convivendo

com casas inteiras. As criangas passam a ter mais um espaco de brincadeira: os
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destrocos das casas, no periodo prolongado entre as demoli¢cdes e a remocdo dos
destrocos. Entre o realojamento de 2002 e a instalacio do novo templo no bairro de
realojamento no Verdo de 2004, quase nada se adiantou para as familias que ficaram a
espera. Por um lado, as familias realojadas verbalizam a incompreensao relativamente
ao facto de as outras familias continuarem a espera de realojamento. Por outro, as
familias que esperam sdo confrontadas por vezes com solucdes que diferem em muito
da solugdo que tiveram as familias j4 realojadas: o realojamento isolado num dos bairros
sociais do Concelho de Loures, onde casualmente vaga uma casa, € o PER-Familias,
uma figura juridica que constitui uma alternativa ao realojamento em habitac¢do social,
jé referida no capitulo anterior (e a que voltaremos no capitulo que analisa os processos
familiares de habitacdo). Resumidamente, o objectivo era dar a possibilidade as familias
de adquirem um habitacio a baixo custo, prevendo uma taxa de esforco'® para a familia
a volta dos 40%. O restante em divida ficaria a cargo do IGAPHE e da Camara de
Loures. A maior dificuldade para a aplicacdo deste programa foi encontrar casas dentro
dos precos médximos anunciados pelo diploma para cada tipologia. (ver desdobrédvel
sobre Per-Familias, em anexo). J& em 1999, no Diagndstico a implementagcdo do
programa PER nos municipios das Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto, as autoras
referiam nas propostas e sugestdes para o PER na AML que esta portaria deveria ser
revista, uma vez que os valores estipulados eram muito baixos (Guerra et al., 1999: 95-
6). O Engenheiro Flores Santos, em entrevista ja referida anteriormente, sublinhava com
conhecimento pritico que “ndo ha casas aquele preco, nem em segunda mao”
(12/12/2006). No terreno, os informantes repetem que para conseguir casas aos precos
sugeridos, tem de se ir para muito longe (e.g. DC 20/06/2006)". Contudo, virias
familias tentaram comprar uma casa ao abrigo do PER-Familias, mostrando-se apenas

inclinadas para esta op¢do, ao perceberem que ndo havia alternativas’.

'8 A taxa de esforco corresponde, em termos latos, a percentagem de or¢amento que é dispendida por um
agregado no pagamento periédico de um imével adquirido por empréstimo bancario.

" Neste dia em concreto o fiscal da cAmara que acompanhou as demoli¢cdes que se verificaram nesse dia
reconheceu essa situa¢do, a0 mesmo tempo que criticou as familias por ndo aceitarem os realojamentos
isolados propostos pela Camara.

20 Esta afirmacdo resulta de uma impressdo do técnico de Servico Social do GIL, em Abril de2004. Alids,
por mais do que uma vez, a DMH pediu aos técnicos de Servico Social para sensibilizar as familias para o
PER-Familias, precisamente porque o realojamento em habitacdo social era uma incerteza. Este facto foi
constatado nos processos de habitacdo, que referem os pedidos de informacdo sobre como se processa o
PER-Familias e respectivos atendimentos que informam as familias sobre aquele diploma.
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5.4. DE UM LADO E DO OUTRO DO REALOJAMENTO. ADAPTACAO EM DOIS BAIRROS

CONTIGUOS ESPACIALMENTE

As familias hindus subdividem-se, desde o realojamento de 2002, em residentes das
barracas e dos prédios (o bairro de habitagdo social) que correspondem aos dois lados
do bairro, divididos por uma rede que passou a delimitar o espaco vazio deixado pelas
casas demolidas, estabelecendo uma separagdo, que € posta em causa sobretudo pela
comunidade hindu local. Continuando unidas pela frequéncia do mesmo templo e
organizacdo dos respectivos rituais do calenddrio religioso, o quotidiano das familias
hindus contribui para esbater as diferentes designacdes dos respectivos aglomerados
residenciais onde moram. Se h4 algum factor inequivoco para apelidar esta populacdo
de comunidade, estd nesta contestagdo21 quotidiana da separacgdo artificial entre o bairro
de barracas e o bairro social. As familias de um lado e do outro t€ém vérios pontos em
comum recordados: a histéria da sua vida enquanto residentes no bairro da Quinta da
Vitdria e, em dltima andlise, de pertenga a este local. Esta pertenca verifica-se sobretudo
a partir do olhar dos ndo moradores: da Portela € como sdao conhecidos entre os hindus
residentes noutras zonas da AML, quer residam nas barracas quer residam nos prédios.
Para os técnicos de Servigo Social e para outros trabalhadores sociais, sao a comunidade
hindu da Quinta da Vitdria, qualificada genericamente de muito unida, expressao
recorrentemente utilizada pelos trabalhadores sociais que de alguma forma lidam com
as familias hindus da Quinta da Vitdria e do bairro Dr. Alfredo Bensaide. Por fim, do
ponto de vista da pesquisa, ao analisar o periodo a seguir ao realojamento parcial de
2002, verificimos que as familias hindus de um lado e do outro da rede vivem um
processo de adaptacdo partilhado. Exploramos em seguida um primeiro tempo de

adaptacgdo, nos dois lados do bairro
5.4.1. VIDA NOVA NO BAIRRO SOCIAL

Do lado do bairro social Dr. Alfredo Bensadde, as familias adaptam-se a nova casa e
.. 2 . . )
aos novos vizinhos™”. Adaptam-se, também, as vdrias contas para pagar; as avarias

ciclicas das portas dos prédios, das caixas do correio e dos elevadores. Os elevadores

1 O destaque em itdlico requer, aqui, explicitacdo: esta é mais uma contestaco inconsciente, nio referida
pelos moradores, perceptivel ao observador que denota uma fronteira entre os dois espacos residenciais a
par de um atravessamento entre os dois espagos, feito sobretudo pela populacdo hindu. Este tipo de
contestacdo poderia entrar no registo escondido de Scott (1990).

V., a este propésito, capitulo 2.
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dos prédios do bairro social, como de muitos outros bairros sociais, sdo elevadores
adquiridos a baixo custo. Contudo, sdo elevadores com funcdes digitais. A excessiva
pressdo nos botdes pode bastar para avarid-los. Adaptam-se, muitas vezes, a novas
configuragdes do agregado familiar. Na situac@o anterior, nas barracas, muitos grupos
domésticos hindus tinham uma composi¢do extensiva, com pai, mae, filhos (homens),
noras e netos, reproduzindo o ideal tradicional da familia hindu23; nos prédios, os fogos
sdo habitados por agregados familiares simples, apenas com pai, mae e filhos, e ja ndo

com sogra e cunhadas (no caso de um ego feminino).

Um dos principais acontecimentos no inicio de vida no novo bairro foi relativamente a
utilizacdo das garagensM. Cedo, os moradores descobriram que a utilizacdo das
garagens para estacionamento deveria ser pago. Por isso, as pessoas preferem estacionar
os carros junto aos prédios, onde ha estacionamento suficiente para o nimero de carros.
Mas descobriram também que poderiam aceder as garagens através do elevador.
Durante o ano de 2002 e 2003, os moradores utilizavam as garagens para festas de
aniversdrio e outras festividades. Contudo, houve denincias de que as garagens seriam
por vezes utilizadas para consumo de drogas e as garagens foram fechadas. As garagens
perdiam assim qualquer tipo de utilidade. Por isso, os moradores que vieram dos bairros
lisboetas, sem espaco para o culto evangélico, abriram a parede que dd acesso a
garagem para ai realizarem os seus rituais. Esta ac¢do foi contrariada com a reposi¢ao
dos tijolos, mas a insisténcia dos moradores acabou por manter a utilizagao da garagem
para fins religiosos. E curioso notar que as instalacdes para o culto evangélico foram,
durante anos (2002-2008) exactamente na garagem que fica por baixo das instalacdes

do novo templo hindu, no rés-do-chdo do prédio C1.

Quanto as sociabilidades das familias hindus, registam-se poucas alteracdes. E novidade
um campo de jogos entre o quarteirdo B e C. No ano de 2003 havia apenas um café. No
final do ano foi inaugurada uma loja no quarteirdo B, de uma familia hindu. Muitas das

formas de convivio mantém-se no bairro Quinta da Vitdria, onde ainda estava instalado

» Contudo, sobretudo devido as implica¢des da imigracdo recente (e tanto na Quinta da Vitéria como
noutras zonas da AML, como ainda em Leicester, onde fiz duas pequenas incursdes etnogrificas), por
vezes € o homem recém casado que se afasta da familia de origem, invertendo situa¢des de influéncia
familiar sobre novos elementos por via do casamento. Conhecemos ainda diversas situagdes em que as
mulheres depois do casamento mantém um contacto muito préximo, mesmo geograficamente,
relativamente & familia de origem.

24 . . , .. .
Em conversas com outros investigadores na drea e trabalhadores sociais, apercebi-me de que era
recorrente que a utilizagdo das garagens constituisse um conflito inicial nos bairros sociais.
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o templo, dois cafés e uma loja. Nesse Verdo, o percurso do janmashtami, uma
cerimoénia do calenddrio hindu que implica um cortejo a volta do bairro®, realizou-se
totalmente na Quinta da Vitdria, sem passar pelos prédios. Nessa altura, a familia que
instalara o templo na Quinta da Vitdria previa a mudanga para o novo espago ainda no
Verao, mas o templo sé viria a ser inaugurado em Julho de 2004 (ver capitulo 7). S6
depois da instalacdo do novo templo é que o percurso do janmashtami passou a integrar

uma passagem pelos prédios.
5.4.2. E VIDA NOVA NAS BARRACAS

Do lado das barracas, as familias hindus comecam a desconfiar das razdes que levaram
os técnicos responsaveis a escolher uma drea do bairro em detrimento de outra para
realojar. Os factos mais apontados para justificar esta desconfianca eram que tanto a
familia cujo titular era um dos representantes hindus da antiga associa¢do de moradores
do bairro, como a familia responsdvel pelo templo na Quinta da Vitéria foram
realojadas no bairro social Dr. Alfredo Bensaude. Esta coincidéncia levantava suspeitas
entre os moradores das barracas que ficaram por realojar de que algumas familias
teriam sido beneficiadas em funcdo da sua influéncia no bairro?®. Depressa se passaram
a ouvir situacdes de familias que deveriam ter tido prioridade no realojamento devido a
condi¢des de saide complexas, mas as indignacdes demonstradas no terreno”’,
sobretudo feitas de forma isolada e raramente dirigidas formalmente as entidades
responsaveis, nao tiveram respostas por parte dos servi¢os. Importa referir que esta
postura individualizada por parte das familias relativamente a manifestacao das suas
necessidades em termos de habitacdo e da sua indignacdo em termos da selec¢do de

familias para realojamento foi muito mais recorrente no bairro durante estes anos apds o

% No sravan, o més do calenddrio hindu com maior frequéncia de rituais celebra-se, entre outras
importantes festividades, o nascimento de Krishna, o Janmashtami. Sobre a realiza¢do desta festividade
no bairro v. capitulo 7.

26 0 solucionamento residencial acelerado para as familias influentes dos bairros degradados &, de acordo
com algumas activistas pelo Direito a habitagdo, uma situagdo comum, que visa desmantelar redes
emergentes (ou potencialmente emergentes) de moradores que lutem pelo acesso a habitacdo.

*’No Verio dos realojamentos e das demoli¢des, houve moradores que me dirigiram queixas de forma
exaltada e manifestando grande incompreensdo face ao processo de realojamento que estava a ser levado
a cabo para uns e ndo para outros. Estas posturas foram sendo acalmadas ao longo dos anos seguintes,
mas houve momentos, em eleicdes ou noutras épocas de visitas de responsaveis politicos, que moradores
se lhes dirigiram directamente. Estas formas verbalizadas de contestacdo realizaram-se sobretudo
individualmente levando-me a interpretar, durante anos, que as familias hindus do bairro levavam a cabo
preferencialmente estratégias de contestacdo individualizadas, em detrimento de estratégias colectivas.
Em 2006, v. 5.6., esta interpretacdo foi posta em causa, contribuindo para abrir o leque de possibilidades
nas formas de responder & demora do processo de realojamento.
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realojamento de 2002 do que uma postura das familias em conjunto, que apenas se
verificou quando das demoli¢cdes em 2006. As familias preferiram procurar manter
aquela postura porque acreditavam que seria mais problemadtico se se revoltassem contra
os servicos da camara. Apesar de, em trabalho de campo, ter ouvido muitas vezes que
aqueles que levantam voz conseguem sempre, as ac¢oes das familias hindus para manter
o seu direito ao realojamento ou para tentar acelerar o mesmo foram sobretudo muito
informais, de forma individualizada, reflectindo de certa forma aquilo a que Scott
chama o registo escondido (Scott, 1990, op. cit.). Relevamos aqui algumas situacdes
para exemplificar: (1) oferta de doces no ankut, dia do ano novo hindu, no GIL; (2)
convites aos técnicos de Servigo Social para ir a casa ver a situacdo habitacional e
posterior oferta de pequenos lanches; (3) convites para assistir as festividades religiosas
do calenddrio hindu®®. O convite para conhecer a casa por parte de um devoto hindu
revela uma abertura rara ao seu espaco doméstico. Os que aceitam o convite sao, como
os demais visitantes, honrados com a prestacdo de uma comensalidade ndo partilhada,
ou seja, aos visitantes é-lhes oferecido algum tipo de alimento, considerando-os com um
grande respeito, de uma superioridade ritualizada, como tradicionalmente, por exemplo,
as esposas fazem com os maridos — estes comem primeiro; s6 depois a esposa tomara a
sua refeicdo, muitas vezes a partir do que foi deixado pelo marido. Estas situacdes, se
por si mesmas revelam uma disposi¢do pouco comum por parte dos moradores do bairro
e, por isso, referidas em conversas e entrevistas com trabalhadores sociais, dificilmente
sdo percebidas pelos técnicos com o significado que realmente tém. E um exemplo que
serve para demonstrar a atencao especial que por vezes € dada, sem o retorno esperado,

aos trabalhadores sociais implicados no processo de realojamento.

No ano de 2003, o GIL procede a actualizacdo dos agregados familiares da Quinta da
Vitéria, o que € entendido pela populagdo como um sinal de que o realojamento das
familias que ficaram por realojar estaria para breve mais uma vez. Este levantamento foi
pedido pela Divisao Municipal de Habitacao (DMH) em Fevereiro desse ano e tinha o
objectivo principal de projectar as tipologias para os possiveis realojamentos. De acordo
com as autoras do relatério, a necessidade do levantamento devia-se ao “(...) elevado
grau de mobilidade das familias, ou elementos das mesmas, para fora do bairro e até

mesmo no interior deste.” (Costa e Romeiras, 2003: 1). A preocupacdo com a

28 Cf., também, Cachado, 2005, onde desenvolvo um texto preliminar sobre estratégias de resisténcia e de
adaptac@o aos processos burocraticos por parte da populacdo hindu da Quinta da Vitéria.
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mobilidade das familias indianas foi uma constante dos servi¢cos do GIL. Importa aqui
referir que de facto algumas familias inscritas no PER encontraram alternativa
residencial ao longo dos anos de espera pelo realojamento, mas sobretudo a partir de
2002, quando se deu o realojamento mais intenso no bairro e quando as familias que
ficaram por realojar comegavam a perder esperancas relativamente a sua possibilidade
de realojamento efectivo. Ao encontrar alternativa residencial, estas familias cediam as
suas casas a familiares ou a pessoas com outro grau de afinidade com mais
necessidades. A alternativa residencial mais comum foi a imigracdo para Inglaterra,
sobretudo Leicester e Londres, onde apesar das mds condicdes iniciais (como a
sobreocupacgdo) as familias preferem viver, devido sobretudo a trés ordens de factores:
(1) a celeridade do Estado inglés na cedéncia de aluguer social de casas; (2) a facilidade
de encontrar emprego e (3) o peso simbdlico deste destino migratério (cf. Bastos, 2006).

29

Estas situacdes levaram os servicos a vigiar~ a populagdo hindu, fendmeno a que

voltaremos no capitulo seguinte, ao analisar os processos de habitacdo.

As visitas ao bairro por parte do GIL com esta finalidade foram efectuadas em Margo e
Abril desse ano™. No relatério refere-se que os agregados “ndo PER” ndo foram
considerados para a projeccdo de tipologias de casas. Os totais identificados eram,
entdo, 275 agregados PER e 65 agregados ‘“ausentes” (que ndo residiam nas barracas
com cardcter permanente, de acordo com as autoras). Tendo em conta que o nimero de
agregados identificados na actualizacdo de 2000 foi de 446 (Correia, 2004), faltava
ainda realojar, em 2003, quase 40% dos agregados (38.34%). Outro dado importante a
reter deste relatério sdo os nimeros totais da populagdo: 993 individuos (incluindo
agregados ndo PER) residiam no bairro em 2003, face aos 1556 anteriores (CET,

1992b).

Mas esta iniciativa camardria apesar de aproximar pontualmente o GIL do espaco do
bairro e dos seus moradores € contemporanea com um afastamento efectivo do GIL

relativamente ao bairro. O gabinete abandona as suas instalacdes no bairro camarario da

* O termo aqui adoptado parte do inglés surveillance, que em portugués significa vigilancia. O vocabulo
inglés aqui € importante devido as interpretagdes criticas das relacdes de poder em contexto colonial (e.g.
Cohn, 1997) importantes para perceber, no caso do contexto histérico dos hindus do bairro, a raiz das
relacdes de subalternizacdo face as institui¢des publicas. O itdlico serve aqui para sublinhar estes
possiveis niveis de leitura.

30 . - . ~ . . . ~

Infelizmente ndo acompanhei este processo, uma vez que nao tinha acesso as informagdes sobre as
accoes do GIL no bairro. Além disso, a minha presenga no bairro nesse ano foi muito pontual devido a
redac¢do da dissertacao de mestrado.
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Portela e vai para o Prior Velho, onde jd funcionava o GIL da Quinta da Serra® e de
outros pequenos nucleos habitacionais situado no Prior Velho. No final do ano de 2003,
a DMH juntamente com os técnicos em fungdes no GIL consideraram que nio havia
condic¢des para trabalhar nas instalacdes da Quinta da Vitéria (bairro camarario). Por um
lado, na necessidade de reduzir custos para a autarquia e face ao facto de ndo estar
previsto para breve novo realojamento parcial, e por outro, porque o GIL da Quinta da
Vitoéria laborava isoladamente de outros contextos residenciais, este gabinete fechou e
passou a funcionar no GIL do Prior Velho, juntamente com outros técnicos e com
outros bairros. Primeiro o GIL no Prior Velho tinha instalagdes préprias, depois passou
para as instalagdes da Junta de Freguesia. De acordo com um técnico de Servico Social
em funcdes no GIL desde o realojamento de 2002 (na altura como ‘“observador”), a
mudanca para o Prior Velho foi importante para fomentar a troca de experiéncias e a
ajuda mutua em duividas a nivel técnico (DC Instituicdes, 04/04/2005). Eram maiores as
vantagens em trabalhar juntamente com outros colegas ocupados com outros bairros,
mas com situagdes por vezes semelhantes, do que trabalhar isoladamente, embora mais

préoximo do contexto residencial em si.

As informagdes que corriam nesta altura no bairro (em meados de 2004) fundamentadas
em reunides que algumas familias tinham tido no GIL, era que a Camara teria dito que
nao haveria grandes novidades nos préximos anos relativamente a realojamento e que,
por isso, poderiam mesmo realizar pequenas obras de beneficiacdo das casas. Algumas
familias hindus adaptaram-se a esta situagc@o, optando por se organizar para emigrar
para Inglaterra deixando as suas casas vazias. Outras continuaram no bairro da Quinta
da Vitdria, a espera da mesma solugdo que lhes fora de alguma forma prometida desde o

inicio do PER.
5.5. INDEMNIZAR EM VEZ DE REALOJAR (2005-2007)

Em Margo de 2005 comecaram a correr novos boatos no bairro Quinta da Vitdria sobre
novidades no processo de realojamento. Ouvia-se dizer que indemnizariam as familias

que estivessem inscritas no PER devido a suposta urgéncia do proprietario

*! Importa referir que a Quinta da Serra, um bairro com dimensdes semelhantes as da Quinta da Vitoria,
tem sido alvo de um estudo antropoldgico aprofundado, com um enfoque sobre a urbanizacao informal e
a arquitectura em contexto pés-colonial, por Eduardo Ascensio (Ascensdo, 2008).
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relativamente ao terreno. Um técnico da CAmara Municipal de Loures conjecturava’
que o Padre Branddo, da Sogiporto, proprietirio do terreno, ja tinha a ideia de
indemnizar a populagdo hd varios anos, mas esta ideia s6 veio a ser incorporada pelo
municipio de Loures em 2005. A constru¢do das barracas foi permitida pelo
proprietario, sobretudo depois do 25 de Abril, altura em que a ocupacao dos terrenos era
uma constante e o0s proprietirios ndo queriam ser acusados de fascistas. As
indemnizagOes poderiam ser uma alternativa num quadro em que houvesse oferta de
casas a pregos baixos para que a aplicagdo do PER-Familias fosse maior, mas o que se
veio a introduzir no bairro foi a aplicagdo de indemnizacdes sem acompanhamento da
situacdo de habitacdo seguinte a da aceitagdo do dinheiro e da saida das casas. Nessa
altura, algumas familias haviam sido notificadas para realojamentos isolados, em
bairros distantes da Portela, no concelho de Loures, situacdo que, no terreno, era
invariavelmente vista como indesejavel. As casas das poucas familias que aceitavam o
realojamento recebiam o edital para serem demolidas; outras comecavam a ser

notificadas para demoli¢do por estarem vazias.

O municipio considerava vazias as barracas ‘“nao-PER”. Nestas barracas “nao-PER”
ndo era suposto haver reocupacdo habitacional do espaco deixado vazio pelas familias
que tinham encontrado alternativa residencial. As demoli¢des de barracas que se
enquadrassem nestas situacdes, gerou o medo de perder as casas, por parte das familias
que residiam nas casas de seus familiares que entretanto tinham encontrado alternativa
residencial. Os técnicos que foram nessa altura ao terreno procuraram as casas vazias,
no caso de ocupadas, perguntaram onde estavam os donos e se as pessoas 14 residentes
pagavam alguma renda. Estes moradores eram entdo informados de que ndo havia
solucdo para os agregados familiares ‘“ndao-PER”. Relativamente as barracas com
familias inscritas no PER, algumas familias comecaram a ser questionadas
relativamente a sua disponibilidade para receber uma indemnizacio em vez do
realojamento em habitacdo social, o que vinha corroborar aos poucos o rumor espalhado

no bairro.

* Comprometemo-nos a ndo divulgar a autoria destas informagdes, registadas em Didrio de
Campo/Institui¢des, 2006.
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5.5.1. ALTERNATIVAS DOS MORADORES: ALUGAR UMA BARRACA, SUBALUGAR UMA CASA

DE REALOJAMENTO OU EMIGRAR

Face as respostas ineficazes para o realojamento das familias na Quinta da Vitdria,
surgiram no bairro relatos que corroboram as suspeicdes da Camara quanto as
alternativas residenciais e outros que corroboram a expectativa de realojamento. Por
vezes, estes relatos acontecem dentro do mesmo agregado familiar ou as duas situacdes
sobrepdem-se. Constatdimos algumas situagdes que dizem respeito a familias realojadas
que alugam as suas casas que ainda nao foram deitadas abaixo e outras, de familias
imigradas depois de terem sido realojadas, que procuram alugar as suas casas de
habitacdo social a seus familiares. Apresentamos de seguida dois casos que

exemplificam estas constatagdes.

C. vivia com o filho na casa dos pais, uma barraca que era pequena para demasiadas
pessoas (10 no total). Foi viver para outra barraca com o filho, que era uma barraca de
um “portugués”, que a vendeu ao primo dela. O primo entretanto foi para Londres e
agora € ela que vive 14&. Em Marco de 2005, houve um técnico da Camara que foi a esta
barraca e perguntou-lhe se queria dinheiro pela casa, apesar de aquela barraca nao ser
PER, uma vez que j4 14 ndo estava a viver a familia recenseada para o PER. Referiram-
lhe trés tipos de indemnizacao, dependendo do tipo de agregado: 2 mil, 5 mil e 10 mil
contos. C. ficou na ddvida porque por um lado precisava do dinheiro e por outro
preferia uma casa. De qualquer maneira, a barraca viria abaixo cerca de dois anos
depois e C. foi indemnizada. Sem alternativa residencial, C. guardou o dinheiro e vive
actualmente na casa do tio, que entretanto imigrou para Londres, pagando-lhe a renda,
numa casa no bairro social Dr. Alfredo Bensadde. Por sua vez, o tio de C. deixou a sua
barraca. A chave dessa barraca ficou com C., para que esta alugasse a casa a terceiros:
“Sabe como €, a gente para a Camara diz que emprestou casa, mas aluga”. O antigo
dono da barraca conseguiu comprar uma casa na Urbanizacdo da Portela, mas quer
manter o direito a uma casa de realojamento, num bairro social. A justificacdo prende-se
com o facto de a renda da habitacdo social ser baixa e ter condi¢des para receber
familiares que vém de longe. Neste segundo caso, o antigo dono aluga a barraca a

alguém através de outra pessoa, com esperanga de manter o direito ao realojamento.

Num segundo caso, H. paga o aluguer de uma barraca a J. que por sua vez também

aluga outra barraca. O que acontece € que a barraca que J. aluga é, de facto, dos tios
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(que emigraram), mas com piores condi¢des de habitabilidade do que a barraca que
escolheu para si. No final, estas casas foram abaixo, as familias “ndo-PER” ficaram sem
alternativa residencial e as familias inscritas no PER foram indemnizadas, com ou sem
alternativa residencial. Outras situa¢des referem-se ao bairro social Dr. Alfredo
Bensaide. Os emigrantes que deixam as casas de realojamento vazias levantam por
vezes a hipdtese de as arrendar a residentes do bairro de barracas, ja que estes Ultimos
ndo tém alternativa. Nalguns casos, 0s recém-emigrados arriscam essa situacdo (de
subaluguer) mas alguns candidatos receiam aceitar essas propostas porque té€m
conhecimento de situa¢des que sdo denunciadas aos servigos da Camara, uma vez que o
bairro fica mesmo em frente ao bairro de barracas e todos se podem aperceber (e
apercebem-se) das mudancas residenciais. Apesar de os contratos de arrendamento, quer
sejam em habitacdo social, quer ndo sejam, dizerem que o alojamento € destinado
exclusivamente ao arrendatdrio e seu agregado familiar e que é proibida a sua
sublocagdo total ou parcial, o controlo € mais elevado no caso da habitacdo social. Ou
seja, o subaluguer, situacdo comum nas cidades, tanto nos bairros degradados (Almeida,
1992) como noutros bairros, ¢ mais facil quando o controlo social € menor do que em

espacos como a Quinta da Vitdria e bairro social Dr. Alfredo Bensatude.

Em contraste com as tentativas de continuar a viver na Portela (nas barracas ou nos
prédios), seja subalugando uma barraca ou uma casa nos prédios de habitacdo social,
seja esperando teimosamente pelo realojamento ou recebendo a indemnizac¢do, em
contraste, entdo, as pessoas que escolhem emigrar para o Reino Unido, encontram
emprego rapidamente (sobretudo em fabricas e lojas) embora se sujeitem inicialmente a
condi¢des de habitabilidade precdrias, pagando alugueres elevados e vivendo em
elevada sobreocupacdo dos alojamentos — uma familia por divisdo € uma situagcao
recorrente entre os imigrantes recentes. Em menos de um ano, porém, muitas familias

conseguem alugar uma casa a precos reduzidos™.

Para terminar, ilustramos com o didrio de campo uma situacdo complexa, denunciando
ao mesmo tempo o aproveitamento da situacdo por parte de alguns moradores e a

desordem do método de inquiri¢do por parte dos servicos camararios:

33 A possibilidade de alugar uma casa a precos reduzidos em Inglaterra era mais facilmente conseguida
por familias em que a mulher € titular do agregado (mais conhecidas por maes solteiras). Actualmente, de
acordo com relatos no terreno, esta situacdo deixou de ser vantajosa, devido a novas leis inglesas.
Amitde, moradores da Quinta da Vitéria que fazem visitas a familiares em Inglaterra, ficam com vontade
de emigrar.
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H. disse que a vizinha de L. perdeu o direito a casa, porque a camara foi
14 a casa, e como ndo estavam la as pessoas que alugaram a barraca e
tém 14 estado a morar (e que diriam, como acontece por vezes, que OS
donos [residentes que construiram a casa de raiz] vinham mais tarde), os
funciondrios da cAmara perguntaram aos vizinhos sobre aquela casa. Os
vizinhos disseram que os donos da casa j4 ndo moram ld. A Camara
acatou a resposta e a familia, anteriormente indiciada para o
realojamento ao abrigo do PER, tera perdido o direito a casa. H. contou-
nos isto e colocou-se uma questdo importante: mas a Cdmara leva a
sério o que o vizinho diz? Quer dizer, ndo é suposto que a Camara
confirme a informacgdo dada pelos vizinhos sobre um agregado familiar?
(DC, 06/12/2005).

5.5.2. AS PROPOSTAS DE INDEMNIZACAO VISTAS PELOS MORADORES: O DINHEIRO VOA E A

CASA NAO

O bairro Quinta da Vitdéria, nicleo 5 do PER Loures, estava previsto ser realojado no
ambito do PER, através de realojamentos em habitacdo social e através do PER-
Familias. Ambos os processos foram ali de dificil aplicacdo. O primeiro por diversas
razdes, sendo a mais conhecida (publicamente) a falta de terrenos para a construcdo de
habitacdo social e o segundo porque ndo havia oferta suficiente de casas a precos
reduzidos. A solucdo das indemnizacdes, que surgiu cerca de dez anos depois™ de se ter

iniciado o PER em Loures parecia ser a solucdo possivel para aquela populacao.

O técnico v€ as indemnizagdes como uma saida que talvez seja boa
porque € um processo rapido, na medida em que a experiéncia diz que,
tendo poucos recursos € ndo vendo as coisas a terem um resultado, as
familias vdo ver o dinheiro como a “sorte grande”. O “talvez” vem
porque [ele] considera que quando as familias ndo tém hdbitos de
poupanga podem gastar o dinheiro todo e depois ir pedir na mesma a
Camara que lhes resolva a situacdo. (DC Institui¢des, 04/04/2005).

No entanto, muitos moradores preferiam o realojamento (e muitos continuam a espera,
em meados de 2008*), porque sempre ouviram falar no realojamento e porque sabem
que a indemnizacdo € dinheiro que se esvai depressa. Como ouvi dizer vdrias vezes na

Quinta da Vitdria a respeito desta solucdo: “o dinheiro voa e uma casa nao”.

** A solugio era, contudo, reivindicada ja por alguns autarcas ji em 1999, de acordo com o Diagndstico
sobre a implementagdo do programa PER nos municipios das Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto
(Guerra et al., 1999: 95).

¥ As dltimas noticias que tive a este respeito por parte dos informantes, é que estaria a ser efectuado um
sorteio para as familias inscritas no PER que se mantiveram a espera de realojamento para serem
realojadas em vdrios bairros sociais do concelho de Loures e que ndo poderiam recusar esta oferta, sob
pena de ficarem de fora do programa (DC 12/06/08).
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No inicio de 2005, a Camara tem o objectivo de saber se a populagdo aceitaria este tipo
de solugﬁo36 e em meados desse ano estd jd a aplicd-lo. Sem bairros sociais com casas
suficientes para realojar as familias inscritas no PER, e o facto de o PER-Familias ndo
ter vingado no bairro, as indemnizagdes pareciam ser a solu¢do mais adequada para o

municipio®”.

O valor das indemnizagdes varia consoante o nimero de elementos do agregado familiar
indicados no processo de habitacio PER, levando a que os moradores contestem, no
terreno, o facto de agregados familiares pequenos serem indemnizados com quantias
maiores do que no caso de agregados familiares grandes. Importa dizer que as
informagdes recolhidas no terreno referem-se a valores ora em euros, ora em contos, €
variam entre 5, 10 e 15 mil euros, ou 2, 5 e 10 mil contos (o que corresponderia a 10
mil, 25 mil e 50 mil euros), bem como referindo-se a quantias tanto por agregado como
por elemento do agregado, revelando contradi¢des entre os valores e reflectindo, por
isso, falta de informacgdo clara. O controlo exercido ao longo dos anos em que o
processo de realojamento foi levado a cabo relativamente aos aumentos do nimero de
elementos dos agregados familiares (através das actualizagdes) contrasta com a auséncia
de controlo no momento da indemnizacdo, que parece seguir apenas as indicacdes
constantes do processo, ndo necessariamente correspondentes a realidade, uma vez que

a prioridade passara a ser, precisamente, a indemnizacao.

A proposta das indemnizagdes as familias quando realizada no terreno, foi feita, de
acordo com as informagdes recolhidas no local, excluindo, quase invariavelmente, a
visibilidade do municipio (como entidade responsédvel pela aplicacdo desta solugdo
alternativa ao realojamento) no bairro. De acordo com um fiscal da Camara, as
indemnizagdes foram sugeridas directamente as familias pelo Banco proprietario do
terreno. Alguns moradores referem por seu lado que um dos vizinhos colaborou
activamente no processo de proposta de indemnizacdo, apesar de associarem essa

colaboracdo a Camara e ndo ao proprietiario. O mesmo morador foi também indicado

% Situagdo que me foi transmitida em dois momentos distintos ao nivel da autarquia (DC institui¢des,
31/03/2005 e 07/04/2005), consentanea com os boatos que corriam na mesma época no bairro (DC
17/04/2005).

7 Quando das demolicdes de 2006, alguns moradores também referem que as indemnizacdes sdo
solucdes ficeis para a Camara de Loures.
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como principal denunciador’® dos casos de subaluguer das casas de habitacdo social no
bairro social Dr. Alfredo Bensaide. O morador em causa manifestara a sua discordia
relativamente as demoli¢Oes de casas de familias ndo PER no Verdo de 2002, demolidas
quando do realojamento no bairro social Dr. Alfredo Bensaide. Ou seja, o municipio
manteve-se, assim, resguardado na burocracia (parafraseando Bonetti, 1994), longe do
bairro, enquanto que um morador, que outrora contestou o descomprometimento da
Camara relativamente a aplicacdo efectiva do PER, era a cara visivel das
indemnizagdes. No terreno, algumas pessoas acusam-no de denunciar a Camara quais as

barracas que tinham sido ocupadas e subalugadas.
5.6. A DEMOLICAO DE BARRACAS EM 2006 — RESISTENCIA INESPERADA

Em Abril de 2006 algumas barracas recebem editais a dizer que vao ser demolidas. Sao
casas onde, na maior parte dos casos, vivem familias ndo recenseadas em 1992 ou partes
de familias recenseadas nessa altura que entretanto cresceram € ja ndao cabem na
barraca anterior. Nessa altura corria a informagao no bairro de que a Camara informara
junto de alguns bairros que ndo deitariam casas abaixo sem que as pessoas que la
vivessem ndo tivessem alternativa de alojamento. As demolicdes ocorrem dois meses
depois, sem avisos de demolicio com data certa, numa tentativa de limpar uma &area
considerdvel do bairro. Com a demolicio das casas das familias indemnizadas, a
Camara ordenou também a demoligﬁo3 ? das casas vazias. O aluguer ou ocupacao das
casas por outras familias ou familiares da familia recenseada é considerado ilegal a luz
do processo de realojamento, que prevé a demolicdo imediata da casa vaga. Mas ¢é
precisamente o ndo seguimento desta regra40 que leva as familias que o necessitem a

ocuparem as casas deixadas vagas.

¥ Sem confirmagdo possivel quanto 2 veracidade dos factos, o que é aqui interessante é a aglutinacio de
fungdes expiatdrias por parte deste morador. Sobre as razdes da funcdo de informador dentro de um
grupo de alguma forma subordinado v. Scott, 1990: 127-9.

¥ A legislagdo que enquadra as demolicdes estd consagrada no DL 445/91 de 20/11, art® 58°, n°1, que d4
a possibilidade ao municipio de ordenar demoli¢des em contextos diversificados.

“0 A regra estd legislada no Art. 5.° do DL 163/93 de 7 de Maio (PER): “Os municipios tém ainda de
assumir, no acto de adesdo, que se comprometem a: a) Proceder a uma fiscalizacdo rigorosa de ocupagao
do solo na respectiva drea, por forma a neutralizar de imediato a eventual tentativa de construgdo de
qualquer nova barraca, garantindo a sua pronta demolicdo (...)”. O ndo seguimento desta regra pode ser
interpretado a luz de vdrios factores. De acordo com o trabalho de campo ao longo dos ultimos anos, o
ndo cumprimento das demolicdes deve-se sobretudo ao desconhecimento da realidade quotidiana do
bairro por parte dos técnicos, que raramente se deslocam ao terreno, uma vez que outras tarefas os
ocupam a tempo inteiro. Mas a percepc¢ao da auséncia de alternativas para os moradores colabora também
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As principais demoli¢cdes ocorreram em dois dias particularmente intensos na Quinta da
Vitoria, os dias 20 e 21 de Junho de 2006. Quando cheguei ao bairro no primeiro destes
dias havia policia, escavadoras, pessoas a assistir as demolicdes. As pessoas com quem
falei inicialmente disseram que ninguém estava a espera, informacao esta que nao foi
corroborada da mesma maneira ao longo do dia. Uns tinham sido informados meses
antes mas sem data concreta. Outros sabiam do dia em concreto e por isso ndo foram
trabalhar, para garantirem a guarda dos bens que tinham dentro das casas notificadas.
As pessoas que nao foram notificadas regressaram dos seus locais de trabalho pelo
mesmo motivo. A populacdo foi avisada de que a barraca onde estava o templo antigo
iria ser demolida também, pelo que a familia responsavel pelo templo estava em peso a
tirar o material de apoio as ceriménias que 14 ficava armazenado, para ndo ir abaixo. Na
Travessa dos Grilos, uma pequena rua que atravessa o bairro entre a antiga Rua A e a
Rua B, estava uma familia hindu — uma mae e trés filhos a porta de casa. O marido
estava no trabalho e a esposa sabe que ele ndo vai ficar contente quando souber que a
barraca onde moram estd para ir abaixo. O marido veio para a Quinta da Vitéria em
2002. Quando chamou a mulher e os filhos, em meados de 2004, alugaram uma barraca
na Travessa dos Grilos, a um senhor que ja foi realojado. O caso da barraca estd em
Tribunal. A senhora envergava os papéis do Tribunal, ndo fossem os homens que
estavam a partir as casas quererem partir a casa dela também. Alguns moradores
consideraram que se o caso estava em Tribunal, a Camara nao podia mandar a barraca
abaixo. Esta familia, uma vez que nao estava inscrita no PER ndo tinha, aos olhos do
municipio, direito nem a indemniza¢do nem a realojamento; tinha familia a residir em

Chelas (Marvila), mas a casa dos familiares ndo tinha espacgo para tanta gente.

Os boatos sao mais fortes e mais prementes do que no dia-a-dia comum do bairro. Neste
dia, o principal boato refere-se a razdo pela qual estavam a acontecer aquelas
demolicdes: o terreno teria sido comprado ao antigo proprietdrio por um Banco
conhecido e teria sido por isso que o processo acelerou de repente. Quando questionei
os trabalhadores nas demoli¢des relativamente a sua entidade patronal (DC 21/06/2006),
estes trabalhavam para uma empresa contratada pelo banco, pelo que nao foi a Camara

que procedeu as demoli¢cdes em si.

para um desprendimento relativamente a esta regra. As demolicdes coercivas sdo evitadas pelas
autarquias até a real urgéncia (a nivel do usufruto das propriedades, por exemplo) de vagar um terreno.
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Na zona Sul do bairro, junto a Urbanizac¢ao da Portela, estava uma barraca acabada de
demolir. Além dos destrogos estavam todos os bens de um casal de cabo-verdianos
idosos “ndo-PER”, sem ter para onde ir. Esta situacdo de manifesta impoténcia foi
retratada pelos jornalistas que passaram de manhd pelo bairro, e a capa do jornal

Publico do dia seguinte ilustra-a (ver noticia em anexo).

Neste dia reforcam-se as tomadas de decisdo por parte das familias relativamente a
possibilidade de receberem indemnizacdes. Em frente a casa de uma das minhas
informantes privilegiadas anos antes estava a cunhada dela que trabalha nas limpezas
dos prédios da Portela. A familia dela estd no PER, mas hesitam agora entre o PER-
Familias e a indemnizacdo. Queriam ficar, disseram, aqui mesmo. Nao quiseram a casa
do PER que a Camara tinha para eles (e outros moradores do bairro) na Quinta da Fonte
(Apelagdo) ou na Quinta do Mocho*! (Sacavém). Sao bairros longe, de que tém medo,
porque sdo bairros mal afamados. Relativamente ao PER-Familias, a moradora em
causa diz que para conseguirem uma casa pelos precos que eles tém, tem de ir para
muito longe. Eles ja estdo habituados ali (outra expressdo utilizada no bairro) e acham
que para conseguir emprego na futura zona de residéncia € muito dificil, uma vez que ja

mantém empregos ha mais de 15 anos.

Uma outra informante evidenciou algum receio de que a casa em que estd a viver
actualmente venha abaixo, pois apesar de ela estar inscrita no PER, habita noutra
barraca**. Disse-me que estava arrependida pois acabara por ndo enviar a carta que me
pedira para escrever meses antes, onde pedia ao GIL para ndo mandarem a barraca
onde ela vive abaixo até terem solug@o para o agregado familiar dela. A necessidade da
carta surgiu no seguimento do aviso que puseram na barraca. Mas, tal como ela me

disse na altura, o aviso ja tinha sido feito, mas demorou a chegar a informacao.

A tarde as demoli¢des continuavam. Apesar de pacificas, as demoli¢des foram vigiadas

pela policia, que trouxe uma carrinha e que controlou os movimentos da populacdo. A

“ Apesar de o nome correcto da urbanizacio de habitacdo social ser Terracos da Ponte, o nome do bairro
degradado onde as familias realojadas nesta urbanizacdo residiam, Quinta do Mocho, mantém-se no
discurso dos moradores.

2 A casa onde inicialmente vivia é composta (em 2006) de trés agregados familiares (mas chegaram a
viver ali 4 agregados familiares, 7 adultos e 5 criangas). As criangas resultantes desses agregados
cresceram, e as trés divisdes ndo chegaram para albergar 9 pessoas. O agregado familiar mais pequeno,
composto por duas pessoas, mae e filho, viu-se na necessidade de alugar uma outra barraca, até porque
era o agregado mais independente. Anos antes, cerca de 2000, o quarto agregado desta casa inicial alugou
também uma barraca no bairro durante alguns anos e depois conseguiu comprar uma casa fora do bairro.
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lusalite € levada tanto pela empresa como por pessoas do bairro que irdo vender. Alids,
nestes dois dias vi sempre pessoas de um lado para o outro com pegas para reaproveitar,
desde ferramentas a bocados de aluminio. Homens sozinhos, ou casais, acumulavam
pecas velhas e vasculharam lixo. Nas conversas proliferou ainda o problema dos ratos,

que aumentam com as demoli¢des, cujos destrogos demoram a ser removidos.

Relativamente as casas que estdo encurraladas no meio de outras e onde a escavadora
nao chega, os telhados sdo serrados e martelados, bem como algumas paredes interiores,
e os destrocos ficam ali. Uma moradora disse, a dada altura, também quiseram deitar
abaixo as barracas porque queriam construir qualquer coisa e ndo construiram nada,
referindo-se ao descampado que sobrou do lado Norte da antiga rua A em 2002. O pai

dela desvalorizou, dizendo que € mesmo assim, que estas coisas demoram.

Na travessa do Grilo estava o fiscal da Camara a quem aproveitei para perguntar no
meio de conversa de ocasido quais sdo afinal as alternativas para as familias inscritas no
PER, mesmo ja sabendo mais ou menos. Em resposta, reconhece que o plafond que a lei
prevé para as casas do PER-Familias ndo da para comprar casas nesses valores, pois a
avaliacdo ¢ de um valor e os proprietdrios nao descem ao valor da avalia¢do pois sabem
que podem vender mais caro. Mas critica as pessoas que nao aceitam a habitac¢ao social
na Quinta do Mocho e na Apelacido. Confirmou a questdo do Banco, que oferece 5 mil
euros, mas sO as familias inscritas no PER, e que é o banco que estd a falar com as
pessoas, e ainda que esse facto facilita o trabalho da Camara que t€m poucas saidas ou

nenhumas para a populacao.

Das vérias conversas nesses dias, apercebo-me de uma recorréncia. Que os que tém
direito a PER ou ja realojados, aceitam as demoli¢cdes como algo que tinha de acontecer
mais cedo ou mais tarde e chegam a criticar quem opta por alugar uma barraca
(pagando uma renda a outrem) sabendo que nao vai ter direito a nada. Por outro lado,
essas mesmas familias estdo cansadas de esperar e de ver solucdes diferentes que nunca
mais chegam. Os que ndo tém direito tém medo, estdo apressados em arranjar
alternativa, falam menos ou nada, sentem-se injusticados. Uns e outros, acham que se é
para fazer alguma coisa com o bairro, que fizessem de uma vez e que dessem alternativa
as pessoas ao mesmo tempo. De tempos a tempos, estes trabalhos de demoli¢do dao um

ar de guerra ao bairro, confirmam o distanciamento em relacdo a Camara, sobretudo
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porque as informagdes que chegam sdo poucas e com pouco conteido, enquanto 0s

rumores sdo rapidos e recheados de pormenores.

No dia seguinte, a Quinta da Vitdria era capa do jornal Publico, tal como ja foi referido.
Os trabalhos de demoli¢ao continuavam na Quinta da Vitéria. No dia anterior disseram-
me que a demoli¢do do antigo templo seria para este dia. Quando cheguei fui com uma
moradora do bairro social dar a volta ao bairro para ver como andavam as coisas. A
policia ndo nos deixou passar para ver as demoli¢des. Tivemos de ir dar a volta a rua B.
No lado Sul do bairro, perto da Urbanizacdo da Portela, estava um ajuntamento de
populacdo. Estavam 14 activistas da Associacdo Solidariedade Imigrante (Solim), que
conhecia de vista. Uma das raparigas, disse que o problema maior ali nem eram as
pessoas que ficavam sem a barraca, que nao estdo inscritas no PER, mas as que estio

no PER e nunca mais véem a sua situacao resolvida.

Continudmos a percorrer o bairro. Quando chegdmos ao pé de mais policias e do fiscal,
o fiscal utilizou-me como mediadora dos hindus, por causa da questdo de tirar o pipro
(uma espécie de figueira, sagrada, que estava plantada ao lado do antigo templo ha mais
de 20 anos, e ao qual ndo havia acesso sendo por dentro do templo, onde os devotos
faziam puja pelos falecidos). O fiscal disse que no dia anterior os indianos tinham
desaparecido, ndo percebeu se sempre estavam interessados em tirar de 14 a arvore ou
ndo. Eu apressei-me a dizer que os indianos aperceberam-se no dia anterior de que a
demoli¢do do antigo templo ainda iria demorar e que os trabalhadores iam-se embora, e
que portanto tinha havido ali uma falha na comunicagdo mas que continuavam
interessados em retirar a drvore para outro sitio. Assim, estivemos a espera que as
maquinas chegassem ao muro que impedia o acesso a drvore. O pipro foi levado até ao
fim da antiga Rua A (ver fotografia 55, em anexo) e foi plantado no seguimento da linha

de arvores que tinham sido plantadas no jardim perpendicular as linhas dos prédios.

O inicio destas demoli¢Oes coincidiu com um pico de luta de um movimento social
recém-criado na cidade de Lisboa, a Plataforma Artigo 65 — Habitacdo para Tod@s, que
foi criado em Marco de 2006. Desde a sua constituicdo, a Plataforma procurou unir
esfor¢os de vdrias associacdes de moradores e de imigrantes, bem como da sociedade

civil e de algumas forcas politicas”. Um dos grupos componentes da Plataforma,

“ Entre os signatdrios da Plataforma podemos encontrar os seguintes subscritores: APEDC (Associagio
Portuguesa para o Desenvolvimiento Comunitério); Associacdo Acupunctura Urbana; Associa¢do Socio
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fundado cerca de um ano antes da Plataforma, € o Grupo de Trabalho “Direito a
Habitar” (DaH), da Associacdo Solidariedade Imigrante (Solim). Com forte inspiracdo
no Droit au Logement (DAL) francés*, a principal actividade no ano de 2006 foi lutar
pelo direito a habitacdo das pessoas que residiam em barracas € que nao tinham
alternativa habitacional, uma vez que este era entdo o problema mais actual no que diz
respeito a habitacdo em Portugal. Além da Quinta da Vitdria, outros bairros da AML
tiveram demoli¢cdes nesse ano, sobretudo de barracas de familias “ndo-PER”,
Optando por formas de intervencdo paralelas as formas mais institucionalizadas da
Plataforma Artigo 65 (de que também fazem parte, sublinhe-se), o DaH parece
aproximar-se da definicio de movimentos sociais elaborada por Escobar e Alvarez
(1992), sobretudo quando dizem que estes grupos podem ter formas de accdo

institucionais e extra-institucionais (Feixa et al., 2002: 10).
5.6.1. INTERVENCAO DO DAH NA QUINTA DA VITORIA

Reunioes de acgdo e protesto no bairro

Algumas das* activistas do DaH foram constantemente noticia no ano de 2006, pela
sua resisténcia a policia em varios bairros, em cima dos telhados das casas cuja
demolicio estava prevista'’. Desde o inicio de 2006 que se verificaram demolicdes de
barracas de familias sem alternativa residencial em diversos bairros, sobretudo na
AML, e o DaH levou a cabo uma série de ac¢des nos bairros, procurando impedir as

demoli¢des e chamando a atencdo dos media. O bairro Quinta da Vitéria ndo foi

Cultural da Quinta da Serra; Associacdo Vamos Renovar Lisboa/Lisboa Abandonada; Associa¢do Tempo
de Mudar (para o desenvolvimiento do Bairro dos Loéios); CIDESC (Centro Internacional de Direitos
Econémicos, Sociais e Culturais); Comissdao de Moradores das Amendoeiras; Comissdo de Moradores da
Azinhaga dos Besouros; Comissdo de Moradores da Estrada Militar; Comissdo de Moradores do Fim do
Mundo; Comissdo de Moradores das Marianas;Comissao de Moradores da Quinta da Caiada; Comissao
de Moradores da Quinta da Vitéria; Comissdo de Moradores Justica e Paz; Ordem dos Arquitectos;

Direito a Habitagdo (Solidariedade Imigrante); Comissdo de Direitos Humanos da Ordem dos
Advogados; SOS Racismo.

* O Droit au Logement tem uma linha de accio que aposta na visibilidade medidtica das accdes,
escolhendo formas de reivindicacdo que chamem a atengdo dos media.

# 0 caso do bairro da Azinhaga dos Bezouros é um dos casos mais noticiados na imprensa e outros
media, donde se destaca o documentdrio realizado por Nathalie Mansoux (2008), Via de Acesso.

% A utilizacdo do feminino reflecte o testemunho no terreno, de que o grupo de trabalho Direito a
Habitagdo da Associacdo Solidariedade Imigrante na Quinta da Vitéria (e noutros bairros) fazia-se
representar sobretudo por mulheres. Da populacio, a forte participacdo das mulheres é também de realgar.
7 A Associagio SOS Racismo compila diariamente noticias que se prendem com questdes relativas as
comunidades imigrantes em Portugal. Desta compilagcdo, selecciondmos as que dizem respeito as
demolicdes em vdrios bairros da AML no ano de 2006 (v. Bibliografia).
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excepgdo das ac¢des do DaH™. Logo apés as primeiras demoli¢des, em Junho, algumas
activistas dirigem-se ao bairro para perceber que demoli¢cdes estavam a ser levadas a
cabo e qual o grau de receptividade da populagdo para ac¢des de luta. Observando
atentamente as reunides entre o DaH e os moradores que acorriam as reunides, €
impossivel ndo comparar com a presenga anterior de outros trabalhadores sociais. Desde
técnicos com responsabilidades directas no processo de realojamento, com incursdes
raras no terreno (salvo raras excepcoes), passando por Assistentes Sociais de algumas
associacdes e outras institui¢des de solidariedade social que ali realizaram projectos no
ambito do PNLCP, até as policias e mesmo os jornalistas, é evidente a diferenca na
forma de comunicar com a populacdo. Possivelmente devido ao hébito de trabalhar com
populacdes imigrantes, as activistas da DaH-SOLIM interagiram facilmente com a
populacdo multiétnica da Quinta da Vitoria. Nao escondendo nunca os seus objectivos —
alargar o seu movimento e respectivas ac¢des de luta — as activistas propunham que a
propria populacdo do bairro se organizasse € que a vontade de lutar teria de partir da
populacdo, e ndo apenas das activistas. Foram sinceras desde o inicio — ndo iriam dar
casa a ninguém; apenas ajudariam a lutar se a populagcdo quisesse lutar. E uma parte da
populacdo, ainda que pequena, quis. Ora, é precisamente essa adesdo que constituiu
surpresa para mim, sobretudo no que toca aos moradores hindus que se envolveram na
luta, uma vez que o acompanhamento de perto do bairro e da sua populagdo ao longo
dos tultimos anos ndo indicava a possibilidade de envolvimento numa luta conjunta pelo

direito a habitacao.

Em reflexdes anteriores sobre as dinamicas vividas pela populacdo hindu em processo
de realojamento (Cachado, 2005) argumentava que a populagdo hindu, perante a demora
do processo de realojamento, desenvolveu estratégias de adaptacdo e de resisténcia que
procuravam ultrapassar as complexas burocracias proprias do processo. Nessa altura, a
populacdo hindu da Quinta da Vitéria parecia encaixar-se bem na cidade informal de
Laguerre (1994), pois as praticas informais dos hindus procuravam contornar os
problemas que o sistema formal ndo resolvia®. Assim, apesar de alguns casos isolados
de familias que se dirigiram directamente aos servicos centrais da autarquia, a maioria
das familias hindus, se lutou pelo seu realojamento foi através de praticas informais.

Alids, a populag@o hindu quase sempre foi vista pelos Assistentes Sociais como uma

48 L. . . ., -
Cf. em anexo algumas noticias sobre a Quinta da Vitdria que sairam nesse Verao.

49 ~ . . . e 2 .
A acg¢do individual das familias prender-se-d ainda com o facto de estas serem tratadas caso a caso no
processo de realojamento, tal como veremos no capitulo seguinte.
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populacdo pacifica, que “ndo da problemas”. Tendo em conta que os hindus ndo
lutavam activamente pelo seu direito ao realojamento, podiamos concluir que esta
populacdo, a semelhanca de outras em situagdes idénticas, se resignava perante a
impossibilidade de fazer frente as decisdes lentas das institui¢des™ . Por isso, o seu
envolvimento activo na luta pela habitacdo na Quinta da Vitdria, ainda que envolvendo

< xA . 51
apenas uma parte da populacio, ndo pdde deixar de ser uma surpresa” .

As activistas do DaH-SOLIM também ndo esperavam uma luta muito participada na
Quinta da Vitéria. Com uma populagdo multiétnica, ao contrario de outros bairros
etnicamente mais homogéneos onde desenvolveram ac¢des de protesto, o didlogo nao
foi facil. As diferentes populacOes tinham também desconfiancas mutuas devido
sobretudo a antiga associacdo de moradores, actualmente fora de actividade, mas
também ao desconhecimento muatuo das suas culturas. Por um lado, os hindus sdo vistos
pelos seus vizinhos, moradores no bairro, como uma populagio sempre em festa € com
sinais exteriores de opuléncia, além do facto de serem os donos das poucas lojas
existentes no bairro de barracas. Alguns dos africanos do bairro sdo empregados de
indianos, contribuindo para esta diferenciacao de estatuto entre estas populacdes. Os
moradores hindus (influenciados por uma histéria de guerra no seu pais de acolhimento
anterior — Mocambique) vao alimentando, por seu lado, esteredtipos de violéncia
relativamente a populacdo africana residente na Quinta da Vitdria, sobretudo
relativamente aos jovens (antes criancas bem comportadas). A populacdo branca, com
origens no interior do pais e primeiros moradores no bairro sdo vistos pelos demais
moradores como 0s menos asseados e com casas em piores condi¢des de habitabilidade.
Estas imagens geradas entre as diferentes populacdes contribuiram para alguma
desconfianca de parte a parte, dificultando a luta conjunta pelo direito a habitacdo. Este

direito a habitacdo teve, no terreno, diferentes significados, trazidos pela DaH-Solim:

%% A resignacdo, referida por vérios autores para explicar a pouca ac¢do dos moradores dos bairros
degradados (v., e.g., Drummond, 1981), pode ser, contudo, apenas aparente. Estamos de acordo com
Scott (1990) ao falar do registo escondido, no contexto da resisténcia subtil. A ndo ac¢do pode ser,
contextualmente, uma forma de resposta a auséncia de respostas.

N

>l Esta situacio no bairro, alids, levanta reflexdes quanto a metodologia etnogrifica. O tempo de
acompanhamento do bairro, se tivesse terminado em 2005, na altura das primeiras reflexdes sobre as
implicagdes do processo de realojamento no quotidiano hindu do bairro, teria arredado da andlise esta —
nova — possibilidade de resisténcia mais visivel do que até entdo. Cabe aqui citar Scott, a propdsito da
surpresa que as lutas mais visiveis podem constituir para cientistas sociais e para quem controla/governa:
“Social scientists, not to mention rulling elites, are often taken by surprise by the rapidity with which na
apparently deferential, quiescent, and loyal subordinate group is catapulted into mass defiance (...)
precisely because they are unlikely to be much aware of the hidden transcript from which it derives much
of its energy. (...)” (Scott, 1990: 224).
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(1) a manutenc¢ao do direito a uma casa por via do realojamento para as familias PER;
(2) o direito a uma casa, independentemente do seu estatuto face a Camara; (3) a
manuten¢do do direito a viver na barraca, seja ela alugada, comprada ou construida de
raiz por uma familia. E de sublinhar que uma das principais razdes para o desejo de
continuar a viver no bairro (ou de conseguir alternativa residencial perto dele) prende-se
com o local de trabalho, muitas vezes proximo de casa, ou com acessos facilitados. De
acordo com a experiéncia das activistas do DaH-Solim, as populacdes dos outros bairros
onde se desencadearam processos de resisténcia as demoli¢des tinham, na sua maioria,
associacdes de moradores estaveis, o que, associado ao facto de as populacdes desses
bairros serem etnicamente mais homogéneas, garantia melhor o envolvimento dos

2
moradores na luta>>.

As primeiras reunidoes na Quinta da Vitéria foram muito interessantes tanto para quem
as observava como para as activistas que as promoveram. Muitos moradores falaram
pela primeira vez em publico em prol dos seus direitos, naquilo a que o DaH-Solim
chamou de “partir pedra” na participacdo dos habitantes do bairro. Nos circulos de
moradores formados nas reunides distinguiam-se subgrupos de indianos e de africanos,
subgrupos de homens e de mulheres, a quase auséncia de moradores brancos, mais
distantes do circulo, observando de fora e tecendo comentérios desconfiados (o que ndo
€ de estranhar, uma vez que, depois de tantos anos no bairro, baixaram as expectativas
em relacdo a quem vem do exterior do bairro). Os africanos e indianos participaram nas
reunides, alguns parecendo experimentar, pela primeira vez, falar em publico. Esta
atitude menos desconfiada deveu-se também a forma de actuar das activistas nas
reunides: os participantes na reunido atropelavam-se ligeiramente na tomada de palavra,
mas as activistas esperavam pacientemente pela sua vez em vez de imporem palavra.
Nao houve sinais evidentes de autoridade das activistas sobre os moradores
participantes; as proprias activistas referiram por diversas vezes (no terreno € em
entrevista) a possibilidade do facto de muitas das acgdes sobre as populacdes
desfavorecidas incorrerem num risco de “paternalismo”, e procuravam nao repetir o
mesmo nestas accdes especificas. E visivel que as activistas do DAH pretendiam que as

pessoas se organizassem onde ainda ndo havia organizacdo formal, ou onde esta era

2 Nio queremos, contudo, dizer, que a heterogeneidade étnica de um bairro estd relacionada com
dificuldades de interac¢do entre os moradores de etnias diferentes; pelo contrdrio, ao viverem juntos,
demonstram uma elevada capacidade de interaccdo positiva. Muito embora as interac¢des possam ser
mais elevadas dentro de cada populacdo que compde o bairro, a reduzida interac¢do entre diferentes
populacdes ndo implica necessariamente hostilidade entre si.
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ineficaz. Ao longo das reunides, as activistas davam reforg¢os positivos as intervencoes
dos moradores, sugeriam como agir nos dias seguintes sem se imporem; pelo contrario,
distanciavam-se das tarefas principais. A postura das activistas indicava que gostariam,
no maximo, que a populacdo espelhasse a for¢a de vontade que elas mesmas levavam
aos bairros, que as pessoas lutassem pelos seus direitos, desejo esse confirmado
posteriormente em conversas € entrevistas informais com activistas. Procuraram apoiar
a populacdo sem impor uma férmula tinica. Comegaram por propor o levantamento de
agregados “ndao-PER” pela Comissdo de Moradores ali formada. Referiram depois que a
autarquia tinha uma parte da lei do seu lado, e que a luta ndo iria ser facil, mas que os
moradores tinham do seu lado o direito a habitacdo, consagrado na Constituicao

Portuguesa, no artigo 65°.

A constitui¢do da Comissdao de Moradores na segunda reunido revelou um pouco do
ambiente de relacdo tendencialmente igualitiria que as activistas criaram com o0s
moradores. Os primeiros moradores a oferecerem-se para a comissdo foram antigos
membros da associacdo de moradores. As activistas lembraram que podia haver pessoas
que também quisessem representar o bairro € que ndo estavam na comissao proposta e
sugeriram uma votagdo para eleger a comissao de moradores, porque esta devia ser “a
escolha do bairro e ndo s6 de alguns”. Comecaram entdo a surgir pessoas que se
autopropunham, nomeadamente mulheres indianas jovens, contrariando o costume de
deixarem as decisdes familiares para os maridos ou para as sogras. Contudo, além desta
confianca demonstrada através da participacao, surgiram também vozes de desconfianca
que acabaram por servir de alavanca da luta. Para melhor ilustrar esta situacdo, recorro

aqui a um excerto do didrio de campo:

“Um morador, deslocado da roda, e aproveitando um siléncio no
burburinho da reunido, diz ‘se eles vierem partir [demolir] amanha, o
que € que vai fazer por n6s?’ Esta pergunta era para uma das activistas,
uma pergunta personalizada, provocadora, desconfiada quanto a eficicia
desta reunido. Talvez reflectisse as palavras que muitos ndo tinham
coragem de perguntar. Mas o ambiente da reunido era de conjunto, e
percebia-se um excesso de individualismo nesta pergunta. Ela ripostou
que ndo era ela que ia fazer ‘alguma coisa’ por ‘vocés’. Eram ‘vocés’ os
que iam fazer qualquer coisa, se quisessem. Esta resposta foi aprovada
pelos demais presentes. (...)

“Uma das activistas presentes advertiu que a comissao que estava agora
a formar-se ndo era para tratar do problema pessoal de alguns, mas os
problemas de todos. E, relativamente ao aproveitamento da associacao ja
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existente no bairro, perguntou se todos concordavam. Ouve-se um sim,
meio hesitante, meio confiante.” (DC, 25/06/2006).

Dias depois desta reunido, os moradores participaram numa ac¢do local de defesa das
casas contra a demolicao das barracas supostamente vazias. As activistas trouxeram as
faixas com palavras de ordem como “Atirar familias para a rua nao é solucdo” e
convocaram jornalistas. Além de um canal de televisdo privado, a TVI, vieram também
jornalistas da Agéncia Lusa, do Correio da Manha e do Didrio de Noticias. Os
moradores subiram com as activistas aos telhados para defender as casas (ver
fotografias 70 e 71 em anexo). Com a ajuda da entdo deputada do Partido Socialista
Helena Roseta, um dos principais rostos da Plataforma Artigo 65°, colaborou, através
dos seus contactos e tendo em conta a ac¢do de luta da Quinta da Vitdria, para que a
accdo provocasse a suspensdo das demoli¢des, o que foi, sem divida, uma vitéria para

os moradores, € que 0s motivou a continuar a participar.

A exposi¢cao desta situacdo de empenho na luta pelo direito a habitagdo num espago
afastado dos centros de decisao como € a Quinta da Vitdria corrobora a afirmacdo de
Boal (1998), quando diz que a segregacdo ndo tem de ser sempre entendida como um
factor negativo (Boal 1998:109). Em determinados casos, o contexto de segregacdao
pode permitir desenvolver formas alternativas de acesso a bens e servicos. Na mesma
ordem de ideias, White (1998) refere que a exclusdo € um conceito relativo: as
fronteiras sdo muitas vezes vagas e fluidas. Os individuos nos grupos potencialmente
excluidos podem adoptar estratégias que fortalecem a sua participacdo e cidadania

(White, 1998:158).

Teatro do Oprimido e almoco de convivio

Além dos momentos das reunides, houve dois outros momentos no bairro que juntaram
a populacdo, com a luta pelo direito a habitacio em pano de fundo. Uma accio de
Teatro do Oprimido, promovida também pela DaH-Solim com o auxilio de uma
especialista na drea (Gisella Mendoza) e um almoco cuja confec¢do foi feita por
familias de etnias diferentes, juntando sabores diferentes na Quinta da Vitéria. Importa
referir que participaram nestes eventos sobretudo as familias que quiseram de alguma
forma envolver-se no processo de luta pelo direito a habitacdo. Resumidamente, o
Teatro do Oprimido caracteriza-se pela realizacdo de pecas de teatro de rua, onde o

objectivo € dar a voz aos espectadores, que vao substituindo os actores, dizendo o que

171



consideram mais adequado numa dada situacio simulada na pega (v., e.g., Boal, 1975).
Preparado na sede da Solim, horas antes da realizacdo do evento, os activistas
escolheram como tema inicial para a peca, a organiza¢gdo de uma festa, aproveitando o
facto de que os moradores tinham previsto a realiza¢cdo de um almoco para aquele dia,
que anularam a ultima hora. As personagens iniciais eram trés: a primeira, que sugere
uma festa no bairro e luta pela sua realizacdo; a segunda, que concorda com a ideia da
festa e que apoia a primeira personagem, mas pouco faz pela sua realizacdo efectiva; e
uma terceira personagem, que coloca entraves a realizacdo da festa, sobretudo

desculpando-se por falta de tempo.

Chegados ao bairro, os participantes iniciais tiveram alguma dificuldade em juntar os
moradores. A peca de Teatro do Oprimido realizou-se num pétio do bairro que resultou
de demolicdes recentes, configurando uma situacao de rua singular. Depois de explicada
esta iniciativa e de comegada a peca, depressa alguns moradores quiseram experimentar
substituir a primeira personagem, primeiro a medo, depois com mais confianga,
tentando convencer as outras personagens a organizar a festa. Esta foi uma das

expressoes utilizadas:

“[a organizacgdo da festa] Tem de comecar de alguma parte. Comeca com
4, 5 pessoas...”; “E preciso ter pessoas em quem confiar”; “Se alguém
quiser fazer sozinho ndo consegue. Porque estds sozinho.”; “A unido faz
a for¢a.” (DC, 07/10/2006).

Porém, além das expressoes de motivacdo, surgiam as de divida: “Como € que se
consegue essa confianga se a gente ndo se conhece?”. E, perante esta interrogacio, o
tema da festa transforma-se rapidamente no tema da luta pela habitagdo no bairro. Um
morador disse, em jeito de resposta: “Se uma pessoa tiver uma casa [se conseguir uma
casa através da luta], amanha 20 pessoas vao vir comigo. Porque ai vao ter confianga”.
E outro acrescentou: “Antigamente tinha demoli¢do, ninguém conseguiu parar; agora
conseguimos parar’ (ver fotografias 75, 76 e 77 sobre este evento em anexo). Mais tarde
nesse dia, no balanco do teatro, ja s6 com os participantes que vieram da Solim e com
Gisella Mendoza, todos concordaram que o objectivo tinha sido atingido. Salientaram-
se 0s comentdrios sobre o facto de o assunto das demolicdes ter sido colocado muito
rapidamente, ou seja, que os participantes identificaram prontamente o assunto

principal. Uma das activistas da Solim sublinhou que na situagdo do teatro os moradores
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manifestaram as suas opinides mais abertamente do que nas reunides realizadas no

bairro.

Uma semana depois do Teatro do Oprimido, realizou-se um almocgo no bairro, naquilo
que terd sido a primeira festa conjunta das vdrias popula¢des do bairro: africanos,
indianos e portugueses almocaram juntos. Este almogo resultou de uma intengdo
manifesta meses antes, quando das primeiras reunides com o DaH, que desencadearam
o entusiasmo pela realizacdo de um almogo no bairro™. Esta iniciativa era para ter sido
realizada na semana anterior, mas como a casa de um dos entusiastas pelo almoco tinha
ido abaixo dias antes, acabou por nao se realizar. A peca representada no Teatro do
Oprimido, cujo tema inicial era a realizacdo de uma festa, terd contribuido para que o
almoco se realizasse apenas uma semana depois. Os alimentos para o almoco vieram
sobretudo dos moradores mais activos na luta pelo direito a habitacdo no bairro. Os
activistas presentes no almoco deliciaram-se com as iguarias confeccionadas pelos
moradores. Depois do almogo, alguns moradores africanos presentes aprenderam dancgas

indianas (ver fotografias de Jose Tomas Pujol C. 4 a 7, em anexo).

Participacdo da populacdo na manifestacdo pelo Direito a Habitacdo

A manifesta¢do realizou-se no centro da cidade de Lisboa no dia 25 de Fevereiro de
2007, trazendo para a rua a ac¢do iniciada cerca de um ano antes sobretudo pela
Plataforma Artigo 65° - Habitacdo para Tod@s. Semanas antes os moradores dos
bairros Marianas, Azinhaga dos Bezouros, Estrada Militar, Quinta da Vitéria, Fim do
Mundo e Quinta da Serra fizeram um manifesto conjunto (ver anexo), onde denunciam,
entre outras coisas, que “O Governo fez promessas e apresentou solu¢des que nunca
cumpriu” e € reivindicado o respeito pelo direito a habitacdo e a suspensdo das “(...)
demoli¢des das casas onde moram pessoas que nao t€m alternativa habitacional (...)".
Nesta manifestacdo fez-se uma peticao, para entregar na Assembleia da Republica, para
que esta tomasse medidas legislativas e politicas no ambito do direito a habitacdo. O
texto da peti¢do saiu dos trabalhos do dia anterior, no Teatro A Barraca, local em que se
realizaram as Primeiras Jornadas da Habitacdo, onde além de técnicos especializados
na drea, participaram activistas e membros de associacdes localizadas em bairros com

problemas habitacionais diversos.

53 . . o . R .
Nas reunides, a proposta do almogo surgia como uma espécie de agradecimento as activistas e como
oportunidade para mostrar as diferentes gastronomias.
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A manifestagdo comecou pelas 15 horas, na Praca da Figueira, o ponto de encontro. Ao
todo, estiveram presentes cerca de trés mil pessoas. Percorreu a Rua do Carmo em
direccdo ao Chiado, onde se subdividiu, devido a presenca de alguns carros da
organizacdo: uma parte foi pela Rua da Trindade e a outra pelas esplanadas (que esta
vedada a passagem de carros) até se juntarem de novo no Camdes. O desfile desceu
depois a rua do Alecrim; virou, no Cais do Sodré, para a Rua dos Remolares, depois
para a Travessa da Ribeira Nova até chegar a Praca de Sdo Paulo, no Cais do Sodré,

onde se encerrou o percurso, sempre em ambiente de festa.

De entre os grupos com presenca mais importante, importa referir o do bairro dos Ldios
e das Amendoeiras, contra as medidas da Fundacdo D. Pedro 1V, que tendo comprado
os terrenos destes bairros sociais, aumentou exponencialmente as rendas, gerando uma
onda de contestacao muito participada. O percurso foi animado também por um grupo
de imigrantes brasileiros, que ao som de samba, iam dancando sem descanso. Alguns
moradores da Quinta da Vitdria tentavam seguir o esquema da danca. Contei seis
moradores de origem indiana e seis de origem africana. Uma das participantes com
quem falei, disse-me que era a primeira vez que tinha vindo 4 Baixa de Lisboa*. Entre
outros participantes salientavam-se a participagdo das Associacdes Solim e SOS
Racismo, bem como dos jovens do partido politico Bloco de Esquerda. Os moradores
doutros bairros estavam dispersos. A presenca da Associacdo de Moradores da Quinta
da Serra, perto da Quinta da Vitdria, tinha uma faixa prépria. Moradores de diferentes
bairros traziam um telhado de papel a cabeca (ver fotografias de Paulete Matos, em

anexo).

Ja referimos antes que o processo de realojamento na Quinta da Vitdria estava previsto
ser terminado em 2007. Quando iniciei a investiga¢do, imaginei por isso que
presenciaria a conclusdo do processo de realojamento do bairro e os ultimos dias do
bairro. Em meados de 2008, algumas familias continuam a ser indemnizadas, desistindo
aos poucos do realojamento e a outras é-lhes novamente oferecida a possibilidade de

realojamentos isolados (ndo um conjunto de familias do bairro, mas uma familia de

>* Nesta singularidade da sua vida, estd patente a segregacdo espacial do bairro onde habita, mas esta
situacdo ndo deve ser interpretada apressadamente como tal. Como ji referimos anteriormente, a
mobilidade dos hindus da Quinta da Vitéria na AML € grande. Se a Baixa ndo é uma opg¢do entre as
deslocagdes lidicas preferenciais, outros centros (de grande comércio, por exemplo) sdo-no.
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cada vez) em diferentes bairros sociais do concelho de Loures, onde vao vagando casas
(como na Quinta da Fonte, Apelacdo e nos Terracos da Ponte. A participacdo da
populacdo na contestacdo relativamente as demoli¢cdes e pelo direito a habitacdo
resultou na suspensao das demoli¢des no bairro e distendeu os dias de vida da Quinta da

Vitoria.

Este capitulo é sobre o PER. Um programa publico discutido, criticado e colocado em
marcha em vdrios locais. Programa incidente nas condi¢des de alojamento, através do
qual se pretendia alterar condicdes de existéncia e atenuar desigualdades sociais.
Todavia, uma vez colocado em pratica, os seus efeitos ultrapassam largamente este
proposito. A morfologia do bairro altera-se com demoli¢des, mudancas de residéncia,
desinstalacdo do comércio e do templo. Em segundo lugar, a intervencdo do PER
contribui para colocar em relacdo duas categorias de actores, os realojados e os que
ficam por realojar, contribuindo para o aparecimento de fronteiras materiais e
simbolicas entre espacos e populagdes, os daqui e os dali, os que ficaram e os que
foram. Através do PER, € colocado um gabinete de interven¢do no bairro, que depois
desaparece. A politica pds realojamento parcial e demoli¢cdes mais recentes também
contribui para o refazer do bairro. Além da imagem cadtica do bairro, a observagao
etnografica no decurso do programa revela a mobilidade residencial interna e revela
ainda estratégias dos moradores face a auséncia de solu¢des no curto prazo. Formou-se
ainda um contexto de interven¢do de activistas que, ao desenvolver estratégias de luta
com os moradores do bairro, fa-los ingressar no plano da participagdo politica ou pelo

menos, no campo das estratégias formais de luta por direitos.

Se no capitulo em presenca olhdmos para a sobreposi¢do entre a histdria recente do
bairro e o decorrer do processo de realojamento, no capitulo seguinte estard em andlise
um conjunto de processos familiares de habitacdo — a atengdo estard focada no processo
administrativo, nos contornos burocraticos deste mesmo periodo (grosso modo, 1993-

2006). E o outro lado do PER posto em pritica.
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CAPITULO 6. O PROGRAMA DE REALOJAMENTO A PARTIR DE

DENTRO. OS PROCESSOS FAMILIARES DE HABITACAO

O bairro da Quinta da Vitéria, além do seu nome proprio, detém outras denominagdes
cuja utilizacdo depende do contexto em que o bairro € referido, tal como foi explicitado
no capitulo 3. No caso do bairro enquanto conjunto residencial incluido no PER, o
bairro da Quinta da Vitéria é também conhecido por niicleo 5, nimero atribuido ao
bairro pelos servicos municipais de Loures, de forma a distingui-lo, a nivel
administrativo. Este numero faz parte da referéncia de cada processo familiar do bairro
candidato ao realojamento. Os processos familiares sdo identificados por estas
referéncias, pelo nome do titular e pela morada constantes nas capas. Os dados neles
contidos, sdo, a um primeiro olhar, mais propensos a uma andlise quantitativa. No
entanto, como veremos pelas suas componentes e conteidos, 0s processos contém
informacdo mais préxima da que € recolhida no terreno per se, exigindo serem
trabalhados como os dados recolhidos entre os informantes no terreno. Por isso, este
capitulo propde uma andlise dos processos familiares', baseada numa perspectiva
etnografica sobre 0os mesmos, isto €, entendendo-os como mais uma parte do terreno

(Béliard e Biland, 2008: 1062). Os processos familiares de habitacdo sdo, portanto, uma

' O resumo do percurso de investigacio no GIL que se segue omite os nomes dos intervenientes, no
sentido de salvaguardar possiveis susceptibilidades. O acesso aos processos familiares justifica um breve
relato. Sobre a pesquisa de processos familiares de habitacd@o, tinha conhecimento de dois trabalhos onde
este tipo de pesquisa foi realizado, nomeadamente por uma técnica de Servico Social da autarquia de
Loures, precisamente sobre a Quinta da Vitéria mas destinada a uma dissertagdo de mestrado em Servico
Social (Correia, 2004), bem como a pesquisa para uma tese de mestrado em Desenho Urbano realizada
por Monica Farina (2001) sobre um bairro de habitagdo social, onde efectuou uma pesquisa dos processos
familiares do bairro. Por isso a pesquisa sobre os processos familiares ndo era uma situacdo nova por
parte de investigadores. Com um parecer da minha orientadora enderecei o pedido da dita pesquisa ao
Presidente da Camara Municipal de Loures, no sentido de ser encaminhdo para os servi¢os competentes.
Ao fim de trés meses obtive uma reunido com o entdo vereador da habitag@o e assistente, que anuiram na
minha pesquisa. Meses depois combinei iniciar a pesquisa com o técnico de Servigo Social no Gabinete
de Intervencdo Local da Quinta da Vitdria, situado no Prior Velho. Depois de consultar cerca de 50
processos ao longo de duas semanas, a continuag¢do da consulta dos processos foi posta em causa devido a
auséncia de uma autorizagdo por escrito. Depois de nova reunido, desta vez com a responsdvel pela
entidade de que entdo o GIL dependia directamente (a Divisdo Municipal de Habitagdo), consultei ainda
mais 15 processos. Procedi ainda ao pedido de pesquisa dos processos de familias realojadas no bairro
social Dr. Alfredo Bensaude junto da Gebalis, que me respondeu com legislacdo relativamente a
confidencialidade dos dados relativos a pessoas. Optei por ndo continuar a insistir sobre esta questdo, ndo
obstante a minha declarac@o (sublinhada pela minha orientadora) no sentido de respeitar as fontes, nio as
divulgando sempre que fosse assim acordado e a utilizd-las exclusivamente para a concretizagdo do
doutoramento.

? Os autores referem que a andlise de documentagdo como é o caso de processos individuais tem sido
explorada tanto por historiadores como por soci6logos e que podem constituir-se como um utensilio de
andlise suplementar para multiplicar os pontos de vista sobre os sujeitos em causa e sobre o
funcionamento das institui¢des, bem como da relacdo entre estas e as populagdes sobre quem sdo
constituidos os processos. Além de complemento na investigacdo, podem ser objectos de pesquisa em si.

177



peca fundamental no processo de realojamento. Os dados neles contidos dizem respeito
a populacio moradora do bairro da Quinta da Vitéria e, por isso, acrescentam
informacao sobre a vida de um bairro e de uma populagdo que atravessa um processo de
realojamento. Além disso, os processos esclarecem muito sobre a relacdo entre a
populacdo e a instituicdo municipal. Como veremos, além de cépias de documentagdo
pessoal respeitante aos varios elementos de cada agregado familiar, os processos contém
ainda, a titulo de exemplo, as fichas de atendimento as familias que descrevem o
conteddo das reunides entre os técnicos de Servigo Social € um ou mais elementos de
cada familia. Cartas dirigidas ao municipio e despachos internos da Camara Municipal
sdo também dados constantes nos processos, reflectindo, burocraticamente3, aquela

relacdo.

No caso dos processos famliares que analisaremos, podemos falar do controlo do
aumento do agregado ou da mobilidade geogrifica das familias. Além disso, os
processos compilam um manancial de dados que nos dao informagdes importantes sobre
o bairro e suas familias no sentido de percebermos melhor o curso social e urbano do
bairro a partir do momento em que as instituicdes envolvidas na politica habitacional e
social nele intervém. Nao € minha pretensao fazer uma etnografia histérica a partir dos
processos, uma vez que ndo os consultei a todos, mas parece-me imprescindivel o

exercicio de andlise dos processos consultados.

O acesso a uma série, ainda que limitada, de processos familiares e respectiva anélise
aprofundada contribuiu ndo s6 para confirmar a sua riqueza de dados, levando-me a
pensa-los como parte integrante do terreno, mas também permitiu observar uma parte
do resultado prdtico das intengoes dos discursos dos dirigentes ligados a habitacdo
(Baptista, 2001: 77), uma vez que ndao estamos apenas no dominio da andlise das
intencdes legislativas, mas podemos também confrontd-las no terreno. Assim, esbatem-
se as ja anteriormente referidas armadilhas metodologicas de que nos fala o mesmo
autor (Baptista, 2001) para se referir as dificuldades inerentes a andlise de temas

relacionados com a habitacdo em Portugal. E verdade que ao dizer isto o autor tinha em

mente os bairros de realojamento, ou os resultados de outras politicas de habitagao, mas

Noutro registo, Ladurie (1975) procurava ji fazer uma etnografia sobre a organizacdo de uma aldeia
cdtara a partir dos processos da inquisi¢do.

> Em portuugés, o vocdbulo burocracia refere-se especificamente ao processo administrativo dos bens
publicos, embora se refira também, por extensdo, a complicagdo e morosidade no desempenho do servigo
administrativo (Ferreira, 1986: 295).
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os processos familiares do PER e respectivos dados, dados esses que sdo uteis as
autoridades competentes sobretudo até ao momento de realojamento, demonstraram ser
uma fonte imprescindivel para perceber como o realojamento estava a ser levado a
pratica. Ora, na Quinta da Vitéria enquanto terreno, pudemos perceber como as
intengdes dos discursos dos dirigentes ligados a habitagdao foram levados a prética, uma
vez que o seu quotidiano nos ia informando sobre as alteragdes fisicas, sociais e
culturais no territério, sobre a morosidade do processo de realojamento para aquele
bairro e sobre as proprias relacdes complexas entre populagdo e institui¢des
responsaveis pela aplicacdo do PER. Os processos familiares de habitacdo concentram
este tipo de informacgdes de forma singular. Como veremos ao longo deste capitulo, os
processos incluem vdérias linguagens, dos moradores expectantes aos decisores

autdrquicos, passando pelos técnicos que foram mediando os dois lados.

A sequéncia de sec¢Oes deste capitulo acompanha o percurso de investigacdo dos
processos em causa. Assim, comecaremos por dar conta da pesquisa que foi feita no
Gabinete de Intervencdo Local (GIL), onde consultei os processos em causa.
Identifiquei os pontos mais recorrentes nos processos e algumas situagdes que fazem
parte do quotidiano dos técnicos presentes no gabinete onde tive oportunidade de
consultar os processos. Prosseguiremos com a descricdo e andlise dos processos
familiares. O seu rico conteido parece poder subdividir-se, a uma primeira
aproximacao, em dados quantificaveis para uma posterior andlise qualitativa e em dados
de indole qualitativa a priori. No entanto, os dados mais quantificiveis contém, por
vezes, panos de fundo que se vao descortinando quando comparados com os dados do
terreno, tornando-os mais qualitativos a cada revisdo efectuada sobre eles’. Ainda
quanto a descri¢cdo e andlise dos processos familiares, ndo deixaremos de analisar
parcelarmente as diversas componentes dos processos, nem de reflectir sobre alguns
processos em detalhe, que contam auténticos percursos de vida familiares. Mas o
objectivo final deste capitulo é demonstrar como os processos familiares de habitacdo
reflectem processos de vigilancia, de forma por vezes excessiva, sobre as familias
hindus candidatas ao PER. Para isso, teremos como objectivos especificos perceber a

colocagdo em pratica do PER num bairro concreto, numa populacdo concreta (objectivo

* A sistematizacdo dos dados quantificados a partir dos processos familiares foi til para ter uma nogdo de
conjunto e estd patente nos anexos, mas a andlise posterior & quantificacio dos dados contidos nos
processos ndo pode ser entendida como andlise quantitativa ou estatistica, o que requeriria maior
exaustividade numérica. Se o objectivo inicial foi olhar qualitativamente para os dados contidos nos
processos, a andlise feita sobre estes dados impunha-se como qualitativa.
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que percorre todo o capitulo); enumerar os diversos tipos de controlo burocritico das
familias candidatas ao realojamento através da andlise das diversas componentes dos
processos; e compreender as relacdes entre administradores e administrados’ neste
contexto, incidindo sobretudo sobre casos particulares — nomeadamente através dos

tipos de atendimento feitos no GIL e de exemplos de cartas dirigidas aos servicos.
6.1. A EXPLORACAO DE UM ARQUIVO
6.1.1. A PESQUISA NO GABINETE DE INTERVENCAO LOCAL

Quando comecei a consultar os processos familiares no GIL estava preparada para ver a
sua totalidade. No entanto, a minha pesquisa foi encurtada e apenas consultei 65
processos num total de 446, o que corresponde a 15% do universo total. Entre os
processos analisados, 50 sdo de familias de origem indiana ou mog¢ambicana. Sabendo
que os processos de agregados familiares com estas origens sao, na totalidade 213, a
pesquisa realizada incidiu sobre cerca de 24% da totalidade dos processos familiares de
agregados hindus. Além de uma anélise dos processos que sera feita adiante, o processo
de pesquisa em si mesmo permitiu-me identificar situagdes dteis para a compreensao da
relacdo entre o GIL e as familias candidatas ao PER, bem como pormenores relativos ao
processo de realojamento que de outra forma seria dificil alcangar. Referimo-nos por
exemplo a situagcdo de “duplicacdo” de processos; as reacgdes dos técnicos aos pedidos
especificos feitos pelas familias; a forma como é percebido o “desdobramento” do
agregado familiar pelas familias; e a propria dindmica quotidiana do GIL, onde realizei

a pesquisa.

Nos processos familiares uma das coisas que inicialmente me chamou a atenc¢do foi a
constatacdo feita pelos servicos relativamente a familias que tinham mais do que um
processo familiar de realojamento. Os casos de “duplicacao” referem-se a familias que
surgem duas vezes no recenseamento mas nas situagoes de duplicacdo de um nome em
familias diferentes, a ddvida também surge. A informacdo sobre mobilidade residencial
dentro do bairro é uma das situacdes que encontrei com mais frequéncia no tipo de

atendimentos feitos as familias (ver em anexo). Importa dizer que duas pessoas podem

5 Com uma conotacdo de similitude com a relacdo entre observadores e observados, a escolha do par
administradores/administrados reproduz a sugestdo de uma mesa de trabalho do X Congresso de
Antropologia, Culturas, Poder y Mercado em Sevilha (Setembro de 2005) onde participei com uma
comunicag@o. A mesa chamava-se “Politica cultural: iniciativas de las administraciones, respuestas de los
administrados”.
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de facto ter o mesmo nome, uma vez que os nomes hindus sdo compostos
preferencialmente por apenas um nome proprio € pelo nome préprio do pai. Num caso
em concreto, uma familia de origem indiana estava inscrita no recenseamento da Quinta
da Vitoria, e surgia também inscrita no recenseamento da Quinta da Holandesa, no
Areeiro, em Lisboa. Esta situacdo vem sinalizada no processo familiar da familia em
causa com a presenca de uma lista de casos de “duplicacdo” realizada em Outubro de
1994 e de um pedido feito pelo IGAPHE aos municipios para actualizar regularmente os
dados das “duplicacdes” e que estes sejam enviados ao IGAPHE para centralizar a
informacdo e para discriminar estas situacdes consideradas de oportunismo por parte

das familias:

(X3

o significativo nimero de candidatos a duplo alojamento (...) vem
reforcar a ideia de que serd necessdria muita atencdo de todas as
entidades envolvidas no PER para destrincar as situacdes de efectiva
caréncia dos casos de puro oportunismo”. IGAPHE, 18 de Outubro de
1994, carta dirigida ao presidente da Camara Municipal de Loures
(assinado pelo vogal do conselho directivo).

Esta pratica por parte dos servigos indicia uma necessidade de controlar os dados
relativos a populacdo candidata a realojamento, para que ndao fossem futuramente
atribuidas duas casas em habitagdo social para uma mesma familia. Mas para além da
“duplicac@o” dos processos por agregado, os processos procuram ainda controlar a
mobilidade residencial de um ou mais elementos de cada familia. Importa aqui referir
uma situacao verificada recorrentemente no terreno que tem que ver com a mobilidade
residencial das mulheres recém-casadas que, por vezes, acarretam a mudanca de todo
um agregado familiar. Sdo situagdes que, ndo reflectindo os casos de “duplicacao” de
que falamos aqui, podem gerar duividas para os técnicos que aplicam o PER no terreno e

que sdo de dificil explicagao por parte dos moradores.

Ao analisar processos familiares de realojamento, fui-me apercebendo que a situacdo
mais comum patente nos processos relativamente a alteracdo dos agregados familiares
era o pedido de “desdobramento” do agregado, seja por via do nascimento, seja por via
do casamento, situacdo esta intimamente relacionada com a prevaléncia das familias
extensas, referida anteriormente. O crescimento natural das familias pode implicar duas
figuras especificas do PER: o “desdobramento” do agregado e a “integracdo” de um
elemento no agregado. O “desdobramento” diz respeito as familias extensas

identificadas no recenseamento — assim, por exemplo, uma barraca onde residiam, em
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1992, trés familias nucleares terd, teoricamente, direito ao realojamento em trés fogos
distintos. No caso da “integracio”, o PER admite, mediante a recepcdo de
documentacdo que o comprove, a inclusdo de membros da familia, por via do
casamento e do nascimento. Em termos de realojamento, esta admissdo de novos
elementos poderd reflectir-se na determinacdo final da tipologia da casa. Ou seja, se
para uma familia estava inicialmente previsto um T2, a “integracdo” de uma crianca
pode provocar a alteracdo da tipologia para um T3. Nos casos de casamento, podem
acumular-se as figuras de “integracdo” e de “desdobramento”, muito embora nio seja
liquido que assim aconteca. Nestes casos, podem contar para a decisdo final critérios
subjectivos — como necessidades econdémicas ou problemas de saide existentes num

agregado familiar.

Nos casos de “desdobramento”, os servicos pedem documentagdo que comprove essa
situacdo e documentacdo de identidade dos novos elementos, bem como, consoante o
caso, documentos que informem sobre a situacdo profissional ou escolar dos novos
elementos. No terreno foi-me referido vérias vezes pelos moradores que haveria a
possibilidade de terem mais uma divisdo no futuro alojamento em habitacdo social ou
mesmo mais um fogo por familia devido a situacdo de “integracdo” de uma pessoa no
agregado familiar. Esta suposi¢@o por parte dos moradores advém da confusdo entre os
termos ‘“‘desdobramento” e “‘integracdo”. Tal como referido acima, a “integracdo”
refere-se apenas a admissao de um novo elemento da familia por via do casamento ou
do nascimento; estes novos elementos sdo “integrados” nos processos familiares e o
realojamento é pensado de acordo com o crescimento da familia, desde que os novos
elementos estejam devidamente inscritos e desde que tenham juntado a documentagdo
necessdria para o efeito. Ou seja, resumindo, embora a “integracdo” de um elemento nao
implique necessariamente um “desdobramento” de um agregado, alguns moradores tém
esperanca que sim. Estes conceitos sdo simples de entender para os técnicos mas nao
para a populagdo. Os pedidos de “integracdo” e de “desdobramento” sdo, de acordo com
os técnicos, muito recorrentes entre as familias hindus. O facto de estes pedidos se
verificarem sobretudo na populacdo hindu reflecte a presenca de familias extensas nesta
populacdo; a fraca ocorréncia de pedidos de “desdobramento” por parte de familias das
demais populacdes do bairro reflecte que os filhos destas familias, quando casam, saem
mais facilmente do agregado familiar principal, encontrando mesmo alternativas

residenciais, o que vem espelhado nos processos através de atendimentos em que o
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técnico e o titular de uma familia falam da exclusd@o de um dos elementos do agregado

por esse motivo.

Uma outra situacdo com que me deparei na pesquisa efectuada no GIL foi a de algumas
verbalizagdes, por parte dos técnicos, relativamente as dificuldades no confronto com
familias com necessidades especiais, em relagdo as quais ndo conseguem solucdes
céleres em termos de realojamento para estes casos. Os casos especificos de
necessidades especiais, como pedidos para acelerar o processo de realojamento no caso
de situacdes de satde graves, sO para referir o tipo de situagdo mais comum, contrastam,
de acordo com os técnicos, com os pedidos de aceleragdo do processo de realojamento
feito por familias que t€ém menos necessidades especificas quando comparadas com as
que tém mais necessidades. Este tipo de situagcdo configura uma estratégia por parte das
familias candidatas a realojamento no sentido de lhes ser prestada uma atengao especial.
Estas estratégias sdo desenvolvidas aproveitando o estatuto de pobreza com que foram
catalogados por viverem num bairro de barracas e, igualmente, o facto de o programa
assim o prever. A sua situagdo de subordinacdo a um Estado protector ndo € nova para
as familias hindus (e ndo s6). Desde o colonialismo que convivem com formas de
paternalismo por vezes semelhantes. De certa forma, o desconhecimento do contexto
quotidiano dos bairros de barracas e das familias que neles vivem conduziu a um
discurso social e politico sobre estas populagdes levando a utilizacdo de termos como
flagelo das barracas, chaga social, como vimos nos capitulos precedentes. Estas
estratégias utilizadas pelas familias hindus, vistas pelos trabalhadores sociais como
oportunismo nao sao sendo o aproveitamento deste contexto complexo onde comegaram

st 6 . .
por ser vitimas~ e com o qual hoje se deparam no seu processo de realojamento.

Voltando as situagdes de caréncia ou de problemas de saide que poderiam ser
minorados com o realojamento, os técnicos tém de enfrentar a maquina burocratica do
municipio, muitas vezes sem solugdes para as familias em causa, provocando em
simultaneo um sentimento de impoténcia face a resolucdo de situacdes especificas e
uma certa revolta face as familias exigentes sem necessidades especiais. Um dos
técnicos que trabalhava no GIL a data da pesquisa dos processos referia que ha

estratégias informais para alcangar os objectivos tanto do lado da populagdo como do

® Seguindo as propostas de Scott (1985; 1990) relativamente a resisténcia subtil e ao registo escondido,
influenciaram-me para este argumento a proposta de andlise do poder colonial de Cohn (1997), bem como
de Assayag (2001) sobre o nacionalismo indiano.
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lado das instituicdes, no caso, do GIL (DC, 20/01/2006). Num outro dia desabafava: “os
técnicos sentem-se comprimidos” pela falta de solugdes e as situagdes mais sensiveis
“s@o as situacoes humanas. Temos de ter um certo distanciamento, mas as vezes €
dificil” (DC, 24/01/2006). Ao se envolverem com uma situagdo especifica os técnicos
desenvolvem as suas proprias estratégias, que neste caso visam atingir objectivos face a
um sujeito hierarquicamente superior na escala do processo de realojamento.
Resumindo, as familias fazem pedidos especificos aos técnicos do GIL, que por sua vez
fazem pedidos especificos a Divisao Municipal de Habitacdo e a vereagcao da habitagdo.
Por vezes, gera-se uma cumplicidade entre o trabalhador social e a familia a quem pede
toda a documentagdo necessdria para o processo de realojamento, 0 que permite, por seu
lado, conhecer as familias e mesmo as suas casas, como veremos, alids, na sec¢cdo sobre

as visitas domiciliarias.
6.1.2. DOS PROCESSOS AS CASAS

Uma vez que a documentag@o presente nos processos pertence, em termos legais, as
familias, ndo pude fotocopiar exemplos de cada tipo de documento presente no
processo. Por isso, elaborei uma série de tabelas Excel onde inseri os dados, por vezes
transcrevendo partes de documento, donde exclui os nomes das pessoas implicadas e os
nimeros dos processos. As citacdes que surgem adiante sdo retiradas dessas tabelas. Tal
como j4 foi referido anteriormente, os processos a que acedi seguiram a disponibilidade
dos mesmos, para nao obstaculizar a necessaria consulta pelos técnicos responsaveis. Os
processos que me foram facultados subdividem-se em quatro categorias, digamos assim,
que acompanham os momentos de pesquisa, de acordo com a sequéncia dos processos
que consultei e que podem ser confrontados na figura que se lhes segue: (1) onze
processos seleccionados por um técnico; (2) 27 processos cujas familias teriam
atendimento em breve para serem realojadas no curto-prazo’; (3) quinze processos de
agregados familiares ja realojados no bairro social Alfredo Bensaude; (4) doze

processos vistos aleatoriamente depois de nova autorizagéog.

7 Estes eram processos dos agregados indiciados no inicio de Janeiro de 2006 para irem ao GIL do Prior
Velho, ou seja, aqueles que actualmente levantam menos problemas e a quem seria sugerido o
realojamento em dois bairros de habitacdo social no Concelho de Loures.

8 . L .
V. processo de pesquisa no inicio deste capitulo.
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1° momento de pesquisa — processos seleccionados por um técnico

I 2° momento de pesquisa — processos de familias com atendimento eminente

3° momento de pesquisa — processos de familias realojadas em 2002

4° momento de pesquisa — processos vistos aleatoriamente

Figura 9 — Adaptacdo do mapa do recenseamento CET, 1992. Projecc¢ao espacial dos
processos familiares de habita¢do analisados de acordo com as fases da pesquisa.

Depois de ferritorializar os processos, pode-se facilmente reparar em alguma
concentracdo espacial dos mesmos. No primeiro e segundo momento de pesquisa, 0s
processos correspondem a situagdes de iminente resolucdo. De facto, parte das casas
localizadas naquela zona do terreno foram demolidas em meados de 2007. O terceiro
momento incide sobre casas demolidas em 2002, quando do realojamento parcial e o
quarto momento de pesquisa recai sobre familias que continuaram virtualmente a espera
de realojamento. Assim sendo, apesar da limitacdo no nimero de processos consultados,
estes espelham tanto a distribui¢cdo no espago como a variedade de tipos de casos. Entre
os processos consultados, € evidente a recorréncia de processos de familias de origem
indiana (49), o que por sua vez reflecte a sensibilidade do técnico de Servico Social do
GIL que me facultou os processos de acordo com o objecto de estudo que lhe descrevi.
Uma breve reflexdo: a figura anterior € o resultado da projeccio espacial das familias
cujos processos analisei, no que se afigura como uma accdo de controlo sobre o
territorio observado a semelhanca dos processos de mapeamento nos trabalhos cldssicos

de Antropologia, tornando mais ambigua a posicdo de uma investigadora que procura
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desconstruir um processo de controlo e vigilancia. Para uma leitura mais atenta da
figura, ha que referir que cada processo corresponde a uma casa ou a uma parte de casa
recenseada em 1992, pelo que uma mesma casa assinalada no quadro contém, por vezes,

mais do que um processo.

As fichas de recenseamento foram dados nimeros, um ndmero para cada barraca.
Assim, para além da numeracdo de correio, ficou associado a cada casa (e, portanto, a
cada familia, fosse ela extensa ou ndo) um nimero correspondente ao processo PER,
configurando uma duplica¢do da numeracgao das casas e, cumulativamente, situacoes de
confus@o na entrega do correio, referidas no terreno, sobretudo quando os carteiros
mudam localmente. A numeracdo de uma casa correspondente a um processo de
realojamento indicava — inicialmente — que os residentes nas barracas numeradas pelo
recenseamento seriam realojados. No entanto, as pessoas que foram viver para o bairro
depois de 1993 ndo herdaram o direito de realojamento apesar de residirem em
barracas recenseadas. Esta foi s6 uma das confusdes geradas entre os moradores da
Quinta da Vitdria, potenciada pela escassa informagdo (ou de compreensao dificil) sobre

o processo de realojamento.
6.2. A ANALISE DOS PROCESSOS
6.2.1. DE QUE E COMPOSTO UM PROCESSO FAMILIAR

Como todos os dossiers organizados cronologicamente, os processos familiares de
habitacao consultam-se de trds para a frente, se quisermos conhecer a totalidade do seu
conteido. O primeiro documento a entrar no processo € a ficha elaborada para o
recenseamento em 1992 e que € igual em todos os processos familiares. Cada ficha
contém o nimero do nuicleo/bairro, que no caso € o 5; o nimero da barraca; o nimero
correspondente a cada agregado dentro da barraca (que na maior parte dos casos €
agregado 1, mas pode ser o agregado 2 ou 3, o que sucede no caso de barracas com
mais do que um agregado, ou seja, no caso das familias extensas’); o nome de cada
elemento do agregado familiar; o grau de parentesco relativamente ao titular e a
indicacdo de qual dos elementos € titular; o sexo (feminino ou masculino); as datas de

nascimento; as nacionalidades; os nimeros dos documentos de identificacdo mostrado

9 P - . ..
No caso dos “desdobramentos”, os niimeros dos processos sdo, por isso, decimais. E.g., 70.1; 70.2; 70.3,
para uma casa onde residem trés agregados familiares.
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na altura do recenseamento (Bilhete de Identidade, Carta de Condugdo, Passaporte ou
Numero de Identificacdo Fiscal) e a tipologia da casa (a maior parte das vezes sem
indicag@o, uma vez que os inquéritos ndo foram completados com visitas ao interior das
casas). Embora sem dados, fazem ainda parte desta ficha a morada de realojamento, a
data do realojamento e a situacdo anterior, uma vez que as fichas aplicadas nos
inquéritos eram iguais para outros bairros que o CET recenseou (CET, 1992a; 1992b),
independentemente de ja terem sido realojados ou ndo, demonstrando um esfor¢o de

sistematizac@o de dados relativos a habitacdo e as populacoes.

Continuando a ver o processo na sua ordem cronoldgica, na maior parte dos casos
analisados o documento que se segue € relativo a primeira actualizagdo do PER no
bairro, em 2000, corroborando de certa forma a quase completa auséncia de técnicos no
terreno entre 1995 e 2000. A tabela da ficha em causa tem vérias linhas para inserir os
dados relativos a cada elemento do agregado, nomeadamente nome, parentesco em
relacdo ao titular, nacionalidade, documento de identificacdo entregue, situacdo
agregado (PER ou “nd0-PER”) e observagdes. Esta ficha tem também uma tabela
intitulada agregado familiar registado (ndo residente) para o caso de familias que
tenham mudado de barraca. Por fim, vem a data da actualizacdo cuja varidvel tem o

sugestivo nome data do controlo.

A partir destes dois documentos, a sequéncia do processo familiar varia consoante os
casos, mas estdo quase sempre presentes os Avisos; os registos de Visita Domicilidria,
por vezes com registo fotografico; fotocdpias de documentos entregues; fichas de
pedidos de documentacdo e de recepcdo de documentagdo; copias de editais colocados
nas portas das barracas; fichas de atendimentos; despachos internos da Camara que
fazem sentido para um dado processo; cartas dirigidas ao GIL ou a outros servigos da
Camara Municipal de Loures com pedidos especificos, desde troca de barracas,
passando por pequenas obras, até urgéncia no realojamento. Quando o processo nao foi
concluido em 2002 (por altura do realojamento de 100 familias do bairro), consta ainda
do processo a ficha de actualizacdo do agregado de 2003 (quando da ultima
actualizacdo). A ficha de actualizacdo do agregado em 2003 inclui, além dos dados
pedidos tanto no recenseamento de 1992 como na actualizacdo de 2000, o rendimento
da familia e a tipologia adequada para o agregado em questdo. Nestas fichas, por vezes
vém agrafadas outras, para os casos de “duplicacdo”, ou seja, quando um ou mais

elementos do agregado tem o seu nome noutro registo, quer do bairro, quer doutro
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bairro. Quando a familia foi realojada em 2002, existe uma ficha que especifica a
tipologia da casa atribuida a familia realojada. As fichas dos realojamentos de 2002 tém
um cabecalho onde consta o protocolo ao abrigo do qual foi feito o realojamento no
bairro Alfredo Bensatde (entre a Camara Municipal de Loures e a Camara Municipal de
Lisboa em 30/10/2001). Além da morada nova, da tipologia da casa e da discriminacao
dos elementos do agregado familiar realojado, consta ainda uma alinea sobre problemas

de saude relevantes.

6.2.2. RELACOES ENTRE PROCESSO E HISTORIA FAMILIAR

A partir da documentacdo contida em cada processo, registei uma série de dados
qualitativos a partir dos quais elaborei pequenos resumos da histéria de cada processo,
procedendo a descricdo resumida do conteudo de cada um deles, o que veio a formar
pequenos resumos da histéria daquelas familias enquanto candidatas ao realojamento.
Assim, como os processos comegam em 1993 e a minha pesquisa foi feita em 2006, os
processos analisados podem contar 13 anos de histérias familiares. Sdo historias
baseadas em conjuntos de documentos especificos para um possivel realojamento, mas

que dao muita informacao sobre o percurso diacrénico das familias no bairro.

A andlise dos documentos contidos nos processos revela que muita da informacao
recolhida no terreno tem eco nesta documentacdo, confirmando aquela quase sempre.
Os documentos permitem identificar o ano de chegada a Portugal no caso das familias
imigradas, sobretudo através da data do Nuimero de Identificacdo Fiscal (NIF) ou da
inscricdo na Segurancga Social, indicada no cartdo, que quase sempre € fotocopiado e
entregue ao GIL. Por seu lado, o Atestado de Residéncia passado pela Junta de
Freguesia, que implica a presenca de duas testemunhas que confirmem as informagdes
declaradas € também uma fonte util para perceber o momento de chegada ao bairro,
pelo menos do titular. No caso das familias hindus, através dos processos, pode
confirmar-se que chegaram ao bairro, na maioria, no inicio dos anos 1980. Além disso,
a maior parte dos processos torna evidente, por um lado, se a familia aumentou através
de nascimentos ou de casamentos, uma vez que os pedidos de integracdo de individuos
no agregado familiar também constam nos processos, € por outro lado se a familia
diminuiu através do casamento ou de dbito, ou mesmo nos casos de imigragao, uma vez
que a documentacdo relativa a estes acontecimentos também estd presente nos

processos, através da situacdo de exclusdo do PER de um ou mais elementos de um
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agregado familiar. E interessante constatar que quase todos os processos indicam
situagdes de nascimento e alguns de casamentos. Os problemas de sadde, quando
existentes, estdo igualmente referidos através de atestados médicos e de declaracdes da
Seguranca Social'’. As situacdes de desemprego e de respectivas procuras de trabalho
sao também faceis de identificar através da documentagdo entregue relativa ao Instituto
do Emprego e Formacdo Profissional. Entre a documentagdo entregue a este respeito,
por vezes acontece surgir para um mesmo individuo, varias situacdes profissionais ao
longo do processo11 (uma vez que apesar das expectativas tanto dos técnicos como dos
moradores relativamente ao realojamento, este tardou a chegar e, para muitos, nio
chegou). Podemos ainda, devido as fichas quer do recenseamento quer da actualizacao,
saber que profissdes tém os moradores, € por vezes para que empresa trabalham, quando
consta alguma documentagdo por parte da entidade patronal, pedida pelo GIL. Os
processos permitem, finalmente, visitar muitas das casas, uma vez que muitas das
visitas domicilidrias por parte dos servigos da Camara sdo acompanhadas de fotografias
das vdrias divisdes das casas. A intimidade com estas familias produzida pela
documentagdo presente nos processos, sobretudo a documentagdo deste tipo, levanta
desafios metodoldgicos semelhantes aos que a observagdo participante desencadeia.,

sobretudo ao nivel da ética.

Algumas historias familiares

Apesar de julgar excessivo apresentar percentagens, creio que serd util falar de algumas
recorréncias encontradas nos processos a cuja consulta tive acesso. Encontrei muitos
casos em que as familias se mantém estdveis ao longo dos anos, desde o recenseamento,
€ que a sua situacdo face ao realojamento ainda ndo esta resolvida em Janeiro de 2006.
Esta situacdo d4 conta da situacdo de espera prolongada das familias candidatas a
realojamento. Muitos dos processos indicam crescimento ou redu¢do do nimero de
elementos do agregado como j4 foi anteriormente explicado neste capitulo, o que pode

ser verificado através de pedidos de acréscimo de um ou mais elementos ao agregado

z

" A questio da saide é importante na medida em que hd alguns anos atrds a Quinta da Vitéria
evidenciava problemas de alcoolismo e de tuberculose. No primeiro ano de trabalho de campo uma
Enfermeira fez ali o seu trabalho final de especializacdo em Satde Publica e pude acompanhar de perto
uma familia em que um dos elementos tinha tuberculose. Além da mulher que tinha esta doenca, viviam
na casa o marido, o irmdo do marido e a esposa, a sogra, e dois filhos e um sobrinho. Esta doenca é de
dificil ultrapassagem sobretudo para quem vive em casas sem dgua canalizada e/ou com uma rede de
esgotos ineficaz, como era o caso. A diversidade de fun¢des da mulher em casa dificultava a manutengdo
da higiene. Sobre questdes da satide entre as mulheres hindus cf. Monteiro (2007).

"' Sobre a documentagio relativa a situagdo profissional, v. adiante 6.2.3.
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familiar candidato ao PER e dos respectivos documentos comprovativos — fotocépias de
certidoes de casamento e de nascimento, Bilhetes de Identidade dos bebés, outros
documentos de identificagdo dos recém-casados, etc. Para termos uma ideia dos vérios
tipos de histérias que os processos contam, apresentamos de seguida alguns dos

resumos que fiz dos processos':

Caso 2: O agregado mantém-se estivel desde 1993. No entanto, em
Janeiro de 2006, a sua situac@o ainda ndo estd resolvida. H4, contudo,
um aviso do GIL para o titular comparecer nos servigos no inicio de
Fevereiro.

Caso 7: Recenseados 8 elementos em 1993. Em 2000 sé estdo 3, os
outros ndo estdo, situacdo essa que € confirmada em 2002. Familia na
Portela desde 1982, a julgar pelo NIF do titular. Um dos filhos casou e
trouxe esposa da India. Tipologia atribuida: T2.

Caso 15: Agregado relativamente estavel, com nascimento de um filho e
com a morte do titular. Condi¢des da casa consideradas boas no Verao
de 2002. De acordo com o atestado da Junta de Freguesia, residem no
bairro ha 20 anos. Com tipologia adequada atribuida T3 para 4 pessoas.

Caso 17: Desde 1988 na Portela, de acordo com atestado da Junta de
Freguesia. Cunhada do titular acabou por sair da casa; pedido de
inclusd@o de uma filha que nasceu entretanto. O senhor insiste com os
servicos sobre realojamento; refere esperanca em ser realojado no bairro
ao lado; a actualizagdo do agregado em 2003 coloca finalmente a filha
mais nova no PER. Tipologia final atribuida: T3.

Caso 19: Agregado estidvel desde 1993. Titular faz um pedido de
habitacao antes do PER, em 1990, situagd@o essa arquivada na divisdo de
habitacdo da Camara Municipal de Loures e incluida no processo.
Tipologia final atribuida T3.

Caso 28: E um processo extremamente burocrdtico, com mais de 100
paginas, em que se pedem sucessivas informacdes a diversas institui¢oes
sobre elementos do agregado para confirmar se t€ém outra casa ou ndo, e
onde se denotam vdrias linguagens em presenca, dificultando a
compreensdo das situagcdes de parte a parte. O casal separou-se e a ex-
mulher foi viver com os filhos. O titular casou de novo com uma
portuguesa e teve uma filha. Caso de violéncia doméstica entre o
primeiro casal, com recurso a policia. Ndao tem tipologia ainda atribuida
em Janeiro de 2006.

Caso 42: Agregado estivel desde 1993.Foram realojados em 2002.
Titular com doenca corondria, registo de enfarte. De acordo com
atestado JF moram 14 desde 1984.

12 Retirados das tabelas que elaborei a partir da consulta da documentagdo contida nos processos.
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Caso 46: Foram realojados em 2002. Tipologia: T3. Pelo menos desde
1989 na Portela. Familia que tenta PER-Familias mas que, por ter divida
ao Estado, desiste. Pedem um espaco comercial, que ndo obtém até a
data do realojamento.

Estes casos sintetizam algumas situagdes comuns e outras especificas, vividas pelas
familias candidatas ao PER desde o inicio dos anos 1990 até ao momento da pesquisa.
[lustram, por isso, o periodo de tempo que tem vindo a ser tratado neste conjunto de
capitulos. O motivo principal desta exposicao de casos é que eles mostram que o tempo
prolongado que separa o recenseamento de uma familia até ao realojamento implica as
mudancas que ocorrem numa familia ao longo de 13 anos: pessoas que nascem, pessoas
que morrem, pessoas que casam, pessoas que saem do agregado familiar para outros
agregados, entre outras situagdes. Nao podia deixar de ser assim. O facto de o processo
de realojamento demorar o tempo que tem demorado (nove anos para o caso dos
realojados em 2002 e mais de quinze anos para quem ainda espera) implica, por isso,
trabalho acrescido também para o municipio. As sucessivas actualizacdes e pedidos
repetidos de documentacdo prendem-se com a situacdo de alteracdes comuns nos
agregados familiares. Assim, a sensa¢do de controlo constante que a populagcdo
manifesta (para que é que querem tantos papéis?! ¢ uma das expressdoes que muitas
vezes ouvi no terreno), controlo esse que de € de facto visivel através da diversificacdo
da documentacdo entregue, sem resultados correspondentes para as familias, e a
necessidade efectiva de controlo constante, por parte da autarquia, devido a falta de
respostas a dar a populacdo, ocorrem em ciclo vicioso enquanto o realojamento nao se

concretiza.

Um instrumento especifico — PER-Familias

O PER-Familias, uma figura juridica complementar ao PER elaborada para dar apoio a
aquisicdo ou reabilitacdo de fogos por familias abrangidas pelo PER e ja referida antes,
¢ um tema muito presente nos processos familiares. A frequéncia deste tema € mais
relevante nos processos de familias que nao foram realojadas em 2002. O PER-Familias
passou a ser uma saida preferencial desde a restricdo ao endividamento das autarquias

aprovada no Or¢amento de Estado para 2003'°. Quer dizer, face 2 auséncia de fogos

" No Orcamento Rectificativo de 2002 (Lei 16-A/2002 de 31 de Maio) o endividamento das Camaras foi
reduzido para metade do que até entdo era possivel. Apesar disso, havia excepcdes para o caso da
habitacdo social, excepgdo essa que foi mantida na Lei 32-B/2002 de 30 de Dezembro, que aprovou o
Orcamento de Estado (O.E.) de 2003. No ano seguinte, o quadro legal restritivo relativamente ao
endividamento das autarquias manteve-se (na Lei 107-B/2003 de 31 de Dezembro, que aprovou o O.E. de
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para realojamento para a populacdo candidata ao PER que ficou por realojar depois de
2002, o municipio e, mais concretamente, a Divisdo Municipal de Habitacao,
procuraram, ciclicamente, divulgar o PER-Familias como resposta prioritaria. Uma das
prerrogativas da sugestdo do PER-Familias aos agregados candidatos ao PER € a co-
responsabilizacdo das familias na resolu¢do da sua propria situacdo de habitagdo,
diminuindo a sua dependéncia em relacdo ao Estado. As sugestdes para aderir ao PER-
Familias parecem ter surtido efeito no bairro, uma vez que nos processos surgem
frequentemente os atendimentos em que a familia “pede informacdes sobre o PER-
Familias” (expressdo utilizada para descrever o tipo de atendimento). Noutros
atendimentos que tenham o PER-Familias como assunto principal, os técnicos fazem
propostas de candidaturas com as familias, informam sobre condi¢des financeiras
especificas, explicam os procedimentos, e por vezes inviabilizam uma candidatura ou
véem-se confrontados com familias que ndao pretendem aderir por ndo encontrarem

habitacao no valor referido pela portaria.

Além de ser dificil conseguir encontrar uma casa dentro dos valores definidos, o
processo burocrético associado ao pedido de empréstimo bancério para aquisicdo de
uma casa ao abrigo do PER-Familias exige, como nos demais pedidos de empréstimo
para aquisicdo de habitacdo, que a familia tenha a sua situagdo com a Seguranca Social
e com as Financas regularizada. E preciso ter a garantia de que o titular vai continuar a
trabalhar — dai a declaracdo da entidade patronal; declaracdes da Seguranca Social e das
Financas a confirmar a regulariza¢do dos descontos correspondentes. Surgem por vezes
atendimentos em que uma pessoa se dirige aos servigos para dizerem que tém dividas ao
Estado e que por isso ndo podem formalizar a candidatura ao PER-Familias,
reivindicando a manuten¢do do direito a serem realojadas devido a dificuldades

financeiras.

A adesdo ao PER-Familias implica ainda que nenhum dos elementos da familia tenha
adquirido entretanto nenhuma casa ou mesmo terreno para posterior constru¢do, sob
pena de essa familia ser excluida do PER. Assim, o PER-Familias implica que nenhum
elemento da familia tenha encontrado uma alternativa residencial, e se isso se verificar,

a deducdo dos servicos é que aquela familia ja ndo precisa deste tipo de apoio. Apenas

2004), revogando a excepg¢do para a habitacdo social, o que levou a Associacdo Nacional de Municipios
Portugueses a contestar o facto de a excep¢@o se manter para as dividas contraidas relativamente ao Euro
2004 e ndo para a habitacdo social .

192



um caso deste tipo foi encontrado entre os processos analisados indiciando uma

diminuta ocorréncia destes casos.
6.2.3. DOCUMENTACAO REQUERIDA ADMINISTRATIVAMENTE

O maior conjunto de material que cada processo contém diz respeito a documentagao
entregue aos servicos do GIL. Para um total de 65 processos analisados, contam-se 952
entradas respeitantes a fotocopias de documentos entregues, o que implica uma média
(para este universo) de 17 documentos por familia. Os documentos mais comuns
entregues por todas as familias sdo a declaracdo de rendimentos (IRS), que € util aos
servicos para poder calcular a renda a pagar numa casa de habitag¢do social e o Atestado
de Residéncia passado pelo Junta de Freguesia, que confirma a antiguidade da
residéncia no bairro (que tem de ser anterior a 1993). Os documentos mais
frequentemente apresentados sdo os que dizem respeito a identificacdo pessoal, como o
Bilhete de Identidade e o Passaporte (as vezes cumulativamente), pelo que uma parte
substancial da documentagdo entregue atesta a composi¢do da familia e suas alteracdes
ao longo dos anos. Os adultos que fazem parte de uma familia entregam habitualmente
ainda fotocépias do cartdo do Servico Nacional de Satde, do cartaio do Numero de
Identificagdo Fiscal, do cartdao de eleitor e de um recibo de vencimento. A
documentagdo mais presente nos processos relativamente as criangas inclui a declaragao

da matricula na escola e a certiddo de nascimento.

A maior parte dos processos apresenta ainda a fotocdpia de pelo menos um cartdo da
Seguranca Social, que ajuda a confirmar a data a partir da qual os moradores do bairro
contribuem para aquela institui¢do e, portanto, muitas vezes ¢ uma forma de perceber a
altura em que comecaram a trabalhar, coincidente com a entrada em Portugal. Além
desta documentacdo encontram-se Declaracdes da Entidade Patronal, Autorizacdes de
Residéncia (para quem nado tenha a nacionalidade portuguesa), confirmacdo da
Seguranca Social relativamente aos beneficidrios do Rendimento Social de Insercdao
(anterior Rendimento Minimo Garantido, até 2003)14, Declaragoes Médicas para o caso
de situacdoes de saude graves ou para confirmar a impossibilidade de trabalhar,
confirmacdo da Seguranca Social relativamente a Pensao de Invalidez, Declaracdes do

IEFP relativamente a inscricdo de elementos do agregado familiar que se encontrem

14 . - . , . . . e, .
Para o universo em causa, ndo me foi possivel determinar quantas familias eram beneficidrias do RSI,
uma vez que esta documentacdo apenas parecia ser solicitada face a um realojamento eminente.
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desempregados, Certiddoes de Casamento, Certificados diversos dos Registos Centrais,
Certidoes das Financgas confirmando que um determinado agregado ndo necessita
entregar o IRS e Certiddoes de Doméstica, que sdo declaracdes escritas por mulheres que
ndo trabalham fora de casa. A estas mulheres é-lhes solicitada a entrega de uma carta
que diga que apesar de estar em condi¢des de saude para trabalhar, prefere nao o fazer.
Muitas vezes, antes desta declarac@o, o processo apresenta documentagdo relativa a sua
situagdo profissional. Os servigos pedem primeiro a utente que se desloque ao Centro de
Emprego para pedir uma declaracdo que comprove que estd inscrita, uma vez que
declaram ndo estarem empregadas. Os processos revelam ainda a dificuldade que este
servico levanta relativamente a passar uma declaracdo. Para o préprio IEFP, a inscricdo
no Centro de Emprego basta; para o processo familiar a declaracio do IEFP
explicitamente para provar a situacdo de desemprego € importante e deve ser
acompanhada de uma declaracido da Seguranca Social confirmando que um determinado
utente ndo aufere nenhum subsidio de desemprego. E somente face 3 permanéncia da
situacdo de desemprego e por vezes de desisténcia repetida face a ofertas de emprego
que a hipétese do trabalho doméstico € levantada pelos servigos. Ainda no ambito da
situacdo face ao emprego, no terreno os informantes revelam muitas vezes uma
confusdo entre IEFP e Subsidio de desemprego (pago pela Seguranca Social) ao
utilizarem a expressdo Centro de Desemprego; mas esta € apenas uma confusio
aparente, pois as visitas tanto ao IEFP como a Seguranca Social sdo frequentes. A
expressdo utilizada pelos informantes sugere uma conotagdo irénica nem sempre

inconsciente, que ndo queriamos deixar passar em claro.

Na sequéncia do que foi dito anteriormente, € de destacar que as exigéncias burocraticas
do processo de realojamento relativamente a documentacdo entregue implicam que os
agregados familiares se dirijam a servicos publicos especificos pedir documentagdo para
entregar no GIL e que se dirijjam ao GIL periodicamente. A maior parte dos documentos
entregues nao permite identificar quais deles foram pedidos aos respectivos servicos
propositadamente para poder entregar ao GIL, mas foi possivel verificar uma grande
quantidade de casos em que a data da documentacdo entregue era posterior ao pedido
daquela documentagdo especifica, sugerindo que as diligéncias para adquirir boa parte
da documentacdo ter-se-ao verificado posteriormente aos pedidos de entrega de
documentacgdo feitos pelo GIL. Assim, para dar um exemplo 6bvio, € pedido a uma

familia a documentacdo que comprove o nascimento de uma crianca e o BI dessa
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crianca tem uma data de emissdo posterior a data do pedido da apresentacdo do
documento em causa. O vaivém de visitas aos servicos € referido no terreno com muita
frequéncia, seja devido ao excesso de documentacdo exigida, seja devido as
dificuldades de compreensdo das informagdes prestadas e de alguns tipos de
documentagdo, de cartas enviadas a casa, ou mesmo a dificuldade de acesso aos
servicos publicos. As referéncias a estas situacdes no terreno sdo frequentemente
acompanhadas de pedidos de auxilio a compreensdo de documentagdo diversa € mesmo
pedidos de ajuda na deslocagdo a alguns servigos para que a informagao ali prestada seja

devidamente compreendida.

Por seu lado, os trabalhadores sociais, nomeadamente os técnicos de Servico Social que
trabalham com a populacdo, referem uma relacdo complicada com a populagdo, mas
conseguem prever resultados positivos a longo prazo, sobretudo no que toca a potenciar
supostos novos habitos. Esta previsdo, da mudanga de habitos, estd também patente na
constru¢do das politicas de habitacdo social (ver capitulo 4). A ideia principal € que a
exclusdo social associada as populacdes residentes em bairros de barracas seria
ultrapassada com o realojamento15 ; ndo esquecamos que esta é uma das prerrogativas
principais do PER. No Livro Branco da Habitac¢do do inicio do ano de 1993, ja citado
para contextualizar o PER, pode ler-se: “A pentiria de habitacdes e o marasmo das
politicas sociais estdo na origem de fendmenos de segregacdo das comunidades
imigrantes e étnicas, ameacando o desenvolvimento de fendmenos racistas e xendfobos
(...)” (Ferreira, 1993: 7). A forma encontrada para ultrapassar a segregacdo destas
populacdes € através da habitacdo social. Isabel Guerra diz que a exclusdo social,
através do idioma da pobreza, ganha honras de “cidadania” no inicio dos anos 1990
(Guerra, 1994: 12). Tal como vimos no capitulo 4, os investigadores que reflectiram
sobre estas temdticas sobretudo durante os anos 1990 perceberam rapidamente que os
realojamentos ndo alteravam, por si s6, habitos de vida supostamente relacionados com
a segregacdo socio-espacial dos bairros degradados. Esta discussdo pareceu entdo ficar
fechada, e as alternativas passaram a estar centradas nos projectos de interveng¢ao nos
bairros que, alids, estavam previstos no PER. O que € interessante verificar num bairro
como a Quinta da Vitdria, que viveu um processo de realojamento prolongado e sem

fim a vista para parte dos seus moradores, € que o proprio processo coagiu, de certa

' Seguindo a tradi¢do anglo-saxénica de exclusdo social associada i ndo realizagio dos direitos de
cidadania (cf. Henriques, 1999).
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forma, a populagao a adquirir hdbitos de cidadania. Ou seja, ndo o realojamento em si e
a mudanca de casa, mas sim o processo de realojamento pode contribuir para a desejada
cidadania'®. Sublinhamos, contudo, que é uma cidadania forcada. A repeticdo das
situagdes burocraticas e as dificuldades associadas nao contribuem para que os utentes

dos servigos desejem voltar a0s mesmos Servigos.

Procurando expor melhor este argumento, o proprio processo de realojamento obriga a
que as pessoas participem no processo e percebam que essa participacao € importante. A
necessidade de entregar documentos e as reunides por causa do realojamento impelem a
presenca mais assidua destes cidaddaos nos diversos gabinetes de servigos publicos do
que se ndo houvesse processo de realojamento. Apesar de um excesso burocrético, que
se verifica na documentacgdo repetida nos processos familiares de habitagcdo, o processo
de realojamento parece conseguir atingir um objectivo através dos meios para atingir
um fim, mais até do que a consecug¢do do realojamento em si. Assim, a contraponto das
prerrogativas das politicas de habitagdo que falam da mudanca de casa — da barraca
para a habitacdo social — como um contributo contra a exclusdo social destas
populacdes, e inesperadamente no seio do processo burocratico, é que esta populacdo
em especifico obtém ganhos de cidadania, porque passa a conhecer alguns dos servicos
publicos que de outra forma ndo conheceria, e procura entender as linguagens
burocraticas (pela necessidade). Esta situacao € particularmente relevante para uma boa
parte das mulheres hindus do bairro, que estando a trabalhar em casa t€ém mais tempo do
que os maridos para realizar ndo s6 as tarefas burocriticas do quotidiano (finangas,
escola, saide, entre outras) mas também as tarefas extraordindrias relacionadas com o
processo de realojamento”. Correia (2004) ao falar da posicdo dos técnicos de Servigo
Social como intermedidrios entre os decisores e a populagdo, referia ja que a mediacdo
pode contribuir para a aquisicao de cidadania e transformar os individuos em usudrios
de bens e servicos (Correia. 2004: 27). E se a autora se referia ao papel de mediacao
entre populagdo e decisores inerente as funcdes do Servico Social, € importante também
atentar ao papel de mediacdo exercido por outros actores como 0s proprios servicos

onde a populacdo se dirige, uma vez que a facilitacdo do processo de aquisi¢do de

' Embora concordemos com Ferreira quando diz que a cidadania como participagdo social é um embuste
socioldgico, no sentido em que “(...) ndo parece haver plena cidadania ... em situagcdes de exclusdo
urbana (...)” Ferreira, 2000: 33.

"7 Sobre este aspecto em particular, apresentei uma comunicagio intitulada: “Hindu Women and Housing
Problems: A Case-Study on the Outskirts of Lisbon”, na Fifth International Convention of Asian Studies,
Agosto de 2007.
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documentagio especifica e, no caso de haver um/a investigador/a cientifico/a no bairro,
o papel do/a investigador/a, uma vez que a relacdo de confianca desenvolvida

(preferencialmente) com os moradores, potencia situagdes de inter-ajuda.

6.2.4. VISITAS DOMICILIARIAS

As visitas domicilidrias sdo uma componente do processo de realojamento. Depois de se
efectuar uma visita a casa de uma familia, com o objectivo de avaliar as condi¢des de
habitabilidade das casas e de controlar (a expressdo € utilizada por um técnico de
Servi¢o Social) a composicao dos agregados — quantas pessoas moram de facto numa
dada casa —, é preenchida uma ficha com dados adquiridos nas visitas. Nos processos
consultados, a maioria das visitas domicilidrias com registo foram realizadas nos Verodes
de 2001 e de 2002. O controlo do nimero de residentes é referido nas fichas com a
expressdo actualizacdo do agregado. No caso da populacdo hindu, a informacgao
relativa a estas situagdes complexifica-se, uma vez que as criangas podem morar com 0s
pais mas dormir na casa dos avos ou dos tios por exemplo, dependendo, precisamente,
das condicdes que as casas oferecem. As suspeitas por parte dos técnicos aumentam
quando, por exemplo, as familias dizem que dormem duas pessoas num quarto onde sé
hd uma cama de solteiro. Contudo, estas situacdes existem de facto, sobretudo nas
barracas, quando ha sobreocupacdo das casas. Os sofds das salas de estar servem
muitas vezes de camas alternativas, as vezes ao longo de anos seguidos, situaciao que foi
encontrada amidde no terreno. A actualizacdo do agregado € importante também para
confirmar o aumento do nimero de elementos do agregado, quando as familias
requerem a integracdo de mais um elemento. O registo das visitas domicilidrias nos
processos € muitas vezes acompanhado de um anexo com fotografias polaroid das
casas. Nos processos, uma das referéncias mais comuns é quanto as condi¢des da
habitacdo — pode-se dizer que na maior parte das fichas das visitas domicilidrias consta
a indicacdo de boas condigcoes de habitabilidade, embora por vezes as fotografias
mostrem tectos ou paredes com muita humidade, s6 para utilizar o exemplo mais
evidente. As boas condi¢des das casas assinaladas pelos técnicos que as visitaram
revelam que a maior parte das casas do bairro sdo construidas em alvenaria e que as
familias foram fazendo melhoramentos ao longo dos anos. O que varia nas observacoes
as visitas domicilidrias é quanto as condi¢Oes de higiene da casa, consideradas boas,

médias ou mds. Por fim, as visitas domicilidrias contribuem para o calculo da tipologia

de uma casa em habitacdo social adequada a cada familia, ou seja, o nimero efectivo de
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elementos do agregado é o que conta para determinar se a familia necessita, por

exemplo, de uma casa com dois ou trés quartos.

A situagdo das visitas domicilidrias aumenta a expectativa de realojamento da
populacdo. Tendo em conta a escassez da presenca dos técnicos no terreno, estas
situagdes, sobretudo quando feitas a uma grande parte do bairro, levam a populagdo a
pensar que o realojamento estd para breve. De facto, o realojamento parcial de 2002
verificou-se depois de uma série de visitas domicilidrias, contribuindo para este
argumento referido no terreno em forma de boato. Apesar de os boatos potenciarem
ansiedade por parte dos técnicos em dar respostas informadas a populacao, a informacgao
que eles detém relativamente a consecucdo do realojamento € escassa. Além disso,
podem também reagir com desconfianca em relacdo a populacdo, nomeadamente

relativamente 2 populacio hindu que, dizem, voltam de Londres'

nas alturas de
recenseamento e de visitas domicilidrias, para poderem manter o direito ao

realojamento.
6.2.5. ATENDIMENTOS AS FAMILIAS E RECEPCAO DE CARTAS DIRIGIDAS A AUTARQUIA

O registo dos atendimentos as familias no GIL e as cartas dirigidas aos servigos da
Camara Municipal de Loures pelas familias candidatas sdo os documentos mais ricos
que se encontram nos processos familiares de habitacdo. Revelam, no que toca aos
atendimentos, a forma como o técnico regista a reunido com um ou mais elementos de
uma familia. Os atendimentos podem acontecer por pedido das familias ou por
convocacdo do GIL. Neste segundo caso, os atendimentos servem sobretudo para
entrega de documentos e explicacdo de determinadas situagdes relativas ao processo de
realojamento de cada familia. Se os atendimentos forem pedidos pelas familias, estas
procuram geralmente o fornecimento de informacdes diversas relativamente ao processo
de realojamento. Quanto as cartas dirigidas aos servicos da Camara, muitas vezes estas

servem para formalizar pedidos especificos feitos nos atendimentos.

'8 Apesar de, tal como foi referido antes, os moradores que encontram alternativas habitacionais no Reino
Unido irem morar ndo s para os arredores de Londres como para outras cidades inglesas, os técnicos de
Servico Social reproduzem a expressdo Londres utilizada localmente pelos utentes para se referirem a
imigracdo para o Reino Unido.
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Atendimentos as familias

Uma grande parte dos atendimentos tem a funcdo principal de actualizar o agregado
quanto a sua composi¢do, seja por pedido dos servigos, seja por vontade préopria das
familias. Importa referir que um atendimento pode acumular vérios tipos de informagao,
uma vez que as situagdes estdo interligadas, como veremos de seguida, em alguns
resumos que executei a partir das descricoes de atendimentos feitas pelos técnicos que

ilustram estas e outras situagdes:

Situacdo 1: Entrega de documentos; utente perguntou quando iria ser
realojado; explicou-se que no momento apenas se estavam a actualizar
processos.

Situacdo 2: Situacdo do agregado - filho de utente saiu da barraca y,
(...). J. e familia na barraca y desde 1996. Pagam 30 contos a um vizinho
que fica de entregar a renda aos proprietdrios. Solicitam desdobramento
do agregado. Razdes apresentadas: sdo familias auténomas; ha varios
anos que nao vivem juntos; dificuldade em habitar num mesmo espaco
no futuro. Foram informados dos critérios do realojamento e que a
situacdo serd analisada pelos servigos.

Situacdo 3: Utente pediu que lhe explicassem PER-Familias. Explicou-
se mas também se explicou que, por ter saido da barraca onde fora
registado, mesmo tendo crescido o agregado, iria perder o direito ao
realojamento, a menos que voltasse a barraca inicial.

Situacdo 4: Nao pretendem aderir ao PER-Familias. Nao encontram
habitacdo no valor referido pela portaria. V. quer desistir do PER, vai
viajar para Londres, com situacdo profissional mais favoravel.
Pretendem desdobramento do agregado pois A. e D. t€ém problemas de
relacionamento, e que fizeram pedido directamente a Camara através do
patrdo de A. Aguardam resposta.

Situacdo 5: O utente gostaria de ser realojado antecipadamente devido a
problemas com o agregado a. "foi-lhe explicado que nao existem fogos
para realojamentos antecipados e que ndo hd ainda data nem local
previstos para os realojamentos do nicleo 5”. Pediu esclarecimentos
sobre PER-Familias e foi explicado.

Situacdo 6: Diz que ndo tem dgua em casa, e que o chafariz € longe da
sua residéncia, pedindo uma puxada de dgua para sua casa. A técnica
informou que isso nao é possivel e que os residentes é que tém de gerir
entre eles.

Situacdo 7: Sra C. reside com filha N. A outra filha, H., ndo reside -
comprou casa em Miratejo em Junho. C. vive com 79€ por més.
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Situacdo 8: C. veio com B. ao atendimento. B. estd recenseado no n°x;
tém uma filha em comum, N., com 2 anos. Vivem na barraca x mas
dormem também na z. A filha fica muito com a avé durante o dia. C.
solicita a integracdo da filha no processo z.

Como vimos, as situacdes destacadas que surgem nos atendimentos sublinham algumas
questdes ja4 enunciadas previamente, como é o caso, por um lado, da mobilidade
residencial dentro do bairro, da imigracdo de um ou mais elementos do agregado e do
crescimento natural das familias (por casamento ou nascimento); e por outro lado sobre
situagdes de caréncia diversas — no abastecimento de dgua, caréncia econdémica devido a
saldrios baixos auferidos nas suas ocupagdes profissionais, na precariedade da habitacdo
e questdes graves de saude. Os atendimentos reflectem também as diversas situagdes
que se prendem com a adesao ou ndo ao PER-Familias e pedidos de informacdo sobre o

processo de realojamento em si.

Recepcao de cartas dirigidas a autarquia

"Sem que possa parecer um abuso da minha parte, solicito a V/Exas
(...)" (excerto de uma carta dirigida ao GIL).

Tal como foi dito anteriormente, as cartas muitas vezes reflectem a versio formalizada
de muita da informacdo contida nos atendimentos. Destacam-se, no universo de
processos analisados, (1) os esclarecimentos prestados a autarquia relativamente a
auséncia prolongada da barraca onde residem, e (2) os pedidos de diversa ordem. Entre
estes, destacaria os pedidos de aceleragdo do processo de realojamento, de autoriza¢ao
para obras de melhoramento das casas, pedidos para que o realojamento seja feito num
determinado piso dos prédios por motivos de saide, e os pedidos de cedéncia de
espacos comerciais no bairro de realojamento por parte de familias que tenham
pequenos comércios na Quinta da Vitdria. Apresentamos, a semelhanca do que fizemos
com os atendimentos, alguns excertos de cartas que constam nos processos € que

transcrevi, no sentido de ilustrar as situagdes apresentadas:

Situac@o 1: "Tendo ja sido realojadas muitas familias no ambito deste
protocolo, entre elas meus familiares. Por esta razdo venho requerer os
bons oficios V.Exa* que o fogo que me seja atribuido esteja no lote ab e
ac, por motivo da minha Sdude [sic], que eu sofro de problemas
auditivos conforme junto (...)".

Situagdo 2: Em resposta a um edital da Camara que excluia o agregado b

do PER: "Em aditamento acima referenciado (edital, dita barraca n°b de
A.T. eS.(...) os mesmos faziam parte do nosso agregado familiar que
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no recenseamento feito em 1992 a CM de Loures desdobrou por uma
barraca auténoma (PER b) cuja na realidade, ela fazia parte da familia,
sendo em parentesco cunhada (irma da minha esposa) e concunhado (o
marido da A.). Acontece que nos ultimos dois anos ja ndo sdo residentes
em Portela, e que a mesma pode ser omitida da barraca n° b PER o
alargamento do meu agregado familiar, com o casamento dos meus
filhos e nascimento dos netos, levou a minha cunhada a sair de casa."

Situacdo 3: carta a vereadora, a pedir espaco comercial: "(...) tendo tido
conhecimento por vosso comunicado do protocolo assinado entre esta
Camara e Camara Municipal de Lisboa, e nele constando espaco
comercial por esta razdo peco a V.Exa® um espago para um mini-
mercado."

Situacdo 4: carta de 1. a explicar porque ampliou barraca: "Eu necessitei
da ampliacdo porque tenho 3 filhos menores, e nao tenho espaco para
acomodacao das criangas; e para armazenar os produtos que vendemos
no quintal. (...) fui vdrias vezes assaltado e necessito desta ampliacao
para garantir a segurancga dos produtos (...)".

Situacdo 5: carta de K. ao presidente da Camara Municipal de Loures:
"Venho por ter recebido um Edital n°d da barraca s, eu K. morador da
rua A t, inscrito no PER-Familias. por mutancas de ter 14 pessoas
(CATORZEPESSOAS). Por nao ter espacgo fui obrigado pedir ajuda ao
meu cunhado R. para ceder a barraca de n°s, eu K. mora desde 1994, e
sou casado com U. e mais trés filhos. (...), na barraca ¢ j4 morava desde
1983, fizemos obras. (...) os fiscais ja vieram pedir a Identificacdo".

Situacdo 6: dirigida ao presidente da Camara Municipal de Loures, "(...)
venho por este meio requerer a V. Excia., que se digne de conceder-me
uma casa onde possa viver condignamente. Vivo na traseira de uma
barraca na Portela. Nao tem electricidade, dgua e etc, sem condi¢des de
habitabilidade, com a minha esposa e a minha filha recém nascida. Esta
traseira da barraca foi-nos cedida por um amigo, porque nds ndo
tinhamos onde habitar, foi-nos cedida (...) no prazo de seis meses,
portanto ja passaram seis meses e fomos ja avisados para sair da barraca
no prazo de 60 dias. De momento ndo temos onde habitar (...) se digne
conceder uma ajuda e tentar solucionar a minha situagdo, distribuindo-
me uma casa, queira nos arredores da Portela ou mesmo em Loures ou
em Santo Anténio dos Cavaleiros."

Contextualizam-se agora algumas das situacOes referidas nas diferentes cartas. Na

situacdo 1, o pedido de realojamento num determinado lote evidencia a preferéncia do

utente por ser realojado perto da familia que ja foi realojada. Na situacdo 2, a descri¢ao

dos graus de parentesco — de uma familia notadamente hindu — € feita de forma a

justificar a exclusao de um dos elementos do agregado candidato a realojamento, mas

demonstra a0 mesmo tempo o crescimento natural da familia, a ser considerado pelos

servicos. Na situacdo 4, o utente explica a razdo pela qual procedeu a obras de
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beneficiacdo da casa, uma vez que estas ndo estdo previstas durante o processo de
realojamento. Contudo, tendo em conta a demora do processo, algumas familias
procederam a pequenos melhoramentos para ndo agravar as suas condigdes de
habitabilidade. Na situag¢do 5, o utente tenta evitar que a casa onde reside seja deitada
abaixo, depois de receber um edital. Sublinha a sobre-ocupagdo da casa onde vive, para
justificar a mobilidade entre barracas de varios elementos da sua familia e de esclarecer
os servigos quanto a antiguidade dos sub-agregados no bairro. Esta carta suscita uma
informacao por parte do GIL, dirigida a Divisdo Municipal de Habitacdo, propondo a
suspensdo da demoli¢do. A situagdo 6 revela uma situacio de precariedade da habitagdo,
ndo sé a nivel de habitabilidade, como de auséncia de alternativas de alojamento no
curto prazo. Acresce que as situagdes de cedéncia de barracas que a carta refere,
implicam, a maior parte das vezes, o pagamento de uma renda ao dono da habitacdo em
causa, mesmo que seja considerada por uns e por outros como simbdlica. Além deste
ultimo exemplo, encontrdmos outros que utilizam um destinatario de carta
hierarquicamente superior aos servicos do GIL, como € o caso das cartas dirigidas ao
Presidente da Camara ou a Vereagdo da Habitacdo, ou escritas pelo patrdo ou pela Junta
de Freguesia. Numa carta escrita pela Junta é utilizado o argumento da auséncia de
solucdes céleres quanto ao realojamento do bairro: "Como € do conhecimento de V. Exa
ndo se vislumbra o realojamento daquelas familias a curto prazo. Pensamos que, se
houvesse essa possibilidade de mudanga, seria um contributo para as suas melhoras”.
Nos casos em que os utentes pedem a outros que intervenham por eles, torna-se
evidente que estd a ser utilizada uma estratégia para alcangar o objectivo descrito nas

cartas, fazendo recurso a hierarquias.

Muito embora os técnicos responsdveis pelo processo de realojamento no bairro estejam
numa posicdo intermédia entre a populacdo e os decisores autdrquicos, a falta de
informacdo de que a populacdo ora se queixa, ora tenta colmatar com a producio de
boatos, acontece igualmente entre os decisores e os técnicos de Servico Social
responsaveis pelo processo de realojamento. Uma das pessoas que entrevistei (em 2004)
refere que quando ndo sabia que resposta dar a perguntas feitas pelos moradores, ficava
de falar com os seus superiores hierdrquicos e pedia a/ao morador/a para passar pelo
gabinete de novo. A mesma técnica refere que a preocupacdo em tentar obter
informagdes junto dos decisores camardrios é mais uma tarefa que um técnico pode

escolher fazer; em sintese, ndo s@o apenas os moradores que de alguma forma
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pressionam para a obtencdo de informacdes relativas ao desenrolar do processo de
realojamento, mas os préprios técnicos, quando empenhados, podem pressionar outros

servigos para desbloquear o processo.

“Havia situacOes muito precdrias, casas mesmo quase a cair (...) pelo
menos aos nossos olhos e nessas situacdes vinham pedir que fizéssemos
pressdo na Camara, porque nds ndo podiamos dar a casa, mas que pelo
menos fizéssemos pressdo para que acelerassem o processo de
realojamento (...)” (Entrevista, 12/04/2004).

Numa outra situagdo, logo no inicio do trabalho de terreno em 2000, ao explicar o meu
estdgio profissional na Quinta da Vitéria a uma técnica de Servigo Social trabalhadora
no GIL, fui interrompida: “é sempre assim”, disse-me, e referiu que ha muita falta de
informacdo por parte da Camara, embora ndo mencionasse gabinetes especificos.
Contou que ja ouvira falar no trabalho que realizava na época, mas que ainda ndo

recebera nenhum oficio.
6.3. VIGILANCIA DAS FAMILIAS INDIANAS?

“(...) Detectadas situagdes de imigracao para Inglaterra em 2000. (...)”
(Excerto transcrito de um atendimento).

No contexto da didspora hindu-gujarati portuguesa, o percurso migratério estd
actualmente direccionado para o Reino Unido. As comunidades sul-asidticas em geral e
hindus-gujaratis em particular estio bem enraizadas em grandes cidades inglesas e
mesmo na Grande Londres, de tal forma que o visitante esporddico a uma familia que
resida em Inglaterra, se apercebe facilmente que os percursos preferenciais seguem as
zonas de concentracdo residencial hindu-gujarati, onde, de resto, bens de primeira
necessidade podem ser encontrados, bem como comércio especifico para as
comunidades religiosas (todo o tipo de utensilios dos templos e todos os bens materiais
indispensdveis para a realizacdo dos diferentes ritos de passagem e para o cumprimento
do calendério religioso). Os residentes recentes falam sobre a celeridade do processo
que mediou entre habitar um quarto subalugado e ser-lhes atribuida uma casa arrendada
em habitacdo municipal. Entre os casos que tivemos conhecimento, nenhum deles
ultrapassou o ano e meio. Para as familias hindus-gujaratis residentes na Quinta da
Vitdria, a espera de uma casa em habitagdo social hd mais de dez anos, a realidade
britanica causa um grande impacto. Os processos analisados evidenciaram, por um lado,

a frequéncia de viagens das familias ao Reino Unido e, por outro lado, o controlo dos
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servicos sobre estas viagens. Contudo, no terreno, evidenciam-se mais as viagens para
fins rituais e para compras (uma vez que no Reino Unido a importacdo de produtos

indianos é muito elevada) do que para encontrar alternativa residencial.

Estamos portanto a sugerir que um posicionamento de controlo por parte dos servigos
responsaveis pela execuc¢do administrativa do PER pode advir da constatacdo da
imigracdo e do facto de alguns elementos das familias candidatas encontrarem
alternativas residenciais. Se os técnicos t€ém conhecimento destes casos, suspeitam que
haja outros que ndo sdo revelados pela populagdo. Perante os dados que foram
previamente analisados, creio que estamos em posicao de dizer que no bairro ha uma
vigilancia das familias hindus. Ndao podemos dizer se sdo mais controladas do que as
restantes comunidades uma vez que os processos familiares de habitacdo dessas
populacdes que analisdmos sao em muito menor nimero € ndo nos permitem aferir uma
comparacdo definitiva. Mas de acordo com os dados recolhidos no terreno, nos
processos € nas entrevistas com diferentes técnicos, os dados referem a comunidade
hindu como economicamente mais favorecida relativamente as outras populagdes. A
referéncia as viagens e a desconfianca inerente relativamente a uma possibilidade de
existéncia de alternativa habitacional € constante, tanto em conversas informais com

técnicos de Servigo Social como nos processos consultados.

A vigilancia e controlo de que sdo objecto os beneficidrios de ajudas sociais e a
suspeicdo a que estdo sujeitos foi evidenciada, por exemplo, por Dubois (2007). O autor
refere que a o reforco das tecnologias de controlo desde meados dos anos 1990 foi
iniciado no Reino Unido e na Holanda e depois generalizadas a outros paises europeus.
Entre as tecnologias, sdo referidos os ficheiros cada vez mais informatizados, as
convocatdrias e as visitas domicilidrias. E curioso constatar a semelhanca entre os
mecanismos de controlo de cidaddaos que procuram emprego e cidadaos que aguardam o
desfecho de um processo de realojamento. Ambos sdo beneficidrios de um tipo de ajuda
social, ambos procuram manter o direito que lhes foi atribuido por outrem. Dubois
concebe as praticas burocréticas sugerindo o mesmo tipo de interpretacdo que se faz da
legislagdo: das nocdes moles as decisdes duras. Ou seja, as leis tendem a ser
distinguidas entre o que estd no livro (law in books) e a sua aplicacao (law in action). O
autor sugere ainda que podemos ser tentados a pensar numa era da vigilancia quando
percebemos os meios cada vez mais sofisticados de controlo dos comportamentos dos

beneficiarios, encurtando a distancia entre o controlo burocratico e o controlo social: o
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controlo, diz Dubois (na esteira de Foucault), pode ser perspectivado como uma pratica
burocratica de verifica¢do da justica da aplicagdo de um beneficio social (Dubois, 2007:
12). E apela a mais trabalho etnografico nestes meios, no sentido de revelar a forma
como se opera a regulacdo das condutas e, em consonancia, compreender melhor as

caracteristicas das transformacdes do estado social.

Os processos contam a histdria das familias recenseadas no PER. Uma primeira leitura
permite dizer que a histéria que contam € uma histéria de burocracia excessiva ligada
aos processos, e de pouca informacao clara sobre a utilidade e necessidade de entrega de
tantos documentos. As cartas dos moradores espelham a ndo compreensdo dos
processos. A longevidade dos processos espelha a demora do préprio realojamento e as
esperancgas que vao sendo dadas. Uma vez que a informacao era pouca ou quase nula, os
momentos de visita ou de reunides ou de pedido de entrega de documentagdo
potenciavam as expectativas de realojamento. Nos relatérios das reunides surge muitas
vezes a assistente social a dizer que explicou ao morador que ainda ndo sabe quando vai
ser o realojamento e que estdo s6 a cumprir ordens, ao pedir aquela documentagdo. Uma
segunda leitura leva-nos a perceber a burocracia associada como um excesso de
vigilancia, ndo exclusivo do processo de realojamento, como vimos no contributo de
Dubois (2007), mas que parece ser direccionada especificamente as familias hindus
cujas viagens associadas a didspora sdo por vezes percebidas pelos técnicos como
procura activa de alternativa residencial sobretudo no Reino Unido, em simultaneo com
o desejo de manter o direito a uma habita¢do social em Portugal. Uma terceira leitura
concentra-se nos resultados praticos de um processo burocratico que corresponde a um
processo longo de realojamento. E os resultados praticos mostram duas dindmicas em
simultaneo, de certa forma, paradoxais. Por um lado, muitas familias continuam a
espera de um alojamento em habita¢do social. O objectivo final de arrendamento social
conduziria as populagdes alvo, de acordo com os objectivos da lei do PER, a uma
melhoria da sua condi¢do de vida — devido as melhores condi¢des de habitacao e devido
ao facto de os bairros de realojamento preverem, pelo menos no inicio, um
desligamento das condicdes de segregagdo e de exclusdo social a que estariam sujeitos
nos bairros de barracas. Ferreira, em 1994, referia algo sobre os processos de
realojamento que continuou a fazer sentido ao longo de pelo menos toda a restante
década, “(...) nos processos de realojamento, 0 «apoio social» tem tido como objectivo

mudar os héabitos e comportamentos das populagdes, «educando-as» para viverem nas
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novas casas” (Ferreira, 1994: 10). Em ultima anédlise, a espera pelo realojamento
significa a espera por um incremento de integracdo e de cidadania, porque o alojamento
social prevé, supostamente ao contrdrio do que acontece nos bairros de barracas, o
pagamento de contas de consumo de energia, um contrato de arrendamento, o

cumprimento de regras adstritas aos inquilinos de um prédio, entre outras.

Por outro lado, o processo de realojamento prolongado, além de se consubstanciar em
expectativas goradas e renovadas, transparece na replicacdo de documentagdo nos
processos familiares de habitacdo. As familias, neste processo, sdo instigadas a pedir
documentagdo a diversas instituicdes, por vezes repetidamente, e de certa forma a
conhecer os tramites proprios dessas diversas institui¢des. E nesse processo, e € ai que
reside um potencial paradoxo, ha, por hipdtese, ganhos de cidadania. Uma cidadania
forcada através de um processo burocritico (¢ sempre preciso mais um papel, uma
expressao utilizada no terreno para resumir uma reunido de atendimento no GIL), mas
de todos os modos, facilitando o processo de conhecimento sobre o funcionamento da
(em ultima andlise) cidade. Ndo € nossa intencao analisar o grau de cidadania nem de
tecer juizos, uma vez que as questdes mais vastas relacionadas com a cidadania
transcendem este trabalho. Mas de todos os modos € interessante verificar que afinal a
cidadania pretendida através do realojamento (ndo obtido para muitos moradores) tem
sido vivenciada através dos meandros mais burocriticos do processo de realojamento.
De qualquer forma esta € s6 uma constatacdo. Se houver férmulas para o incremento da
cidadania, ndo me parece que este passe pela obrigatoriedade de um cidaddo em visitar
repetidamente uma série de servigos publicos onde devem requerer documentacdo, a

maior parte dela, ilegivel.

O extenso volume de reflexdes produzidas sobre habitacdo social e realojamento em
Portugal na passada década de 1990 deu azo a um excesso ou mesmo cansago do tema.
As novas abordagens, além de necessitarem de uma grande capacidade de sintese dessa
histéria, requerem uma mudanca de enfoque. Propusemos ao longo deste capitulo e dos
dois anteriores uma andlise cuja ténica seja posta em aspectos dindmicos inerentes ao
processo de realojamento. Ou seja, procurdmos perceber como acontece um processo
num nucleo habitacional especifico, no bairro em si e na forma como as familias

candidatas sdo perspectivadas pelos servicos. Destacaram-se, ao longo destes capitulos,
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linguagens diferentes: a linguagem de especialistas na drea da habita¢do social, que
tecem as suas proprias reflexdes para serem levadas em conta pelos executores do
programa; a linguagem das mudangas que o bairro vive enquanto dura o processo
(processo esse que ainda nao terminou na actualidade — 2008); a linguagem burocratica,
metis para a execucdo do PER que é ao mesmo tempo obsticulo na comunicagio.
Tentdmos, enfim, seguir o repto colocado no Foérum “Exclusio social e
Estabelecimentos humanos” (1995): “(...) é necessdrio ultrapassar o secretismo que

envolve todo este processo (...)".
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CAPITULO 7. UMA COMUNIDADE ENTRE DOIS BAIRROS —

PRATICAS RELIGIOSAS EM SITUACAO

Ao iniciar trabalho de campo no bairro da Quinta da Vitdria estava atenta aos sinais
presentes no bairro a respeito da comunidade hindu ali residente. Se o objectivo do
estagio que realizei em 2000 fosse estudar a populacdo que mais se destacava no bairro,
rapidamente identificaria a populacdo hindu, uma vez que os sinais visuais da sua
presenca no bairro sobressaem naquele conjunto residencial. Em parte, sdo as préprias
casas que se destacam facilmente das casas de familias de outras populacdes que
habitam o bairro. Ha sinais evidentes que identificam se a familia residente numa
determinada casa é de origem portuguesa ou de origem africana, tal como acontece com
as casas das familias de origem indiana (ver capitulo 2). Contudo, qualquer visitante do
bairro, sobretudo antes do realojamento parcial de 2002, poderia pensar facilmente que
aquele bairro teria uma populagao hindu francamente maioritaria. Alids, a for¢a dessa
impressao € tal que, apenas depois de conhecer os resultados do recenseamento feito em
1992, é que percebi que o célculo que fizera baseada na percep¢do do quotidiano do
bairro, em que estimava uma presenca de cerca de dois ter¢cos da populacdo hindu e
cerca de um terco para as demais populacdes, estava errado. Na verdade, a populacao
hindu é maioritdria (47%') mas longe dos dois tercos imaginados. No entanto, esta
percepcdo inicial, apesar de obviamente baseada em consideracOes de caracter
extraordinariamente subjectivo, € indicativa do quanto sobressai esta populacdo no

bairro, face aos demais moradores.

Além de ser fécil de distinguir as diferentes origens das familias habitantes do bairro
através da observacao das casas, mesmo que as vejamos apenas por fora, os moradores
hindus, sobretudo as mulheres, também se destacam pela indumentéria. Mais uma vez, é
claro que, também para as demais populagdes, podemos encontrar formas de vestir
diferenciadas, sobretudo se visitarmos o bairro aos fins-de-semana, em que a populagcao
feminina africana se destaca pela sua indumentdria tradicional. Mas no dia-a-dia, a
prevaléncia, entre a maioria das mulheres hindus, em vestir saris e panjabis, salvo as

raparigas mais novas, solteiras, que tém vindo a adoptar outro tipo de vestudrio®, faz

' Sobre a percentagem das vérias populagdes no bairro, v. capitulo 2.

? Apesar de ser um vestudrio ocidental, ndo tem de ser visto como imitando de certa forma as raparigas da
sociedade de acolhimento. Os filmes de Bollywood, com forte influéncia nos estilos de vida da didspora
indiana, tém vindo a mostrar personagens com vestudrio ocidentalizado. A utilizacdo do vestudrio
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sobressair esta populacdo no quotidiano do bairro. Além dos percursos comuns a toda a
populacdo do bairro, a populacdo hindu, sobretudo as mulheres, vao regularmente ao
templo. Nos dias mais festivos, além da presenca de muitas familias do bairro, vém
familias hindus doutras zonas da AML para os rituais. A participacdo nos rituais no
templo da Portela por parte de outras populacdes hindus na AML foi mais importante
até 1998, quando foi inaugurado o templo Radha-Krishna no Lumiar, mas diminuiu
sobretudo depois da inauguracio do templo de Shiva em Santo Anténio dos Cavaleiros,
em 2004. Contudo, uma vez que a populagdao de Marvila (Bairro do Armador e Olaias)
nio tem um templo préprio, muitas vezes a populacdo hindu desta freguesia lisboeta
opta pela Portela para os rituais principais do calendario hindu. O templo da Quinta da
Vitéria ocupou uma posicio de centralidade ritual para as comunidades hindus da Area
Metropolitana de Lisboa até final dos anos 1990. Dez anos depois, as praticas religiosas
da populag¢ao hindu no bairro ainda intensificam a sensacao, para o observador comum e
também para os outros moradores, de que esta € a populacio numericamente mais
importante. Mas esta impressdo vai além da questdo da percentagem da populacdo. Ha
um capital simbélico (Bourdieu, 1989°) dos hindus no bairro. A manifestacdo nos
espacos publicos do bairro de algumas das suas praticas, por oposi¢do a uma menor
presenca de rituais que tenham lugar fora dos espacos domésticos realizados pelas

outras populagdes ali residentes, faz sobressair aquela comunidade.

Assim, tendo em conta que o bairro assiste, no seu quotidiano, a rituais mais ou menos
inesperados, o observador externo também nao fica alheio a esta situagdo depois de
visitar a Quinta da Vitdria algumas vezes. Sao mais ou menos inesperados, porque 0s
outros moradores, ndo estando a par nem do calenddrio hindu nem das datas dos
casamentos, confrontam-se muitas vezes com as festividades hindus quando menos
esperam, sobretudo as que t€ém um cardcter publico, isto é, as que de alguma forma
passam pelas ruas do bairro. Ao longo dos anos, os comentdrios dos moradores que

assomam as portas para ver o que se passa revelam a sua surpresa de certa forma

ocidental actualmente ndo deve ser totalmente entendida como um certo mimetismo das raparigas
ocidentais tout court, deve antes levar em conta a forte influéncia dos filmes indianos. V., sobre
transformacdo e adaptagdo das préticas culturais de género na didspora, Lourenco (2007).

3 Muito embora, em termos gerais, Bourdieu fale de capital simbdlico como o resultado de uma
conjun¢do de factores que engloba o estatuto social, o patriménio e a histéria do grupo a que pertence,
aqui estamos a pensar também no facto de a prépria visibilidade social dos rituais (a que ndo sao alheios
os factores enunciados) potenciar a percep¢do da existéncia de capital simbdlico. O autor desenvolve a
nocdo de capital simbdlico em diversas obras. Uma sintese dos contributos desta noc¢io pode ser
encontrado em O’Neill, 2006: 218-9.
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calculada: os indianos andam sempre em festa, € das frases mais repetidas. A par desta e
doutras afirmagdes semelhantes, alguns moradores mostram, por um lado, curiosidade,
perguntando indirectamente (dirigindo-se a mim): isto é para qué? e, por outro lado,
admiragao pelos fatos e pormenores dos rituais. Por vezes, alguns moradores nao hindus
revelam, também indirectamente, o seu desagrado relativamente a proliferacdo de
festividades hindus. As queixas mais frequentes, as vezes participando junto da PSP ou
da Camara Municipal de Loures, sdo relativas ao norta, quando ao longo de nove dias a
comunidade se junta no templo, implicando, além de rituais diurnos, rituais nocturnos
com dangas e musica que podem prolongar-se até perto da meia-noite. Actualmente, a
comunidade faz sempre um pedido de autorizac¢do para poder realizar estas festividades,
mas ainda assim surgem queixas. Recentemente, um dos rituais realizados no espaco
publico do bairro, o Holi, que consiste, fisicamente, numa fogueira e de que falaremos
adiante neste capitulo, foi objecto de uma queixa junto da PSP, pondo em causa a
realizacdo de um ritual que naquele bairro se realiza hd 25 anos, sempre no mesmo

local, desde que o templo foi instalado no bairro (em 1983)*.

Respeitando uma escolha narrativa e interpretativa que acompanha a comunidade hindu
da Quinta da Vitéria ao longo dos dltimos anos, abrangendo um periodo que coincide
com o processo de realojamento do bairro, este capitulo debrucga-se sobre alguns
aspectos particulares que ocorrem ao longo desse mesmo percurso. Por um lado, a
mudanca do local de culto de uma barraca para o rés-do-chdo de um dos prédios do
barro social Dr. Alfredo Bensadde. Por outro lado, o Holi e o Janmashtami, rituais

realizados no espaco publico que se praticam no bairro desde a instalacdo do templo e

4 No ano corrente (2008), o Holi realizou-se a 21 de Marco, num feriado (Sexta-feira santa). Alguém fez
queixa a policia pelo facto de se estar a fazer uma fogueira (que € feita todos os anos no mesmo local,
actualmente descampado, e com a vigilancia permanente dos devotos até que se apague totalmente) e a
PSP foi ao bairro levantar o auto por volta das 22:30h. No dia 16 de Maio os representantes da
comunidade hindu receberam uma carta da Cimara de Loures, informando que a comunidade teria de
fazer prova do licenciamento da fogueira no prazo de 10 dias tteis. No dia 21 de Maio, o representante da
comunidade, com a colaboracdo do Presidente da Associagdo de Solidariedade Social Templo de Shiva,
enviou a autarquia uma carta explicando sumariamente o ritual e respectiva seguranga prestada ao fogo
ritual, bem como indicando que passariam a pedir autorizagdo para licenciar o ritual. No dia 21 de Julho,
foi enviada uma carta da autarquia em resposta, informando que seria aplicada uma “pena de
admoestacdo”. Os representantes da comunidade, mediados por mim prépria (que assim interferi, a seu
pedido, no processo) falaram com o GARSE no sentido de perceber o que representava a “pena de
admoestacdo”, bem como o que teriam de fazer. No dia 25 de Agosto, O GARSE informou que a
comunidade teria de passar a pedir o licenciamento antecipadamente, para evitar situacdes andlogas no
futuro. Importa no entanto sublinhar que a fogueira, realizada no final do Inverno, ndo oferecia qualquer
tipo de perigo, nem para os intervenientes, nem para as casas (que se encontram longe do local deste
culto), nem para as outras populagdes culturalmente diferenciadas residentes quer na Quinta da Vitdria,
quer no bairro social Dr. Alfredo Bensaude.
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que continuardo, seguramente, até o bairro ser totalmente demolido’. Estes aspectos
particulares sdo situacOes rituais que escolhemos analisar, interpretando dados de
terreno que serdo melhor compreendidas a luz dos materiais que temos vindo a
apresentar ao longo deste trabalho. Fi-lo-emos seguindo a proposta de Agier (1996)
quando advoga que a andlise situacional desespacializa a pesquisa urbana: ela liberta o
observador do contrato monografico habitual na etnografia. Porque ndo sdo os limites

espaciais que definem a situacdo, mas os da interacc¢io (Agier, 1996: 44).
7.1. ANALISE DE SITUACAO

A andlise de situacdo tem sido particularmente ttil nos trabalhos de Antropologia
urbana, pelo menos desde Gluckman (1949) quando analisou o ritual de abertura de uma
ponte na actual Africa do Sul. A situagdo foi entendida pelo autor como ponto de partida
para uma andlise histdrica e social mais vasta da sociedade em Zululand (cf. Hannerz,
1983:133). Mais tarde, Mitchell (1956) viria a escrever uma das interpretacdes mais
lidas de todos os tempos na Antropologia, a andlise da danca de kalela, uma danca
muito popular no Cooperbelt, que continuava a ser representada pelos migrantes na
cidade®, e cuja performance incorporava elementos miméticos da estrutura social da
comunidade europeia local (Mitchell, 1966 (1956): 226). Mas, perante a percepc¢ao da
presenca destes novos elementos, Mitchell ndo caiu na tentacdo de concluir
simplisticamente que a danca do kalela em contexto urbano seria uma adaptacgdo,
optando antes por dizer que se tratava de uma danga tribal, uma vez que era dangada por
elementos de uma tribo’ (Bisa). Hannerz (no seu trabalho de sintese sobre a

Antropologia urbana até ao final dos anos 1970), cita Mitchell, aqui reproduzido:

%> No caso do bairro da Quinta da Holandesa, no Areeiro, mesmo depois das demoli¢des quase totais, a
realizagdo de alguns rituais manteve-se no local até cerca de 10 anos depois. Aproveitando a permanéncia
do local onde outrora se encontrava um grande patio interior (v. o documentario Swagatam, de Catarina
Alves Costa), algumas das familias que ali residiam, quando havia um casamento, realizavam ali o guit,
expressdo que significa musica (do sinscrito sangita) utilizada para designar a noite de dangas (uma das
componentes do casamento hindu). Além disso, a figueira sagrada (pipro) que 14 foi plantada no final dos
anos 1970 continuou a ser objecto de culto (em devog¢do aos antepassados e rituais especificos no més de
sravan) até 2006.

® E curioso notar que Mitchell identifica uma problemdtica relacionada com a habitacio entre os
performers da danca. A lista de espera pelo alojamento na cidade provocou uma dispersao das tribos pela
cidade, pelo que a danca tinha ainda a vantagem de juntar a populacdo migrada (Michell, 1966 (1956):
235).

7 . . ~ -~ 2 . . . P

A este tipo de afirmag@o ndo € alheio o contexto académico de Mitchell, discipulo de Gluckman, que
dissera a famosa frase: um wurbanita africano é um urbanita, um mineiro africano é um mineiro
(Gluckman, 1969), no sentido de que é importante conhecer o contexto em que as comunidades se

encontram.
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“I start with a description of the kalela dance and then relate the
dominant features of the dance to the system of relationships among
Africans on the Copperbelt. In order to do this I must take into account,
to some extent, the general system of Black-White relationships in
Northern Rodhesia. By working outwards from a specific social situation
on the Copperbelt the whole social fabric of the Territory is therefore
taken in. It is only when this process has been followed to a conclusion
that we can return to the dance and fully appreciate its significance”
(Mitchell, 1956: 1 in Hannerz, 1983: 133)®.
Aqui pode perceber-se a importancia que veio a ter a andlise de situagdo para a andlise
antropolégica da cidade. As situacdes escolhidas podem funcionar simultaneamente
como pontos de partida e como pontos de chegada, ou seja, partindo de uma situagao,
um investigador € levado a perceber o contexto social, histérico, politico do grupo cuja

situagdo € analisada e, depois disso, voltar a situacdo, com um novo olhar.

Mais recentemente, outros autores compreenderam que determinadas situagdes rituais
poderiam contribuir para apreender o conjunto do grupo estudado e das cidades onde
este habita; os elementos que compdem uma situacdo ndo sdo apenas elementos
passiveis de uma descri¢do etnogréfica, eles podem contribuir para perceber melhor o
tempo de uma comunidade que escolhemos conhecer melhor. Graga Cordeiro, ao
estudar o bairro da Bica, percebeu que analisar as marchas ajudaria a “(...) destringar
alguns dos elementos que contribuem para a constru¢do da noc¢do de bairro popular
(...)” (Cordeiro, 1997: 321). A anélise deste ritual anual e da sua organizacdo levou

Cordeiro a perceber que as marchas na Bica t€ém um papel fundamental

“(...) na producdo de um espaco de didlogo, de troca, de comunicacdo
entre mundos segmentados, fortemente segregados no quotidiano urbano
(...). Trata-se de um fendmeno cultural (...) produzido por camadas
sociais que vivem uma relacdo de dominagdo, inventando estratégias de
seducdo, de chamar a atengdo, de ser conhecido (...)” (Cordeiro, 1997:
323).

Fundamentalmente, € esta também a funcdo identificada noutros rituais urbanos
reconhecidos como situagdes que congregam fungdes importantes para as comunidades
estudadas por outros autores. Também em Lisboa, Costa (1999), com um trabalho de

campo prolongado no bairro de Alfama, analisa uma pratica cultural que, a semelhanca

¥ O conhecido artigo de Mitchell refrenciado ao longo do trabalho a partir de uma tradugdo francesa esta
também traduzido e interpretado em portugués por Bastos (2000).

213



do caso de Cordeiro, seria facilmente identificada pelo senso-comum’ como elemento
fundamental para perceber o bairro e a sua populacdo — o fado'’. Mas ¢ justamente o
estudo prolongado de uma sociedade de bairro (como vem a chamar-lhe), que leva o
autor, anos depois de ter comecado o seu trabalho sobre Alfama precisamente por tentar
perceber as “(...) representacdes do fado no ‘imagindrio colectivo’ (...)” (Costa, 1999:
121), a debrugar-se sobre os locais de producdo desta prética, percebendo que as sessdes
de fado amador s@o ‘(...) situagdes de producdo cultural fortemente ritualizadas. (...)”
(Costa, 1999: 124) constituindo-se, enfim, como “(...) um dos principais ingredientes

(...) da identidade cultural de Alfama.” (Costa, 1999: 128).

Os estudos de Costa (1999) e Cordeiro (1997) contribuiram para um conhecimento
sobre a cidade mais aprofundado do que até entdo se produzira, ao fazer o enfoque da
pesquisa, por um lado, em bairros que, embora com limites varidveis, sdo facilmente
identificados no imaginério da cidade de Lisboa, e por outro, em situagdes ritualizadas
especificas agregadoras de elementos fundamentais que constituem e diferenciam os

grupos, revelando as complexas dindmicas das sociedades urbanizadas.

Regressando ao percurso diacrénico que a comunidade hindu da Quinta da Vitdria
atravessou ao longo do processo de realojamento, ja analisado em diversas vertentes, a
mudanca do local de culto surge como um dos principais acontecimentos para 0s
moradores hindus do bairro. Esta mudanga foi provocada pelo préprio processo de
realojamento. Por isso, ndo poderiamos deixar de nos concentrar na andlise desta
situacdo particular que, apesar de ter um momento alto, que corresponde ao dia em que
as principais representacdes divinas foram mudadas do templo antigo para o novo, deve
ser analisada no seu todo, desde o realojamento parcial da populagdo em 2002. O
acompanhamento do processo de mudanca do local de culto desvelou as implicacdes

diversas para a populacao hindu do bairro.
7.2. O TEMPLO DE JAI AMBE. MUDANCA DO LOCAL DE CULTO

Muito embora ji desde os anos 1960 os cientistas sociais reclamem a sua propria

presenca nos territérios sobre os quais se prevé intervir urbanisticamente (Villanova,

® Nio esquecendo que “Social and cultural anthropology is ‘the study of common sense’. Yet common
sense is, anthropologicalle speakinh, seriously mis-named. (...)” (Herzfeld, 2001: 1).

'V, também Brito (1983) “O fado: um canto na cidade”, entrevista a Joaquim Pais de Brito, por Graga
Cordeiro, Clara Afonso e Mario B. Fernandes.
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2007: 11), incluindo nos casos de habitagdo social, o bairro social Dr. Alfredo Bensaide
nao foi desenhado para a populacdio da Quinta da Vitéria e muito menos
especificamente para a popula¢do hindu. Como j4 foi referido anteriormente, o bairro
social lisboeta previa realojar populagcdes vindas apenas do concelho de Lisboa. E os
principais objectivos dos projectistas seguiram as preocupagdes sociais implicitas no

PER, pelo que quaisquer requisitos culturais especificos ndo estavam calculados.

“(...) A concepcdo arquitecténica procurou, ndao apenas realojar em
melhores condi¢des a populacdo, dadas as precdrias condi¢des que
disfruta, mas igualmente aproveitar, para através de uma oferta de
qualidade ambiental cativar a populacdo contrariando a tendéncia
generalizada (as vezes pouco verdadeira) de vandalismo gerador de
diversos problemas (...). (...) os pressupostos do projecto passam por
uma imagem rigorosa, simples e assumidamente repetitiva, permitindo
uma economia de escala que possibilite ultrapassar as exigéncias
minimas dos programas PER, ao nivel das areas, acabamentos, conforto
global, e uma melhoria na criagdo e tratamento dos espacos exteriores €
dos equipamentos de apoio. (...)”, Boletim n® 9 Lishoa Urbanismo,
2000.

Assim sendo, a instalagdo de um templo hindu ndo estava prevista inicialmente. No
entanto, ao realojar uma parte consideravel da popula¢do hindu no bairro social diante
da Quinta da Vitdria, a familia que outrora instalara o templo de Jai Ambé na Portela,
teve a preocupacdo de assegurar que o templo continuasse a servir a populacdo hindu,

mesmo apods a barraca que o albergou durante mais de 20 anos ter sido demolida.

Depois do realojamento de 2002, as incdgnitas sobre os realojamentos e demolicdes
futuras no bairro aumentaram. Por isso, tornava-se igualmente uma incégnita o
momento em que o templo seria demolido, uma vez que era considerada uma barraca,
como as demais casas do bairro. As diligéncias para que fosse cedido um espago para
fins religiosos no bairro social foram iniciadas ainda antes do realojamento junto dos
técnicos de Servico Social, mas sé depois do realojamento € que foi dado andamento ao
pedido''. A realizacio das mais diversas actividades religiosas manteve-se no templo
instalado na Quinta da Vitéria at€é que o novo templo fosse consagrado. Com a

colaboracdo da Associagdo de Solidariedade Social Templo de Shiva (sediada em Santo

' As preocupacdes relativamente 2 existéncia de um espaco de culto no bairro de realojamento foi
manifestada no terreno desde que a familia responsdvel pelo templo soube que ia ser realojada (no final
do ano de 2001). Estas preocupacdes foram transmitidas junto dos técnicos em fungdes no GIL, mas
como o bairro social para onde foi realizado o realojamento parcial de 2002 se localiza ji no concelho de
Lisboa, as diligéncias formais foram feitas ja depois do realojamento propriamente dito.
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Anténio dos Cavaleiros), o espago foi cedido formalmente pela Gebalis, com uma renda
simbolica inicial de 60 euros, a partir de Junho de 2003, altura em que a chave do

espaco cedido foi entreguelz.

A formalizag¢do do pedido de cedéncia de um espago junto da Gebalis requeria que os
proponentes estivessem formalmente ligados a uma associa¢do de cardcter religioso'.
Assim, na auséncia de uma associacdo no bairro, a populacdo hindu juntou-se
estrategicamente a Associacdo de Solidariedade Social Templo de Shiva para dar
andamento ao processo burocritico necessario para a cedéncia de um espago. Desde
1983 que a comunidade hindu da Quinta da Vitéria entendida enquanto comunidade
religiosa tinha um cardcter sobretudo informal, ou seja, ndo estava organizada
formalmente numa associac¢do local. Assim, foi necessdrio formalizar-se para cumprir
os requisitos burocréticos relativamente a cedéncia de um espago para o culto hindu. A
formaliza¢do ocasional desta comunidade enquanto grupo reconhecido juridicamente
assemelha-se, de certa forma, a situagcdo de luta pelo direito a habitacdo em meados de
2006, de que falamos anteriormente (ver capitulo 5). Esta formalizacdo pontual de
formas de agir que geralmente sdo informais € desenvolvida por exemplo por Laguerre
(1994), que explora as vertentes de uma cidade informal. Parafraseando Laguerre, a
comunidade hindu da Quinta da Vitdria, de caracter informal, viu-se na necessidade de
formalizar parcialmente a sua estrutura para ser levada a sério pelo sistema formal
(Laguerre, 1994: 86). Mas além desta constatacdo, as palavras de Laguerre fazem
também sentido para o nosso caso quando diz que ao participar no sistema, os membros
das minorias étnicas estdo em desvantagem, porque t€ém de obedecer a regras que nao
ajudaram a criar; porque lhes falta poder e acesso a recursos através dos quais poderiam
obter mudangas positivas; além disso, muitos membros de minorias étnicas t€m menos
capacidade de lidar com processos burocraticos devido a sua prévia socializacdo em
familias e comunidades minoritarias; e, por fim, porque mesmo quando sao bem-vindos

ao sistema, nem sempre sdo de facto aceites como iguais (Laguerre, 1994: 141).

Assim, formalmente, o templo agora sedeado no bairro social Dr. Alfredo Bensadde €

uma sucursal do Templo de Shiva (em Santo Anténio dos Cavaleiros), muito embora o

'> Apesar de a chave ter sido entregue ao Presidente da Associagio Templo de Shiva, Kantilal Jamnadas,
o mesmo entregou a chave de imediato a familia que gere o espaco, gesto este que foi muito saudado.

" A legislacio relativa encontra-se na Lei da Liberdade Religiosa (Lei n° 16/2001 de 22 de Junho),
sobretudo no Capitulo IV — Estatuto das igrejas e comunidades religiosas, Art® 33° Personalidade juridica
das pessoas colectivas religiosas, bem como nos artigos seguintes.
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templo da Portela mantenha o seu nome original, de acordo com a divindade central (a
murti de Jai Ambema) que foi trazida primeiramente da India para Mogambique e
depois de Mocambique para Portugal, seguindo o percurso migratério da familia

responsavel pelo templo.

Este espaco, no rés-do-chao do Lote C1 do bairro social carecia de acabamentos quando
as chaves foram entregues, uma vez que a responsabilidade dos acabamentos dos
espacos para fins associativos ou comerciais determinados no projecto do bairro é dos
seus utilizadores. As obras de acabamento e de decoragao foram realizadas no primeiro
semestre de 2004, sobretudo aos fins-de-semana, pelos homens da familia responsavel
pelo templo e outros colaboradores. Alguns dos participantes nas obras tinham também
participado na construcdo do templo na Quinta da Vitéria cerca de 20 anos antes,
recordando por isso momentos semelhantes aos que eram agora vividos. Uma moradora
explica: “(...) ajudei a construir a nossa casa, a fazer aquela casa do vizinho também, e
esse mandir também, todos nés ajuddmos. Naquela época era assim: nds tinhamos uma
obra para fazer, todos ajudavam (...).” (Entrevista, 24/10/2005). O chdo do novo espago
foi adornado de ladrilhos rosa claro, bem como o espago dedicado aos altares, e as
paredes pintadas da mesma cor até meia altura. Uma vez que o espago tem a forma da
letra L, um dos lados ndo podia ser utilizado como espaco central de ocupagdo do
templo pelos devotos e foi aproveitado para cozinha e arrumacoes. Este espaco veio a
revelar-se pequeno para arrumar todo o material do templo, pelo que grande parte desse
material manteve-se armazenada no antigo templo até as demoli¢cdes de 2006.
Actualmente, sem outro espagco, nem a possibilidade de utilizar as garagens como
arrecadacdo, todos os bancos corridos, as cadeiras, utensilios de cozinha diversos como
panelas grandes, alguidares, fogdes e outros materiais essenciais para a realizacdo das
festividades que envolvem toda a comunidade, estdo acumulados no templo novo. A
familia responsdvel pelas actividades do templo ainda empreendeu diligéncias para
conseguir a cedéncia de um segundo espaco no bairro para a arrumagdo deste material

mas a Gebalis declinou o pedido.

No decorrer das obras, o espaco tinha ja um pequeno local de devogdao, com a
representacdo de shiva-parvati (um dos principais casais divinos do pantedo hindu)
numa representacdo emoldurada, e alguns objectos essenciais para que se pudessem
fazer pequenos puja, no local que viria a ser a zona de altar. Como jé foi referido, nesta

altura os rituais quotidianos e ceriménias do calendario hindu continuavam a realizar-se

217



no templo situado na Quinta da Vitdria, apesar das condicdes precdrias do local. As
senhoras que frequentavam mais assiduamente o templo na barraca mais assiduamente
nos ultimos meses da sua utilizacio, temiam a derrocada do tecto devido a acumulagdo
das dguas da chuva. Uma vez que a mudanca do templo estava prevista para breve,
deixaram de se realizar pequenas obras de melhoramento no templo antigo, como foram

feitas durante os mais de 20 anos da sua utilizagao.

A mudanga do templo ocorreu num domingo, dia 4 de Julho de 2004'*, durante a
manhd. O templo situado na Quinta da Vitéria recebera, dias antes, novas
representacdes das principais divindades, em estatuetas de marmore. O filho mais velho
da familia responsavel pelo templo, fora a Londres semanas antes, para adquirir pecas
que representam Ambema, Ganesha, Shiva-Parvati e Vishnu, para serem instaladas no
novo templo quando da inauguracdo'’. Foi realizado um havan (ritual do fogo, ver
glossério), presidido por Kirit maraj. Os devotos iam chegando ao templo onde se
assistia a sua udltima celebracdo, vindos do préprio bairro e de outras localidades tal
como Chelas e Santo Anténio dos Cavaleiros; nesse dia o templo de Jai Ambé voltava a
ter uma centralidade como tivera antes da existéncia de outros templos hindus na AML.
Depois desta cerimonia, as estatuetas novas representando as divindades foram levadas
pelos homens, com mais de mil devotos atrds, cantando alegremente bhajan'® para
celebrar a ocasido. A nova representacdo de Vishnu foi levada depois, por ser muito
pesada. Foram precisos trés homens para a retirar e transportar ao longo do percurso
entre o templo antigo e o templo novo. O cortejo foi acompanhado pelo grupo de
musica local, formado por moradores da Quinta da Vitdria. Algumas senhoras estavam
contentes e tristes a0 mesmo tempo — contentes com a inauguracao do novo templo e
tristes porque deixariam de rezar no espaco que as acolhera por mais de 20 anos. A
chegada ao novo templo, realizou-se outro havan, para a instalacao das divindades no
altar. E de salientar que tanto o havan no antigo templo como no novo foram celebrados

com grande animacgdo por parte do oficiante e por parte dos devotos. Os havan por

'* Neste dia ao fim da tarde viria a ser o jogo de futebol da final do Euro 2004, realizado em Portugal. Tal
como na maior parte das localidades do pais, na Quinta da Vitdria e bairro social Dr. Alfredo Bensadde
viam-se muitas bandeiras portuguesas penduradas nas janelas. Neste dia em particular, o ambiente era de
grande expectativa em rela¢@o ao jogo desse dia.

15 Alguns meses depois, em 16 de Janeiro de 2005, foi também instalada a murti de Saibaba, numa
ceriménia organizada por um grupo de devotas de Santo Anténio dos Cavaleiros As recentes pesquisas de
Lourenco (autora ji referida por diversas vezes) contemplam a andlise sobre a devocdo a Saibaba pela
comunidade hindu de Santo Ant6nio dos Cavaleiros.

'® Sobre papel da musica para a didspora hindu-gujarati ver Roxo (2008).
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vezes revelam um cardcter de maior seriedade do que neste dia. No havan no antigo
templo, os mantras declamados antes do aarti foram envolvidos por uma atmosfera
silenciosa como acontece noutras situagdes, mas (de acordo com a minha experiéncia
nestas ocasides) este periodo da ceriménia foi mais prolongado do que o habitual'’. O
presidente da Associacdo de Solidariedade Social Templo de Shiva'®, Kantilal
Jamnadas, compareceu a esta ceriménia e ao almoco que foi servido apds. Toda a
familia responsavel pelas actividades do templo dedicou-se a distribuicdo dos alimentos,
preparados horas antes. Como € habitual nas refei¢des servidas apds situacdes rituais, as
diversas componentes da refeicio sao vegetarianas. O almoco foi semelhante aos

almocos servidos nos casamentos.

A instala¢do do templo no bairro social Dr. Alfredo Bensaude foi um dos elementos
chave neste periodo do processo de realojamento. Tal como foi referido previamente, as
familias hindus dos dois lados do bairro (bairro social e bairro de barracas)
continuaram, desde o realojamento parcial, unidas através da partilha do mesmo espago
de culto e da participacdo nos mesmos rituais. A vida nova nas barracas depois do
realojamento parcial € uma vida de expectativa face ao realojamento. A qualquer altura
podiam ser realojados, mas os sinais da autarquia nao indicavam esse realojamento.
Entdo, nos primeiros tempos apds o realojamento parcial, gerou-se alguma tensio
provocada pelo facto de uma grande parte da populacdo da Quinta da Vitdria ter ficado
por realojar. Como também ja foi focado, nessa altura formava-se um sentimento de
inseguranca provocado pelos muitos boatos sobre (e apenas alguns reais) assaltos,
supostamente perpetrados pelos jovens africanos da Quinta da Vitdéria, bem como sobre
a insegurancga gerada pelo facto de haver uma grande comunidade cigana. A colocagdo
da rede para separar os bairros ndo aumentou a distdncia entre os dois bairros, mas
parecia querer separar duas realidades. A populagdo hindu, fonte das minhas
informacdes sobre a realidade e sobre os boatos, vivendo nos dois lados do bairro,

atravessa estes locais tal como os demais moradores para ir a lojas ou para visitar

' E nesta altura do ritual que costumam dar-se as chamadas possessées. Nos havan que tém lugar no
ultimo dia do navratri (a festa das nove noites em devocdo a durga), algumas mulheres sdo possuidas por
uma das nove manifestacdes da durga, em que ambema (a montada de durga sobre um tigre) € uma delas.
A responsdvel pelo templo incorpora esta divindade na maior parte dos rituais que incluem a declamagdo
de mantras. Foi notéria a duracdo mais prolongada do que o habitual desta incorporacdo. Note-se que
estas anotagdes de pormenores rituais seguem principalmente a experiéncia de terreno e que 0s termos
como possessao e incorporagdo servem sobretudo para nortear o leitor no tipo de situacao.

18 Curiosamente, o Templo de Shiva, em Santo Ant6nio dos Cavaleiros, foi inaugurado formalmente em
18 de Julho de 2004, duas semanas apds a inauguracdo do novo templo Jai Ambé mandir, cerca de dois
anos depois da cerimdnia de sagracdo do local.
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vizinhos e familiares (exceptuando os novos vizinhos que vieram dos bairros lisboetas,
que vivem apenas no bairro social), mas marca presenga através da realizacdo de
cerimonias, donde se destacam as que t€m visibilidade publica, quer se realizem na
Quinta da Vitdria, quer se realizem no bairro social Dr. Alfredo Bensatide. Nos dois
anos entre o realojamento parcial e o realojamento do templo, o facto de o templo ter
ficado na barraca, tal como as pessoas ficaram nas barracas, foi positivo, porque
funcionou como uma espécie de compensacao. O realojamento do templo em 2004, uma
vez que a localizac¢do do bairro social ¢ mesmo diante do bairro de barracas, ndo causou
grandes alteracdes as vivéncias religiosas quotidianas. E certo que os padrdes de
circulacdo interna do bairro, nos percursos das casas para o templo, mudaram, mas o
templo enquanto espago de confluéncia da comunidade hindu local, manteve essa

mesma funcio depois do realojamento.

Como tem vindo a ficar claro, o espaco do bairro vem sofrendo alteragdes ao longo dos
anos devido ao processo de realojamento. Zonas residenciais do bairro desaparecem,
nasce um bairro social, os espagos demolidos sdo reapropriados. Se até cerca de 2000 o
bairro mantinha uma unidade espacial, essa unidade foi desaparecendo para dar lugar a
adaptagdes permanentes por parte dos moradores. Mas, pelo menos aparentemente de
forma independente do processo de realojamento e das alteracdes no espago do bairro
que este tem vindo a provocar, o calendério hindu-gujarati continua a ser cumprido com
o mesmo rigor de sempre. Tanto as ceriménias privadas como as publicas seguem o seu
ritmo habitual. No dia-a-dia, os moradores da Quinta da Vitéria passaram a conviver
com a constante actividade religiosa da populagdo hindu, que leva as ofertas ao templo e
traz alimentos abencoados (prasad) quando acabam os rituais. O vaivém quotidiano,
sobretudo das mulheres, entre as casas e o templo, a que a populacdo da Quinta da
Vitdria se habituou, foi comecando também a ser observado pelos moradores do bairro
social, pela comunidade cigana, cujas criancas ndo escondem a grande curiosidade pelos
deuses, pelos rituais estranhos, pelas festas que acontecem na rua. Desde o realojamento
do templo em 2004 que a comunidade cigana convive, a semelhanga das populacdes de
origens africanas e portuguesa residentes na Quinta da Vitdria, com estes rituais, e
desde essa altura a Quinta da Vitéria ficou mais silenciosa, j& ndo se ouvem o0s

pequenos sinos que assinalam a chegada dos devotos ao templo, nem o grupo de
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mulheres que canta bhajan nos agiyaras'’, mais ou menos quinzenalmente, nem o norta
que juntava cerca de duas centenas de devotos no templozo, dangando e cantando nas
nove noites em que dura a celebragdo. Agora estas cerimonias realizam-se no templo
localizado no bairro social, afastando a populacdo da Quinta da Vitéria nao hindu deste

quotidiano e trazendo uma nova populacao a conviver com o calendario hindu.

Ao inicio, a gestdo da curiosidade das criancas relativamente as cerimonias (realizadas
no templo ou nos espacos publicos tornados sagrados ciclicamente) era de certa forma
complexa, uma vez que estas testavam sistematicamente os limites da participacdo nos
rituais. Tentavam entrar no templo e por vezes chegavam mesmo a entrar calgcadas
(quando a regra € descalcar-se antes de entrar no templo, porquanto os sapatos trazem as
impurezas da rua e o templo deve manter-se um espaco sagrado, ndo compativel com a
impureza), e riam nos momentos que deveriam ser de siléncio. E muito rara, contudo, a
contrariedade a estas investidas infantis. Os devotos hindus continuam a realizacdo dos
rituais; ndo estdo alheios, e comentam a lata que eles tém, mas nao interferem. Assim,
sem resposta ao seu desafio, as criancas desistem e continuam a brincar noutros locais
do bairro. Esta postura mantida pelos devotos hindus na gestdo do seu espago sagrado
terd sido um ponto importante na gestdo das relacdes de vizinhanca®'. A comunidade
cigana tem também o seu espaco ritual, finalmente formalizado em meados de 2008%, ¢

a dedicacgdo religiosa da comunidade cigana € prezada pelos hindus.

' Os agiyaras (onze, em Gujarati) sdo assim chamados localmente por assinalarem o dia 11 de cada
metade dos meses hindus. Nesses dias, as mulheres prestam devocdo as suas divindades preferidas,
contam historias (vrar) e cantam bhajan, antes de fazerem aarti. Com uma forte funcdo de sociabilidade
feminina, sobretudo entre as mulheres mais velhas, os agyaras contribuem para a reproducéo da religido e
para a manutengdo dos lacos afectivos resultantes da vizinhanga, por vezes mais antiga do que o bairro
(ou seja, iniciada em Diu, india e/ou Maputo, Mogambique).

20 Como j4 foi referido, a mudanga do templo para o bairro social Dr. Alfredo Bensatide é coincidente no
tempo com a inaugurag¢do do templo de Shiva em Santo Anténio dos Cavaleiros. Desde essa altura, e
também porque o templo da Portela é agora mais pequeno (cerca de metade do espaco), os devotos
deslocam-se mais vezes ao templo de Shiva ao longo das nove noites que dura o norta do que acontecia
antes. Outros factores contribuem para a diminui¢do da presenca de devotos no Jai Ambe mandir, como a
diminui¢do da prépria populacdo hindu da Portela. Confrontada com a auséncia de alternativas
habitacionais, muitas familias t€m vindo a desistir do processo de realojamento, alugando casas noutras
localidades ou mesmo imigrando, preferencialmente para Inglaterra (v. capitulo 5).

I E de realgar que, ao contrdrio do que seria de esperar, o principal bode expiatério ndo se concentra na
comunidade cigana local; antes concentra-se nos jovens africanos da Quinta da Vitéria. Sobre preconceito
relativamente &s comunidades ciganas nos bairros sociais cf., e.g., Castro et al., 2001.

> Desde o realojamento das familias antes residentes em diversos nicleos residenciais degradados do
concelho de Lisboa em 2002 até 2008, a comunidade cigana realizou os encontros religiosos na garagem

do Lote C1. Actualmente, a Igreja Evangélica local tem finalmente um espago legalizado, no rés-do-chio
do Lote C7 do bairro.
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A semelhanga das cerimoénias com cardcter privado, realizadas no templo e em casa, as
principais cerimoénias publicas do calendario hindu continuam a executar-se ano apods
ano, apesar das grandes alteracOes aos espacos do bairro e do local de culto. Os
principais rituais com cardcter publico sdo o Holi e o Janmashtami, o primeiro no fim
do Inverno (entre Fevereiro e Marco) e o segundo no Verdo, geralmente no més de

Agosto.
7.3. 0 HOLI

No calenddrio gregoriano, a data do Holi*® varia de ano para ano, uma vez que o
calendério hindu € lunar e estd sujeito as vérias fases da lua. Em todo o caso, o Holi
realiza-se em Fevereiro ou Marc¢o, no dia de lua cheia do més lunar phalgun, celebrando
o inicio da Primavera. De acordo com uma informante privilegiada, o Holi tem a fun¢do
de queimar as coisas negativas, e, em consonancia, de purificar. A histéria que me foi
contada localmente reproduz em termos gerais a mitologia associada a esta

festividade®*:

Havia um rei que ndo acreditava em deus. Ele dizia que ele mesmo era
deus. O filho dele acreditava em deus e o pai ndo gostava. Dizia para
todos rezarem a ele, porque ele é que dava alimento. A irmd do pai tinha
um poder de imortalidade. Entdo o pai disse a irmd: senta no fogo com
o meu filho. Ele morre e tu ndo. Deus partiu a promessa, apareceu, e
salvou o filho e queimou a tia, e ai o pai comegou a acreditar em deus.
Nesse dia nos queimamos as coisas mds para poderem aparecer as
boas. As sementes [que sdo colocadas nos tali] sdo sementes de cultivo,
significa que tem de haver sempre alimento. (DC, 27/08/2008)*

O Holi comeca ao fim da tarde. E realizado sempre no mesmo local. Actualmente,
depois das demoli¢des parciais, o Holi realiza-se num descampado do bairro da Quinta
da Vitéria, numa zona de ligacdo entre este e o bairro social. Depois de prestar devo¢ao

a ganpati (Ganesha), que protege o inicio de todos os rituais, acende-se uma fogueira,

V. no complemento fotografico, as fotografias da autora n® 16, 31-33, 43, 86-8 e as fotografias de Tiago
Ganhao.

* De acordo com a mitologia, a histéria que é relembrada neste dia é a de um rei-deménio que forou a
populacdo a prestar-lhe devocdo. No entanto, o seu filho, Prahlad, desobedecia-lhe, mantendo-se devoto
de Vishnu. Entdo o rei quis matar o proprio filho e ordenou a sua irma, Holika (raiz do nome do ritual) a
entrar no fogo com Prahlad, uma vez que ela tinha o poder de ndo ser atingida pelo fogo. Ela entrou no
fogo com Prahlad, mas Vishnu interveio e ela acabou por morrer, enquanto que a criancga foi salva. Esta
histéria retrata o poder que a fé tem para ultrapassar todos os obstdculos, mesmo os mais dificeis.

» J4 me tinham contado a histéria outras vezes, provavelmente com outros pormenores, mas desta vez
assentei-a num caderno, uma vez que foi necessdrio explicar a importincia deste ritual a Camara
Municipal de Loures, que recebera uma queixa de policia sobre a realizacdo de uma fogueira (v. a 4* nota
deste capitulo).
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que d4 uma grande visibilidade ao ritual para os moradores de ambos os bairros. As
familias comecam a aproximar-se do fogo. O espaco a volta da fogueira subdivide-se
em dois grupos, o lado feminino e o lado masculino, a semelhanca do que acontece no
templo, embora esta separacdo nem sempre seja absoluta. O perimetro do espaco ritual
vai sendo ocupado pelos pequenos rituais realizados por cada familia. Sdo colocados
pratos cerimoniais (fali) onde se podem distinguir vérios tipos de grdos crus e fritos,
simbolizando a renovagdo dos excedentes agricolas. Outras componentes do prato como
tamaras, manteiga clarificada (ghi), algodao, folhas de mangueira (idealmente) incenso,
sao elementos importantes para prestar devocdo. Estes elementos sdo dispostos em
pequenas linhas no chdo, onde as pipocas se destacam facilmente; o incenso e as velas
de ghi sdo acesas. S@o as raparigas que realizam preferencialmente esta tarefa, ajudadas
pelas maes e mulheres mais velhas. O tali traz ainda um coco (um fruto sempre presente
nas cerimonias hindus, com propriedades de fertilizacdo e de regeneracdo) e um pote
cerimonial (kumb) com agua. Pode também ser adicionada outra fruta, como a banana.
As mulheres dao cinco voltas a fogueira com o coco e vao deitando a 4gua em volta. No
fim o coco € partido e depositado no fogo, que o abencoa, e sera consumido depois de
assado, um prasad muito apreciado. Os homens dao também voltas a fogueira, com os
filhos mais novos ao colo envoltos num lencol branco, simbolizando a inversdo da
histéria que deu origem ao ritual. Estes pais, ao contrario do deus demoénio, acreditam

em deus e levam os seus filhos ao colo, futuros devotos leais.

Quando todas as familias j4 realizaram estes rituais, entdo comeca uma brincadeira com
pOs coloridos, ndo s entre as criangas mas também entre os adultos. Por isso, o Holi é
também conhecido por festival das cores. Na India, os devotos realizam esta parte da
festa no dia seguinte (dhuleti), vestidos de branco, e em pouco tempo ficam totalmente
pintados com estas tintas inofensivas. Muito embora em Portugal esta componente nao
seja muito forte, podemos observar na Quinta da Vitdria brincadeiras com p6s coloridos
entre amigos, que nos fazem lembrar o Carnaval (curiosamente ndo muito distante no
calendario) e com uma das suas fungdes, o descuramento ritual do cumprimento dos
papéis sociais. As tintas e também dgua sdo projectadas nos cabelos, face e roupas de
todos; estas brincadeiras afastam-se do fogo espalhando-se pelo bairro. Cada um, neste
dia, tem direito de quebrar as regras de evitamento relacional (como pode acontecer

entre cunhados ou entre mais velhos e mais novos, s6 para dar um exemplo). A fogueira
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¢ guardada por alguns homens até que se apaguem as ultimas brasas, o que as vezes se

prolonga pela madrugada.

Desde que o Jai Ambé mandir foi instalado no bairro em 1983 que o Holi se realiza,
sempre no mesmo local. Mesmo depois do realojamento do templo no bairro social Dr.
Alfredo Bensatde, a cerimodnia continua a realizar-se na Quinta da Vitdria. Inicialmente
realizado numa pequena clareira localizada na Rua A, perto do templo, depois das
demoli¢des, embora no mesmo local, o Holi realiza-se numa zona agora sem casas.
Antigos residentes do bairro vém ao Holi na Quinta da Vitéria, que é muito animado, de
acordo com os participantes. Importa, alids, salientar aqui a expressao que se repete nas
festividades hindus, que € a traducdo para portugués de uma expressdo gujarati de

regozijo (bahu maja pade): anima muito!
7.4. O JANMASHTAMI

0l anmashtami%, realizado no Verdo, festeja o nascimento de Krishna. Embora o seu
nascimento seja apenas comemorado a meia-noite desse dia, o Janmashtami integra
também um ritual de cardcter publico, em que a populacdo, depois de ir ao templo, vai
em cortejo pelo bairro, cantando. Os bebés rapazes mais novos representam Krishna;
sao levados a cabeca em cestas decoradas e protegidos por sombrinhas. Se o ritual em
Portugal, que se realiza entre o fim de Agosto e o inicio de Setembro, obriga
normalmente a proteccdo em relacdo ao sol que se faz sentir, o pequeno Krishna, de
acordo com a mitologia hindu, necessitou de proteccao face a uma grande tempestade,
atravessada pelo seu pai adoptivo, para o salvar de um dos demoénios mais terriveis,

. 27 ‘o .
kamsa, que ordenara a morte da crianca”. A propdsito, na Portela disseram-me por

diversas vezes que a histdria de Krishna € parecida com a de Cristo, encontrando, como

V. no complemento fotografico as fotografias da autora n° 13-5, 19, 27, 40, 44-6.

7 A histéria, contada por Dubois (1906) a partir de diversos puranas (um conjunto de 18 grandes textos
que reproduzem a cosmogonia tedrica dos dois grandes poemas Ramayana e Mahabharata [Garrett, 1999:
453]) narra, muito resumidamente, o seguinte: Kamsa expulsou o seu pai da cidade onde este reinava, e
cometeu muitas injusticas sobre o seu povo. A Terra, cansada da violéncia do tirano, tomou a forma de
uma vaca e foi a procura de Brahma e pediu-lhe para que Kamsa deixasse de a atormentar. Brahma foi
com a Terra ter com Shiva e disse-lhe o que ouviu. Foram os trés ter com Vishnu. Vishnu perguntou a
Brahma se este ndo teria prometido algum favor especial a Kamsa. Brahma disse que Kamsa s6 poderia
ser derrotado se fosse morto pelo préprio sobrinho. Por isso, disse a Vishnu para entrar no ventre da irma
de Kamsa (Devaki). Kamsa apercebeu-se de tudo e mandou vigilar Devaki e o seu marido Vasudeva. Mas
Devaki deu a luz prematuramente. O dia do nascimento foi o 8° da lua de Sravan. Informada de que
Kamsa queria matar a crianga, Devaki conseguiu escapar & vigildncia e o marido levou-o para outra
cidade. Ao mesmo tempo tinha nascido uma rapariga e as criangas foram trocadas. Yasoda, mde da
rapariga, nio deu por nada e educou Krishna como seu filho (Dubois, 1906: 624-7).
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fazem habitualmente para descrever outros rituais, paralelos com as tradicdes da

. . 2
sociedade de acolhimento®.

O Janmashtami comec¢a a meio da tarde, no templo, onde é feito um altar especial para
Krishna, que nascerd a meia-noite desse dia, o oitavo do quarto minguante do més de
sravan. Por isso, o altar estd tapado. Depois do aarti, a populagdo sai para a rua,
iniciando um cortejo pelo bairro. A afluéncia da populagdo a este ritual depende muito
da data a que calha o Janmashtami. Quando coincide com o fim-de-semana, ha muito
mais gente do que quando recai sobre um dia util. O nimero de criangas carregadas a
cabeca em alcofas simbolizando Krishna varia também consoante o nimero de bebés
rapazes nascidos num determinado ano. De qualquer forma, independentemente do
nimero mais ou menos elevado de participantes, o cortejo do Janmashtami é sempre
muito animado na Portela. Nos ultimos anos, o grupo de misica ja ndo toca (o seu
principal mentor ji ndo reside na Portela), mas as senhoras mais velhas levam os
pequenos instrumentos com que tocam no templo e acompanham, com eles, os bhajan
que cantam ao longo do percurso. Comegando e acabando no templo, o cortejo da a
volta as principais ruas do bairro, a Rua A e a Rua B, com misica e cantos, e que
comega e acaba no templo. Durante o percurso, em que virtualmente todos os vizinhos
podem ver passar o cortejo, hd uma série de paragens preparadas antes do ritual. S3o os
momentos mais esperados pelos mais novos. Entre postes de electricidade, penduram-se
recipientes cerimoniais de barro a cerca de dois metros de altura, que contém folhas de
mangueira (idealmente), leite de coco, arroz, flores ¢ moedas. Com um taco de criquete
ou uma vara, os recipientes sdo quebrados, e quem assiste de perto € abencoado com o
leite. As criangas hindus acorrem em busca das moedas, observadas a média distancia
pelas criancas nao hindus, que nao participam neste ritual e que, no fim, procuram
alguma moeda esquecida. O cortejo do Janmashtami, enquanto o templo permaneceu na
Quinta da Vitéria, mesmo depois do realojamento parcial da populacido (ou seja, entre

2002 e 2004), realizou-se apenas em volta das duas principais ruas do bairro. Depois da

28 Assim, por exemplo, o Divali, no fim do ano hindu e conhecido como a festa das luzes, onde entre
outras componentes, os devotos trocam ofertas, ¢ comparado com o Natal; o Holi é comparado com o
Carnaval e, por vezes, os jejuns com a Quaresma. Além disso, uma vivéncia actual que junta ambas as
religbes passa pela devocdo a N. Sra. de Fatima, tanto nos templos domésticos como no Santudrio de
Fatima (Leiria). As viagens a este local sdo feitas pelo menos uma vez ao ano, numa excursao organizada.
As hipéteses explicativas sobre a devocao a N. Sra. de Fatima t€m sido discutidas entre os investigadores
que se debrucam sobre as comunidades hindus, ainda sem producgdo tedrica sobre o assunto. Importa
referir para completar este apontamento que a relacdo entre estas duas religides € antiga no contexto de
origem desta populacdo e este facto ndo deve ser esquecido em interpretagdes que, como aqui, pdem lado
a lado tradi¢des religiosas.
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instalacdo do templo no bairro social, o cortejo passou a incorporar o arruamento atras
da primeira fileira de prédios, que da acesso a principal entrada do templo. Terminado o

cortejo, hd mais um aarti no templo.

A noite, o ritual realiza-se no templo. A maior parte das pessoas comeca a chegar pelas
23:30h. A musica sobe de volume e por vezes o grupo de homens e de mulheres que
cantam disputam a animaco musical. A meia-noite as pessoas levantam-se de repente e
lancam amendoins e arroz para os presentes ao som dos bhajan. O prasad é colocado
junto do altar consagrado a Krishna. O altar é destapado e depois todos os presentes
podem ir embalar o berco de Krishna. Entre o prasad, que além de frutos frescos e
secos, inclui algum alimento doce, uma tigela de leite coalhado € passada pelos devotos,
para se deliciarem com o alimento preferido de Krishna enquanto crianca. No templo da
Quinta da Vitdria, a festa terminava apenas por volta da uma e meia da madrugada.
Apesar desta parte do dia sagrado ndo se realizar na rua, a animagao no templo é ouvida

pelos vizinhos.
7.5. OS RITUAIS PUBLICOS

Os rituais hindus que seleccionémoszg, o Holi e o Janmashtami, realizam-se entre o
bairro de barracas da Quinta da Vitdria e o bairro social que lhe é contiguo. Além desta
caracteristica, o que t€m estes rituais em comum? O principal elemento em comum € o
facto de se realizarem nas ruas dos dois bairros contiguos e, dessa forma, contribuirem
para a diferenciacdo cultural da sua populacdo hindu, face a outras populacdes que,
apesar de marcarem presenga no quotidiano, ndo realizam rituais com a mesma
visibilidade no bairro. Tal como j4 referimos, antes do realojamento, o Holi era feito na
rua A, perto do antigo templo, numa eira em frente a uma casa. Desde as demoli¢des de
2002, continua a ser feito na mesma zona, na antiga rua A, ou no que resta dela. Por
isso, actualmente, este ritual pode ser avistado dos prédios sem a participagdo dos
vizinhos ndo hindus. S¢ as criangas, do bairro de barracas e do bairro social, se atrevem
a aproximar-se do fogo, de tal forma curiosos com as linhas de sementes e velas no chao
a volta de uma fogueira, que chegam a invadir o espago ritual. Relativamente ao

Janmashtami, o segundo ritual em causa, pudemos verificar uma alteracao no trajecto

29 . . . . N . . .

Embora tenhamos seleccionado estes dois, outros rituais, como algumas sequéncias rituais dos
casamentos, podem passar pelas ruas do bairro. No entanto, estes dltimos ndo envolvem idealmente toda a
populacio hindu como no caso do Holi e do Janmashtami.
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desde que o templo mudou de sitio. Actualmente a volta abrange uma parte do bairro
social. O ritual continua a ser participado e animado como dantes. Tal como o Holi, é
observado a distancia pelos vizinhos, que repetem que os hindus andam sempre em
festa. Além disso, outros rituais nao realizados especificamente na rua, tornam-se
visiveis através das idas e vindas dos vizinhos entre as suas casas e o templo, levando

ofertas e trazendo alimentos abengoados (prasad).

Em 2004, o ritual da mudanga de local de culto da barraca para o bairro social,
frisamos, numa cerimoénia extraordindria ao calendario hindu, sublinhou a importancia
da comunidade hindu localmente, ndo tanto para a restante populacdo do bairro da
Quinta da Vitodria, que ja se habituara a preponderancia cultural dos hindus ao longo dos
anos (mais de 20), mas sobretudo para a nova populacio no bairro social, espacialmente
contiguo. Além deste ritual excepcional, o espago publico do bairro € marcado pela
presenca marcada das duas principais festividades realizadas nas ruas do bairro. Tendo
em conta a descricdo que fizemos do Holi e do Janmashtami, um leitor leigo na matéria
podera (assim creio) experimentar de certa forma a mesma estranheza provocada entre
os vizinhos que assistem, nas entradas das suas casas, ou aproximando-se dos devotos.
Para quem vé e que ndo pertence a comunidade hindu, a continuidade da realizacao
destes rituais, apesar das alteracdes na populacdo e nos espagos, confirma um capital
simbolico detido pelos hindus, sobre as demais populagdes que habitam naquele espago

que envolve a Quinta da Vitéria e parte do bairro social®

. A continuidade da execucao
destes rituais publicos antes e depois do realojamento parcial e (de forma mais relevante
do que a visibilidade da comunidade hindu local e o poder simbdlico confirmado pelas
cerimoénias) o predominio cultural no espaco ptiblico em dois momentos no calendério
hindu conferem-lhes uma vantagem face a morosidade do processo de realojamento e
suas implicagdes. Como? Por um lado, os hindus realojados no bairro social ndo sofrem
do efeito de concha descrito por Freitas (1994) para as populacdes realojadas em bairros
sociais como um “(...) duplo fechamento espacial e societal num espago vital com

fronteiras bem definidas e bem mais restrito (...)” (Freitas, 1004: 30) do que a situagao

residencial anterior. Por outro lado, os hindus que ficaram por realojar, além de, como

% A producio de capital simbélico nas ruas através de ceriménias religiosas foi analisada noutro contexto
(Cachado, 2008), seguindo o repto do Projecto de investigacdo A Cidade e a Rua. Autores como Cabanel
(2005) e Benveniste (2005) analisaram a ocupacdo estratégica do espaco publico por diferentes
comunidades religiosas (o primeiro, sobre as procissdes catdlicas no século XIX, contrariando as
tendéncias laicas e protestantes da época e o segundo sobre a apropriagdo simbodlica do espago em volta
de uma sinagoga pela populacgdo judaica de um grand ensemble frances).
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vimos no capitulo 5, nem sempre se resignarem ao andamento lento do processo de
realojamento, ndo acentuam a sua situacdo de segregacdo espacial a que estdo sujeitos
por viverem num bairro degradado e deixado para o fim do PER. Ao contrério, a
participacdo continuada nos rituais publicos sublinha o seu capital simbdlico.
Resumindo, sdo duas as ideias fundamentais que decorrem da andlise das situacdes
rituais: (1) a populagdo hindu marca o espago dos dois bairros, o de barracas e o social
de forma ritual e ritualizada. Mas mais do que o poder simbdlico que det€ém no bairro,

(2) as vantagens da manutengao destas praticas s@o para a propria populacao.

Agier comentou uma vez que “tributdrios de um a priori ecolégico, os estudos urbanos
opuseram simultaneamente a rua a casa” (Agier, 1996: 55). No caso dos bairros sociais
em Portugal, os estudos sobre a utilizacdo do espaco publico que contrariam uma visao
negativa dos fendmenos urbanos sdo muito escassos — com algumas excepg¢des como o
ja referido estudo de Moénica Farina (2001) sobre um dos bairros sociais de Chelas
(Marvila). Como vimos, o interesse analitico dos rituais escolhidos, mais do que a
descricdo em si, € a centralidade que esses rituais possuem para a populacdo que os
realiza e para a populacdo que o observa. E isto faz pensar que cem anos depois de “A
metrépole e a vida do espirito” (1997[1903]), ha algo em Simmel que parece continuar
a fazer sentido. Dizia ele que, “para muitas pessoas, a estratégia de captacdo da atencdao
de outrem continua a ser a unica forma de preservar alguma auto-estima e de
salvaguardar o seu sentido de lugar”. E algures no meio destas ideias — e observando os
rituais — que se percebe o poder simbdlico captado pelos hindus no bairro. A principal
forma de diferenciacdo em relacdo as outras populacdes € feita através de elementos
culturais fortes. Mas a segunda parte da afirmacdo de Simmel (a salvaguarda do sentido
de lugar) é igualmente importante para a interpretacdo que estamos aqui a avangar,
sobretudo relembrando as mudangas no espago do bairro decorrentes das demolicdes
parciais. A adaptacdo as alteragdes nos espacos do bairro e a demora burocritica e
politica de completar os processos de realojamento faz-se também através da

convivéncia nestas praticas rituais.
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CONCLUSAO

O processo de traducdo, dizia Rabinow (1984), € uma das artes centrais e tarefa crucial
do trabalho de campo. A objectividade necessaria das ci€ncias sociais contribui para
limitar a sua arte implicita. Mas a objectividade, um rumo a manter, é desafiada pela
subjectividade que as relacdes com as pessoas no terreno de pesquisa potenciam. E
dificil manter um sentido prético continuado quando se trata de pessoas que vivem um
quotidiano em mudanca permanente. Uma forma de tentar abarcar os sentidos do
terreno proporcionados pelas pessoas com quem trabalhamos é-nos proporcionada pelos
enquadramentos tedricos. Mil e uma formas s@o possiveis para nos ajudar a traduzir. A
arte estd entre escolher e preterir. Aquilo que outros escrevem, sobre outras pessoas,
outros terrenos, as vezes as mesmas pessoas, as vezes terrenos semelhantes, ajudam-nos
a segurar a racionalidade necessdaria. A producdo de reflexdes nos temas centrais para as
nossas investigacoes auxiliam-nos a dividir a investiga¢do em tarefas — metodoldgicas e

de interpretacdo. Como se conclui um trabalho de sintese?

Finalizada uma pesquisa que procura entender o curso de um realojamento, um processo
que compreende um principio € um meio, mas que ndo compreende o seu desfecho,
encontramo-nos perante a inevitdvel comparacdo entre este processo € o processo de
investigacdo, da ciéncia como trabalho permanentemente em progresso, sempre
susceptivel de ser refutado, ultrapassado, melhorado. Se hd arte na tradugdo, passa
também por ai, pelo seu atributo de, depois de tornada publica, ja ndo pertencer ao seu

autor.

Acompanhar o presente de um bairro em vias de realojamento passa por perceber como
vive um conjunto de pessoas esse mesmo processo. Em inglés, a expressao sugestiva
twilight zone para designar o tempo de espera por que passam as pessoas em lista de
espera para obter uma casa em habitacdo social, que se traduz em portugués por quinta
dimensdo, contribui (passo a ironia) para nos aproximarmos do ambiente do curso do
realojamento. A populagdo hindu continua a espera do realojamento. Espera (ou
desespera, nalguns casos) por um presente prometido durante anos. No caso da Quinta
da Vitdria, uma parte da populacdo inscrita no programa de realojamento desde o inicio

dos anos 1990 espera ainda hoje por uma casa em habitacao social.
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Em sintese, o curso do realojamento € um trajecto sem fim a vista. As condi¢des
favordveis para que outros bairros degradados tenham visto o seu processo de
realojamento chegar ao fim e, concomitantemente, para que a sua populacdo tenha sido
realojada, prendem-se fortemente com constrangimentos intrinsecos a pertenca dos
terrenos onde estes bairros se inserem, ou seja, com questdes de propriedade. Na
verdade, uma parte dos bairros cujos residentes ja foram realojados deve o desfecho
deste processo ao facto de os proprietdrios dos terrenos implicados terem beneficiado da
localizacdo recente dos seus terrenos. Antes desvalorizados economicamente, estes
terrenos passaram, com o crescimento urbano acelerado, de uma situagao de periferia a
uma localizacdo crescentemente central. Nas ultimas décadas, os lugares antes
suburbanos ganham uma centralidade na escala metropolitana (Champion, 2001). Apds
anos de incerteza sobre o que fazer com os terrenos ocupados, 0s seus proprietarios
puderam beneficiar desta dindmica. A urgéncia dos proprietdrios para vagar os seus
terrenos € poderem ai construir € curiosamente contemporanea da aplicagdo do PER.
Uma parte das populagdes moradoras nos bairros inscritos no PER afectados por esta
dinamica ao nivel da gestdo do solo urbano foi realojada. Uma outra parte dos bairros
cuja populagdo viu chegar a bom porto o seu realojamento usufruiu da urgéncia do
Estado em realizar algumas obras publicas de grande envergadura, como foi o caso da
Expo 98 e da necessidade que este evento convocou em termos de vias de acesso aquela

zona renovada da cidade.

Em conversa com uma especialista na drea da habitacdo, a Prof®. Doutora Isabel Guerra
dizia-me que alguns municipios entenderam o lancamento do Programa Especial de
Realojamento como um “presente envenenado”, fazendo alusdo a possibilidade de
financiamento que os municipios teriam ao selarem o compromisso com o Estado, no
sentido de realojar em habitacdo social as populacdes habitantes em bairros degradados
no seu territorio. Este presente do Estado aos municipios demorou a ser usufruido. E
enquanto se assinavam os primeiros protocolos entre o IGAPHE e as Camaras, a
legislagdo sobre o PER ia sendo melhorada. Tendo comecado com a perspectiva de um
tipo de oferta residencial (o realojamento em bairros de habitacao social), os decretos-
lei legislados posteriormente ao PER foram acrescentados no sentido de aumentar as
possibilidades de tipo de realojamento. A questdo do PER-Familias € a figura legislativa
mais importante neste sentido, muito embora de fraca aplicacdo no bairro da Quinta da

Vitéria. O realojamento parcial ocorrido em 2002 potenciou uma esperanca na
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populacdo, que ja vinha crescendo desde o inicio do processo de realojamento, de serem
realojados como as familias abrangidas por esse realojamento parcial, no bairro social

Dr. Alfredo Bensatde, diante do bairro da Quinta da Vitoria.

De facto, os técnicos foram levados a lidar com uma grande carga de legislacdo, ao
mesmo tempo que tinham em maos um desafio, o realojamento, que desde o inicio foi
conduzido sob grande inseguranca perante métodos, aplicacdo, mas também com
certezas sobre a necessidade de melhorar as condicdes de habitabilidade das populacdes
alvo. Além deste misto de certezas e de insegurangas sobre a aplicacdo do PER, os
municipios conheciam mal estas populagdes, os seus quotidianos, as formas como
viviam os bairros, o nivel real da precariedade (ou ndo) das suas casas e dos seus
bairros. Os técnicos implicados no PER foram-se dando conta de tudo ao mesmo tempo
e raramente com competéncias especificas. No caso do municipio de Loures, o GARSE
tem contribuido para reduzir o desconhecimento das comunidades imigradas (de que
uma boa parte reside em bairros degradados e em habitacdo social), mas de acordo com
o que me foi dado perceber no terreno, a sua ligacdo a Divisdao Municipal de Habitacdo
era, no inicio desta década, insuficiente e pouco estratégica neste sentido. Ainda assim,
o desafio foi abracado pelos técnicos que puseram o realojamento em prética, e, pelo
menos no caso do nicleo da Quinta da Vitéria, ndo devem ser totalmente
responsabilizados pelo fraco grau de eficdcia do processo de realojamento; o reduzido
numero de técnicos especializados face as exigéncias do processo burocritico associado
ao processo de realojamento, ndo permitia de facto uma incursdo no terreno mais
sistemdtica, a menos que aquelas tarefas fossem preteridas em funcdo deste. Como diz
Domingues, a Cidade-Providéncia investiu um grande esforco nas politicas publicas
redistributivas (como € o caso da habitacio social) mas os seus resultados
demonstraram ““(...) profundas disparidades de cobertura e de eficiéncia.(...)”
(Domingos, 2003: 174). A colocacdo em préatica das politicas sociais de habitacdo

revela, enfim, grandes dificuldades encontradas pelos técnicos.

A proposta para o trabalho por ora concluido foi expor um presente prolongado. Este
presente € enunciado de forma multi-dimensional. Para este tempo, concorre, no caso de
um bairro em vias de realojamento, a politica social que propde a aplicacdo do
realojamento e a sua prépria execucdo na pratica. Na base do Programa Especial de
Realojamento, a pobreza (substituida discursivamente pela expressdo exclusdo social) e

a segregacdo socio-espacial surgem como condi¢des sine qua non destes bairros. Um
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apriorismo. Se é verdade que as pessoas com quem trabalhei no terreno podem
pertencer as chamadas classes sociais mais desfavorecidas, elas ndo s@o contudo
desprovidas de formas de encontrar saidas, alternativas e estratégias de adaptacdo a sua
suposta condicdo. Alids, é em parte devido as formas que encontram para ultrapassar no
quotidiano a condi¢do por que sdo catalogados, que a maquina administrativa em volta
do processo de realojamento duvida por vezes da necessidade de esta populacdo ser
realojada. Mas o momento presente determina que € tempo de lembrar que este processo
ndo levou em conta alternativas ao PER. Nao se averiguaram as reais possibilidades de
reconstru¢do e melhoramento das infra-estruturas do bairro (necessidade politica que sé
veio a ser levada minimamente a sério com a figura da qualificacdo e reinsercdo urbana
dos bairros criticos). O processo de realojamento previsto na lei foi sendo levado a
cabo, lentamente, sem chegar ao fim nem modo de voltar ao principio. Repetindo uma
frase ja citada antes que demonstra a mistura entre expectativas e reconhecimento das
dificuldades do processo por parte dos seus diversos intervenientes: “(...) Leur
déception et leurs critiques est a la mesure de leurs espoirs.(...)” (Bonetti, 1994: 19). E
uma afirmagdo que parece conservar o sentido quando se ensaia uma conclusao sobre o

que foi analisado a propdsito de um processo de realojamento prolongado.

A compreensdo das formas de agir dos técnicos, ligados a autarquia (a quem prestam
servico) e ao Estado (através da legislacdo que aplicam), passa por perceber o enredo da
relacdo de dominacdo que estabelecem com a populagdo em causa, uma vez que esta
depende daqueles para a consecugdo do processo de realojamento, que aguardam. Para o
caso que estudei, corroboro a afirmagdo de Bonetti (1994) quando afirma que face ao
desconhecimento sobre as populacdes, € mesmo face aos receios decorrentes desse
mesmo desconhecimento, os técnicos se escondem atras da burocracia; o autor fornece
assim uma imagem acertada daquilo que podemos encontrar num Gabinete de
Intervencdo Local. Mesmo com os esforcos de humanizar um espaco onde as
complexidades administrativas imperam, sdo os dossiers que se destacam: dossiers
sobre pessoas, dossiers sobre legislacao, dossiers apenas legiveis aos seus manuseadores
autorizados. A pessoa burocraticamente definida, como dizia Bourdieu (1990: 36), faz
ali todo o sentido. O controlo sobre uma populacdo através da vigilancia a cada
individuo agudiza a relacdo de subordinacdo que se subentende num processo de
realojamento, em que as familias precisam dos técnicos como intermedidrios no

processo de realojamento; este controlo, diz Scott (1990) vai rasurando algumas das
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hipéteses de resisténcia por parte da populacdo em causa. E os habitantes concordam,
quando falam sobre como lidar com esta espera e perante a falta de informacdo: é
melhor ndo fazer barulho, ouvi por diversas vezes. Mas nem por isso O registo
escondido (Scott, 1990) foi totalmente eliminado. Pelo contrdrio, a populacdo sempre
engendrou formas de resisténcia subtil (Scott, 1985) e de registo escondido. Na maior
parte do tempo do processo de realojamento, o que se pode registar foi precisamente a
parte escondida da resisténcia. A resisténcia através dos boatos, do disfarce, do
queixume. E através da reivindica¢do daquilo que foi prometido. Como se ouve no
bairro: dizem que vdo fazer e depois ndo fazem nada e é so promessas. Conforme diz
também o autor aqui em destaque, s6 porque uma parte dos protestos sdo reivindicagoes
de que os dominantes cumpram o seu papel, ndo deixam de ser reivindicacdes e de
assim constituir uma massa critica contra o poder dominante (Scott, 1990: 92). E € isso
mesmo que se pode entender na Quinta da Vitéria — uma esperanga de realojamento
nasceu com as promessas do PER no inicio dos anos noventa. Ao longo dos anos e em
alguns momentos, a expectativa de que o realojamento estaria para breve aumentava.
Alguns moradores, ao protestarem, mais ou menos abertamente, nao parecem
propriamente resistir, porque apenas reivindicam, tantas vezes indirectamente, o
cumprimento daquilo que um dia foi prometido. Entender estes pequenos protestos nas
entrelinhas de boatos e queixas veladas no dia-a-dia permitem-nos perceber porque uma
ou outra familia protesta mais abertamente, ou porque se junta uma parte da populagdo a
um movimento social recém formado (o DaH-Solim) e sobe aos telhados das casas para

impedir que a empresa contratada para demolir as casas faga o seu trabalho.

Este trabalho coloca questdes multiplas. Pretendeu estudar a conjuntura de um bairro,
através de uma janela de observacdo, a comunidade hindu local, enquanto grupo que
pertence a didspora hindu-gujarati, e que vive, como as demais populagdes locais, esta
conjuntura de realojamento prolongado. Procurei fornecer dados sobre uma grande
diversidade de varidveis concorrentes para a percepcao dessa mesma conjuntura, que
permitirdo ao leitor fazer as suas proprias interpretacdes para 14 daquelas que foram
sugeridas nos capitulos anteriores. Saliento aqui trés dimensdes, que ajudam a sintetizar
o trabalho realizado. A dimensao dos tempos, a dimensdo das resisténcias e a dimensao

das fronteiras. Cada uma delas tem contetudos, dispostos abaixo.
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Os tempos. Por um lado, o tempo do processo de realojamento, que € um tempo de
espera, um tempo prolongado, um tempo presente — onde o passado joga um papel de
influéncia e onde o futuro (que aqui significa a expectativa de realojamento) € por vezes
sonhado, por vezes interrompido. Mas este tempo é, na pratica, o tempo do trabalho
administrativo implicito no processo de realojamento, um tempo que depende de
superiores hierdrquicos na autarquia, que depende de novos pormenores legislativos do
PER, que depende de poucos técnicos para muitos processos familiares. E um tempo
burocratico, ou administrativo. Este tempo € necessariamente diferente do tempo dos
moradores do bairro, e muito divergente do tempo da populacdo hindu em particular. O
tempo desta € um tempo que tem uma historia antiga de migracdes e de escolhas de
percursos de vida. Um tempo que depende das viagens, mal percebidas pelo tempo dos
técnicos que procuram executar o processo de realojamento. Viagens para outros
tempos, as vezes tempos futuros, porque as viagens para novos contextos de migra¢ao
(no caso, o Reino Unido) mostram vantagens ao nivel da habitacdo. E a habitacdo ndo é
sendo o problema — de espera — que continua sem fim a vista para muitos. Este é
também um tempo que depende das necessidades multiplas das familias, que cresce
com elas, e mais uma vez este tempo interage com o tempo administrativo, através de
documentacdo que comprove a passagem do tempo nos agregados familiares — cédulas
de nascimento, certiddes de casamento, comprovativos de empregabilidade ou de
desemprego, entre outros, todos indicadores de tempo. Estes tempos sdo os tempos da
relacdo entre administradores e administrados, um tempo com nddulos de tensao, que

nos levam a segunda dindmica que transcorre este trabalho.

As resisténcias. Estas sdo as dos moradores que vivem o processo. Comecgaram por ser
observadas resisténcias subtis, depois resisténcias no dominio do registo escondido,
depois resisténcias abertas, inesperadas. Scott avisa: a resisténcia estd sempre a
acontecer. SO ndo a vé quem ndo observa. Para vé-la, é preciso estar 14, escutar a
criatividade da resisténcia. As resisténcias encontram diferentes manifestacdes no
terreno. Descobrimos primeiro que a presenga de um antropélogo no terreno e, no inicio
da investigacdo, a presenca de alguns técnicos de servico social que realizavam
projectos de luta contra a pobreza, era aproveitada pelos moradores no sentido de lhes
pedir que solicitassem informacdes a Camara Municipal sobre o processo de
realojamento em geral e sobre o seu caso em particular. Depois, a escassa informacao

que o municipio ia fornecendo a populacdo, sobretudo através das reunides familiares
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no GIL, propagava-se, no terreno, em forma de boatos incontroldveis, devolvidos de
tempos a tempos aos trabalhadores do GIL, que por sua vez ndo podiam confirmar
informagdes do que se ouviu dizer. Ainda no que toca a relacdo entre técnicos e
familias, alguns moradores, no sentido de perceber melhor o processo e, por vezes,
procurar acelerar o seu caso especifico, alimentaram algum convivio informal com
técnicos do GIL. Estas foram algumas das estratégias encontradas pelos moradores para
tentar colmatar o vazio de informagdo por um lado e a auséncia de técnicos no terreno
por outro. Em dltima anélise, os convites de moradores aos trabalhadores sociais para
visitar as suas casas podem ser lidos como a prova da necessidade de que os técnicos
estejam no terreno. S3o as pessoas que pedem essa proximidade. Além das estratégias
mais veladas a olho nu, hd ainda as estratégias inesperadas, como as sinergias criadas
com um grupo de trabalho de uma associagao pelos direitos dos imigrantes (a Solim) e
com outros moradores. Na préatica, esse momento da vida do bairro mostrou a saida de
algumas mulheres das casas para o espaco publico (uma situagdo que, analisada por si
sO0, poderia consubstanciar-se em centro da andlise), onde falam em nome doutros
moradores. E revelou o envolvimento de alguns homens que, sem alternativa
residencial, acreditaram por momentos na participagao politica — na reivindicacao de um
direito — como melhor estratégia para manter uma casa e/ou vir a residir num fogo
social. Nesse momento, passou-se a fronteira ténue entre o registo escondido e o registo

publico da resisténcia.

As fronteiras. A fluidez das fronteiras como seu atributo quase inato reenvia para as

diversas possibilidades intrinsecas as fronteiras visiveis e invisiveis no espago urbano.

“(...) crossing borders can also lead to misunderstandings and unease,
because borders can keep shifting, complicating both our sense of
categorical closure and our assumptions about agency (...)” (Herzfeld,
2001: 249).

Observamos como hé varios niveis de fronteira que se sobrepdem neste bairro (que
afinal sdo dois bairros), tanto as que tém um carécter simbdlico como as que possuem
uma expressao fisica (Smith, 1995: 141): i) a fronteira entre dois concelhos (Lisboa e
Loures); ii) a fronteira (esta sobretudo simbdlica) da antiga Estrada Militar, em cuja
linha de trincheiras a Quinta da Vitdria foi construida; iii) a fronteira entre o bairro e a
cidade alargada, acentuada na oferta insatisfatéria de transportes; iv) a fronteira entre

paises, que se esbateu no espago europeu, situacdo com repercussdes nas viagens entre
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Portugal e o Reino Unido, mas que se cimenta nas viagens  India ou a Mocambique; v)
a fronteira entre o bairro de barracas e o bairro de realojamento, repercutindo para a
fronteira fisica de um espaco vazio provocado pelas demolicdes, e ocupado
criativamente pela populacdo, através de hortas, de acumulagdo de ferro velho, e dos
percursos entre os dois espacos residenciais. E, destes ultimos, destacam-se 0s percursos
dos rituais publicos da populacdo hindu, que sublinham a fronteira entre uma populagdo
maioritdria, os moradores hindus e as outras populacdes residentes. Outros rituais do
calendario hindu (os hindus andam sempre em festa como dizia uma moradora)
sublinham ainda o franqueamento da fronteira entre o bairro e a cidade, porque obrigam
a circulacdo das familias hindus entre varios espacos de culto, entre diversas zonas de

concentracao residencial de populacdo de origem gujarati.

Todas estas fronteiras, que aqui funcionam também como reflexo e razdo da segregacao
espacial do bairro (e da sua objeccdo) sdo percebidas pela populagdo no quotidiano,
quando as fronteiras referidas criam algum tipo de constrangimento as tarefas da
populacdo em causa. Mas, como sugerem os rituais publicos, saliente-se, sdo também
franqueadas através de uma diversidade de estratégias de resisténcia a demarcacdo dos
espacos. E, agora regressando ao tempo, as estratégias de adaptacdo ao tempo de espera,
umas mais evidentes e sinalizadas no tempo e nas acgdes do que outras,
(respectivamente, num registo de cardcter mais piiblico e outro em registo escondido,
aqui de novo com Scott, 1990) também sdo formas de franquear a fronteira da
segregacdo. Estas sdo percebidas precisamente através do cruzamento sistematico das
fronteiras enunciadas antes. A populacdo hindu fornece-nos uma visdo multipla sobre
este tempo prolongado, a partir do territério, ele mesmo flexivel, derivando do tempo

social e politico que o acompanha.

No caso portugués, as dindmicas da comunidade hindu da Quinta da Vitdria enquanto
grupo que pertence a didspora hindu-gujarati cruzam-se inequivocamente com Os
aspectos das decisdes politicas ao nivel da habitacdo para populacdes imigradas ao
longo de um contexto social e politico que estd intimamente relacionado com as
reconfiguragdes populacionais resultantes das independéncias das ex-coldnias
portuguesas (1975-1985, grosso modo), ou seja, com o facto de o governo ter tido de
lidar com grandes contingentes de imigracdo. Instaladas as comunidades em vérios
pontos da cidade alargada, aos poucos a percep¢do da multiculturalidade (chavado para

os discursos sobre a integracdo das comunidades imigrantes aplicada amiide em
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projectos de luta contra a pobreza, que ganham novos nomes e novas valéncias,
decorrentes da experiéncia acumulada), essa percep¢do gera a necessidade de conhecer

melhor estas popula¢des, num tempo contemporaneo a execucdo do PER.

O colmatar desta necessidade foi, como ja referido, ensaiado pelo GARSE, que
proporcionou uma série de estdgios profissionais a recém licenciados, primeiro sem
ligacdo institucional como no caso do estdgio que realizei (Cachado, 2000) e
posteriormente através de um protocolo com o ISCTE (e.g., Lourenco, 2001; Pereira,
2005; Raposo, 2005, entre outros). Desta forma, o GARSE e o municipio confirmavam
a sua intencdo de compreensdo dos fendmenos culturais em diferentes zonas do
concelho. Apesar das boas intengdes, a repercussao destes estudos na pratica € limitado.
Ainda assim, aponta para a tentativa de aproximar dois p6los que se tém mantido (e a
meu ver, infelizmente) tdo distanciados: o do conhecimento social e cultural das
populacdes e o das politicas sociais que afectam essas populagdes. Muitas vezes, a
negligéncia do primeiro compromete o segundo (Scott, 1998). A dissociacdo entre estes
dois tipos de conhecimento prende-se em parte com a continuagdo da probabilidade de
se reproduzirem préiticas de compromisso entre antropologos e detentores de poder
politico, semelhantes as que foram levadas a cabo no periodo colonial em que o
conhecimento como poder consubstanciou a subalternizacdo das populagdes (Cohn,
1997). As condi¢bes em que hoje se podem desenvolver estudos junto das comunidades
antes de se legislar e de se interferir sobre as populacdes sdo necessariamente diferentes
do que hd umas décadas atrds; embora com alguns ecos na actualidade, os
constrangimentos que tinham os antropdlogos que trabalharam em contextos coloniais
nao fazem tanto sentido. Estes estudos parecem ser especialmente importantes nos
contextos metropolitanos, em que a urbanidade é acentuada na vastiddao dos territérios,
interligados por grandes vias de circulacdo. As comunidades imigrantes residentes nas
grandes cidades ndo estdo isoladas, tal como nos ensinam os primeiros passos da
Antropologia urbana, num local onde tentem reproduzir um modo de vida deixado na
terra de origem. Por isso, as escalas de observacdo devem ser ndo apenas a do terreno
que se visita mais vezes, mas também a dos terrenos visitados pelos informantes, o do
trabalho, o do lazer, o das instituicdes locais e supra-locais. E outros terrenos, os
terrenos dos dossiers, o terreno das bibliotecas, todos com o mesmo valor na tabela dos

dados que se juntam para o trabalho de interpretagdo.
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Foi precisamente devido a necessidade de pesquisar através destas escalas que se foi
tornando evidente uma linha condutora na vida da populacdo com quem escolhi
trabalhar. A linha da mobilidade urbana. A mobilidade entre 4reas de concentracio
residencial hindu-gujarati é motivada pelas redes familiares em geral e pelas praticas
religiosas em particular. A mobilidade desta populacdo pode contrariar, por um lado, o
efeito de segregacdo e, por outro, o efeito de concha que a residéncia em bairros sociais
potencia (de acordo com Freitas, 1994). Lévy (2000) refere um estudo em que o suposto
fechamento nos bairros dificeis foi contrariado pelos moradores desses bairros, que nao
falam da necessidade de melhorar os transportes como uma das primeiras necessidades,
ao contrdrio do que seria de supor (Lévy, 2000: 160). Sdo as estratégias informais para
colmatar a necessidade de transportes que permitem reduzir a segregacdo ou o
fechamento. Estes sao novos espagos de pesquisa, para 14 do bairro, nos caminhos entre

as cidades, a boleia da mobilidade acentuada dos hindus.
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GLOSSARIO GUJARATI

Aarti — oracdo cantada no final dos rituais no decorrer da qual as ofertas as divindades
sdo abencoados por estas

Ambé — divindade feminina central do templo da Portela, uma das manifestacdes da
deusa Durga, montada num tigre. O mesmo que Jai Ambema

Bhajan — cantigos cantados em grupo

Durga — divindade feminina central, de inimeras manifestacdes, a quem se dedica o
Norta

Ganpati — o mesmo que Ganesha, uma das divindades centrais do pantedao hindu, o
primeiro a quem se dirigem as preces em qualquer ritual

Ghi — manteiga clarificada utilizada na alimentacdo e como meio de combustdo das
velas rituais

Guit — literalmente, musica, expressao também utilizada para designar os momentos
musicais, com ou sem dangas de grupo

Havan — ritual onde a purificagcdo através do fogo € central. Para a sua realizacdo, além
de um pujari, € essencial a presenca de um casal que o auxilia

Holi — festividade hindu realizada no bairro no inicio da Primavera

Jai Ambé — Forma comum de designar a deusa Ambé

Janmashtami — festividade hindu que celebra o nascimento de Krishna

Kumb - pote cerimonial de barro ou de cobre

Maraj — padre, de acordo com a traducao local; aquele que realiza as cerimonias

Mandir — templo

Mehendi — pinturas de henna geralmente aplicadas a maos e pés, sobretudo por ocasido
de casamentos

Murti — representacao material de uma divindade

Navratri — ver Norta

Norta — designagdo gujarati para Navratri, literalmente nove noites, dedicada a devogao
de Durga nas suas diversas manifestacdes e caracterizada por festas nocturnas com
musica e dancas grupais

Panjabi — indumentdaria feminina composta por tinica normalmente comprida, calcas e
lenco

Phalgun — més do ano lunar hindu em que se celebra o Holi

Prasad — alimentos abengoados pelos deuses durante o aarti
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Puja — devogdo, oragao ritual

Pujari — aquele que oficia um ritual

Radha-Krishna — um dos casais mais celebrados do pantedo hindu, € também o nome do
templo hindu localizado no Lumiar, em Lisboa

Sari — indumentéria feminina que consiste num pano com cerca de seis metros, cobrindo
o corpo da mulher

Shiva-Parvati — um dos casais mais celebrados do pantedo hindu. As divindades
masculinas nao manifestam todas as suas potencialidades sendo quando
acompanhados das suas esposas

Sravan — més do calendario hindu em que se realiza o Janmashtami, entre outros rituais
importantes

Vastum — cerimdnia de instalacdo de uma casa, que ndo deve ser ocupada antes deste
ritual

Vishnu — uma das divindades masculinas centrais do pantedo hindu, de que Krishna é

um avatar (grosso modo, incarnagao)
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ANEXOS

Complemento Fotogréfico

Politicas de habitacdo em Portugal. Quadro sintese

Noticias dos jornais Publico e Expresso sobre a Presidéncia Aberta de Mério Soares no
inicio de 1993

Manifesto dos moradores 30/01/2007

Desdobrdvel sobre PER-Familias

Noticias sobre demoli¢des Verao de 2006

Grificos da sistematiza¢do da informagao relativa aos processos de habitacao

Tabelas de sistematizacdo da informacao relativa aos processos de habitacao

Desdobravel do Sabura
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COMPLEMENTO FOTOGRAFICO*

* A maior parte das fotografias sdo da autora. No final deste anexo, encontram-se
contributos de trés fotografos — Paulete Matos, Juan Antonio Pujol C. e Tiago Ganhao
— devidamente assinalados.



Fotografia 1. Templo de Jai Ambé, Quinta da Fotografia 2 Rua A, Quinta da Vitoria, Julho de
Vitéria, Julho de 2000, almogo de casamento 2000, cortejo de casamento

Fotografia 3. Quinta da Vitdria, Julho de 2000,

s

vista de Nordeste



Fotografia 4. Templo de Jai Ambé, Quinta da Vitoria, Julho de 2000, murtis

Fotografia 5. Templo de Jai Ambé, Quinta Fotografia 6. Rua B, Quinta da Vitoria,
da Vitoria, Julho 2000, entrada do templo Agosto 2000, mercearia




Fotografia 7. Quinta da Vitdria, Agosto de 2000,
cozinha do templo

Fotografia 8. Espaco Multiusos da Igreja de Sdo Jodo de Deus,
Alvalade, Agosto de 2000, casamento

Fotografia 9. Quinta da Vitoria,
Agosto de 2000, grupo de musica




Fotografia 10. Templo de Jai Ambé, Fotografia 11. Templo de Jai Ambé,
Quinta da Vitoria, Outubro de 2000, Quinta da Vitoria, Outubro de 2000,
preparagao do prasad, Norta garbo

Fotografia 12. Templo de Jai Ambé, Quinta da Vitoria, Outubro de 2000, Norta



Fotografia 13. Quinta da Vitoria, Agosto de 2001, Janmashtami,
enfeites de rua e fios eléctricos

Fotografia 14. Quinta da Vitoria, Agosto de Fotografia 15. Rua B, Quinta da Vitoria,
2001, Janmashtami, cortejo Agosto de 2001, Janmashtami



fotograﬁa 16. Rua A, Quinta da Vitdria, Fotografia 17. Sede da Caixa Geral de Depositos,
Fevereiro de 2002, Holi Rua do Ouro, Lisboa, Junho de 2002, entrega das
chaves da casa nova no bairro social

Dr. Alfredo Bensaude

Fotografia 18. Sede da Caixa Geral de Depositos,
Rua do Ouro, Lisboa, Junho de 2002, entrega das chaves
da casa nova no bairro social Dr. Alfredo Bensatide
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Fotografia 19. Templo de Jai Ambé, Quinta da Vitoria, Agosto de
2002, Janmashtami, grupo musical

Fotografia 20. Praia de Sdo Martinho do Porto,
Setembro de 2002, excursdo a Fatima e a praia,
ritual de devogdo a Ganga



Fotografia 21. Quinta da Vitoria, Agosto de
2002, populagao hindu aguarda Morari bapu,
vindo do Gujarate

Fotografia 22. Quinta da Vitoria,
Agosto de 2002, primeiras casas
demolidas e bairro social Dr.
Alfredo Bensaude ao fundo

Fotografia 23. Quinta da Vitoria,
Agosto de 2002, primeiras casas
demolidas na Rua A




Fotografia 24. Templo de Jai Ambe, ke -
Quinta da Vitoria, Margo de 2003, ritual @ 5=

de escrita do casamento gy =~

Fotografia 25. Templo de Jai Ambé,
Quinta da Vitdria,
Margo de 2003, bhajan

Fotografia 26. Templo de Jai Amb¢, Quinta
da Vitoria, Marco de 2003, casamento (mae
e irma da noiva)
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Fotografia 27. Rua A, Quinta da Vitoria, Agosto de 2003, Janmashtami,
Quinta da Vitdria vista para Norte

Fotografia 28. Templo de Jai Ambé, Quinta da
Vitoria, Margo de 2003,
murti principal (Ambema)




Fotografia 29. Bairro social Dr. Alfredo Bensaude, Maréo de 2004, obras de
melhoramento do espaco atribuido pela Gebalis
para o templo, zona da cozinha

Fotografia 30. Bairro social Dr. Alfredo Bensatude, Margo de 2004,
obras de melhoramento do espago atribuido pela Gebalis para o
templo, espaco central



hindu

Fotografia 33. Quinta da Vitoria, fw

Margo de 2004, Holi, preparagdo dos tali L _“42,_

Fotografia 31. Quinta da Vitoria,
Margo de 2004, Holi, zona de
separacdo entre a Quinta da Vitoria e
o bairro social Dr. Alfredo Bensaude

Fotografia 32. Quinta da Vitoria, Marco de
2004, Holi, criangas vizinhas da populacdo




Fotografia 34. Templo de Jai
Ambé, Quinta da Vitoria,
Julho de 2004, cerimodnia de
despedida do templo que
esteve em fungdes desde 1983
até 2004

Fotografia 35. Templo de Jai Ambé,
Quinta da Vitdria, Julho de 2004, havan de
despedida do templo que esteve em
fungdes desde 1983 até 2004

Fotografia 36. Templo de Jai Ambé,
Quinta da Vitdria, Julho de 2004,
retirada da representagdo de Vishnu




Fotografia 37. Quinta da Vitoria, Julho de 2004, cortejo de acompanhamento as
divindades transferidas para o novo templo

Fotografia 38. Bairro social Dr. Alfredo
Bensatde, Julho de 2004, cortejo de!
acompanhamento as divindades
transferidas para o novo templo

Fotografia 39. Templo de Jai
& Ambé, bairro social Dr.
Alfredo Bensaude, Julho de
2004, murti principal
(Ambema)



"W Fotografia 40. Quinta da Vitéria, Agosto de 2004, cortejo
do Janmashtami, junto a rede que divide o bairro social do
bairro de barracas

Fotografia 41. Agosto de 2004, excursdo a
Fatima e a praia, grupo de senhoras da
Quinta da Vitdria cantando bhajan

Fotografia 42. Templo de Jai Amb¢, Bairro social Dr. Alfredo Bensaude, Janeiro de 2005,
bhajan em honra da colocacdo da murti de Saibaba no templo
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Fotog;aﬁa 43. Quinta da Vitoria, Margo
de 2005, Holi, preparagao do tali

Fotografia 44. Quinta da Vitoria, Agosto de
2005, cortejo de Janmashtami

-

Fotografia 45. Quinta de Vitoria, Agosto de 2005, cortejo de Janmashtami



Fotografia 46. Quinta da Vitéria,
Agosto de 2005,
cortejo de Janmashtami

Fotografia 47. Templo de Jai
Ambé, bairro social Dr.
Alfredo Bensaude, Outubro
de 2005, ankut
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Fotografia 49. Templo de Jai Ambé, bairro social Dr. Fotografia 50. Templo de }ai .
Alfredo Bensaude, Outubro de 2005, Navratri, Ambé, bairro social Dr. Alfredo
preparagdo do prasad Bensaude, Outubro de 2005,
Navratri, prasad e tali de ofertas

Fotografia 51. Templo de Jai Ambé,
bairro social Dr. Alfredo Bensatde,
Outubro de 2005, Navratri, garbo

Fotografia 52. Templo de Jai Ambé,
bairro social Dr. Alfredo Bensatide, Outubro de 2005,
Navratri, altar principal




Fotografia 54. Quinta da Vitéria,
- ®* Junho de 2006, demolicao do antigo
J_E_templo

Fotografia 55. Bairro Dr. Alfredo Bensaude,
Junho de 2006, trasladacdo do pipro




Fotografia 56. Templo de Jai Ambé, bairro social Fotografia 57. Templo de Jai Ambé, bairro social
Dr. Alfredo Bensatide, Junho de 2006, material Dr. Alfredo Bensatde, Junho de 2006, material
que veio do antigo templo que veio do antigo templo

- Fotografia 58. Quinta da Vitoria,
~ Junho de 2006, patio
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S i .A‘ Fotografia 59. Quinta da Vitoria,
L T o de 2006,

casa demolida trés anos antes

Fotografia 60. Quinta da Vitoria,
Junho de 2006, demoli¢des

Fotografia 61. Quinta da Vitéria,
Junho de 2006, demoli¢des




Fotografia 62 e 63. Quinta da Vitoria, Junho de 2006, vista do bairro a partir de um
prédio do bairro social Dr. Alfredo Bensatide

Fotografia 64. Quinta da Vitoria,
Julho de 2006, vista das varias
" camadas de uma casa

Fotografia 65. Quinta da Vitoéria, Junho
de 2006, cobertura de uma casa demolida
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Fotografia 67. Quinta oria, Julho de 2006,
reunido de preparac¢do de uma ac¢ao contra as
demoligdes no bairro
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Fotografia 68. Quinta da Vitoria, Julho de 2006,
reunido de prepara¢do de uma ac¢ao contra as
demoligdes no bairro

Fotografia 66. Quinta da Vitoria,
Julho de 2006, rua de ligacdo entre a
Rua A eaRua B



2006, uma ac¢ao de protesto contra as
demoligdes no bairro

Fotografia 70. Quinta da Vitoria, Julho de 2006,
uma ac¢do de protesto contra as demoli¢des no
bairro

Fotografia 71. Quinta da Vitdria, Julho de
2006, uma ac¢ao de protesto contra as
demoligdes no bairro




Fotografia 72. Quinta da Vitéria,
Outubro de 2006

Fotografia 73. Quinta da
Vitoéria, Junho de 2006,
lcasa demolida

Fotografia 74. Quinta da
Vitoéria, Outubro de 2006,
vasta area demolida




Fotografia 75. Quinta da
Vitoéria, Outubro de 2006,
Teatro do Oprimido

Fotografia 76. Quinta da Vitéria, Outubro
de 2006, Teatro do Oprimido

Fotografia 77. Quinta da Vitoria,
Outubro de 2006, Teatro do
Oprimido



Fotografia 78. Templo de Jai Ambé,
Bairro Social Dr. Alfredo Bensaude,
Outubro de 2006, ankut

Fotografia 79. Templo de Jai Ambé, Bairro
Social Dr. Alfredo Bensatude, Outubro de
2006, ankut

Fotografia 80. Templo de Jai Amb¢, Bairro Social
Dr. Alfredo Bensaude, Outubro 2006, ankut | 4



Fotografia 81. Quinta da Vitoria, Janeiro de 2007,
vista Sul para o bairro social Dr. Alfredo Bensaude

Fotografia 82. Quinta da Vitéria,
Janeiro de 2007, pormenor de casa
demolida

Fotografia 83. Quinta da Vitoria, Janeiro

as5. Fotografia 84. Quinta da Vitéria,
de 2007, interior degradado de uma Janeiro de 2007, interior degradado de
habitagao uma habitagio



Fotografia 85. Bairro social Dr. Alfredo
Bensaude, Junho de 2007

Fotografia 86.
de 2008, Holi

Fotografia 88. Quinta da Vitoria, |
Margo de 2008, Holi
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Fotografia de Paulete Matos, 1. Lisboa, Fevereiro de 2007,
Manifestacdo pelo direito a habitagdo

Fotografia de Paulete Matos, 2. Lisboa, Fotografia de Paulete Matos, 3.
Fevereiro de 2007, Manifestagdo pelo Lisboa, Fevereiro de 2007,
direito a habitacao

Manifestacdo pelo direito a
habitagdo



A Fotografia de Paulete Matos, 4. Lisboa,
Fevereiro de 2007, Manifestacdo pelo direito
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Fotografia de Paulete Matos, 5.
‘Lisboa, Fevereiro de 2007,
'Manifestagdo pelo direito a
habitagﬁo

Fotografia de Paulete Matos, 6.
Lisboa, Fevereiro de 2007,
Manifestacao pelo direito a

habitacao
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Fotografia de Jose Tomas Pujol
C., 1. Quinta da Vitoria,
Outubro de 2006

Fotografia de Jose Tomas Pujol C.,
2. Quinta da Vitdria, Outubro de 2006

Fotografia de Jose Tomas Pujol
C., 3. Quinta da Vitoria,
Outubro de 2006




JJ7 Fotografia de Jose Tomas Pujol C.,
I 4. Quinta da Vitéria, Outubro de
{ £ 2006
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Fotagraﬁa de Jose Tomas Pujol C., 6.
Quinta da Vitdria, Outubro de 2006

o

Fotografia de Jose Tomas Pujol C., 5. Quinta da
Vitoéria, Outubro de 2006

Fotografia de Jose Tomas Pujol
C., 7. Quinta da Vitoria,
Outubro de 2006




Fotografia de Tiago Ganhdo 1, Quinta da Fotografia de Tiago Ganhao 2, Quinta da
Vitoéria, Holi, Marg¢o de 2007 Vitoéria, Holi, Mar¢o de 2007

Fotografia de Tiago Ganhao 3,
Quinta da Vitéria, Holi, Margo
de 2007

Fotografia de Tiago Ganhao 4,
Quinta da Vitoéria, Holi, Margo de
2007
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MANIFESTO DOS MORADORES DOS BAIRROS AFECTADOS PELAS
DEMOLICOES

Este manifesto foi escrito por um grupo de moradores dos bairros Marianas,
Azinhaga dosBesouros, Estrada Militar, Quinta da Vitdria, Fim do Mundo e Quinta
da Serra, com o apoio do grupo Direito a Habitacdo da associacdo Solidariedade
Imigrante.

NG6s, moradores dos bairros demolidos ou na iminéncia de o serem, expomos 0
seguinte:

Varios bairros da area metropolitana de Lisboa estdo a ser demolidos. Foram
construidos ha décadas por trabalhadores portugueses migrantes do interior do
pais, por trabalhadores imigrantes e os seus filhos que nasceram em Portugal.
Muitas pessoas sao expulsas das suas casas e nao tém direito ao realojamento.

O Programa Especial de Realojamento (PER) baseia-se num recenseamento
realizado em 1993. Muitos moradores, chegados aos bairros antes de 1993, nao
foram incluidos no PER. Nos, por exemplo, que somos trabalhadores da construcao
civil, fomos excluidos. O nosso trabalho exige frequentes deslocac¢des durante dias
seguidos aos locais das obras. Essa é a razdo da nossa auséncia do bairro e da
nossa falta de informacéo durante o recenseamento.

Também existem, nos nossos bairros, milhares de pessoas que chegaram depois
de 1993 e que pela sua situacdo economica precaria, pela discriminagao a qual
estdo sujeitas no acesso a habitacdo no mercado privado e pela inexisténcia de
uma politica real de habitacdo que possa responder as suas necessidades
habitacionais, ndo tiveram outra alternativa que os bairros de barracas.

Agora, as camaras expulsam-nos sem nos deixar nenhuma alternativa habitacional,
tirando-nos o unico tecto que temos. Trabalhamos para construir Portugal. Pagamos
0S Nnossos impostos e contribuimos para a economia do pais. Como qualquer
cidadao, descontamos para o Estado, mas este ndo nos reconhece o direito
constitucional a uma habitacao.

Considerando a histéria da colonizacao e considerando a da emigragao portuguesa,
nao achamos justo o tratamento recebido pelos imigrantes em solo portugués. Nao
estamos a pedir casas de graca, mas 0 acesso a uma habitacdo com uma renda de
acordo com os nossos rendimentos. Estamos dispostos a colaborar com o Estado
para encontrar uma solucao que respeite os direitos de todas as pessoas.

DENUNCIAMOS:

O Programa Especial de Realojamento (PER) revelou-se um programa limitado e
injusto que tem excluido muitas pessoas. As autarquias estao a tratar-nos como se
n&o fossemos seres humanos.

As demolicdes contribuem para a degradagcdo dos bairros, provocando inimeros
danos psicologicos, morais e materiais. As condigées de habitabilidade tém vindo a
piorar substancialmente desde o inicio das demolicées: entulho, canalizacdes
partidas, estruturas danificadas que criam infiltragées quando chove...



Estes processos de demolicdo, além de nao terem tido nenhum acompanhamento
social, tém-se caracterizado por uma presenca violenta e abusiva das forcas
policiais que se limitam a expulsar brutalmente as pessoas das suas casas sem
qualquer didlogo. Isto é abuso de poder.

Existem inimeras casas fechadas nos bairros de realojamento, destinadas a venda
e que permanecem vazias até hoje. O estatuto ilegal das nossas casas nao é assim
tao evidente. O Estado permitiu a construgao destes bairros e, em certos casos, até
a apoiou; pois, estes remediavam a caréncia de habitacdo para os trabalhadores
gue chegavam a cidade. Posteriormente o Estado deixou desenvolver este mercado
paralelo de habitacdo. Em muitos casos as casas foram compradas pelas pessoas.
Outras pessoas sempre pagaram aluguer, facturas de electricidade, agua, esgotos e
contribuicbes autarquicas. Existem mesmo casos de "habitacéo ilegal" registada nas
financgas.

Achamos absolutamente inadmissiveis a desresponsabilizagdo do Estado e a sua
completa despreocupacao para com os seus cidadaos. Sentimo-nos tratados como
se nao fossemos pessoas. As Camaras e o Governo passam as responsabilidades
um para o outro como num jogo de ping-pong.

Quando confrontadas por nés, as Camaras dao esperancgas, mas logo a seguir dao
o dito pelo nédo dito. O Governo fez promessas e apresentou solugdes que nunca
cumpriu. As falsas alternativas sao injustas, provisérias e discriminatérias: apoio
incerto de trés meses de renda, dias em centros de acolhimento ou pensdes,
propostas de regresso ao pais de origem.

EXIGIMOS QUE SEJAM RESPEITADOS OS NOSSOS DIREITOS!

EXIGIMOS que seja respeitado o direito a habitacdo para todos, consagrado pelo
artigo 65 da Constituicao Portuguesa.

EXIGIMOS que sejam suspensas as demolicdes das casas onde moram pessoas
que nao tém alternativa habitacional.

EXIGIMOS o realojamento de todos os moradores dos bairros que nao estao
incluidos no PER.

EXIGIMOS que o Estado crie e aplique uma verdadeira politica da habitagdo para
todos os cidadaos.

EXIGIMOS o acesso a uma habitacao condigna em que nos responsabilizamos pelo
pagamento de uma renda de acordo com 0s nossos rendimentos, de forma a criar
uma oportunidade para podermos mostrar e defender a possibilidade de uma vida
melhor.

HABITACAO PARA TODOS!

30 de Janeiro de 2007 direito.a.habitacao@gmail.com
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OAQUISICAO DE AABITACAD PROPRIA
PERMANENTE

| VALORES MAXIMOS DOS APOIOS FINANCEIROS |

A.  Comporticipacdo do INH a fundo perdido, igual 0 40% do
valor constante da Portaria N° 187/96;

B. Empréstimo da Caixa Geral de Depositos, igual a 40% do
valor constante da Porfaria N° 187/96;

(. Restantes 20%: - comparficipacdio do Municipio
ou
- comparficipactio do proprietario do
ferreno
ou
- poupanca propria

Estes valores siio calculodos de acordo com o zona de localizacio
da barraca {quadro 1) ¢ a fipologia do fogo a adquirir
{quadro 2), cujo preco ndio pode exceder os valores maximos
fixados. '

EXEMPLO PRATICD:

A familia Costa, constituida pelo casal e trés filhos, moradora
numa barraca em Lishoa (Zona | ), quer comprar uma casa
{13 - 4 assonlhadas), na Guarda, cujo preco & 9 000 000S00.

-----

por Portaria (10 249 contos), para uma habitaciio com aquelas
caracteristicas e de acordo com a zona de localizacdio da barraca,
pode beneficiar de um apoio no valor de 8199 200500, colculado
da seguinie forma:

0 INH comparticipard, o fundo perdido, com 4 099 600500
{40% X 10249 000500 = 4 099 600560)

Um plano de apoio pnr

A Caixa Geral de Depasitos concederd um emprésfimo, a pagor

- em 25 anos, de 4 099 600500

(40% X 10 249 000500 = 4 099 600500)

0 valor da prestacdo mensal, no 1° ano do empréstimo, & de
15 483500

A partir do 5° ano do empréstimo concedido o valor serd de
20 295500

Contudo d familia Costa faltam ainda 800 800500 para adquirir
a referida habitacdo.

Como ndio dispde deste montante, poderd o Municipio da
localizagdio da barraca ou o proprietario do ferreno onde esta
se situa, compariicipar, a fundo perdido, a quantia em cousa,
possibilitando assim que o senhor Costa ¢ o sua familia comprem
a desejada habitacio.

@ (BAAS DE REABILITACAD
PARR HABITACAD PROPRIA PERMANENTE

| VALORES MAXIMOS DOS APOI0S FINANCEIROS |

A, Comparficipucdo do INH, a fundo perdido, igual o 20% do
valor constante da Portaria N° 187/96;

B. Empréstimo da Caixa Geral de Depositos, igual a 20% do
valor constante da Porforia N° 187/96;

Estes valores siio colculados de acordo com a zona de localizacdio
da harraca (quadro 1) e a fipologia do fogo o reabilitar
(quadro 2).

EXEMPLO PRATICO: Dy

A familia Antunes, moradora numa barraca em Gondomar
(Zona 1), possui uma casa com 4 assoathadas (T3), nos arredores
de Braganca, que precisa de obras.
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De acordo com o valor airibuido pela Poriaria (10249 contos)
a uma habitactio com agyelas caracteristicas e 4 zona de
localizacdo da barraca, o familia Anfunes pode beneficiar de
;Jm apoio no valor de 4099 600500, calculodo da seguinte
orma:

0 INH comparticipard, a fundo perdido, com 2 049 800S00
(20% X 10 249 000500 = 2 049 800500}

A Caixa Geral de Depésitos concederd um empréstimo, a pagar
em 25 anos, de 2 049 800500
{(20% X 10 249 000500 = 2 049 800500)

0 valor do prestaciio mensal, no 1° ano do empréstimo, & de
7 741500

A partir do 5° ano do empréstimo concedido o valor serd de
10 147500

SUBSIDIO DE FIXACAO

Quando o valor das obras de reabilifacdo for inferior ao
montanie da comparficipacio a que o agregado feria direito,
ser-lhe-6 concedido um subsidio de fixacio, até ao valor da
comparticipacto.

Quadro 1 - Zonas de Localizagto
Podunu N2 187,/96 de 30 de Maio

 Almada, Amudum Borrei rn'-tuscms Gnndumur lishon, !
; ' nhos, Moita, Mﬂnﬁp Ogiras, Porio, Povoude Varzim,

iro, falongo, Vi Nilodo Conde, Vil Franca de Xirg

A Espinho, Palmeln & Sesimbra.

Quudrn 2 - Valores Méximos das Habitaces (contns}
: Partaria N2 187/96 de 30 de Maio

Torins do Pois. 2 ossoothadus 3 assoclhados 4 assolhodus 5 nssonlhadas

Zona| : 20
Zonall : - ma .;i 9B 10735
Zonoti SRR AR _7_ 676 94 . WM




riu a providéncia cautelar
interposta pelos pais contra
0 encerramento da D. Jodo
de Castro, decisao que foi
conhecida na passada sexta-
feira, proibindo a Direccdo
Regional de Educacado de
Lisboa (DREL) de prosseguir
o processo de extincdodaque-
le estabelecimento de ensino
até decisao final do processo
judicial.

O tribunal conferiu dez
dias ao Ministério da Edu-
cacao para deduzir oposicao
a0 processo, mas, de acordo
com José Leitao, existe a pos-
sibilidade de a tutela decidir
naoofazererecorrerafigura
da resolucao fundamentada
para extinguir a escola, a se-
melhanca do que tem aconte-
cido com o encerramento das
maternidades.

Ainda de acordo com o res-
ponsavel da DREL, aquele
organismo tem estado a tra-
balhar no sentido de proceder
a0 encerramento da escola e
nao existe nenhuma decisao
em contrario. De acordo com
a lei, se 0 Ministério da Edu-
cacao optar pela resolucao
fundamentada para encerrar
aescola, tera defazé-lonopra-
zo de 15 dias, demonstrando
que a manutencao daquele
estabelecimento de ensino
lesaria gravemente o inte-
resse publico.

Advinha-se mais uma bata-
Ihanolongo processo que tem
oposto a DREL aos alunose a
AssociacdodePaisdaD. Jodo
de Castro, desde queno inicio
deste ano a tutela anunciou a
intencao de extinguir aquele
equipamento escolar, apon-
tando para uma fusio com a
Escola Fonseca Benevides.
Esta intencao foi entretanto
abandonada, devido a gran-
de diferenca dos projectos
educativos das duas escolas,
passando entdo a falar-se
da integracéo dos alunos da
D. Jodo de Castro na Escola
Rainha D. Amélia.

Esta solucao foi considerada
por pais e alunos mais plausi-
vel que a anterior, mas igual-
mente inaceitavel, pelo que,
em conjunto com as juntas de
freguesia da Ajuda e de Alcan-
tara, optaram por recorrer a
via judicial paratentar manter
a escola em funcionamento. s
 ANABELA MENDES

Loures inicia operacdo de
demolicdo de 222 barracas

CERCA DE 260 FAMILIAS
ATINGIDAS

Moradores acusam
camara de ndo os ter
informado. Vereador
garante que tudo for
feito dentro dalei

ALEXANDRA REIS

Um total de sete barracas
foram ontem demolidas na
Quinta da Vitoria, na Portela
de Sacavém, em Loures, numa
operacao que apanhou os mo-
radores de surpresa, mas que
a autarquia garante ter sido
devidamente anunciada. A
operacdo que ontem teve ini-
cio visa a demolicao de todas
as 222 habitacoes clandestinas
existentes no local.

“Chegaram de manh4 e dis-
seram-me que tinha que reti-
rar as minhas coisas de casa,
porque ia ser demolida. Nao
avisaram nadanemninguém.
Naovinada a informar. Disse-
Ihes que de casanio saiae que
mais valia demoli-la comigo1a
dentro, porque nao tenho para
onde ire estou gravida”, con-
tou Ana Isabel Belchior, uma
moradora com 24 anos.

A sua é uma das cerca de
260 familias — das quais 38
nao estfo inscritas no Plano
Especial de Realojamento
(PER) — que vao ver 0s seus
lares serem demolidos pelas
magquinas do proprietario do
terreno, que o quer limpar pa-
ra ali construir um empreen-
dimento imobiliario. A morar
na Quinta da Vitéria ha cerca
de ano e meio, esta desempre-
gada. Ndo tem familia e o seu
companheiro, com quem vive,
estd na mesma situacio.

O vereador da Gestao
Urbanistica e da Habitacdo
na Camara de Loures, Joao
Pedro Domingues, garantiu
gue a populacao foi previa-
mente avisada através de

editais afixados nas portas
das barracas e que os mora-
dores “tinham consciéncia”
de que “mais cedo ou mais
tarde” aquela zona era para
“limpar”.

Os moradores contactados
pelo PUBLICO garantem
o contrario. Também Rita
Silva, do movimento pelo
direito a habitacio Platafor-
ma Artigo 65, garante que
os “inameros” moradores
com quem falou lhe disse-
ram desconhecer a accédo
de demolicdo. “Nao foram
avisados nem por carta nem
através de editais afixados
as suas portas. Ha aqui duas
verdades, adacamaraeados
moradores”, resume.

Rita Silva dizque ofactode
nao se notificar os moradores
“é completamente ilegal” e
que é “obrigacao das camaras
avisar” a populacao. “Isto é
muito grave”, acrescenta.

De acordo com Jodo Pedro
Domingues, a operacao é
levada a cabo pelo proprie-
tario do terreno em parceria
com a autarquia e envolve
duas fases. A primeira pro-
longa-se pelos proximos 15
dias e abrange “cerca de 17
barracas de familias nao
PER ou casas devolutas”. Na
segunda fase, ainda sem prazo
definido, serao demolidas as
casas — mais de 200 — das
restantes familias recensea-
dasno PER, que serdo depois

indemnizadas ou realojadas
em habitacGes aprovidenciar
pela autarquia.

Excluidos do PER
sem direito a casa
Quanto as familias nio abran-

gidas pelo PER, o vereadorda |

Gestao Urbanistica explicou
que “cada caso é um caso”.

Paraasfamilias quealivivem |

ha cerca de 15 anos mas que
naotiveramaoportunidade de
se recensear até 1993 no PER,
por exemplo, “vai estudar-se
uma solucio com o Instituto
Nacional de Habitacdo através
de um programa para serem

realojadas”. Contudo, acama- |

ra avisa desde ja que nao se
responsabiliza pelas pessoas
guevivemalihd umanoe que
“indevidamente” ocuparamas
casasou as arrendaram: “Isso
jaéum problema do poder cen-
tral”, esclareceu Jodo Pedro
Domingues.

A Quinta da Vitoria fica
mesmo no centro de um
aglomerado de prédios para
habitacao social. Mal se me-
te o pé fora do bairro entra-se
noutra realidade. Ha jardins
com plataformas para abrigar
dosol. Cheira alimpoenaoha
lixo. Tudo esta cuidado. Quem
ali passa nao imagina que
mesmo ao lado ha um bairro
degradado, cercadoem alguns
limites por uma rede, junto a
qual se amontoam os lixos e
aS mMoscas. m

Mais dois bairros terio
barracas deitadas abaixo

Os bairros da Quinta das Més, em Camarate, e Sao
Jodo da Talha, ambos no concelho de Loures, séo os
préoximos a demolir até ao final no ano. O vereador da
Gestao Urbanistica explicou que no primeiro aglome-
rado serao demolidas mais de cem barracas. No local
serao construidos cerca de 210 fogos para realojamento
das familias. Ja no bairro de Sao Joao da Talha, onde
predominam familias de etnia cigana, serao deitadas
abaixo cerca de 40 barracas. Também aqui ja estao a
ser construidos fogos para realojamento. AR.
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A Administracao do Porto de Lisboa
quer triplicar o ntimero de contentores
alojados na cidade, passando dos actu-
. ais 350 mil para um milh4o, prolongan-
dooterminal de Alcantara até Santos.
A decisdo merece a total oposiciode |
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Griaficos produzidos a partir da sistematizacao dos
dados contidos nos processos familiares de habitacao da Quinta da Vitoria

1. Situacao do tipo de consulta dos processos analisados

mi2 011

O Processos seleccionados
pelo técnico (11)

B Processos com
atendimento em
Janeiro/Fevereiro 2006
(27)

B Processos cujos
agregados ja foram
realojados (15)

m15

O Processos analisados
depois de nova
autorizacao (12)

2. Processos analisados quanto ao contexto de origem dos
agregados familiares (total: 65)

E8

O Indiano
B Africano
B Portugués

049



3. Populacao total constante nos processos analisados (403)

O Homens (168)
B Mulheres (152)
B Criancas (83)

4. Inventario das nacionalidades confrontadas com as naturalidades
dos individuos constantes nos processos analisados
(totalidade de individuos em cuja ficha consta a naturalidade: 240)

O Portuguesa (88)
H Indiana (136)

M Africana (16)

5. Populacao hindu constante nos processos analisados (237)

O Homens (148)
B Mulheres (138)
B Criangas (81)




6. Tipos de documentos que constam mais vezes nos
processos familiares de habitacao analisados

| BI (215) M SNS (185) B Passaporte (26)]

7. Tipos de documentos das criancas (total: 83) que constam mais vezes nos
processos de habitacao analisados

O Declaragéao de
matricula (61)

H Certidao de
nascimento
(34)

8. Tipos de documentos que constam mais vezes
nos processos familiares de habitacao

O SNS
B RMG
H AR
@ CRC
E NIF
H FIN




9. Do total de agregados cujos processos foram analisados (65), entregas de IRS e do
Atestado de Residéncia da Junta de Freguesia da Portela

Atestado
Res. JF
1
IRS
0 20 40 60

10. Outros tipos de documentos entregues pelos adultos (total: 237)

ONIF

B Seg.Social

B Cartao de Eleitor

@ Decl. Entidade Patronal

@ Recibo de vencimento

W Autorizacao de
Residéncia

B R.M.G.

O Declaracao Médica

B Prova de penséo de
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ASSOCIACAQ CULTURAL MOINHO DA JUYENTUDE

TRAVESSA DO OUTEIRD , N™
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Tipos de atendimentos e de cartas encontrados nos processos analisados

Atendimentos Tipos encontrados Cartas Tipos encontrados
informacdo sobre situagdo profissional informa os servicos de que ira viajar por
i do agregado i motivo de férias
justificac@o sobre auséncia do agregado informa os servigos de que ira viajar devido a
i da casa i um casamento na familia
justificacdo de opg¢do do casal para informa os servicos de que ira viajar por
explicar situagdo de desemprego motivos de trabalho e sublinha que nao ira
i permanente (domésticas) i viver para Londres
informacado sobre doenga para justificar informa os servicos de que ira viajar por
iv o facto de nao estar empregado iv motivo de doenca de um familiar proximo
informacdo sobre doengas de um ou solicitacdo para que um dos elementos do
mais elementos do agregado agregado familiar seja integrado no PER
v v
justificacdo sobre viagens devido a pedido de alojamento urgente devido a
vi doenca Vi condigdes de habitabilidade
informacao sobre auséncia de casa por informacao de que a barraca de residéncia foi
vii motivos de trabalho fora do pais vii cedida aos actuais residentes
informacao sobre variabilidade
viii residencial dentro do bairro viii pedido de transferéncia de barraca
deducdo do técnico relativamente a carta em representagdo do morador por outra
ix uma alternativa habitacional ix entidade
procura de  confirmagdo  sobre
X alternativas habitacionais X cartas dos servigos internos
informacdo  sobre  alteragdo de
Xi residéncia de um dos elementos Xi reclamacao sobre barracas vizinhas vazias
informagcdo sobre alteragdo de estado explicagdo de motivos para aumentar a
i civil de um dos membros ii barraca
elementos do agregado que foram viver demonstra interesse num espago comercial
para Chelas ou para Santo Anténio dos do bairro social onde sera realojado
Xiii Cavaleiros Xiii




Atendimentos Tipos Cartas Tipos
auto-exclusédo de um ou mais declaragao de desisténcia do PER de um dos
Xiv elementos do agregado Xiv elementos do agregado familiar
pedido de que a demolicdo da loja no bairro
de barracas seja adiada, por motivo de nao
ter conseguido um espago comercial no bairro
XV pedido de transferéncia de barraca XV social no ambito do concurso proprio
pedido de aumento da tipologia da casa pedido formal de desdobramento, em vez de
atribuigcdo de um fogo maior
XVi XVi
pedido de alteracdo dos dados do PER
relativamente a uma barraca devido a nao
residéncia dos anteriores e actual residéncia
de outros, da mesma familia
XVii pedido de desdobramento do agregado XVii
pedido de integracdo de um elemento pedido de atribuicdo de uma casa no bairro
no agregado familiar social junto da sua familia
XVili Xviii
pedido para realojamento antecipado pedido de transferéncia de barraca devido a
casamento (da barraca dos pais para a
. . barraca da sogra)
Xix Xix
informagcdo sobre mas condigbes de uma parte de uma familia vai viver para uma
habitabilidade para justificar barraca também da sua familia, j& néo
necessidade urgente de realojamento residente. Pede para poder continuar a residir
XX XX la, posteriormente a receber um edital
informagao sobre doenga para justificar pedido de troca de familiares no agregado
necessidade urgente de alojamento PER. Moravam uns e agora moram outros,
por motivo de casamento (uma mulher sai e
vém outras duas mulheres, que casaram com
XXi XXi oS fi|hOS)




Atendimentos Tipos Cartas Tipos
solicitacdo de informagdo  sobre declaragao de auséncia da barraca onde foi
momento do realojamento recenseado e passagem para outra barraca
(uma mulher que casou com um rapaz do
. . bairro)
XXii XXii
solicitacdo de informagdo sobre
XXiii tipologia da casa
atendimento  para recepcdo de
XXIiV documentos ou para pedir doumentos
visitas domiciliarias para confirmagao
XXV dos elementos do agregado
visitas domiciliarias com indicacdo das
XXVi condicoes de habitabilidade

aumento da tipologia automatica devido
a aumento natural do agregado (filhos)

XXVii
encaminhamento do agregado para a
seguranca social devido a problemas
XXVili econdémicos e/ou de doenca
XXiX notificacdo da demolicdo da barraca
solicitacdo de PER-Familias (de acordo
XXX com uma sugestao)
dificuldade em encontrar casas dentro
do orgcamento do PER-Familias
XXXi
expectativa manifesta relatiamente ao
realojamento  no  bairro  Alfredo
XXXii Bensaude
referéncia a problemas nas casas
XXXiii vizinhas

referéncia a problemas devidos as
demolicbes e/ou a nao remocgdo do
XXXiV entulho

indicacdo de vizinhos que foram viver
XXXV para Londres




Atendimentos

Tipos

informagdo sobre pagamento de renda

XXXVi a terceiros

solicitacdo de informagdo sobre
XXXVii espacos comerciais no bairro social

problemas devido a demora da
XXXVii transferéncia do espaco comercial

complicagdes dos processos devido a
XXXiX nomes parecidos

efectivacdo do realojamento com
Xl entrega de tipologia e/ou chave

suspeitas dos servigos relativamente a

existéncia de outro processo no
xli concelho vizinho

sobre responsabilidade dos titulares dos

processos PER que tém outro agregado

familiar a residir na sua barraca, a

encontrar alternativa habitacional para
xlii €ssas pessoas

manifestacdo do desejo de ser
xliii realojado num determinado piso

manifestacdo do desejo de ser
xliv realojado ali perto

duvidas dos moradores sobre como e

quando se processa o realojamento em
xlv Si
xIvi pedido de puxada de agua

informagado de que a familia recebe um
xlvii financiamento do estado inglés

indicacdo de imigracdo (temporaria ou
xlviii definitiva) para Londres
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Processos analisados e contexto de origem correspondente a cada agregado

processo |agreg processo |agreg
s vistos [contexto s vistos [contexto
cult oriq cult oriq
1[hind Processos vistos 39]hind Processos de
2[lamego  |aleatoriamente 40|moscavide agregados ja
3|hind 41|hind realojados no Bairro
41hind 42]hind Social da Av. Alfredo
5{hind 43]hind Bensalde
6|hind 44|hind
7|hind 45({hind
8|hind 46|penafiel
9{hind 47]hind
10]hind 48|hind
11|hind 49(hind
12]hind Processos com 50(cab
13|cab/Ix atendimento em 51|hind
14]hind Janeiro-Fevereiro de 52|hind
15|tarouca 2006 53|hind
16|hind 54|hind Processos vistos
17]hind 55[saotome depois de nova
18]hind 56[mo¢ autorizacao
19]hind 57|hind
20/|hind 58|hind
21|benavente 59]hind
22|hind 60(hind
23|tarouca 61|mog¢
24|lamego 62|hind
25(cab 63hind
26|tarouca 64|hind
27|cab 65|hind
28|hind
29(hind acrénimogsignificado |
30/hind hind Hindus |
31]hind cab/Ix Cabo-verdeanos a viver em Lisboa
32|cab cab Cabo-verdeanos
33]hind saotome [Sao Tomenses
34|hind mog¢ Mogambique
35/|hind
36(hind contexto cultural de origem portugués |
37|hind Tarouca
38|hind Lamego
Benavente
Penafiel
Moscavide




Enunciado das profissoes encontradas nos processos analisados

Caixeiro-ajudante

Canalizador

Cantoneiro de limpeza
Carpinteiro

Catering

Comerciante

Comércio importacao-exportacao
Construgao civil - encarregado
Construcéo civil - ndo especificado
Doméstica

Electricista

Empregado de armazém
Empregado de balcdo
Empregada de limpezas
Empregada de supermercado
Empregado de vidraria
Ferreiro

Gerente

Mulher-a-dias

Pedreiro

Pintor e estucador

Quiosque - dono

Reformado

Servente

Sub-empreiteiro

Vendedor ambulante
Vendedor num mercado

Nota: Nos processos analisados, apenas 37% dos individuos constantes referem uma ocupacao
profissional



