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Resumo

A flexibilidade é uma realidade que faz parte do novo paradigma do mercado de trabalho e
que tem vindo a atrair a atencdo de instituicGes nacionais e internacionais, bem como da sociedade
civil. O mercado de trabalho é encarado como segmentado, quer em termos da gestdo dos recursos
humanos, quer em termos de legislacao do trabalho, sendo os jovens os mais afetados. Este trabalho
contribui para este debate oferecendo evidéncia empirica sobre os trés primeiros anos da trajetéria
profissional de duas gera¢8es de trabalhadores, os que entraram no mercado de trabalho entre 1986-
1995 (Periodo Europa) e, a mais recente, 2006-2013 (Periodo Crise), apresentando, assim, uma
analise geracional da segmentacado, algo, ainda, pouco explorado em Portugal. O estudo é de
natureza qualitativa longitudinal, baseado numa amostra de 17 entrevistas realizadas a trabalhadores
da Grande Lisboa e efetuadas por conveniéncia e tipo bola-de-neve. Os resultados apontam para
modelos de integragdo dispares que se caracterizam pelos protétipos de continuidade (Europa) e
descontinuidade (Crise). A andlise intrageracional permitiu identificar um triplo perfil de integracéo na
geragao Europa, “Um empregador”, “biografias de escolha” e Continuagédo, enquanto na geragao
Crise, identificaram-se cinco perfis de integracdo, Precério, Regular, Adaptacdo, Integracdo e
Continuacdo. Os resultados indicam, ainda, uma sobreposi¢cdo de caracteristicas entre as duas
geracdes, nomeadamente, com os trabalhadores do Periodo Europa a serem sujeitos a alguma
flexibilidade laboral no inicio da sua trajetéria. Verifica-se, também, que a descontinuidade associada

a geracao Crise tende a fortalecer o fenédmeno da “familia-providéncia”.
Palavras-chave: trajetérias de integracdo profissional, segmentacdo geracional, mercado interno e

externo de trabalho, flexibilidade laboral, “familia-providéncia”. JEL: J620 e J420 (American Economic

Association).
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Abstract

The flexibility is becoming part of a new reality of the labour market and it has caught the
attention of the national and international organizations, as for the civil society as well. The labour
market is seen as segmented, both in terms of human resources management and work legislation,
being the youth the most affected by this segmentation. This study contributes to the debate on this
subject presenting empirical evidence on the first three years of the professional trajectory of two
generations of workers in the Great Lisbon, the ones that entered the labour market between 1986-
1995 (Europe Period) and the ones between 2006-2013 (Crisis Period) presenting a generational
analysis of the segmentation, somehow less explored in Portugal. This is a longitudinal study of
qualitative nature, based on a sample of 17 interviews taken by accidental sampling and snow-ball
effect. The results point out two models of integration characterized by two prototypes, continuity
(Europe) and discontinuity (Crisis). The intragenerational comparison allowed us to identify a triple
model of integration within the Europe generation, “One employee”, “Choice biographies” and
Continuous, and five models of integration within the Crisis generation, Precarious, Regular,
Adaptation, Integration and Continuous. The results, also, show an overlap of characteristics between
the two generations, hamely, the Europe generation subjugated to some flexibility in the labour market
in the early days. Also, the discontinuity related to the Crisis generation strengthens the phenomenon

known as the “welfare-family”.

Key-words: Trajectories of professional integration, generational segmentation, internal and external
markets, labour market flexibility, “welfare-family”. JEL: J620 e J420 (American Economic

Association).
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Introducéo

Segundo Touraine (1991), houve um periodo em que sociedade era dividida por classes, o
que perspetivava uma sociedade vertical, onde havia mobilidade entre classes. Segundo o autor, hoje
vivemos numa sociedade horizontal onde ou estamos dentro (“insiders”) ou estamos fora da
sociedade (“outsiders”). Para Dahrendorf (1987), os outsiders séo trabalhadores sujeitos a contratos
atipicos de trabalho (subcontracéo, part time, etc. sobretudo no setor dos servigos). Para o autor,
estes trabalhadores séo os novos pobres, que juntamente com os desempregados criaram uma
subclasse. Esta subclasse esta a ser excluida da cidadania social (Dahrendorf, 1987), o que leva
alguns autores a falar numa “subclasse” que se esta a criar e a tornar-se global (Macdonald, 1998,
Standing, 2011). Para Bourdieu, o processo de “incorporagdo social” mudou face as novas condi¢cbes
impostas pela nova realidade laboral. O que os jovens atingem hoje, ndo € integracdo social, mas sim

a sobrevivéncia em novas condi¢8es (cit. Por Bendit, 2008: 361).

Segundo a Comisséo Europeia (2010), Portugal € um dos paises com maior segmentacao no
mercado de trabalho, sendo os jovens o grupo mais prejudicado, pois sdo estes que mais trabalham
em trabalhos de baixa qualidade que requerem baixa qualificacdo e sdo mal pagos. A segmentacao
do mercado de trabalho pode ser descrita como uma linha diviséria que separa os que estao
“protegidos” por certas caracteristicas laborais que l|hes dao estabilidade no emprego e,
consequentemente, na vida e 0s que nao tém essa prote¢do. Segundo Centeno e Novo (2012), 1/5
dos trabalhadores em Portugal esta abrangido por contratos a prazo e a termo incerto e sdo os jovens
quem revela maior propensédo para este tipo de contratos (Eurostat, 2015). A propensao dos jovens
para este tipo de contratos pode ser explicada, em parte, pelo facto de, em 2014, 50,3% dos jovens
até aos 34 anos estarem desempregados (INE, 2015). Todavia, estes dados contrastam com a
realidade da década de 1990, em que o valor mais baixo do desemprego total registado foi de 4%,
entre 1998 e 2000 (Centeno e Novo, 2012).

Os estudos disponiveis tendem a abordar a segmentagdo numa légica dicotbmica, de
mercado interno e externo no seio da organizacdo, a imagem da obra, ja classica, de Doeringer e
Piore (1971). Esta pesquisa procura apresentar outra visdo da segmentacdo do mercado de trabalho
numa perspetiva macro e geracional, tentando comparar duas geracdes de trabalhadores no mercado
de trabalho através das suas trajetérias profissionais. Esta perspetiva tem vindo a ser explorada em
diversos estudos que indicam que a geracdo atual (“millennials”) tem piores condigbes de trabalho
que a geracao anterior, a dos seus pais (e.g. Macdonald, 1997, 1998 e 2009; Chauvel (2010). A
investigacdo desenvolvida visa alertar para as diferencas entre as condi¢des de trabalho dos jovens
que integram o mercado de trabalho atualmente e as condi¢cdes da geracdo anterior (MacDonald,
1998), designadamente em Portugal (Veloso, Carvalho e Oliveira, 2011). Questionamos em que
medida o mercado de trabalho portugués apresenta tracos de uma segmentacéo geracional? Quais
sdo as principais diferencas entre as duas geracbes? Essas diferencas limitam-se a tipos de
contratos ou atingem outras dimensdes do trabalho e da vida pessoal? Que consequéncias tém

(tiveram) essas diferencas na vida profissional dos jovens (adultos)? E importante sublinhar que os
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jovens da geracao atual enfrentam uma dupla desprotecéo, pelos empregos precarios a que estdo
sujeitos e pelo Estado, para quem parecem ser uma preocupagdo subsidiaria na medida em que as
familias surgem como substitutas na promoc¢édo do seu bem-estar, dando aso a outro fenémeno,
desta vez, visto como uma caracteristica particular do modelo do Sul da Europa e de Portugal em
particular, a “familia-providéncia (“welfare family”) (Santos, 1993, Naldini e Guerreiro, 1996, Pais,
1998, Andreotti et. al, 2001, Bendit, 2008, Alves et. al, 2011 e Portugal, 2014).

Para responder as questdes de pesquisa, efetuamos uma analise evolucionista do mercado
de trabalho em Portugal, desde a sua integragcdo na CEE (1986) até aos dias de hoje (2016), através
de trajetérias de integragdo profissional de uma amostra de jovens que entraram no mercado de
trabalho na década de 2000 e de adultos que iniciaram a sua vida profissional na década de 1980. O
estudo de natureza qualitativa longitudinal parece-nos o mais ajustado na medida em que permite
estudar as trajetérias profissionais. Os dados foram recolhidos a partir de entrevistas semi-
estruturadas em que se pediu aos inquiridos uma descricao detalhada da trajetéria profissional desde
a sua insercdo no mercado de trabalho até ao momento atual. A amostra (n=17) € de conveniéncia e
de tipo bola de neve em que procuramos contactos de sujeitos com perfil adequado aos objetivos do
estudo. A tematica da segmentacéo € politica e socialmente relevante na medida em que o segmento
do mercado secundéario do mercado de trabalho est4 a aumentar, o que esta a chamar a atencao das
vérias instituicdes europeias e internacionais para este problema. Segundo Centeno e Novo (2012:
8), “uma economia aprisionada num mercado de trabalho segmentado entra num ciclo vicioso de
baixa remuneracéo do capital humano e fraca produtividade do trabalho, de onde resultam baixos
salarios e fraco crescimento potencial” e isto tem consequéncias nas politicas de recursos humanos
das empresas, bem como no bem-estar dos individuos.

O estudo estrutura-se em sete capitulos. No primeiro capitulo — Antes e depois: da expanséo
do poés-guerra a retracdo dos dias de hoje, que divide-se em um subcapitulo, aborda as
transformacdes econémicas que afetaram os mercados de trabalho desde o pds-guerra até aos dias
de hoje, efetuando uma incursdo pelas doutrinas do Keynesianismo e neoclassicos. O segundo
capitulo — o antes e o depois: da ilusdo da Europa a desilusdo da crise, divide-se em dois
subcapitulos, sendo o segundo dividido em trés subcapitulos onde abordam as mais recentes
transformac¢des econdémicas do Pais, passando pela segmentacdo do mercado de trabalho em
Portugal na legislacé@o laboral, os diferentes tipos de flexibilidade e os modelos sociais. O terceiro
capitulo — Novos padrbes de integracdo no mercado de trabalho, que divide-se em um subcapitulo,
faz uma revisdo do que alguns estudos nesta area tém produzido em matéria de novos padrdes de
transicdo no mercado de trabalho ao mesmo tempo que aborda o que alguns autores escreveram
sobre o fenédmeno particular da Europa do Sul, a “familia-providéncia”. Terminado o quadro tedrico e
conceptual, os restantes capitulos versam mais sobre as escolhas metodoldgicas inerentes a este
estudo. O quarto capitulo — Operacionalizac@o e conceptualizagdo - refere-se ao modelo de analise e
as hipoteses de estudo. O quinto capitulo — Método de recolha e analise de dados - é a descri¢cdo do
método de recolha e tratamento dos dados. No sexto capitulo pode-se encontrar os resultados do
tratamento dos dados recolhidos e, por fim, no ultimo capitulo, sdo elaboradas as principais

conclusBes deste estudo e a discusséo tedrica face ao enquadramento teérico.
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Capitulo I. O Antes e o depois: da expansédo do pds-Guerra a retragao dos dias de hoje

1.1. As transformacdes nas economias capitalistas ocidentais: Modelo Keynesiano e Modelo
Neoclassico do mercado de trabalho

O periodo de 1945 a 1975 ficou conhecido como os “trinta gloriosos” e descreve um periodo
que ficou marcado por taxas de crescimento sem precedentes, crescimento do consumo e niveis de
desemprego baixos (Marglin e Schor, 1990). O sector da indlstria era o que empregava mais méao-
de-obra (Glyn and Rowthorn, 1990). O perfil dessa méo-de-obra era predominantemente constituido
por homens com trabalho a tempo inteiro e com salarios e condi¢cdes laborais reguladas por
contratacdo coletiva (Marglin e Schor, 1990). A contratacdo coletiva constituiu-se como a chave
essencial da equacédo keynesianal dando origem a um modelo de relacBes laborais assente na
estabilidade e paz social entre trabalhadores e empregadores. Em todos os paises ocidentais
imperava o capitalismo como sistema econémico e o Estado detinha a agao de “corretor de mercado”
(Scharfp e Schmidt, 2004: 3), a qual se dividia em trés aspiracbes: pleno emprego com “bons
empregos” para todos (os homens, “male breadwinner”’) que era esperado que trabalhassem para
garantirem um rendimento familiar, seguro social para todos os trabalhadores contra o risco de
doenca, invalidez, desemprego e velhice e assisténcia social para prevenir a pobreza daqueles sem
outra fonte de rendimento. No entanto, os anos de intervencdo estatal, que tiveram como sustento
ideolégico o keynesianismo (EUA) e o beveridgianismo2 (Reino Unido), conheceram uma
transformacéo das relagbes laborais mesmo antes da crise econdémica que irrompeu em 2008 (Nolan,
2011). Essa transformagdo deu-se com o periodo pés-1975 que ficou marcado pelo crescimento do
desemprego e inflacdo e pela retracdo do poder dos sindicatos (Pizzorno, 1978). A gestdo das
relacdes laborais tornou-se responsabilidade dos departamentos de gestdo de recursos humanos o
que marca o declinio dos sindicatos e da negociacdo coletiva nas relacdes laborais (outrora parte
integrante da equacé@o Keynesiana). Este declinio, causado pelas “economias de mercado liberais”
(Hall e Soskice, 2001), foi fundamental no aparecimento dos contratos individuais de trabalho e de
uma perspetiva mais autoritria para as relagdes laborais pois permitiram ter um maior controlo sobre
o trabalhador, na medida em que nao existe interferéncia de uma terceira parte, como um sindicato
ou uma comissdo de trabalhadores (Standing, 2011: 41). Se antes havia uma presenca forte do
instrumento de negociagéo coletiva que permitia aos trabalhadores terem uma voz ativa na concecao

das suas condi¢des de trabalho e mantinha um equilibrio de forcas e paz social entre trabalhadores e

! A equagao Keynesiana foi desenhada no inicio dos anos 30 e aplicada com o New Deal, onde seguia 0
principio que subindo o salario dos trabalhadores iria-se gerar mais consumo e por conseguinte mais produgao.
A negociagdo coletiva era a chave desta equacao. A equagdo acabou por ser invertida (- salario, + producao, +
lucro) com o crescimento do setor dos servigos, que foi marcado pela diminuicdo dos salarios e da negociagéo
coletiva.

% Lord Beveridge foi o autor do relatério Beveridge que foi a base de sustento ideol6gico do Partido Trabalhista
na (re) constru¢do do Reino-Unido no pds-guerra. Tratou-se de um relatorio técnico que teve como fundamento a
construcao de um Estado de bem-estar social, cujas politicas sociais mais emblematicas foram o NHS (National

Health Service) e um mercado de trabalho baseado em relagdes duradouras (Schmid and Gazier, 2002).

3
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empregadores, o periodo pos-1975 trouxe uma presenca forte da flexibilidade das relagbes laborais,
onde os trabalhadores e sindicatos foram substituidos pelos departamentos de recursos humanos e
direito laboral, representado por um crescimento de solucdes juridicas para as questdes laborais
(Colling, 2010). As grandes empresas multinacionais tornaram-se bastante influentes em moldar as
politicas de trabalho dos governos pelo mundo inteiro (Sklair, 2002) ao mesmo tempo que, fazendo
jus a légica de mercado — lei da oferta e da procura, assistiu-se a uma retracéo da intervencdo estatal
em matéria de regulacéo laboral, o que esta diretamente relacionado com o “welfare retrenchment® e
que resultou num enfraquecimento das leis de protecdo laboral (Hamann e Kelly, 2011). Tratou-se,
assim, de uma revolugdo que adotou uma perspetiva liberal em relagdo ao mercado de trabalho,
passando a adotar uma logica de mercado para gerir as relacdes laborais, deixando de ter
intervencdo da negociacdo coletiva, sindicatos e Estados. Neste sentido, a regulacdo passou a
constituir-se como um bloqueio & liberdade do mercado de trabalho, passando a flexibilidade® a ser a
palavra de ordem no mercado de trabalho, 0 que se manifestou num aumento do trabalho a tempo
parcial, trabalho temporério e outras formas de precarizacéo laboral (Reiter and Craig, 2005). Esta
nova gestao do mercado de trabalho defende solu¢des de mercado consoante as suas necessidades,
tratando os custos do trabalho como custos variaveis em vez de custos fixos (Kalleberg, 2011). A
razdo destes acontecimentos aparece muitas vezes associada ao fendmeno da “globalizacdo”, que
pode ser descrito como uma série de processos que envolvem uma alteracédo geogréfica da producao
e da organizacao do trabalho (Dickens, 2011). De todos os maleficios que a globalizagao trouxe,
talvez o mais preocupante seja a inseguranga provocado por uma alteracdo de atitude dos Estados
face a coordenacdo das atividades econdmicas (liberalizagcdo do mercado e tendéncia para a
privatizacdo de alguns servigcos para a esfera privada) (Blossfeld e Mills, 2005). A inseguranca sentida
no mercado de trabalho aparece relacionada com o aumento do desemprego nos menos qualificados
0 qual se constitui como um dos perfis mais afetado pelo desemprego. A globalizacdo pressupde uma
economia de conhecimento (Blossfeld e Mills, 2005), logo, os que tém falta deste capital sdo mais
prementes as consequéncias da globalizacdo, como sdo os casos do desemprego e trabalho
precario. E uma légica que favorece o conhecimento, mas, por outro lado, também, n&o deixa de ser
em si mesmo uma forma de reproducdo das desigualdades existentes na sociedade pois quem tera
0s melhores empregos sdo 0s que tiveram oportunidade de aceder a melhor educacdo, enquanto
quem foi menos favorecido na educacéo, € quem menos oportunidades tem no mercado de trabalho.
Muitos dos novos postos de trabalho que séo criados séo trabalhos de baixo salario com contratos
temporérios e isso aumenta o nivel de inseguranca. Esta inseguranca sentida pelos trabalhadores
parece relacionar-se muito com as alteragdes tecnoldgicas das organizagfes, a informatizagdo do
mercado de trabalho, o que faz pressupor a teoria do “fim do trabalho” (Rifkin, 1995), em que, com o

avanco da tecnologia, os trabalhadores serdo substituidos por maquinas. Isto foi determinante no

% “Welfare retrenchment” é um conceito que caracteriza uma retrac@o do Estado-providéncia nas suas funcdes

sociais. Foi utilizado sobretudo para descrever o periodo de governagdo de Reagan, EUA (1981-1989) e
Thatcher, Reino Unido (1979-1990) associado a uma liberalizagdo dos mercados.
* A flexibilidade serve para descrever as transformag¢des no mundo do trabalho que contrastam com o modelo

tradicional/classico.
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desenho da “nova economia” (Kalleberg, 2011: 4) caracterizada por uma intensidade de
conhecimento acompanhado de um desenvolvimento tecnoldgico incomparavel, uma continua
expansdo da industria dos servicos e externalizacdo de mao-de-obra. Isto é a mudanca para o
paradigma neoliberal que exige mais eficiéncia, produtividade e lucro, e que muitas vezes significa
um incentivo para ajustamentos rapidos. As décadas de 1980 e 1990 foram as décadas de “cultivo”
deste paradigma que ajudou a fomentar uma politica de incerteza o que causou, ndo apenas um novo
mercado de trabalho, mas uma nova estrutura social. Estas transformagfes estruturais na economia
foram produto de uma nova filosofia de pensamento que ajudou a substituir o Estado-providéncia por
Estado de ativacdo (“Workfare®), ao mesmo tempo que o trabalho se tornou mais precario (Kalleberg,
2011). A introducdo do conceito de “workfare” na economia é exemplo de uma nova filosofia em
relacdo ao cidadao. Este é que tem que se ativar no mercado de trabalho se quiser ser ajudado pelo
Estado. E uma alteracédo de paradigma que passa ver o individuo e a sua capacidade individual de
empregabilidade como o problema central. Esta nova filosofia baseia-se na nocdo que uma
sociedade mais individualizada e com responsabiliza¢édo individual é melhor que uma sociedade de
responsabilizacdo coletiva. Esta perspetiva ideoldgica, que alguns autores denominam de
neoliberalismo® (Kallerberg, 2011), conheceu 0 seu apogeu com a notoriedade dos governos de
Reagan (EUA) e Thatcher (Reino Unido) na década de 1980. Da expressao “we’re all in this together”,
passou a promover-se a expressao “you’re on your own” (Kallerberg, 2011: 13). Apesar da
polarizagdo no mercado de trabalho entre trabalhos tipicos e trabalhos atipicos ter sempre existido, o
gue se verifica é que esta segmentagéo tornou-se mais acentuada com a entrada num novo modelo,
0 neoclassico, por oposicdo ao modelo que vigorou no pds-guerra onde tornaram-se norma 0s
trabalhos tipicos. No entanto, as organiza¢gBes continuaram a contar com mao-de-obra periférica
(trabalhos atipicos) pois era necesséario controlar os custos e, sobretudo, proteger os efetivos
(Kalleberg, 2011). Com o novo modelo quebraram-se as caracteristicas do modelo Keynesiano, como
a mobilidade vertical que era o elo de ligacao entre os trabalhos atipicos e tipicos. Foi o declinio desta
estrutura intermédia na equacdo Keynesiana que fez com que houvesse um acentuar da polarizagao
do mercado de trabalho, o que resultou no surgimento de dois mundos cada vez mais desiguais entre
si, os “bons” e “maus” empregos (Kalleberg, 2011) e, numa outra dimens&o, os “outsiders”
(desempregados) e os “insiders” (empregados) (Lindbeck e Snower, 1988 e Touraine, 1991). Gera-

se, assim, uma dualiza¢éo e segmenta¢cédo no mercado de trabalho.

® Conceito proprio do Estado de cariz liberal e que coloca no individuo a responsabilidade de se (re) ativar no
mercado de trabalho.

® Este conceito remete para a histéria do capitalismo. Para os neoclassicos e a teria econdémica, o problema do
trabalho precario estéa relacionado com o individuo, que tem valores morais baixos e é caracterizado por um
ethos de trabalho de baixa produtividade. Se hd uma dualizagdo no mercado de trabalho é devido a fraca
produtividade de um segmento da populac@o que sdo preguicosos e incapazes de se integrar no mercado de
trabalho (Hicks, 1963 [1932]). Assim, o desemprego e o trabalho precario eram vistos como anomalias da
economia e obstaculos ao crescimento econdémico que tinham que ser corrigidos forcando as pessoas ao
trabalho e implementando politicas que visem reduzir os salarios se isso levasse a reducdo do desemprego ou

até ao controle do crescimento da populacéo.
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Capitulo Il. O Antes e o depois: dailusdo da Europa a desilusédo da crise

2.1. As transformagdes na economia portuguesa: do “boom” (1986-1999) ao “slump” (2001-2014)

Engquanto nos anos do pos-guerra os paises do mundo ocidental assumiam um compromisso
social com base numa economia em crescimento e um mercado de trabalho em expanséo, a
realidade portuguesa era diferente. Em Portugal, as alteracdes na economia e no mercado de
trabalho deram-se mais tarde que nos restantes paises do mundo ocidental, muito por culpa do
regime autoritario que se instalou no Pais de 1932 a 1974 (Periodo do Estado-Novo). Em Abril de
1974 da-se a revolucao politica que instaura a democracia politica no Pais, o0 que parecia evidenciar
um periodo de esperanca e liberdade, algo que as geracfes anteriores ndo tinham conhecido.
Contudo, apesar da esperanca em relacdo a um Pais livre, os “primeiros anos do novo regime foram
perturbacdes de ordem macroeconémica” (Costa, Lainz e Miranda, 2012). Apenas apos 1986, altura
em que Portugal entra na CEE (Comunidade Econdmica Europeia), é que se comegou a desenhar o
esboc¢o do Estado-Providéncia, o qual se constituiu sob o alicerce do fator trabalho. Os anos pos-
1986 foram os mais favoraveis a comparacéo de Portugal com os seus parceiros mais desenvolvidos
da Europa ocidental relativamente aos niveis de bem-estar social.

Segundo os economistas Fernando Alexandre e Pedro Bagédo (2014), h& quatro fatores que
explicam o comportamento da economia portuguesa nos Ultimos trinta anos. Primeiro a estabilizagao
nominal que explica-se pelo registo das taxas de inflacdo e de juro descerem para niveis registados
na Alemanha. A isto chamou-se a convergéncia nominal que aproximou Portugal dos outros paises
da Europa ocidental no nivel de vida e criou a “ilusdo de um efeito de riqueza, o desenvolvimento do
setor financeiro e o aumento da despesa publica” (Alexandre e Bagdo, 2014: 84). Segundo, a
disponibilidade de crédito e o recurso de parte da populacédo a este foi extremamente importante para
0 processo de estabilizacdo nominal. Isto favoreceu a procura de crédito por parte das familias,
nomeadamente, para aquisi¢cao de habitacao através do crédito bonificado’. Terceiro, 0 aumento da
despesa publica, homeadamente dos setores ndo-transacionaveis, como 0s setores dos servigos
associados a despesa do Estado, como sdo exemplo, os setores da salde, educacdo e da
construgdo. Alias, o setor ndo-transacionavel foi aquele que mais beneficiou com o crescimento da
economia portuguesa e possibilitou a populacdo melhores niveis de bem-estar. Por fim, a
internacionalizacdo da economia portuguesa, nomeadamente o processo de globalizagéo.

Neste periodo foram, também, fomentadas algumas medidas de politicas legislativas que
procuraram compensar efeitos negativos de maior abertura de uma economia atrasada e uma
tentativa de aproximar Portugal aos parceiros Europeus. Nesse sentido, surge, em 1976, a Lei dos
contratos de trabalho a prazo, o que abriu a precedéncia para a proliferacdo do mercado de trabalho
secundario (Carvalho, 1998). Este movimento legislativo em matéria laboral era visto como um

movimento de acompanhamento do ritmo da Europa ocidental, que como vimos anteriormente, ja

" O crédito bonificado, criado em 1983 (DL 453/83), foi um apoio de incentivo ao crédito e que se destinava a
apoiar, financeiramente, jovens que quisessem adquirir habitagéo prépria. Este apoio foi criado devido a situagao
macroecondémica que se vivia no mercado imobiliario na altura com altas taxas de juro. Este apoio viria a

terminar em 2002.
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tinha tido estes reflexos no mercado de trabalho. No entanto, este movimento de aproximagéo ao
mundo ocidental, no geral, e a Europa, em particular, tem continuacdo com o pacote laboral de 89
(leis de 1989) que prossegue na primeira metade da década de 1990, integrando varias medidas de
flexibilizacdo do mercado de trabalho (Carvalho, 1998). Até a década de 1980, o modelo de relacbes
laborais em Portugal era de um modelo assente no emprego tradicional, trabalho a tempo
indeterminado e a tempo inteiro, que resulta do “estatismo do periodo corporativo e da intervencao
fortemente garantista do periodo subsequente ao 25 de Abril” (Carvalho, 1998: 73). No entanto, deve-
se ter atencdo ao facto de este panorama poder ser o mais indicado para retratar o Portugal nas
regides mais urbanizadas do pais, como Lisboa e Porto, mas néo retrata a realidade portuguesa nas
restantes regifes do pais antes de 1980, caracterizadas por um Portugal rural (Barreto, 2002).
Resultante da necessidade de aproximacdo aos paises da Europa ocidental, a década de
1990 foi marcada pela introducdo da flexibilidade laboral através de contratos temporarios de
trabalho. No entanto, este cenario nas relagdes laborais contrasta com o cenéario otimista da
economia. O periodo entre 1986 e 1992 foi de crescimento solido e o periodo de maior crescimento
econdmico em Democracia (Costa, Lainz e Miranda, 2012), s6 mesmo ultrapassado pelo periodo de
crescente industrializacdo entre 1960 e 1973, ainda em ditadura (Barreto, 2002). Em 1987, Portugal
apresentava taxas anuais de variagdo de emprego, na maior parte dos casos, superiores a média
europeia (Barreto, 2002: 13). A par disto, as taxas de desemprego, ao longo das décadas de 1980 e
1990 mostram um Portugal entre as quatro taxas mais baixas da Unido Europeia, a par da Austria,
Holanda e Luxemburgo (Barreto, 2002), em que o valor mais baixo registado foi de 4%, entre 1998 e
2000 (Centeno e Novo, 2012). Em 1992 deu-se a adesdo ao mercado Unico europeu 0 que
evidenciou um clima de prosperidade para o Pais. O periodo entre 1990 e 2000 foi particularmente
favoravel ao crescimento econdmico na medida em que estd associado aos efeitos positivos da
integracdo europeia, marcado por um investimento na economia que evidenciou uma confianca impar
na sociedade portuguesa. Com a viragem do século, nomeadamente, a partir de 2001, o desemprego
em Portugal comeca a subir dando origem a um novo fenédmeno para a realidade portuguesa, até a
altura, marcada por registo de taxas de desemprego baixas quando comparadas com 0s restantes
paises da Europa do Sul (Espanha, Itdlia e Grécia) (Silva, 2014). O desemprego € visto como o dado
macroecondémico mais relevante para explicar o fraco crescimento da economia portuguesa dos
Gltimos trinta anos (Alexandre e Bacdo, 2014). De 2001, com a entrada em circulagdo da moeda
Euro, até hoje, o desemprego tem aumentado quase sempre continuamente. Mas € a partir de 2009,
coincidente com a grande crise financeira do “subprime” nos EUA (2008), que o desemprego acelera.
Desde esta data até 2014, Portugal vé o seu desemprego crescer em 10 pontos percentuais
(Trendingeconomics, 2016), tendo registado, em 2014, a taxa de 50,3% de desemprego entre os

jovens até aos 34 anos (INE, 2015).

2.2. O mercado de trabalho atual: a segmenta¢cédo do mercado de trabalho em Portugal
Quando falamos em segmentacdo ou dualizacdo do mercado de trabalho pressupfe-se a
divisdo deste em dois conceitos, o0 mercado de trabalho interno e mercado de trabalho externo. Estes

dois conceitos nascem de uma visdo que remonta a 1971 (Doeringer e Piore) em que foram
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analisadas mais de 75 empresas de diferentes setores (servigos, industria, construgéo, etc...) tendo-
se concluido que, de um lado, estavam individuos que tinham contratos de trabalhos estaveis,
regulados por normas administrativas, com salarios médios/altos e condi¢c6es laborais favoraveis a
uma progressdo gradual e continua na carreira (mercado de trabalho interno), e, do outro lado,
estavam os individuos sujeitos as normas de mercado, com baixos salarios e condi¢c6es laborais
precarias que constituiam-se como 0 mote para uma elevada rotatividade entre empregos, com
registos de desemprego friccional (mercado de trabalho externo). Se, de um lado, impera a rigidez
laboral, do outro lado, impera a flexibilidade, sendo que, é a partir das entidades empregadoras e da
sua estratégia de contratacéo e gestdo dos recursos humanos que se inicia esta segmentacao.

Nesta teoria que opde mercado interno e externo, a empresa deixa de ter um lugar neutro
para passar a ocupar um lugar central como “agente ativo na segmentagdo do mercado de trabalho
através das suas opcdes de organizacdo e divisdo do trabalho em fileiras de insercédo” (Oliveira,
1998: 19 e Doeringer e Piore, 1971: 90). E a empresa que retém sempre na sua divisdo de trabalho
um grupo pequeno de trabalhadores que fazem parte do “core” da organizagéo, o “nucleo duro”, o
segmento interno do mercado de trabalho (Doeringer e Piore, 1971). Este segmento interno pode ser
caracterizado por trabalho fixo e a tempo inteiro, relacdes de trabalho duradouras e estaveis,
progressdo gradual na carreira baseada na antiguidade e regras administrativas que regem a
alocacdo de méo-de-obra, definem postos de trabalho, modos de afetacdo, remuneracdes e regras
de mobilidade (como por exemplo, formacBes de trabalho que aumentem o reconhecimento e
valorizagdo do capital humanos) (Oliveira, 1998). Em oposicéo, o mercado de trabalho externo, ou
secundéario, € caracterizado por modalidades de inser¢do precérias e adequadas a um ajustamento
rapido e eficaz da mao-de-obra, representados por regimes contratuais a prazo, 0s quais manifestam-
se numa maior vulnerabilidade as variacbes da conjuntura econdmica (Oliveira, 1998), como
situacdes de desemprego que muitas vezes ndo ddo acesso a prote¢cdo social, baixos salérios e com
poucas ou nenhumas garantias de progressao na carreira (Doeringer e Piore, 1971, Macdonald, 1998
e Veloso, Carvalho e Oliveira, 2011).

Enquanto o primeiro segmento € terreno propicio a estabilizagdo dos trabalhadores através
dos “bons empregosg” (Kallerberg, 2011) que protegem os seus trabalhadores das vicissitudes
econOmicas, o segundo absorve os menos qualificados e, nem sempre, 0o acesso ao mercado
priméario pode ser feito por via do capital humano, ou seja, ndo € porque se investiu em capital
humano que se consegue aceder ao mercado interno/primario, o que significa que a empresa pode

ndo reconhecer ou escolher promover esse capital (Oliveira, 1998).

8 Capital humano (Becker, 1993) - € o conjunto de capacidades produtivas que uma pessoa pode adquirir devido
a acumulacéo de conhecimentos gerais ou especificos, que podem ser utilizados na producao de riqueza, aqui
entendida como uma melhor posi¢&o na hierarquia organizacional.

° “Bons trabalhos” — é um conceito utilizado por Kalleberg (2011) que o definiu como um trabalho que cubra as
necessidades basicas de uma pessoa, como um bom salario, perspetiva de mobilidade vertical na organizacéo,
providéncia de seguro de saude (dentro da légica americana de auséncia de SNS), autonomia nas tarefas
exercidas e flexibilidade ao trabalhador sobre o seu horario de trabalho. Por oposigdo um “Maus trabalhos” seria

caracterizado pela auséncia de todas as caracteristicas enunciadas acima.
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No quadro abaixo (Quadro 2.1), podemos verificar, através de uma adaptacdo dos estudos

referenciados, a dicotomia existente entre os dois modelos de emprego.

Quadro 2. 1 — Ideal-tipo da segmentacdo no mercado de trabalho (MTI/MTE)

Mercado de trabalho interno

Regido por normas administrativas e legais

Protegido das forgas competitivas, das vicissitudes do
mercado externo

Estruturado de forma vertical com respeito pela
mobilidade

Caracter permanente da relagédo laboral

Estabilidade no emprego

Salarios médios/altos

Boas condigGes de trabalho

Rigidez

Mercado de trabalho externo
Regido por normas de mercado (lei da oferta e
da procura)
Contragdo varia consoante o0s niveis do
desemprego

Fraca mobilidade vertical

Arbitrariedade no respeito pelas normas
Maior rotatividade

Baixos salarios

Mas condigdes de trabalho
Desemprego friccional

Flexibilidade

Fonte: Doeringer e Piore (1971)

2.2.1. O mercado de trabalho portugués: o exemplo de um mercado de trabalho dualizado (a dupla
face da segmentacéo)

A segmentacdo no mercado de trabalho tem véarias explicagBes para a sua existéncia.
Segundo Centeno e Novo (2012), uma dessas explicagBes € a legislacdo laboral. Em Portugal, o
investimento na criacdo de postos de trabalho precarios tem a sua razdo de ser na rigidez do
mercado de trabalho (Centeno e Novo, 2012), ou seja, a rigidez do mercado de trabalho para uns,
manifestada através de critérios de despedimento rigidos e de elevadas indeminizagdes, resulta na
excessiva flexibilidade para outros, manifestada sob a forma de contratos temporarios. Portanto, para
estes autores, a principal razdo esta na legislacdo laboral, com particular foco na reforma legislativa
de 2004 que promoveu ainda mais a segmentacéo (Centeno e Novo, 2012: 19). Esta rigidez é que faz
com que haja um desequilibrio no mercado de trabalho entre os que estdo protegidos (Mercado de
trabalho primario) e os que estdo desprotegidos (Mercado de trabalho secundario), aumentando o
gap existente (segmentacao) entre os que entram no mercado de trabalho e os que ja |4 estdo. Neste
contexto, os jovens constituem-se como um grupo vulneravel no mercado de trabalho pois sdo os
“newcomers”, os “outsiders”, os que tentam integrar um mercado de trabalho marcado pela
precarizacdo das relacdes laborais e ndo estéo protegidos pela antiguidade e experiéncia como estéo
os trabalhadores mais antigos. O investimento em contratos atipicos de emprego €, também,
explicado, segundo estes autores, pela legislacdo laboral pois as empresas acabam por ndo aderir
aos contratos a tempo indeterminado porque no enquadramento legal portugués isto representa um
custo muito elevado para as empresas (Centeno e Novo, 2012: 23) e em tempos de recessao
econdOmica esse risco parece agravar-se. Mas ndo € apenas na vertente do emprego que o mercado

de trabalho estd segmentado, este também apresenta contornos especificos no desemprego, na
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medida em que ha, também, uma segmentagdo no desemprego, nomeadamente, no acesso a
protecéo social.

Dados do INE (2015) mostram que a medida que o desemprego aumentou desde 2001, o
namero de beneficiarios de protecédo social diminuiu desde 2004, abrangendo, em 2015, menos de
metade dos desempregados (43%*°) (Pordata, 2015). O facto de os jovens ndo terem emprego, ou o
emprego que tiveram ou tém, ser temporario, faz com que os jovens, muitas vezes, ndo cumpram o
prazo de garantia para aceder a protegdo social devido a elevada rotatividade entre trabalhos a que
estdo sujeitos no mercado de trabalho. Isto explica-se pela forma de céalculo de acesso a esta
prestacéo social, a qual depende de dois fatores — anos de servico e idade do trabalhador. Assim, a
auséncia de protecdo social recai, essencialmente, sobre jovens em inicio de carreira que nado
cumprem o prazo de garantia, que na sua maioria sdo trabalhadores com vinculos precérios e
elevada rotatividade (Silva, 2014), ou seja, a prépria protecdo social € ela mesmo promotora de
segmentacao porque protege mais quem esta mais protegido e menos quem esta desprotegido. Esta
desprotecdo no desemprego dos jovens € o resultado direto da segmentacdo que eles mesmo vivem
no mercado de trabalho, marcada por trajetérias de precariedade laboral e desemprego. A
segmentacdo apresenta, assim, uma dupla face na medida em que quem é menos protegido no
emprego é também menos protegido no desemprego. Assim, 0s jovens ndo sdo s6 desprotegidos
pelo mercado de trabalho, mas, também, pelo Estado, para quem 0s jovens parecem ser uma
preocupacéo subsidiaria, pressionando as familias na promogé&o do seu bem-estar, dando aso a outro

fenémeno, a “familia-providéncia”, que iremos desenvolver mais a frente.

2.2.2. A flexibilizacdo do mercado de trabalho: a nova estratégia das relacdes laborais

Se, por um lado, a aposta em trabalhos atipicos™ explica-se pela legislacéo laboral, na medida
em que quanto maior é a diferenca na prote¢cdo do emprego entre contratos permanentes e contratos
temporéarios, maior é a incidéncia dos contratos mais flexiveis no mercado de trabalho, promovendo
mais a segmentacao entre trabalhadores, por outro lado, esta hipdtese é, em parte, posta em causa
por exemplos como os da AutoEuropa que em periodos de crise, como 0 que vivemos hoje, ha um
claro investimento nos seus recursos humanos (Marques, 2015). Ganha, assim, for¢a a hipétese que
h& uma nova estratégia das relacdes laborais que privilegia modelos de gestao assentes no trabalho
atipico e que muito deve a evolucdo da flexibilidade laboral. Se o antes foi marcado por uma
economia sustentavel e negociacéo coletiva, o depois sofreu uma viragem na forma de organizacao
da producao e do trabalho seguindo uma légica de mercado, tornando a flexibilizacdo a chave deste
modelo (Regini, 1999) por oposi¢do a negociacdo coletiva como chave do modelo Keynesiano. A
flexibilidade exprime-se em trés dimensfes fundamentais: numérica, funcional e salarial.
2.2.2.1. Flexibilidade numérica

De acordo com o a teoria institucionalista da segmentacéo laboral as empresas acabam por fixar

nos seus quadros um conjunto de trabalhadores considerados indispensaveis a organizacéo,

% Dados referentes a protecao do subsidio de desemprego.
™ Trabalhos atipicos sdo todos os que revistam formas de contratacdo que ndo sejam o contrato tradicional de

emprego (contratos permanentes).
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enquanto utilizam trabalhadores que aparecem como externalizados, entendido aqui como todos
aqueles que nado fazem parte do “core” da organizagdo. O fundamento é que estes Ultimos nao
tenham contrato efetivo com a organizacao para que esta consiga encontrar uma solucdo rapida e
menos dispendiosa de responder com prontiddo as alteracfes ciclicas da economia capitalista. A
flexibilidade numérica permite as empresas mudar de trabalhador rapidamente de forma a
adaptarem-se as novas circunstancias do mercado (Standing, 2011). Assim, o0 investimento em
formas contratuais temporarias tem vantagens para a empresa, sobretudo, em periodos de recesséo,
pois “os salarios sdo mais baixos, salarios de acordo com a experiéncia sdo evitados, acesso aos
beneficios da empresa sdo minimos ou nulos, acarretam um menor risco para a empresa no sentido
que ndo se compromete com o trabalhador” (Standing, 2011: 32) e os custos de despedimento sédo
menores. Mas além da flexibilidade numérica, as organizacGes apresentam, também, uma
flexibilidade funcional e outra com contornos a nivel salarial.

2.2.2.2. Flexibilidade funcional

A flexibilidade funcional permite as organizacdes adaptarem 0s seus recursos humanos ao
funcionamento da propria organizacdo. Um exemplo desta adaptacdo € a flexibilidade de horéario de
trabalho. Esta flexibilidade quando apareceu era vista como um duplo ganho na medida em que
possibilitava um maior equilibrio entre o trabalho e outras esferas da vida do trabalhador (“work/life
balance”) como, também, melhorava a produtividade da organizacdo ao dar maior controlo e
autonomia ao trabalhador sobre o seu trabalho. No entanto, como mostram alguns estudos, acabou
por ter um efeito contrario, na medida em que esse duplo ganho transformou-se num ganho
unilateral, ou seja, a flexibilidade funcional, ha maior parte dos casos, ndo funciona para ambas as
partes mas, exclusivamente, a favor da organizacdo produzindo, ndo um equilibrio, mas um
desequilibrio entre trabalhador e empregador (Heejung, 2009).

Este fenbmeno pode ser explicado, por um lado, porque ndo existe uma regulacdo desta
flexibilidade, alias a prépria flexibilidade foi criada como uma fuga a regulacdo, assumindo-se, como
uma forma das organizagcfes contrariarem as normas reguladoras da legislagdo laboral que, em
periodos de necessidade de maior produtividade, podem funcionar contra essa produtividade pois
sdo restritivas no nimero de horas extra a trabalhar e, se houver objetivos e prémios de produtividade
associados, maior sera a dedicagdo. Por outro lado, ha do lado do trabalhador a ideia que ao ser
merecedor desta flexibilidade por parte do empregador tem que se dedicar e trabalhar mais para
compensar a confianca do empregador. Outra razdo, e talvez a mais importante, tem a ver com o
conceito que o mundo moderno do trabalho promove, o de “trabalhador-ideal”, que corresponde a
imagem do trabalhador flexivel com uma resposta rapida e eficaz as transicbes da economia que
“esta constantemente a trabalhar, nunca adoece e nao tem vida fora do trabalho” (Heejung, 2009).
Talvez a mais importante porque acaba por estar associada a manutencao do sistema de flexibilidade
instituido, pois 0 mercado de trabalho ao ser marcado pelo declinio dos sindicatos e do poder de
negociacdo dos trabalhadores, estes acabam por sentir a necessidade de se assumir como
trabalhadores-ideais de forma a manterem o seu emprego. Isto faz com que para entrar e

permanecer neste novo mercado de trabalho haja uma necessidade de ser-se flexivel.
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2.2.2.3. Flexibilidade salarial

Ja a flexibilidade salarial pressup6s uma reestruturacdo do sistema de remuneracbes em trés
vertentes. A mudanca de paradigma passando a privilegiar o salario flexivel em detrimento do salario
fixo (este deve estar associado a producdo do trabalhador), diminuicdo dos beneficios e servicos a
que os trabalhadores podem aceder, como por exemplo seguro de salde, férias pagas, transporte
subsidiado e alojamento subsidiado e reorganizacédo das funcfes de trabalho através da reducédo do
namero de classificacbes de trabalho, possibilitando as empresas diminuir os gastos com o0s
trabalhadores (Standing, 2011). Mais uma vez esta flexibilidade parece afetar mais os jovens que sdo
0s precarios e os “precarios foram privados desses beneficios e a razdo apontada é que as empresas
tiveram que cortar custos para se adaptar a crise da globalizacdo” (Standing, 2011: 41 e 42). Este

”

segmento do mercado de trabalho parece constituir-se como “denizens 2 (Standing, 2011), ou seja,
um grupo de cidaddos de segunda classe com direitos restritos face aos comuns cidadédos, os do
mercado de trabalho interno (Standing, 2011 e Reiter e Craig, 2005). A flexibilidade laboral assume-

se, assim, como a estratégia central neste novo paradigma das rela¢gdes laborais.

2.2.3. Modelos de Estado-providéncia

Dada a especificidade das fases de curso de vida, é esperado que as altera¢des produzidas pela
globalizagdo facam com que os jovens experienciem uma maior incerteza nas suas trajetorias
profissionais. Contudo e apesar do fendmeno da globalizagdo ser muitas vezes associado a
desregulacdo do mercado de trabalho, este tem diferentes formas de se expressar nas economias
capitalistas.

Segundo Hall e Soskice (2001), a desregulacdo do mercado de trabalho é caracteristico dos
paises de cariz liberal, ao passo que, as economias coordenadas tendem a reagir a este fenébmeno
de forma menos radical. Assim, os efeitos da globalizacdo sobre as novas geracbes diferem de
Estado para Estado, de acordo com o modelo social e o tipo de Estado-Providéncia (Bendit, 2008).
Sao as especificidades de cada modelo social que tornam, em parte, mais facil ou dificil para os
jovens se inserirem no mercado de trabalho. Estas especificidades vao desde, por um lado, dar maior

N N

importdncia & comissdo de trabalhadores, & negociacdo coletiva, aos sindicatos ou dar mais
importancia ao poder da legislacdo laboral. Aquando da abordagem a questdo da flexibilidade
percebeu-se que esta ndo é mais do que uma resposta do mercado de trabalho a regulagédo, ou seja,
para um mercado de trabalho assente numa ldgica liberal a regulacdo constitui-se como opressora
dessa liberdade. Neste sentido, a hipétese premente € que os mercados de trabalho sdo tdo ou mais
flexiveis quanto maior é a rigidez do sistema de relagdes laborais. Assim, quanto mais desregulada e
liberal for uma economia assente nas premissas da flexibilidade, relagcbes de mercado e na néo-
intervencao estatal, mais expectavel sera haver uma maior flexibilidade no mercado de trabalho que
afete, sobretudo, quem entra pela primeira vez no mercado de trabalho, um padrdo que pode ser

mais acentuado em periodos de recessao econémica.

2 Alusdo ao periodo da Roma antiga onde os Peregrinus (quem néo era de Roma) nédo tinham os mesmos

direitos de quem era da Civis romanus (Cidadaos de Roma).

12



Segmentacéo do Mercado de Trabalho

Em 1990, Esping-Andersen, afirmou na sua obra, classica, “The three worlds of welfare
capitalism”, que “os trabalhadores ndo sdo mercadorias” (1990: 37), logo, depreende-se que, nao
podem ser tratados na mesma logica que se aplica aos bens e servicos (lei da oferta e procura) o que
pressupde aquilo que o autor definiu como “desmercadorizagéo”, ou seja, o cidaddo ndo depende do
mercado para poder aceder aos bens essenciais (como por exemplo, salde publica - SNS), apenas
da sua condicdo de cidadao (“cidadania social’, Marshall, 1992 [1950]). A figura do Estado-
providéncia (pés-guerra) reflete este principio integrador do individuo na sociedade que era feito
através do emprego a tempo inteiro e com um salario digno para a familia (“male breadwinner”) e que
deu aso ao figurino da geragédo “baby-boomer”. A garantia de emprego e a protecdo social sdo o
fundamento da cidadania social da Europa ocidental do pds-guerra (Oliveira e Carvalho, 2010: 27) e
foram, durante muito tempo, a base de sustento das classes trabalhadoras (a qual fazia parte da ideia
roméntica do Estado-Providéncia). O Estado-Providéncia funcionou como um “regulador ativo, mas
também como um ator fundamental na construgéo social dos mercados de trabalho (...), assim como
um promotor de cidadania” (Oliveira e Carvalho, 2010: 28). A combinag&o entre democracia e
capitalismo proporcionou os alicerces para a constru¢éo dos Estado-providéncia no mundo ocidental
e esse foi 0 “grande salto” do capitalismo, a “grande transformacgéo” (Polanye, 2016 [1944]) em que 0
Estado passou a agir como regulador da atividade econdmica propiciando um bem-estar para a
populacdo (Leite, 2007: 35). Foi essa relacdo harmoniosa entre Capital e trabalho que se constitui
como a base de sustento do projeto de construcdo Europeu ao qual Portugal escolheu pertencer
quando aderiu a CEE, em 1986. O Estado-Providéncia &, assim, invariavelmente, associado as
sociedades industrializadas ocidentais, constituindo-se como uma resposta as variancias do mercado,
tal como o SER o é ao efetivar-se como um instrumento crucial na reducéo das desigualdades sociais
(Bosch, 2004) na medida em que integra o individuo no mercado de trabalho.

O advento da “sociedade de risco” (Beck, 1992) alterou a face de integragao social do Estado-
providéncia, passando a vigorar uma espécie de “capitalismo desorganizado” (Freire et. al, 2014). E
aqui que entra a figura da precariedade laboral e, consequentemente, o declinio dos varios
mecanismos de protecdo do trabalho dependente, como a legislacdo laboral, justica do trabalho,
contratacdo coletiva, salérios indiretos, etc... (Freire et. al, 2014) que puseram em causa o Estado-
providéncia tal como foi desenhado e posto em pratica no pds-guerra. O periodo de crescimento
econdmico do po6s-guerra fomentou a ideia do Estado-providéncia do “bergo ao timulo” o que dava a
sensacdo de que as geracdes seguintes iam ter um nivel de bem-estar melhor que as geracdes

anteriores, mas o “welfare retrenchment” “matou” essa ideia, fazendo com que os jovens, em
periodos de recessao econdmica, manifestem novos padrdes de integracdo no mercado de trabalho
muito marcados por um prolongamento da menoridade, ou seja, um prolongamento da dependéncia

da familia de origem.
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Capitulo Ill. Novos padrdes de integracdo no mercado de trabalho

O contexto de expansdo dos baixos salarios provocado por alteragBes estruturais na
economia, hum contexto de globalizacdo e “desregulacdo” do mercado de trabalho trouxeram,
também, novos padrdes de transicdo escola-mercado de trabalho, o que afetou a transicdo para a
vida adulta (Bendit, 2008 e Gil Calvo, 2011). Longe vai o tempo, nas sociedades industriais, em que
0s jovens, quando saiam da escola encontravam um emprego seguro e, muitas vezes, definitivo, que
os integrava no mercado de trabalho e na vida, fomentando um processo de socializacao no trabalho,
em que se seguia a saida de casa dos pais, geralmente, com o intuito de constituir uma nova familia,
e em que a reforma era tida como garantida (Ferreira e Nunes, 2010). Hoje, as instituicBes
responsaveis por integrar as novas geracdes na sociedade, por via do trabalho e do seu rendimento,
tém falhado cada vez mais, de forma a responderem adequadamente a tarefa de integrar as novas
geracgdes no mercado de trabalho. O processo de “integracédo social” tornou-se mais dificil desde que
0s trajetos existentes tiveram que fazer face & nova realidade causada pela globalizacdo (Bendit,
2008). A globalizacdo alterou por completo a estrutura de classes, fragmentada pela acdo corrosiva
do trabalho precério (Gil Calvo, 2011), perturbando a normatividade e vivéncias, tradicionalmente,
associadas as “etapas” da vida (Ferreira e Nunes, 2010). Por causa destas alteracdes, os jovens
parecem ser os grandes perdedores, eles vém-se cada vez mais em situagBes de incerteza e
inseguranca quando entram no mercado de trabalho. Para Bourdieu, o que os jovens conseguem
hoje nédo € a integracdo, mas antes, a sobrevivéncia em novas condi¢cdes como a precariedade. O
que antes era certo e linear passou a ser incerto e transitério (cit. Por Bendit, 2008: 361).

Num estudo efetuado em 1977, foi verificado que os jovens que saiam da escola, em 1974, e
entravam no mercado de trabalho, entravam numa determinada classe, a “working-class”, e seguiam
uma determinada cultura de aprendizagem laboral (Macdonald, 1998). Havia uma transicao linear.
Mais tarde, em 1998, Robert Macdonald, fez um estudo na zona de Teeside, nordeste de Inglaterra, e
verificou que no espaco de duas décadas, o mercado de trabalho para os jovens foi destruido. Em
1994, apenas 4% dos jovens que saiam da escola arranjavam trabalho, o que se explica também pelo
facto de a educagdo ter-se constituido como a estrutura dominante entre os jovens. Entre 1980 e
1992, cerca de 60% dos jovens seguiram a via da educacgdo superior, no entanto, 13% dos
diplomados pela Universidade de Teeside estavam desempregados 6 meses apds concluirem o
curso. No mesmo ano, 0s servicos de emprego indicaram que 16% dos jovens ndo estavam a
receber qualquer subsidio estatal, eram jovens NEET*® sem subsidio. Na altura, o autor acabou com
consideragfes finais em forma de questdo para debate em que perguntava, estamos perante uma
realidade de uma subclasse™? Uma juventude que vive excluida do mercado de trabalho? Ou
perante novos padrées de integracdo no mercado de trabalho? Acrescentando que “o que outrora

foram transi¢g6es seguras, como a transicéo escola-mercado de trabalho, ja ndo garantem a inclusao

18 NEET - sigla inglesa para descrever os jovens que nem estdo a trabalhar, nem a fazer formagéo profissional,
nem a estudar.
 Subclasse ¢ um termo para descrever uma classe abaixo da “working-class”, também denominada de “lower

working-class”.
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social. Muitos dos que seguiram este caminho nédo irdo aceder aos empregos de classe média a que

aspiraram, e os que o fizerem, irdo sentir inseguranc¢a no seu trabalho” (Macdonald, 1998: 8).

Quadro 3. 1 — Ideal-tipo de Modelos de Emprego por Geracdes

SER (Modelo tradicional de emprego) (Geragdo baby-boomer) Non-Standard forms of employment (Modelo precéario
de emprego) (Geragao Millennial)

Trabalho fixo e a tempo inteiro Flexibilidade contratual (Contratos a prazo: termo certo e
termo incerto; Trabalho temporario; “outsourcing”, part
time; estagios; trabalho sazonal; auto-emprego)

Relag6es de trabalho duradouras RelagGes de trabalho temporarias (que muitas vezes nédo
déo acesso ao subsidio)

Salarios médios/altos Baixos salarios

Progressao gradual na carreira baseada na antiguidade Sem garantia de progressédo na carreira

Regulado por um contrato de trabalho e com direito a protegdo = Sem garantia de acesso a prote¢do social em caso de

social em caso de desemprego, doenca e velhice desemprego
Fonte: Doeringer e Piore (1971), Macdonald (1998), Oliveira (1998), Bosch (2004), Kalleberg
(2011) e Veloso, Carvalho e Oliveira (2011), adaptado

Isto suporta as teses acerca da “desestandardizagdo” do mercado de trabalho na “sociedade
de risco” (Beck, 1992) que sdo produto do impacto da individualizagao, risco e pés-modernismo nas
transicdes dos jovens nas suas trajetérias de vida. Trajetos esses, cada vez menos sujeitos a
“fendmenos de decisdo, responsabilidade e risco individuais, biograficamente contextualizados”
(Ferreira e Nunes, 2010), exigindo que os individuos se adaptem de forma flexivel e sucessiva as
novas condi¢Bes sociais e que sdo socialmente negociados entre o individuo, o seu capital social,
estrutura social e oportunidades de vida (processo de individualizacdo). Os PadrBes de transi¢éo
fordistas com empregos seguros, regulares, relativamente permanentes e relativamente bem pagos
estdo a ser substituidos por mercados de trabalho mais arriscados, inseguros e atipicos (Macdonald,
1998).

Quadro 3. 2 — Ideal-tipo de Padrdes de Integragdo no Mercado de Trabalho

Padrbées de integragdo no mercado de trabalho

Geragdo Baby-boomer Geracédo Millennial
Padrdes de transi¢éo seguros Desestandardizacao dos padrdes de transicao
Linearidade nas transi¢6es escola-trabalho Declinio significante das transi¢cdes escola-trabalho para

outros dominios da vida
Coletivizagdo (contratagdo coletiva, unido de Individualizacédo (contratos individuais de trabalho, decisbes

trabalhadores, instituices) e riscos individuais)

Fonte: Adaptado (Beck, 1992 e Gil Calvo, 2011)

A inseguranca dos novos padrdes de integracdo no mercado de trabalho vivida, sobretudo,
pelos jovens no mercado de trabalho transfere-se para as suas vidas, na medida em que vivem numa
permanente imprevisibilidade em relacdo ao futuro. As alteracdes estruturais na economia levaram a

que os jovens ndo conseguissem atingir todos os marcos de transicdo, mas apenas a atingir um
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estatuto de adulto em alguns aspetos num determinado periodo de tempo (Bendit, 2008). Os jovens
estdo a adiar significativamente a sua transicdo para a vida adulta. Segundo Alves et. al (2011), o
risco eminente de ficar sem trabalho, sem uma das fontes de rendimento, ou de acontecer um
imprevisto de ordem socioeconémica, é algo que esta sempre presente no tipo de reflexividade
produzida por estes individuos e que desgasta o seu dia-a-dia. Este dado torna-se mais saliente
quando existem dependentes no seu agregado familiar (principalmente filhos). Por este motivo, “a
precariedade ndo se circunscreve a questdo laboral...ela expande-se pelas varias dimensbdes e
sectores da vida social” (Alves et. al, 2011: 107). “E um modo de vida que atinge principalmente a
populacdo mais jovem de Portugal e que se caracteriza por essa no¢ao de risco de algo poder vir a
correr mal” (Alves et. al, 2011: 107). Segundo o autor, as pessoas vivem as suas vidas num estado
de limite quase permanente. Para Crouchet et. al (2001: 10), tratou-se do “triunfo do mercado sobre a
cidadania” que culminou na nogao de cidadania ativa, ou seja, da mesma forma que a flexibilidade do
mercado de trabalho parece promover a ideia de “trabalhador-ideal”’, o Estado na logica de “workfare”
parece fazer emergir um novo tipo de cidadéo, o “cidadao-ideal’. Este caracteriza-se como sendo um
individuo com competéncias sociais como a flexibilidade, adaptabilidade, capacidade de trabalhar em
equipa e leal (Wyn and White, 1997: 41).

3.1. O fendmeno da “familia-providéncia”: uma caracteristica do modelo do sul ou uma alternativa ao
Estado-Providéncia?

O Estado-providéncia é a forma politica dominante nos paises centrais na fase do
“capitalismo organizacional”, constituindo, por isso, parte integrante do modo de regulagéo tipico da
sociedade fordista, baseando-se em quatro elementos estruturais: Pacto entre capital e trabalho sob
a égide reguladora do Estado com o objetivo de compatibilizar capitalismo e democracia, uma
“relacd@o constante entre acumulacao e legitimacao, um elevado nivel de despesa em investimentos e
consumos sociais e uma estrutura administrativa consciente de que os direitos sociais sdo direitos
dos cidaddos e ndo produtos de benevoléncia estatal” (Santos, 1992: 47). Com base nestas
caracteristicas, Santos considerava Portugal, ndo um Estado-Providéncia, mas um “semi-Estado-
Providéncia ou um Ludmpen-Estado-providéncia” (Santos, 1992: 47). Em “The three worlds of welfare
Capitalism” (1990), Esping-Andersen apresenta uma tipologia que identifica trés modelos de Estado-
Providéncia: o social-democrata/universalista (Escandinavia), o conservador/corporativista
(Alemanha, principalmente) e Liberal/residual (Reino Unido, principalmente). No entanto, nesta
tipologia, os paises do Sul da Europa foram praticamente ignorados ndo fazendo parte dos trés
mundos. Mas, em 1996, Maurizio Ferrara desenvolve esta tipologia, colocando Portugal, Espanha,
Itdlia e Grécia num quarto modelo, o do Sul da Europa, identificando-o como um modelo com
caracteristicas familialistas, em que a familia assume um forte envolvimento na protecao contra riscos
sociais, como a doencga, deficiéncia, desemprego, etc. (Andreotti et. al, 2001). Este modelo assenta
na ideia que a familia representa uma instituicdo importante de ajuda reciproca e que os membros da
familia devem ajudar-se. Perante o “capitalismo desorganizado” que produziu novos padrdes de
transicdo no mercado de trabalho e na vida dos jovens, acabando, estes, no receio e incerteza a que

estdo sujeitos, por permanecer na esfera de protecdo familiar ou retornar a esta esfera, Portugal
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parece desenvolver novas dindmicas de sociedade-providéncia, no aso, de dmbito familiar. Face a
isto, 0s jovens acabam por voltar para casa dos pais ou nem logram em sair de casa destes, dando
aso a “familia-providéncia” (Alves et. al, 2011). Uma caracteristica também identificada como
“Parenting”, onde na auséncia do Estado-providéncia, é a familia que promove o bem-estar dos
jovens. Guerrero (1996) refere mesmo que a estada em casa em casa dos pais por parte dos jovens
até idade tardia explica-se pelos “riscos que o mercado de trabalho tem para com este grupo social
constituindo-se como uma alternativa ao Estado-providéncia”. Algo, também, corroborado por Bendit
(2008: 362), quando refere que o suporte familiar aparece como a entidade mais apetecivel para os
jovens quando falham as outras dimensdes, a auséncia de trabalho e de suporte estatal. Como diria
Boaventura Sousa Santos, é “como se Portugal estivesse a passar por uma crise do Estado-
providéncia sem nunca o ter tido” (Santos, 1992: 49). Uma caracteristica particular que Santos, em
1992, identificou como havendo um Estado social fraco para uma sociedade-providéncia forte, onde
h& uma descoincidéncia entre o Estado-providéncia e os niveis de reproducéo social da populagéo,
ou seja, o bem-estar social em Portugal ndo é explicado pelo Estado-Providéncia, mas antes pela
sociedade-providéncia e familia-providéncia. Neste sentido, a hipétese da estada ou retorno a casa
dos pais por parte dos jovens pode também ser explicada por uma particularidade do modelo do sul,
a cultura do sul que se baseia nos valores familiares de reciprocidade e dadiva (Portugal, 2014)
semelhante a de Mauss (2008 [1925]). Mas como pode ser explicado este fenémeno cultural?
Segundo o estudo de Naldini e Guerrero (1996), a importancia da familia na produgcéo de bem-estar
pode ser explicada pela influéncia de um espirito comunitario promovido pela presenca da igreja
catélica, o que contrasta com o0s paises protestantes. Para estes autores ha trés fatores que explicam
o fenédmeno da “familia-providéncia”: a situagdo econémica do Pais, as caracteristicas das politicas
sociais e a cultura familiar. A situacdo econdémica do Pais refere-se as taxas de desemprego e
precariedade laboral, as politicas sociais ndo estdo institucionalizadas como direitos sociais
individuais, mas como direitos sociais relacionados com a situagédo familiar, beneficios sociais para
jovens que procuram O primeiro emprego sdo inexistentes, porque é suposto que 0s jovens sejam
suportados pela familia (Naldini e Guerrero, 1996) o que leva a um entendimento dos jovens nao
como agentes econdémicos individuais, mas antes, como um prolongamento do seu agregado familiar
ascendente, que apenas ganha outra forma quando estes constituem um agregado descendente. E,
por isto, a manutencdo da cidadania acaba por depender do estatuto dos pais (Jones e Wallace,
1992). O que acaba por dar aso a ideia de “morte sentida” do Estado-providéncia ha medida em que
este pressupunha a assungao da responsabilidade estatal sobre o individuo desde o “berco até a
morte” e, por conseguinte, o esvaziamento das responsabilidades familiares (Portugal, 2014). Os
anos de crescimento e expansdo econdémica pareciam esvaziar a influéncia das “solidariedades
familiares” (Portugal, 2014: 17), mas 0os anos seguintes mostraram o contrario. A precariedade e o
desemprego vieram pbdr em causa as transicfes para a vida adulta, constituindo-se como uma
ameaca a cidadania social. S&o mecanismos que ndo se coadunam com a ideia de cidadania social
presentes, primeiramente, nas teses de Marshall (1992 [1950]), onde a relacdo entre o Estado-
providéncia e o cidaddo se efetiva através de mecanismos de incentivo a integracao social, e ndo

através de uma responsabilizacéo da protecéo familiar e societal do bem-estar social (familizagcéo).
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Capitulo IV. Operacionalizacéo e conceptualizacdo

A conceptualizagao tedrica descrita no enquadramento tedrico mostrou dois modelos de relagao
laboral existentes no mercado de trabalho. O modelo Keynesiano de emprego que privilegiava o
emprego tradicional e o modelo neoclassico que privilegiava a flexibilidade laboral. Baseando-nos
nestes conceitos, o objetivo principal consiste em identificar perfis de integracdo no mercado de
trabalho e classificar trajetérias profissionais de duas geracdes de individuos do distrito de Lisboa:
agueles que entraram no mercado de trabalho entre 1986-1995 e aqueles que iniciaram a sua
trajetdria profissional entre 2006-2013.

As questbes mais especificas que procuramos responder sdo: Qual das geracdes estd mais
sujeita a trajetorias atipicas de integracdo no mercado de trabalho? Qual o fator ou fatores mais
determinantes na integracéo profissional das trajetérias da geracdo Europa e da geracédo Crise? Em
gue medida € que as expetativas dos jovens da geragédo Europa e Crise diferem na sua relagcdo ao
mercado de trabalho? Sao as trajetérias de integragdo no mercado de trabalho “biografias de
escolha” (Macdonald, 2009) ou “biografias de risco” (Beck, 1992)? Trata-se de um estudo de
acompanhamento das mudancas e evolucdo das trajetérias de integracdo no mercado de trabalho
durante os cinco anos iniciais, sendo que, iremos utilizar os trés primeiros anos de trajetdria
profissional de acordo com o conceito de integracdo no mercado de trabalho de Allen e Velden
(2011). Para isso, efetuou-se uma recolha de duas amostras de individuos de duas cohorts
geracionais, com base no critério de data de entrada no mercado de trabalho. Estas duas amostras-
teste foram a base deste estudo, no qual selecionamos, através de amostra por conveniéncia e tipo
bola-de-neve, um conjunto de 17 individuos (10 de 1986-1995 e 7 de 2006-2013) de forma a testar as
preposicdes da segmentacdo geracional. Sendo este um trabalho com uma metodologia qualitativa,
sdo mais seguidos objetivos, gerais e especificos, e ndo tanto delineadas hipdteses (mais aplicadas
em trabalhos quantitativos), contudo, achou-se pertinente, para ter um fio condutor do préprio estudo,
delinear preposi¢cdes. Como se viu no enquadramento tedrico, as condigdes macroecondmicas
parecem ter um papel importante para explicar as diferencas de insercdo profissional, por isso, a
base de escolha das datas em causa teve em conta um conjunto de indicadores macroeconémicos,
dados estatisticos e dados sobre histéria econémica de Portugal que captassem momentos de
crescimento (1986-1999) e recessao (2001-2016). Ha aqui um entendimento do mercado de trabalho
como um fenédmeno conjuntural, na medida em que as trajetérias de integracdo profissional séo
determinadas em fun¢éo das flutuagdes ocorridas a nivel do sistema econémico de acordo com o
periodo em causa (crescimento ou recessao) que, num determinado momento, caracterizam o ciclo
da atividade produtiva (Parada e Coimbra, 2000). A bibliografia sobre esta matéria descreve 1986-
1993 como o periodo de consolidacao do Estado de bem-estar, ligado a um periodo de crescimento
econdémico apenas igualado pelo periodo de 1960-1971. Os dados estatisticos e macroeconémicos,
como a taxa de desemprego, fazem pressupor este periodo como um periodo de crescimento em
oposicao ao periodo de recessdo associado a data de 2008. Esta data € marcada por uma crise
econdOmica internacional com origem nos EUA e que influenciou as economias dependentes da

americana, como é o caso da Portuguesa. Por via dos dados estatisticos (INE, Eurostat, Pordata),
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como a taxa de desemprego, que evidenciou um crescimento exponencial a partir de 2008. Apesar da
evolucdo do desemprego ter comegado em 2001 e a crise internacional ter “explodido” em 2008,
definiu-se 0 ano de 2006 como a data de entrada no mercado de trabalho para conseguir alargar o
leque de entrevistados da amostra da geracdo 2006-2013, uma vez que 2013 teria que seria o Ultimo
ano a admitir como data de entrada no mercado de trabalho de forma a ter trés anos de trajetéria
para analisar. Por outro lado, também, perfaz o numero de anos suficiente para se considerar uma
geracdo na medida que entre 1986 e 2006 sdo 20 anos de diferenca o que corresponde ao periodo
de intervalo que é associado a definicdo de geracdo (geracdo baby-boomer — 1945 - 1965 e geracao
millenialls — 1980 — 2000) (Brown, Thomas e Bosselman, 2015 e Howie e Strauss, 2007). Assim, o
modelo de andlise ird comecar com a trajetéria de integracdo no mercado de trabalho que sera
analisada sob duas dimens8es. A primeira recai sobre a trajetdria profissional do entrevistado com
questdes sobre a situacéo atual e sobre os primeiros anos no mercado de trabalho. As variaveis que
usamos para esta analise estdo descritas no modelo de analise (quadro 4.1). Para definir estes
indicadores baseamo-nos nos conceitos de MTI/MTE (Doeringer e Piore, 1971 e Oliveira, 1998) e
SER/Non-standard forms of employment (Bosch, 2004 e Kalleberg, 2011) onde se vai verificar em
que “fileiras de insercdo” se inserem os entrevistados. A segunda dimensdo a analisar sob 2
perspetivas, a autonomia financeira do trabalhador e a importancia da familia nessa autonomia. Para
verificar estas dimensdes de analise foram elaborados os indicadores que evidenciem 0 acesso a
bens e servigcos descritos no modelo de andlise. A segunda perspetiva recai sobre a teoria da
“Familia-Providéncia” (Santos, 1992, Naldini e Guerrero, 1996, Andreotti et. al, 2001 e Alves et. al,
2011 e Portugal, 2014) onde se pretende verificar se o tipo de trajetéria que os trabalhadores tiveram
deu aso a um fortalecimento das redes de apoio familiar (maior dependéncia/independéncia). Neste
sentido, foram usadas as variaveis de saida de casa dos pais, idade da saida, retorno a casa dos

pais e recurso a transferéncias monetarias intergeracionais (Pais para filhos).

Quadro 4. 1- Modelo de Andlise

Conceitos Dimensdes Indicadores/Variaveis
Integragdo no mercado de trabalho e  Dimenséo temporal; - Data de entrada no MT
(Allen e Velden, 2011) . Organizacional; - Tipo de contrato de trabalho
e  Educacional; - Renovacéo de contrato
e  Social e econémica - Converséo de contrato para tempo
e  Estabilidade indeterminado/sem termo
- Mudanca ascendente de

emprego/fungdes (por iniciativa)

- Horéario de trabalho (part time vs full
time)

- Habilitagbes literarias (a data de
entrada nos empregos)

- Forma de acesso a emprego

- Grupo da CNP™®

- Nivel de remuneracao

> CNP: Classificacdo nacional de profisses.
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“Integracdo na vida” (Pincé, 2015);
Participacdo na vida econdmica
(Schmid e Gazier, 2002); cidadania
social (Reiter e Craig, 2005)

Independéncia (de redes de
solidariedade primaria como a
familia)

Autonomia financeira

- Funcgbes/tarefas exercidas

- Situagbes de desemprego (Por
quanto tempo? Razdes?)

- Situagdo de emprego atual

- Saida de casa dos pais

- Idade de saida de casa dos pais

- Acesso a Alojamento (dentro de uma

l6gica de despesas mensais inerentes:

agua, luz gas, etc...);
- Educacéo;

- Protecéo Social;

“Familia-Providéncia” (Santos, 1993, e  Provisdo de bem-estar; - Acesso a alojamento (idade de saida
Naldini e Guerrero, 1996, Pais, 1998, . Suporte de casa dos pais; retorno em caso de
Bendit, 2008, Alves, 2011 et al. e e  Reciprocidade econémica situagéo de desemprego)

Portugal, 2014) - Recurso a transferéncias monetérias

intergeracionais

Reflexdo e projecéo futura e Expetativa (s) em relagdo ao - Expetativas quando entrou no MT
mercado de trabalho e a vida - Expetativas e projecéo atuais em
futura relagéo ao futuro profissional

A literatura analisada suscita um conjunto de proposi¢cdes que devem ser empiricamente analisadas.
No seguimento da apresentacdo das variaveis a utilizar, os conceitos a tratar e as dimensdes de

andlise, apresentam-se as seguintes preposicdes a testar:

P1: A insercdo e a trajetoria profissional séo influenciadas pelas condi¢des do mercado de trabalho,
as quais, por sua vez, estdo associadas as caracteristicas ciclicas e estruturais da economia. Assim
sendo, é expectavel que as duas geracbes, por entrarem no mercado de trabalho em periodos
distintos, associados a crescimento (Europa) e recessao (Crise), tenham facilidade/dificuldade de
insercéo e trajetérias profissionais distintas. Durante o estudo apelidou-se a geracéo entre 1986-1995
como geracdo Europa por coincidir com a data de entrada na CEE (1986) e apelidou-se a geracéo
entre 2006-2013 como geracdo Crise por abranger o ano de 2008 conhecido como o ano da Crise

econdémica internacional.

P2: A qualidade do emprego e a (des)protecdo por parte do Estado afetam o bem-estar dos
individuos. Assim, a atual precariedade no mercado de trabalho e a desprotecdo por parte do estado

comprometem a autonomia residencial e o bem-estar dos jovens da geragao “Crise”.

P3: A qualidade do emprego e a (des)protecdo por parte do Estado afetam o bem-estar dos
individuos. Assim, a atual precariedade no mercado de trabalho e a desprotegéo por parte do estado
fortalece novas dinamicas de apoio familiar promovendo um aumento da dependéncia face a familia

de origem.
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Capitulo V. Método de recolha e analise dos dados

Para definir o método de recolha dos dados recorreu-se a alguns autores e estudos utilizados no
enquadramento tedrico™®. A recolha dos dados consiste na metodologia qualitativa através do recurso
a entrevistas biograficas semi-diretivas (Bardin, 2014) acompanhadas de um guido dividido em duas
partes de acordo com o modelo de andlise (quadro 4.1). Segundo Bendit (2008), os estudos
qualitativos longitudinais sdo recomendaveis para analisar as trajetérias profissionais, mas também,
as relagfes intergeracionais. As entrevistas foram feitas por recurso a amostra por conveniéncia (12
entrevistados) e a técnica de bola-de-neve para identificar outros membros dessa populagéo (5). No
quadro abaixo (quadro 5.1) apresentamos a caracterizagdo da amostra utilizada e no quadro 5.2 a
caracterizagdo dos hetero-relatos das respetivas geragdes sobre a sua familia de origem.

Para selecionar os entrevistados, foram usados 5 critérios: O critério de data de entrada no
mercado de trabalho (1986-1995 e 2006-2013) terem, pelo menos, trés anos de experiéncia
profissional, para poder fazer uma analise de trajetéria (Allen e Velden, 2011), ter uma trajetéria no
distrito de Lisboa, terem uma trajetéria como trabalhadores por conta de outrem e terem
nacionalidade portuguesa.

As entrevistas foram gravadas e transcritas. Para a analise dos dados recorreu-se a analise de
contelido, de forma a efetuar uma andlise comparativa entre as duas geracdes. Esta € uma técnica
que incide sobre a “utilizagdo de termos utilizados pelo interlocutor, a sua frequéncia e o seu modo de
disposi¢éo” (Quivy e Campenhoudt, 2008). Esta analise tem como principal vantagem “tratar de forma
metddica informagbes e testemunhos que apresentam um certo grau de profundidade e de
complexidade” (Quivy e Campenhoudt, 2008). Com esta técnica, pretende-se captar as diferencas de

percecao das duas geracdes sobre as suas trajetdrias de integra¢do no mercado de trabalho.

Os hetero-relatos

De forma a complementar as trajetérias de integracdo no mercado numa comparagao
geracional, achou-se pertinente “chegar” a geragéo que trabalhou em Lisboa nas décadas de 1960 e
1970, de forma a conseguir um quadro mais completo das diferencas geracionais em termos de
integracdo no mercado de trabalho. Apesar de ndo serem téo fiaveis quanto s&o os auto-relatos,
valem como complemento a informacéo recolhida de forma direta.

Analise de conteldo

Ap6s definir o modelo de analise (quadro 4.1) e as hip6teses de partida em que nos baseamos na
obra metodolégica de Quivy e Campenhoudt (2008), efetuou-se a recolha dos dados através de
entrevistas semi-estruturas, em profundidade (Bardin, 2014). Depois de efetuadas as entrevistas
procedeu-se a andlise de conteldo obedecendo aos processos de codificacdo, sistematizacdo e

categorizacao (ver Anexo E), desta feita, com base na obra metodolégica de Laurence Bardin (2014).

' MACDONALD, Robert (1998), “Youth, transitions and social exclusion: some issues for youth research in UK”,
Journal of Youth Studies, Vol. 1, n° 2, 163 — 176 e PORTUGAL, Silvia (2014), Familias e redes sociais: Lagos

fortes na provisdo de bem-estar, Coimbra, Almedina.
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A codificacdo trata-se de tratar as entrevistas agregando-as em unidades de registo e de contexto.
Este processo foi efetuado, sobretudo, em documentos Word que continham a transcricdo das
entrevistas e com o auxilio do software informatico MAXQDA. Aqui, trata-se de selecionar as frases e
palavras e codifica-las em unidades de registo e de contexto. De seguida, efetuaram-se algumas
tabelas de frequéncia, para ajudar a tratar a informacao das entrevistas, simplificando-a. Depois do
processo de codificacdo procedeu-se a categorizacdo. As categorias sdo “rubricas de classes que
relinem um grupo de elementos (unidades de registo) sobre um tema genérico” (Bardin, 2014: 145).
No caso, por exemplo, utilizou-se a temética dicotobmica — estabilidade/instabilidade e
continuidade/descontinuidade, as quais, constituem duas categorizacfes. Trata-se, assim, de um
processo estruturalista de repartir os objetos por categorias, ou seja, definir categorias que se
associem as palavras e frases das entrevistas.

Notas: Os excertos das entrevistas utilizados no capitulo que se segue “Resultados do trabalho
de campo” foram retirados do sistema de categorias, presente no Anexo E. Embora ndo tenham sido
utilizados todos os excertos que estdo no sistema de categoria, achou-se pertinente deixar alguns
desses excertos tratados através do sistema de categorias mas que, por questdes de espaco e da

prépria escrita dos resultados, ndo foram possiveis colocar.
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Quadro 5. 1 — Caracterizagdo da amostra

Geragéo Europa 1986-1995

Geragédo 2006-2013

Entrevistados Data de Sexo Data de Profissé@o e Sectores de HabilitacGes a data de Entrevistados Data de Sexo Data de Profisséo e HabilitagGes a data
nascimento entrada atividade entrada no MT nascimento entrada Sectores de de entrada no MT
no MT no MT atividade
E2 1971 Fem. 1995 (24 | Técnica de Desenvolvimento | Frequéncia universitaria | E1™ 1987 Masc. | 2010 (23 | Analista de Estudos | Licenciatura em
anos”) aplicacional de informatica em Sociologia (ISCTE) anos) de mercado; | Sociologia (ISCTE-
(1990-1994); Formagao Assistente de banca | IUL) (2006-2010)
profissional (FSE) em (BackOffice);
desenvolvimento de Assistente de Loja,
Software  aplicacional Operador de call
(1994-1995) center, Assistente
técnico num hospital
publico
E3 1965 Masc. | 1990 (25 | Assistente e Técnico no setor do | Bacharelato em | E4 1985 Masc. | 2006 (21 | Assistente de Loja; | Frequéncia
anos) Comércio/vendas de produtos | Engenharia Agrénoma anos) Assistente de banca; | universitaria em
agricolas/animal; Jornalista na | (Escola Superior rececionista, Psicologia (UL) (2004-
seccao do Jornalismo | Agraria de Santarém) Rececionista numa | 2006); Formacéo
desportivo (1988-1990) livraria, Operador de | profissional em
Hipermercado biblioteca, web design
e programacéao
E5 1965 Fem. 1987 (22 | Inquiridora  de reabilitagdo | Secundario (12° ano) E6 1987 Fem. 2011 (24 | Técnica de Recursos | Mestre em Psicologia
anos) urbana; Assistente anos) humanos (UL) (2006-2011) e
administrativa/técnica na Pés-graduacéo em
administracdo publica local politicas de
desenvolvimento  de
RH (2014-2015)
E7 1969 Fem. 1986 (16 | Secretariado/administrativo em | Basico (9° ano) E13 1986 Masc. | 2013 (26 | Técnico de apoio na | Licenciatura em
anos) centro de estética e industria anos) area de estudos | Gestdo de Recursos
vidreira sociais; analista de | Humanos (ISCTE-
estudos de mercado IBS)
E8 1963 Fem. 1986 (23 | Contabilista; Economista na | Licenciatura Gestdo de | E14 1988 Fem. 2012 (24 | Analista de risco, Licenciatura em

" |dade a data de entrada no MT.

'8 Entrevistas numeradas pela ordem segundo foram efetuadas.
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anos) gestdo da habitagdo social | Empresas (ISEG) anos) Operadora de registo | Economia
(administragéo publica local) (1981-1986) e inser¢édo de dados, | (Universidade
Analista financeira Catolica)
E9 1964 Fem. 1987 (23 | Assistente de estudos de | Secundario (12° ano) E15 1981 Fem. 2006 (25 | Promotora de | Licenciatura Pre-
anos) mercado; secretaria/datilografa anos) eventos, técnica de | Bolonha em
na administragdo publica local recursos humanos Psicologia (UL) (2000-
2006)
E10 1964 Fem. 1986 (22 | Assistente no IEFP; | Secundario (12° ano) E16 1987 Fem. 2009 (22 | Assistente de servico | Licenciatura em
anos) secretaria/dactilografa na anos) social; analista de | Servigo Social
administragéo publica local estudos de mercado (Universidade
Catélica) e Mestrado
em sexuality, gender
and queer (University
of Leeds)
E11 1964 Fem. 1986 (21 | Secretaria/administrativa  num | Secundario (12° ano)
anos) colégio particular; Educadora na
Casa Pia; secretaria/dactilografa
na administragdo publica local
E12 1966 Fem. 1987 (21 | Inquiridora  de  reabilitacAo | Frequéncia universitaria
anos) urbana; Socibloga na | Sociologia
administracdo publica local (Universidade Nova de
Lisboa)  (1984-1987);
Licenciatura Sociologia
(Nova) (1984-1989)
E17 1967 Fem. 1987 (20 | Administrativa numa corretora | Secundario (12° ano)
anos) de bolsa; Secretaria numa

Auditora; Consultora/técnica de
Recursos Humanos
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Quadro 5. 2 — Habilitagbes e profissdo dos pais da geragédo ‘86 e 2006

Pais da geracao Europa Pais da geracao Crise
Hetero-relatos Habilitagbes e Profisséo Habilitagbes e Profisséo
El Pai — magquinista de navios na marinha mercante holandesa (emigrante) Pai — 9° ano. Agente da PSP.
Mé&e — professora de 1° ciclo (migrante retornado) Mae — 9° ano. Responsavel de limpeza.
E2 Pai — Funcionério publico (faz o ciclo preparatério e escola industrial, entra no mercado | Pai — funcionario numa empresa (durante 30 anos)
de trabalho e estuda a noite no ISEL engenharia mecanica enquanto trabalha de dia) | Mde — NS/NR
(“Male breadwinner”)
E3 Pai — Funcionério da Carris (faz 0 9° ano por conta da empresa e tem uma progressdo | Pai — Comercial/vendedor de automdveis.
gradual por reconhecimento do capital humano e antiguidade) (“Male breadwinner”) Mae - Licenciatura em Medicina na UL. Médica (durante 30 anos)
E4 Pai — 42 classe. Construtor civil (comegou como aprendiz, depois pedreiro e acabou por | Pai— 9° ano™. Militar das FA.
gerir empresa por conta prépria no setor da construgdo) (migrante e emigrante durante 3 | Mae — 7° ano. Empregada de café.
anos na Arabia Saudita) (“Male breadwinner”). Mae — 42 classe.
E5 Pai — chefe de producéo numa fabrica (migrante retornado) Pai — 12° ano. Funcionario publico.
Mae — professora 1° ciclo (migrante retornado) Mae — 12° ano. Funcionéria da Unilever.
E6 Pai — 42 classe. Pedreiro (“Male breadwinner”) Pai — 12° ano. Chefe de delegados de informagdo médica (setor farmacéutico)
Mae — 42 classe. Mae — Licenciada em Sociologia. Técnica superior na Administracéo Publica (entrou
como secretaria/dactilografa e é, atualmente, técnica superior)
E7 Pai — 5° ano. Funcionario no Ministério de satde (entrou como 3° oficial progredindo para | Pai— 11° ano”’. Gerente de uma fabrica de bolos (durante 30 anos)
2° oficial) (migrante durante 3 anos nos Acores) Ma&e — 8° ano. Sécio-gerente de uma fabrica de bolos (durante 30 anos)
Mae — 42 classe. Funcionario no Ministério de Saude (entrou como continua, depois
escrituraria/dactilografa e subiu a 3° oficial) (migrante durante 3 anos Acores)
E8 Pai — ciclo preparatério. Encarregado no centro de inspegao e classificacéo de ovos (faz a tropa e entra na fungéo publica)
Mée — 42 classe. Cozinheira (comeca como aprendiz e progride gradualmente, tem um empregador durante toda a vida profissional)
E9 Pai — 42 classe. Operario numa fabrica e progride a coordenador de servigo da area.
Mae — 42 classe. Operaria numa fabrica e progride a coordenadora de servigo da area.
E10 Pai — 42 classe. Gerente de uma transportadora de produtos agricolas. (“Male breadwinner”)

Mée — 42 classe.

9 Nota: entrevistado referiu gue este era habilitagdo de hoje, pois 0 Pai tem 0 antigo 5° ano e Mae o antigo 3° ano.

%% Nota: Pai antigo 62 classe e M&e antigo 42 classe.
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Capitulo VI. Resultados do trabalho de campo

Iremos comecar com uma breve descricdo da amostra recolhida e selecionada em duas
cohorts geracionais. Resultante das varias mudancas ocorridas a nivel do ensino em Portugal no pos-
1986, a educacdo constitui-se como uma das grandes diferencas entre as duas geracfes. Na
geracdo Europa, aquando da entrada no mercado de trabalho, apenas uma pessoa tinha a
licenciatura completa (E821) e trés tinham ou estavam a frequentar o ensino superior (E2, E3, E12),
sendo que desses trés, dois (E3 e E12) acabaram por terminar o grau de ensino superior durante a
fase de integracdo do mercado de trabalho (trés primeiros anos de trajetoria profissional) (Allen and
Velden, 2011). A maioria tinha o ensino secundario e uma pessoa (E7), o ensino basico completo.
Com a massificacdo do ensino superior, ocorrida, sobretudo, entre 1996 e 2008 (Alves et. al, 2011), o
cenario altera-se e, se na geracdo Europa ja houve uma perspetiva do ensino superior, a geracao
Crise assume-o0 como condi¢éo natural no seu percurso de vida e chave essencial para o (suposto)
sucesso ha sua transicdo para o mercado de trabalho. Do total de entrevistados da geracao crise,
apenas um ndo tem habilitacdo superior. Apesar de ter frequentado o ensino superior durante dois
anos, optou por deixar a via académica e investir na via profissional no sentido de lhe proporcionar
mais empregabilidade. Este € um tipo de pensamento que esta mais presente na geracéo Crise do
gue na geracéo Europa, o de haver um risco associado as escolhas que os leva a adotar estratégias
de adaptacdo face a essa incerteza. Algo que esta presente na reflexividade ao longo das suas
trajetorias.

“Completei cursos profissionais porque achei que tinha maiores saidas profissionais do que aquilo em que eu estava,
que era Psicologia” (E4 - G322) “Foi essencialmente por interesse pessoal, foi uma forma também de ajustar contas com o

passado porque eu queria ter tirado a licenciatura em sociologia, s6 que depois uma pessoa vive com medo e eu tirei

sociologia, ndo por obrigacao, mas a verdade é que a pressao psicoldgica de varias vertentes era bastante forte e fui tirar
economia pelo menos para garantir um trabalho e acho que fiz bem” (E14 — G3) “Quis mudar, e ai o que pesou foi o facto de
querer fazer algo que me permitisse usar o facto de ser licenciada, porque como até a data néo tinha conseguido entrar na
area que queria, tentei virar-me para a érea dos recursos humanos” (E15 — G3)

Sendo o desemprego uma condicdo quase essencial da geragdo Crise pois todos o0s
entrevistados da geracao Crise conheceram o desemprego, a exce¢do do E15, o Unico entrevistado
que tem um registo de longa duracéo no desemprego23 e que teve a trajetdria mais precdria (com
mais situacbes de desemprego e sem qualquer renovagdo de contrato) € o entrevistado nao
diplomado. Outra diferenca remete para o crescimento do setor dos servicos, nomeadamente, dos
especialistas das atividades intelectuais e cientificas, que de 1992 a 2015 cresceu 11%**. Da amostra
recolhida, h4 mais um entrevistado na geracdo Crise nesta classificagdo do que na geracdo Europa, o

que acompanha este crescimento, sobretudo, se tivermos em conta, neste estudo, que trata-se de

L Ver Anexo A.

2G3= Geracdo Europa. Ao longo da apresentacdo dos resultados e conclusdes, 0s excertos das entrevistas
serdo tratados como G3 (Geragédo Crise), como G2 (Geragdo Europa) e como G1 (Geracdo Estado-Novo).

2 Desempregado de longa duragéo — Individuo desempregado a procura de emprego ha 12 meses ou mais (INE,
2016).

% Fonte: http://cdp.portodigital.pt/profissoes/classificacao-nacional-das-profissoes-cnp.
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uma amostra com menos trés elementos que a geracédo Europa. O crescimento do setor dos servicos
estd, invariavelmente, associado a uma maior flexibilizagdo do mercado de trabalho (Kalleberg, 2011)
e isto é notério na amostra quando comparamos arranjos contratuais®> entre geracdes. Na geracio
Crise parece haver quase contratos “para todos os gostos”, enquanto, a geracdo Europa evidencia, ja
para a altura, uma tendéncia no sentido da flexibilizacdo do trabalho (Carvalho, 1998). Senao
vejamos, na geracao Crise, ha uma pluralidade de contratos de curta duracéo (sobretudo, contratos a
termo certos e estagios) principalmente, na classificacdo de atividades intelectuais, o0 que mostra o
caminho da flexibilizacdo do mercado de trabalho. No entanto, a geracdo Europa ja comecava a
mostrar indicios desta flexibilidade com os recibos verdes presentes em seis casos da amostra (E2,
E3, E5, E9, E11, e E12), no inicio da trajetoria profissional. Esta evidéncia empirica vai ao encontro
daquilo que foi a evolucdo do mercado de trabalho no p6s-25 de Abril (1974) onde houve varias
alteracgdes legislativas (lei de '76 e pacote ‘89) que vieram alterar o panorama laboral em Portugal,
flexibilizando-o, numa tentativa de aproximar o mercado de trabalho das restantes economias
capitalistas ocidentais. Os programas OTJ, do qual foram alvo dois dos entrevistados da amostra,
mostram isso mesmo. Estes programas eram uma forma de integracdo no mercado de trabalho dos
jovens entre 1986 e 1987, o 0TJ/86%° e 0 OTJI/BT, que constituiam-se como formas de incentivo a
integracdo no mercado de trabalho dos jovens em que pagavam o SMN (da altura), o subsidio de
alimentacéo e de transporte, um pouco a semelhanca do papel ocupado pelos estagios PEPAC (E13)
ou IEFP (E1, E14, 16) na geracéo Crise. No entanto, ao contrario da geracdo Europa, dos quatro
elementos acima referidos, dois néo tiveram continuidade e dois tiveram continuidade para recibo
verde (E16) e prorrogacao de estagio (E14). Conforme refere Bosch (2004), por um lado, houve uma
desregulacdo do mercado de trabalho na medida em que houve um desinvestimento nos contratos
tradicionais de emprego (contratos sem termo) e no trabalho a tempo inteiro (antigo baluarte dos
Estados-providéncia do pdés-guerra), mas, por outro lado, houve maior regulacdo do mercado de
trabalho, na medida em que ha uma pluralidade cada vez maior de arranjos contratuais de curta
duracéo. O paradigma do trabalho a tempo inteiro, que caracterizou a geracdo Europa, evidencia,
também, transformacdes no mercado de trabalho, havendo, na geracdo Crise, um aparecimento do
trabalho a tempo parcial em duas situacdes (E1 e E14). Em relacdo ao nivel de remuneragéo,
podemos verificar algumas diferencas, no entanto, ndo parecem ser significativas, tendo em conta o
facto de estarmos perante fases de inicio de trajetéria profissional. Mas €&, também, preciso fazer a
ressalva que os entrevistados da geracdo Europa ndo se recordavam muito bem dos valores o que
pode pbér em causa a fiabilidade de algumas conclusdes retiradas neste aspeto. Contudo, pelo que foi
descrito nas entrevistas, podemos verificar que a geracdo Europa, nesta fase de integracdo no
mercado de trabalho, tinha uma remuneragcdo melhor do que a geracédo Crise tem, relacionando com

dois indicadores, o Salario minimo correspondente a data e a taxa de inflagéozs. Um fator que parece

%% \er Anexo C.

2 Resolucéo de ministros n° 16/86.

%" Resolucao de ministros n° 2/87.

%8 Indicadores retirados da base de dados Pordata (SMN) e o CPI do Bureau Labor Statistics,

(http://www.bls.gov/cpi/) (Ver Anexo A)
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fazer a diferenca entre as duas geracdes é forma de acesso ao emprego. Enquanto na geracgao
Europa predomina o acesso ao emprego por via do Networking, uma forma bastante usual, na altura,
para se aceder ao emprego, a geragdo Crise, acede ao trabalho por via do envio de candidaturas on-
line em resposta a anlncios na internet. E o resultado da proliferacdo das novas tecnologias que
contribuiram para a vivéncia numa sociedade em rede, a0 mesmo tempo que, também, denota uma
individualidade no mercado de trabalho, que pode ser, também, um contributo para a precarizacéo

das relac@es laborais.

Trajetorias continuas e descontinuas

Continuidade e descontinuidade foram duas categorias criadas durante a analise de contetido
gue serviram como prototipos empiricos usados para caracterizar as trajetérias de integracdo no
mercado de trabalho de ambas as geracdes. A geracdo Europa apresenta uma trajetéria marcada
pela continuidade, a qual, pode ser descrita por inexisténcia de situacdes de desemprego, progressao
continua e gradual em que as alteragbes de emprego sdo efetuadas por iniciativa propria com vista a
mobilidade profissional e social e estabilidade no emprego. Por outro lado, a geragdo Crise apresenta
uma trajetéria marcada pela descontinuidade, onde predominam situacdes de desemprego e
alteracdes de trajetdria involuntarias. Desemprego de repeticdo (E1, E4 e E15) e de curta duracao
(E1, E4, E6, E13, E14 e E15) por oposi¢cdo ao desemprego de longa duracdo (E4), particularmente
evidentes na fase de integracdo no mercado de trabalho. Estas situacées de desemprego, muitas
vezes, ndo ddo acesso a protecdo social porque o tempo de trabalho ndo chega para aceder a
protecdo Estatal, o que vai reforcar uma das dindmicas de solidariedade familiar analisadas, a
protecdo familiar no adiamento da saida de casa dos pais, evidenciando uma dupla face da
segmentacdo do mercado de trabalho na medida em que a desprotecdo sentida no mercado de
trabalho repercute-se fora deste, ou seja, quem € menos protegido no emprego é-o, também, no
desemprego. Dos sete entrevistados, apenas trés tiveram acesso a protecdo social (E4, E13 e E15),
tendo sido, & excecdo de uma situacdo (na trajetéria do E15), todas pelo periodo minimo de
atribuicdo (6 meses) e pelo valor minimo de 419,22€ (INE, 2009)*°. A auséncia de acesso & protecdo
social esta associada, na sua maioria, a situa¢des de ndo cumprimento do prazo de garantia para

aceder a prestacdo o que pode ser colmatado pelo subsidio social de desemprego3°, mas isso

apenas aconteceu numa situac@o (E15) porque ha situagfes em que nao existem descontos por nao

% O subsidio de desemprego foi desenhado como uma resposta social a situa¢des involuntarias de desemprego
e tem como objetivo fazer com que o desempregado nado se sinta excluido do mercado de trabalho, atribuindo-
Ihe um incentivo para procurar ativamente emprego novamente durante o periodo que estiver abrangido por esta
prestacdo. Esta prestagdo constitui-se, assim, como uma politica ativa de emprego.

NE quando ndo cumprem o prazo de garantia para aceder ao subsidio (um ano consecutivo a trabalhar por

conta de outrem, www.seg-social.pt) tém a possibilidade de aceder ao subsidio social de desemprego, o que

aconteceu a um dos entrevistados, na primeira situacdo de desemprego que teve por falta de cumprimento do
prazo de garantia do subsidio de desemprego. O subsidio social de desemprego tem um prazo de garantia de 6
meses (180 dias) e o montante encontra-se abaixo do limiar da pobreza definido em 419,22€ mensais (INE,
2009).
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serem estagios remunerados, algo bastante frequente depois de 2008, como registado nestes
testemunhos.
“...Ai comecei a responder a an(incios e verifiquei que era preciso ter experiéncia de trabalho e por isso, fui fazer um estagio
ndo-remunerado por apenas 6 meses, onde apenas me davam um subsidio de deslocagao e de alimentagéo” (E15 - G3),

“...ia procurando o que havia no emprego, mas s6 apareciam estagios curriculares e que ndo eram pagos”; “Eu acho que essa

altura foi uma altura ma no mercado de trabalho, porque a partir dessa altura...na altura que eu arranjei o estagio profissional
havia muitas ofertas de trabalho e eu pensei que conseguia arranjar algo melhor que isso. Nao aconteceu. Por isso, fui

aceitando projetos temporarios para ver se conseguia desenrascar, ganhar dinheiro porque eu nao gostava de ficar parado”
(E1 - G3)

Mas ha outras raz8es associadas como estarem a recibos verdes (E1, E15 e E16) ou serem estagios
com empresas que nao fazem descontos (E6, E14), ou, ainda, porque saem voluntariamente dos
empregos (ndo correspondendo a situacdes involuntarias, ou seja, determinadas por iniciativa do
empregador™) por queixas em relagdo as condicdes de trabalho (E1, E4, E14 e E15). As queixas Va0
desde o horério de trabalho, que se estende para além do PNT (periodo normal de trabalho) e do que
seria considerado aceitavel, prolongando-se, repetidamente, a situaces de estagios onde sentem
nao ter o acompanhamento que seria hecessario.

“Eu néo quis continuar porque as condigées de trabalho eram muito mas. Nés faziamos trabalho fora de horas

inUmeras vezes, levava trabalho para casa, muitas vezes ao fim-de-semana, na semana de processamento de salarios, foram
vérias as vezes que eu e as minhas colegas saiamos as 23h da noite e, no outro dia, tinhamos de |4 estar a hora normal de
entrada (9h), nunca nos foram pagas horas extra” (E15 — G3). “O que eles exigem de ti e 0 que ddo em retorno, néo é justo.
A balanca pende muito para um lado. Basicamente & a fungéo, fazes de tudo, desde a limpeza, casas de banho, corredores,
limpeza de armazém, atendimento, tens que ir a correr para a caixa...E como treinar para a maratona, non-stop... O horério de
trabalho também oscilava muito, sobretudo quando havia inventarios em que tinhas de fazer mudanca de lay-out de loja,
mudanca de localizacdo de produtos das prateleiras. As vezes tinhamos que fazer quase uma direta, ficavamos 4 pela noite

fora...Eu ndo estava disposto a ficar assim por muito mais tempo, uma pessoa estd sempre & procura de evoluir e ir para algo

melhor, algo que va mais ao encontro das suas habilitagbes, entéo disse: “basta, é suficiente, vou a procura de outra coisa”

(E4 — G3) “A nivel de horérios, por exemplo, era horérios rotativos, havia horarios que entravas as 14h, sais as 23h outros

entravas as 9h e saias as 18h, s6 que a maior parte das vezes entravas as 9h e saias as 22h, e ndo era algo que fosse

pontual, era recorrente. E chegou uma altura que trabalhava todos os dias 12h e ndo havia nenhum retorno, nao nos pagavam
a mais por essas horas. Chegou uma altura que achei, isto ndo da, tive que sair dali e fui & procura de mais.” (El - G3) ‘O

ambiente é que foi pior do que estava a espera. Aquilo era uma equipa de formagao e a empresa nem tinha qualquer
perspetiva de ingressar aquelas pessoas como trabalhadores uma vez que as pessoas que la estavam tinham contratos

mensais renovados automaticamente. Eu tinha um contrato de estagio mas que podia acabar a qualquer momento, porque era
um estagio com limite maximo de 3 meses mas podiam mandar embora a pessoa quando quisessem” (E14 - G3) “...A nivel
de responsabilidade, de horarios e de despesas que eu estava a ter, ndo me compensava e dai ter continuado a procura de
novas oportunidades.” (E6 — G3)
A geracdo Europa ndo conheceu qualquer situagdo de desemprego involuntario, mas houve

vérias alteracbes voluntarias de emprego que evidenciam uma escolha na trajetoria destes

s Situagdo que ocorre sempre que a cessacao de contrato decorra de a) decisdo unilateral da entidade

empregadora; b) caducidade do contrato ndo determinado por atribuicdo de penséo; c) rescisédo com justa causa
por iniciativa do trabalhador; d) mituo acordo que se integre em projeto de reducéo de efetivos, determinada por
restruturacdo de setores de atividade, por recuperacao ou viabilizagdo de empresas ou por outras situacdes que

permitam o recurso ao despedimento coletivo (INE, 2016).
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individuos. Uma dessas alterag6es foi precedida por uma situagdo de desemprego voluntario, a Unica
da amostra. No caso, a entrevistada, ja efetiva na organizacdo onde estava, decidiu sair para
procurar uma nova oportunidade de emprego que acabou por surgir por via do Networking
profissional.

“N&o tinha outro trabalho em vista, mas, entretanto, ja tinham saido pessoas antes e duas delas formaram outra

empresa do mesmo género. Nesta altura, ja se estava a avancgar para a fase da internet, para o desenvolvimento de sites e
isso tudo e convidaram-me para trabalhar com eles... mas n&o fui trabalhar com eles logo, foi depois...tive a4 uns meses, 8
meses, 9 meses, nem tanto, e depois, nessa altura o0 meu marido que estava desempregado aceitou um emprego para ir

trabalhar, que era aqui em Lisboa de inicio, mas depois tinha um projeto no Porto e fomos viver para o Porto. Foi mais por

esses motivos que eu sai.” (E2 — G2)

Para Bourdieu que localiza este conceito do Networking como fazendo parte do capital social,
0 qual define como um “conjunto de recursos, efetivos ou potenciais, relacionados com a posse de
uma rede duravel de relagBes, mais ou menos institucionalizadas, de interconhecimentos e de
reconhecimento” (Bourdieu, 1980: 2), este capital estd nas pessoas e entre as pessoas. Esta forma
de acesso ao emprego sendo bastante usual na altura, como se viu atras, tinha, também, as suas
diferencas. Se no inicio da trajetoria (primeiro e segundo ano de trajetéria profissional) era mais usual
0s contactos em contexto familiar e de amigos, depois, tornava-se mais usual os contactos
estabelecidos em contexto de trabalho que proporcionavam novas oportunidades de trabalho, os
“lagos fracos” (Granovetter, 1973).

“Eu escrevi algumas coisas nos jornais da universidade e depois convidaram-me para uma revista chamada Vida

Rural, temas agricolas, etc...coisas mais técnicas. Havia ali um bichinho, e depois convidaram-me para escrever alguns textos

sobre economia agricola, etc...ai conheci um fotégrafo que, também, trabalhava para essas revistas e, também, era fotégrafo

num jornal desportivo e ele achou que eu tinha jeito para escrever... Foi assim. Um conhecimento pessoal em contexto de
trabalho que me proporcionou a experiéncia de entrar no jornalismo.” (E3 — G2); “Foi um conhecimento. Era uma senhora

que tinha uma casa perto dos meus pais...Através de amigos. Era uma amiga minha, trabalhava na inddstria vidreira e

conhecia um senhor da area das peliculas e ele precisava de uma secretaria e foi-me referenciado e eu fui a entrevista e
fiquei...Foi também por um conhecimento, a mesma pessoa, da érea da industria vidreira” (E7 — G2)

Outro aspeto a considerar era a confianca existente no mercado de trabalho e nas
oportunidades que este proporcionava, pois de todos os entrevistados que mudaram de trabalho era
sempre com o intuito de progredir na carreira, ou porque era melhor remunerado, ou porque era um
trabalho com maior realizagcao pessoal ou, no caso dos que ingressaram na administracdo publica,
Ihes oferecia maiores perspetivas de seguranca e progresséo interna. Esta confian¢ca manifestava-se
num sentimento de estabilidade, o que é percetivel pelos entrevistados que se autonomizaram (de
casa dos pais) ainda a recibo verde. E se todos sentiam estabilidade no mercado de trabalho, quem
tinha uma licenciatura parecia ter mais opc¢des de escolha de trabalho do que quem néo tinha, ou
seja, a liberdade de escolha de emprego variava de acordo com as habilitacdes que se tinha.

“Eu concorri para vérias coisas. Professora ndo quis, depois tive hipétese de ir para um banco, o BES, para os

recursos humanos e aqui, na Camara. Ai tive que escolher entre um contrato mais estavel e um contrato em que poderia ficar
ou néo ficar, e senti, que pelas garantias que tinha deste lado (na Camara), a aposta era do lado de ca (da Camara). Por isso,

apostei na Camara” (E12 — G2) “Também, tive vérias hipéteses, mesmo antes de vir para aqui, de ir para um banco, o
Barclays Bank, fui passando as entrevistas, etc...e embora o salério que me ofereciam la era mais ou menos o dobro do que

ofereciam na Camara, eu acabei por escolher a Camara” (E8 — G2)
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A confianca no mercado de trabalho sentida pela geragdo Europa contrasta com a incerteza
vivida pela geragdo Crise no mercado de trabalho. Mesmo quem, da geracgéo Crise, esta efetivo (E16)
sente a mesma instabilidade. Apenas o0 E1 é que se sente integrado no seu trabalho, ndo apenas por
via do tipo de contrato (sem Termo/efetivo) mas, sobretudo, por “encaixar” no que é considerado a
l6gica do Mercado de trabalho interno pois esta dentro duma hierarquia estruturada de forma vertical
com respeito pela mobilidade (Doeringer e Piore, 1971), é que aparenta um sentimento de

estabilidade.

“Foi quando consegui ter uma fonte de rendimento certa, tinha um contrato sem termo, estava protegido e ao final do més tinha
a certeza que tinha um rendimento, tanto eu como a pessoa com quem estou, comegou a ser efetiva e pronto... Foi quando

comecei a viajar mais, comecei a fazer outro tipo de estilo de vida”; “A entrada no mestrado em 2014 deveu-se a tentativa de

conseguir subir internamente dentro do hospital... hospital tem muita mobilidade profissional” (EL — G3)

Quando interpelados acerca da trajetéria da sua rede de conhecidos, sdo peremptdrios em
referir que todos ou quase todos passaram por situacfes de intermiténcia laboral, sendo que alguns
ainda se encontram nessa situagao.

“Eu tenho um nimero de amigos que estdo desempregados porque ndo encontram trabalho na area, depois tenho um nimero

de amigos que esta a estudar, portanto ndo estdo a trabalhar mas também por conjeturas de mercado pois pensam que se ndo
tirarem mestrado ndo tém oportunidades iguais as dos outros ou por nao conseguirem encontrar trabalho vao tirar mestrado.

Depois conhego pessoas a fazer estagios profissionais e a trabalhar em situagdes precarias e sujeitarem-se aquilo que
aparece ou as condigdes de trabalho que existem” (E16 — G3). “Em geral, estdo todos empregados ou quase todos
empregados, mas sim, quase todos eles passaram por periodos de desemprego ou de maiores dificuldades no trabalho, de
instabilidade. Acho que quase todos, sem excegao, passaram por isso.” (E4 - G3). “Depende, tenho uma colega que esta a

tirar o mestrado em gestéo e esta a trabalhar num call center e antes de ir para o call center e tirar o mestrado estava numa

empresa como estagiaria. Também outra amiga minha que conseguiu entrar numa seguradora e hoje trabalha na parte de

vendas. Essa esta relativamente bem, mas néo esta a fazer um trabalho para o qual se formou” (E14 — G3).

A geracdo Europa ndo evidencia esta instabilidade nos seus trajetos de integracdo
profissional, independente de serem diplomados ou ndo. No entanto, referem um antes e um depois
no mercado de trabalho, fazendo referencia a conhecidos que ficaram desempregados numa idade
onde sdo considerados demasiado novos para a reforma e demasiado velhos para o mercado de
trabalho. Um chavéo que ganha forma com estes testemunhos.

“Estavam empregados sim, ndo me recordo de ter nenhum amigo ou familiar na altura desempregado. Amigo n&o tinha

mesmo, uns eram da funcéo publica, outros do Privado mas néo tinha e familiares, também, ndo me recordo. Mas se me

perguntares agora, ja ndo é assim, tenho alguns familiares desempregados atualmente, ou porque as empresas fecharam,
foram feitas reestruturacdes e ficaram desempregados. Depois tornam-se DLD e torna-se muito dificil reingressar ao MT.”
(E17 — G2). “sim, sim, eram. Todos os meus amigos tinham empregos estaveis. Agora, nem por isso, alguns, neste

momento, nem por isso. Mas na altura havia muita facilidade em arranjar trabalho”, “...Ai existem casos de empresas que

foram a faléncia e que estédo naquela fase dos 50. Ai conheco alguns que estdo no fundo de desemprego, por causa de
algumas empresas que tém fechado ultimamente” (E7 — G2). “Epa da malta com que eu estudei em Santarém quase todos

seguiram as carreiras certinhas, fizeram aquele curso de engenharia agricola e todos encarreiraram nessas vias e estédo todos
a trabalhar ou quase todos a trabalhar dentro dessas areas. J& no campo do jornalismo, muita malta que apostou no jornalismo

formando-se em comunicacao social, ciéncias da comunica¢do com a crise que a meio da década de 2000, ou seja, 2005,

2006, muita malta esta no desemprego, malta dentro da minha faixa etaria, dentro dos 45, 50.” (E3 — G2)
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Em relacdo aos hetero-relatos da geracdo Europa e da geracéo Crise* sobre a trajetdria
profissional dos seus pais mostram uma trajetoria, também ela, continua e estavel, onde a grande
diferenca era a continuidade sempre no mesmo emprego (Um empregador’) e a aprendizagem de
uma profissdo. Ao contrario da geracao dos seus pais, a geracao Europa fez o seu trajeto no
mercado de trabalho com as varias experiéncias profissionais que teve (algo que a aproxima da
geracao Crise) e sempre por escolha propria (0 que a distancia da geracdo Crise). A geracdo dos
seus pais, que trabalhou nas décadas de 1960 e 1970, cumpriu as “etapas” da vida (Ferreira e
Nunes, 2010) ao fazer o seu processo de socializagdo, na maioria dos casos, no Unico empregador
gue conheceu em toda a sua vida profissional. Era feita a introducdo a fungdo através da
aprendizagem (aprendiz) a um determinado saber-fazer onde era feita a aprendizagem de uma
cultura laboral associada a profissdo exercida (processo de socializacdo laboral) e,
consequentemente, a correspondéncia a uma determinada posi¢cao no espaco social (Bourdieu, 2010
[1979]) onde se seguia a saida de casa dos pais e a constituicdo de uma nova familia. Foi o caso nos
setores da construgdo, fabricas e hotelaria. Os que entraram na Administragdo Publica comecaram
como continuos ou 3° oficial, efetuando uma progressao continua e gradual com base na antiguidade
e escolaridade onde chegavam a 3° oficial, 2° oficial, etc...0 mesmo aplicava-se a quem entrava em
Fabricas onde comegcavam como operarios e progrediam para coordenadores de servigo. As suas
trajetdrias eram marcadas por um empregador e rela¢des de trabalho duradouras, havendo, também,
a particularidade de, em alguns casos, ser apenas o0 homem que trabalhava (“male breadwinner”),
ficando a mulher com o papel de “dona de casa”. Era um modelo de rela¢des laborais assente no

emprego tradicional, trabalho a tempo indeterminado e a tempo inteiro (Carvalho, 1998).

Trajetorias estaveis e instaveis: a (in) capacidade de organizar o presente e planear o futuro

As trajetérias descontinuas associadas a geragdo Crise levam a que se produza um

sentimento de instabilidade em relacdo ao mercado de trabalho.

“Se calhar, agora estou mais confortavel, mas a qualquer momento pode acontecer isso, porque se no outro lado (fungdo
publica) ja sabia que ia sair, agora tenho uma expectativa contraria, mas isso pode acontecer (ser despedido) ”; “Neste
momento, é pensar em ficar efetivo, ver como é que as coisas andam dentro da propria empresa, parece que o hoje esta bem
amanha esta mal, é muito inconstante” (E13 — G3) “...Se tu néo tiveres a base, o sustento, como é que consegues progredir
com o resto? Nao podes construir a casa sem os pilares. Por isso, sim tem muito impacto. Essa instabilidade, essa flutuagéo
impede que a pessoa faga projetos, planos a médio longo prazo, ndo sabes como é que vai ser” (E4 — G3). “Muito instavel
porque estou sempre a ver qguando é que me vao renovar o contrato, quando é que venho para a rua, quando é que eu procuro
trabalho, isto é tudo é um ciclo, a minha visgo é sempre a curto prazo” (E14 — G3)

Mesmo quem, desta geracgao, ja esta efetivo, ndo se sente menos precério.
“Precaria. Isto porque...eu agora estou efetiva, mas até que ponto ndo é precario estares num trabalho que ndo
gostas ...Por isso, ndo sei dizer como é que vejo o meu futuro. Gostava de dizer que agora que estou efetiva esta tudo bem
mas a verdade é ndo é essa, porque continuo a ter uma situagdo precéria porque os meus patrdes acham que séo os reis e

amanh3, se lhes apetecer ir para a china ou para a india com o mesmo servigo que nés fazemos aqui porque a mao-de-obra é

mais barata podem fazé-lo, porque, ao fim o cabo, seria 0 mesmo que se passou connosco ao terem desmobilizado o servigo

do Reino Unido para Portugal para pouparem dinheiro. E neste sentido, é sempre precario, na minha opinido” (E16 — G3)

%2 Ver Quadro 5.2.
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Este sentimento de instabilidade é, também, muito associado a liberalizagdo dos mercados,
associados aos efeitos nocivos da globalizacéo (Blossfeld e Mills, 2005) como a externalizacdo dos

recursos humanos.
“E que eles estavam a retirar todo o pessoal que tinham contratado e estavam a substituir por pessoal de trabalho

temporario. Eu estava um bocado na calha, mas, entretanto, também seguiu quase toda a gente atras” (E4 - G3)

Por sua vez, este sentimento de instabilidade leva a que se desenvolva uma reflexividade de
risco (Beck, 1992). O conceito de reflexividade, como Bourdieu (2002 [1972]) refere, € um “processo
de interiorizagdo da exterioridade”, ou seja, as estruturas sociais, exteriores ao individuo, exercem
influéncia causal sobre este na medida em que, perante as circunstancias sociais em que estédo
inseridos e 0s recursos que conseguem mover, acabam por fazer um exercicio de reflexividade onde
elaboram projetos, definem estratégias, prioridades e objetivos na sua vida. Podemos verificar que a
descontinuidade que esta associada ao sentimento de instabilidade parece evidenciar um processo
de reflexividade baseado no risco (Beck, 1992) e incerteza face ao futuro na medida em que perante
a possibilidade de poder ter de procurar um novo trabalho, seja por motivo involuntario
(despedimento) ou voluntario (associado as queixas face ao mercado de trabalho), e ficar sem
rendimento, acabam por desenvolver estratégias de adaptagcdo as circunstancias em que estédo

inseridos (mercado de trabalho flexivel).
“Primeiro recebemos mal, depois, por causa da conjetura temos sempre que andar a mudar de trabalho, sem

seguranca e parte do ordenado que ganhamos é para poupar em caso fiquemos sem emprego. Portanto, nunca conseguimos
poupar para nada, ndo conseguimos planear nada” (E16 - G3) “...Pronto, como sabemos a situagao em que o mercado de
trabalho esta, sabemos que o trabalho, todo ele pode ser muito precério entdo tendo sempre a ter algum dinheiro de reserva,
ter um suporte basico de vida para conseguir “agarrar-me” caso seja necessario.” (E4 — G3). “Porque eu fiz um curso de 5

anos, que acabei com 24 e depois mais 2 anos, em que ja devia estar com os meus 26/27 anos, aquilo que me preocupava era
nao ter qualquer perspetiva. Eu queria ter outras condi¢cdes. Nado é que estivesse com falta de dinheiro porque nessa altura
estava em casa dos meus pais e eles nunca quiseram que eu contribuisse com algo para a casa, s6 que eu néo tinha qualquer
seguranga sobre o que me iria acontecer no futuro”, “Sé que passados 10 anos eu ndo tenho essa estabilidade que na altura
pensava que podia ter, mas eu também ndo considero que a minha vida tenha sido assim tao instavel quanto isso, teve foi os

seus percalgos, como, por exemplo, no caso daquela empresa onde estive quase 3 anos, com 0s horarios que eram praticados

o,

e eu querer estudar que era uma coisa que eu queria fazer”, “neste momento ainda consigo enfrentar estas intermiténcias do
mercado de trabalho, mas, se calhar quando tiver 40 (anos) ja vou pensar mais em estabilidade” (E15 - GS). “Eu tive

sempre o contrato de 1 ano a 9 meses, eu ndo sei 0 que me iria acontecer ai. Portanto, sdo um bocadinho vidas adiadas, nés

adiamos pensar nisso”; “Se eu ganhasse mais, pensaria em comprar uma casa, constituir familia, etc. influenciou a ndo entrega

da tese. Eu ainda ndo entreguei a tese porque tenho que trabalhar’ (E14 — G3).

Mesmo quem da geracao Crise ja se encontre efetivo (E16), ndo transmite uma projecéo
menos precaria face a sua relagdo de emprego. Algo que apenas escapa ao discurso e narrativa
atual do E1. O trajeto deste entrevistado, na sua fase de integracdo, foi marcado igualmente pela
precariedade laboral e instabilidade (idéntico ao E4), no entanto, depois de dois anos nesta situagéo,
ele consegue, por via no Networking, integrar a fungdo publica como assistente operacional onde se
segue uma subida na posicdo hierarquica para assistente técnico que corresponde a sua situacao
atual. Perante esta nova condi¢cdo no mercado de trabalho acaba por mostrar um perfil de integracao
no qual destacam-se caracteristicas tipicas do mercado de trabalho interno (Doeringer e Piore, 1971)
como o caracter permanente da relacao laboral que Ihe permite organizar o presente e planear o seu

futuro, além da organizacao ser estruturada de forma vertical com respeito pela mobilidade interna
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onde o trabalhador investe na sua educacgdo/formacdo com o objetivo de reforcar a sua posicdo na
hierarquia interna da organizagio (Oliveira, 1998). E um comportamento idéntico ao da geragéo
Europa na medida em que aposta no capital humano a fim de ver reconhecido, no mercado de
trabalho, o seu investimento, ao mesmo tempo que mostra uma estabilidade em relacdo ao mercado
de trabalho, como se pode verificar.

PR ~ ~ . - ~ L .
Eu, isso, ndo pensava, eu ndo tinha essa instabilidade, eu ndo sentia isso. Se acontecesse alguma coisa e perdesse

aquele trabalho, facilmente arranjava outro, mas na verdade nem pensava que aquele ia acabar. Eu sempre que sai dos

trabalhos onde estava foi porque eu quis, ou porgue ganhava um bocadinho mais ou porque ficava mais perto de casa. Era

assim.” (E17 — G2) “No meu trabalho, sempre nos deram a ideia que iriamos ficar quando estdvamos a recibos verdes e

cumpriram. Portanto, nunca me senti em risco.” (E12 — G2)., “N&o porque nesses anos, os jornais, s&o anos de

crescimento do jornalismo...era uma fase de crescimento, portanto ndo havia o risco. E o jornal na altura estava a admitir

muitos jovens, era uma altura de crescimento, ndo era uma altura de crise ou de desemprego” “...E, também, sabia que as

pessoas no jornal ndo me iam pér na rua a qualquer momento, por isso n&do me sentia inseguro” (E3 — G2).

Mesmo quem, da geracdo Europa, estava a recibo verde (E2, E3, E5, E12) ndo parecia
associar os recibos verdes a precariedade.

“O que eu acho é que na altura os recibos verdes eram uma coisa nova e nem sequer pensavamos que ter um
contrato ou um recibo verde fizesse muita diferenga” (E2 — G2).

Ao contrario de hoje, onde a precariedade esta presente no discurso dos seus intervenientes.
Esta estabilidade, ao contrario da geracdo Crise, produziu uma reflexividade baseada na escolha
(Macdonald, 2009), ou seja, pautaram a sua trajetria no mercado de trabalho por uma adaptagéo
aos trabalhos que melhor acolhessem as suas ambicdes e interesses pessoais em determinadas
fases da sua vida. A geracdo Europa mostra, assim, um perfil de “biografia de escolha”, pautado
pelas oportunidades que iam surgindo, que pareciam aumentar a medida que aumentava o grau de

ensino obtido, o que vai ao encontro do conceito de Macdonald (2009), de “trajetdria de escolha”.

“No fundo, os trabalhos que fui tendo até concluir a licenciatura foram para ter um vencimento e para me ir mantendo.

Depois da licenciatura, ai sim, tinha uma expectativa de arranjar um trabalho mais compativel com a minha nova habilitagao
superior” (E17 - G2). “Néao, porque nessa altura eu acho que quem tinha uma licenciatura e, sobretudo em gestao de

empresas, sentiamos que ca fora tinhamos mercado de trabalho, tinhamos oportunidades, muita oferta, muito trabalho. Nao
era algo em que nos sentiamos pressionados a fazer algo que ndo gostassemos, porque havia por muito onde escolher, na

mesma area e até em outras vertentes que podiamos escolher. Portanto, ndo havia aquela obrigagdo de tentar ultrapassar as

partes negativas de ficar com aquele trabalho especifico e agradecer aquele e ndo pensar noutro” (E8 - G2) “Nao, todos
estes trabalhos fui eu que escolhi. Tinha outras op¢Ges mas, todos eles, fui eu que escolhi” (E?-GZ)

A geracdo Europa denotava mais certezas que incertezas perante aquilo que poderia ser o
seu futuro. Neste sentido, a geragdo Europa era mais “futurista” e a geragéao Crise mais “presentista”,
pois a instabilidade sentida no mercado de trabalho leva a uma reflexividade de risco e incerteza em
que os entrevistados vivem mais o presente (“Presentistas”) e ndo tém a capacidade de planear o
futuro, ao contrario da geracdo Europa que contavam com a certeza do trabalho que lhes
proporcionava a capacidade de fazer planos a longo prazo (“Futuristas”). No entanto, face a esta
instabilidade laboral, poderia pensar-se que a geracéo Crise iria mostrar uma atitude diferente da do
entrevistado E1 em relagdo ao mercado de trabalho mas, na verdade, ndo € isso que se passa pois,
também, mostram uma tentativa de investir no capital humano de forma a ganhar mais e melhor

empregabilidade no mercado de trabalho. Se por um lado, quem se sente integrado tenta ganhar
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novos conhecimentos com o objetivo de progredir internamente, quem nédo esta, ainda, integrado
adota uma narrativa de aposta em novos conhecimentos de forma a ter mais valéncias no mercado

de trabalho e diferenciar-se.

“Penso tirar uma pés-graduacdo na minha area de trabalho. Também estava a espera que a empresa me pudesse

ajudar de alguma maneira nisso e olho para isso sempre como um investimento que estou a fazer em mim como algo que me
diferencie de outras pessoas numa entrevista ou numa abertura de uma vaga (na fungéo publica) ” (E13 — G3). “Eu acho

que nds ndo podemos parar e quando eu parei, na pos-graduacao, foi no sentido de poupar o dinheiro, que iria investir caso
tivesse continuado para mestrado, para investir numa formagdo numa area diferente... Eu fui tentando procurar a formagé&o

fora, porque muitas vezes a empresa da mas ndo da o suficiente”; “Aumentar a empregabilidade e ganhar novas ferramentas”
(E6 — G3).

E a ideia do “trabalhador-ideal” (Heejung, 2009) e do “cidaddo-ideal” (Wyn and White, 1997),
que corresponde a imagem do trabalhador flexivel com uma resposta rapida e eficaz a flexibilidade do
mercado, sendo, também ele, flexivel e adaptavel. Neste sentido, procuram-se novas competéncias
que os diferenciem no mercado de trabalho cada vez mais competitivo.

Portanto, se as trajetérias de integracdo no mercado de trabalho da geracdo Europa denotam
uma escolha, as trajetérias da geracéo Crise evidenciam uma incapacidade de organizar e planear a

sua vida futura.

Projecéo futura: futuros incertos a curto e longo prazo

Este tipo de reflexividade de risco tem influéncia na projecdo futura que os trabalhadores
fazem sobre a sua vida futura. Denota-se uma interiorizagcéo da precariedade. Vive-se a vida na
incerteza do futuro, sem conseguir organizar ou planear o futuro o que pode levar mesmo a que 0s
seus agentes ponham em causa o seu trajeto profissional e, até de vida, quando confrontados com a
sua prépria biografia.
“Muito mau porque a empresa esté a reduzir muito o nimero de colaboradores e eu quando fui para ali foi com a perspetiva de

ir para a area de recrutamento. Portanto, se estéo a reduzir dentro da area de recrutamento, possivelmente, o contrato ja nao

sera renovado. Isto leva a que ja ndo tens propriamente os 23 ou 24 anos, quando saiste da faculdade, e ja estdo a chegar os
30.” (E6-G3). “O que eu prevejo é que possa continuar ali, mas como também j& tenho 34 anos, eu ndo vou condicionar a

minha vida pessoal por causa do trabalho e néo sei 0 que ird acontecer se eu engravidar, entretanto. E ndo posso, nem vou
esperar estar efetiva, porque isso ira implicar 2/3 anos da minha vida, para poder ter os meus projetos de vida. N&o vai
condicionar, porque ja cheguei a uma idade em que ja ndo tenho paciéncia para esperar. Mas, também, por outro lado,

também n&o sei se é ali que quero ficar, gosto da empresa, mas, também, n&o sei se é aquilo que eu mais gosto de fazer...E

que também pela minha experiéncia, n&o consigo prever a longo prazo, ndo consigo” (E15 — G3).
Este tipo de reflexividade leva, também, a reconfiguracdo e reinvengdo das estratégias em

relacdo ao mercado de trabalho.

“Especializei-me em psicologia clinica, tentei integrar o MT nessa area, mas sem sucesso. Como nao quis desistir logo, andei,
durante 2 anos, a fazer trabalho como promotora de eventos numa empresa de trabalho temporario, porque ja o fazia na
faculdade, ao mesmo tempo que ia conciliando esse trabalho com um voluntariado em instituicGes com criancas. Nessa

empresa de eventos, trabalhava na parte de escritério, a recibo verde. Era uma situagdo precaria. Depois...tentei virar-me para

a area dos recursos humanos” (E15 - G3); “Eu gostava de ver bem. Gostava de dizer que ia estar numa empresa, estavel, a
trabalhar na minha area, mas, neste momento, sinceramente, nem sei se € a minha area em que quero continuar. Porque
quando vais para a faculdade tens uma viséo, tens um ideal, e quando comecas na realidade muitas vezes ndo vai ao
encontro.... Portanto, até que ponto, se calhar, ndo irei virar um bocado a carreira e deixar as empresas e virar-me para 0s

gabinetes profissionais das escolas, dar um acompanhamento. Se calhar, vou fazer formacao nessa area. Portanto, o0 meu
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futuro daqui a 10 anos ndo esta claro para mim.” (E6 - G3). “Bom, espero que consiga estudar mais um bocadinho, talvez
até um doutoramento e mudar um bocadinho de vida, ter um projeto meu, uma associagdo minha, talvez, em que pudesse

fazer o que gosto” (E16 — G3)

A analise dos perfis de integracdo: a emergéncia da singularidade

Muitos autores falam do fenémeno do individualismo no mercado de trabalho (Beck, 1992,
Macdonald, 1998 e Bawman, 2001) produto de uma liberalizacdo e precarizacdo das relagbes
laborais e isso pode ser visto no conjunto de perfis de integracdo mais diversos e individualizados que
foram identificados na geracéo Crise. Diversidade e individualizagéo, essa que comeca na regulacéo
do mercado de trabalho com os multiplos arranjos contratuais e que se repercute nos trajetos
profissionais, também, mdltiplos e diversos. Numa primeira andlise, intergeracional, podemos verificar
a existéncia de dois protétipos — continuidade e descontinuidade. Numa andlise intrageracional,
identificamos uma pluralidade de perfis na geragdo Crise, que podia ser apelidada de geracdo dos
dois “P’s”, Precaria e Plural (devido a pluralidade de arranjos contratuais e de perfis de trajetdrias).
Identificaram-se cinco tipos diferentes de perfis de integracdo no mercado de trabalho da geracéo
Crise (Precario, Adaptacdo, Regular, Integracdo e Continuagdo), o que segue a tendéncia das
sociedades ocidentais, a do individualismo no mercado de trabalho, onde as trajetérias s&o mais
singulares, em oposicdo a geracdo Europa onde definiram-se trés perfis (“Um Empregador”,
“Biografia de Escolha” e Continuacao). Na geracao Europa, o perfil “Um empregador” (E5 e E12) é o
perfil gue mais se aproxima ao perfil tipico da geracdo Estado-Novo, a dos pais da geragdo Europa.
Este perfil ndo foi muito diferente do perfil mais evidenciado pela geracdo dos seus pais como

podemos ver neste testemunho.
“A minha Mae nao trabalhou por opgéo propria. O meu pai também arranjou trabalho com relativa facilidade e também foi
proporcionado ascender a nivel profissional, ele trabalhava na Carris, e mesmo em relagdo as habilitagdes, teve oportunidade

de frequentar e terminar 0 9° ano. Portanto, foi uma empresa que acabou por ajudar na ascenséo dele. Acho que, no fundo,

néo foi muito diferente da nossa” (E5 — G2).
Enquanto o perfil de “biografias de escolha” (E3, E7, E8, E10, E11, E17) parece emergir aqui como
um perfil novo em linha com os dados macroeconémicos e estatisticos que evidenciam este periodo
(1986-1995) como um periodo de crescimento econdémico e expansdo do mercado de trabalho. Neste
perfil pesou mais o facto de terem feito alteracdes de trajetoria por escolha devido as oportunidades
que surgiam sempre com vista a mobilidade profissional e de refletirem uma biografia de escolha na
vida fora do trabalho. O terceiro perfil, Continuacao (E2, E9 — E16), € um perfil que se caracteriza,
sobretudo, por haver uma continuidade laboral em detrimento da efetividade nos trés primeiros trés
anos, ao contrario do perfil anterior, mas, também, por as suas alteracdes terem sido efetuadas por
condicionamentos do mercado mantendo sempre a continuidade. Este perfil vai ao encontro do trajeto
feito por um elemento da amostra da geracdo Crise (E16), também, a imagem do que se passou
entre a geracdo Estado-Novo e a geracdo Europa com o perfil “Um empregador”, ou seja, parece
manterem-se vestigios de um trajeto passado. Neste trajeto (E16), apesar de ter tido uma situacéo de
desemprego, na medida em que houve uma situacéo de ndo renovacao da relagcdo laboral, acabou

por arranjar, de imediato, um novo trabalho, o que faz com que ndo caisse na trajetéria de
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descontinuidade e, por isso, foi colocado no perfil Continuidade. Um trajeto que, como o préprio

indica, € marcado pela possibilidade de ter um “curriculo invejavel”.

“Acho que o fator determinante é eu ter um curriculo que se pode chamar de invejavel. Eu, felizmente, sempre tive
oportunidade de fazer varias coisas, ja tive experiéncias no exterior e falo muito bem inglés. Portanto, acho que foram estas
coisas que me ajudaram muito no mercado de trabalho, principalmente, o facto de ter trabalhado no exterior e ter tido
experiéncias la fora. Por isso, acho que o facto de ter um curriculo competitivo me fez ganhar muito dos meus trabalhos. Mas
acho que o me faz nunca ter estado no desemprego € eu ter um curriculo competitivo. Nunca parei de fazer coisas.
Obviamente, ndo ha muitas pessoas que tenham possibilidade de fazer isso, por isso é que digo que é uma oportunidade que

tu tens, ou seja, eu tenho a oportunidade de ter um curriculo competitivo porque também h& pessoas que nao conseguem fazer
isso. Entdo, acho que isso é uma mais-valia sem duvida alguma” (E16-G3)

O que faz antever que agqueles com maiores recursos (maior educacao, tipo de classe social,
etc.) escolhem a sua trajetéria individual e moldam-na conforme o seu interesse (“biografizagao”)
dentro dos condicionamentos da estrutura, mas os que nao detém 0s Mesmos recursos sao preé-
determinados a trajetérias atipicas (Bendit, 2008: 30), situacdo identificada no trajeto do E4. O peffil
Precario (E4) é, talvez, o perfil que melhor descreve esta geracao pois, na verdade, todos os perfis

sdo um pouco precarios face aquilo que eram os perfis da geracdo anterior. No entanto, € aqui
aplicado a individuos cuja trajetéria € marcada por mdltiplas situacdes de desemprego, com
passagens por trabalhos intermitentes. E um perfil que esta, também, associado a quem tem menos
habilitacdes, pois quem esta neste perfil € o Unico elemento da amostra ndo-diplomado. O que acaba
por ir ao encontro do facto de neste mundo global quem tem menos habilitagcdes estd mais sujeito ao
desemprego e precariedade laboral. Como refere Bendit (2008: 31), os que seguem a via profissional
com baixa escolaridade estdo mais sujeitos as contingéncias do mercado de trabalho e como tal mais
permissiveis a exclusdo. A globalizagdo tanto intensifica a competicdo econdémica como a
educacional, uma vez que as competéncias individuais tornaram-se centrais no mercado de trabalho
liberal. Se na geracdo Europa, a educacdo parecia ser o elemento diferenciador entre ter uma
trajetéria com mais oportunidades e menos oportunidades, mantendo-se uma trajetoria continua e
progressiva para todos, na geracdo Crise, a educacdo parece ser o elemento diferenciador entre
quem tem uma trajetéria precéria e menos precaria. O perfil de integracdo (E1) € um perfil pensado
de acordo com a légica de mercado interno de trabalho e, também, pelo facto de ter sido o Unico
elemento da amostra a conseguir efetivar a integracdo no mercado de trabalho dentro dos trés anos
(Allen e Velden, 2011). Mas a caracteristica principal a destacar neste perfil, € o facto de ter havido
uma conversao de contrato a termo para contrato sem termo, algo inédito nesta amostra e que coloca
este entrevistado num perfil tipico de mercado interno de trabalho. Apesar de ter comecado o seu
trajeto profissional, também, precério, acabou por adaptar-se a circunstancia de comecar como
assistente operacional (colocagdo muito abaixo do perfil de licenciado que tinha), numa oportunidade
que surgiu por via do Networking familiar, acabando por subir de posicdo na hierarquia vertical da
organizagdo (para assistente técnico), encontrando-se a concluir um mestrado com o objetivo de
progredir internamente (numa clara alusdo a légica de mercado interno). O perfil adaptacéo (E15)
caracteriza-se por uma adaptacdo ao mercado de trabalho por via das vicissitudes do mercado de
trabalho (situacBes de desemprego e estagio ndo-remunerado) que foram sempre aproveitados no
sentido de melhorar as suas condi¢des laborais de trabalho em trabalho (mobilidade externa),

aproveitando sempre os conhecimentos (saberes préaticos e, também, Networking profissional)
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adquiridos nas vérias experiéncias profissionais que teve e no seu capital educacional. E um perfil
tipico do mundo moderno do trabalho, do conceito de “trabalhador-ideal” (Heejung, 2009) em que o
trabalhador é ele préprio flexivel e adaptavel. Contudo, este perfil destaca-se por um aproveitamento
das circunstancias que so6 foi possivel por haver a “Familia-Providéncia” (a familia a suplantar a
auséncia do Estado) no inicio da trajet6ria assim como a apoio do parceiro na decisdo de saida de
casa dos pais. Alias, a familia-providéncia aparece como o principal mecanismo de protecao contra
0s riscos sociais, como o desemprego (Andreotti et. al, 2001), a que esta geragdo esta sujeita no
mercado de trabalho, funcionando como uma plataforma de (re) lancamento no mercado de trabalho

flexivel.

“Nessa fase inicial eu vivia com os meus pais. Alias isso foi o que me deu a possibilidade de trabalhar nisto (promogédo de
eventos) e fazer o voluntariado durante 2 anos, porque tinha o suporte deles”, “Depois no final de 2009 (com 28 anos) fui morar
junto com uma pessoa e ai houve alturas em que uma parte das despesas era mais suportada pela pessoa que vive comigo,

até porque nos tomamos a iniciativa de ir morar junto porque ele tinha uma estabilidade do lado dele que eu néo tinha. Ele é de
informatica” (E15 — G3) “...Achei que era melhor durante uns tempos, para conseguir juntar algum até para depois conseguir
aguentar melhor, achei que seria melhor opgéo, por uns tempos, ficar em casa dos pais. Mas sim, estaria interessado em
depois viver por minha conta outra vez” (E4 — G3).
Por fim, o perfil Regular (E6, E13 e E14) tem como caracteristica a realgcar a situacdo destes
entrevistados terem um trajeto com apenas uma situacdo de desemprego aparentando uma certa
regularidade no seu percurso, sem grandes intermiténcias, no entanto, sdo quem entrou mais tarde
no mercado de trabalho (2011, 2012 e 2013) o que faz com que ndo tenham um trajeto tdo
prolongado quanto os restantes (2006, 2006, 2009 e 2010) o que pode constituir-se como a razao
para esta trajetoria.

Notar que tratam-se aqui de perfis baseados na trajetéria de integracdo no mercado de
trabalho e n&o sobre o trabalho que tenham em determinado momento, dai as fun¢gdes ou o tipo de
contrato ndo se terem realcado aqui. Num outro registo de analise, pensando naquilo que sdo as
estratégias adotadas pela geracdo Crise face as circunstancias precarias em que estdo inseridos,
eles acabam por ser mais parecidos entre si na medida em que, de uma forma geral, todos pensam
em investir no capital humano com o objetivo de ganhar maior empregabilidade no mercado de
trabalho a excecdo do E1, que desenvolveu uma estratégica de pensamento tipica do mercado
interno, a de subir internamente (mobilidade interna). As estratégias da geracdo crise fora do
mercado de trabalho € no sentido de desenvolver novas Skills que os tornem mais “empregaveis”
numa légica de mobilidade externa. Neste aspeto, a geracdo Europa tem mais diferencas entre si na
medida em que h& quatro perfis diferentes — 0os que escolhem a via familiar (E9, E10, E12), os que
escolhem uma via de atividades ludicas fora do trabalho a que ddo mais importancia (E11) e que
sentem que teriam que abdicar delas para fazer outras, 0s que optam por investir no capital humano
em areas que visem a progressao interna (E5, E7, E12 e E17) e os que optam por investir na
educacdo por mero interesse pessoal, neste caso, em areas transversais a sua formacao base ou
area de trabalho (E8 e E3). A escolha que marca a trajetéria da geragdo Europa parece acompanhar
0s seus trabalhadores na vida fora do trabalho pois acabam por diferenciar-se nas suas atitudes fora
do trabalho (quatro perfis diferentes em dez elementos). Ja a geracdo Crise, com uma trajetoria

condicionada por aquilo que o mercado de trabalho oferece, acaba por uniformizar-se mais nas
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atitudes face a vida fora do trabalho (investir em capital humano com vista a maior empregabilidade)

dando origem a um perfil em sete elementos.

A solidariedade familiar no apoio as trajetorias descontinuas

Poderia pensar-se que em resultado do individualismo do mercado de trabalho que as
organizac®es coletivas como a familia iriam falir, contudo, assim nédo aconteceu. A familia continua a
ter uma importancia primordial para os jovens portugueses.

Uma das hipéteses deste estudo ia no sentido de verificar se o tipo de trajetéria associado a
geracdo Crise tinha, de alguma forma, produzido novas dindmicas de solidariedades familiares. A
familia €, porventura, a instituicdo mais importante em Portugal e apesar da idade com que os jovens
saem de casa dos pais33 ndo variar muito entre as geragfes, o que mostra o poder e for¢ca desta
cultura sulista da Europa, a qual Santos nao foi alheio em 1992, o que é novidade é o adiamento de
saida de casa dos pais por motivos relacionados com a falta de condi¢cdes econdémicas e a fraca
protecdo social que acaba por fortalecer as dindmicas da “Familia-Providéncia” (Naldini e Guerrero,
1996, Andreotti et. al, 2001, Bendit, 2008 e Alves et. al, 2011). O que vem corroborar as teses de
Santos (1992) que o défice de Estado-providéncia existente no Pais € compensado pela providéncia
socialmente produzida, ou seja, “um Estado-Providéncia fraco coexiste com uma sociedade-
providéncia forte” (Santos, 1992: 50). Apesar de endo ser possivel verificar este “Estado-Providéncia
fraco” nos riscos sociais como o desemprego porque ndo na amostra ndo houve desemprego
involuntério, € possivel verifica-lo na geracao Crise, muito mais premente a este tipo de situacdes.

A falta de estabilidade no trabalho que ndo promove a continuidade e o curto prazo da
protecdo social nas situacbes de desemprego presentes na amostra acabam por fortalecer as
dindmicas familiares, ou seja, a ndo dependéncia do trabalho levam a uma dependéncia face a
familia. O curto prazo de protecdo social ou a sua inexisténcia deve-se, como se viu, ao facto do
apoio ndo cobrir todo o periodo de desemprego, ou porque ndo cumpriram o prazo de garantia
suficiente para acederem a prestagéo ou porque nao fizeram descontos durante o periodo de trabalho
(por estarem em estégios ou recibo verde) ou ainda por motivos de saidas voluntarias associadas a
queixas em relacdo ao mercado de trabalho. De todos os que tiveram em situa¢cGes de desemprego,
em alguma situagéo, tiveram que compensar essas situagbes com o apoio familiar devido a estas
situagBes descritas. A familia constitui-se como fonte de protecdo contra 0s riscos sociais como o
desemprego (Andreotti et. al, 2001). Quando a protecao estatal € mais necesséaria por via das
trajetérias descontinuas a que estdo sujeitos os jovens da geracdo Crise, € quando esta falha,
fazendo jus a ideia que o0s jovens ndo sdo uma preocupacdo prioritdria do Estado, mas sim
subsidiaria, sendo prioritariamente, uma preocupagao do “Parenting”. Esta realidade vem sustentar as
teses defendidas por Naldini e Guerrero (1996) e Alves et. al. (2011) que referem que a Crise e
flexibilizagdo no mundo do trabalho vieram fortalecer o conceito de “familia-providéncia” pois, nesta
comparacao intergeracional, o que € novidade é a falta de condicbes de trabalho para a

emancipacéo. Se alguns elementos da geracdo Crise ndo se emanciparam por falta de condi¢cbes, a

¥ Na amostra selecionada o padrdo de média de idades de saida de casa dos pais da nossa amostra, tanto de

uma como outra geragdo (26 anos — Europa e 25 anos — Crise).
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Geragdo Europa acabou por permanecer em casa dos pais, por escolha prépria, até a data da
conjugalidade.
“Né&o, foi mesmo opgéo ficar em casa. Para a altura ja ganhava razoavelmente, o que teria dado para enveredar por
essa via, de viver autonomamente, mas foi mesmo opgdo ficar em casa dos pais” (E5 — G2).

A mudanca de paradigma (saida de casa dos pais para a autonomia) da-se por via da
conjugalidade e ndo do trabalho (exclusivamente). Este fendmeno, também, faz parte da sociedade
familialista do sul da Europa e de Portugal em particular, se pensarmos no estudo de Guerreiro e
Abrantes (2007), onde foi verificado a prevaléncia do primado da familia, ou seja, “a prevaléncia da
ideia de que a familia constitui a principal referéncia para a projecéo das vivéncias e identidades dos
individuos”. Vasconcelos (1998) refere que “mesmo aceitando a ideia de viver sozinhos ou em
coabitacdo, cerca de 75% dos jovens acabam por permanecer em casa dos pais até constituirem
familia (cit. por Abrantes & Guerreiro, 2007: 34). Apesar de este fenémeno ter sido um pouco abalado
pelo crescimento e expansdo das sociedades trabalhistas e do crescente individualismo nas
sociedades, também, esta representado na geragdo Crise. No entanto, o facto de as suas trajetérias
serem pautadas por situacdes de intermiténcia laboral faz com que se sinta mais o défice de Estado-
providéncia que Santos falava em 1992, por oposi¢do ao periodo da geracdo Europa, pautado pela
continuidade. Esta saida tardia (quando comparado com a idade de saida de casa dos paises
nordicos (Alves et. al, 2011) representa uma cultura prépria deste modelo sulista. Podemos, assim,
assumir a “Familia-Providéncia” como um aspeto cultural, mas, que hoje assume uma nova dinamica
produzida por via da estrutura precaria do mercado de trabalho, se pensarmos que da geragéo Crise
apenas 5 se autonomizaram, sendo que, comparativamente a geragcdo Europa, trés NS/NR, dois ndo
sairam por motivos de instabilidade e um dos que sairam, retornou.

“A nivel de despesas o que eu tinha...nunca paguei casa...mas, também, porque nunca tive numa situagdo em que
eu me sentisse estavel ao ponto de arriscar a ter o meu espago, porque acho que quando sair de casa ndo é para voltar.
Portanto, enquanto eu nédo sentir que tenho esta estabilidade e, agora, também nao tenho” (E6 - GS). “E assim, eu acho

que, também, ainda ndo cheguei ao momento da vida em que diga que quero alugar uma casa, etc...mas se calhar, também,
ndo penso nisso porque nao tenho condi¢des para isso. E nesse sentido, acho que o que pesa mais € o facto de néo ter

condigbes materiais para isso”: “E assim, possivel é sempre, mas seria muito, muito dificil. Possivelmente, teria que viver num

quarto ou numa casa partilhada com outras pessoas. Daria para o dia-a-dia e pouco mais. Seria muito dificil, entdo eu com o

subsidio de alimentagdo ganho 650€, sem subsidio ganho quinhentos e qualquer coisa. Seria possivel e dava para sobreviver,
mas era muito & conta, teria que baixar muito o nivel de vida, teria que viver num quarto ou numa parte de casa” (E14 — G3)

“Eu conseguir até conseguiria, mas iria exigir muito financeiramente, ou seja, iria ficar muito mais complicado de gerir a minha

vida, entdo optei também por esta modalidade. Achei que era melhor durante uns tempos, para conseguir juntar algum até para

depois conseguir aguentar melhor, achei que seria melhor opgado, por uns tempos, ficar em casa dos pais. Mas sim, estaria

interessado em depois viver por minha conta outra vez” (E4 — G3)

Neste Ultimo testemunho, podemos verificar uma autonomizagao prépria da “modernidade
liquida” (Bawman, 2001) em detrimento de algo construido com uma base solida que leva a uma
“semi-independéncia” (Guerreiro e Abrantes, 2007) da familia de origem e uma “semi-incorporagao”
(Bendit, 2008) que parece evidenciar a precariedade como modo de vida (Alves et. al, 2011) que é
viver a vida na dependéncia econémica do trabalho precario. E uma independéncia que n&o é total
nem solida, é antes parcial e liquida. Assim, as faltas de condig6es materiais revelam-se nas suas

escolhas de vida, que, para além de introduzirem uma instabilidade face a vida autonoma,
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introduzem, também, uma reflexividade de risco (Beck, 1992). Contudo, a dimensdo da “familia-
providéncia” ndo se esgota nestes aspetos, sendo necessario fazer uma leitura mais precisa do tipo
de apoios na fase de autonomizacéo e apds a autonomizacdo®. Ha outros apoios que se geram entre
geracdes e que dao forca as teses de Santos (1992) e Naldini e Guerreiro (1996) de que este
fenémeno da “familia-providéncia” ndo € novo e nao esta apenas relacionado com os efeitos sociais
da crise, mas que sempre houve “familia-providéncia” em Portugal. Estes apoios que falamos sao
transversais a ambas as geracGes em apoios em géneros como financeiros. Neste tipo de apoios
destacamos o facto dos que vivem em casa dos pais, tanto os da geracdo Crise que ndo se
autonomizaram ou retornaram, como os da geracao Europa até a saida de casa, o padrdo manteve-
se igual. Enquanto vivem em casa da familia, ndo comparticipam nas contas da habitacédo, ou seja, 0
rendimento retirado por via do trabalho é todo para eles o que acaba, também, por proporcionar uma
base financeira para se autonomizarem futuramente. Esta presenca familiar é igual em ambas as
geracBes. Em relacéo aqueles que se autonomizaram existem, em alguns casos, uma ajuda. Em
ambas as gera¢Bes 0s apoios que mais se evidenciam sdo os apoios em géneros (alimentacdo) e
educacédo. Independente da geracdo, este tipo de apoios € quase obrigatdrio na légica de “Familia-
providéncia”®, distinguindo-se, no segundo apoio o facto de n&o haver tantos elementos da geracao
Europa a ir para a faculdade enquanto na geracdo Crise foi quase condi¢do essencial. No resto dos
apoios, destaca-se o0 apoio a habitacdo. Aqui ha também diferencas geracionais, pois na geracgao
Europa houve o crédito bonificado como apoio a aquisi¢do de habitacdo por jovens e isso é visivel
nesta amostra em que sete elementos beneficiaram deste apoio, sendo que houve um apoio familiar
em trés destes casos. Dois foram por necessidade por terem ficado numa situacdo menos favoravel
economicamente face as despesas que tinham contraido (trés e sete meses, respetivamente) e outro
foi por iniciativa voluntaria da familia. Na geracdo Crise, destaca-se o facto de haver quem néo seja
natural de Lisboa, facto que levou a familia a adquirir habitacdo num contexto geracional nada
favoravel a aquisi¢é@o de habitagao propria.

No quadro abaixo (6.1) pode-se ver as diferentes caracteristicas que fizeram parte dos

modelos de relacdes laborais das trés gera¢cdes analisadas.

3 ver Anexo D.
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Quadro 6. 1 - Modelo Geracional de Relacdes Laborais (Fase de integragéo profissional)

Protegida™

Oportunidade/Escolha

Precéaria/Pluralista

Geracdo Estado-Novo (G1)

Geragédo Europa (G2)

Geragéo Crise (G3)

Décadas de 1960 e 1970

1986-1998

2006-2016

Trajetoria gradual e continua* na

carreira com base na antiguidade

Trajet6ria continua® e gradual na carreira
com base na antiguidade* e no capital

humano

Trajetéria descontinua®**

Um empregador*

Um* ou mais empregadores**. Mudancas

sempre feitas por iniciativa prépria

Pluralidade de empregadores** e de

profissdes/empregos

Salarios Médios**

Salarios baixos***/Médios**

Situacdes de desemprego

involuntario inexistentes*

Situacdes de desemprego involuntéario

inexistentes*

Situacdes de desemprego involuntarias***
(que muitas vezes ndo dao acesso a
protecao social) e voluntérias (associadas a
gueixas face ao MT). SituagGes de

desemprego de repeticédo de curta duragdo

“Male Breadwinner”

“Familia-providéncia” como suporte a
manutengdo da autonomia conquistada

por via do trabalho (periodos curtos)

“Familia-providéncia” como providencia a
autonomia ndo conguistada por via do
trabalho (adiamento da autonomia

residencial e alternativa a protecéo social)

Trabalho a tempo inteiro*

Trabalho a tempo inteiro*

Predominio do trabalho a tempo inteiro*,
mas alguma presenca do trabalho a tempo

parcial***

Predominio do contrato tempo
indeterminado* mas algum recurso a
contratos a termo e recibo verde no inicio

da trajetéria

Pluralidade de diferentes modelos de
arranjos contratuais, predominantemente,

temporarios

Baixa escolaridade (42 classe)

Presenca de alguma escolaridade
superior. Os que ndo entram no MT com
qualificagdo superior** acaba por
ingressar ou perspetivar a faculdade no

seu percurso profissional

Predominio da qualificagéo superior**

guando entram no MT

Recurso ao Networking de familiares,
amigos e conhecidos para acesso ao

emprego

Predominio do recurso a resposta a
anuncios através de envio de CV com

recurso a internet

“Futuristas™

“Futuristas™

“Presentistas”**; “Reinventistas”***

Legenda: * — Caracteristicas em comum entre G1 e G2; ** — Caracteristicas em comum entre G2 e G3

**x — Caracteristicas novas no mercado de trabalho

% Protegida — no mercado de trabalho pois fizeram uma trajetéria dentro da I6gica do mercado interno (Doeringer
e Piore, 1971) e do SER (Bosch, 2004).

% Trajetéria continua — trajetoria sem periodos de desemprego, marcada por uma continuagdo na mesma

entidade ou com alteracgdes voluntarias na trajetdria profissional do trabalhador com vista a mobilidade

profissional.

s Trajetéria descontinua — trajetéria no MT marcada por paragens, alteragdes de direcéo, cortes, interrupgdes

que decorrem de situagdes que, na maioria das vezes, ndo ddo acesso a protecao social pois o0 tempo de

trabalho ndo chega para cumprir o prazo de garantia necessario para aceder. Geragdo que faz uma trajetoria na

I6gica do Precarious employment ou non-standard employment (Bosch, 2004 e Kalleberg, 2011).
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Capitulo VII. Conclusdes finais e discusséo

A partir dos conceitos de mercado de trabalho interno e externo (Piore e Doeringer, 1971 e
Oliveira, 1998), assim como, 0s conceitos SER e non-standard forms of employment (Bosch, 2004),
podemos verificar uma segmentacéo geracional no mercado de trabalho. Estes resultados validam a
nossa preposicdo de que a insercao e a trajetéria profissional sédo influenciadas pelas condicées do
mercado de trabalho. Os individuos que entraram no mercado de trabalho entre as datas de 1986-
1995 (geragao Europa) conheceram uma trajetoria continua, com trabalho a tempo inteiro e situacdes
de desemprego inexistentes, enquanto os individuos que entraram no mercado de trabalho entre
2006-2013 (geragdo Crise), conheceram uma trajetéria descontinua, com situacdes de desemprego,
algumas delas, de repeticao, involuntarias e voluntarias, sendo que estas Ultimas, surgem associadas
a queixas em relacdo ao mercado trabalho e, também, assiste-se ao aparecimento do trabalho a
tempo parcial. Todavia, existem na geracdo Europa situagfes de precariedade inicial (com os recibos
verdes, sobretudo) que evidenciam uma tendéncia das economias capitalistas ocidentais (associada
ao modelo neocléssico), de flexibilizagdo do mercado de trabalho, o que nos leva a sugerir uma
sobreposi¢céo de caracteristicas e ndo uma nitida segmentacao geracional.

Uma das conclusdes deste estudo € que o trabalho terd perdido parte da sua centralidade na
“Integracao na vida” (Pincé, 2015) com a proliferacéo das formas atipicas de emprego. A centralidade
do trabalho foi conseguida, sobretudo, através de trés caracteristicas tipicas do SER e do mercado de
trabalho interno que eram a estabilidade no emprego, o trabalho a tempo inteiro e a mobilidade
interna e externa, que dava aso a mobilidade social. Apesar de néo se ter identificado uma geracéo,
tipicamente, “baby-boomer” nesta amostra, foi esta dependéncia do trabalho com base nestas
caracteristicas (associadas ao modelo Keynesiano de emprego) que se baseou a construgéo e
sustento do Estado-Providéncia e da qual beneficiou a geragdo Europa. A faléncia da estabilidade no
emprego e a fraca mobilidade interna e externa, assim como, o aparecimento do trabalho a tempo
parcial e a pluralidade da flexibilidade (nas mdltiplas formas de contratacdo atipica), fez com que o
mercado de trabalho seja, hoje, mais desigual do que antes e o0s trajetos no mercado de trabalho
sejam, também eles, mais desiguais entre si. O que o mercado de trabalho tem para oferecer aos
jovens sao trajetérias marcadas por caracteristicas tipicas do mercado de trabalho secundario
caracterizado por modalidades de insergdo precarias e adequadas a um ajustamento rapido (Oliveira,
1998) com alta rotatividade entre trabalhos, flexibilidade, desemprego friccional e fraca mobilidade
(Doeringer e Piore, 1971). E a faléncia dos “bons empregos” e a expansdo dos “maus empregos”
(Kalleberg, 2011) que torna mais dificil, hoje, fazer-se uma trajetéria com base na escolha, algo que
caracterizou a geracdo Europa, e torna mais facil ficar-se dependente das vicissitudes do mercado
(por via dos custos de ajustamento econdmicos). O que antes servia para integrar o individuo na
sociedade por via do trabalho e do seu rendimento na medida em que o socializava numa
determinada profisséo e classe social (Bourdieu, 2010 [1979]) e, mais tarde, por via de hipoteses de
escolha num mercado de trabalho em expanséo, proporcionando trajetérias moveis, mas, também,
sélidas, diluiu-se numa “modernidade liquida” (Bawman, 2001), onde, 0s jovens assumem trajetorias

intermitentes, acumulam conhecimentos e saberes diversos que procuram validar no mercado de
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trabalho, ao mesmo tempo, que procuram aumentar o seu capital educacional de forma a aumentar a
sua empregabilidade no mercado de trabalho.

O mercado de trabalho entre 2006 e 2013 evidéncia, assim, caracteristicas tipicas do
mercado de trabalho externo o que faz com que quem entre neste mercado de trabalho sinta
dificuldades em efetivar a autonomia residencial por via do seu trabalho pois retiraram aquilo que
caracterizava o mercado de trabalho das anteriores geracdes, a estabilidade no emprego,
fortalecendo, as dinamicas da “familia-providéncia”, como adiar a saida de casa dos pais e a protecdo
contra 0s riscos sociais. Algo que se verificou nestes testemunhos foi que mais do que as
caracteristicas de salarios baixos ou médios, a diferenca principal de autonomia reside no binémio
estabilidade/instabilidade no trabalho que se verifica ndo apenas pela efetividade mas, sobretudo,
pela integracdo numa légica de mercado interno. Deste modo, concluiu-se que a desprotecdo no
mercado de trabalho afeta o bem-estar dos individuos e sua autonomia financeira e pessoal
(Preposicéo 2). Com a viragem do século, o mundo do trabalho sofreu imensas transformacdes onde
os trabalhadores tentam redefinir-se constantemente num processo de reflexividade (individual) face
a uma balcanizacdo do mercado de trabalho. Os individuos experienciam novos perfis de integragédo
no mercado de trabalho face & geracdo anterior, mas que, ao contrario desta, passa por uma
uniformizacdo de atitudes fora do mercado de trabalho, que se reflete numa aposta no capital
humano como modo de transformarem a sua posi¢cdo no mercado de trabalho, algo que a geracdo
Europa, também, comecou a fazer sem nunca perder a estabilidade do seu trabalho. Enquanto a
geracdo Crise, conhece trajetdrias de integracdo no mercado de trabalho mais diferentes entre si,
mais individualizadas na redefinicdo dos seus processos de integracéo, a geracdo Europa evidencia
trés modelos de integracdo, o que vem detrds (da geracdo Estado-novo), do modelo tradicional de
emprego com base em “Um empregador” e outro, novo, e que teve um claro crescimento, o0 modelo
de “biografia de escolha”, em linha com as oportunidades que surgiam muito por via do crescimento
econdmico da altura e, também, o inicio da massificacdo do ensino superior e o modelo de
continuac@o que € o ponto de ligacdo com a geracdo Crise. Mas em ambas as geracdes, Estado-
novo e Europa, foi mantida a caracteristica estabilidade no trabalho, o que ja ndo aconteceu com a
geracao Europa e Crise. Neste sentido, para uma andlise intergeracional, podemos avancar com um
modelo geral de relag8es laborais (Quadro 6.1) onde podemos identificar e cruzar caracteristicas das
trés geragcbes analisadas, onde se destacam os bindmios “continuidade/descontinuidade” e
“estabilidade/instabilidade”. Numa outra analise, intrageracional, podemos identificar trés perfis de
integracdo na geragao Europa (“Um empregador”, a “Biografia de Escolha” e Continuacgéo) e, do lado
da geracdo Crise, cinco perfis (Regular, Adaptagdo, Precério, Integracdo e Continuagdo). A
instabilidade no mercado de trabalho por via da flexibilizac&o laboral que se desenvolveu nos dltimos
anos levou a uma “reconceptualizacdo da juventude” (Cartmel and Furlong, 2007). Os trajetos de
integracao no mercado de trabalho ja nada tém a ver com os trajetos das geracdes passadas. Todo
aquele trajeto classico que envolvia a familia, a escola e o trabalho tornou-se obsoleto perante aquilo
que hoje séo trajetdrias minadas pelo risco e que levam a trajetérias descontinuas mas, também,
variadas e singulares. As trajetérias destes jovens ndo sdo apenas condicionadas pela conjuntura

mas também por escolhas individuais, escolhas essas que sao orientadas por uma consciéncia do
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risco, ou seja, face a instabilidade sentida no mercado de trabalho em que ndo conseguem ter uma
projecdo certa do futuro, acabam por orientar a sua trajetéria de vida (através de uma reflexdo
constante das suas escolhas) para oportunidades e valéncias que tenham, pois o social encontra-se
enraizado nas mentes dos individuos sob a forma de esquemas de percecdo e interpretacdo que
orientam a acdo (Bourdieu, 2002 [1972]). No entanto, por haver um leque variado de trajetérias, pode
dar a sensacao (errada) que os trajetos sdo Unicos e singulares e que 0s riscos associados a esse
trajeto devem ser ultrapassados enquanto individuos e ndo enquanto membros de uma coletividade
(Bawman, 2001). Mas se houve algo de diferente entre os processos de integragdo social entre
geracdes, foi o facto de, para as geracgdes anteriores, o trabalho ter funcionado, também, como um
fator de integracdo social e mobilidade social na medida que proporcionou estabilidade que levou a
uma biografia de escolha, ao passo que atualmente funciona como um veiculo para adquirir um
conjunto variado de competéncias, experiéncias e saberes mdltiplos que proporcionam uma
acumulacéo de experiéncias profissionais que fazem antever uma nova nocao de carreira. A funcao
estrutural que o mercado de trabalho desempenhou no passado perdeu-se na liquidez da
modernidade. O que € curioso de salientar € um contrassenso produzido na sociedade, pois, se por
um lado, as trajetorias dentro do mercado de trabalho da geracéo Crise sdo mais diversas entre si, as
atitudes fora do mercado de trabalho face a este sdo mais iguais entre si, algo que pode ser
compreendido pela incerteza, risco e competitividade que os mercados de trabalho geram nas
atitudes dos jovens, acabando por gerar uma atitude de investimento no capital humano de forma a
terem mais empregabilidade. Por outro lado, os elementos da geracdo Europa tendo trajetérias mais
iguais entre si no mercado de trabalho acabam por desenvolver atitudes fora do mercado de trabalho
mais diversificadas e mais livres, que se podem explicar pela estabilidade que o trabalho tinha. As
trajetérias controladas pelos individuos foram substituidas por trajetérias controladas pelas
vicissitudes do mercado, as quais os Estado parecem ja ndo saber ou conseguir responder muito por
culpa da globalizagdo que marcou o novo século (Gil Calvo, 2011).

A Ultima concluséo vai para o facto de perante novas trajetérias de integracdo no mercado de
trabalho a resposta do Estado parece ser dificultar ou ndo facilitar o acesso a protecdo social,
“empurrando” os jovens para o fendmeno do “Parenting” e “Familia-Providéncia” em que perante a
auséncia de providéncia estatal contam com quem estd mais proximo, neste caso, a familia
(Preposigéo 3). E algo que ndo é novo no panorama portugués de Europa do sul, onde os jovens
deixam de poder contar com o Estado para se “desfamilizarem” (deixarem de depender das suas
familias) e deixam de depender do mercado de trabalho (“mercadorizagéo”) (Esping-Andersen, 1990)
para se autonomizarem, retornando, desta forma, a uma situacdo de jovens enquanto categoria
social, 0 que os torna incertos e intermitentes (Lopes, 2014). Mas é um papel que sai reforgado por
via dos novos perfis de integracdo no mercado de trabalho, o que num contexto onde a dependéncia
do fator trabalho perdeu-se, acaba por ser matéria de discusséo, porque, a instituicdo familia ndo se
pode substituir ao Estado e ao Trabalho. Isto leva-nos a referir as criticas a este modelo de “Familia-
Providéncia” tecidas em 1992 por Santos, mas que perante este novo paradigma laboral, se
apresentam t&o atuais. Primeiro, a familia ndo oferece os mesmos servicos e nos mesmos moldes

que o Estado e o Trabalho oferecem, é avessa a igualdade, pois ndo distingue tdo bem entre
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desigualdades legitimas e ilegitimas, é hostil a nocao de cidadania e direitos sociais, 0s quais séo
conceitos criados com base na ideia de Estado-providéncia e, por fim, cria dependéncias sociais, as
quais também podem ser alvo de criticas quando se pensa nas politicas sociais do Estado, mas que,
ao contrario das solidariedades familiares, podem ser alvo de regulacéo institucional de forma a
promover a justica e equidade social.

Os resultados sdo relevantes para a discussao politica e social em torno da segmentacéo
geracional do mercado de trabalho em Portugal. Todavia, tendo em atencdo as opcdes
metodoldgicas, os resultados devem ser analisados com cautela na medida em que o estudo é de
natureza qualitativa com uma amostra de dimens&o reduzida. Todavia, abre espaco para explorar
estas e outras perspetivas sobre a segmentacdo do mercado de trabalho ainda pouco exploradas em
Portugal. As conclusGes daqui retiradas levam-nos a questionarmo-nos sobre como serdo as
trajetdrias de integracdo no mercado de trabalho daqui a vinte anos (1986, 2006 e 2026)? Ira haver
mais variedade de perfis de integracdo? Irdo emergir novos perfis? Ou algum destes perfis ira
desenvolver-se formando uma “subclasse”? Ou ira o perfil precario desenvolver-se e tornar a
precariedade um fendmeno estrutural em vez de conjuntural? Porque se houve algo que podemos
verificar foi o facto de a flexibilidade no mercado de trabalho ndo constituir-se apenas como um
fenémeno conjuntural, ou seja, associado a um periodo menos bom da economia marcado pela
recessdo, mas ter-se tornado um fenémeno estrutural. Todas estas questdes servem para debate e

poderao servir como hipoteses a testar num futuro estudo.

LimitagBes do estudo

No inicio do projeto de tese tenhamo-nos proposto efetuar 20 entrevistas (10 por cada cohort
geracional), contudo, por razdes alheias a nossa vontade, apenas se conseguiram efetuar 17. No
entanto, entende-se que o estudo foi corretamente pensado quanto a sua metodologia (qualitativa),
tendo em conta as referéncias metodoldgicas utilizadas em que indicavam os estudos qualitativos
longitudinais como recomendaveis para analisar as trajetérias profissionais, e também, as relacfes
intergeracionais (Bendit, 2008). A op¢ao pela amostra por conveniéncia e o efeito bola-de-neve, que,
também, podem ser discutidos, revelaram-se métodos de recolha importantes e o0s concretizaveis
tendo em conta os prazos da tese. Durante o estudo foi verificado que seria uma mais-valia para este
trabalho se tivesse complementado as entrevistas semi-estruturadas com inquéritos por questionario,
numa analise mista, de forma a ter dados suficientes para efetuar uma ACM (andlise de
correspondéncias multiplas). Contudo, os prazos de entrega associados a tese e, também, alguma
inexperiéncia da parte do investigador, levaram a que se estabelecesse alguma sensatez e
ficassemos pelas entrevistas, pois seria necessario efetuar as entrevistas primeiro e trata-las, de
forma a ter a base para avancar para a constru¢do de um inquérito por questionario sobre um estudo
gue analisa trajetdrias de integracdo no mercado de trabalho com uma longevidade de trés a cinco
anos. Nota: as conclus@es retiradas neste estudo tém base na amostra recolhida. O facto de ser por
conveniéncia e bola de neve e os critérios de sele¢cdo, como ser uma amostra recolhida com
trabalhadores no distrito de Lisboa fazem com que as conclusdes daqui retiradas ndo possam ser

encaradas como representativa do universo.
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Anexos

Anexo A - Caracterizacdo da amostra de acordo com algumas variaveis analisadas

) Trajetéria no ) o ) ) Formas de Acesso ao Situacdes de . Situagdo Atual
Entrevistado Profisséo, Setor de atividade e arranjo contratual associado Rendimentos (contrato e
MT emprego Desemprego .
rendimento)
E1l 2010-2015* Técnico de estudos de mercado (Privado) (Estagio IEFP), | Resposta al 3% 800€ (2011); 150€ | Sem
Executivo de abertura de contas Santander (Privado) (Recibo | anuncios/envio de CV (part time) (2011); | termo/tempo
verde através de ETT®), Assistente de loja (Privado) (Contrato | pela internet, 485€ (2012) indeterminado,
de experiéncia), Operador de call center em part time | networking® 700€
(Privado/Estudos de mercado) (Recibo verde através de ETT),
Executivo de abertura de contas Santander (Privado) (Recibo
verde através de ETT), Assistente operacional (termo certo: 6
meses), Assistente técnico (Administracdo Publica/setor
hospitalar) (tempo indeterminado)
E2 1995-2000** | Técnica de desenvolvimento aplicacional (Privado) (Recibo | Formagdo  profissional | O NS/NR Sem
Verde, 3 anos e Tempo indeterminado) (FSE) termo/tempo
indeterminado,
750€
E3 1990-1995* | Técnico de apoio ao comércio/venda de produtos de 6tica (tempo | Networking 0 200€™ (=470€™) | sem
indeterminado), Técnico de apoio ao comércio/venda (1990); NS/NR; | termo/tempo
produtos/ragbes para animais (Privado) (tempo indeterminado), NS/NR; 300€ (=541€) | indeterminado,
jornalista desportivo (Privado) (Recibo verde, 9 meses e tempo (1992) NS/NR
indeterminado)

% ETT: Empresa de trabalho temporario.

% O negrito destaca os individuos da gerac&o Crise que acederam a emprego por via do Networking.

40 (-) Significa auséncia de protecdo social, (+) significa presenca de protecdo. Desemprego: duracdo 6 meses, 4 meses e 2 meses, respetivamente.

I Valor ap6s conversao feita da moeda Escudo para Euro.
“2 valor correspondente ao salario “real” ao utilizar o CPI dos anos em causa (salario da altura*CPI atual/CPI da altura (200*101=20200/43=470€). SMN (1990) = 174,6€.
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E4 2006-2011* Assistente de loja (Privado) (Termo certo: 1 ano), Assistente de | Resposta al6 @3+ 3-) 700€ (2006); 600€ | 2° Contrato a
banca (Privado) (Termo certo: 1 ano), Assistente de Editora de | andncios/envio de CV (2007); 550€ (2008); | termo 6 meses,
livros (Privado) (Termo certo: 3 meses) e Assistente de loja | pela internet 650€ (2010); NS/NR | 630€
(Termo certo: 1 ano) (2011)

E5 1987-1992** Inquiridora de reabilitagdo urbana (Programa OTJ/87, 2 meses), | Resposta a anuncios por | 0 300€ (1987)* Sem
Assistente administrativa/técnica (Administracdo Local) (Recibo | jornais termo/tempo
verde, 2 anos e tempo indeterminado) indeterminado,

960€

E6 2011-2016* Técnica de recrutamento e selecéo (Privado) (Estagio direto com | Resposta al1®() 1450€ (2011), 419€ | 2° Contrato a
organizagéo, 2 anos (Prorrogado), Técnica de recursos humanos | andncios/envio de CV (2013), 895€ (2015) termo 6 meses,
(Termo incerto, ETT), Técnica de RH (Termo certo: 6 meses) pela internet 895€

E7 1986-1991** Secretaria/administrativo centro de estética (Privado) (Tempo | Networking 0 200€ (=721€) (1986); | Sem
indeterminado), Secretaria/administrativa na indlstria vidreira 300€ (891€) (1988); | termo/tempo
(Privado) (Tempo indeterminado) 400€ (940€) (1990)*° | indeterminado,

738€

E8 1986-1991** Contabilista (Privado) (Recibo verde), Técnica superior de 22 | Networking 0 112,2€ (+extras) | Sem
classe/técnica  superior  (Administragdo  Local) (Tempo (=404€) (1986); 300€ | termo/tempo
indeterminado) (891€) (1988)" indeterminado,

2000€

E9 1987-1992** Assistente de estudos de mercado (Privado) (Recibo verde); | Networking 0 180€ (493€) (1990)™ Sem
Secretaria/dactilografa (Administracdo Local) (Termo certo: termo/tempo

NS/NR e Tempo indeterminado)

indeterminado,
960€

a3 Desemprego: duragdo 10 meses, 5 meses, 7 meses, 3 meses, 12 meses e 1 ano e 7 meses (DLD). 3 Das 6 situa¢des foram abrangidas por protecéo social, todas pelo

periodo de 6 meses.

“ SMN (1987) = 125,7€. Valor do Salario “real” ndo esta contemplado por ndo haver valores para 1987.

* Desemprego: 2 meses de duracdo, sem acesso a protecao social por néo ter feito descontos.
5 SMN (1986) = 112,2€, SMN (1988) = 135,7€ e SMN (1990) = 174,6€.
T SMN (1986) = 112,2 e SMN (1988) = 135,7€.

8 SMN (1990) = 174,6€.

53



Segmentacdo do Mercado de Trabalho

E10 1986-1991** Assistente no IEFP (Instituto Publico) (Programa OTJ/86, 6 | Networking 0 112,2€  (+subsidios | Sem
meses); Secretaria/dactilografa (Administragdo Local) (Termo de alimentacdo e | termo/tempo
certo: NS/NR e Tempo indeterminado) transporte)  (=404€) | indeterminado,

(1986); 274€ (1987); | 960€
309€ (1991)*°

E11 1986-1991** Secretaria/administrativa num colégio particular (Privado) (Recibo | Networking 0 NS/NR, 175€ (=631€) | Sem
verde); Educadora Casa Pia (IPSS) (NS/NR); (1986); 185€ (1987) termo/tempo
Secretaria/dactilografa (Administracdo Local) (Termo certo: indeterminado,
NS/NR e Tempo indeterminado) 963€

E12 1987-1992** Inquiridora de reabilitacdo urbana (Programa OTJ/87, 2 meses) | Networking 0 NS/NR Sem
(Recibo Verde, NS/NR), Socibloga/técnica superior termo/tempo
(Administracéo Local) (Tempo indeterminado) indeterminado,

1500€

E13 2013-2016* Técnico de apoio na area de estudos sociais (Administragdo | Resposta a| 1P+ 700€ (2013); 675€ | 2° Contrato a
Publica/Ministério da Saude) (Estagio PEPAC, 1 ano), Analista | anuncios/envio de CV (2015) termo  de
de dados (Privado/Estudos de mercado) (Termo certo: 6 meses) meses, 675€

E14 2012-2016* Analista financeira (Privado/farmacéutica) (Estagio), Operadora | Resposta al| 1) 750€ (2012); 300€ | Estagio
de registo e insergdo de dados em part time | andncios/envio de CV (part time) (2014); | profissional
(Privado/telecomunicacdes) (Contrato de Experiéncia, ETT), | pelainternet 650€ (2014) (IEFP), 650€
Analista financeira (Privado/farmacéutica) (Estagio IEFP)

E15 2006-2011* Promotora de eventos (Recibo verde, 2 anos), Técnica de | Networking faculdade; | 4°° (2 -; 2 +) 500€+extras; 650€; | 2° Renovagdo a
recursos humanos (Privado) (Estagio ndo remunerado, 6 meses), | Resposta a anuncios; 750€; 850€ termo  de
Técnica de recrutamento e selegdo (Termo incerto, 11 meses), | Resposta a anulncios; meses, 1000€
Técnica de RH (termo certo: 6 meses, renovado por mais 2x (6 | Networking profissional;
meses e 1 ano), mais uma renovagao extraordinaria de 1 ano) Networking profissional

E16 2009-2016* Assistente social (ONG’s) (Estagio IEFP, 1 ano e Recibo verde, 6 | Resposta a anlncios; | 1%° 750€ (2009), 650€ | Sem

49 SMN (1991) = 200€.

50 Desemprego: 11 meses de duragdo com acesso a protecéo social durante 6 meses.

51 Desemprego: 1 més de duragdo sem acesso a protecéo social por ndo ter feito descontos.

52 Desemprego: 2 meses, 4 meses, 3 meses e 7 meses. Das 4 situagfes de desemprego, 2 tiveram subsidio.
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meses), Analista de dados (Privado/Estudos de mercado) (Termo | Networking; resposta a (2011); 650€ (2014) termo/tempo
certo: 6 meses, renovado por mais 2x, Tempo indeterminado) anuncios indeterminado,
650€
E17 1987-1992** Rececionista numa corretora de bolsa (Privado) (Tempo | Networking 0 250€ (1987); 300€ | Sem
indeterminado), Secretaria numa consultora juridica (Privado) (=541€) (1992); 350€ | termo/tempo
(Termo certo: 6 meses), Técnica de RH (Privado) (Termo certo: 6 (1994)* indeterminado,
meses) NS/NR

*: Geragdo Crise; **: Geragédo Europa

*3 Esta entrevistada encaixa na situacdo de desemprego, mas acaba por conseguir trabalho imediatamente logo a seguir ao ultimo trabalho onde estava.
** SMN (1987) =125,7€, SMN (1992) = 222€ e SMN (1994) = 546€.
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Anexo B — Perfis de integracdo no mercado de trabalho

Perfil Um empregador (“Baby Boomer”)

1987 | 1988 | 1989

ES

Trabalho a tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situages de desemprego

Legenda

Perfil Regular

E6

Trabalho a tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situag8es de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda

E12

1987 | 1988 | 1989

Trabalho a tempo inteiro

Situagbes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda

E13

Trabalho a tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda
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E14

Trabalho a tempo inteiro

SituagBes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situages de desemprego

Apoio do Estado em situages de desemprego

Legenda
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Perfil Precéario

E4 m 2007 | 2008

Trabalho a tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda

Perfil Integracéo (“Mercado Interno”)

E1l

Trabalho a tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Alterag3o de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Perfil Continuagéo

E16

Trabalho a tempo inteiro

SituagGes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda

Sem cor = situagdo em que a entrevistado esteve no Reino Unido

a fazer um mestrado e a trabalhar durante 6 meses

Legenda

E2

Perfil Adaptacgéo

E15

Trabalho a tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda

E9

RIS - vvzo

Sem cor = periodo em que entrevistado fez um

estagio ndo-remunerado

1987 | 1988 | 1989

Trabalho a tempo inteiro

Trabalho a tempo inteiro

SituagBes de desemprego (*)

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Renovagdo de contrato

Efetividade

Efetividade

Autonomia residencial

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagbes de desemprego

Apoio familiar em situages de desemprego

Apoio do Estado em situagBes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda:

*desemprego voluntério
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Perfil Biografias de Escolha (“Oportunidade”)

E3

Trabalho a tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situages de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda

E10

Trabalho a tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda

|

|
|
|
|
w
m—
|

E7

Trabalho tempo inteiro

Situagdes de desemprego

Trabalho a tempo inteiro

Continuidade laboral

Situagbes de desemprego

Continuidade laboral

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Alteragdo de trabalho

Renovagdo de contrato

Efetividade

Efetividade

Autonomia residencial

Autonomia residencial

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Legenda

E11

Trabalho a tempo inteiro

Legenda

E17

Situagdes de desemprego

Trabalho a tempo inteiro

Continuidade laboral

SituagBes de desemprego

Alteragdo de trabalho

Continuidade laboral

Renovagdo de contrato

Alteragdo de trabalho

Efetividade

Renovagdo de contrato

Autonomia residencial

Efetividade

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Autonomia residencial

Apoio do Estado em situagdes de desemprego

Apoio familiar em situagdes de desemprego

Legenda
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Anexo C - Formas de relac&o laboral estabelecidas nos primeiros 3 anos da trajetéria profissional®

Formas de relacéo laboral™ Geracdo Europa Geracdao Crise

Termo Certo 5
ETT

Estagios®’

Tempo indeterminado/sem termo

Recibo verde

o OO 00 w O
N W kO R~ O

Part time®®

Anexo D — Tipos de apoio familiares durante o processo de autonomizacdo e apds a autonomizacao

Geragéo 1986 Geracéo 2006

El Pagamento do empréstimo da casa (3/4 meses) -

E2 Pagamento do empréstimo da casa (7/8 meses) | Pagamento da renda da casa, formagées profissionais.
Retorno a casa dos pais.

E3 — N&o saiu de casa dos pais

E4 Alimentacéo Alimentagé&o

E5 Alimentacao e educac&o™ N&o saiu de casa dos pais

E6 - _

E7 Abatimento do empréstimo da casa (7400€) Entrada para a casa

E8 Alimentagéo

E9 Educagéo

E10 Educacédo

% Ha entrevistados que estao incluidos em mais do que uma forma de relagé@o contratual porque conta os 3 anos.

% Apenas estao presentes neste quadro as formas abrangidas pelos entrevistados da amostra.

*" Entende-se estagios como todo o tipo de estagios efetuados pela geracao Crise, desde os IEFP, PEPAC, diretamente com a organizagéo, estagios ndo-remunerados.
%8 Horario de trabalho que também se reveste numa forma de relagao laboral, desta feita, a tempo parcial.

¥0 apoio da educacao s6 compreende 0 ensino superior.

59



Segmentacéo do Mercado de Trabalho

Anexo E — Grelha de andlise (Sistema de categorias)
Categorias Definicédo Amostra

(Sentimento de) Estabilidade Capacidade de organizar o presente e Europa

planear o futuro (Bosch, 2004)

Exemplos
“Eu isso ndo pensava, eu néo tinha essa instabilidade, eu ndo sentia isso. Se acontecesse alguma
coisa e perdesse aquele trabalho, faciimente arranjava outro, mas na verdade nem pensava que
aquele ia acabar. Eu sempre que sai dos trabalhos onde estava foi porque eu quis, ou porque
ganhava um bocadinho mais ou porque ficava mais perto de casa. Era assim ” (E17 — G2). “No
meu trabalho, sempre nos deram a ideia que iriamos ficar, quando estavamos a recibos verdes, e
cumpriram. Portanto, nunca me senti em risco.” (E12 — G2)., “N&o porque nesses anos os jornais,
sdo anos de crescimento do jornalismo...era uma fase de crescimento, portanto ndo havia o risco.
E o jornal na altura estava a admitir muitos jovens, era uma altura de crescimento, ndo era uma

altura de crise ou de desemprego” “...E também sabia que as pessoas no jornal ndo me iam por na
rua a qualguer momento, por isso ndo me sentia inseguro” (E3 — G2). “O que eu acho é que na
altura os recibos verdes eram uma coisa nova e nem sequer pensavamos que ter um contrato ou
um recibo verde fazia muito a diferenga porque durante muito tempo tivemos um salario
praticamente constante” (E2 — G2). “E assim, quando entrei, havia uma nog&o de carreira, a pessoa
tinha sempre a tendéncia de chegar ao topo da carreira porque havia aquela ideia... acho que
naquela altura ndo havia tanta inseguranca como ha hoje”; “Nao sei, vejo isto tao tremido, hoje o
que é hoje ja ndo é amanha, o que é agora, ja ndo é daqui bocadinho, sinceramente ja néo sei. E

um dia de cada vez.” (E9 — G2)

Crise

“Foi quando consegui ter uma fonte de rendimento certa, tinha um contrato sem termo, estava
protegido e ao final do més tinha a certeza que tinha um rendimento, tanto eu como a pessoa com
quem estou, comegou a ser efetiva e pronto... Foi quando comecei a viajar mais, comecei a fazer

outro tipo de estilo de vida” (E1 — G3).

(Sentimento de) Instabilidade Incapacidade de organizar o presente Europa

e planear o futuro (Bosch, 2004) Crise

“Se calhar, agora estou mais confortavel, mas a qualquer momento pode acontecer isso, porque se
no outro lado (fungdo publica) ja sabia que ia sair, agora tenho uma expectativa contraria, mas isso
pode acontecer (ser despedido) ” (E13 — G3). “Precaria. Isto porque...eu agora estou efetiva, mas
até que ponto néo é precario estares num trabalho que nédo gostas ...Por isso, ndo sei dizer como é
gue vejo o meu futuro. Gostava de dizer que agora estou efetiva esta tudo bem mas a verdade é
ndo é essa, porque continuo a ter uma situacéo precaria porque os meus patrdes acham que séo
os reis e amanha, se Ihes apetecer ir para a china ou para a india com o mesmo servigo que nés

fazemos aqui porque a méo-de-obra é mais barata podem fazé-lo, porque, ao fim o cabo, seria o
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mesmo gue se passou connosco ao terem desmobilizado o servigo do reino unido para Portugal
para pouparem dinheiro. E neste sentido, € sempre precario, na minha opinido” (E16 — G3). “...Se
tu ndo tiveres a base, o sustento, como é que consegues progredir com o resto? Ndo podes
construir a casa sem os pilares. Por isso, sim tem muito impacto. Essa instabilidade, essa flutuagéo
impede que a pessoa faga projetos, planos a médio longo prazo, ndo sabes como é que vai ser”
(E4 — G3). “Muito instavel porque estou sempre a ver quando € que me vao renovar o contrato,
guando é que venho para a rua, quando é que eu procuro trabalho, isto é tudo um ciclo, a minha

viséo é sempre a curto prazo” (E14 — G3)

Queixas do MT

Europa

Crise

“Eu ndo quis continuar porque as condigbes de trabalho eram muito mas. Nos faziamos trabalho
fora de horas inUmeras vezes, levava trabalho para casa, muitas vezes ao fim-de-semana, na
semana de processamento de salarios, foram varias as vezes que eu e as minhas colegas saiamos
as 23h da noite e no outro dia tinhamos de la estar & hora norma de entrada (9h), nunca nos foram
pagas horas extra” (E15 — G3). “O que eles exigem de ti e o que ddo em retorno, néo é justo. A
balanga pende muito para um lado. Basicamente la a fungdo, fazes de tudo, desde a limpeza,
casas de banho, corredores, limpeza de armazém, atendimento, tens que ir a correr para a
caixa...E como treinar para a maratona, non-stop... O horéario de trabalho também oscilava muito,
sobretudo quando havia inventarios em que tinhas de fazer mudanca de lay-out de loja, mudanca
de localizagdo de produtos das prateleiras. As vezes tinhamos que fazer quase uma direta,
ficavamos la pela noite fora...Eu ndo estava disposto a ficar assim por muito mais tempo, uma
pessoa esta sempre a procura de evoluir e ir para algo melhor, algo que va mais ao encontro das
suas habilitagbes, entédo disse: “basta, é suficiente, vou a procura de outra coisa” (E4 — G3). “Nao
me adaptei muito bem aquele trabalho porque na minha opinido eles ndo estavam bem preparados
para receber estagiarios, basicamente tinham |a os estagiarios mas eu tive para ai um més e meio
sem um trabalho efetivo. Tava |4, tava a ser autodidata, mas era eu que tinha que ir a procura do
trabalho, era eu que tinha que chegar ao pé das gestoras dos procedimentos que estavam a ser
realizados e perguntar se precisavam de alguma coisa e ninguém chegava ao pé de mim e dava-
me algo para fazer. Isso durou 3 a 4 meses, mas depois chegou a altura que eu pensei “eu consigo
arranjar outra coisa”; “A nivel de horarios, por exemplo, era horarios rotativos, havia horarios que
entravas as 14h, sais as 23h outros entravas as 9h e saias as 18h, s6 que a maior parte das vezes
entravas as 9h e saiais as 22h e nao era algo que fosse pontual, era recorrente. E chegou uma

altura que, trabalhava todos os dias 12h e ndo havia nenhum retorno, ndo nos pagavam a mais por
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essas horas. Chegou uma altura que achei, isto ndo da, tive que sair dai e fui a procura de mais.”
(E1 - G3). “...A nivel de responsabilidade, de horarios e de despesas que eu estava a ter, ndo me
compensava e dai ter continuado a procura de novas oportunidades. (E6 — G3). “O ambiente é que
foi pior do que estava a espera. Aquilo era uma equipa de formacdo e a empresa nem tinha
gualquer perspetiva de ingressar aquelas pessoas como trabalhadores uma vez que as pessoas
que la estavam tinham contratos mensais renovados automaticamente. Eu tinha um contrato de
estagio mas que podia acabar a qualquer momento, porque era um estagio com limite maximo de 3

meses mas podiam mandar embora a pessoa quando quisessem” (E14 — G3)

Autonomia

Capacidade de fazer face a um Europa
conjunto de bens e servigos
considerados essenciais de forma livre
e autébnoma (em conjunto com o

cbnjuge)

“Ja tinha conhecido aquela que viria a ser a minha mulher e ela tinha alguma estabilidade do lado
dela, no trabalho que tinha, por isso ndo sentia muita inseguranga de ter os recibos verdes” (E3 —
G2). “Porque foi a altura em que consegui arranjar casa, estava estavel no emprego, estava no
quadro.” (E11 — G2). “Tivemos que juntar dois rendimentos e ai ja dava” (E8 — G2). “O meu
ordenado ndo chegava sequer para cobrir a prestagéo da casa, portanto foi repartido. Era depois o
vencimento do meu marido que ia articulando com o resto das despesas” (E10 — G2). “Mas nunca
estive numa situagdo grave em que achava que ndo podia pagar as despesas, porque, também,
sempre senti seguranca no meu trabalho e do lado do meu marido. No meu trabalho, sempre nos
deram a ideia que iriamos ficar, quando estdvamos a recibos verdes, e cumpriram. Portanto, nunca

me senti em risco”. (E12 — G2)

Crise

“Depois no final de 2009 (com 28 anos) fui morar junto com uma pessoa e ai houve alturas em que
uma parte das despesas era mais suportada pela pessoa que vive comigo, até porque nos
tomamos a iniciativa de ir morar junto porque ele tinha uma estabilidade do lado dele que eu ndo
tinha. Ele é de informatica” (E15 — G3). “Foi quando consegui ter uma fonte de rendimento certa,
tinha um contrato sem termo, estava protegido e ao final do més tinha a certeza que tinha um
rendimento, tanto eu como a pessoa com quem estou, comegou a ser efetiva e pronto. Pudemos
arranjar uma casa” (E1 — G3). “Foram varios fatores. Por um lado, eu gostava de estar no trabalho,
sentia que as coisas estavam a correr bem, sinto que ha possibilidade de ficar efetivo por isso,
decidi arriscar. A minha namorada também comecou a trabalhar e achdmos que era uma boa altura

para comegarmos a viver juntos. Digamos que se conciliaram as duas coisas”. (E13 — G3).

Falta de autonomia

Incapacidade de fazer face a um Europa

conjunto de bens e serigcos Crise
considerados essenciais de forma livre

e auténoma

“A nivel de despesas o que eu tinha...nunca paguei casa...mas, também, porque nunca tive numa
situacdo em que eu me sentisse estavel ao ponto de arriscar a ter o0 meu espaco, porque acho que

guando sais de casa ndo € para voltar. Portanto, enquanto eu ndo sentir que tenho esta
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estabilidade e agora também n&o tenho” (E6 — G3). “E assim, eu acho que, também, ainda nao
cheguei ao momento da vida em que diga que quero alugar uma casa, etc...mas se calhar,
também, ndo penso nisso porque ndo tenho condigdes para isso. E nesse sentido, acho que o que
pesa mais é o facto de nao ter condicdes materiais para isso”; “E assim, possivel & sempre, mas
seria muito, muito dificil. Possivelmente, teria que viver num quarto ou numa casa partilhada com
outras pessoas. Daria para o dia-a-dia e pouco mais. Seria muito dificil, entdo eu com o subsidio de
alimentagédo ganho 650€, sem subsidio ganho quinhentos e qualquer coisa. Seria possivel e dava
para sobreviver, mas era muito a conta, teria que baixar muito o nivel de vida, teria que viver num
quarto ou numa parte de casa”. (E14 — G3). “Eu conseguir até conseguiria, mas iria exigir muito
financeiramente, ou seja, iria ficar muito mais complicado de gerir a minha vida, entdo optei
também por esta modalidade. Achei que era melhor durante uns tempos, para conseguir juntar
algum ate para depois conseguir aguentar melhor durante uns tempos em vez de provavelmente
me aumentassem o trabalho achei que seria melhor opg¢éo por uns tempos ficar em casa dos pais.

Mas sim, estaria interessado em depois viver por minha conta outra vez” (E4 — G3).

Reflexividade biogréafica

(interiorizacao
precariedade, adaptacao

novos contextos)

da

a

Auto confrontagcdo biografica. Uma
biografia de vida determinada pelo

contexto de risco.

Europa

Crise

“Eu gostava de ver bem. Gostava de dizer que ia estar numa empresa, estavel, a trabalhar na
minha area, mas, neste momento, sinceramente, nem sei se € a minha area em gue quero
continuar. Porque quando vais para a faculdade tens uma visdo, tens um ideal, e quando comecas
na realidade muitas vezes ndo vai ao encontro.... Portanto, até que ponto, se calhar, néo irei virar
um bocado a carreira e deixar as empresas e virar-me para os gabinetes profissionais das escolas,
dar um acompanhamento. Se calhar, vou fazer formacéo nessa area. Portanto, o meu futuro daqui
a 10 anos néo esta claro para mim.” (E6 — G3). “Porque eu fiz um curso de 5 anos, que acabei com
24 e depois dos 2 anos, ja devia estar com os meus 26/27 anos e aquilo que me preocupava era
ndo ter qualquer perspetiva. Eu queria ter outras condicdes. N&o € que estivesse com falta de
dinheiro porque nessa altura estava em casa dos meus pais e eles nunca quiseram que eu
contribuisse com algo para a casa, s6 que eu ndo tinha qualquer seguranca sobre 0 que me iria
acontecer no futuro”, “Sé que passados 10 anos eu néo tenho essa estabilidade que eu na altura
pensava que podia ter, mas eu também n&o considero que a minha vida tenha sido assim tao
instavel quanto isso, teve foi os seus percalgcos, como, por exemplo, no caso daquela empresa
onde estive quase 3 anos, com 0s horarios que eram praticados e eu querer estudar e era uma

o

coisa que eu queria fazer” “neste momento ainda consigo enfrentar estas intermiténcias do MT,

mas, se calhar quando tiver 40’s ja vou pensar mais em estabilidade” (E15 — G3). “Eu tenho
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sempre o0 contrato de 1 ano a 9 meses, eu ndo sei 0 que me iria acontecer ai. Portanto, sdo um
bocadinho vidas adiadas, n6s adiamos pensar nisso”; “Se eu ganhasse mais, pensaria em comprar
uma casa, constituir familia, etc. influenciou a ndo entrega da tese. Eu ainda ndo entreguei a tese
porque tenho que trabalhar” (E14 — G3. “...Pronto, como sabemos a situagdo em que o mercado de
trabalho est4, sabemos que o trabalho, todo ele pode ser muito precério entédo tendo sempre a ter
algum dinheiro de reserva, ter um suporte basico de vida para conseguir agarrar-me caso seja
necessario.” (E4 — G3). “Nao achei mal, andava sempre a saltar de trabalho temporario para
trabalho temporario, comecei a trabalhar num hospital...Por acaso, o hospital ndo era bem o
adequado mas adaptei-me la porque aquele hospital tem muita mobilidade profissional, eu
passados alguns 6 meses que tive la, apesar de trabalhar como auxiliar tive oportunidade de
trabalhar na secgéo de recursos humanos, como gestor de recursos humanos” (E1 — G3). “Primeiro
recebemos mal, depois, por causa da conjetura temos sempre que andar a mudar de trabalho, sem
seguranca e parte do ordenado que ganhamos é para poupar em caso figuemos sem emprego.

Portanto, nunca conseguimos poupar para nada, ndo conseguimos planear nada” (E16 — G3)

Reflexividade

(Escolhaindividual)

biogréafica

Uma biografia de vida determinada por
escolhas individuais (“Biografias de
escolha”) (Macdonald, 2009)

Europa

“No fundo, os trabalhos que fui tendo até concluir a licenciatura foram para ter um vencimento e
para me ir mantendo. Depois da licenciatura, ai sim, tinha uma expectativa de arranjar um trabalho
mais compativel com a minha nova habilitagdo superior” (E17 — G2). “Eu concorri para varias
coisas. Professora ndo quis, depois tive hipétese de ir para um banco, o BES, para os recursos
humanos e aqui, na Camara. Ai tive que escolher entre um contrato mais estavel e um contrato em
que poderia ficar ou nao ficar, e senti, que pelas garantias que tinha deste lado (na Camara), a
aposta era do lado de ca (da Camara). Por isso, apostei na Camara” (E12 — G2). “Também, tive
varias hipoteses, mesmo antes de vir para aqui, de ir para um banco, o Barclays Bank, fui
passando as entrevistas, etc...e embora o salario que me ofereciam la era mais ou menos o dobro

do que ofereciam na Camara, eu acabei por escolher a Camara”; “Ndo, porque nessa altura eu
acho que quem tinha uma licenciatura e, sobretudo em gestédo de empresas, sentiamos que ca fora
tinhamos mercado de trabalho, tinhamos oportunidades, muita oferta, muito trabalho. N&o era algo
em que nos sentiamos pressionados a fazer algo que ndo gostassemos, porque havia por muito
onde escolher, na mesma éarea e até em outras vertentes que podiamos escolher. Portanto, ndo
havia aquela obrigac8o de tentar ultrapassar as partes negativas de ficar com aquele trabalho
especifico e agradecer aquele e ndo pensar noutro” (E8 — G2). “Nao, todos estes trabalhos fui eu

que escolhi. Tinha outras opcdes mas todos eles, fui eu que escolhi.” (E7-G2)

“A entrada no mestrado em 2014 deveu-se a tentativa de conseguir subir internamente dentro do
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hospital... hospital tem muita mobilidade profissional” (E1 — G3). “O primeiro que surgiu foi o que eu
agarrei e depois transitei para outro emprego que achava melhor e mais de acordo com o meu
perfil” (E4 — G3)

Projecéo futura

Expetativas em relagdo ao futuro
(incapacidade de planear o futuro e

capacidade de planear)

Europa
(Certa)

Crise

(incerta)

“Bom, espero que consiga estudar mais um bocadinho, talvez até um doutoramento e mudar um
bocadinho de vida, ter um projeto meu, uma associacdo minha, talvez, em que pudesse fazer o que
gosto” (E16 — G3). “O que eu prevejo € que possa continuar ali, mas como também ja tenho 34
anos, eu ndo vou condicionar a minha vida pessoal por causa do trabalho e ndo sei o que ira
acontecer se eu engravidar, entretanto. E ndo posso, nem vou esperar estar efetiva, porque isso ira
implicar 2/3 anos da minha vida, para poder ter os meus projetos de vida. Nao vai condicionar,
porque ja cheguei a uma idade em que ja ndo tenho paciéncia para esperar. Mas, também, por
outro lado, também néo sei se € ali que quero ficar, gosto da empresa, mas também nao aquilo que
eu mais gosto de fazer...E que também pela minha experiéncia, ndo consigo prever a longo prazo,
ndo consigo” (E15 — G3). “Muito mau porque a empresa esta a reduzir muito o numero de
colaboradores e eu quando fui para ali foi com a perspetiva de ir para a area de recrutamento.
Portanto, se estéo a reduzir dentro da area de recrutamento, possivelmente, o contrato ja ndo sera
renovado. Isto leva a que ja néo tens propriamente os 23 ou 24 anos, quando saiste da faculdade,
e ja estdo a chegar os 30.” (E6 — G3). “Neste momento, é pensar em ficar efetivo, ver como é que
as coisas andam dentro da propria empresa, parece que o hoje esta bem amanha esta mal, é muito
inconstante. E como é uma empresa em crescimento a gente nunca tem a certeza de nada” (E13 —
G3)

Expectativas em relagdo ao
MT

Expetativa em relacdo ao inicio da

trajetdria profissional

Europa

“Porque a minha preocupagao, na altura, ndo era fazer carreira aqui, carreira ali, era aguentar-me,
era ser uma pessoa independente, pagar o meu curso e fazer a minha vida. Depois, esta ultima
mudanca ja tinha uma licenciatura, o cenario ja era diferente “ (E17 — G2). “As minhas expectativas
ndo eram muito elevadas porque eu ndo me via a fazer aquilo. Para ja porque néo tinha nada a ver
com a formag&o que eu estava a concluir e eu ainda queria trabalhar dentro da area. Por isso,
aquilo era um recurso inicial para eu me tornar independente financeiramente, ganhar algum

dinheiro e néo estar a sobrecarregar a familia.” (E3 — G2).

Crise

“Eu pensei que ficasse mas depois como isso ndo aconteceu...mas eu até pensei que sim”; “Ah
n&o, eu acho que eles me vao dar um contrato de um ano, ndo é um contrato de efetividade. E um

contrato precario também... E acho que dificiimente me dardo um contrato de efetividade a menos
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gue por recurso legal assim sejam obrigados, porque acho que todas as interpretacdes abusivas da
lei existam serdo usadas para prolongarem contratos de trabalho anuais, precarios.” (E14 — G3).
“Nao havia orgamento, foi mudanga da administracdo da empresa e ali ndo havia possibilidade de
encaixarem ou de passarem a contrato, portanto acabei por vir embora e comecar novamente a
procura de emprego”, “Portanto, a perspetiva ali foi: “eu vou ganhar muito menos, vou ganhar uma
miséria mas vou aprender, vou ter uma visdo muito mais global do que é os recursos humanos” (E6
— G3). “Olha agora estou otimista, estou a ver com bons olhos. Encontrei uma ocupagao com que
me identifico, em que acho que consigo fazer um bom trabalho e parece que tenho perspetivas de
progresséo. Por isso, vejo com bons olhos. Acho que vai ser uma nova pagina, uma nova era.” (E4
- G3).

Importancia do trabalho

Europa

“Eu ndo era muito ambiciosa em relagéo a carreira, porque eu nao me consigo focar numa so6 via,
eu tenho sempre muitas outras coisas que me interessam. E eu acho que para uma pessoa que é
ambiciosa, tem que ser muito boa numa éarea e investir tudo numa &rea para vingar bem nessa
area e eu tenho muitas areas que me distraem, seja historia, seja arqueologia, gosto muito de
linguas, é uma area que adoro. E nesse sentido, é impossivel fazer uma carreira numa area, neste
caso, na area financeira” (E8 — G2). “Sentia-me bastante realizada com o que estava a fazer que
nunca pensei onde gostaria de chegar. Acho que nido pensava nisso...” (E12 — G2). “...Hoje em
dia, se calhar eu venho para o trabalho e ao fim do més da-me jeito, mas ja ndo tenho aquele

estimulo que tinha no inicio, ou seja, € mais um fator monetario” (E11 — G2)

Crise

“O trabalho é principalmente uma fonte de rendimento, mas pode ser uma via de realizagdo
pessoal e € bom que seja, ja que nds temos de trabalhar 9h ou 10h por dia, que hoje é o
paradigma, € muito tempo do nosso dia logo é bom que seja uma forma de nés nos
concretizarmos” (E14 — G3). “E uma fonte de rendimento porque ndo tenho outra, mas também é
realizacédo pessoal na medida em que gosto de estar ocupada. Neste momento, se aquilo que eu
fago € o que eu mais gosto, ja ndo sei” (E15 — G3). “Antes e primeiro de tudo, € uma fonte de
rendimento, tem de ser. Mas eu tento que seja também uma fonte de realizacao pessoal. La esta
andar sempre a procura de algo que me satisfagca, em que me sinta mais realizado, em que me
identifique. Essa parte € muito importante, se ndo for isso, 0 dia-a-dia passa a ser quase um
suplicio, um sacrificio, um esforco. Uma pessoa tem que fazer com que o seu dia-a-dia seja
minimamente agradavel, que sintas que estas a fazer algo de positivo com a tua vida, que

contribua de alguma maneira para o teu crescimento.” (E4 — G3).

Importancia do estudo

Europa

“E assim, podia ter optado por continuar os estudos e optei por ndo fazé-lo porque achei que nao
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conseguia conciliar porque teria que abdicar de outras coisas” (E11 — G2). “Nao foi porque visse
que iria melhorar profissionalmente com a licenciatura que estou a adquirir, mas foi mesmo por
gosto. N&o quero ser mal interpretado, mas é mais um hobbie. E um estimulo, um enriquecimento
em termos de conhecimento e cultural. Se puder vir a seguir profissionalmente tanto melhor, senéo,
quanto mais ndo seja € um enriquecimento préprio.” (E3 — G2). “No fundo, os trabalhos que fui
tendo até concluir a licenciatura foram para ter um vencimento e para me ir mantendo. Depois da
licenciatura, ai sim, tinha uma expectativa de arranjar um trabalho mais compativel com a minha
nova habilitagdo superior”; “N&o, infelizmente ndo tem nada. E por interesse pessoal. Alias, néo é
interesse, é mais valorizagao pessoal.” (E17 — G2). “N&o. Fiz a minha opgé&o, casei, tive o meu filho.
Optei pela familia.” (E10 — G2). “N&o, isso ndo. Foi mesmo de mim que ndo quis continuar os
estudos, como lhe disse sou muito comodista e achei que dava muito trabalho.” (E9 — G2). “Por
isso mesmo é que voltei aos estudos, para poder subir na carreira. Para poder obter outros
conhecimentos e receber mais algum vencimento também. Fiz a licenciatura, agora queria ver qual
era a area em que ia ficar porque consoante isso iria fazer o mestrado. Mas gostava de fazer o
mestrado na area em que estivesse. Eu, neste momento, estou na area da salde mas estou a
concorrer a outras areas em outros ministérios” (E7 — G2). “E assim, pelas fungdes que
desempenhei todos acabaram por me incentivar a formar-me em sociologia, portanto acabou por

ser o impulsionador dessa vontade de querer progredir a nivel pessoal e profissional” (E5 — G2).

Crise

“Acho que o fator determinante é eu ter um curriculo que se pode chamar de invejavel. Eu,
felizmente, sempre tive oportunidade de fazer vérias coisas, ja tive experiéncias no exterior e falo
muito bem inglés. Portanto, acho que foram estas coisas que me ajudaram muito no MT,
principalmente, o facto de ter trabalhado no exterior e ter tido experiéncias la fora. Por isso, acho
gue o facto de ter um curriculo competitivo me fez ganhar muito dos meus trabalhos. Mas acho que
o0 me faz nunca ter estado no desemprego € eu ter um curriculo competitivo. Nunca parei de fazer
coisas. Obviamente, ndo ha muitas pessoas que tenham possibilidade de fazer isso, por isso é que
digo que é uma oportunidade que tu tens, ou seja, eu tenho a oportunidade de ter um curriculo
competitivo porque também ha pessoas que ndo conseguem fazer isso. Entdo, acho que isso é
uma mais-valia sem duvida alguma”; “Bom, espero que consiga estudar mais um bocadinho, talvez
até um doutoramento e mudar um bocadinho de vida, ter um projeto meu, uma associa¢do minha,
talvez, em que pudesse fazer o que gosto” (E16 — G3). “Foi essencialmente por interesse pessoal,
foi uma forma também de ajustar contas com o passado porgue eu queria ter tirado a licenciatura

em sociologia, s6 que depois uma pessoa vive com medo e eu tirei sociologia ndo por obrigacéo,
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mas a verdade é que a pressdo psicolégica de varias vertentes era bastante forte e fui tirar
economia pelo menos para garantir um trabalho e acho que fiz bem” (E14 — G3). “Quis mudar, e ai
0 que pesou foi o facto de querer fazer algo que me permitisse usar o facto de ser licenciada,
porque como até a data ndo tinha conseguido entrar na area que queria, tentei virar-me para a area
dos recursos humanos” (E15 — G3). “A entrada no mestrado em 2014 deveu-se a tentativa de
conseguir subir internamente dentro do hospital” (E1 — G3). “Penso tirar uma pés-graduagéo na
minha area de trabalho. Também estava a espera que a empresa me pudesse ajudar de alguma
maneira nisso e olho para isso sempre como um investimento que estou a fazer em mim como algo
gue me diferencie de outras pessoas numa entrevista ou numa abertura de uma vaga (na funcéo
publica) ” (E13 — G3). “Eu acho que nds ndo podemos parar e quando eu parei, na pés-graduagao,
foi no sentido de poupar o dinheiro, que iria investir caso tivesse continuado para mestrado, para
investir numa formag&o numa area diferente... Eu fui tentando procurar a formacao fora, porque
muitas vezes a empresa da mas ndo da o suficiente”; “Aumentar a empregabilidade e ganhar novas
ferramentas” (E6 — G3). “Completei cursos profissionais porque achei que tinha maiores saidas
profissionais do que aquilo em que eu estava, que era Psicologia”; “Neste momento ndo estou a
estudar, mas estou interessado em voltar a um curso, ainda néo decidi ao certo sobre o qué, mas

sei que queria voltar a estudar...Talvez na area de linguas ou de informatica” (E4 — G3)

Situacdo profissional da rede Europa “Estavam empregados sim, ndo me recordo de ter nenhum amigo ou familiar na altura
de amigos, cOnjuge e desempregado. Amigo ndo tinha mesmo, uns eram da fungdo publica, outros do Privado mas néo
familiares tinha e familiares também ndo me recorda. Mas se me perguntares agora ja ndo é assim, tenho

alguns familiares desempregados atualmente, ou porque as empresas fecharam, foram feitas
reestruturacdes e ficaram desempregados. Depois tornam-se DLD e tronar-se muito dificil
reingressar ao MT.” (E17 — G2). “Sim, sim, eram. Todos os meus amigos tinham empregos
estaveis. Agora, nem por isso, alguns, neste momento, nem por isso. Mas na altura havia muita
facilidade em arranjar trabalho”, “...Ai existem casos de empresas que foram a faléncia e que estao
naguela fase dos 50. Ai conhego alguns que estéo no fundo de desemprego, por causa de algumas
empresas que tém fechado ultimamente” (E7 — G2). “Epa da malta com que eu estudei em
Santarém quase todos seguiram as carreiras certinhas, fizeram aquele curso de engenharia
agricola e todos encarreiraram nessas vias e estéo todos a trabalhar ou quase todos a trabalhar
dentro dessas areas. J& no campo do jornalismo, muita malta que apostou no jornalismo formando-
se em comunicagao social, ciéncias da comunicacdo com a crise que a meio da década de 2000,

ou seja, 2005, 2006, muita malta estd no desemprego, malta dentro da minha faixa etaria, dentro
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dos 45, 50.” (E3 — G2).

Crise

“Eu tenho um numero de amigos que estdo desempregados porque ndo encontram trabalho na
area, depois tenho um numero de amigos que esta a estudar, portanto nédo estéo a trabalhar mas
também por conjeturas de mercado pois pensam que se ndo tirarem mestrado ndo tém
oportunidades iguais as dos outros ou por hdo conseguirem encontrar trabalho vao tirar mestrado e
depois conheco pessoas a fazer estagios profissionais e a trabalhar em situagcdes precérias e
sujeitarem-se aquilo que aparece ou as condi¢des de trabalho que existem” (E16 — G3). “Em geral,
estdo todos empregados ou quase todos empregados mas sim quase todos eles passaram por
periodos de desemprego ou de maiores dificuldades no trabalho, de instabilidade. Acho que quase
todos, sem excegdo, passaram por isso.” (E4 — G3). “Depende, tenho uma colega que esta a tirar o
mestrado em gestdo e esta a trabalhar num call center e antes de ir para o call center e tirar o
mestrado estava numa empresa como estagiaria. Também outra amiga minha que conseguiu
entrar numa seguradora e hoje trabalha na parte de vendas. Essa esté relativamente bem, mas néao

esta a fazer um trabalho para o qual se formou” (E14 — G3).

Confianca no mercado

trabalho

de Confianca na capacidade do mercado Europa
de trabalho oferecer oportunidades de

emprego

“Nao tinha outro trabalho em vista, mas, entretanto, ja tinham saido pessoas antes e duas delas
formaram outra empresa do mesmo género. Nesta altura, j& se estava a avangar para a fase da
internet, para o desenvolvimento de sites e isso tudo e convidaram-me para trabalhar com eles...
mas nao fui trabalhar com eles logo, foi depois...tive la uns meses, 8 meses, 9 meses, nem tanto, e
depois, nessa altura o meu marido estava desempregado e aceitou um emprego para ir trabalhar,
gue era aqui em lisboa de inicio, mas depois tinha um projeto no porto e fomos viver para o porto.

Foi mais por esses motivos que eu sai.” (E2 — G2)

Crise

“Eu acho que essa altura foi uma altura ma no mercado de trabalho, porque a partir dessa
altura...na altura que eu arranjei o estagio profissional havia muitas ofertas de trabalho e eu pensei
gue conseguia arranjar algo melhor que isso. Ndo aconteceu. Por isso, fui aceitando projetos
temporarios para ver se conseguia desenrascar, ganhar dinheiro porque eu ndo gostava de ficar
parado” (E1-G3)

Acesso ao emprego

Europa

“Eu escrevi algumas coisas nos jornais da universidade e depois convidaram-me para uma revista
chamada Vida Rural, temas agricolas, etc...coisas mais técnicas. Havia ali um bichinho, e depois
convidaram-me para escrever alguns textos sobre economia Agricola, etc...ai conheci um fotdégrafo
gue também trabalhava para essas revistas e também era fotégrafo num jornal desportivo e ele
achou que eu tinha jeito para escrever... Foi assim. Um conhecimento pessoal em contexto de

trabalho que me proporcionou a experiéncia de entrar no jornalismo.”; “Bom, ndo diria que foi
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mostrar muito trabalho ou muitos resultados, ou apenas sorte, diria que foi ter os contactos certos...
os conhecimentos que eu tinha facilitaram a vida para entrar no mercado das vendas. Depois a
transicdo para a outra foi também através de um colega...Portanto, foi sempre através de
contactos. Por isso, penso que para responder diretamente a que fatores terdo influenciado essas
mudancas foi contactos pessoais. Também o facto de ter estudos, ndo completos mas dentro
dessa area, facilitou o conhecimento que tinha e a entrada nessas empresas.” (E3 — G2). “Foi um
conhecimento. Era uma senhora que tinha uma casa perto dos meus pais... Através de amigos.
Era uma amiga minha, trabalhava na industria vidreira e conhecia um senhor da area das peliculas
e ele precisava de uma secretaria e foi-me referenciado e eu fui a entrevista e fiquei... Foi também
por um conhecimento, a mesma pessoa, da area da indistria vidreira e por ser muito mais perto de

casa, onde morava com os meus pais.” (E7- G2)

Crise

“Foi através de um anuncio na net-empregos”; “Porque eu na faculdade ja fazia algumas
promogdes e depois uma das pessoas que fazia promogdo de eventos formou a sua prépria

empresa e convidou-me para ir trabalhar com ele para o escritério” (E15 — G3)

Antes e depois

Antes e depois no Mercado de trabalho

Europa

“Nos tinhamos horizonte. Acho que na altura, as coisas eram mais certas, hoje é tudo muito
dividido, ndo hé certezas, ndo esta tudo bem explicado, bem explicito e quando nés entrdmos nédo
era assim”; “Acho que naquela altura ndo havia tanta inseguranca como ha hoje”; “Nao sei, vejo
isto tao tremido, hoje o que é hoje ja ndo é amanha, o que é agora, ja ndo é daqui bocadinho,
sinceramente ja nao sei. E um dia de cada vez.” (E9 — G2); “N&o é que nos despegam, isso nio vai
acontecer mas em relagao as perspetivas que tinhamos quando entramos mudou muita coisa” (E11

- G2)

Crise

“Eu acho que as pessoas que entraram no MT no final da década de 2000, acabaram por sofrer um
bocadinho” (E15 — G3). “E que eles estavam a retirar todo o pessoal que tinham contratado e
estavam a substituir por pessoal de trabalho temporario. Eu estava um bocado na calha, mas
entretanto também seguiu quase toda a gente atras” (E4 — G3). “Eu acho que essa altura foi uma
altura ma no mercado de trabalho, porque a partir dessa altura... eu pensei que conseguia arranjar
algo melhor que isso, ndo aconteceu, por isso fui aceitando projetos temporarios para ver se

conseguia desenrascar, ganhar dinheiro porque eu ndo gostava de ficar parado” (E1 — G3)

Continuidade

Trajetoria continua no MT

Europa

“Eu estive no Record de ‘92 até ‘99. Saio no final de ‘99 porque tenho um convite para ir para uma
revista de viagens, sou convidado para ir para l4, convidam-me. Saio dali por iniciativa, rescindo o
meu contrato de trabalho apresentando a minha demisséo ao diretor da altura do jornal. Saio e em

dezembro de ‘99 até ao final de 2004 fico a trabalhar numa revista de viagens (Volta ao Mundo).

70




Segmentacdo do Mercado de Trabalho

Depois saio dessa revista também por iniciativa, em Novembro de 2004, a entrar em Dezembro e
entro numa revista do Grupo Impresa de viagens e também como colaborador da revista Visédo. Ai
estou numa situagéo de freelance, entre 2005 e Setembro de 2006, onde sou convidado para criar
uma revista corporativa neste operador privado de saude e mediante essa proposta de trabalho
gue eu faco, convidam-me para entrar nessa revista da empresa, onde estou desde Outubro de
2006 até hoje.” (E3 — G2).

Crise

Descontinuidade

Trajetéria descontinua no MT

Europa

Crise

“Especializei-me em psicologia clinica, tentei integrar o MT nessa area, mas sem sucesso. Como
ndo quis desistir logo, andei, durante 2 anos, a fazer trabalho como promotora de eventos numa
empresa de trabalho temporario, porque ja o fazia na faculdade, ao mesmo tempo que ia
conciliando esse trabalho com um voluntariado em instituicdes com criangas. Nessa empresa de
eventos, trabalhava na parte de escritério, a recibo verde. Era uma situagdo precaria.
Depois...tentei virar-me para a area dos recursos humanos. Ai comecei a responder a andncios e
verifiquei que era preciso ter experiéncia de trabalho e por isso, fui fazer um estagio néo-
remunerado por apenas 6 meses, onde apenas me davam um subsidio de deslocacdo e de
alimentagao” (E15 — G3). “...ia procurando o que havia no emprego sé que s6 apareciam estagios

curriculares e que nao eram pagos” (E1 — G3)

Diferencgas geracionais

Diferencas de percecéo das geracdes
Europa e Crise sobre as trajetérias dos

seus pais

Europa

“A minha Mae nao trabalhou por opgéo propria. O meu pai também arranjou trabalho com relativa
facilidade e também foi proporcionado ascender a nivel profissional, ele trabalhava na Carris e
mesmo em relacéo as habilitagdes teve oportunidade de terminar e frequentar o 9° ano. Portanto,
foi uma empresa que acabou por ajudar na ascensao dele. Acho que também no fundo nao foi
muito diferente da nossa” (E5 — G2). “Porque os nossos pais como puderam trabalhar 30 anos no

mesmo sitio puderam juntar muito dinheiro, agora nés...” (E16-G3)

Crise

“Familia-Providéncia”

Presenca, apoio familiar durante a fase
de autonomizagdo e a apos

autonomizacgéo

Europa

“E assim, eles vdo sempre ajudando, vdo dando qualquer coisa, mas ndo houve uma
ajuda...quando eles dao é porque querem dar, ndo porque a gente vai la pedir.” (E9 — G2). “Nao,
foi mesmo opgao ficar em casa. Para a altura ja ganhava razoavelmente, o que teria dado para
enveredar por essa via, de viver autonomamente, mas foi mesmo opc¢éo ficar em casa dos pais”
(E5 - G2).

Crise

“Foi um apoio financeiro. Ajudar a pagar as mensalidades, a entrada para o curso, etc...Mais da

familia. Da companheira, as coisas estavam mais complicadas devidamente a essas oscilagdes
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laborais que conduzem a uma certa instabilidade na relagdo. Mas tinha os meus pais e depois

consegui trabalho numa loja”, “Novamente a familia, sempre o mesmo padrao, apoio da familia,
sempre muito poupadinho, tive sempre um pé-de-meia. Pronto, como sabemos a situagdo em que
o mercado de trabalho est&, sabemos que o trabalho, todo ele pode ser muito precario entdo tendo
sempre a ter algum dinheiro de reserva, ter um suporte basico de vida para conseguir agarrar-me
caso seja necessario” (E4 — G3). “Nessa fase inicial eu vivia com os meus pais. Alias isso foi o que
me deu a possibilidade de trabalhar nisto e fazer o voluntariado durante 2 anos, porque tinha o

suporte deles.” (E15 — G3)
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Anexo F — Guido de entrevista

ISCTE €2 IUL

Instituto Universitario de Lisboa
Ano letivo 2013/2014

O meu nome é Bruno Oliveira e estou a realizar uma entrevista no ambito da tese de mestrado do curso de MPDRH sobre trajetérias de integracéo
profissional a uma amostra selecionada e representativa de jovens e adultos de duas geracgfes. Para facilitar a andlise das informagdes fornecidas,
pedia-lhe a sua autorizac¢éo para gravar esta entrevista. No entanto, a informacéo sera confidencial, ou seja, 0 seu anonimato esta totalmente garantido,

agradecendo, desde ja, a sua colaboracdo neste estudo.

Guiao

Parte | — Situacéo Atual

Vou comecar por fazer algumas questdes relacionadas com dados pessoais e profissionais atuais:

. Sexo: M/F

. Data de nascimento

. Local de nascimento
. Nacionalidade

. Residéncia

. Habilitacbes literarias
. Local onde se formou
. Profisséo

. Emprego atual
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. Data de entrada nesse emprego

. Funcao/area/setor de atividade

. Pequena ou grande empresa

. Local do emprego atual

. Tipo de contrato (Termo certo, incerto, “outsourcing”, indeterminado, etc.)
. Horario de trabalho (Tempo inteiro ou tempo parcial)

. Salario atual: SMN;> SMN/ <800€; <1000€, etc... (se possivel)

. Faz e sempre fez sempre descontos para IRS e seguranca social? % Do salério?
. Outras regalias: seguro de saude, de vida, apoio as criangas...

. Conjugalidade (solteiro/casado)

. Quantos elementos compdem o seu agregado?

. Filhos?

Parte Il - Trajetéria profissional (1° emprego e outros, se for o caso)

Agora vou comecar por fazer algumas questdes relacionadas com a sua integracdo no mercado de trabalho, por isso gostaria de pedir para recuar um

pouco atras até a sua primeira experiéncia profissional.

1. Quando é que comecou a trabalhar? (idade, data de entrada no MT)

2. E qual era a sua habilitacdo na altura?

E a mesma que tem agora? Ou concluiu mais alguma educagdo/formagcéo até agora?
E essa educagédo/formacao foi antes, durante ou ap6s o 1° emprego?

Local onde fez a/s formag&o/educacéo?

3. Porque comecou a trabalhar nessa altura?
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4. Como é que teve conhecimento e acesso a esse trabalho? (houve alguma orientacdo para essa funcao/area?)
- Resposta a anlncios/envio de CV

- Inscrigdo numa agénciade TT

- Centro de emprego

- Entrega pessoal de CV

- Network de familiares, amigos e conhecidos

5. O local de trabalho?

6. E no trabalho, qual era a sua funcdo/Area e sector de atividade a que pertence a empresa/organismo?

7. Qual a dimenséo da empresa/organismo? (pequena, média ou grande empresa)

8. E que tipo de contrato tinha? (Termo certo, incerto, “outsourcing”, recibos verdes, prestagao de servigos, ETT, etc.)
9. Qual era o seu horario de trabalho?

10. Quanto tempo é que la ficou?

11. Durante esse periodo, houve alguma renovagao de contrato?

12. Chegou a ficar efetivo?

13. Qual era a remuneracgédo nesse trabalho? E outras regalias associadas.

14, Na altura, vivia onde e com quem?
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15. Que expectativas tinha para esse emprego?
- Relativamente ao ajustamento entre a formacao e o emprego

- Salério pretendido

- Condigbes de trabalho

- Horério, ambiente de trabalho

- Relacionamento com colegas

16. E essas expectativas foram correspondidas?

17. Saiu porqué? Iniciativa propria ou a entidade decidiu ndo renovar?

Se por iniciativa propria.
18. Quais as razBes/causas/motivos dessa mudanca?

- Queria ir para um emprego melhor
- Sentiu-se inadaptado, porqué?

- Queria ter ficado e nao ficou, porqué?

19. E depois deste trabalho qual foi a sua situagdo? (desemprego/ida para outro trabalho)

No caso de ter estado desempregado. (se aplicar)
20. Como foi a situacdo de desemprego?
Quanto tempo durou? Teve subsidio? Por quanto tempo? Quem o ajudou nessa situacao, foi a familia?

21. De que forma é que a sua familia o ajudou nessa situacao?

- Permanéncia ou retorno a casa dos pais?
Se sim, quanto tempo esteve |4, a morar com os teus pais?

- Transferéncias monetarias?
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No caso de ter ido para outro emprego:

22. E é nesse trabalho em que esta agora? (se nao for voltar as mesmas questdes iniciais a partir de Parte 1l 4 até P21)

Ao longo da trajetoéria:

1. Ao longo da trajetéria profissional que me descreveu, foi abrangido, alguma vez, por algum acordo coletivo de trabalho?

2. Nos primeiros trés anos da sua trajetéria profissional, alguma vez sentiu inseguranca/instabilidade no trabalho, ou seja, se sentiu que viu o0 seu

lugar num trabalho ameagado, em via de ser despedido/a? Porque sentiu isso? A que se deveu?

3. E diria que, ao longo dessa trajetoria, teve esses trabalhos/trabalho por escolha sua ou por condicionamento do MT, ou seja, queria ter feito

outros trabalhos mas esses foram os que surgiram?

4, Na sua opinido, qual acha que foi o fator determinante para progredir na carreira? Algum trabalho em particular com fun¢des que possibilitaram

crescer profissionalmente, a educacgédo ou outro fator?

5. E quanto ao seu cbnjuge (se aplicar) e aos seus amigos e conhecidos, sabe-me dizer se tém emprego? E se tém que condi¢cdes de trabalho

sdo? Tipo de contrato, hordario de trabalho, remuneracgéo (se conseguir).

6. Qual é para si a importancia do trabalho? (fonte de rendimento, realizacdo pessoal ou outra)
7. Quantos empregos teve ao longo da sua vida profissional?
Parte Ill — Autonomia financeira e importancia da familia

Agora ia pedir-lhe que me falasse um pouco dos seus consumos e da importancia da familia no acesso a eles.
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1. Ao longo da sua trajetéria profissional inicial como acedeu e quem pagava:

. Habitacéo (de que forma acedeu a habitacdo? Compra, arrendamento, subsidio de habitacéo, crédito bonificado?)
. Educagao (quem financiou? O préprio, familia ou teve bolsa)

. Alimentacéo

2. Para além destas despesas que referi, que despesas mensais tem mais?

3. E todo o seu rendimento para estas despesas ou parte? E quem ajuda? Conjuge, familia ou os dois?

4. E em que medida é que a familia 0 ajuda/ajudou nessas despesas? Tipo de apoio.

. Habitacéo (entrada para a casa, pagamento mensalidades)

. Transporte (entrada para o carro, compra do carro, pagamento do seguro, combustivel)
. Alimentacéo (providenciarem comida)

. Educacao (pagamento das propinas, deslocacao)

No caso de a familia ndo ajudar:

1. E acha que a familia estaria/estd em condi¢des de ajudar? E quem € que ajuda?

2. E como se sente com os apoios familiares? Qual o papel que atribuiu a familia? Preferia apoios publicos? Acha que o Estado deveria ter um
papel mais ativo na provisdo de bem-estar? (suporte em necessidades subjetivas ou uma fonte de providéncia de bem-estar nas necessidades
objetivas)

3. Recorreu alguma vez a outros apoios publicos?

No caso de estar a viver em casa dos pais. (se aplicar)

1. E vivia/vive em casa dos seus pais por opcdo?
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2. Mas isso constituiu alguma vez uma opcao para si, ir para uma casa prépria, morar sozinho ou morar com alguém? Ou isso ndo estava nos seus

planos? Porqué?

3. E acha que se nao tivesse a viver em casa deles, teria sido possivel? Isto numa situacdo em que tinha que pagar o alojamento, etc... (despesas
na Parte I, P1)

No caso de ter saido de casa dos pais (se aplicar)

1. E quando saiu de casa dos seus pais? Tinha que idade?

2. Porque é que saiu nessa altura?

3. Foi viver sozinho? Ou com outras pessoas/pessoa?

4, Houve algum regresso a casa? Por quanto tempo?

5. Mesmo saindo de casa dos pais, houve transferéncias monetéarias e/ou de géneros ao longo da sua trajetoria?

6. Durante a trajetoria profissional que me descreveu, dir-me-ia que teve estabilidade para se autonomizar financeiramente e fazer face as suas
despesas?

7. Neste momento esta a estudar?

Se sim, porqué? Com que objetivo?

Se néo, isso nunca constituiu um objetivo?

8. Qual a profisséo (funcao/setor) e habilitacdes (educacéo/formacao) dos seus pais? E do seu conjuge (se aplicar)?

9. Acha que existem diferencas entre a trajetéria profissional dos seus pais e a sua? O que difere?
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10. E entre a sua geracdo e a geracao dos seus filhos? O que difere (apenas na geracao UE)

Parte IV — Reflexdo e projecéo futura (fazer apenas a geracédo Europa?)

Agora para finalizar, trés quest8es sobre reflexdo e projecéao futura.
1. Sente que a sua trajetoria profissional influenciou certos aspetos/decisdes que tomou na sua vida, como por exemplo estudar/continuar os estudos,
casar/constituir familia, comprar casa? Ou, por outro lado, foram certas decisdes tomadas na vida pessoal que afetaram a sua trajetéria profissional? Ou

seja, se houve certos projetos na sua vida que adiou por causa do trajeto profissional e vice-versa.

2. Para finalizar...como prevé a sua situacdo em termos de trabalho num futuro pr6ximo? E mais distante?

. Expectativas de contrato efetivo?
. Desemprego?
. Mais ou menos precariedade?

Muito obrigado pela sua colaboragéo.
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