Anexo A — Guido da Entrevista Exploratoria

1 — De acordo com a sua experiéncia e 0 seu conhecimento na area em estudo, considera
que as significativas alteracdes que a Lei das Atribuicdes e Competéncias dos
Municipios tem sofrido, tém determinado uma reconfiguracdo da intervencdo dos
Assistentes Sociais (AS) integrados nos municipios portugueses desde 1974, ou pelo
contrario, esses profissionais tém mantido a sua acdo numa linha de alguma

continuidade?

2 — Existe por vezes a percecdo, de que os AS integrados nos municipios portugueses, tém
desenvolvido uma pratica de cariz assistencial, na linha do que Ander Egg considera
como o “...conjunto de atividades...que t€m por finalidade prestar ajuda a individuos e
grupos necessitados social e/ou economicamente”, afastando-se assim de praticas mais
estruturantes dos territorios, associadas a concecdo de Desenvolvimento Local. Que
comentario lhe merece esta afirmacéo no seu quadro de conhecimentos e das atribuicdes

cometidas ao Servigo Social?

3 — Daquilo que conhece, entende que 0s AS integrados em municipios tém tido um papel
de destaque na concecdo das politicas sociais municipais, ou em contrapartida, tém-se
limitado a desempenhar um papel predominantemente executor dessas mesmas

politicas?

4 — Na sua obra “conduire le dévelopement social”, Philippe Mondolfo considera que o
processo de territorializacdo das politicas sociais, permitira uma nova oportunidade a
afirmacdo profissional dos AS, ao proporcionar uma aproximacao aos sujeitos e aos
seus problemas, aproximacao essa que ocorre de um modo ndo intrusivo para a vida das

pessoas. Comente?

5 — A territorializacdo e focalizacdo das politicas sociais, pode constituir-se como um
processo de desfocalizacgdo, universal, dos direitos sociais. Tendo estes (direitos sociais)
desempenhado um importante papel credibilizador na afirmagéo profissional dos AS,
ndo Ihe parece que este € um processo que pode levar a uma certa descaracterizacao
profissional, pelo menos nos moldes em que o Estado de Bem Estar acabou por

proporcionar?



6 — A territorializacdo dos programas e projetos sociais, ndo podera levar a que o AS
assente a sua a¢do numa ldgica gerencial e de administracdo de servigos, contrariando
uma andlise transversal que inclua o sujeito da acdo fomentando uma préatica de

desenvolvimento local?

7 — No quadro de uma alteracéo do paradigma da forma de governacédo que parece afirmar-
se em varios paises e que tende a afastar-se do cariz “estadocéntrico”, sendo substituido
por uma vertente mais “sociocéntrica”, isto ¢é, de maior envolvimento e
responsabilizacdo da sociedade civil, situacdo que de algum modo se faz sentir sentir a
nivel dos municipios, que impactos e consequéncias, caso esse processo se venha a
intensificar e generalizar em Portugal, podera assumir numa reconfiguracdo do Servico

Social em contexto autarquico?



Anexo B — Guido do Inquérito Exploratério

(Enviado por correio eletronico acompanhado de texto introdutério)

1 - Municipio de : 1.1 enderego eletrdnico:
1.2 Distrito

2 — Esse municipio tem algum Assistente Social ao seu servico: (Assinale a resposta
comum X) 2.1 Sim 2.2 Néo

Se respondeu Nao, € favor ndo responder a qualquer outra questao. Devolver para:
mc.bento@iol.pt — Obrigado pela sua colaboracéo.

3 — Quanto Assistentes Sociais tem esse municipio ao seu servico: (Assinale a resposta
com um x)

1 ;2-4 75 -7 ; 8-10 ; +10
4 - Unidades Organicas a que estao afetos 4.1-N°.de 4.2-Nivel de 4.3-Instituicdo de 4.4-Area de
0s Assistentes Sociais desse municipio Assistentes Formacao Formacéo (Licenciatura, formagéo do
(Departamento, Diviséo, Nucleo, Sociais em Académica dos Mestrado e responsavel
Gabinete, Servico, etc.) cada Assistentes Doutoramento) maximo pela
Unidade Sociais de cada Unidade
Organica Unidade Organica (Nao
Organica considerar

eleitos)

De modo a facilitar um eventual contacto na segunda fase da recolha de dados da presente
investigacdo, o que desde ja se agradece, indique:

Nome da pessoa a contactar (Facultativo)
Funcéo / Cargo

Contacto mail: Contactos
telefénicos: / /

Devolver para: mc.bento@iol.pt — Obrigado pela sua colaboracéo.



mailto:mc.bento@iol.pt
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Anexo C — Inquérito

Inquérito a aplicar a Assistentes Sociais

O presente inquérito é parte integrante de uma investigacdo que estd a ser
desenvolvida no @mbito do Programa de Doutoramento em Servigo Social no
ISCTE-IUL, tendo como objeto de estudo a pratica profissional dos Assistentes
Sociais (AS) integrados nos municipios portugueses do continente.

A recolha, utilizacdo e divulgacdo dos dados resultantes do presente inquerito,
obedece a todas as normas legais em vigor, nomeadamente de confidencialidade.

Forma de preenchimento: As maiorias das perguntas devem ser respondidas com a
inscricdo de um X a frente da opc¢do escolhida pelo respondente, sendo que nalgumas
das questdes existe a possibilidade de opgdo por mais do que uma hipétese e, noutras,
indicacdo da prioridade (1%; 2. 3....), apresentando-Se no entanto em cada uma das
situacOes, informacao quanto ao procedimento pretendido.

| - Caracterizacgdo do respondente e da unidade organica

1 — Grau académico do respondente (assinale com um x)

1.1 - Licenciado

1.2 — Mestre__

1.3 - Doutorado

2 — Caracterizacgao das funcdes desenvolvidas pelo respondente (assinale com um x)
2.1 . FuncgOes exclusivas de Dire¢do/Chefia

2.2 — Funcdes executivas e de Direcdo/Chefia

2.3 — Funcdes executivas

2.4 — Designacdo da unidade organica de que € responsavel ou onde o AS se enquadra

Designacao:

3 — Enquadramento das funcdes desempenhadas (assinale com um x)
3.1 — Diretor Departamento

3.2 — Chefe de Divisdo

3.3 — Chefe de Nucleo

3.4 — Responsavel Gabinete
3.5 — Gabinete de Apoio aos Eleitos
3.6 — Técnico Superior (AS)

3.7—Outra __




Il — O Servico Social no municipio e enquadramento da acéo dos AS

1 — Distribuicdo dos AS na estrutura organica do municipio, vinculo e tipologia de
funcdes

Designacao das N°. de AS Tipo de funcdes
Unidades orgénicas do por cada uma das predominantes
Municipio que unidades organicas exercidas pelos AS
enquadram AS e tipo de vinculo em cada uma das
(Ex. Nomeagéo; unidades organicas
contrato de trabalho em (Planeamento;
fungbes publicas por execucdo; gestao;
tempo indeterminado; avaliacéo; todas as
contrato de trabalho a referidas)
termo certo; comissao
de servico)

N°. AS
Tipo vinculo:

N°. AS
Tipo vinculo:

N°. AS
Tipo vinculo:

N°. AS
Tipo vinculo:

N°. AS
Tipo vinculo:

N°. AS
Tipo vinculo:

N°. AS
Tipo vinculo:

2 — Areas especificas onde os AS desenvolvem a sua atividade nesse municipio
(assinale com um x todas as hipoteses que considerar adequadas):

2.1 — Acdo social

2.2 —Educacdo

2.3—Saude



2.4 -Habitacdo/Habitacdo Social

2.5 - Intervencdo Comunitéaria (Projetos / agdes de desenvolvimento local)
2.6 - Rede Social

2.7 —NLI - Nucleo Local de Inser¢do

2.8 —Juventude

2.9 - Terceiraidade

2.10 — Planeamento

2.11 — Assisténcia (Programas alimentares/lojas sociais/apoios salde, etc.)

2.12 - Outras areas:

Quais?

3 — Em regra, de quem parte a iniciativa da criacdo/definicdo dos apoios sociais a
conceder pelo municipio a cidadaos a titulo individual e/ou a entidades:

(assinale com um x todas as hip6teses que considerar adequadas):
3.1 - Do 6rgéo executivo do municipio (Camara Municipal) ___
3.2 - Do Presidente da Camara
3.3 - Do Vereador da area respetiva
3.4 - Do responsavel maximo da Unidade Organica (quando ndo € AS)
35-DoAS___
3.6 - Do 6rgéo deliberativo do Municipio (Assembleia Municipal)
3.7 - Da Rede Social
3.8 — Do NLI —Ndacleo Local de Insergdo

3.9- De grupos de presséo locais (Partidos, Sindicatos, estruturas religiosas,
movimentos de voluntariado, entre outros)

3.10 - De entidades regionais/nacionais ____
3.11 - A partir de todas as hipdteses assinaladas

3.12 - Qutras origens:

Quais:

\




4 — Ao nivel da autonomia de participacdo/intervencdo dos AS desse municipio e
utilizando uma escala entre 10 (autonomia total) e 0 (auséncia de qualquer
autonomia), como classifica as situagdes que se seguem e tendo em conta apenas a
sua experiéncia profissional enquanto AS e/ou dirigente:

(Assinale com um X)

Variaveis /Nivel de autonomia

10{9 |8 |7 |6

4.1 - Participacdo na definicdo das linhas de
orientacdo estratégica do municipio a nivel dos
principais instrumentos de planeamento (PDM,
PU(s), PP(s), Carta Educativa , Carta Social,
Diagnostico Social do Concelho, outros)

4.2 - Participacdo na definicdo da orientacdo
estratégica, no tocante ao dominio da protecdo
social, levado a cabo pelo municipio

4.3 — Proposta de novos instrumentos de
politica social

4.4 — Proposta de alteragdo aos instrumentos de
politica social ja existente

4.5 — Proposta para aprovacdo de apoios
pontuais a municipes e entidades

5 — Considerando os periodos que se apresentam, e ainda o conjunto de areas de
intervencdo especifica que se enunciam na grelha seguinte, indique trés das

referidas areas que

prioritariamente

foram

alvo

de uma maior

participacdo/intervencao profissional por parte dos AS desse municipio

Periodos 12, Prioridade

/Prioridades

22 Prioridade

32, Prioridade

1974 - 1986

1987 - 1997

1998 - 2014

Areas de intervencao para preenchimento da Grelha da questdo anterior

Emprego/Formacéo Rede Social Planeamento Intervencdo com idosos e
outros grupos especificos
(toxicodependentes, jovens
em risco,...)

RMG/RSI Saude Elaboracdo/Revisao Programas de natureza
do Diagndstico Social | assistencial (lojas sociais,
do Concelho bancos de roupas, bancos

de medicamento...)

Habitacdo/Habitacdo | CPCJ Atendimento a | Educacéo, infancia,

Social individuos e familias | juventude

Projetos de | Intervencdo  com | Assessoramento  de | Outras areas

intervencdo minorias  étnicas | politicos e chefias

comunitaria /Acdes de
desenvolvimento local

e/ou religiosas

6 — Qual o nivel de intervencdo que os AS tém desenvolvido nesse municipio.

(assinale com um x todas as hipoteses que considerar adequadas):

VI




6.1 — Nivel Macro - Funcbes de Planeamento e Gestdo (Proposta e elaboragdo de
medidas de politica social do proprio municipio — Ex. Regulamentos de Atribuicdo de
Bolsas Estudo, Habitacdes, entre outros instrumentos)

6.2 — Nivel Meso - Funcgdes de proximidade ao cidaddo na ligacdo/mediacdo com outros
agentes da comunidade (pode escolher mais do que uma opc¢ao)

6.2.1- Misericordias

6.2.2- IPSS(s)

6.2.3- Mutualidades

6.2.4- Outras associacdes

6.2.5- Empresas ___

6.2.6- Juntas de Freguesia

6.2.7- Organismos oficiais (IEFP, Instituto Seguranca Social, etc)
6.2.8- Outros agentes

6.3 — Nivel Micro - FuncGes executivas no atendimento/apoio a municipes, sobretudo
no dominio da Acdo Social

7- Classifique o grau de envolvimento dos AS do municipio na proposta de criacéo
de medidas de protecdo social ou de respostas sociais de nivel municipal (10 é
muito envolvido e 0 nada envolvido

(Assinale com um X)

Medidas de protecao social ou
respostas sociais de nivel municipal (109 |8 |7 |6 |5 |4 |3 |2 |1 |O
/grau de envolvimento dos AS

Atribuicéo de bolsas de estudo

Programas de apoios educativos

Programas de atribuigéo de fogos

Programas de melhoramentos habitacionais

Programas de apoio a particulares e estruturas
sociais

Programas na area da saude

Programas na &rea da terceira idade

Programas na area da assisténcia social (Lojas
sociais, Bancos de Ajudas Técnicas, outros)

Qutro:

8 - Classifique o grau _de envolvimento dos AS do municipio na_concecdo das
medidas de protecao social ou de respostas sociais de nivel municipal, em que 10 é
revelador de uma participagédo intensa e 0 de uma participacao nula

Vil




(Assinale com um X)

Medidas de protecéo social ou
respostas sociais de nivel municipal
/grau de envolvimento de AS

10

Regulamento de atribuigdo de Bolsas de Estudo

Regulamento/Programas de Apoios Educativos

Regulamento/Programas de Atribuicdo de
fogos

Regulamento/Programas de Melhoramentos
Habitacionais

Regulamentos/Programas de Apoio a
particulares e estruturas sociais

Regulamentos/Programas na &rea da saude

Regulamentos/Programas na area da terceira
idade

Regulamentos/Programas na area da assisténcia
social (Lojas sociais, Bancos de Ajudas
Técnicas, outros)

Qutro :

9— Quais as areas com que o AS/dirigente respondente deste inquérito mais
regularmente interage (para concretizar as suas fungfes) no contexto da estrutura

municipal (Escolha apenas 3 opg¢des, com indicacdo de 12., 22. e 32)

9.1- Eleitos locais___

9.2- Estrutura de apoio aos eleitos locais

9.3 -Area do apoio juridico

9.4- Area da habitacio e ordenamento do territorio

9.5- Area do desenvolvimento socioeconémico

9.6- Area da acéo social

9.7- Area da salide___
9.8-Area da educacdo

9.9-Area do desporto e cultura___
9.10- Area de obras municipais____
-9.11-Area de apoio administrativo___
9.12 -Area financeira___

9.13-Area de aprovisionamento

9.14- Outras areas




11 — A pratica profissional — Potencialidades e desafios da acdo dos AS em
contexto municipal

1 — Relativamente as dimens0es tedrica, técnica e ético - politica da sua formacao
em Servico Social, qual a importancia que atribui a cada uma delas para a sua
pratica profissional enquanto AS e/ou dirigente nesse municipio (10 sinénimo de
muito relevante e 0 nada relevante)

(Assinale com um X)

Dimensao
109 |8 |7 |6 |54 (3 (2|1 |0

Tedrica (Histdria, modelos, teorias, correntes
do pensamento...)

Técnica (Instrumentos de recolha e anélise de
dados, estratégias, normas legais,
metodologias...)

Etico — Politica (Etica, deontologia, articulagio
entre as necessidades e empenhamento em
propostas de acdo para as superar)

2 — Como considera que os politicos do municipio (eleitos e estrutura de apoio
nomeada) valorizam cada uma das situacfes que se seguem no ambito da sua
atividade enquanto AS e/ou dirigente (10 € sinbnimo de méaxima valorizacdo e 0 de
valorizagdo nula)

(Assinale com um X)

Situagdes
10 19/8|7|/6/5/4]/3|/2/1|0

Apresentacdo de propostas de medidas

Capacidade para estabelecer relacGes de parceria

Elaboracéo e coordenacgdo de diagnésticos de necessidades

Relacdo e didlogo de proximidade com as populacdes,
servigos. ..

Estabelecimento de redes de intervencdo que melhoram a
eficacia das medidas ou respostas sociais locais

Promocdo e envolvimento da sociedade civil na criacdo de
respostas sociais

Valorizagdo da participagdo do cidaddo ao nivel local

Inovagéo na rentabilizagdo dos recursos locais

3 — Comparativamente com outros técnicos superiores e chefias do municipio,
como classificaria a importancia que os politicos do municipio (eleitos e estrutura
de apoio nomeada), atribuem ao conjunto dos seus conhecimentos:

(Assinale com um X)

X




- Maior importancia
- Igual importancia

- Menor importancia

4 — No dominio do conhecimento e relativamente as Unidades Curriculares /
Ciéncias que se seguem, quais as que considera mais Uteis para a pratica
profissional dos AS desse municipio (10 grande utilidade e 0 nenhuma utilidade)

(Assinale com um X)

Dominios do conhecimento

10

Histéria

Demografia

Politicas Sociais

Matematica e estatistica

Psicologia

Gestao

Sociologia

Direito

Antropologia

Métodos e técnicas de investigacao

Métodos e técnicas de intervengdo

Economia

Salde

Servi¢o Social

Intervencdo comunitaria

Qutras:

5 — Considerando aquilo que € o perfil genérico da formacéo em Servico Social no
nosso pais, e ainda o leque de atribuicdes dos municipios legalmente consagradas
no art®. 3°. da Lei N° 75/2013, em seu entender, quais as atribui¢ées onde os AS
estdo melhor preparados para intervir com uma maior competéncia (Escolha todas
as opcOes que entender, embora com indicacao da prioridade — 1°., 2°., 3°....)

5.1- De consulta

5.2- De planeamento

5.3-De investimento

5.4-De gestdo

5.5-De licenciamento e controlo prévio

5.6-De fiscalizagao

5.7 — Outras atribui¢cdes (Ex. Diagnostico, dinamizacdo de comunidades em

processos de desenvolvimento local, assessoria, avaliagdo...)

Xl




Especifique:

6 — Dessas mesmas atribuicdes, quais os campos de intervencao onde considera que
a formacao em Servico Social é mais adequada a intervengdo do AS (Escolha todas
as opcOes que entender, embora com indicacdo da prioridade — 1°., 2°., 3°....)

6.1 - Equipamento rural e urbano

6.2 — Energia

6.3 - Transportes e comunicacdes

6.4 — Educacéo

6.5 - Patriménio, cultura e ciéncia

6.6- Tempos livres e desporto
6.7-Saude

6.8- Acdo social

6.9— Habitacédo

6.10 - Protecao civil

7.11 - Ambiente e saneamento basico
7.12-Defesa do consumidor

6.13- Promocdo do desenvolvimento
6.14- Ordenamento do territorio e urbanismo
6.15-Policia municipal

6.16- Cooperagdo externa

7— Com base na sua experiéncia, entende que os AS poderiam ser potenciados
noutros dominios mais especificos de intervencéo a nivel municipal?

7.1-Nao
7.2-Sim__

7 .2.1. — Se sim, responda quais:

Xl



(Assinale com um x todos os dominios e tipologias de intervencao que considerar)

Dominios de intervencao Planeamento | Execucdo | Avaliacdo

Ambiente

Ac0es de recuperacao de areas urbanas degradas e/ou de
génese ilegal

Reconverséo de areas urbanas multiproblematicas

Reconverséo de areas rurais multiproblematicas

Gestao/qualificacao dos recursos humanos dos municipios

Dinamizacéo de projetos multissetoriais de
desenvolvimento local

Outros dominios:

8- Relativamente a atribuicao, “Promoc¢ao do desenvolvimento”, tal como esta
consta do art®. 23°. da citada Lei 75 - 2013, e considerando aquilo que € o perfil
genérico da formacdo em Servico Social, refira em que dominio ou dominios se
pode destacar mais a agao/intervencao do AS. (Escolha todas as opg¢des que entender,
embora com indicacdo da prioridade — 1°., 2°., 3°....)

8.1 — Intervindo diretamente, sensibilizando/dinamizando, todas as estruturas
socioeconémicas do  territdrio  concelhio, para a¢Bes promotoras do
desenvolvimento

8.2 — Intervindo diretamente, sensibilizando/dinamizando, todas as estruturas sociais
(Misericérdias, Fundacbes, IPSS (s), outras), do territério concelhio para acdes
promotoras do desenvolvimento)

8. 3 — Apoiando (sem intervencdo direta no terreno) outros técnicos do municipio na
sensibilizacdo e dinamizacdo de agdes municipais de promocdo do
desenvolvimento

8. 4 — Outro tipo de intervencao:

Especifique:

9- Relativamente ao contetdo funcional definido para a carreira de Técnico
Superior de Servigo Social nas autarquias locais, expresso no Despacho n°
5651/2004, 22 Série, DR n° 70 de 23 de Marc¢o de 2004, e que a seguir se transcreve,
como classifica 0 mesmo

Carreira de técnico superior de servigo social

Exerce com autonomia e responsabilidade fungdes de estudo, concecdo e adaptacdo de métodos e
processos cientifico-técnicos, inerentes a respetiva licenciatura, inseridas, nomeadamente, nos seguintes
dominios de atividade:

- Colaboragdo na resolugdo de problemas de adaptacdo e readaptacdo social dos individuos, grupos ou
comunidades, provocados

por causas de ordem social, fisica ou psicoldgica, através da mobilizacdo de recursos internos e externos,
utilizando o estudo, a interpretacdo e o diagndstico em relag@es profissionais, individualizadas, de grupo
ou de comunidade;

- Detecdo de necessidades dos individuos, grupos e comunidades; estudo, conjuntamente com 0s

X




individuos, das solucfes possiveis do seu problema, tais como a descoberta do equipamento social de
que podem dispor, possibilidade de estabelecer contactos com servigos sociais, obras de beneficéncia e
empregadores; colaboracdo na resolucdo dos seus problemas, fomentando uma deciséo responsavel;

- Ajuda os individuos a utilizar o grupo a que pertencem para 0 seu proprio desenvolvimento,
orientando-os para a realizacéo

de uma acdo (til a sociedade, pondo em execucao programas que correspondem aos seus interesses;

- Auxilio das familias ou outros grupos a resolverem 0s seus préprios problemas, tanto quanto possivel
através dos seus proprios

meios, e a aproveitarem os beneficios que os diferentes servicos Ihes oferecem;

- Tomada de consciéncia das necessidades gerais de uma comunidade e participacdo na criagdo de
Servicgos proprios para

as resolver, em colaboragcdo com as entidades administrativas que representam 0s varios grupos, de
modo a contribuir para

a humanizacéo das estruturas e dos quadros sociais;

- Realizagdo de estudos de caracter social e reunido de elementos para estudos interdisciplinares;

- Realizagdo de trabalhos de investigacdo, em ordem ao aperfeicoamento dos métodos e técnicas
profissionais;

- Aplicacdo de processos de atuagéo, tais como entrevistas, mobilizacdo dos recursos da comunidade,
prospecdo social, dinamizacdo de potencialidades a nivel individual, interpessoal e intergrupal.

(Escolha apenas umas das opgBes com utilizagdo de um x)
9.1 - Traduz em tracos gerais 0 que € a atividade geral dos AS nos municipios__

9.2 — Contempla os elementos minimos daquela que é a atividade geral dos AS nos
municipios portugueses, mas ndo compreende a totalidade dessa mesma atividade

9.3 - Afasta-se bastante da atividade geral que os AS desenvolvem nos municipios
portugueses____

10- “A territorializacio das politicas sociais, que, entre outras dimensdes, passa
pela criacdo de mecanismos de protecdo social por parte dos municipios, desfoca a
nocao de direito social tal como o mesmo surge no contexto do Estado Social”
Concorda ou ndo com esta afirmacéo.

10.1 — N&o concordo, porque:
(Assinale com um X todas as op¢des que considerar)

- Porque a territorializacdo (entendida enquanto aplicacdo local das medidas de nivel nacional ou
criacdo de novas medidas por parte dos municipios), funciona como reforco da protecdo proporcionada
pelas politicas de nivel nacional

- Porque a territorializacdo permite uma cobertura dos problemas sociais, que as politicas de nivel
nacional aplicadas pelos organismos desconcentrados da administracdo, ndo proporcionam
satisfatoriamente

- Porque o Estado Social deve passar também pelo desenvolvimento de politicas de protecdo social
por parte dos municipios

XV




- Por todas estas razdes (ou outras razfes que pode assinalar no espago que se segue)

10.2 — Concordo porque:
(Assinale com um X todas as op¢des que considerar)

- Porque a territorializacdo leva a uma desvalorizagdo do primado da
universalidade

- Porque a proximidade favorece o surgimento de pressdes ilegitimas por parte
dos eleitos e das comunidades junto dos AS, podendo levar ao desenvolvimento de
préticas profissionais menos rigorosas do ponto de vista ético, técnico e cientifico

- Porque favorece o surgimento de préticas assistenciais por parte dos AS em
detrimento de praticas mais orientadas para a autonomia dos municipes

- Por todas estas razdes (ou outras que pode assinalar no espacgo que se segue)

12 — Que papel ou papéis, considera que os AS dos municipios estdo melhor
preparados para concretizar no ambito de um processo de aprofundamento de
modelos de governanca nos respetivos territdrios concelhios:

(Assinale com um X todas as op¢des que considerar)
- Apresentando propostas de medidas de politica municipal

- Intervindo diretamente junto das comunidades no sentido de sensibilizar a participacao
destas nos processos de desenvolvimentos dos territorios

- Intervindo junto de estruturas concelhias de natureza social (IPSS (s), Fundacdes,
ADL (s)

- Intervindo junto das estruturas concelhias de natureza social, desportiva, econémica

- Néo considero que os AS possam desempenhar qualquer papel no ambito dos
processos de governanga municipal

- Outro papel ou papéis:

Qual/Quais:
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13 — Para Estivill (2006), a “...maioria de processos de desenvolvimento local em
muitos paises europeus...”falham, porque siao “...formatados e implementados a
partir de uma légica unicamente social...”.

Concorda com esta afirmacédo?
-Néo
-Sim
13.1 — Se respondeu ndo, indique
(Assinale com um X todas as opgdes que considerar)

- Porque o “social” deve ser sempre abordado em separado, face a outras areas de
intervencao

- Porque apesar de uma abordagem integrada com outras areas, o que por vezes falha é a
dimensdo econdmica desses processos de desenvolvimento

- Porque as falhas existentes nos processos de desenvolvimento resultam de aspetos de
natureza estrutural que se sobrepGem e condicionam o local

- Por todas estas razdes e outras que pode acrescentar no espago que se segue

13.2 — Se respondeu sim, indique:

(Assinale com um X todas as opcdes que considerar)

- Porque os AS estdo pouco preparados/motivados para desenvolver processos de
desenvolvimento local organizados em torno de diversas areas de intervengéo

- Porque a dimensao “social” dos processos de desenvolvimento local ¢ absorvida pelas
outras areas da intervencéo

- Porque o “social” ¢ abordado numa logica assistencial e ndo autonomizadora dos
sujeitos e territdrios locais

- Por todas estas razdes e outras que pode acrescentar no espago que se segue

Obrigado pela sua colaboracéao
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Anexo D — Curriculo do candidato

CURRICULO VITAE
(Resumo das qualificacdes e experiéncia profissional mais relevantes)

Miguel da Concei¢do Bento

Residéncia: R. Soeiro Pereira Gomes, 20 - 7 750 — 362 MERTOLA
Contactos:

-Telf(s). 968262990 / 286611044

- Endereco eletronico pessoal: mc.bento@iol.pt

- Endereco eletronico profissional: mbento@ipbeja.pt

DN — 18/2/1963 - Alcaria Ruiva — Mértola - CC- 06661824 / NIF — 135 737 141

Habilitacbes Académicas
2016 - Doutorando em Servigo Social pelo ISCTE-IUL (componente curricular do doutoramento

— 17 Valores)

Titulo da Tese - Servico Social e Municipios — Trajetérias e desafios dos assistentes socias
portugueses nos territérios municipais (Orientador: Professor Doutor Jorge Manuel Leitdo
Ferreira — ISCTE)

2015 — Especialista em Servigo Social — Deliberagdo do Conselho Cientifico do IPBeja de Junho
2015

+2010 (Dez.) -Mestre em Servico Social — Instituto Superior de Servico Social de
Lisboa/Universidade Lusiada — 18 valores (19 valores na defesa da dissertacéo)

+2003 — P6s — Graduado em Desenvolvimento Local — Instituto Superior de Servigco Social de
Beja (Classificagdo de Bom);

+1996 — Licenciado em Servico Social — Instituto Superior de Servi¢co Social de Lisboa —
(Classificacao de 15 Valores);

Prémios e outras distingdes

2012 - Vencedor do Prémio Nacional Ant6nio Sérgio, (Prémio Cooperagdo e Solidariedade),na
Categoria de Estudos e Investigagdo- Instituto Antonio Sérgio;

2011 — Diploma de Bolsa de Estudo por Meérito atribuida pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior (Despacho N°. 13531/2009 de 9 de Junho de 2009, do Ministério da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior
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Centros de Investigacao

2016 — Investigador do CIES — Centro de Investigacdo e Estudos de Sociologia — ISCTE —
IULhttp://www.pdss.cies.iscte-iul.pt/np4/14.html

2016 — Investigador do CESSDL — Centro de Estudos em Servigo Social e Desenvolvimento Local
- IPBeja

Outras HabilitacGes

+2004 — Curso de Formagao de “Desenvolvimento Local”, ministrado pela Associagdo de Defesa
do Patriménio de Mértola;

2005 - 2015 Formador certificado pelo IEFP, desenvolvendo agdes ao servigo de Vvérias
entidades, nomeadamente da EAPN - European Anti Poverty Network ; Rota do Guadiana-
Serpa; Associacdo de Defesa do Patrimonio de Mértola - Mértola, nos dominios da Economia
Social, (Gestéo de Equipamentos Sociais, A¢do Social e Animagéo Socio — Cultural);

1986 — Curso Técnico — Profissional de Bibliotecas, Arquivo e Documentacdo, ministrado pela
Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas — 18 valores;

Linguas: Conhecimentos de inglés, francés e castelhano — falado e escrito

Informatica: Dominio na 6tica do utilizador — Microsoft Windows 98 e Office 2000

Experiéncia letiva mais relevante no dominio do Servico Social e Politicas Sociais

* 2016 (Desde 2007) — Professor Adjunto Convidado do Instituto Politécnico de Beja / Escola
Superior de Educagdo, onde ja lecionou as UC (s): Fundamentos do Servico Social; Servico
Social I; Servigo Social Il1; Politicas Sociais I, Trabalho de Intervencdo Comunitaria I, Trabalho
de Intervencdo Comunitaria Il, Trabalho de Intervengdo Comunitéria Ill, Trabalho de
Intervencdo Comunitaria V, Estagio |, Estagio Il e Dissertacdo;

» 2006 — Professor no Instituto Superior de Servico Social de Lisboa (delegacdo de Beja),

lecionando a disciplina de Politica Social;

Experiéncia mais relevante no dominio do Servico Social e Politicas Sociais

* 2016 (Desde Marco 2013) — Presidente da Direcdo do Centro de Apoio a ldosos de Moreanes,
com responsabilidades diretivas de coordenagdo geral da instituicdo, nomeadamente das
respostas sociais:

- ERPI — Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

- Empresas de Inser¢éo Social

- AEC(s) — Atividades de Enriquecimento Curricular

- Cantina Social

- SAD — Servico Apoio Domiciliario
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- CD — Centro de Dia

+ 2016 (desde 2009) — Membro dos Corpos Sociais das seguintes associagoes:

- Rota do Guadiana — Serpa;

- Cooperativa Oficina de Tecelagem de Mértola, CRL

* 2016 (desde 2006) — Membro do Conselho Local de A¢édo Social do Concelho de Mértola

« 2015 (desde 2013) — Membro da Comissao Técnico Cientifico e Pedagdgica do Curso de Servigo
Social

+ 2013 (2009 — 2013) — Coordenador do Grupo de Trabalho Para as Questdes Sociais no ambito
da Assembleia Municipal de Mértola;

* 2010 (2002 — Agosto 2010) — Diretor Técnico do Centro de Apoio a Idosos de Moreanes — IPSS
— Meértola, tendo e como Assistente Social, sido responsavel técnico pela coordenagdo das
seguintes areas:

- Empresas de Inser¢do Social; Lar de ldosos; Redes de Apoio Domiciliario e Centro de Dia;
Concecdo, gestdo e implementagdo de projetos financiados por programas nacionais e
comunitarios, nomeadamente, Leader+ , INTERREG, PAIll, POEFDS, PARES, POPH,
PRODER entre outros,

¢ 2010 — Formador da EAPN Portugal - European Anti Poverty Network— Gestdo de
Equipamentos e Respostas Sociais — Acdo destinada a Tecnicos Superiores (Nivel V) e
Dirigentes de Equipamentos e Respostas Sociais;

+ 2010 — Formador da ALSUD — Escola profissional — Curso de Animador Socio — Cultural;

» 2009 — Formador da COMPETIR na Curso de Formagdo “Velhice — Ciclo Vital e Aspetos
Sociais”;

+ 2008 — Formador da ALSUD - Escola Profissional — Curso de Animador Socio — Cultural,

+ 2007 — Formador da EAPN Portugal - European Anti Poverty Network — Respostas Sociais de
Qualidade (O Apoio Domiciliario) — Acéo destinada a Técnicos Superiores (Nivel V);

« 2006 - Formador no Curso de Gestdo de Instituicdes Sociais — A¢do destinada a Técnicos
Superiores — Rota do Guadiana — Serpa;

« 2005 — Formador do projeto ISIS — Projeto de Intervencdo Solidaria e Inovacdo Social — Mdodulo
de Gestdo de Instituicdes Sociais,

 2005/2004/2003/2002 — Formador no Curso Técnico Profissional e de Animacéo Cultural
Desenvolvimento Local, (Disciplinas de Politica Social e Gestdo Organizacional) na Escola
Profissional Bento de Jesus Caraga — Mértola;

» 2003 - Membro da Equipa Multidisciplinar do Programa Comunitéria Eqqual, que elaborou o
Diagnostico das Necessidades Formativas das IPSS (s) da Margem Esquerda do Guadiang;

» 2003 — Coordenador do Curso de Auxiliares em Domicilio e em Lares— IEFP/ADPM — Mértola;
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» 2003 / 2004 - Formador de uma Accdo EFA B3 (area da cidadania e empregabilidade) com
responsabilidade dos mddulos de Introducdo a Gerontologia, Caracteristicas e FungBes do
Auxiliar Familiar, Técnicas de Animacao e Apoio Domiciliario

+ 2003 / 2004 - Formador de uma Accdo EFA B2 (area da cidadania e empregabilidade) com
responsabilidade dos mddulos de Introdugdo Caracteristicas e Fungdes do Auxiliar Familiar,
Técnicas de Animacao e Apoio Domiciliario

+ 2002 — Formador do Curso de Gerontologia para Ativos , promovido pela Associacdo de Defesa
do patriménio de Mértola;

* 2000/2001 — Membro do Conselho de Administracdo da AMALGA — Associacdo de Municipios
Alentejanos para a Gestdo do Ambiente;

* 1996 - 1997 — Membro do Nucleo Executivo do Conselho Local de Acompanhamento do
Rendimento Minimo Garantido (Experiéncia Piloto);

* 1996 — 1997 — Formador no Curso de Animadores Locais, promovido pela Associagdo de Defesa
do patriménio de Mértola;

* 1994 — 1995 — Formador no Curso de Animadores Locais, promovido pela Associagdo de Defesa
do patriménio de Mértola;

* 1994 — Co-Autoria de uma candidatura ao Programa Comunitaria Horizon para a Margem
Esquerda do Guadiana, apresentado pela Associa¢do Rota do Guadiana — Serpa

+ 1991 — Formador na Santa Casa da Misericérdia de Mértola , Curso de Ajudantes Familiares,
Mddulo de Técnicas de Animacao e Animacédo Cultural

* 1986 — 1994 — Membro da Direcdo da Associacdo de Defesa do Patriménio de Mértola

Outras fungoes:
* 2016 (desde 2013) — Eleito na Camara Municipal de Mértola (Vereador)
» 1998 — 2002 — Vice-presidente da Camara Municipal de Mértola, com responsabilidades nos

dominios do ordenamento do territorio, habitacdo social, entre outras;

Trabalhos cientificos / publicagcdes mais recentes

* 2016 — “Social Policies, Territorialization and Social Work™; (Artigo Cientifico — No Prelo) —
Revista Cientifica Cuadernos Trabajo Social — Universidade Complutense de Madrid —
Espanha;

* 2013 - “Vida e Morte numa Mina do Alentejo — Pobreza mutualismo e provisdo social” — (Livro
editado) -Editora 100Luz ;

* 2012 — “ A divisdo triptica dos modelos de Welfare de Esping — Andersen” (Artigo Cientifico —
Publicado ) — CPIHTS — Centro Portugués em Investigacdo, Historia e Trabalho Social —

http://www.cpihts.com/;

XX


http://www.cpihts.com/

» 2012 — “ Terceira Idade — Um outro olhar” (Artigo Cientifico - Publicado) — CPIHTS — Centro
Portugués em Investigacdo, Histdria e Trabalho Social — http://www.cpihts.com/;

» 2012 — “ Servigo Social e Politicas de Provisdo Social em Portugal” (Artigo Cientifico —
Publicado) — Revista Intervengdo Social, N° 39 — Instituto Superior de Servico Social de
Lisboa;

2011 — Associativismo Social na | Republica — (Artigo Cientifico), Revista Memoria Alentejana-
N°. 27/27, Lisboa, CEDA — Centro de Estudos Documentais do Alentejo;

Comunicagdes apresentadas em Coléquios, Conferéncias, Encontros...

» 2016 — “Evolugdo dos Indicadores de pobreza e exclusdo em Portugal” — Seminario Ibérico —
Pobreza e Estratégias para a sua erradicacdo, EAPN — Portugal, Beja

» 2015 — “ Interven¢do Social Territorializada” — | Encuentro Hispano —Luso Investigacion em
Trabajo Social y Servicios Sociales , Facultad de Trabajo Social de La Universiuad de Huelva;

* 2012 — Moderador no Seminario para seniores “Envelhecer com prazer”, organizado pela Camara
Municipal de Castro Verde e Associa¢do Sénior Castrense;

* 2011 — Comunicagdo no Semindrio em Servi¢o Social “Territorio e Servigco Social: modos de agir
para um desenvolvimento sustentavel. Apresentagdo da Comunicagdo, “Intervencdo Social
Territorializada e Direitos Sociais: que desafio para o Servigo Social”, Organizagdo do CIES —
ISCTE -IUL

» 2011 - “Servigo Social e Politicas Sociais — Encontros e desencontros de um trajecto comum” —
Conferéncia proferida no ambito da Semana do Servico Social, organizada pelo Centro
Hospitalar do Barlavento Algarvio — Portiméao, (Participacdo como conferencista convidado);

» 2011 — Palestrante na iniciativa “A Universidade, Um Futuro”, Centro de Formagao Profissional
de Beja;

» 2011 — Conferéncia Familia e Intervencdo Social, com a comunicagdo “ Lares de Idosos — A casa
de ninguém” — IPBeja;

¢ 2011 — Orador no Workshop “Pobreza e¢ Envelhecimento”, com a comunicagdo, “O
Envelhecimento no Distrito de Beja”; organizagdo da REAPN;

* 2011 — Orador no Debate Tematico: “Rendimento Social de Inser¢ao — Instrumento de Integragéo
Social” — Encontro promovido pela EAPN Portugal European Anti Poverty Network (NGcleo de
Evora);

* 2010 - “Associativismo Social na I Republica — O caso de S. Domingos (Mértola) na I Republica”
— Conferéncia realizada no ambito do Encontro “ A I Republica e o Alentejo” — Beja, Aljustrel,
Mina de S. Domingos, organizado pelo CEDA — Centro de Estudos Documentais do Alentejo;
Instituto Politécnico de Beja e Camara Municipal de Beja — Setembro de 2010, (Participagdo

como conferencista convidado);
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— “Pobreza, envelhecimento e solidariedades — Um olhar transversal para o Distrito de Beja  ;
Conferéncia, Castro Verde, REAPN — Rede Europeia Anti — Pobreza — Portugal; (Participacdo
como Conferencista Convidado);

— Encontro: Que futuro para as antigas areas mineiras? Organizado pela Camara Municipal de
Serpa e Associa¢do Rota do Guadiana — Titulo da Comunicagéo — “S. Domingos — No lastro da
destruicao”

+ 1999

— Coléquio: O Servigo Social e o Poder Local — 25 Anos depois do 25 de Abril, organizado pelo
Instituto Superior de Servigo Social de Beja — Titulo da Comunicagdo “ Poder Local e
Planeamento Social — Uma necessidade emergente”

Participagdo em Encontros, Seminarios, Workshps, Etc

+ 2015 — Encontro Internacional de Servico Social — Instituto Politécnico de Beja;

« 2013

— “Fundamentos tedricos — metodolégicos na Investigacdo em Servigo Social”, Seminario
Avancado, CIES — ISCTE-IUL;

- Seminario “A questdo social em agenda” — Comisséo Técnico — Cientifico e Pedagogica do Curso
de Servico Social, IPBeja;

« 2012

- Seminario Ibérico “Lutar contra a pobreza em tempo de crise”’; EAPN, Beja;

- Conferéncias de Economia Social , CASES Fundacgéo Calouste Gulbenkian, Lisboa;

« 2011

— Ciclo de Palestras “Pobreza sem tecto” — EAPN — Beja;

- Encontro Distrital de Assistentes Sociais “Os Assistentes Sociais ¢ a Pobreza”, EAPN , Beja;

- Seminario Ibérico “O papel do voluntario nas politicas sociais”, EAPN, Beja;

2010

—1°. Encontro de Orientadores de Estagio do Curso de Servico Social — IPBeja;

- Conferéncia “Pobreza e envelhecimento” — EAPN — Beja;

- Seminario “Patrimoénio e Desenvolvimento Local”’, ADPM e Campo Arqueoldgico de Mértola,
Mértola;

*2009

. Pobreza e Comunidades Ciganas — REAPN, Beja,

. Servico Social — Desafios para o séc. XXI — Escola Superior Educacdo - IPBeja, Beja
(Participacéo da Professora Doutora Maria do Carmo Brant de Carvalho);

. Etica, Direitos Humanos e Servico Social — Escola Superior de Educacio — IPBeja (Participacio
da Professora Doutora Maria Lucia da Silva Barroco);

2008
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. Servico Social — Formacao, Profisséo e Investigacdo — Desafios para o séc. XXI — Escola Superior
de Educacéo de Beja (Participacdo do Professor Doutor Francisco Branco e Professora Doutora
Maria José Aguilar Idannez);

. Os Desafios para o Servico Social na Atualidade — Escola Superior de Educacdo de Beja
(Participacao do Professor Doutor José Paulo Netto);

. Seminério Luso — Espanhol de Servigo Social — Centro Portugués em Histdria e Trabalho Social e
Escola Superior de Educacéo de Beja;

» 2007

Prevencdo de Maus Tratos e promogéo de Boas Praticas em Instituicdes, Ministério do Trabalho e
da Solidariedade Social, Beja;

e 2006

- Metodologias de Elaboragdo de Planos de Acc¢do em Equipamentos Sociais — (Accdo de
Formacdo), Associacdo Rota do Guadiana, Serpa;

- Prevencédo de Maus — Trato e Promogéo de Boas Préaticas em Institui¢des — (A¢do de Formagéo),

Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social;

e 2005

Caminhos da Animacéo — Escola Superior de Educacdo de Beja, Beja;
e 2003

As Novas formas de pobreza — Associa¢do Rota do Guadiana, Serpa

e 2002 -

Rede Social no Concelho de Mértola, Camara Municipal de Mértola, Mértola;
e 1997
Ficha do Processo Familiar do Rendimento Minimo Garantido — (Ac¢do de Formacao), Ministério

do Emprego e da Seguranca Social, Evora

Mértola, Maio de 2016, Miguel da Conceicao Bento
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