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Resumo: A importéncia que assume, no plano cientifico € no plano da acgéo
prética. o conhecimento da composicdo socio-profissional da populagio portu-
guesa. justificou um esforco conjugado no sentido de actualizar e apeifeicoar as
classificacoes de profissdes e de grupos sécio-econdmicos nos Censos 91. Neste
artigo dd-se conta desse trabalho. das linhas de orientacao que a elc presidiram
e dos principais resultados a que s chegou. chamando-se também a atencdopara
algumas limitagdes ¢ sugerindo-se futuros desenvolvimentos. Sdo tratados em
particular trés aspectos: a)questdes decorrentes da nova Classificagdo Interna-
cional Tipo das Profissoes. dificuldades e potencialidades da sua aplicacdo.
solugdes encontradas; b) uma nova versdo da varidvel Grupos Sécio-Econdmicos
e suas implicagdes; ¢) problemas ¢ procedimentos de recolha e codificagao das
declaracdes sobre profissdes.

Potencialidades e problemas das classifica¢des socio-profissionais

A importéncia de que se reveste o conhecimento da composi¢do socio-profis-
sional das populagbes traduziu-se, no Recenseamento Geral da Populagio de
1991, numa preocupacgao particular com a recolha, codificagio e classificagdo
de informacao relativa as prolissdes e aos grupos sdcio-econémicos.

Sao diversos os planos em que se torna manifesta a relevancia dos dados
estatisticos nacionais sobre categorias sécio-profissionais.

Em primeiro lugar, sdo decisivos para a propria anélise da estrutura social
e econémica do pais, da sua evolu¢do e tendéncias, bem como das suas
particularidades em comparagao com as estruturas ¢ dindmicas sociais doutros
paises (as CSP como "indicadores estruturais").

¥ Uma primeira versdo deste texto foi apresentada pelos autores no Semindrio "Censos 91",
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Em segundo lugar,sao indispensiveis para a avaliagdo das capacidades
produtivas da populacgao, a nivel nacional ou regional, para o diagnéstico tanto
dos condicionamentos como das potencialidades que o perlil s6cio-prolissional
dessa populagdo coloca aos processos de desenvolvimento (as CSP como
"indicadores de desenvolvimento”).

Em terceiro lugar, constitutem indicador fundamental dos efeitos que as
transformagdes em curso no tecido econdémico (de ordem tecnoldgica, juridica
e organizacional) produzem na composigdo da populagio nacional. O mesmo
se pode dizer a proposito das consequéncias sociais efectivas das mudangas
que ocorrem no sistema de ensino ¢ noutras esferas institucionais (as CSP como
"varidveis dependentes”).

Em quarto lugar, a composic¢do socio-prolissional de uma populagao cons-
titui base de referéncia sistematica para a anélise dos mais diversos comporta-
mentos e opinides. E assim que os inquéritos ¢ sondagens sobre atitudes
politicas ou religiosas, sobre as preferéncias e os comportamentos de consumo,
sobre os valores ¢ as praticas do quotidiano, utilizam ja em muitos casos como
varidvel-chave dc interpretagdo dos resultados (a par de outras como o sexo, a
idadc, a escolaridade ou o tipo de habitat) precisamente a profissdo ou, mais
agregadamente, o lugar ocupado na estrutura socio-profissional (as CSP como
"varidveis independentes").

Deste modo, a caracterizagdo da composigao socio-profissional das popu-
lagdes surge como valioso instrumento dc diagndstico, planeamento ¢ interven-
¢ao; em grande nlimero de dominios, a diversas escalas e com variadas formas.

E utilizdvel tanto nainvestigagio fundamental em ciéncias sociais como nos
estudos de mercado aplicados aos bens e servigos cconémicos, as audiéncias
medidticas ou 4 concorréncia politica; tanto na macro-analise fundamentadora
de objectivos ¢ prioridades para as politicas globais de desenvolvimento como
nos diversos niveis de planeamento regional e municipal; tanto no diagndstico
e avaliacdo das organizacbes como na andlise estrutural e prospectiva do
sistema de emprego, das caréncias e excessos de mao-de-obra, das dindmicas
do mercado de trabalho e das qualifica¢des prolissionais; tanto nos estudos e
projectos que incidem sobre as instituigdes e as politicas sociais de ensino,
salide e assisténcia como na andlise das praticas quotidianas e dos consumos
culturais.

O trabalho que aqui sc apresenta resumidamente pretende ser um contri-
buto para a melhoria da produgao e da utilizagao de indicadores estatisticos
socio-profissionais.

Face aos Censos anteriores, colocou-se ao Recenseamento Geral da
Populagdo de 1991, no tema que nos ocupa, um conjunto de problemas e
desalios.

No plano institucional, e para efeitos comparativos com outros paises
(nomeadamente da CEE), é-se agora confrontado com uma nova Classificacio
Internacional Tipo das Profissdes (CITP-88), possuidora de uma estrutura



lassificagdes de profissdes nos Censos 91 45

significativamente diferente da anterior, a CITP-68, que serviu de base 2
Classificagdo Nacional das Profissdoes (CNP) utilizada nos Censos 81. Seria
sxtremamente prejudicial ndo procurar tratar os dados referentes a profissio,
no Recenscamento de 1991, de acordo com a nova logica classificatéria da
CITP. Por um lado, ndo se tomaria em conta as transformagdes entretanto
scorridas no universo das profissoes e nos critérios tidos por relevantes, a nivel
Jas representagoes sociais e a nivel cientifico, para a respectiva classificagao.
Por outro lado, seria dificil ou impossivel proceder a comparagdes internacio-
nais durante uma década - facto particularmente grave num periodo de previ-
sivel maior integrag¢do curopeia.

No plano empirico, tem vindo a assistir-se na tltima década em Portugal
{tal como a nivel mundial) a um conjunto de importantes transformg¢des no
leque das actividades profissionais e na estrutura socio-econémica das popu-
lagbes. Torna-se,pois, imprescindivel um reajustamento das tabelas de profis-
soes e de classificagdes socio-profissionais, sob pena de os instrumentos de
caracterizagdo estatistica ndo darem conta desses novos aspectos da realidade
social ou, pior ainda, de os obscurecerem, forcando a realidade a encaixar-se
em esquemas classificatérios ultrapassados. Para mais, um levantamento que
permanecerd como referéncia base durante largo ntimero de anos ndo podera
dcixar de se preocupar com a actualidade dos seus pardmetros. O que implica
ajustar os critérios classificatérios, tanto quanto possivel, as previsiveis tendén-
cias evolutivas do universo das profissdes e das distribui¢des sociais da popu-
lagao activa.

No plano teérico e metodologico, importa dar consisténcia conceptual as
dimensdes e aos critérios utilizados, em particular nos niveis de maior agrega-
¢do, onde ¢ sintetizada uma maior gama de determinagdes. Isto no que respeita
a logica estrutural dos sistemas classificatorios. Para além disso, ndo ¢ menos
importante aperfcigoar os procedimentos de recolha e de tratamento da infor-
magao, tomando em aten¢do os complexos ¢ delicados mecanismos sociais ¢
culturais implicados no processo institucional de produgdo de dados estatisti-
cos, designadamente os respeitantes ao dominio profissional. Efectivamente, a
informacgdo primaria recothida consiste em declaragdes que os entrevistados
prestam sobre profissocs, declaragdes a partir das quais sdo elaborados os
dados estatisticos. E uma construgio simbélica em que os declarantes desen-
volvem estratégias de representagio de si (manciras de se definirem perante os
outros) e em que € implicitamente accionado todo um conjunto de esteredtipos
sociais, mapas cognitivos e representagdes de identidade por parte dos actores
sociais intervenientes: dos declarantes aos entrevistadores, dos codificadores
aos analistas, dos construtores de taxonomias aos utilizadores.

Nos pontos seguintes tratar-sc-a:

— primeiro, dos problemas postos pela nova CITP, da sua logica interna,

¢ de algumas sugestdes para a respectiva aplicagdo;
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~ depois, dos ajustamentos propostos para a variavel derivada "Grupos
Sécio-Econdmicos”, das dimensdes ¢ critérios que presidem a sua cons-
trugdo, e das potencialidades da sua utilizagio;

— por tltimo, de problemas inerentes & recolha e codificagdo de informa-
¢ao sobre profissdcs, de propostas para aumentar a qualidade dos dados
obtidos e de um balango custos/beneficios das opgdes de registo de
dados.

A nova "Classificacio Internacional Tipo das Profissoes"(CITP): légica
interna, problemas, adaptacoes

O programa global aprovado para o Recenseamento Geral da Populagédo ¢
Habitagdo de 1991 estabelecia a obrigatoricdade de se observar um conjunto
de caracteristicas econémicas para todos os individuos com 12 ou mais anos.
Incluida neste universo, a caracterizacdo da populagdo activa empregada {ou
procurando um novo emprego) pressupde a necessidade de recolha e apura-
mento de informagio sobre as designacdes profissionais dos entrevistados nes-
sas condigdes. Neste contexto, um dos problemas imediatos com que se depara
qualquer operagéo de recenseamento & o de saber qual o critério, e a forma de
o implantar, para se proceder a wma classificagdo sistemdtica das profissées
observadas no periodo de referéncia.

A nomenclatura nacional & data disponivel era, e ainda €, a edi¢do de 1980
da Classificagdo Nacional de Profissoes {CNP-80) editada pelo Ministério do
Trabalho, que mercé do clevado grau de desactualizagio verificado em relagdo
arealidade actual e as necessidades dos utilizadores estatisticos, tem estado em
processo de revisio.

Atendendo a que a nova versao da CNP ndo se iria encontrar pronta em
tempo Gtil por forma a ser utilizada nos Censos 91, impunha-se, face aos
imperativos de ordem institucional, empirica ¢ metodoldgica ja referidos,
adoptar a solugao de utilizar como modelo classificatério a versdo mais recente
da"Classificagao Internacional Tipo das Profissdes" datada de 1988 ¢ aprovada
em 1987 na 14a. Conferéncia Internacional dos Estaticistas do Trabalho.

A nova classifica¢do, conhecida pela designa¢do de CITP-88, constituiu
claramente uma ruptura estrutural em relagdo a precedente CITP, datada de
1968, ndo s6 nos fundamentos que presidiram a sua criagao, como também no
modelo de agregacdo das varias categorias sistematicas que a compdem. Deste
modo, ao ponderar-se a decisdo de a aplicar no Recenseamento de 1991,
tomou-se evidentemente em linha de conta a importdncia de assegurar a
comparabilidade entre os dados veiculados pela CNP-80 (construida a partir
da CITP-68 ¢ adoptada nos Censos 81) ¢ os dados obtidos com a nova CITP-88.

Para esse efeito, o Instituto Nacional de Estatistica solicitou ao Instituto de
Emprego e Formagdo Profissional a construgdo de uma tabela de conversio
entre a CNP-80 e a CITP- 88. Por outro lado, o facto da nova classificagio
nacional, cuja disponibilizagdo estd prevista para 1992, seguir de perto o
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~=odclo da CITP-88 utilizado nos Censos de 1991, permite garantir a compati-
~.idade dos dados apurados neste recenseamento com as futuras utiliza¢oes
zanova CNP.

Face a esta situagdo, a nosso ver nao suficicntemente aprofundada e
Zebatida no nosso pals, importava que se fizesse sobre a tematica da classifica-
.30 de profissdes um estudo o mais adequado e participado possivel nas suas
miltiplas vertentes. Assim, questdes fundamecntais como conhecer e perceber
: filosofia que presidiu a criagdo das duas classifica¢des, detectar e enumerar
-x diferengas bdsicas que as distingucm e 0s eventuais pontos de contacto das
suas estruturas, apurar as dificuldades e as opg¢ées encontradas, bem como os
critérios que as justificam, em relagdo a conversdo das duas tabelas, foram
condigbes prévias essenciais para que sc pudesse avangar com um minimo de
seguranga para as tarefas realizadas para os Censos 91 nesta matéria.

Pelo nosso lado, pretendemos aqui apenas exp6r, dc uma forma necessa-
riamente sucinta, os principais critérios que enformam a nova CITP por
contraponto 3 CNP-80, os problemas com que nos depardmos, bem como as
propostas de solugdes que apresentdmos no dmbito dos trabalhos preparaté-
rios do Rccenseamento de 1991, com vista 4 utilizagdo pela primeira vez cm
Portugal da CITP-88.

Vcjamos entao quais as principais propostas que dcfinem a CITP-88.

O primeiro aspecto que deve ser relevado € que a sua construgio obedeceu
aum principio inovador que foi a utilizagao dos diferentes niveis de qualifica¢do
requeridas para o exercicio de uma profissao como caracteristica estruturante
na sua taxonomia. Embora aplique para os grupos de profissdes mais desagre-
gados o mesmo principio da CNP-8G, isto &, a naturcza semelhante das tarefas
efectuadas, a agregacdo destes "blocos" mais desagregados as grandes catego-
rias da nova classificagdo ¢ feita de acordo com critérios que geralmente se
associam ao aspecto da "qualificagdo” das profissdes: a complexidade das
tarefas desempenhadas, a formagio escolar requerida para o scu desempenho
¢ 0 nivel de conhecimento e experiéncia necessdrios. Estes critérios sdo utiliza-
dos para produzir um sistcma hierarquico formado por 10 grandes grupos.
reflectindo as respectivas desagregagdes internas (em grandes subgrupos, sub-
grupos e grupos base) as diferentes especializagdes profissionais que cada
“patamar” de qualifica¢iio comporta.

Uma breve Icitura da CITP-88 (ver anexo), comparativamente com a
CNP-80 (ver Quadro 1, pagina scguinte), permite identificar os scguintes
aspectos:

a) A introdu¢ido, na nova estrutura da CITP, dos ‘gandes subgrupos"
(classificagdo a 2 digitos), implicando quc o nivel de especificagdo antes
atingido a 3 digitos seja agora obtido com 4; verifica-se, alids, que o nimero de
grupos base agora obtidos a 4 digitos ndo € muilo diferente do que antes se
obtinha a 3.

b) A emergéncia das profissces técnicas intermédias, agora autonomizadas
no grande grupo 3, constituindo um caso paradigmatico do esfor¢o de actuali-



48 P. Lima/A.P. Dores/A.F. Costa

zacao da CITP-88 face as mudangas do tecido socio-profissional das sociedades
contemporaneas.

c) A criagiio, na base da estrutura, do grande grupo dos trabalhadores ndo
qualificados da agricultura, inddstria, comércio e servigos, permitindo identifi-
car as profissdes cujas tarefas sdo essencialmente simples, exigindo escassa
aprendizagem prévia.

Quadro 1: Classificacio de profisses

CNP-80 CITP-88
Censos 81 (%) (*)
0/1 Pessoal de profissoes cientiticas, 72 1 Membros dos corpos legistativos,
técnicas.artisticas quadros dinigentes da fungao pablica,
e profisses similares directores e quadros dirig. de empresas
2 Directores e quadros superiores adm. 13
2 Profissdes intelectuais e cientificas
3 Pessoal administrativo 132
e profissdes similares 3 Profissdes técnicas intermédias
4 Pessoal do comércio e vendedores 81
4 Empregados administrativos
s Pessoal dos servigos de protecgio 10,5
€ sepuranga, dos servigos pessoals 5 Pessoal dos servigos de protecgio
e domésticos e prof. sim. e seguranga, dos servigos pessoais
e domésticos e protissoes sim.
6 Agnicultores, criadores de animars, 19,1
trab. agric. e florestais. 6 Trabalhadores da agricultura
pescadores e cagadores e da pesca
7/8/9 Trabalhadores da produgao das 40,6 7 Trabalhadores da produgéo industrial
industr. extrativas e transformadoras e € artesios
condutores de maquinas 8 Operadores de instalagdes industriais e
fixas e de transporte maquinas fixas, condutores e montadores
0 Forgas armadas 9 Trabathadores nao qualiticados da

agricultura, industria, coméreio e servigos

0 Forgas armadas

(*) Excepto Forcas armadas

d) O abandono duma certa légica sectorial que predominava na CNP-80 e
gue permita, por exemplo, que as profissdes da indlstria fossem "arrumadas”
em 3 grandes grupos, sendo o Gnico factor decisivo de agrupamento os grandes
sectores industriais; por contraponto, a logica da qualificagdo possibilitou que
se individualizassem dois universos distintos de qualificagdo no conjunto das
profissdes da industria: o grande grupo 7, onde foram agrupadas as profissoes
industriais que, de uma forma geral, correspondem ao exercicio de um oficio
ou arte particular, com intervengao sobre os materiais através do manuseamen-
to de ferramentas; e o grande grupo 8, onde foram basicamente concentrados
os operadores e condutores de maquinas e veiculos. Qualquer destes dois
grupos incui profissdes elaramente mais qualificadas do que as do grupo 9.

e) O aparecimento de determinados grupos base a que correspondem
profissdes que ndo estavam contempladas na CNP-80, seja porque constituiam
lacunas ja existentes na altura da sua implementagio (exemplos: membros dos
corpos legislativos, consultores e organizadores de viagens, recolhedores de
lixo, vendedores ao domicilio, etc), seja porque correspondem a profissdes
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-esultantes do progresso técnico entretanto verificado (exemplos: condutores
¢ cadeias de montagem automatica, condutores de robots industriais, etc.).

f) Finalmente, ¢ ndo menos importante, o aparecimento de uma completa
iutonomizagao, como reflexo da crescente "profissionaliza¢ao” da fungao diri-
zente ¢ consequente importincia na estrutura socio-profissional, de todos os
directores e quadros dirigentes dos varios scctores de actividade no grande
zrupo 1. Este &, sem davida, o grande grupo onde se faz sentir uma maior
ambiguidade entre qualificagio profissional e posi¢ao hierarquica, uma vez que
3¢ agrupou, num mesmo grupo, pessoal dirigente com estatutos profissionais e
niveis de qualificagao muito diferentes.

Perante este conjunto de pressupostos de ordem estrutural ¢ terminoldgica,
que se afastam acentuadamente da anterior légica classificatéria, impunha-se
analisar quais as dificuldades, e as eventuais adaptagoes a realizar em relagao
a transposi¢ao da CITP- 88 para a realidade portuguesa. Af, ¢ independente-
mcnte dos seus inegaveis méritos conceptuais, diagnosticou-se um conjunto de
problemas de ordem empirica, conceptual e metodoldgica.

O primeiro aspecto, diz respeito precisamente a "anomalia” classificatéria
do grande grupo 1 (Membros de corpos legislativos, quadros dirigentes da
fungdo publica, directores e quadros dirigentes de empresas). De facto, a
valorizacao de outros critérios para a definigao do seu universo, como sejam a
posi¢do hierdrquica/dirigente, a dimensdo da empresa e o sector de actividade,
teve como consequéncia que o critério central da nova classifica¢ao (a qualifi-
cacdo) deixasse na prdtica de funcionar.

O ponto de maior ambiguidade manifesta-se precisamente no grande
subgrupo 1.3 "Dirigentes em geral”, onde se incluem todos os individuos que
dirigem empresas por sua conta ou por conta do proprietério, com a ajuda de
s6 outro director e/ou alguns empregados. Ora, se nos centrarmos no perf(il do
universo das pequenas empresas ¢ exploragdes agricolas portuguesas, torna-se
frequentemente bastante dificil separar as fungdes exclusivamente de direcgao
das que resultam da actividade principal da empresa ou exploracao. Este facto
torna-se particularmente claro no que diz respeito ao grupo base 1.3.1.1
"Dirigentes em geral de exploragdes agricolas”, onde se corria o "risco”, se se
seguisse uma interpretagao estrita da delini¢ao, de vir a ser classificada a maior
parte dos agricultores portugueses. De facto, como é do conhecimento geral, a
maioria deles trabalha por conta prépria em pequenas exploragoes agricolas
onde a funcdo dirigente é cumulativa e indistinta da exploragao directa da
terra. Este aspecto criou a necessidadc de se encontrar uma norma interna ao
grupo que permitisse repdr, ainda que insuficientemente, uma estrutura basea-
da na qualilicagdo e, a0 mesmo tempo, "alimentar” os respectivos subgrupos,
uma vez que as designagdes profissionais do pessoal dirigente, recolhidas
através do questiondrio individual dos Censos 91, sdo por si s6 insulicientes
para a classificagdo intra-grupo.

A ideia subjacente a essa norma é a de que o proprietario-gerente do
pequeno comércio, ou de uma pequena empresa familiar, por exemplo, serd
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tcoricamente menos qualificado (ou necessitard de uma menor qualificacio)
que o administrador-geral de uma organizagdo complexa.

Assim, introduziu-se o factor "dimensdo da empresa” como um instrumento
operacional de subdivisdo interna, admitindo-se implicitamente que, a empre-
sas de complexidade diferente, corresponderao fungdes dirigentes com quali-
ficacio diferente.

Uma segunda [onte de preocupagdes decorre do j4 "tradicional” problema
dos trabalhadores da administragdo publica. Dizemos "tradicional” devido a
inexisténcia de um estudo que sistematize o conjunto de fung¢des especilicas da
administra¢do publica e os relacione com as cstruturas das classificagdes de
profissoes, e a tendéncia generalizada, gerada pela autoclassificagao, de con-
fundir o estatuto profissional ("(uncionério ptblico”) ou a categoria profissional
("3 oficial", "técnico-adjunto de 12", etc), com a designagdo que traduza de facto
anatureza do trabalho prestado (exemplos: dactilégrafo, tesoureiro, etc). Este
processo manifesta-se particularmente nas profissdes intermédias da adminis-
tracdo piblica e no conjunto dos trabalhadores administrativos, e a questdo é
entdo de onde e como classificd-los na CITP-88 de forma satisfatoria.

A um outro nivel, ¢ directamente ligado as questdes que remetem para a
classifica¢do dos grupos socio-econdmicos, estd o problema da auséncia, na
nova CITP, de qualquer grupo base onde se agrupcm os encarregados ¢
trabalhadores similares da inddstria. Ao "diluir” as fungGes especificas de
supervisao ¢ coordenacio directa de outros trabalhadores pelos diversos gru-
pos base, a CITP-88 ndo permite que se identifique este segmento especifico
das organizacocs industriais.

Por tltimo, refira-se a necessidade de sc introduzir alguns grupos base, nao
previstos na versdo original da CITP-88, que reflictam aspectos particulares da
realidade econ6mica portuguesa.

Uma vez concluido um primeiro diagnéstico sobre a aplicagdo da CITP-88
nos Censos 91, passou-se naturalmente a discussdao das solugbes de ordem
pratica que permitissem colmatar as dificuldades sentidas. Deste modo, elabo-
raram-se as seguintes propostas:

a) Em relagido & problemdtica da introdu¢ido do factor "dimensdo da
empresa” como norma classificativa do grande grupo 1, propos-s¢ medi-lo
através da varidvel "n°. de trabalhadores’, correspondendo alids & sugestio
fornecida pelo grupo de trabalho formado no dmbito do EUROSTAT encar-
regue da harmonizacdo dos métodos de conversdo entre as classificagoes
nacionais de profissdes e a CITP-83. Este facto implicou a introdu¢io dessa
varidvel no questiondrio individual utilizado nos Censos-91, com as scguintes
modalidades:

— 1 trabalhador;

2 a 9 trabalhadores;

10 a 99 trabalhadores;

100 a 499 trabalhadores;

~ 500 ou mais trabathadores.

|
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Articulando estas dimensdes com os vérios subgrupos do grande grupo 1

-2r Quadro 2, p4gina seguinte), adoptou-se como solugdo reservar o subgrupo

2.1 "Directores" as profissdes que impliquem a direcgao geral de empresas
-om 500 ou mais trabalhadores.

Por seu lado, limitou-se o subgrupo "Quadros de direcgao especializada”
s profissdes que cxigem uma espccializagdo das fungdes de direcgao de
=mpresas com 10 ou mais trabalhadores. Para a classificagdo dos casos em que

respondente declara trabalhar numa empresa com 10 a 499 trabalhadores ¢
~doindica uma especializagao funcional de direcgdo, propds-se retirar o grupo
~ase "Directores de producao e cxploragao” do subgrupo correspondente ¢
zutonomizé-lo num subgrupo préprio com a mesma designagido ¢ com uma
cstrutura de grupos base que reflictam os vdrios sectores ccondmicos. O
'bjectivo desta rcarrumacao, possibilitada apenas pela introdugao da varidvel
namero de trabalhadores’, ¢ precisamente o de guantificar o universo do
aessoal dirigente das médias empresas.

Por sua vez, o subgrupo 1.3.1 "Dirigentes em geral” fica reservado as
orofissdes que impliquem a direcgo de uma empresa ou cxploragio agricola
com I a 9 trabalhadores assalariados. Quer isto dizer que os individuos que
trabalham por conta propria nio sio classificados neste subgrupo mas sim nos
respectivos grandes grupos de acordo com a chamada "regra da produgéo”. Por
exemplo, um individuo que tenha a profissdo dec padeiro ¢ que (rabalhe por
conta prdpria (podendo, no entanto, ter a ajuda de trabalhadores familiares),
¢ classificado no grupo base 7.4.1.2 "Padeiros, pasteleiros e confeiteiros” ¢ ndo
no grupo base 1.3.1.2 "Dirigentes de empresas industriais (pequenas empre-
sas)".

b) Incluiu-se o subgrupo 4.1.9 com a designagédo "Outros empregados de
escritdrio” com vista a atenuar o problema de eventuais designagdes incorrectas
relativamente aos trabalhadores administrativos, designadamente da adminis-
tragdo publica; no mesmo sentido, criou-se o grande subgrupo 2.5 "Outras
profissdes intelectuais ¢ cientificas” onde se incluem, nomeadamente, aqueles
que se designaram apenas como "técnicos superiores da administra¢do pabli-
ca".

¢) Introduziram-se dois grandes subgrupos (7.9 e 8.9), no universo das
profissdes industriais, por forma a classificar autonomamente os encarregados,
capatazes ¢ trabalhadores similares, possibilitando assim a sua discriminagao
na classificagfio de grupos sdcio-ccondémicos.

d) Incluiram-se védrios grupos base com o objectivo de suprir algumas
lacunas em determinados sectores econdmicos especificos ou relevantes em
Portugal como sejam, por exemplo, os "analistas de aplicagdes e trabalhadores
similares” (2.1.3.2), os "salineiros" (7.1.1.4) ¢ os "trabalhadorcs da industria
corticeira" (7.4.2.5).

e) Finalmente, ¢ jd em relagdo ao nivel de desagregagio da CITP-88 nos
quadros de apuramentos, refira-se que, se a desagregacao das profissdes for a
3 digitos,deverd assegurar-se a inclusdo de 4 digitos para os codigos 1.2.2.1
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Quadro 2: Grande grupo 1 da CITP-88

111

1111
112
1126
114
1141
1142
12
121
1210
122
1221
1222

1223

1220

1227

1229

131

11
1312
1313
1314

1315
1316
1317
1318
1319

Grande grupo 1 da CITP-88 - versao inicial

Grande grupo 1 da CITP-88 verso final

Membros de orgios legistativos,
quadros directivos da fungao ptb.,
dirigentes e quadros dirig. de empresas

Membros dos orgaos legislativos
e quadros dirigentes da fungao publica

Membros dos corpos legislativos

Membros dos corpos legislativos
Quadros dirigentes da fungdo pdblica
Quadros dirigentes da fungao piblica
Dirig, e quad. de org. polit,, sind. e assoc.
Dirigentes e quadros de partidos politicos
Dirig. € quadros de org, human. e outras
Directores e quadros de direcgdo especiatizada
Directores

Directores

Quadros de direc¢io especializada
Directores de produgao e exploragao
Directores de servigos adm, e fin.

Directores de recursos humanos
Directores de vendas e marketing

Directores de compras
€ aprovisionamento

Directores de servigos de informatica
Quadros de direcgao especializada n.c.o.p.

Dirigentes em geral

Dirigentes em geral

Dirigentes em geral de exploragbes agricolas
Dirigentes em geral de empresas industriais
Dirigentes em geral de empresas de constr. cwil

Proprietarios-gerentes do comércio
por grossc e retalho

Dirigentes em geral de hotéis e restaurantes
Dirigentes em geral de empresas de transportes
Dirig. em geral de emp.de serv. prest. as empr.
Dirig. em geral de emp. Je serv. pess. e domést.

Outros dirigentes em geral

12258

1226

1227

1229

1231
1232
1233
1234

1235
1236
1239

131

1311
1312
1313
1314
1315
1316
1317
1318
1319

Membros dos corpos fegisiativos,
quadros dirigentes da fun. pablica,
directores e quadros dirigentes de empresas

Membros dos corpos legislativos
e quadros dirigentes da f.p.

Membros dos corpos legislativos
Membros dos corpos legislativos

Quadros dirigentes da fungio publica
Quadros dirigentes da fungao plibtica
Dirig, e quadros de org. polit. sind. e assoc.
Dirigentes e quadros de partidos politicos
Dirig, e quadros de org. patron. e sind.
Dirig. e quadros de org, human. e outras
Directores

Directores

Directores

Directores de produgio e exploragao
Directores de produgio e exploragio agricola
Dir. de prod, e expl. - emp. industriais

Directores de produgao e exploragao
-emp. de construgio eivil

Directores de produgao e exploragao
-empresas de distribui¢io

Directores de produgéo e exploragao
-restaurantes e hoteis

Directores de produgio e exploragao
-emp. de transp. e comunic.

Directores de produgao e exploragao
-empresas de servicos

Directores de produgio e exploragéo n.c.o.p.
Directores especializados

Directores de servigos adm. e fin.

Directores de recursos bumanos

Directores de vendas e marketing

Directores de relagdes piblicas

Directores de compras e aprovisionamento
Directores de servigos de informatica

Dir. de departamento 0/ class. em outra parte
Dirigentes em geral {pequenas empresas)

Dirigenres em geral (peq. emp.)

Dirigentes de exploragdes agric. (peq. emp.)
Dirigentes de empresas industr. (peq. emp.)
Dirigentes de emp. de constr. civil (peq. emp.)

Dirig. do comércio por grosso e a retalho (peq.emp.)
Dirig. de hotéis e restaurantes (peq. emp.)

Dirig. de emp. de transporte (peq. emp.)

Dirig, de emp. de serv. prestados as emp. (peg.emp.)
Dirig. de emp. de serv. pessoais € domést. (peq.emp.)

Outros dirigentes em geral (peq. emp.)
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Directores de producio e exploragio agricola” ¢ 1.3.1.1 "Dirigentes de explo-

-a0es agricolas (pequenas empresas)’, uma vez que as designagoes dos res-
~cctivos subgrupos ndo permitem individualizar as profissdes dirigentes do
<zcior agricola.

srupos Sécio-Econémicos: uma varidavel sintética e polivalente

J Recenscamento Geral da Populagio de 1981 tinha ja incluido a varidvel
zcrivada "Grupos Socio-Econémicos”.

Varidveis deste tipo, seja qual for a designacdo que se lhes atribua, tém um
-norme interesse analitico e pragmatico. Trata-se de fazer convergir, articula-
Zamente, um conjunto de varidveis dc base referentes ao dominio sécio-profis-
<ional, captando aspectos difercntes mas relacionados desse dominio, de modo
+ construir uma nova varidvel, sintética ¢ polivalente.

Do ponto de vista conceptual, ¢ uma varidvel derivada que pretende traduzir
s estruturagdo das sociedadcs contemporidneas num conjunto de segmentos da
nopulagdo (ou, pelo menos da populagdo acliva), com as seguintcs proprieda-

Lo

es!

a) a de resultarem, por um lado, da combinagio de algumas das mais
umportantes linhas de forga que organizam o universo da actividade econémica,
visto sob o dngulo das inserg¢des profissionais dos individuos;

b) a de constituirem, por outro lado, referéncia pertinente para 0 exame
de diferencas e homogencidades nas condigdes de existéncia social, nos modos
de vida, nos padroes de atitudcs ¢ comportamentos;

¢) a de poderem, por conseguinte, ser tomados como valiosos elementos
mediadores entre acgdo dos individuos e estrutura social, nos seus processos
de difcrenciacao e integragio, de continuidade e transformagao.

Do ponto de vista técnico, os Grupos Soécio-Econdémicos constituem uma
varidvel extremamente compacta. Pode, por isso, ser utilizada para um grande
nimero de fins e ¢ susceptivel de ser confrontada com variadissimos outros
indicadores. Estas duas caracteristicas fazem dela, nomeadamente, uma varia-
vel ideal para a produgio de cruzamentos sistematicos com oulras varidveis de
caracterizagao demografica, econdmica e social ou, noutros campos, com
varidveis respeitantes a préticas, valores ¢ opinides.

Os problemas increntes as classificagdes socio-econdémicas ou s6cio-pro-
fissionais, e aos procedimentos adoptados na sua construgio, t€m sido objecto
de volumoso e diversificado trabalho nas ciéncias sociais - da sociologia a
economia, da psicologia social & historiogralia, da gcografia humana a antro-
pologia. Nao ¢ esta, claro esta, ocasiao para explicitar ¢ debater em profundi-
dade tais fundamentos tedricos que, no cntanto, estiveram prescntes na
elaboragao das consideragdes ¢ sugestdes que aqui se apresentam.

Indo directamente a classificacdo de Grupos Soécio-Econdmicos proposta,
vejamos brevemente a taxonomia ¢ a nomenclatura utilizadas, comparando-as
também com as dos Censos 81.
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Ha4, como se pode verificar, algumas diferencas de dmbito, de estrutura e
de terminologia entre os GSE-91 ¢ os GSE-81. Contudo, importa assinalar que
a concepgao geral subjacente ¢é aniloga, e que se manteve a comparabilidade

entre ambas as classificagdes.

Quadro 3: Grupos s6cio-econdmicos

GSE-81(*) GSE-¢1 (INE}
Censos  Correspond. ¢/
81 (%) GSE-91(INE)
1 Parrdes agricolas 22 4+9 1 Empresérios directores
2 Trub. por conta propria 8.6 14 2 Empresarios ¢/prof,
na agricultura intelectuars, cientil. e técnicas
3 Memb. coop. agricola 02 23 3 Empresarios da industria,
exerc. prof. agric. comércio e servigos
4 Dir.e chefes de expl.agric. 0,1 23 4 Empresdrios agricolas
S Oul. trab. agric. 7.0 23+26 5 Pequenos patroes com
por conta de outrem prof. intelectL. e cientil.
6 Prot. liberais € simil, 0.5 2+5+0+10+11 6 Pequenos patroes
palroes e Lp.c.p com prof. técn. intermédias
7 Patrdes nio agricolas 33 1+3+7+8 Peg. patroes da inddstr.
8 Outros trab, p/ conta prépria 63 12413 8 Pegq. patrdes do com. e serv.
¢ Memb. coop. prod. 02 22 9 Peq. patrdes agricolus
com prof. ndo agricolas
10 Direct.. memb. corp. legisl.. 0.6 15+16 10 Profissionais intelectuais
quad. sup. adm. pab. e priv. e cientif. independentes
11 Quad. técnicos, cientif.. 6.1 17+18 11 Protisstonais técnicos
de ensin. e sim. intermédios indep.
12 Pessoal de enquad. dos 0,0 19 12 Trabalhadores industrias
trab. do com.. admin., e artesanais
dos ser. ¢ da adm. pab. independentes
3 Out. pessoal do com.. 250 21424 13 Prestadores de servigos e
adm., serv., adm. pab. comerciantes indep.
14 Encarreg. e capatazes 0.6 20 14 Agricultores indep.
15 Operarios qualificados 313 22 15 Dircctores e quadros
e semi-qualificados dirig. do Estado e das empr.
16 Operérios nao qualificados 28 25 1o Dirig. de peq. emp. e org.
17 Memb. das for¢as armadas 0.5 27(*%) 17 Quadros intelectuars
e [. militarizadas e cientificos
18 Pessoas a procura de 1°emp, 3,8 28 18 Quadros téen. intermédios
19 Outras pessoas activas 03 28 19 Quadros adm. intermédios
20 Encarregados e capatazes
21 Empr. adm., do com, e dos serv.
22 Operiérios qualif. e semi-qualif.
23 Assalariados agricolas
24 Trab. administrativos,
do com. e dos serv., néo qualif.
25 Operiérios nao qualificados
26 Trab. agricolas ndo qualif.
27 Pessoal dus for¢as armadas
28 Outras pess. actwvas n/ especif.

(*) Excepto ndo activos; (**) inclui o S.M.O.
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Na construgdo dos GSE-91 procurou-se dar resposta a quatro preocupa-

— em primciro lugar, precisamente, a de comparabilidade, nao s6 com os
GSE-81, mas também com classilica¢des do mesmo tipo utilizadas a
nivel internacional (ISECO/EURQOSTAT);

— em segundo lugar, a de adaptacdo & légica da nova classificacdo de
profissoes (CITP-88), o quec implica modificagdes significativas na tabela
dc célculo dos GSE, geradoras tanto de novos problemas como de novas
potencialidades; adaptagao também 4 disponibilidade de uma varidvel
adicional no questiondrio do Recenseamento, a varidvel "niimero dc
trabalhadores";

- em terceiro lugar, a de actualizacdo, tanto da taxonomia como da
nomenclatura, com vista a acompanhar algumas das mais importantes
transformagdes ocorridas na sociedade contempordnea (mais especifi-
camente, na segmentagao e composi¢ao dos grupos socio-eccondémicos,
e nas representagdes correntes ¢ institucionais acerca deles);

- em quarto lugar, a de qualidade, que se procurou pdr, tanto quanto
possivel, na fundamentagio conceptual e no leque de indicadores de
base utilizados na construgao da varidvel derivada.

Na classifica¢do de grupos sécio-ccondmicos agora proposta - e de forma
muito semelhante ao que € habitual neste tipo de classificagdes - estdo presen-
-es, mais explicita ou mais implicitamentc, dimensdes analiticas como: a posigdo
nas relagdes de produgio (cujo indicador principal € a situagao na profissio),
i dimensdo da empresa ou organizagio (com indicador préprio), a especiali-
dade profissional, o tipo e nivel de qualifica¢bes, a posi¢io na hierarquia
organizacional e, mais parcelarmente ou mais indirectamente, o sector de
actividade e o status social da profissdo. As tltimas cinco dimensbes sdo, todas
clas, integradamente operacionalizadas pelas designagoes profissionais, obti-
das através do indicador "profissao" e, em seguida, agregadas numa classifica-
cdo de profissdes organizada segundo a logica classiflicatéria propria da
CITP-88. Tudo isto coloca, como ¢ dbvio, dificeis problemas de recolha,
codificagfo, classificacdo e interpretagéo.

Nem todas as dimensdes tém igual importancia relativa, nem o mesmo nivel
de discriminagdo interna, nem idéntico grau de presenga explicita na estrutura
classificatoria dos GSE. Além disso, consoantes as "zonas™ de classificagao,
emergem ou tomam maior relevincia certas dimensoes cm detrimento de
outras.

De passagem, nao serd inttil referir que, hoje em dia, teria grande interesse
poder incorporar dimensdes respeitantes a distingao entre entidades ptiblicas
¢ privadas e, porventura mais ainda, & segmentagdo da economia em formal ¢
informal e do emprego em estdvel ¢ precdrio. No entanto, o questiondrio dos
Censos 91 ndo permitiu ainda a operacionalizagio conveniente destas dimen-
sOes com vista 3 sua inclusio na estrutura classificatéria dos GSE.
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No aspecto operatdrio, a classificagdo dos Grupos Socio-Econdémicos, na
versao91 (tal comona versao 81 e noutras classificagoes andlogas), é construida
com base em dois indicadores fundamentais: "situacdo na profissdo” ¢ "profis-
sa0" {ver Quadro 4, pagina seguinte).

A situagao na profissao € utilizada na construgdo dos GSE-91 de modo
semelhante ao do Recenseamento de 1981, no que toca as modalidades princi-
pais: patrao, trabalhador por conta propria e trabalhador por conta de outrém.
Ja quanto as modalidades secundarias optou-se, por razdes de simplicidade
operatdria e de pertinéncia conceptual, por outros procedimentos. Os traba-
lhadores familiares nao remunerados sdo tratados conjuntamente com o0s
trabalhadores por conta propria (remissdo para a unidade ccondmica familiar
agricola, comercial, artcsanal ou outra}. E tanto os membros activos de coope-
rativas de produgio como as "outras situacdes”, pela semelhanga de situagiao
social e pelo cardcter residual do seu peso numérico, sdo incluidos nas mesmas
categorias que os trabalhadores por conta de outrém.

A variével "profissdo” é operacionalizada com base na nova CITP. Tal
implicou - como ja se referiu e serd a scguir concretizado - um profundo
trabalho de adaptagio e um conjunto significativo de rearranjos face ao método
de calculo aplicado nos GSE-81.

Duas outras varidveis entram complementarmente na classificagdo: a "con-
dicdo perante o trabalho" e o "ntimero de trabalhadores”. A "condigio perante
o trabalho” tem agora presenga mais residual uma vez quc, em sintonia com o
critério utilizado em classificagdes europeias analogas, se optou por referir os
GSE apenas a populacio activa. Em contrapartida, ¢ possivel ncsta versio dos
GSE entrar em considera¢io com a varidvel "ntimero de trabalhadores”, o quc
permite evidenciar categorias muito importantes, antcriormente nao delimita-
veis, caso dos pequenos patrdes ou dos dirigentes de pequenas organizagoces.

Seriamuito intcressante aprofundar um conjunto de questdes, respeitantes
aos GSE, em que os problemas de ordem tedrica e metodoldgica se entrecru-
zam com os de ordem empirica. Tal exposi¢do contribuiria certamente para
clarificar mclhor as opgdes classificatorias adoptadas e para tornar mais paten-
te a instrumentalidade dos GSE em diversos campos analiticos e em miltiplos
problemas de aplicaco prética.

Os constrangimentos de espago ndo permitcm desenvolver aqui essas
questoes. Mesmo assim, ndo queremos deixar de referir os seguintes aponta-
mentos sumarios sobre a classificagao de Grupos Sécio-Econdmicos construi-
da para o Recenscamento Geral da Populagao de 1991.

a) Um diferenca significativa entre os GSE-91 ¢ os anteriores GSE-81 € a
que surge agora com a subdivisdo entre pequenos patrées e outros empresdrios.
O mesmo se passa com os directores ¢ dirigentes assalariados, em que também
sdo autonomizados os de pequenas empresas ¢ organizagoes.

A importancia da distin¢do tem a ver com vérias razdes, desde o difcrente
significado social atribuido a essas posigdes, até a verificagio do peso das muito
pequenas empresas no tecido econdmico nacional,
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Quadro 4: Método de calculo dos Grupos Sécio-Econdmicos - 91 (INE)

Situagio na profissao Patrio T.P.CP.e T.P.C.O.,
T.ENR. MACP.eOS.
N° de trabalhadores 10/ + 29 1 107+ 2.9 1 10/+ 29 1

-»iissio (CITP-88)

Memb.corp. legisl. e quad.
dirig. da fungao publ. X X X X X X 13 16 16

M Dir. e quad.de direcgao
especializada de empresas:

il Dir.pro.exp.agri. 4 b X 4 X X 23 X X
Outros i X b8 1 X X 15 by X

K Dirigentes em geral:

11 Dirig.expl.agri. X 9 Q X 14 X X 23 23
12 Dirig.emp.ndust. x 7 7 X 12 X X io 1o
313 Dirig.emp.constr. civil

Outros X & & X 13 X x 10 lo
- Profissdes intelect. e cient. 2 N 5 2 10 10 17 17 17_

Profissoes téen. intermédias:

Téc.com.fin.ncop

Sec.dir.téc.g.ad. 2 6 6 2 11 11 19 19 19

Téc.nt.gest.ncop

Técant.adm.plb.

Qutros 2 9 o 2 11 1 18 18 18
5 Empregados admin 3 8 8§ 3 12 13 21 21 21

Pessoal de servigos

de prot. e seguranga.

servigos pessoais e domésl.

e trabalhadores similares 3 8 & 3 13 13 21 21 21
n Trab. da agricult. e pescas 4 9 9 4 14 14 23 23 23
h Trabalhadores da prod.

industr. e artesdos:
29 Encarr.prod.mndustr. 3 7 7 3 12 12 20 20 20

Oulros 3 7 7 3 12 12 2 22 2
3 Operad. de instal. indust.

e maq. fixas.condutores

e montadores :
Y Encarranstindust, 3 7 7 3 12 12 20 20 20

Qutros 3 7 7 3 12 12 22 22 2
9 Trab. nio qualif.:
91 Trab.n.qual.co.ser. K 8 8 3 13 13 24 24 24
2 Trab.n.qual.agric. 4 9 9 1 14 14 26 20 20
93 Trab.n.qual.indust. 3 7 7 3 12 12 25 25 5
99 Operad.mig.embalar
0 Forgas armadas X X X X X X 27 27 27

Outros activos n.e. 28
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Importa também referir que se estd aqui numa cspécie de "zona cinzenta”
entre patroes e trabalhadorcs por conta propria - podendo, para fins analiticos
ou de comparagio internacional, proceder-se a agregagdes mais abrangentes
que incluam os pequenos patrdes junto com os empresarios ou, alternativamen-
te, com os trabalhadores independentes.

Claro que esta distingédo s6 € possivel gracas a introdugdo no questionario
da variavel "nimero de trabalhadores” e a respectiva aplicagdo na tabela de
célculo dos GSE.

Optou-se por uma modalidade cuidadosa de utilizagdo desta varidvel. Em
geral foi apenas usada para subdividir, ¢ ndo para alterar, as indicagdes obtidas
através da "situagdo na profissao”. $6 no caso dos trabalhadores por conta
propria que indicaram ter 10 ou mais trabalhadores na respectiva empresa se
procedeu A respectiva equiparagdo a empresarios com essa dimenséao (excepto
para o grande grupo 1 da CITP-88, sujeilo a tratamento especilico).

Pareceu justilicada uma utilizagdo "minima”, por assim dizer, de uma nova
varidvel - cuja fiabilidade em aplicagbes mais finas ou mais exaustivas, eventual-
mente promissoras, importa ainda testar.

Nas categorias de cmpresérios e pequenos patrécs procedeu-se também a
subdivisoes inlernas que distingucm os que declaram possuir qualificagoes
intclectuais, cientificas e técnicas ou exercer fungdes tipificadas de dircc¢do
daqueles que declaram outro tipo de prolissdo. Estes tltimos sao agrupados
scgundo um critério de sector de actividade, mais ou menos agregado.

Para além da importincia substantiva da disting¢do, gencricamente repor-
tavel A "profissionalizacao” da fungdo empresarial, na adopgéo deslas catego-
rias estiveram também presentes razdes mcetodoldgicas, derivadas da
configura¢ido da nova CITP, assim como as ja rcferidas preocupagoces de
comparabilidadec.

b) Também os grupos sécio-econdémicos que englobam as profissdes inie-
lectuais, cientificas e técnicas sao objecto, nos GSE-91, de tratamento analitica-
mente cuidado, basicamente segundo dois c¢ixos.

Por um lado, situagdes na profissdo que antes apareciam em conjunto (por
exemplo: "patrdes ¢ trabalhadores por conta prépria das profissdoes liberais”)
sdo agora distinguidas. Tal justifica-sc, para além de razdes formais de coerén-
cla taxondmica, pelo facto substantivamente relevante de o “universo das
profissdes liberais” estar hoje em dia sujeito a ambiguidades e tensdes quanto
a Ambito e status, oscilando os critérios da respectiva defini¢ao social entre o
"diploma” e 0 "estatuto juridico do trabalho". Importa por isso ter instrumentos
para a captagao de evidéncia empirica sobre a configuracao que tende a assumir
esta zona da estrutura social.

Por outro lado, os processos de diferenciacdo técnica e organizacional do
tecido socio-econdémico tém vindo ndo sé a dar visibilidade as profissoes
intermédias (significativamente, alids, autonomizadas na nova CITP) como
parece tenderem a estruturar situagdes sdcio-econdmicas delimitaveis no es-
pago das relagdes sociais. Previu-se, nesse sentido, um conjunto de categorias,
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-7 que se incluem os "pequenos patrdes com profissdes técnicas intermédias”,
- "profissionais técnicos intermédios independentes”, os "quadros técnicos
~rermédios”, os "quadros administrativos intermédios" e os "encarregados ¢
-«patazes".

¢) Terminamos este ponto com uma referéncia ainda mais rdpida a todo
-m outro conjunto de aspectos - modificagdes introduzidas ou limitagdes ndo
-aperadas - desta versdo dos GSE.

E o caso do desdobramento sectorial dos "trabalhadores nio qualificados”

1 0 da subdivisdo mais fina dos "trabalhadores independentes”. Procedeu-se
Jui no sentido de uma maior desagregacdo de categorias.

Em sentido inverso, suprimiu-se a categoria "directores de exploragio
_zricola” (com cfectivos insignificantes em 1981), incluindo-a, discutivelmente,
~or razoes de comparabilidade com classificagdes propostas a nivel internacio-
~4l, no grupo dos assalariados agricolas.

O mesmo tipo de razdes esteve na base da inclusdo no "pessoal das Forgas
Armadas”, ndo sd dos membros de carreira, mas também dos que estdo a
-umprir o servi¢o militar obrigatério. Se ja é problemdltica a pertinéncia de um
Zrupo sécio-econdmico autonomizado para os membros profissionalizados das
Forgas Armadas, ainda mais o é, naturalmente, incluir af individuos que por
.las passam de mancira efémera e que possuem outras referéncias de inser¢do
~Scio-ccondmica mais decisivas.

Outras categorias mantiveram-se, o que nido quer dizer que nelas ndo
-ubsistam problemas. Refira-se, por exemplo, a insatisfatéria categoria de

operdrios qualificados e secmi-qualificados”, excessivamente agregada, ou a

manecira insuficiente como a categoria de "agricultores independentes” dd conta

Ja estruturagdo sécio-econdmica de grande parte da populagao ligada & agri-

cultura. Os indicadores disponiveis ndo permitem ainda melhores solugdes

~ara estes casos.

Seja como for, qualquer classilicac¢do é redutora e, para além dos cuidados
2ostos na respectiva elaboragao, é essencial que os utilizadores estejam cientes
Jos ¢ritérios que a ela presidiram. Ndo menos importante € que, das aplicagoes
quese fizerem dos GSE-91, sc retirem ilagdes para posteriores aperfcigoamen-
.0s ¢ reformulagdes.

Recolha e tratamento de informacao: questies de comunicacio

Para produzir dados estatisticos censitdrios ¢ preciso cxecutar trés tipos de
operagocs:

a) Definigdo das questdes a inquirir ¢ das formas de codificagio ¢ classi-
ficacdo das respostas;

b) Recolha de informagdes junto do declarante;

¢) Codificacdo das respostas as perguntas abertas, tratamento das ndo
respostas, das respostas incorrectas e das respostas dificeis de classificar.



60 P. Lima/A.P. Dores/A.F. Costa

Estas operagdes sio realizadas em sequéncia. E em cada uma delas existem
possibilidades de erro. Portanto, o erro do conjunto das trés tarefas € o
somatorio dos erros produzidos em cada uma das etapas.

Certas respostas sdo facilmente previsiveis dentro de um niimero limitado
de categorias claras e inequivocas para quem responde. Nesse caso € possivel
prever antccipadamente o tipo de respostas desejadas para classificagio e pedir
a cada informante que assinale com uma cruz, por exemplo, qual a resposta que
melhor identifica o caso sobre o qual se pede informagao (perguntas fechadas).

Noutros casos, como com as designagbes das profissoes, porque o nimero
de possibilidades é demasiado grande, é neccssario pedir ao informante que
descreva por extenso e de forma aberta a situa¢ao que se pretende caracterizar
(perguntas abertas).

Nestes altimos casos, colocam-se varios problemas préticos, tanto ao nivel
da recolha de informagdo, como ao nivel do tratamento das respostas obtidas.
E particularmente importante procurar definir com clareza o que se espera das
respostas, na medida em que o entrevistador e o informante terdo menos apoios
para a compreensiao do que se espera deles - ndo tém as modalidades de
resposta esperada tipificadas. A experiéncia mostra que € precisamente neste
tipo de questdes, que normalmente também sio mais complexas do que as que
sdo concebidas de forma fechada - e portanto complicam o trabalho de produ-
¢do da instrugdo de preenchimento que acompanha cada questao - € neste tipo
de questoes, diziamos, que as respostas se tornam mais dificeis de tratar.

O entrevistador, como € sabido, seja pela forma como se apresenta, seja
pela forma de fazer as perguntas ou prestar esclarecimentos, seja pelo cuidado
e competéncia com que faz a verifica¢do da qualidade das respostas fornecidas,
tem uma forte responsabilidade no objectivo de minorar os erros de recolha de
dados. Mas, ao mesmo tempo, ¢ em termos globais, eles serdo inevitaveis,

A capacidade de compreensao ¢ de aceitagio, por parte do entrevistado,
dos designios perseguidos neste tipo de trabalhos, tanto em termos institucio-
nais, como em termos de enquadramento organizativo, nem sempre se ajusta a
forma que os estaticistas desejariam.

E irrealista pensar que, no conjunto do tecido social formado pelos indivi-
duos residentes ¢ presentes em Portugal no momento censitdrio, possa haver
sintonia na maneira de reagir a esta solicitagao. O mesmo se podera dizer dos
cerca de quinze mil agentes recenscadores a trabalhar a varios niveis na
organizagao censitaria.

Nos Recenscamentos Gerais da Populagdo, os niimeros que indiciam a
qualidade das perguntas abertas, costumam ser os mais fracos, como € com-
preensivel. HA pois que investir no incremento da qualidade deste tipo de
informagdo, nomeadamente ao nivel da codificagao da profissio principal, o
tema que nos ocupa.

Esse investimento pode ter trés direcgdes:

a) O investimento em perguntas de controlo ¢ de triugem de elementos
diversos que sejam susceptiveis de ajudar a classificar correctamente a profis-



_.assificagdes de profissdes nos Censos 91 61

<o principal. Assim poder-se-4 evitar declaragdes insuficientes, equivocas ou
z-radas por parte dos informantes. Ao explicitar de forma mais directa (com
- rguntas fechadas) os critérios mais importantes que organizam a classifica-
.20 usada, poder-se-4, em alguns casos, recuperar informagio auscnte, nao
-zriinente ou ambigua.

b) O investimento em apoios informdticos a codifica¢do. Auxiliando o
codificador ou mesmo substituindo-o em parte - nos casos que puderam ser
~revistos & partida - consegue-se minorar os erros a este nivel, desde que tenha
~avido o cuidado de evitar a repeti¢ao de erros programados.

¢) O investimento em formagdo e organiza¢do dos trabalhos de codifica¢do
- aumentando a exigéncia ¢ profundidade da formacao técnica dos codificado-
-¢s, diminuindo o niimero destes Gltimos para facilitar o homogencidade de
critérios, instalando procedimentos de controlo de qualidade do processo por
~eritos.

Qualquer destes tipos de investimento ainda tem a vantagem de facilitar o
ratamento das ndo respostas, das respostas incorrectas ¢ das respostas dificeis
Je classificar.

Ha ainda maneiras de intervir a outros niveis, nomeadamente ao nivel de
~ecolha de campo dos dados.

Através da publicidade diddctica. Durante o decorrer dos trabalhos de
campo dos Censos 91 usaram-se meios poderosos de comunicagdo de massas,
como a televisdo, para transmitir mensagens pedagdgicas sobre o sentido e
oportunidade das opcragdes em curso - com vista a potenciar as reacgdes
positivas em termos afectivos ¢ técnicos.

Outraintervencdo folaelaboragdo de instrugdes para o agente recenseador.
Durante a formagdo que teve de frequentar, para se integrar nos trabalhos
censitarios, e também durante as fases de didlogo com os colegas ou superiores
hierdrquicos, para esclarecimento de davidas, a existéncia de instrugdes preci-
sas e sintéticas sobre a informacgao que se procura poderd ajudar a aumentar a
qualidade da mesma.

Apesar disso, a classifica¢do das designagdes das profissdes dos individuos
hé-de continuar a ser uma fonte de dificuldades.

Para os Censos 91, e considerando apenas os apoios informéticos a codifi-
cagdo na fase de registo de dados em suporte informatico, para cada varidvel
alfabética produziu-se um ficheiro com o descritivo da profissio, tal como esta
registado no questiondrio.

Face a opg¢do adoptada nos Censos 81 (registo do cédigo numérico que foi
previamente atribuido ao descritivo do papel), esta solugdo tem as seguintes
vantagens e custos:

Vantagens:

a) produz matéria prima de alta qualidade para a construgdo de um
dicionério das profissdes em Portugal;

b) permite explorar ao méximo toda a informagéo recolhida no terreno,
junto dos informadores;
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¢) possibilita a aplicagao e a comparagdo, tanto ao nivel de processos como
ao nivel de resultados,de diversas metodologias de utilizagdo da classificagao
de profissoes.

Custos:

a) obriga a reservar maior espago em mecmoéria de computador para
armazenar e tratar os dados;

b) requer investimentos tedricos e préticos, informéticos ¢ estatisticos,
necessarios para a concretizagaodas potencialidades acima enunciadas;

¢) necessita de romper com a tradigao e inovar, assumindo os riscos de
avangar em processos experimentais, dos quais se exigem ao mesmo tempo
resultados finais de boa qualidade.

Pensando agora na relagao entre custos e bencelicios, a sua avaliagdo podera
ser feita a trés niveis: o conceptual, o produtivo ¢ o comercial.

Ao nivel conceptual, o facto de [icar disponivel para estudo um ficheiro das
designagdes profissionais, que os prescntes e os residentes em Portugal (seja
em cada regido, concclho, frcguesia ou lugar) usam para se identificarem a si
proprios, é algo de grande valor para o futuro do conhecimento sobre as
potencialidades humanas, sociais ¢ cconémicas do Pais.

Ao nivel produtivo, os investimentos podem ser amortizados pelo uso de
sistemas de codificagio automatica de profissdes, que resulta como subproduto
do processo.

Ao nivel comercial, a perspectiva da construgao de um diciondrio de
profissdes, podc vir a revelar-se de clevado potencial para decisdes de planea-
mento macro ¢ micro-econdmico, principalmente se conjugado com os resul-
tados estatisticos obtidos através dos Censos 91 em cada regido, concelho,
freguesia ou lugar,

Das vantagens da solugao encontrada pode deduzir-se uma outra, 2 manei-
ra de coroldrio, que pela sua importancia decidimos referir.

Como ¢ sabido, a qualidade das respostas & pergunta sobre a profissao
principal do recenseado € sistematicamente baixa. Isso deve-se & complexidade
da questao, as diversas dimensdces que estdo em jogo ¢ a diferente importéncia
relativa de cada uma delas consoante o sector de actividade econdmiica, o tipo
de relagio salarial, o grau de desenvolvimento da zona a tratar, as interferéncias
linguisticas ¢ culturais em geral, a rapidez das transformagdes das rclagdes de
forga a cada um destes niveis ao longo do tempo.

Ora quando o assunto é tdo complexo e extenso, torna-se muito diffcil
fechar a pergunta, i.e, prever antecipadamente todas, ou pelo menos a maior
parte dessas modalidades de resposta possiveis, visto isso resultar numa longa
lista, incompativel com as dimensdes de um questiondrio. Mas ao deixar a
pergunta aberta introduzimos maior possibilidade de crros ¢ maior margem de
indeterminagio no processo.

Torna-se pois premente procurar uma melhor qualidade dos dados. Ao
nivel da fase de codificagdo h4, entdo, trés grandes tipos de abordagem desta
tarcfa:
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1) Aproximagdo linear. Neste caso trata-se de codificar a profissdo do
...nscado apenas a partir da designag¢io que foi recolhida no terreno.
b)Y Aproximagdo sistémica. Aqui trata-se a codificagdo da profissio a partir
Jesignagao recolhida, mas procurando estabelecer a sua coeréncia com
-.ras respostas que lhe estcjam relacionadas: por exemplo: o niimero de
-..~alhadores da organizacdo onde trabalha, as habilita¢des escolares, a for-
- ..do profissional, o ramo de actividade onde exerce profisséo, etc.
c) Aproximacgdo por complemento. Trata-se de ter em atengao quc a codi-
"._ydo obtida por qualquer um dos processos referidos anteriormente tem
_~:agens ¢ desvantagens. Se o primeiro é mais facil de realizar tccnicamente,
.. 2undo permite aumentar a (iabilidade da decisdo pelo enriquecimento com
rmagdo de outras varidveis. O primciro leva os codificadores a terem de
_adiralgumas vezes sem informacao suficiente, o segundo aumenta o trabalho
codificador, mesmo nos casos em que a codificacdo pode ser realizada
- -nas com a designacdo da profissdo inscrita no questiondrio.
No processo utilizado nos Censos 91 o processo linear ¢ dominante numa
- meira fase. Durante essa fase, quando o codificador chegar a uma situacio
-. insuficiéncia de informacgdo para codificar, carrega um codigo de situagio
~2cifico. Numa segunda fase, as designagdes associadas a esse codigo sdo
~Jeradas jd em presenga de outras informagdes sobre 0 mesmo individuo
-sideradas pertinentes para a classifica¢io da profissio.
A qualidade dos resultados finais das operagoes estatisticas dos dados
ore as profissdes, terd toda a conveniéncia cm ser confrontada com o rigor
_. outros olhares cientificamente treinados em disciplinas como a Economia,
Sociologia, a Psicologia Social, a Ciéncia Politica e outras Ciéncias Sociais.
~ais abordagens serdo, quando bem realizadas, necessariamente criticas e
_ariqueccdoras. Serdo certamente as melhores armas para continuar a melho-
-.r a qualidade dos dados estatisticos sobre profissoes.

ANExXe

TTP/88 (versdo portuguesa utilizada nos Censos 91) - 3 primeiros digitos

Membros dos corpos legislativos, quadros dirigentes du fungio pudblica, directores e quadros dinigentes de empresas
Membros dos corpos legislativos e quadros dirigentes da funcéo pablica
Membros dos corpos legislativos
- Quadros dingentes da fungdo plibhica
Durigentes e quadros Je organizagdes politicas sindicars e assoctativas
Directores e quadros de direcgao espeaiahizada de empresas
. Direciores
- Durectores de produgio e exploragio
- Directores especializados
Durigentes em geral (pequenas empresas)
Dirigentes em geral (pequenas empresas)
Profissdes intelectuais e clentilicas
Engentieiros, especialistas das ciéncias fisicas e matematicas
Investigadores das ciéncias fisicas e profissdes similares
N Investigadores de ciéncias matemiticas e estatisticas
Especialistas e engenheiros de informéuca

.ontinua na pagina seguinte)
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CITP/88 (continuagdo)

214 Outros engenheiros, arquitectos e urbanistas

22 Especialistas das ciéncias da natureza e das ciéncias médicas

221 Especialistas das ciéncias da natureza

222 Meédicos, veterinarios e profissdes similares

23 Docentes do ensino superior, secundario € profissdes similares

231 Docentes do ensino universitério e estabelecimentos do ensino superior
232 Pessoal docente do ensino secundario

234 Pessoal docente do ensino especial

235 Pessoal docente ensino superior, secundério e similares no classificados em outra parte
24 Especialistas da admunistragio, comércio, ciéncias sociais e profissdes similares
241 Especialistas das fungdes administrativas e comerciais nas empresas

242 Advogados, magjstrados ¢ outras profissdes juridicas

243 Arquivistas, bibliotecérios e documentalistas

24 Especialistas das ciéncias sociais e profissoes simlares

245 Escritores, artistas criadores e outros artistas

246 Ministros do culto e membros de ordens religiosas

28 Outras profissdes intelectuais ¢ cientificas

251 Outras profissdes intelectuass e cientificas

3 Profissdes técnicas intermédias

31 Técnucos das ciéncias fisicas ¢ de engenharia

311 Técmcos de investigagio fisica e fabricagio industrial

32 Programadores e operadores de informética

313 Operadores de matenais audiovisuais e electrénicos

314 Oficiais de marinha, pilotos de avido e técnicos de trfego maritimo e aéreo
315 Controladores de normas de seguranga. higlene e gualidade

32 Técnicos das ciéncias da natureza e das ciéncias médicas

121 Técnicos intermédios das ciéncias da natureza

322 Profissdes intermédias das ciéncias da natureza e satide, excepto enfermeiros
323 Enfermeiros e parteiros

33 Docentes do ensino primario, pré-primario e profissdes similares

331 Pessoat docente do ensino primério

332 Pessoal docente do ensino pré-primario

333 Pessoal docente do ensino de deficientes

334 Outro pessoal docente do ensino primério e pré-primsrio

34 Técnicos da administragdo, do comércio e dos servigos sociais

341 Técnicos intermédios comerciais e financeiros

342 Correctores e agentes comerciais

343 Técnicos intermédios da gestao e administragao

344 Técnicos intermédios da administragao publica

345 Inspectores de polica e detectives

3 Trabalhadores sociais

347 Profissdes intermédias das artes, espectaculos e desportos

348 Assistentes laicos de culto

4 Empregados adminstrativos

41 Empregados de escritério

411 Dactilégratos, estendgrafos e profissdes similares

412 Empregados dos servigos financeicos e contabilidade

413 Empregados de gestao de stocks e agentes administralivos dos transportes
414 Empregados da documentagio, carteiros e trabathadores similares

419 Outros empregados de escritério

42 Caixas, empregados da banca e de agéncias de viagens, recepcionistas e profissdes similares
421 Caixas, bilheteiros e trabalbadores similares

422 Empregados de agéncias de viagens, recepcionistas e telefonistas

5 Pessoal dos servigos de protecgao e seguranga, dos servigos pessoais ¢ domésticas e trahathadores similares
51 Empregados dos servigos pessoais e domésticos

511 Agentes de acompanhamento nos transportes, guias turisticos e trabalhadores similares
512 Ecénomos ¢ empregados dos servigos de restauragao

513 Vigilantes de criangas e damas de companhia

514 Outros empregados dos servigos pessoais e domésticos

s18 Astrdlogos e profissdes similares

516 Pessoal dos servigos de segurunga

52 Modelos, vendedores e trabalhadores similares

521 Manequins e modelos

2 Vendedores ¢ caixeiros

523 Vendedores nos mercados e feirantes

o Trabalhadores da agricultura e da pesca

61 Trabalhadores da agricultura, da criagio de animais e da pesca

611 Trabalhadores florestais

612 Trabalhadores da pesca
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T2 88 (fim)

Trabalhadores agricolas e criadores de animais
Trabalhadores da horticultura, jardinagem e simiiares
Agquacultores comerciais, cagadores e trabalhadores similares
Trabalhadores da produgao industrial e artesaos
Trabalhadores da produgao das industrias extrativas e da construgao civil
Mineiros, trabalhadores das pedreiras e trabalhadores similares
- Trabalhadores da construgao civil de tosco
Trabalhadores da construgao civil de acabamentos
Pintores e trabalhadores similares
Trabaihadores da produgio da metalomecinica e metallrgica, electricidade e electrénica
Fundidores-moldudores, soldadores. caldeireiros, scrralheiros civis e trabalhadores similares
Ferreiros, serralheiros, ferramenteiros e trabalhadores similares
- Ajustadores-montadores e mecanicos de reparagao
. Electricistas, electromecanicos e reparadores de electricidade e electrénica
Trabalhadores da produgao da mecanica de precisao, artes graficas e artesios
Mecanicos de precisdo, relojoeiros e trabalhadores similares
. Oleiros, vidreiros e trabalhadores similares
Artesiaos e trabalhadores manuais em madeira, tecido e outros materiais
Compositores-tipograticos e trabalhadores similares
Trabathadores da produgao das indUstrias alimentares. do tratamento das madeiras, téxteis e curtumes
Trabathadores das industrias alimentares
Marceneiros, carpinteiros, corticeiros e trabalhadores do tratamento de madeiras
Trabalhadores da industria téxtil e do vestuario
Trabalhadores da indistria de curtumes, peles e sapatos
Encarregados, capatazes e profissdes similares da produgio industrial
Encarregados, capatazes e profissdes similares da produgéo industriat
Operadores de instalagdes industriais e maquinas fixas, condutores e montadores
Operadores de instalagbes industriais
Condutores de instalagbes de extragao e tratamento de metais
z Condutores de instalagdes de produgao e tratamento de metais
Condutores de instalagdes do fabrico de vidro e cerdmica
- Condutores de instalagbes de transformagio da madeira e fabricagao de papel
g Condutores de fornos e de instalagbes quimicas
Condutores de instalagdes de produgio de energia e instalagdes similares
Condulores de cadeias de montagem automatica e condutores de robots industriais
- Operadores de maquinas fixas e montadores
. Operadores de maquinas-fecramentas, betoneiras trabalhadores similares
— Condutores de maquinas de fabricagée de produtos quimicos
- Operadores de maquinas do fabrico de artigos de borracha e materiais de plastico
- Operadores de maquinas destinadas 4 produgfo de artigos de madeira
Operadores de maquinas de tipografia, encadernagio e fabricagao de artigos de papel
- Operadores de maquinas de téxteis e de vestudrio
- Operadores de maquinas destinadas ao fabrico de produtos alimentares
. Montadores
Condutores de veiculos de transporte, de méquinas de elevagao e de manobra e trabalhadores similares
Maquinistas de locomotivas e trabathadores similares
N Condutores de veiculos a motor
Condutores de méquinas agricolas, escavagio e terraplanagem e trabalhadores similares
- Marinheiros e trabalhadores similares
- Encarregados, capatazes e trabalhadores simil. de instalagGes industriais e maquinas, de condutores e montadores
Encarregados, capatazes e trabalhadores simil. de instalagbes industriais € méquinas, de condutores ¢ montadores
Trabathadores nao qualificados da agricultura, inddstria, comércio e servigos
Trabathadores nio qualificados do comércio e servigos
Vendedores ambulantes e trabalhadores similares
: Engraxadores e trabalhadores similaces
Empregados domésticos e outro pessoal de limpeza
- Empregados de limpeza - empresas e organismos
: Porteiros, guardas e distribuidores
- Trabalhadores da recotha de lixo
- Trabalhadores nao qualificados da agricultura e pesca
Sl Trabathadores nao qualificados da agricultura e pesca
Trabathadores nao qualificados da indistria extrativa, transformadora e transportes
R Trabalhadores nao qualificados da indUstria extrativa e construgao civil
Trabathadores ndo qualificados da industria transformadora
Trabalhadores nao qualificados dos transportes
+ Operadores de maquinas de embalar
a Operadores de miquinas de embalar
Forgas armadas
Forgas armadas
1l Forgas armadas

(Esta classificagdo podera ainda sofrer ajgumas alteragdes)
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