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Resumo: A capacidade de estimular a motivacdo para a aprendizagen através da
interacgdo pedagdgica é um espaco de [ronteira entre os campos de andlise da
Psicologia, da Pedagogia e da Sociologia. Em terrcno da Sociologia, mas olthando
de perto para esta fronteira. sempre complexa, € numa perspectiva de sucesso
escolar, pretendemos verificar se a dindmica da sala de aula e a relagdo pedagd-
gicaexercem alguma interferéncia na motivagao ou desmotivagao dos alunos.Por
fim. na sequéncia dos resultados obtidos. tiram-se ilagdes € avangam-se algumas
sugestoes tidas como tteis.

"Ser bom professor consiste em adivinhar a maneira dc levar todos os alunos a
estarem interessados; a ndo se lembrarem de que Jd fora é melhor. E [oi o que
eu ontem ndo consegui." (Sebastido da Gama. Didrio)

1- Introducao

Tem vindo a crescer, entre nds, a preocupacdo com o insucesso escolar e com
as suas causas.

O insucesso ¢ manifesto: elevado niimero de reprovagdes; abandono pre-
coce da escola; revelagdo da insuficiéncia dos conhecimentos anteriormente

Este trabalho foi realizado. em parte, durante a profissionalizagdo em servigo e apresentado
na Escola Superior de Educagdo de Setiibal, no 4mbito da formagdo em Psicologia e
Sociologia da Educacio, sob orientacdo do Dr. Ricardo Martinez. Nesta [ase participaram
também os professores Marilia Alves Pereira. Manuel Mcstre Silva e Amilcar C. Tomaz. A
autora, responsdvel pela redacgao final deste texto, agradece as lteis sugestdes que lhe foram
feitas pelo Dr. Anténio Firmino da Costa.
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adquiridos quer para progredir nos estudos quer para o acesso a uma profissio;
desinteresse crescente pela escola; manifestagoes de marginalidade; etc.

Quanto as causas do insuccsso, umas sdo mais evidentes, outras menos.
Algumas tém j4 sido objecto de estudos mais ou menos aprofundados, outras
apenas questionadas.

Nio ¢ dificil associar ao insuccsso escolar, por cxemplo, causas econdmi-
co-sociais num pais onde a sucessivas crises de varia ordem, se veio conjugar
um brusco crescimento da populacdo escolar. As solugdes de emergéncia
tinham de conter, for¢osamente, deficiéncias, quer na obtengdo dos meios
humanos e materiais necessdrios, quer na adaptagdo de programas a novos
objectivos cducacionais, quer na coordenagio entrc a formagédo escolar € as
necessidades econdmicas, profissionais.Um outro aspecto que tem sido abor-
dado em estudos socioldgicos com incidéncia no ensino primério diz respeito
a dificuldade da adpatacdo de alunos que provém dos estratos sociais mais
desfavorecidos a uma Escola que utiliza processos de comunicagdo, entre os
quais a propria linguagem, que sdo para eles em parte desconhecidos’.

As investigagdes sobre as causas de insucesso ao nivel microssociologico
$d0, no entanto, menos frequentes®.

De facto, os estudos realizados dentro da prépria cscola tém sido, esscn-
cialmente, dc cardcter psicoldgico ou psico-pedagdgico.

Dcixando de atribuir ao insncesso causas puramente individuais (falta de
capacidades intclectuais), a Psicologia passou a basear a sua investigacdo qucr
nos processos de elaboragdo do conhecimento quer no estudo dos comporta-
mentos ¢ das caracteristicas ¢ necessidades especificas dos grupos ctérios,
fornecendo pistas para a intervengido pedagogica.

A parlir do principio do séc. XX, vao surgindo diversas orienta¢des peda-
gbgicas com base nas diferentes correntes da psicologia: a Pedagogia funcio-
nalista, a partir da Psicologia Genética ¢ da Psicologia Difcrencial, reflectindo
o desenvolvimento industrial e o desenvolvimento democratico ¢ dando lugar
ao movimento "Escola Nova" cujos principios sdo a individualizagdo, concreti-
zagdo, motivagdo, progressio e socializacdo; as Pedagogias libertarias, basea-
das na Psicandlise; e, na linha da Psicologia da Aprendizagem, as orientagdes
behaviourista (a aprendizagem pode ser condicionada através de prémios e
castigos), neo-behaviourista (em que se baseia o condicionalismo operante, o
ensino programado e as maquinas de ensinar) e cognitivista ou gestaltista { que
indica os principios de aprendizagem que permitem conduzir a percepgio do
todo),

A par de uma profunda transformagio social, a evolugdo mais recente da
Pedagogia rcsulta, sobretudo, da conjugacdo de diferentes contributos: da
Psicologia Geral da Sociologia, da Psicologia Social ¢ ainda do progresso
tccnologlco De outra forma njo poderia scr pois os estudos ¢ intervengdes de
cardcter psicoldgico ndo podem, isolados, dar resposta a toda uma problema-
tica que, sabemos hoje, provém mais do exterior que do interior de cada
individuo. O que ndo exclui a necessidade de apoio a dar as escolas por
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~sicdlogos € de uma informagdo tdo profunda quanto possivel que devem os
- Zacadores possuir nesse campo.

A constatagio da realidade essencialmente socioldgica da Escola, parte de
-—4 estrutura social mais vasta, dependente de uma conjuntura social de
. ~igo e de tempo mas que tem, tamb¢ém, de ser considerada atomisticamente,

—o uma multiplicidade de acgdes ¢ reacgOes inter-individuais, leva-nos a
-clusdo que as andlises e intervengOes a este nivel terdo de ser de natureza
Jo-socioldgica.

O estudo que nos propusémos fazer relaciona-se com esta problemadltica de
-~ ponto de vista que julgamos pouco cstudado.

Sem esquecer todas as condicionantes de globalidade que acabamos de
- .1ir, pretendemos verificar a existéncia de uma relagdo indutiva entre prati-

_: ¢ ambientes pedagdgicos, por um lado, e motivagao ou desmotivagdo dos
. _n0s para a aprendizagem, por outro lado. Simultaneamente, procuramos
_-ificar a relagio entre esta problematica e o sucesso ou insucesso escolar. Se
- zstudos e intervengdes de cardcter pedagdgico tém sido, como dissemos,
. ~2ncialmente provenientes da Psicologia, no que respeita ao estudo da
- tivaglo, cremos que ela tem sido campo quase exclusivo desta ciéncia.
- :sim, normalmente estes estudos tém por objectivo os mecanismos de génese
. ~»eis de motivagdo, mantendo-se, quanto a estes aspectos, a polémica entre
- _-aviouristas e cognitivistas™
Quanto a capacidade de estimular a motivagdo através de factores externos,
_Ztores em que englobamos a pratica pedagdgica no que respeita a influéncia
_ .z pode exercer na motivagdo para aprender, ¢ ainda mais recente a investi-
z.380. Os estudos de que tecmos conhecimento utilizam, por regra, o método
s»oerimental, procurando estabelecer uma relagdo entre uma variagdo de
-~u{mulo e uma variagao de respostas'.

Contudo, tem sido diversas vezes referida a necessidade de ter em conta a
-luéncia do social (logo, também da escola) neste campo.

Da motivagdo para a aprendizagem diz Bruner que embora seja irrealista
~retender eliminar as pressdes da competigdo, "nem por isso deixa de ser valido
.onsiderar o modo pelo qual se podera estimular o interesse pela aprendizagem
zm si mesma™.

Para Sawrey e Telford, a motivagdo ¢ uma das mais importantes condigoes
Je que depende a aprendizagem e "inclui todas as condigdes internas e externas

que produzem uma expansio de actividade e ddo direcgdo ao comportamen-
to"'.

Opondo-se a ideia de uma desmotivagdo generalizada dos jovens, Bertolus
refere a necessidade de "motivagdes mais realistas” que envolvam actividades
que possam dar satisfagdo. Cabera entao aos educadores a oricntagdo dos
jovens para essas actividades.®

E de acordo com cstas posigdes ¢ considerando a motivagio como um
estado de interesse duradouro, dirigido para um objectivo determinado, que
pretendemos analisar se o interesse ou desinteresse manifestado pelos alunos
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em relaglo a aprendizagem pode ter, em certa medida, origem no préprio meio
escolar.

Ao colocarmo-nos numa perspecliva de sucesso, surgiram-nos as seguintes
questdes:

- O que ¢ necessario {azer, afinal, para que haja sucesso escolar?

- Em que medida poderio os profissionais do ensino contribuir para esse
sucesso?

- Poder-se-4 estabelecer uma relagdo entre pratica pedagdgica, motivagdo
para a aprendizagem e sucesso escolar?

Assim, & partida para este estudo, colocimos o scguinte pressuposto
operatorio:

- Sendo a molivagao para a aprendizagem um dos factores que contribuem
para o succsso escolar, existe responsabilidade da escola e, em particular, dos
profcssores na promogao dessa motivagdo.O mesmo se dird, naturalmente,
quanto a responsabilidade na relagdo entre desmotivagdo ¢ insucesso.

Nao pretendemos encontrar solugdes definitivas quanto as melhores pra-
ticas pedagdgicas dos professores, cm particular, na sua relagdo com os alunos,
nem da Escola em geral, no sentido de os captar para o desejo de aprender.

Mas, porque surge a opinido mais ou menos generalizada cntre os educa-
dores, se bem que de forma difusa, de que estd a aumentar a desmotivacio e
consequente falta de rendimento dos alunos, queremos verificar até que ponto
esta opinido corresponde 2 realidade. E, como objectivo principal, verificar,
como j4 foi referido, se existe alguma responsabilidade da Escola nessa situa-
¢ao.

Procurédmos, pois, neste estudo, centrarmo-nos sobre a dindmica na sala de
aula, ou seja, na interac¢do profcssor-alunos e obter indicadores de praticas
pedagdgicas indutoras de motivagdo ou de desmotivacdo, de sucesso ou de
insucesso.

Posteriormente, pensamos prosseguir com o estudo comparativo de dife-
rentes préticas, considerando globalmente a organizacao escolar. Analisare-
mos entdo, nesta perspectiva do subsistema organizativo escolar, os aspectos
da organizagio em termos de orgidos de apoio, de equipamento, promogio de
actividades extra-curriculares, analisaremos, no fundo, a existéncia ou nao de
uma dinémica que possa contribuir para que os alunos sintam satisfagdo no seu
espaco de aprendizagem.

Os pressupostos atrds referidos conduziram a aplicagdo de um inquérito
por questiondrio e & andlise de rclatos de aulas, recolha rcalizada junto de
alunos do ensino secunddrio’.

Fizeram-se, também, entrevistas a alunos ¢ professores, centradas nesta
temadtica.

Com o inquérito procurdmos, por um lado, um relacionamento entre
indicadores de sucesso ¢ insucesso cscolar, de moltivac¢do, desmotivagio e
respectivas causas, procurando uma maior incidéncia nas que pudessem ter
origem na escola mas ponderando com outros factores que lhe sio exteriores.
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Incluimos no mesmo inquérilo um outro grupo de questdes com vista a
nter um escalonamento das preferéncias dos alunos em rclagdo a certas
.aracleristicas da Escola (condigbes, ambiente de relacionamento) e dos Pro-
-:ssores {métodos de aulas, modo de relacionamento com os alunos, caractc-
-_sticas pessoais).

Quanto aos relatos de aulas, pediu-se aos alunos para seleccionarcm ¢
zescreverem uma das aulas de que mais tivessem gostado e, simultaneamente,
-madas mais dcsagradaveis, indicando as razdes para tal cm cada um dos casos.
A escolha da disciplina, professor ¢ ano escolar foi deixada ao critério de cada
.uno quc ficou, assim, a vontade, para scleccionar duas aulas consideradas

postas.

Foram, desta forma, analisados 143 rclatos de alunos de diferentes niveis
¢ escolaridade e de diversos estabelecimentos de ensino.

Mas, ¢ sobretudo da articulagdo dos resultados da andlise das opinides
manifestadas no inquérito com as descrigdes de aulas (a que chamédmos relatos)
~ue nos parece ressaltar o interesse maior desta primeira parte do estudo.

Efectivamente, os relatos completam os resultados do inquérito na medida
-m que nos ddo a visdo, motivada ou desmotivada, dos alunos.

Obtivémos, assim, dados relativos a reprovagdes, desisténcias, perspectivas
e futuro que, por si sés e ainda articulados com represcntagdes de sucesso,
‘nsucesso, motivagdo e desmotivagao e suas causas, nos deram, ainda que
narcialmente ¢ exigindo maior aprofundamento, alguma contribui¢ao para
-csponder s questdes que levantdmos inicialmente.

2 - O que revelam os alunos

Nuanto as razdes indicadas para a obtengdo de sucesso escolar, se aparecem
2m primeiro lugar as caracteristicas individuais como a existéncia de uma meta
- avontade de estudar ou aprender através de todos os meios possiveis, logo a
<eguir € considerado ofacto de ter bons professores ou alguns bons professores.
~ommenor relevo mas a par de causas exteriores a cscola como o apoio familiar
-u cstudo, boas condigdes econdmicas ¢ capacidade intelectual, surge ainda o
_acto de ter frequentado boas turmas, os bons resultados anteriores, o apoio
zos colegas e de ter algum ou alguns professores que motivam para estudar.
Nota-se, assim, a importincia atribuida pelos alunos a factores escolares,
« seguir as suas proprias capacidades, para que obtenham sucesso escolar.
Ao incidirmos nas causas de insucesso, revela-se-nos divergéncia nos
resultados, consoante analisamos as respostas dos alunos que se consideram
com maior sucesso ou daqueles que se consideram com maior insucesso. Os
primeiros atribucm o insucesso dos outros principalmente a causas individuais
»por ordem decrescente de frequéncia: ndo ter vontade de estudar ou aprender,
sstudar pouco, ndo ter uma meta a atingir, {altar-lhcs um método de estudo
srganizado, dificuldade de fixar ou entender a matéria, preferir brincar ou
distrair-se) indicando apenas como causas que lhes poderio ser exteriores, o
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facto de terem dificuldade de atingir uma meta e de terem obtido fracos
resultados anteriormente. J4 os segundos, os proprios alunos que se conside-
ram com maior insucesso, atribuem com maior frequéncia o seu insucesso ao
facto de estudarem pouco e colocam em segundo lugar a circunstincia de terem
professores que desmotivam. Indicam, a seguir: ndo sentir vontade de estudar,
nao ter sentido de competigio, preferir brincar, ter frequentado escolas mal
organizadas e falta de apoio [amiliar no estudo.

No conjunto das causas de sucesso ¢ de insucesso escolar, referidas ante-
riormente, podemos encontrar alguns sintomas de motivagio e de desmotiva-
¢io ¢, entre estes, alguns que se prendem directamente com a escola.

Note-se, contudo, que nem sempre se verifica, nestas representagdes, uma
relacdo directa entre sucesso e motivagio e entre insucesso e desmotivagao.

Encontramos, na verdade, casos de alunos que se consideram com sucesso
e que sc dizem desmotivados ¢ outros que, apesar de se considerarem com
insucesso, referem sentir motivagio para continuar a estudar.

Os primeiros indicaram, como causas da sua desmolivagao, em primciro
lugar, com a mesma frequéncia, uma perspectiva de emprego e o desinteresse
pelas matérias de cstudo seguidos do desinteresse pela escola em geral, "outra

Grifico 1:  Desmotivagao: causas referidas por alunos que se consideram com sucesso

Dificul.esonemicas %3%
Probl.saude %;_%ﬁﬁ

causa" nao especificada e "outra causa familiar", descontentamento com alguns
professores, descontentamento com alguns colcgas, dificuldades cconémicas
e, com a menor frequéncia, problemas de satide. (Ver Gréfico 1).

Se juntarmos o "desintercsse pela escola em geral” ao "descontentamento
com alguns professores” (total:22%), se tivermos ainda em conta que, no caso
do "desinteresse pelas matérias de estudo" (21%), os professores poderiam
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-ccorrer a diferentes métodos de ensino de forma a suscitar o interesse dos
-_Jnos por essas matérias, parcce-nos surgir, de forma evidente, desta confluén-
;-1 de dados, um indicador de uma influéncia da pratica pedagbgica na desmo-
*~a¢ao destes alunos.

Analisando, por outro lado, as causas de motivacio aprescntadas pelos
-unos que se consideram com insucesso mas motivados, revelou-se-nos, em
~rimeiro lugar, uma perspectiva de emprego que exige mais habilitagdes e, com
~zreentagens sucessivamente mais baixas, o facto de fazer parte da sua maneira
iz ser lutar contra as situagdes adversas, gostar dos professores, gostar da

Grifico 2: Motivagdo: cuasas referidas por alunos que se consideram com insucesso

pememernasite.
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Gosta amigos escol.

[y

cscola, achar necessario possuir mais habilitagdes para obter um bom nivel de
~ida e gostar dos amigos que tem na escola (ver Gréfico 2).

A andlise destas "excep¢des & regra” se, por um lado, obriga a levantar uma
nova interrogago a hipotese de uma nitida implicagao do insucesso escolar na
Jdesmotivagdo, parece-nos, por outro lado, bem reveladora de um espago de
influéncia reservado aos professores e a escola no campo da motivagao dos
alunos. Eles podem, como verilicamos, "prender” por mais algum tempo alunos
com mais dificuldades ¢ "afugentar” outros que nido sentem problemas de
aprendizagem,.

Mas, para além destas consideragdes, procuramos indicadores de motiva-
cao e de desmotivagdo originadas na escola, analisando expectativas de futuro
¢ taxas de abandono.

Quanto as primeiras, analisadas em termos de habilitagdes, as cscolhas
foram em primeiro lugar para um curso supcrior e, a seguir, para o 12° ano
(27% ¢ 24% respectivamente do total da amostra). Sc considerarmos, contudo,
como aspiragdes médias o conjunto do 122, curso técnico- profissional e curso
médio, as opgdes totalizam 52%, ficando assim este conjunto em primeiro lugar.
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Refira-se, ainda, entre as restantes opgdes: terminar 092 ano (7%) e "ainda nio
pensou” (2,6%).

Asrazdes expostas para a nio continuidade de estudos a nivel superior sdo,
na sua maioria, cxteriores & escola. Apenas no facto assinalado de nao sentir
motivagao para continuar (10% das razdes indicadas) poderao estar implicitas
algumas causas de desmotivagdo com origem na escola, o que nio podemos
concluir.

Masja no que diz respeito as causas de interrupgdo de estudos ou hipdteses
de abandono, é possivel ir mais longe.

Num recenle estudo sobre a juventude portugucsa,loséo também referidas
algumas causas para o abandono relativas aos jovens que abandonaram o
sistema de ensino. Verifica-sc que, entre as razdes indicadas por estes jovens,
algumas se relacionam, mais ou menos directamente, com a escola. Esta
camada de jovens seria, sem davida, uma outra fonte de informagdes a ser
validamente explorada no sentido darclagado que procuramos estabelecer entre
a escola ¢ a motivagdo para a aprendizagem.

Entre os alunos que responderam ao nosso inquérito, ccrca dec 21% dos
estudantes ja tinham [eito interrupgao de estudos ou tinham pensado dcsistir.

Manifestaram estcs alunos, como causas para este facto, em primeiro
lugar, desintercsse pelas matérias de estudo (32% do total de respostas) ¢
depois, além de problemas pessoais ou familiares, perspectiva de emprego e de
achar quc o estudo niio é compensador, o facto de terem obtido uma ou mais
reprovacbes (27%), classificagOes baixas (27%), falta de condigdes da escola
para tornar o cnsino atracnte (22%) ¢, apesar de mcnos vezes assinalado, a
incompatibilidade com professor ou professores (10%) (ver Grifico 3).

De forma mais ou menos directa, estes indicadores vém juntar-se aos
anteriores, pareccndo confirmar a hipdtesc da interferéncia na motivagao dos

Gréfico 3: Interrupgdo de estudos ou perspectiva de desisténcia (causas)
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..inos para a aprendizagem de um determinado estilo de pratica pedagdgica
. Je organizacio do espago escolar.

Em sintese: bons professores e professores que motivam, bons colegas ¢
- -as turmas surgem enfre as causas indicadas para a obtengdo de sucesso. Pclo
. “ntrério, profcssores quc desmotivam e escolas mal organizadas aparecem
-cpresentados, no caso dos alunos que se considerem com insucesso, entre as
.«usas desse insucesso.

A relagdo entre sucesso escolar € motivagio e entre insucesso ¢ desmoti-

£¢a0 ndo se manifestou claramente. Se foi possivel detectar alguns sintomas
-sssarelagdo ¢ alguns deles com origem na escola verificou-se, por outro lado,
.ichd alunos quce se consideram, simultaneamente, com insucesso e motivados
-ura continuar a estudar.

O que se pode dizer, entdo, sobre as diferentes praticas pedagogicas?

Como se processam as diferentes interacgdes professores-alunos?

Quais as caracteristicas necessarias da Escola e dos educadores para uma
~rética pedagdgica motivadora?

Vejamos o quc pensam os alunos sobre este assunto. Mais uma vez procu-
-imos obter a sua opinido utilizando, como j4 ficou referido a principio, por
:m lado, o mesmo inquérito ¢, por outro lado, os relatos de aulas.

Apesar de haver, neste inquérito, questdes relacionadas com as condigdes
Ja escola, os dados obtidos ndo nos permitem, por agora, generalizar as
conclusdes. Alids, o tratamento destc assunto estd previsto para a segunda fase
Jo desenvolvimento desta pesquisa.

Passamos, assim, & andlise dos dados do inquérito relativos s preferéncias
Jos alunos quanto a métodos dc aulas, modo de relacionamento do professor
2 caracteristicas deste considcradas mais importantes a par da andlise da
Jdescrigdo de situagdcs concretas, onde os mesmos aspectos sdo abordados.

Os 143 relatos feitos por alunos de difcrentes niveis de escolaridade, do 8°
40 119, permitiram-nos uma andlise qualitativa de prdticas que motivam ou
Jesmotivam os alunos e que poderéo, em certa medida, juntar-se aos factores
Jue contribuem para o seu sucesso ou insucesso escolar.

Obtivémos descri¢des muito significativas e foi possivel definir, a partir
Jelas, alguns tipos de aulas motivadoras ¢ desmotivadoras.

Para as primeiras, encontramos quatro tipos:

- aulas com ambiente descontraido

- com respeito e didlogo

- activas e com participagao dos alunos

- com actividades diversificadas

Quanto as aulas desmotivadas, também detectamos quatro tipos:

- aulas monotonas

- sem participagdo dos alunos

- aulas em que o professor revela incapacidade para explicar

- com mau relacionamento cntre professor e alunos

- com indisciplina
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A - Quais sdo, entdo, as preferéncias que os alunos manifestam por métodos
de aulas?

Verilicamos, através do inquérito, que eles se mostram sobretudo favora-
veis a aulas praticas (87% preferem estas aulas e 6% ndo) e a aulas com
métodos modernos: computador, video, por exemplo (72% a favor e 12%
contra; ndo responderam 16%).

Quanto aos outros métodos de aulas, dividem-se mais as opinides notan-
do-se, porém, uma maior oposi¢do aos trabalhos individuais e as aulas exposi-
tivas e uma preferéncia mais acentuada pelos trabalhos de grupo, pela
utilizagdo dos habituais meios audio-visuais e por fichas de trabalho. (Ver
Quadro 1 ¢ Grafico 4).

Quadro 1: Métodos de aulas/preferéncias

Sim Nao N/resp.

Neresp. % NOresp. % NOresp. %
Preferéncias:
Aulas expositivas 72 38.0 94 49.0 25 13.0
Aulas préaticas 166 87.0 12 6.0 13 7.0
Trabalhos individuais 58 30.0 108 56.5 25 13.0
Trabalhos de grupo 116 61.0 57 30.0 18 9.0
Fichas de trabalho 95 50.0 70 36.5 26 13.5
Meios audio-visuais 113 59.0 53 28.0 25 13.0
Mét. modernos (comput/vid.) 137 72.0 22 12.0 32 17.0
Outras 4 2.0

Precisamente, nas descrigdes que agrupadmos em "Aulas com actividades
diversificadas”, confirma-se esta tendéncia;

"Fomos passear pelo campo a observar com muita ateng@o o meio ambien-
te(...) Saimos para a rua g ver coisas na prdtica. Foi muito interessante (...) pois
vendo ao natural as coisas nos conseguimos assimilar melhor a matéria”.

"Gostei muito poque formos ver slides..."

"Gostei de uma aula(...) muito elaborada pois além de a professora explicar
bem a matéria, acompanhou-a com a demonstragdo de acetatos ¢ figuras.”

"Foi a economia(...) o professor dividiu a turma por Familias, Empresas,
Estado, Institui¢oes Financeiras e Extcriores. Penso que foi uma aula muito 1l
em que o aluno é obrigado a participar se quer pcrceber pelo menos o minimo.”

“..uma aula em quc o professor nos deu a possibilidade de observar
directamente determinadas reacgdes das plantas(...) Gosteibastante pois nurnca
tinha aplicado na prdtica o que aprendia teoricamente nas qulas.”

Note-se que em nenhum dos 143 relatos é feita referéncia a utilizagao de
computador ou video, apesar do interesse manifestado por estes meios no
inquérito. Eles ndo sdo, de facto, meios usuais nas escolas onde investigdmos
(ver Grélico 4).
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-.7co 4: M¢étodos de aulas
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Nalguns dos extractos que adiante transcrevemos, a propo6sito das aulas

-as e participativas, os alunos fazem também referéncia a métodos como o

-alho de grupo, o debate, a representagéo.

No que se refere as aulas expositivas, elas aparccem assim retratadas no
-unto de deserigbes que englobdmos no tipo de aulas "mondtonas, sem a
_rticipagao dos alunos™

" As aulas dele pareciam horas infinitas, sempre que se ouvia o toque todos
. _criam sair ¢ quando chegavam 14 fora, todos suspiravam por a aula ter
:cabado”.

"Uma aula de que ndo gostel foi uma avla em que s6 o professor falava sem
nedir a opinido dos alunos: ndo havia participacdo(...). Uma aula desta género
Lorna-se "pesada’.’

"As aulas de que ndo tenho gostado sdo relativamente semelhantes: 7m0n6-
‘onas, cansativas.”

"A professora também ndo nos motivava."

"A profcssora era daquelas que chegava a sala (...) e comecava a falar, a
falar, at¢ parecia que tinha clectricidade ligada ao corpo ou entdo "espetava-
-nos” fichas surpresa, coisa que nds odidvamos (...) As aulas podiam ser
melhores se (...) houvesse também melhor participag¢do dos alunos, mas as vezes
isso nem era possivel porque ela falava sempre até o fim.”

B- Quanto & segunda questao: - "Como entendem os alunos que deve ser o
relacionamento do professor com eles?” - as respostas ao inquérito revelaram
alguma oposi¢do ao professor que impde a ordem e aquele que se intercssa por
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problemas particulares do aluno, se bem que scja maior o ndmero de preferén-
cias do que o niimero de oposi¢des em relagdo a estas atitudes do professor.

Quando se coloca, a par do profcssor que impde a ordem, aquele que deixa
cada um fazer o que quiser, ndo h4 divida que é manifcsta a preferéncia pelo
primeiro (60% e 6%, respectivamente, quanto as preferéncias ¢ 28% ¢ 77,5%
quanto as oposigdes).

Contudo, a grande maioria dos alunos mostra preferir o professor que
perniitc estar & vontade sem perturbar (92%), opondo-se a estc professor
apenas 3% (ver Quadro 2 e Grafico 5).

Quadro 2: O modo de relacionamento com os alunos/preferéncias

Prefere N/ prefere N/ resp.

Neresp. % Neresp. % Néresp. %
Modo de relacionamento:
Impde ordem 115 60.0 53 28.0 23 12,0
Deixa cada um fazer
o que que quiser 11 6.0 148 77.5 32 16.5
Permite estar a vontade
sem perturbar 176 92.0 6 3.0 9 5.0
Permite colocar dividas 169 88.5 5 2.5 17 9.0
Conversa, sem assuntos
de interesse 166 87.0 7 4.0 18 9.0
Interessa-se por
problemas pessoais 134 70.0 37 19.0 20 11.0
E justo na apreciacgio 154 80.5 9 4.5 28 15.0

Grifico 5: O modo de relacionamento do professor com os alunos/preferéncias

Impoe a ordem

Deixa fazer g.quiser

Deixa a vontade

Deixa pdr duvidas

Conversa
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Ainda quanto ao modo de relacionamento do professor, voltando ao
~quérito, os alunos preferem, em geral, o professor que permite colocar
_tvidas, o que conversa sobre assuntos de interesse € o que € justo na aprecia-
.10 do aluno.

A necessidade de imposigdo modcrada da ordem para que possa haver
_proveitamento € confirmada pelos relatos de aulas, ao referirem as aulas de
_uc ndo gostaram que incluimos no tipo de aulas com indisciplina":

"Detestei (as aulas) poque a professora ndo sabia controlar uma aula. A
-iinha turma (...) brincavam muito ¢ ndo deixavam aprender os outros. E a
-~rofessora nio dizia nada, ndo mandava para a rua...”

"O professor muitas vezes era gozado mas ndo dizia nada; quando nos
mandava calar (...) ignoravam-no (...). O quc faltava(...) era a disciplina pois o
~ofessor ndo deixou claro desde o principio que quem ditava as regras era ele ¢
1o os alunos(...) (que) estavam sempre muito irrequielos, fazendo imenso
-arutho e ndo compreendiamos quase nada.”

Note-se que a indisciplina, sendo um dos problemas mais sentidos em
~witas escolas pelos professores, foi também um dos que mais nos foram
-eferenciados ao entrevistarmos alguns daqueles alunos que os proflessores
lesignam por "desmotivados”, Apesar de atribuirem a culpa, em primeiro lugar,
& st proprios, eles constatam que muitos dos seus fracassos actuais seriam
:vitados se ndo lhes tivesse sido permitido brincar tanto nalgumas aulas em anos
anteriores.

C- Por fim, a terceira questdo: - "Quais sdo as caracteristicas que os alunos
consideram mais importantes no professor?”

Pcdiu-se-lhes, no inquérito, para indicarem as quatro principais.

Obtiveram-se, assim, 739 respostas.

urafico 6: Caracteristicas consideradas mais importantes no professor

e @
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Podem obscrvar-se 0s resultados, em percentagem do total de respostas,
no Gréfico 6.

Consideradas separadamente as opinides dos alunos do 10°,11° ¢ 12° anos,
notamos quc a simpatia continua a ser a caracteristica mais frequentementc
assinalada. Dé-se, contudo, uma altcragdo nas posigdes seguintes: o conheci-
mento cientifico passa a ocupar o segundo lugar, enquanto a capacidade de
avaliar com justiga surge na tcrceira posigao a par da capacidade de expor
calmamente a matéria.

A importéncia dada pelos alunos a simpatia justifica-se pois ¢ ela que vai
permitir a descontragdo, estar a vontade na aula, que vai viabilizar o didlogo, a
participagdo, ou que, por ndo existir, vai provocar um mau relacionamento.

Atendamos ao que os alunos referem, a este propdsito, nas suas descrigoes
de aulas:

" Aulas com ambiente descontraido”

"Eu gostei de uma aula onde néds nos sentimos a vontade, sem medo de falar,
expor as dividas, etc.”

" Foi uma aula onde se aprendeu bastante e onde também se brincou. O
professor comegou a aula € a medida que ia explicando a matéria havia alunos
que diziam piadas acerca dessa mesma matéria. Claro que o professor também
se divertia ¢ também dizia as suas piadas."

"Eu estava muito & vontade, a professora também era "porreira”.."

"Uma aula onde se brinca e aprende (...) Acho que os professores devem ter
um certo a vontade (para que) os alunos também possam estar 4 vontade. (...)
Ndo havia tanto insucesso escolar.”

"O professor contava histérias sobre a matéria (...) isso despertava grande
intercsse pela disciplina, por isso as aulas decorriam bem.”

"Aulas com respeito e didlogo”

"Os professores deviam ver os alunos como seres humanos (...) deviam ter
wma relagdo antiga com os alunos mesmo dentro da aula.”

"E uma aula em que a gente nio conversa de aluno para prolessor, hd sim
um didlogo de pessoa para pessoa.”

"Naquclas aulas ndo havia professor e alunos mas sim pessoas que se
queriam ajudar mutuamente.”

"Aulas activas e com participagdo dos alunos”

"Foi uma aula em que o professor teve a ideia de fazermos um traballio de
grupo de duas pessoas (...) tinhamos todos de prixar pela cabega, pois aquilo era,
na verdade, um quebra-cabegas.”

"Discutir ¢ o meu forte ¢ faziamo-lo muito nessa aula.”

"E preciso que os alunos possam participar na aula, expondo as suas dividas
¢ dando as suas opinides."

"Uma aula de que eu gostei foi uma aula activa, com a participagdo de todos
os alunos, em que cada um dava a sua opinido sobre um tema que depois era
discutido pelo professor ¢ pelos outros alunos. No [im, chegava-se a concluses
que eram redigidas. No fundo, era uma espécie de reunidao.”
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"Gostei de uma aula em que apresentdmos um trabalho de grupo com
_cctatos feitos por nés. Os nossos colegas aplaudiram (...) Fizemos, a seguir,
-m debate.”

"Aulas com mau ambiente de relacionamento”

"Em todas as aulas discutiamos com a professora.”

"Era um professora que trazia os problemas familiares(...) para dentro das
.ulas e acabava por descarregar tudo em cima de nos (...). Quando a viamos

rtinhamos logo medo(...) aquelas aulas pareciam mais um campo de concen-
.racdo.”

"Uma aula em que fodos fomos castigados pelo mau comportamento de
swguns alunos. Ficdmos na aula para além do tcmpo normal enquanto éramos
Jvaliados oralmente no quadro. Senti-me terrivelmente mal e, a partir dessa aula,
oassei a ter aversdo a (..) ir ao quadro.”

“... a professora comegou logo por nos tratar como se fossemos criangas e
..} nunca tentava dialogar connosco para as aulas decorrerem bem.”

Logicamente, 0 mau relacionamento bloqueia a participagio espontidnea
dos alunos. Sintomaético da gravidade de algumas destas influéncias pareceu-
nos o caso de um grupo de alunos de uma mesma turma do 102 ano que tinham
feito o mesmo percurso escolar. Referiram estes alunos que o seu medo de
parlicipar nas aulas vinha desde a instrugio primdria pois sempre que faziam
alguma coisa errada, a professora os ridicularizava e os colegas riam.

Entre as outras caracteristicas consideradas mais importantes encontra-se
a capacidade do professor para expdr calmamente a matéria (15% do total). A
importéancia dada a esta caracteristica justifica-se por ser frequente a existéncia
de aulas demasiado expositivas. Poderd haver também uma ligacdo com o facto
de alguns professores recearem nao poder cumprir o programa ou a planifica-
¢do de aulas estabelecida pelo grupo disciplinar.

O conhecimento cientifico (13% do total de caracteristicas) também foi
indicado nalguns relatos de aulas consideradas motivadoras.

Mas foi a sua falta que se revelou mais notéria nas descri¢des de aulas em
que "o professor revela incapacidade para explicar":

"Eu tive aulas (...) com um professor que passava a aula inteira a ler o livro,
em vez de explicar a matéria por palavras suas e de maneira que os alunos
percebessent.

Estas aulas eram extremamente desagradaveis.”

"A professora (...) ndo explicava a matéria como devia ser, falava muito mas
era a mesma coisa que ndo dissesse nada...”

"Nio gostei de uma aula (...) em que a profcssora ndo sabia explicar nada
bem a matéria, em que ficava indecisa quando um alino lhe expunha uma
ditvida."

Por fim, uma referéncia a importancia dada pelos alunos, no inquérito, a
capacidade do professor para avaliar com justiga.
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A avaliagio é uma questio pedagdgica da maior importancia. Dado que
engloba diversos pardmetros, torna-se dificil based-la em critérios rigidos, daf
a subjectividade, a possibilidade de injustica e a preocupacgao dos alunos.

Desta articulagdo entre os relatos de aulas e o inquérito podemos tirar
conclusdes quanto a factores de motivagdo e de desmotivagdo relacionados
com a pratica pedagobgica.

1 - Os principais factores de desmotivagdo da aprendizagem sdo:

. aulas monoétonas, sem a participa¢do dos alunos, demasiado expositivas
ou em que o professor cxplica mal a matéria e com predominio de trabalhos
individuais ;

. aulas em que a rclagdo com o professor é ma, quer por nao haver dialogo
quer por haver conflito, aulas onde o aluno ndo se sente a vontade e aquelas
em que ha indisciplina ou em que ¢ professor comete injustigas, seja no
procedimento disciplinar seja na avaliagdo dos alunos.

IT- Entre os factores de motivagao para a aprendizagem contam-se, prin-
cipalmente, os seguintes:

. aulas activas, com a participacao dos alunos ¢ com actividades diversifi-
cadas: aulas préticas, pesquisa, debates, trabalhos de grupo, fichas dc trabalho,
métodos modernos como o computador ¢ o video ¢ os habituais meios audio-
visuais;

. aulas com ambiente descontraido, onde seja possivel o didlogo mas onde
se mantenha a ordem, em que o professor demonstre simpatia, exponha
calmamente a matéria, revele conhecimento cientifico e seja justo na avaliagao.

3 - Do outro lado

Como complemento mas ainda sem cardcter exaustivo (consideramos que
o seu estudo mais aprofundado vird a revelar-se de inegavel importincia),
incluem-se nesta andlise as posigdes de alguns professores em relagdo as
principais temdlicas apresentadas:

- 0 que pensam sobre as caracteristicas fundamentais de um professor,
sobre as suas fun¢bes mais importantes, como se julgam a st proprios quanto a
estes aspectos, quanto ao método de aulas que praticam e a sua capacidade
motivadora de aprendizagem.

Para facilitar a comparagao com as opinides dos alunos- tema 2- vamos
agrupar estas consideragdes nos mesmos sub-temas:

A- Métodos de aulas e sua implicagio na relagdo ensino/aprendizagem

B- Relacionamento professor/alunos, englobando o ambiente afectivo e a
disciplina

C- Caracteristicas mais importantes do professor

Além destes sub-temas comuns, um outro:

D- Capacidade motivadora de aprendizagem ¢ principais obstaculos que
se levantam

A- Métodos de aulas
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Através dos depoimentos que recolhemos notamos que os professorcs, de
rtma geral, reconhecem a necessidade de aplicar novos métodos e de os
-iversificarem. Atribuem a responsabilidade da sua nao aplicagao principal-
~ente a falta de condigdes das escolas como, por exemplo, inexisténcia de
=aterial diddctico, de instalagdes apropriadas, nimero excessivo de alunos por
_.rma, hordrios incompativeis com a organizagao de aulas diferentes.
"Ao realizarem, simultaneamente, trabalho de grupo ¢ pesquisa, os alunos
im uma participagdo muito mais activa ¢ cstabclecem uma ligagao com a vida
-eal. Além disso, apercebem-se da existéncia de uma interligagdo entre os
Jifcrentes temas pois estamos scmpre a relaciond-los e nao a trata-los de forma
:stanque... Mas é um método que exigec uma permancnte actualizagio para
nodermos orientar, simultancamente, os diversos trabalhos e responder as
questdes levantadas pelos alunos (...).

Acabo por cumprir sempre o programa. Todos os temas sao abordados, s6
que ndo dou ponto por ponto, daqucla forma estruturada como ele se apresen-
a..."

" Raramente dou aulas expositivas. Utilizo mais o trabalho de grupo, fichas
de trabalho, algumas aulas préticas, esquemas no quadro. Procuro alternar
cstes métodos para que os alunos néo se cansem.”

"E importante que o aluno v4 descobrindo as coisas por si préprio. Apre-
sentarmos tudo [eito ¢ errado... Dou [requentemente aulas cxpositivas...as aulas
praticas seriam mais produtivas mas nio temos um bom laboratério nem
material. Seria, também, necessario dividir a turma pois fazer uma experiéncia
para trinta alunos... ndo d4, ¢ uma grande confusdo porque ninguém vé nada.
Por outro lado, ter tanto trabalho para dar uma aula de uma hora, também nédo
da vontade.”

Em alguns casos, o excesso de utilizagdo de meios audio-visuais também se
tornou contraproducente.

"Estive numa escola onde o meu grupo tinha um retroprojector em cada
sala. Havia, também, projector de filmes, episcopio, tinhamos muita coisa e
"encostdmo-nos" aquilo.”

"..N@o uso o retroprojector tanto como antes porquc os alunos ja comega-
vam a {icar cansados.”

Na prética, coexistem os professores que temem a mudanga de métodos,
aqueles que, querendo mudar, se desmotivam com os obstdculos que encon-
tram e ainda os que, apesar disto, vdo descobrindo, de forma isolada ou em
grupo, alguns dos métodos que vao de cncontro as preferéncias manifestadas
pelos alunos.

"Normalmente, alterno aulas expositivas com resolucdo de exercicios. Na
minha disciplina pouco mais hd a fazer. O importante ¢ que os alunos adquiram
conhecimentos relativos a disciplina e, por isso, a principal fungao do educador
¢ cxplicar bem a matéria.”

"...Com a aula de tipo magistral, o professor dd a impressdo de possuir todo
o saber e ndo se expde a perguntas embaragosas. Mas penso que a maior parte
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dos professores que ddo aulas apenas expositivas ndo o fazem tanto por
incapacidade de elaborar aulas de outro tipo mas sim por comodismo. Notei
iss0 no meu grupo. A principio alguns colegas diziam: isso nao adianta, cles (os
alunos) nao ligam a nada, é s6 perder tempo... Por fim, pouco a pouco,
comegaram a mudar algumas coisas nas suas aulas e até resultou. Foram
capazes..."

B- O modo de relacionamento

Para além da relacio de ensino/aprendizagem, ha dois aspectos fundamen-
tais na relagdo entre o professor ¢ os seus alunos que, tal como o método de
aulas, podem ter repercussdes no interesse pela aprendizagem. Sdo: o compor-
tamento disciplinar dos alunos na aula ¢ o relacionamento afectivo.

O controlo disciplinar da turma ¢, talvez, um dos problemas mais sentidos
pelos professores, o que € revelado pelo elevado namero de conselhos discipli-
nares que se verificam em muitas escolas.

Sao muito diversas as posigoes que tomant:

“...0 problema ¢ que eles, as vezes, ndo conscguem perceber os limites,
comecam a abusar e, entdo, tenho de cortar pela forca. Corto ¢ depois tenho
um comportamento completamente diferente, ndo permito mais nada...”

"Procuro criar um ambiente descontraido e incutir o respeito mituo. De
forma geral resulta mas também tenho encontrado algumas dificuldades... Tém
sido, normalmente, os casos em que nao ¢ um ou outro aluno indisciplinado
mas sim todo um comportamento de grupo, sdo aquelas turmas que ja tém
histéria..."

"Em termos de disciplina, a fungao mais importantc do professor € manter
a ordem na turma. Todo o professor deve scr intransigente. Mas, as vezes, hé
alunos que nem sequer estdo interessados na matéria, nao tém vocagio para
uma determinada disciplina ¢ estdo desmotivados. E um problema que j& vem
de trés... estes alunos podem cstar a ler um livro qualquer, ja tem acontecido,
ou podem jogar a batalha naval e por af fora... Desde que nao perturbem a aula
no global, ndo ha problema..."

“Desde que tenhamos respeito por nds proprios e por cles, automaticamen-
te somos também respeitados.”

"Como estratégia para manter o respeito opto, nas primeiras aulas, por ndo
mostrar os dentes, como se costuma dizer. E verifico que d4 um certo resuita-
do...Mas, também ja me sucedeu o inverso: acabou por haver um choque entre
nés. Fartei-me de pér alunos na rua e ndo resultou..."

"Nos casos de indisciplina, acho que o professor ncm deve deixar andar
nem deve tomar posi¢oes de forga. O que € preciso € actuar na altura propria.
Asvezesnao o fazemos oundo actuamos da melhor maneira ¢ isso talvez porque
nos [altam os meios de actuacdo ¢ a propria formagio pedagogica neste campo.”

Nao esquecendo os miltiplos condicionalismos psicoldgicos, sociais ¢
estruturais que envolvem o ensino, esta diversidade de atitudes, por vezes
existente nos professores de uma mesma turma, poderd, por si so, levar a
reacgOcs inesperadas por parte de alguns alunos ou de todo o grupo. Uma
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zestdo democrética da aula, a coordenagao de papéis e a formagao especifica
.m certos aspectos da dindmica de grupo parecem ser condigoes fundamentais
nara prevenir a emergéncia de conflitos.

Quanto ao relacionamento afectivo, um dos factores a que os alunos
zlribuem maior importincia, dizem os professores:

"Considero importante dialogar com os alunos e manter um ambiente de
simpatia mas tenho uma certa dificuldade em criar um clima de grande aber-
ura...

E possivel que a estratégia de mostrar distanciamento no inicio do ano
wenhaa ter, mais tarde, reflexos negativos no relacionamento com alguns alunos
Jue podem ficar mais marcados que outros."

"...Nao se trata de bloquear o didlogo, de ser carrasco ou de construir um
muro intransponivel mas sim de manter algum distanciamento. E uma questao
Je Psicologia, os alunos do cnsino secundério estdo numa fase de crescimento
que € problemadtica e, nesta altura, o professor nao pode mostrar afecto. Nao
pode scr fratcrno, nem materno. Est4 ali para ser pura e simplesmente profes-
sor ¢ deve vincar bem a fronteira para ganhar terreno.”

"Sem procurar estabelecer lagos de amizade, acho que ¢ muito importante
lazer sentir aos alunos que podem contar connosco. Quando se estabelece um
clima de confianga, de simpatia, de didlogo, de respeito também, previne-se o
aparccimento de problemas de comportamento e os alunos interessam-se mais
por aquilo que ensinamos.”

C- Caracteristicas mais importantes do professor

Quase sem excepcdo, os professores que entrevistdmos consideram o
conhecimento cientifico das disciplinas que leccionam como o factor mais
importante da sua pratica pedagdgica. E isto, por vezes, devido a uma expe-
riéncia negativa por que passaram, quer no fnicio da carreira quer ao serem
for¢ados a leccionar disciplinas para as quais nao possuem as habilitagdes mais
adequadas. Em qualquer caso reconhecem que, mesmo possuindo outras
condigdes, a falta dessa caracteristica pde em causa a cstabilidade na relagao
com os alunos.

Quanto a outras caracteristicas, foram referidas, com diferentes priorida-
des, a organizagdo, a capacidade de criar e manter um bom relacionamento
com os alunos, de ser justo na avaliagdo, de cumprir o programa e a assiduidade.

D- Capacidade motivadora de aprendizagem. Principais obstaculos

Por fim, pedimos aos professores, fazendo apelo para a sua experiéncia
pcdagbgica, que nos revelassem se consideram facil ou dificil € porqué motivar
os alunos, interessa-los por aquilo que lhes é ensinado.

Pareccu-nos de interesse registar alguns dos depoimentos mais significati-
vos que agrupamos consoante as diversas origens atribuidas aos obstaculos:

1 - Obstaculos extra-cscolares

"Nesta zona é dificil fazer com que eles se interessem por profundar
qualquer coisa... Trazem bascs culturais muito baixas...Estive numa cscola dc
um meio completamente dilerente, pode-se dizer de elite, em que se notava
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que os pais dos alunos os motivavam pois eles traziam muito material de casa,
faziam perguntas...”

“...hd alunos que ndo tém vocagdo para esta ou outra disciplina e que estdo
desmotivados. Masisso ¢ um problema que jd vem de trds,ndo ha nadaafazer..."

IT - Obstaculos escolarcs mas sentidos como exteriores ao professor

"0 que posso eu fazer? A matéria ¢ aborrecida, eles ndo gostam...”

"Quando se trata de uma turma insubordinada, quando desestabilizam
scmpre a aula ¢ porque nao se inleressam mesmo.”

"E f4cil motiva-los quando temos condi¢des...Por exemplo, na minha disci-
plina, ¢ o material, quer de laboratorio quer para utilizar nas outras aulas, coisa
que aqui ndo ha..."

IIT - Obstéculos atribuidos ao préprio, directa ou indircclamente

"Quando cstou a leccionar uma disciplina de que gosto ¢ facil intercssa-los.
Caso conltrario, é muito mais dificil."

"Apesar da falta de material, ha coisas que se podiam f{azer para interessar
mais os alunos e que ndo se fazem... Comigo, ndo posso dizer que seja bem
desmotivagdo. Eu decidi mesmo {azer mais do que aquilo que ¢ a minha
obrigagao...Costumo dizer que s6 fago aquilo que me pagam..."

"H4 trés anos sempre a dar os mesmos programas, acho que estou a cair
naquilo que scmpre critiquei na minha classe: a "cristalizagao"... O facto de
estarmos muitos anos scguidos com um programa que nao solre alteragdes,
quando nao hé necessidade de nos actualizarmos leva, também, a uma desmo-
tivagao nossa.

Quanto a outros factores... é certo que temos péssimas condigdes de
trabalho, € certo que ganhamos muito mal mas, a parlir do momento em que
entramos para a sala de aula, acho que tcmos de entender que os mitidos nao
sdo responsaveis por isso.”

"O pior detudo ¢ a [rustragdo que dd saber que € possivel fazer outras coisas
mas ndo ter condigdes para [azé-las.”

IV- A desmotivagao do grupo e o sentimento de incapacidade de actuagao
"Ha turmas em que ¢ mais dificil motivar os alunos. Estou a pensar numa turma
que me dava um grandc desinimo. Dava a sensagio de estar a falar para as
cartciras porque ninguém estava a ligar. Eram uns a olhar para o tecto, dois a
conversar, outros a ver o livro de Inglés. Nio sci o que passava com aqucla
turma...todos os professorcs andavam desanimados...”

"Aulas boas sdo aquelas em que consigo "agarrar” os mitdos...

Aulas més...c isso aconteccu-me algumas vezes... sdo aquelas em que os
alunos cstdo numa apatia total. Nao hd barulho mas € como sc ninguém estivesse
ali. Fago vérias (entativas mas, por {im, ja vou para aquelas aulas mais desmo-
tivada do que cles.

Acho que a culpa ndo € s6 deles nem s6 minha..."

Como se pode verilicar, os professores sentem obstaculos de vérias natu-
rezas, uns exteriores & escola, atribuidos ao meio, a familia, ao proprio aluno;
outros directamente relacionados com o ensino como alguns contetidos de
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disciplinas que leccionam, falta de material diddctico, més instalagdes, com-
nortamentos irregulares de algumas turmas; quando se sentem mais responsa-
~ilizados €, normalmente, de forma indirccta, em funcdo da propria frustragao
ou desmotivagio resultantes das dificuldades que se lhes levantam; por fim,
um obstdculo de origem indefinida, sentido como dificilmente transponivel e
Jue se revela em expressdes como "turma desmotivada” ou "turma apatica”.

Apesar da necessidade de um estudo mais aprofundado destes casos mais
drésticos, a nossa cxperiéncia simultancamente participante e observadora
permite-nos adiantar que uma motivagido com caricter de permanéncia, sc
torna bastantc mais dificil de obter, ndo podendo passar apenas pelo professor
mas sim por uma acgao conjugada de varios intervenientes no processo educa-
tivo e por medidas de caracter estrutural.

4 -Conclusao

A correlagdo inicialmente proposta entre [actores escolares, sucesso ou
insucesso escolar e motivagao ou desmotivagao em relagdo a aprendizagem,
obteve expressio nas opinides que os alunos manifestaram através do inquérito.

Entre esses factores, encontram-se os professores, os colegas, a turma ¢ as
condigdes da cscola.

Da andlise qualitativa de relatos de aulas feitos pelos alunos, por serem
daquclas de que eles guardam recordacoes mais acentuadas, quer das melhores
quer das piores, foi possivel fazer um classificagdo de praticas pedagbgicas
motivadoras e de préticas desmotivadoras.

Os resultados desta andlisc vEm, por suavez, completar um ou outro grupo
de indicadores, fornecido pelo inquérito, quanto as preferéncias dos alunos em
rclagdo a métodos de aulas e modo de relacionamento do professor e ainda
sobre as caracteristicas deste consideradas mais importantes.

Esta articulagdo revelou-nos quais os principais factores de motivagao e de
desmotivagao da aprendizagem relacionados com a pratica pedagogica.

Por fim, ao confrontarmos os professores com estas mesmas questdes,
verificamos que poucos sdo aqueles que nao estdo sensibilizados para eles.
Contudo, na prética, ndo actuam muitas vezes da forma que consideram mais
correcta. Atribucm, normalmente, esse {acto a obstaculos que lhes sao exterio-
res. Quando os atribuem a si proprios €, em geral, de forma indirecta, por
sentirem as suas expcctativas [rustradas c por se considerarem desmotivados
de cnsinar em consequéncia desses milltiplos obstaculos.

Sem negar a existéncia dos vdrios condicionalismos desmotivadores ¢
conscientes de que o reconhecimento social do real valor da profissdo e o
investimento na melhoria de condi¢des de ensino sdo condi¢des necessarias
para um bom exercicio da actividade educativa pensamos, contudo, que o
profcssor poderd, dentro do seu espago actuante, criar condi¢des de motivagdo
dos alunos.
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Em sintese, para que a dindmica da aula possa funcionar como factor de
motivagao para a aprendizagem, devera incidir nas scguintes vertentes:

-desenvolvimento de uma boa relagdo entre o professor e os alunos para
que possa ser agradavel estar na aula; esta relagdo passa por uma manifestagao
de simpatia e pelo estabelecimento de regras de gestao democratica;

- abandono do método predominantemente expositivo e sua substituigdo
por métodos mais activos ¢ diversificados que levem a que o aluno, de forma
sistemidtica e oricntada:

. seja parte activa no processo:

. se intercsse pela descoberta;

. estabelega uma ligagdo entre aquilo que aprende e a realidade;

. goste de partilhar os seus conhecimentos com os outros;

. adquira capacidade de adaptagiao 2 mudanga social.

E fundamental, quanto a nds, que estas vertentes scjam incluidas nos planos
de formagdo de professores, quer na formagio inicial quer na formagao conti-
nua.

Nio podemos deixar, também, de chamar mais uma vez a atengao para o
facto de que, na situagio real, arelagao de ensino e aprendizagem nao € apenas
inter-individual mas predominantemente uma relagdo entre o professor ¢ o
grupo.

Entre a educagdo de massa e o cnsino individualizado parece ser mais
adequada a realidade a opgio pela divisdo do grande grupo em pequenos
grupos, em que os alunos se entreajudem, resolvendo eles préprios uma parte
das dificuldadces e onde o professor, mais como orientador, intervird sempre
que necessario, ficando-lhe também reservado o papel da motivagao dos grupos
e do controlo do seu funcionamento e dos resultados obtidos.

Pensamos que este processo impde uma dindmica completamente diferen-
te a sala de aula e que, por si s, permite resolver alguns dos problemas
enunciados e introduzir a maior partc dos factores referidos como condigoes
para que os alunos s¢ interessem por aquilo que aprendem.

A pedagogia do pequeno grupo, permitindo criar o espirito de colabora-
¢do, a preparagdo para o trabalho em equipa, proprio da socicdade actual,
adquirir o gosto pela investigagdo, manter o contacto com o real, adaptar-se a
novas situagdes, "apresenta-se como um esforco de sintese entre a missdo de
instruir ¢ a socializagao dos individuos"!.

A dindmica de grupo aplicada a pedagogia, com a sua particularidade
psicossocioldgica, ¢ uma outra lacuna a ser preenchida na formagéo de profes-
sores.
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