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Resumo

A economia contemporanea esta em transicao facdesafios da sociedade: globalizacdo e a
constante inovacao tecnologica. Nos debates sobgeidade e desenvolvimento, tem ganho
relevancia o tema do desenvolvimento econdmicoc&lsde pequenas economias isoladas
com caracteristicas e vulnerabilidades permaneqtesyestringem de forma significativa o

seu potencial econémico.

Esta dissertacdo procura analisar o fendmeno aagepas economias, na medida em que é
necessario encontrar novas trajectérias de desemesito econdmico e social sustentado.
Para tal foi dado enfoque a abordagem evolucionilstaeconomia da inovacdo e ao
enquadramento tedrico dos sistemas regionais degéo, que permita formular uma nova
moldura conceptuale um modelo de desenvolvimento competitivo e steste® para
economias ultraperiféricas. Nomeadamente, no casarguipélago dos Acorgdutermost

RegionEuropeia. Assim, a dissertacdo respondeu as seguyiarguntas:

Como enquadrar analiticamente os desafios soffqmwsregides isoladas, fragmentadas e
ultraperiféricas numa globalizacdo dinamica baseadaconhecimento? Como refrescar o
modelo de desenvolvimento econdmico numa PEI comoAgores atraves de uma

reengenharia do seu ecossistema de inovacao?

A resposta a problemética foi suportada, na reuiséseguinte evidéncia: i) analise de livros,
e artigos no ambito da teomgo-Schumpeteriand) relatorios de instituicdes internacionais
de referéncia; iii) documentacdo empirica obtidavéis de registos de marcas e processos de
acreditacdo e complementada com a analise de dutEs disponiveis para regides

ultraperiféricas.

A dissertacdo contribui para o estudo cientifice doossistemas de inovagdo no contexto
ultraperiférico, criando uma referéncia e metode@lqgopria a utilizar em futuros trabalhos

cientificos.

Palavras-chave:Competitividade, Ecossistema, Inovagéo, Ultrapaaf
ClassificacdeslEL: (Classification syste)nO e R
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Abstract

The contemporary economy is facing great challenggsbalization and the constant
technological innovation. One of the relevant tepion the discussions of equality and
development, is the economic and social developmoérdmall isolated economies with
permanent characteristics and vulnerabilities, ioguserious limitations to its economic

potential.

This paper analyzes the phenomenon of small ecasmwith a careful analysis to find new
paths of economic and social sustainable developrien this, the approach is based on the
innovation economy and the regional innovation ayst theory, to allow the creation of a
new framework for a competitive and sustainableettgyment model of the outermost
economies. Particularly the case of Azores a EwopButermost Region. Therefore, this

paper answered the following questions:

How to frame the challenges suffered by the isdlateagmented and outermost regions in a
dynamic and knowledge-based world? How to refrésh dconomic model of an isolated

economy as Azores, through a reengineering otitsystem of innovation?

The answer to this questions was supported witlialh@ving evidence: i) books and articles
in the context of neo-Schumpeterian theory; ii)orép of international institutions; iii)
empirical documentation obtained from records o&nbis and accreditation processes,

complemented by a quantitative analysis of indiasawvailable for the Outermost regions.

This paper, contributes to the scientific studyimiovation ecosystems in the outermost
context, and creates a reference and a methodakaiycan be used on future scientific

papers.

Keywords: Competitiveness, Innovation, Ecosystem, Outermeggbns.
JEL Classifiction: (Classification systejnO and R
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1. Introducao

1.1 Apresentacao

Desde o século XVIII que é uma preocupacao ecor&grakplicar o porqué de alguns
paises terem sucesso na geracao de riqueza. Ampelaeta questédo, é debatida e um
central tema de pesquisa cientifica. O preseribaltra lanca o foco no caso especial de

regides apartadas e fragmentadas.

O contexto da economia contemporanea € caracteripaai uma expansdo da
globalizacdo, mas também de grandes desafios dedade, dado que as assimetrias
persistem e existe uma expressiva concentracaodjmagde recursos acumuladores de
riqueza. Compreender e explicar a distribuicdo deedvolvimento econémico no

espaco, continua a ser uma agenda respeitavetanigb

Nos debates sobre a equidade e politica de des@éneoko tem ganho relevancia o
desenvolvimento econdémico e social das pequenasoetas isoladas (doravante,
designadas por PEI) com caracteristicas e vulrgfatdes permanentes que restringem
de forma significativa o seu potencial econdmices. daracteristicas peculiares deste
tipo de economia$apriosticamente limitadas e condicionadas por wérifactores
desfavoraveis” Lopes (2000:7) estdo na agenda dos principais nsmas

internacionais como o caso das Nac¢des Uhidas

Dentro do perimetro das PEI encontram-seS@sill Island Developing Stat¢SIDS)
grupo de pequenos ilhas ou arquipélagos que gartilas mesmas vulnerabilidades
econdémicas e desafios de desenvolvimento susténtdsd andlocked Developed
Countries(LLDC) estados enclausurados dentro de outra nalgéorodeados por zonas
montanhosas, sendo por fim de incluir nas PEDatermost regionsconceito definido
no Artigo n° 299 do Tratado da Unido Europeia (UpAra designar regifes que

partilham das mesmas questdes dos SIDS e dos L€ que sao parte integrante de

Y Em http://bit.ly/U9EWJO, é possivel consultar a ageal#an de toda a documentacdo organizada pelas
Nac¢des Unidas, sobre a temética.

2 Prevé a criacdo, de politicas especiais de des@émemto, para estas regideéagravada pelo grande
afastamento, pela insularidade, pela pequena sigiesfpelo relevo e clima dificeis e pela sua
dependéncia econémica em relacdo a um pequeno nldegrrodutos, factores estes cuja persisténcia e
conjugacao prejudicam gravemente o seu desenvaitinge.)”.
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uma nac&o Europeia. Na UE existem nove territdbassim designados, destes Portugal

participa com as regides autbnomas da Madeira Aclores.

As fragilidades que caracterizam estas regides guepu € distantes podem ser
sistematizadas de acordo, com a abordagem pidiBziguglio, 1995) sobre a tematica
das vulnerabilidades das PEI, como a reduzida di&wer(territorio, populacdo e
mercado interno); insularidade e acesso remot@mpappensao para desastres naturais
e impacto de factores ambientais e climéticos. sEgtatricbes ao desenvolvimento,
quando comparadas a territérios contiguos e mema&cos, constituem desafios

especificos ao desenvolvimento.
1.2 Objectivos e motivagdes

O objectivo geral deste trabalho passa por esmfiemémeno das pequenas economias
isoladas, considerando que estas (economias) deseabjecto de uma cuidada andlise
para encontrar novas trajectorias de especializagwhprodutos com valor acrescentado
e maior diversificacdo do tecido empresarial. As&icia na Europa e em Portugal de
regides ultraperiféricas que encaixam nesta tgfo e o estado em progresso da

reflexdo sdo motivos para a realizacdo do estuderdomeno.

Este trabalho procurara enquadrar o fenbmeno dpspas economias arquipelagicas e
ultraperiféricas na teoria dos sistemas (regiordgs)novacaameo-schumpeteriana

exploracdo da problematica passara por rever iatlite relevante, em particular os
seus contributos qualitativos (sobre a naturezaind@acdo nestes contextos) e
guantitativos (indicadores internacionais dispoisivéd estudo sobre o arquipélago dos
Acores fara inventario da sua posicao estrutural base em indicadores econémicos

de inovacéao (por exemplo, de produto e de processo)
1.3 Problematica

Nas regides que anteriormente destacamos (PEdYo (ile alta probabilidade) é de um
arrastamento de uma atitude passiva, acompanhad@udixume” dos custos da
globalizacéo, conjugado com o recebimento de sidssalultados e dependéncia do

exterior. Mas serdo estes apoios suficientes pargugar de forma sustentavel

3 As nove regides distribuem-se por trés paisestihiigue, Guadalupe, Guiana Francesa, Reunizo, MagoBaint-
Martin (Francga), llhas Canarias (Espanha) Acoresaddita (Portugal).
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entidades publicas e privadas na superacdo daerablidade proprias da regido
visando dar resposta aos desafios cada vez maisindemtes e imediatos da

competitividade internacional?

A motivacdo para a elaboracdo da dissertacdo est@ainente ligada a questdo da
necessidade de desenhar um modelo de desenvolvisugsientavel para as PEI, sendo
que o enfoque no caso Portugués, o arquipélagoAdoses, se torna ainda mais
interessante pelo potencial analitico e utilidaderapa politica publica. Que

oportunidades existem de ur@mtermost Regiomomo os Acores desenvolverem um
posicionamento na cena global que permita ser mesifiente e menos carente de

politicas publicas solidarias.

Um cenario € uma nova geracdo de politicas endégee@anovacdo. A ciéncia e a
tecnologia (C&T) sédo sem davida uma fonte de cmesoto econdémico. Contudo, se as
Outermost Regiong®m recebido nas ultimas décadas financiamentaibanio isso

pode ser compreendido como um modelo tradicionahmeo linear. Desta forma, a
teoria disponivel lanca suspeitas sobre a susibdéate do impacto destas medidas,
além de que estimular holisticamente o sistemandeacdo local também nas suas
dimensdes multi-actonnulti-sector e multi-factor pode ainda ter um potencial por

explorar (cf. Caraga et al., 2009).

A dissertacdo procurara assim dar resposta as nseguperguntas, encadeadas e
complementaresComo enquadrar analiticamente os desafios sofridos regides
isoladas, fragmentadas e ultraperiféricas numa gl@acado dinamica baseada em
conhecimento® Como refrescar o modelo de desenvolvimento ecomdémima PEI

como os Acgores através de uma reengenharia docsmsistema de inovagao?

A literatura econdmica de naturemao-Schumpeterianexistente tem definido alguns
marcos teodricos para dinamizar sistemas de inovac@dvel regional e local. No
entanto, considerando as especificidades de regifieperiféricas existe ainda uma
lacuna para a satisfagao para a qual o presenezfarpode contribuir.

1.4 Estrutura e Metodologia

Para suportar a resposta as perguntas referidastedor seccdo foram efectuadas

opcOes sobre o suporte tedrico de investigabi@obase da literatura disponivel (e.g.
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Freeman 1987, Lundvall 1992, Nelson 1993) com dapem multiplas fontes de
cardcter cientifico como sejam: livros, artigostas, relatérios entre outros, o modelo
de andlise irA contemplar os seguintes elementosstituintes do Ecossistema:
Organizacg0Oes (estruturas formais criadas com pitogosxplicitos, como seja o lucro,
ou o fomento de actividades cientificas) e Ingtlies (conjunto de habitos, normas,

rotinas, praticas estabelecidas, regras e relagiies pessoas, grupos e organizagoes).

Dentro destes parametros propde-se realizar, ujurdonde tarefas, como sejam: a)
descrever as especificidades da malha instituciagatiana, nomeadamente a sua
organizacao, seus principais actores, o quadriauaisinal, o estabelecimento de redes
de competéncias; b) compreender o fenédmeno doistrea econdmico especifico dos

Acores.

Relativamente a informacdo empirica, a dissertagiiaara base de dados com os
registos de acreditacéo recolhida junto do IPA€gisto de marcas, junto do INPI. Os
dados seréo, filtrados e sistematizados de modonatrair-se uma base de dados

propria.

A dissertacdo iniciar-se-a com uma parte de enguaehto. O Capitulo 2 faz uma
introducdo tedrica ao tema, enquadrando primeirtan@s PEI, no contexto da

globalizagdo, considerando as teorias geografieaseabnomia. Seguidamente, no
capitulo 3, a introducdo e exploracdo da teow®m-schumpeterianalos sistemas

nacionais e regionais de inovacado, no Capituloeda sealizada uma revisdo da
literatura sobre os problemas especificos de deiog ultraperiféricos, no Capitulo 5, €
abordada a competitividade internacional, consitkyao contexto das PEI quer de
forma qualitativa (revisdo literatura) quer quaiita (através de indicadores
internacionais). O Capitulo 6 dedica-se ao estudoecdossistema econdémico dos
Acores, comecando pelo diagnostico do panoramala@antemplando a analise de
dados empiricos empresariais: registo de marcaagcreditacdo de produtos ou
processos) para em seguida, no capitulo 7 testamova moldura conceptual

aprimorando a criacdo de uma grelha, capaz de ezonukguenas economias isoladas
no caminho da competitividade. Por fim, a diss@aaterminara com as conclusdes
alcancadas, a sua contribuicdo cientifica e fututdpicos que poderdo ser

desenvolvidos.
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2. Desenvolvimento Econdmico: Localizacdo geogréaficaimovacao

2.1 O impacto da globalizag&o

O primeiro passo, para introduzir a andlise ao rdegeimento econdémico e social
entre as nacdes, é entender a relacdo geogracaredmica de cada territdério em
relacdo aos restantes, citando Ernani Lopes (2p00a8articulacdo sobre Economia e
Geopolitica constitui o quadro conceptual (obrig&d prévio a qualquer actuacao
consistenté. Neste capitulo, serd explorada a relacdo entredesenvolvimento

economico e a localizagdo geogréfica, consideranmmtexto da globalizagéo.

Para acentuar este debate (geografico e econdmieg),ultimas décadas, tém-se
assistido a um importante conjunto de factores,ccarglobalizacéo e/du..a evolucao

tecnoldgica que tém vindo a alterar e a desmateaalas nocdes de espaco fisico, da
sociedade e da econorhidFreitas 2000:4). A globalizacdo que é um fendmen
marcante, permitindo conectar e integrar as vaeg®es do mundo, no entanto, a
extensdo dos seus impactos, ainda hoje, é debatidxplorada académica e

institucionalmente.

No inicio, da designada “Nova economia”’ (globalizada e focadaconhecimento)
varios economistas (Friedman, Krugman, Feldmanreerdutros), as grandes
organiza¢des mundiais de desenvolvimento e coc@peegonoémico e socfa todos os
restantes entusiastas da globalizacdo, tinham adisa de potenciais/inners com

todo este processo, paises e regides que estavasonmara do desenvolvimento
econémico (como por exemplo: nacbes em Africa, eeas ilhas isoladas,..),
vislumbrava-se um futuro risonho para estes telwd) que finalmente teriam
assegurada a passagem do subdesenvolvimento eoldmesto, ao potencial da

insercao global.

No século XX, a partir dos anos 70, nos debatesrriationais, nomeadamente na
United Nations Conference on Trade and Developn{eMCTAD)° soaram o0s

primeiros alarmes de que o fenOmeno da globalizagdacontrario das expectativas

4 Referéncia as instituicdes: Nacdes Unidas, OCIDIE e
® Organismo das Nacées Unidas, criado em 1964, cohjextivo de realizar estudos e conferéncias no
ambito do desenvolvimento das nacdes.
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iniciais, ndo estava a proporcionar uma distribmieduitativa da riqgueza entre nacgoes,

antes pelo contrario, proporcionava ganhos emmetados paises a custa de outros.

Nos anos 80 (século XX) apos os primeiros alegsi®conomistas e investigadores que
estudam o fendmeno da globalizacdo perceberem quntércio internacional
resultante da “nova economia global”, representaw@a especializacdo arbitraria
baseada em rendimentos crescentes, mais do quesfongoeem ter vantagens nas
diferencas exdgenas em recursos ou diferencasodetpmidade Feldman (1999), Dixit

e Stiglitz (1977) (teoria da concorréncia monopioig).
2.2 Concentracao geografica

Foi no entanto, j& nos anos 90 do século XX, quesiados sobre esta tematica
atingiram o “seu auge”, nomeadamente, com os trabalde Paul Krugmah
(Geography and Trade1991, e The Spatial Economy - Cities, Regions and
International Trae, 1999) que além de abrandarem a euforia aos entusiastas d
globalizagédo e do livre comércio, demonstraram gamia as economias periféricas, o
potencial da insercdo global estaria ainda longsera de dificil concretizacdo. Com
efeito, Krugman introduziu o conceito de Nova GafigrEconomica: § onde é que as

coisas acontecem em relacao a outrésrnecendo quatro grupos de contribui¢des:

= Teoria sobre localizacao;

= Teoria do comércio;

* Modelo de organizacao da economia mundial;
= Modelo da concentracao urbana.

As contribuicdes de Paul Krugman ajudaram a exphcpassagem de uma economia
de base (principalmente industrial) para a desigrftbva Economia”, globalizada
suportada na ciéncia, no conhecimento como consegué&la globalizacdo econémica
e do progresso tecnoldgico. Para o presente t@balespecialmente relevante da sua
literatura duas teorias: a ttacalizacdo e a do comércio.

A teoria sobre localizacdo com enfoque na concgddrgeografica, analisa a interac¢cao

da procura, rendimentos crescentes, os custoamgpbrte e 0 modo como a dinamica e

® Modelo baseado na observacdo de sectores compmstagirios pequenos produtores, com produtos
diferenciados. Este modelo combina a concorrénaidiferenciacéo de produto.

" Economista norte-americano; Professor na univadsidde Princeton e vencedor do Nobel de
Economia de 2008 com aos seus trabalhos na atfdioda Geografia Econémica”.
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a interaccdo destes factores, origina um processwulativo de divergéncia entre
estados que estdo ao centro (dentro do aglomeradgrajico com capacidade de
decisdo, conhecimento e riqueza) e o0s restantesespdperiferia) na procura de

externalidades.

Na Caixa 1 explicamos em detalhe como, por exemgplolescida dos custos dos
transportes ou das comunica¢fes abaixo do nivétcciiteoricamente benéfica para
paises fora do centro de decisdo) proporcionamaanprimeira fase da descida dos
custos, ganhos aos paises do centro e perdas aperiftaia, sendo que sé numa
segunda fase de descida dos precos € que existdrasgpara paises periféricos. Em
suma, conclui-se, que uma (se ndao, mesmo a pripcipadicionante econémica para
0S paises periféricos, estara relacionada confereiies fases de desenvolvimento, em

relacéo a globalizacdo e aos avancos tecnoldgicos.

A nova teoria do comércio de Krugman, fundamentaeta;bes entre o comércio

internacional e o crescimento. Para tal, absomfEaumacéao das teorias de crescimento
enddgeno de economistas, como Paul Romer (1986jajaas rendimentos crescentes
e as economias de escalac@e desta teoria esta fortemente associado ao facts de
economias de escala gerarem um incentivo ao cam@nternacional). Para se obter

beneficios das economias de escala, cada paisadewecentrar a sua produ¢cdo num
namero limitado de bens. Se cada pais produziraapalyuns bens, entdo cada bem
pode ser produzido numa escala maior do que se madatentasse produzir tudo,

podendo a economia mundial produzir mais de cada(pencipio de especializacdo e

enfoque em produtos de valor acrescentado, quenseamente, abordado na secgao
das estratégias competitivas para as PEI).

Além dos aspectos ja referidos, o comércio inteomat proporciona condigcbes para
um mercado integrado de dimensao superior ao merdadqualquer pais, tornando
possivel oferecer simultaneamente aos consumidonesmaior variedade de produtos
a precos mais baixos. Ainda outro factor, analiggmid<rugman e partilhado por outros
economistas, como: Arrow (1962), Feldman (1994 Pouer (1990) relaciona-se com

os paradigmas da mudanca tecnolégica no contesdalgl
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Caixa 1.Modelo da concentracédo geografica de Krugman (1991)

Este modelo de desenvolvimento endégeno, de gemg@indmica de centro-periferia, tem suporte
na interacgéo de economias de escala, custosmdparée e migracdes. Considerando economias de
escala suficientemente fortes, cada produtor paocumercado nacional a partir de uma Unica
localizacdo. Para minimizar os custos de transpsetecciona uma localizacdo com uma procura
local elevada, sendo que a procura local € maide @amaioria dos produtores se estabelece,
formando-se um ciclo vicioso em torno de uma laegiéio.

Para explicar este fenémeno, Krugman consideropaiscom duas localiza¢ces, Norte e Sul, e
produzia dois tipos de bens: agricolas e industridiilizou os seguintes pressupostos:

* A producéo agricola € homogénea, com rendimentustaates e concorréncia perfeita, os
bens agricolas sdo produzidos usando um factociéispede localizacéo (a terra);

e Os bens industriais podem ser produzidos em qualgna das localizac¢des, ficando os
custos de transporte suportados pelo mercado cegept

» A forca de trabalho industrial é proporcional adugéo industrial de cada lugar, e a procura
de bens industriais em cada regido é proporciolwaadizacao da populacao;

e Os salarios dos agricultores e dos operarios (inénstriais) sao iguais;

e Os custos de transporte sédo contabilizados, caaside que s6 parte de um bem que é
embarcado chega ao destino final (assim, os cdstt®nsporte estédo incluidos no bem
transportado);

« Dado que existem um numero elevado de bens indisspotenciais, cada um deles
produzido sujeito a economias de escala, ndo existedes para duas firmas tentarem
produzir o mesmo bem; a estrutura de mercado deibéustriais é considerada por essa
razdo competitiva monopolisticamente.

Verifica-se que existem duas forgas “centripetasi @ tendéncia a manter a existéncia do centro
industrializado, e uma forca “centrifuga” tendeatdespedaca-ld\s forcas centripetas sao:

e O desejo das firmas de se localizarem junto duncacker maior;

* O desejo dos trabalhadores terem acesso a bengjuosl por outros trabalhadores.

Tendendo a separar o centro (forca centrifuganéemtivo das firmas se moverem para fora, para
servirem o mercado da periferia agricola.

A concentracdo da producéo depende da procurateimabkdades. As industrias localizam-se onde o
mercado é maior, e 0 mercado é maior onde as makise localizam.

Conclusées:
» Os rendimentos crescentes ao nivel das firmasichdiis e as externalidades resultantes da
interaccdo das decisdes destas firmas sdo impestant
e Os processos cumulativos sdo importantes;
e Um acidente histérico pode ser decisivo para inigra processo de mudanca.

Neste sentido, a partir dos anos 90 (século XX)gikam teorias, que a associavam
taxas de crescimento econdmico ao conhecimentaduéaedo (capital humano) e a
tecnologia, suportados de acordo com Feldman (IP99:na concepg¢édo de que 0s

produtos e servigos incorporadores de inovagaoreneoimento podem ser exportados

com elevado valor”

Desta forma, surgem também *“outras vozes” a refque a aglomeracdo e a
concentracdo de conhecimento, em determinada t@mr#o(ial), facilita e incrementa
0S processos de desenvolvimento e pesquisa, fonaenta coordenacdo entre 0s
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diversos agentes econdémicos, gerando riqueza ddocacom Porter (1990) e Feldman

(1994). Emergem, assim dois importantes conceitos:

= Knowlegde spillover as aglomeracfes ou concentragcdes geograficas de
conhecimento proporcionam formas de obter informacaumentar a
intensidade de desenvolvimento e pesquisa. Regahfgeilitam a coordenacao
de tarefas, sdo uma importante fonte de rendimenéssentes;

e Cluster é uma aglomeracdo de empresas que se relaciopanpogsuirem
caracteristicas semelhantes e coabitarem no mesrab Elas colaboram entre
si, tornando-se, mais eficientes e competifivas

Estes conceitos estdo fortemente amarrados aodepharado na proxima seccdo: Os

Sistemas Nacionais de Inovacao.

®No original: “clusters are geographic concentrations of interoested, clusters encompass array of
linked industries and other important to competitfo
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3. Sistemas Nacionais de Inovacao

3.1 Enquadramento

Na sequéncia do anterior capitulo (onde abordamoslagdo entre a localizagédo
geografica e o desenvolvimento econémico) e noickemte explorar em detalhe os
fundamentos que explicam a existéncia de regiéde anconcentracdo e aglomeracao
de conhecimento e riqueza € maior, neste capéblordamos o porqué e o como do

sucesso destas regides: 0s sistemas nacionais\deao.

Os primérdios dos sistemas nacionais e regionaisad@acao, remontam pelo menos ao
inicio do século XIX, e a Friedrich List, na elahgéio do seu programa economico,
“...onde a maior preocupacao era recuperar o atrasoretacdo a Gra-Bretanha”
Freeman (1995:6).

No entanto, a actual concepcdo do sistema de idov@pravante, designado como
SNI) tém origem nas teorias de Joseph Schumpeter,seia analise pioneira no inicio
do século XX.Schumpetedefendia que novas ideias e protétipos em estado ke

tornam inovacdo ao serem testadas e posteriornt@tesucedidas no mercado,
atraindo esforgcos de imitacdo que, por um lado gmpnam prosperidade
generalizada, por outro “alguma instabilidade eeiteza” na evolucdo do sistema

econdmico (Pressman, 1999).

Os sistemas de inovacao, de bamm-schumperiatanainspirados pelas obras de
SchumpeterThe Theory of Economic Development (1934) e Busifgsles (1939)
ondepela primeira vez de forma explicita forataboradaglistin¢cdes entre invencéo,
inovacao e difusédo tecnologjgaroporcionando suporte conceptual para o aparetimen

no final dos anos 80 (com o processo de global®atd@ nocéo sistémica da inovacao.

O primeiro contributo e utilizagdo explicita do ceito de Sistema Nacional de
Inovacdo séo atribuidos, a um documento ndo puldlicee Christopher Freeman em
1982 no ambito do seu trabalho como perito de icéwatecnologia e inovacdo na
OCDE, intitulado:Technological Infrastruture and International Contipeeness,que

tinha o objectivo de relevar a importancia do pamivo dos governos nacionais na
promocdo e construgcao de condigOes e infra-eshasutincentivadoras da mudancga

tecnoldgica, (Lundvall,2007).

10
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Este primeiro contributo de Freeman é posteriormnerplorado, no seu trabalho sobre
Politica Tecnolégica e Performance Econdmica d@dapm 1987, onde colocou no
centro da andlise as instituicdes e o0s subsistespecificos da nacdo como: a
organizacao e producéao de 1&D (investigacdo e dedemento) dentro das empresas.
Ainda hoje a sua definicdo, de sistemas de inovac@mna referéncia: “rede de
ligacBes e actividades entre os diferentes agepfdsicos e privados na criacdo, e
difusdo de novas tecnologiagfreeman,1987:1.

Através da andlise dos primeiros contributos deerfRea (suportados na teom&o-
schumperiatanajgurgem outras importantes abordagens e publicagiesacionais
sobre os sistemas de inovacao: Lundvall (1992)sd#e(1993) e Edquist (1997). O
trabalho de Nelson, centrou-se na compilacdo d@sendé estudos-caso em diferentes
paises, Lundvall e Edquist procuram conceptuaézarganizar as diferentes dimensodes

e perspectivas dos sistemas nacionais de inovacgao.

A contribuicdo de Bengt-Ake Lundvall (1992) aprafianaspectos mais “micro”, no
campo da interacgéo entre os diferentes actoredpse sistema de inovagéo encarado
COmMO um processo constante e extremamente dinantiom a aquisicdo de
conhecimento no papel de principal recurso e asd@ddue aprendizagem, como
principais processos de proliferacdo de todo @miat Na pratica ou os elementos do
sistema de inovagcdo se reforcam mutuamente, atrdoésetwork e da cognicao

conjunta, ou pelo contrario se bloqueiam, estraamgid todo o processo.

A abordagem de Richard Nelson (1993) segue umatag&o “macro”, analisando os
padrbes mais gerais de interaccdo e relacionamestitucional, considerando-se que
na generalidade dos paises o papel das empresgzagllegdo de bens e servicos,
ficando para a estrutura publica a implementacéweutencado do sistema de ciéncia
base. Esta teoria vai mais longe e ultrapassa mestoaceito de nacdo como unidade
de andlise, considerando a existéncia de agemtesnacionais que tornam a no¢ado do

sistema de nacional ou regional de inovacéo, exinggnte complexa e dinamica.

Por sua vez, Edquist (1997:14) define o sistemaimiwacdo como: todos o0s
importantes factores economicos, sociais, politiomganizacionais e outros que

influenciam o desenvolvimento, difuséo e utilizadas inovacdes o0 que significa que o

° De acordo, com o original:the network of institutions in the public and ptiw@ectors whose activities
and interactions initiate, import, and diffuse n@ghnologies.

11
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enfoque na abordagem aos sistemas de inovacagAdeeair sobre os determinantes
da inovacdo e ndo sobre as suas consequéncias (leiverescimento, nivel de

desemprego, condi¢cbes de vida). Desde que o combeitnovacéo esteja definido, o
ponto critico da analise é identificar os seusrdeteantes, ou seja, as actividades ou

funcdes do sistema de inovacao.

Entre estas trés abordagens, existe alguma coa¢@mtde ideias e de perspectivas
sobre os SNI, no entanto, a sobreposicdo de cosceitde dimensdes é reduzida,
(tornando estas abordagens, complementares), sagper si reforca, que 0s conceitos
de sistema e ecossistema de inovacdo, estdo beos, ver em plena fase de

desenvolvimento.

3.2 Abordagem e funcdes do ecossistema de inovacéo

A abordagem dos sistemas de inovacdo foi, anteeiotlen enquadrada ao nivel
historico e bibliografico. Relativamente ao sigrafiio epistemoldgico (que estuda o
significado das palavras) a definicdo de inovagéo suporte na esca&humpetariana
(referida anteriormente) enquanto a dimensao sistéérdeve ser entendida, no sentido
classico da ciéncia: conjunto de elementos intend@ggntes que se formam e integram

espacialmente e temporalmente.

A dimensédo sistémica por analogia a outras cién@aso a biologia ou a fisica)
deveria ser definida, ‘através de uma férmula ou equagéo do sistema degém”,

(Fagerberget al.2004:187), no entanto, é preferivel evitar uma@ddégem funcionalista
(Lundvall, 2007:27) considerando a vasta abrangémiti SNI que envolve, por

exemplo um subsistema social (complexo e dificédaiar).

No entanto, varios outros investigadores tém pemtudefinir as fun¢des do sistema de
inovacédo: Johnson and Jacobsson com uma listande tingdes, Rickne apontou para
uma lista de onze, Fagerberg mencionou dez fungdes, sem nunca encontrar
consenso académico e cientifico sobre a temdtic&learly, there is no consensus as
to which functions or activities should be includada system of innovation and this
provides abundant opportunities for further resddrcFagerberg, 2004:189).

As significativas vantagens do SNI, de acordo cbagérberget al, 2004), podem ser

definidas, em quatro topicos:

12
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» Visédo holistica e interdisciplinar;

= E considerada a inovacdo ao nivel do produto eepsa; além de outras
subcategorias;

= Visao interdependente e ndo-linear;
» Darelevancia ao papel das instituicdes.

Nos proximos paragrafos, exploramos além das deferantagens e do funcionamento
do SNI, através de: i) descricdo das component&Nde ii) explicacdo do processo de

relacionamento e interac¢éo entre os diferentepooentes.

1) Componentes do SNI

De acordo, com (Fagerbeeg al 2004;182) a razdo de ser do sistema de inovdgdo
incentivar, desenvolver e difundir a inovacéo, tepdra tal efeito ha de se considerar:
0Ss componentes do sistema e as respectivas relagiies eles. Os componentes

dividem-se em organizacoes e instituicoes:

» OrganizacOes: sdo estruturas formais criadas pag@ogitos explicitos, como
seja, o lucro, ou o fomento de actividades ciaras]

» Instituicdes: conjunto de habitos, normas, rotipadticas estabelecidas, regras e
relacdes entre pessoas, grupos e organizagoes.

As organizagfes e instituicdes, variam entre pagseyides. Encontramos diferentes
exemplos como: os Estados Unidos e a Europa ont&Doé significativamente
efectuado pelas universidades, no Japao € maianiante realizado no seio das
empresas. No entanto, os actores (organizacoeghande maioria dos paises e regides
sdo: as empresas, as universidadeppbsy-makergincluindo, os governos nacionais)

e as organizacgoes de venture capital, (Fagenstea, 2004).
i) InteracgOes entre componentes

A teoria dos sistemas de inovacéo, considera qumapel das relagdes (rede de
interaccOes) fornece além da compreensdo destesnass suporte base apslicy-

makerse a todos 0s agentes em geral para o desenvolaindensua performance
inovadora e competitiva. De acordo com (Lundvallp228), “...as interaccdes entre
os diferentes actores envolvidos no desenvolviméatmologico sdo tdo ou mais
importantes do que o0s investimentos em investigagddesenvolvimento e sé&o

fundamentais para converterinputsemoutputs”.

13
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Assim, os relacionamentos e interacc¢oes exist@aesm ser analisados sobre distintas

tipologias, de acordo com, (Fagerbet@l,2004:192):

= Competicao: processo dinamico onde actores e ror&@as incentivos para a
inovacao;

= Transacgdo: processo de troca de bens, servigcosomiecimento entre 0s
diferentes actores econdémicos;

» Redes: Processo de transferéncia de conhecimetnévgés de colaboracao,
cooperacao ou compromissos de longo tempo.

Estas trés interaccbes no contexto do SNI sdo diadne estdo suportadas em dois
processos fundamentais: o conhecimento e a apeg®iiz “..0 recurso mais
importante da nova economia € 0 conhecimento, senghais importante processo a
aprendizagem™ (Lundvall, 2007:19).

O conhecimento, pode se definir como a aplicacdsater de qualquer campo ou
fonte, novo ou velho, ao estimulo do desenvolvimeaondémico e aprendizagem. Por
sua vez a aprendizagem € o0 processo e a capacldadegentes em se adaptarem e
construirem novas competéncias (Lundvall, 2007)prGcesso de aprendizagem e
conhecimento estabelece-se de forma dinamica, demasido os relacionamentos e

interaccOes anteriormente mencionadas: competigitsaccao e redasetworking.

Para que o0 processo de conhecimento e aprendizaggennprne economicamente
estimulante e socialmente (til, é necessario Wsgr a fase de pesquisa e estudo e
atraves do processo de difusao (dissemikaosv-how)permitir que as novas técnicas e
processos gerados pela inovagcédo sejam, conhecalios gespectivos consumidores e
utilizadores (Rogers, 2003).

Desta forma, a teoria dos sistemas de inovacace(baget al, 2004) considera trés

tipologias de difuséo e consequente processo @éadigagem:

* Inovacao (produto e processo): ocorre maioritaridmem empresas e leva a
criacao do capital estrutural (controlado pelasresas), por oposi¢céo ao capital
humano;

» Investigagdo e desenvolvimento: é feito signifiatiente em universidades,
atraves de research e financiamento publico;

= Construcdo de competéncias: ocorre em escolas eersigiades, sendo
controlado, por cada individuo.

¥ No original: “The most fundamental resource in the modern econisnknowledge and, accordingly,
the most important process is learning”
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Por fim, ha ainda que salientar, a perspectivaregie local dos sistemas de inovacgéao,
gue recentemente (a partir do final da década d3@culo XX), tem vindo “a ganhar

espaco” na agenda dpslicy-makers com os trabalhos de Asheim (1995) e Cooke
(1999) e varias publicacdes instituciolisobre os Sistemas Regionais de Inovacao

(SRI) e os Sistemas Locais de Inovacgéao (SLI).

A abordagem local e regional dos sistemas de irfmvégimilar em varios aspectos aos
sistemas nacionais) distingue-se “fundamentalmeatde abordagem nacional, por

considerar a analise das caracteristicas dos g ésritoriais de inovacao, no sentido
de definicdo de politicas, especificando os meoarsse processos que promovem a
inovacdo em certas regides, ou seja, as espeadiesde a localizagbes territoriais

podem produzir distintas dinamicas tecnolégicasgarizacionais (Storper, 2003)".

Figura 1 - Ecossistema de Inovacao
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Fonte: Edicéo propria, a partir de Fagerbetal.,(2004)

1 UNESCO e UE.
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3.3 Conclusdes e reflexdes preliminares

A globalizagdo, como fendOmeno econdmico e soceleda de acordo com a literatura
(que foi revista) e das expectativas iniciaisdesempenhado um papel de equilibrio na
distribuicdo da riqueza e na correccdo das divergéreconomico-sociais regionais e
nacionais. No entanto, os “alertas” de relatonsrnacionai& tem demonstrado que a
realidade é bem distinta do “sonho” da equidade@mica e social global, ou seja, tém
existido uma crescente divisdo e fragmentacdo d@sedtes nacdes: em blocos

regionais e entre o centro e a periferia (teoriaateentracdo geografica).

Esta disparidade de riqueza e conhecimento (emmalgzonas e regides especificas)
parece (com o desenvolvimento e evolucdo tecn@pgistar cada vez menos associada
a custos (transporte e armazenagem), comecanaoambito, a se destacar a teoria dos
sistemas de inovacéao, onde diferentes actorestésgecondmicos, politicos e cidadaos
em geral) estdo envolvidos num processo de apiyehz e geracdo de conhecimento,
dindmico e constante, apoiados numa teia de redagGateraccdes unica. Ao nivel
comparativo (regional e nacional) estes aglomerddergdes)multi-actorese multi-

processogFigura 1) parecem ser eficientes e muito conipest face a tudo o resto.

Desta forma, enquadrar pequenos territorios isslagim contexto global e na teoria dos
ecossistemas de inovacédo, € um desafio interesspeserd explorado nos proximos
capitulos.

12 por exemplo: UNESCO, UNCTAD.
13 A validar no Capitulo da Competitividade dos Ttérios.
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4. Pequenas economias Isoladas

4.1 Conceito

A Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) consideraisiéacia de 195 paises. E

discutido em féruns e conferéncias se esta listpadises contempla (ou n&o) todos os
territérios independentes e pequenas ilhas. Nékiams”, debate-se ainda uma outra
questdo: as inegaveis diferencas, desequilibrimséasicos e sociais entre os diferentes
territorios, que sdo usualmente mensurados atdevé@sétricas como BIB per capita

ou por indicadores que incorporaram maior subjetste, como: as condi¢cdes de vida.

Na agenda (com varias conferéncias e seminaritizagas) para o desenvolvimento
econdmico e social dos institucionais (como: a ONW,a OCDE) esta o estudo e a
procura de um modelo economicamente sustentavel, ggaPEI que como a prépria

designacéao sugere, sao territorios que estao tocamtexto central e de deciséo.

Na literatura sobre a tematica sédo definidos trasdes grupos, nos quais as PEI se
podem dividir. Embora distintos entre si, partilhdesafios, fragilidades, oportunidades
e na grande maioria dos casos, fases de deseneatam

=  Small Island Developing Stat€SIDS);
= Landlocked Developed Countridd.DC);
=  Qutermost Region@®R).

As Small Island Developing Statesao ilhas ou arquipélagos (juridicamente
constituidos como, estados soberanos) que tendeartibnar problemas e desafios de
sustentabilidade, como a pequena dimensdao, reclinibados, ou 0 acesso remoto
(conforme definido pela UNESC®). No Anexo 1, encontra-se a lista global do

conjunto de estados integrantes deste grupo.

OsLandlocked Developed Countriesfio estados soberanos, totalmente enclausurados,
que encontram todo 0 seu espaco territorial, raulget um outro estado ou fazem
fronteira para um mar fechado (conforme definidta ggNCTAD™). No Anexo 2,

apresenta-se o conjunto de estados integrantesglegio.

% |nformacé&o disponivel, em: http:/bit.ly/1LHEzcm.
!5 Disponivel em: http://bit.ly/1POz2XA.
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As Outermost RegiongOR) sédo regides autbnomas e uma concepcao Earopei
introduzido pelo Artigo n° 299 do Tratado da Uni&oropeia (UE)® para designar
regides (ilhas) que partilham fragilidades, desai@portunidades similares aos SIDS e
aos LLDC, mas com numa situacao juridica diferetdelo que sdo parte integrante de
uma nacdo Europeia. Na UE existem nove territdfjoassim designaddl destes

Portugal participa com as regides autonomas da ikéael€os Acgores.

A Tabela 1 sintetiza os diferentes grupos de P&lsums caracteristicas e respectiva

localizac&o geogréfica:

Tabela 1 -Grupos de pequenas economias isoladas

Vulnerabilidades naturais

N Continentes onde se localizam
[ territoriais

Estado (nagéo)

SIDS Sim Territérios arquipelagicos Caraibas; Pacifitica; Asia

Rodeado por montanhas),
LLDC Sim Dificuldades de acesso ap
mar e / ou rotas comerciais.

Africa, Asia, e Europa (zona da
Céaucaso)

Regido de

OR outra nagao

Territorios arquipelagicos Europa

Fonte Edicao Propria

4.2 Vulnerabilidades Proprias

As PEI (na sequéncia do anteriormente referido)saerem de “ma localizacdo” (a
periferia dos centros de decisdo e conhecimenti)isivamente alguns territorios a
estdo localizados em regiGes propensas a furacdeactividade vulcanica, tém

colocado as dificuldades que enfrentam os pequestalos, na agenda politica e
académica global (Easterly, 1999).

As organizacgfes internacionais (em especial a Of@h) varios estudos realizados,
sobre problemas especificos dos pequenos estdtegarmlo mesmo a ser confusa a

forma como se apresentam estas questbes, em adguoses e instituicoes sao

6 Artigo que prevé a criagdo de politicas especjmsa estas regidesagravada pelo grande
afastamento, pela insularidade, pela pequena simgeyfpelo relevo e clima dificeis e pela sua
dependéncia econémica em relacdo a um pequeno nldagrrodutos, factores estes cuja persisténcia e
conjugacao prejudicam gravemente o seu desenvaitirie.)”.

" As nove regides distribuem-se por trés paisestiMigue, Guadalupe, Guiana Francesa, Reunido,
Mayotte e Saint-Martin (Franca), llhas Canariapéiha) Acores e Madeira (Portugal).

'8 Salienta-se que na literatura, e em alguns casm®m@ria Comissdo Europeia, utiliza por vezes a
designacédo RUP (regides ultraperiféricas) em ve2ile
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utilizados os termo$roblems Vulnerability, Small in Dangerour®u até numa versao

mais exoéticdParadise Lost

No presente trabalho, utilizar-se-4 o termo vulbdidades para caracterizar as
fragilidades no desenvolvimento destas pequenasogtas periféricas resultantes de
especificidades proprias dos seus territorios, dauky é a designacao utilizada pela
ONU para identificar paises menos desenvolvidaayvés doeconomic vulnerability

index

Este instrumentoegonomic vulnerability indg utilizado para a identificacdo de zonas
economicamente sensiveis e frageis deve a suamriges varios estudos pioneiros
nesta area, orientados pelo Prof. Lino Briguglgue anos 90 (século XX), através do
trabalho intituladdSmall Island Developing States and Their Econonuilm&fabilities

desenvolveu a primeira referéncia académica eopitédifica sobre as vulnerabilidades

destas pequenas economias.

Este trabalho pioneiro, que analisou 21 SIDS, matosou no PIBper capita ou em
variaveis directamente correlacionadas. O objea®investigacédo e do proptiadex
nao foi a pobreza ou o subdesenvolvimento, madrenabilidade, a fragilidade ou a
falta de resiliéncia economica dos estados, ou, sejeependentemente da fase de
desenvolvimento, se um estado pode ou ndo ser motarnente vulneravel. O estudo
considerou cinco grandes grupos de desvantageesifisps das pequenas economias:
» Reduzida dimens&o: populacional, territorial e rmaéoc interno, recursos

naturalmente mais limitados, geram necessidadgmeifdéncia) crescentes do
exterior;

» Insularidade e acesso remoto: relacionando a “roalifmcédo” com elevados
custos de transporte e armazenagem de produtos;

= Maior propensédo para desastres naturais;
= Factores ambientais;

= Qutros factores como: a forte dependéncia de finarento externo e factores
demograficos.

Este estudo de Briguglio (1995) permite retirauaigs conclusées, como:

= A enorme fragilidade destes estados perante assfajge estdo fora do seu
controlo (desastres naturais, crescimento da edanoomdial, entre outros);

9 Além de membro do Boar®&SNED, Small States Network for Economic Developréetirector do
Islands and Small States Instituda Universidade de Malta e uma referéncia na UBidimpeia, nesta
matéria.
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= Um numero significativo dos estados analisadosangle valores do PlRer
capita comparativamente elevado (face a todas vulnedabliéis) concedendo a
impressédo errada, de que se esta na presencarereas relativamente fortes.

As referidas conclusfes, actualmente, ainda salisathas, exploradas e continuam a
ser fortemente debatidas, o presente trabalho,u@ocontribuir para este mesmo
debate. Desta forma, no proximo capitulo sobrenapetitividade dos territérios, sera
elaborado um pequeno estudo empirico que permitziper a relacdo entre o Pp@r
capita a sustentabilidade e a competitividade da ecamdsegunda conclusdo, do
trabalho de Briguglio). Relativamente a fragilidatkstas pequenas economias perante
as forcas fora do seu controlo (primeira conclusio trabalho de Briguglio)

abordaremos a temética, nos proximos paragrafos.

Através dos cinco grandes grupos de vulnerabilgla@amteriormente referidos) e
interpretando o papel gmlicy-maker(como as Nac¢des Unidas ou a Unido Europeia e
na sequéncia, do que foi a conferéncia Europeiz006: ‘The Outermost Regionsa
Tabela 2 sumariza, as opg¢les possiveis (no ambitalaince da ac¢cdo humana) de
mitigar as vulnerabilidades préprias destas regi@ieavés de politicas publicas e

econémicas.

Tabela 2 -Alcance das politicas publicas e econdmicas nas PEI

Vulnerabilidades Alcance das politicas piblicas ¢ econémicas
Total Parcial Praticamente Nula
Reduzida dimenséo (populacic, mercado) v
Insularidade e acesso remoto v
Propensdo para desastre naturais v
Factores ambientais v
Dependencia de poucos produtos v

Fonte Edicao propria

Nota: Além das vulnerabilidades mencionadas payugytio, foi adicionada: “a dependéncia de
poucos produtos”. Esta vulnerabilidade, é tratadavérios documentos pelas Nac¢des Unidas e
pela UE, assumindo um papel de relevancia, dadonguitos destes pequenos estados, séo
economias monoprodutoras ou estdo muito perto.disso

s

Na analise a Tabela 2 verifica-se (na coluna mathréita) que é “humanamente”
impossivel reverter ou atenuar os efeitos das valhlelades associadas a factores
ambientais, climaticos e desastres naturais commanhotos, erupc¢des vulcanicas,

fortes chuvadas, os quais embora possam ter fagacto social e econdmico (quando
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ocorrem), ndo sao um impedimento final ao desemnwelnto das PEI, mas fenomenos

extraordinarios, com 0s quais 0s pequenos paiseddaé@prender a “conviver”.

Desta forma, nos préximos subcapitulos este trabalploramos em maior
profundidade, as vulnerabilidades (com solucfestetégias mitigadoras para estes

constrangimentos) que podem ser minimizados atde@®liticas econdmicas.

4.2.1 Insularidade e acesso remoto

A insularidade e o0 acesso remoto sdo uma vulnatatdé profundamente relacionada
com a territorialidade e a geografia. E o conce#&mote que permite definir a
localizacdo geografica (centro, periferia, ultréfeeia) considerando no contexto
econdémico, quereémotesignifica que o transporte de e para esse sitimlee elevados
recursos financeiros”, (Krugman,1991).

Directamente, associado ao acesso remoto esthgporde (pessoas e mercadorias) e
consequentemente os seus custos (um factor negiivosularidade). Os custos de
transporte e posterior armazenagem sdo um fardag)B&Il tém de suportar, quer pelo
aumento verificado nas ultimas décadas do precocdasbustiveis nos mercados
internacionais, quer pelo transporte de quantidade®nalizadas, face a reduzida

dimensédo do mercado interno (Briguglio,1995).

Em teoria, com os avancos de tecnologia ou do psocge globalizacéo, a reducao dos
custos de transporte parece benéfica. No entaxigie eevidéncia do oposto (conforme
anteriormente referido) através da Nova GeografenBmica de Krugman, a analise
institucional da OCDE e EU ou a opinidao de variosn®emistas, como por exemplo:
(Behrens, 2006 defensor que a diminuicdo dos custos de transgaverece as
exportacbes e as importagoes, permitindo a empresggngeiras (com maior
eficiéncia) ganhar quota num mercado ja por sidiuzielo” (vulnerabilidade propria
das PEI).

% Economista, Professor da Universidade do Quéhievestigador na area dos impactos regionais da
globalizacéo.
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Outros estudos, como por exemplo: David Hummel®{Zdem“Transportation Cost
and International Trade in the second era of Glatation” exploraram dados relativos
aos custos dos transportes aéreos e maritimosgo ¢ws Ultimos anos, o que permitiu
concluir, que os custos de transporte tém vindoaia, momeadamente, ao nivel
maritimo e para viagens longas. O fendmeno das &onigs aéredsw-cost tambéem
tém permitido reduzir os efeitos negativos dos azustle transporte de pessoas
(relevante, para actividades turisticas).

Existe, ainda um outro topico, sobre insularidadeistos de transporte e que tem sido
implementado nas OR (os Acores e a Madeira, s&o disemplo): a menor tributacéo /
concessdo de beneficios fiséam estas regides de modo a atenuar os elevadas cust
de insularidade (incluindo custos de transport@embramos que o objectivo deste
trabalho € procurar um modelo de desenvolvimenta pa PEI, assente em medidas
publicas sustentaveis, nomeadamente, de incentiwovacéo (produto e processo). A
tematica fiscal (conjuntural) resulta de estratgublicas (com opc¢bes politicas
subjacentes) desta forma, ndo serd uma varidvelirgogs considerar para este

trabalho.

4.2.2 Reduzida dimensao do mercado

Os pequenos estados (em muitos casos, com poplilefedior a 1 milhad®), séo
caracterizados por um baixo nivel populacionalyaed nivel do poder de compra
(Behrens, 2004). A reduzida dimenséao, “quando coada com custos elevados, pode
gerar uma procura diminuta, e provocar elasticidads precos, ao nivel interno
(Behrens, 2004). Desta forma economistpsley-makerselegem como estratégia para
aumentar a dimensdo do mercado, a exportacdo. blaentanto, alguns riscos
associados, como sejam a feroz concorréncia e dividade no exterior (mercados
internacionais). A Tabela 3 sintetiza as diferemsatégias de abordagem a entrada

nos mercados estrangeiros (exportacdes) para as PEI

L professor da universidade do Michigan.

?2No caso dos Acores e Madeira. Esta tematica fostee no ano de 2011, com a Lei das Financas
Regionais, a preconizar que as taxas de IVA, IRIR® praticadas nos territdrios insulares apenas
poderdo ser 20% inferiores as aplicadas no Conéndiia Madeira, devido ao PAEF, esta situacao
encontra-se suspensa.

% Definicdo UNESCO.
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Tabela 3 -Exportacao, estratégias de abordagem aos meresttasgeiros

. ~ Custos de Transaccao
Dimensao do mercado :
Elevados Baixos
Reduzida N&o vender Exportacéo
Grande IDE Exportacéo / IDE

Fonte: Adaptado de Behrens (2006)

Para

além da “solucdo” exportadora, a literaturanémica prevé ainda trés outras

estratégias relacionadas com a reduzida dimensé&wedmdo, Behrens (2006) e Crozet

(2004): i) a imigracéo; ii) o aumento do poder @enpra; iii) a reducéo interna dos

custos de transporte.

)

ii)

O recurso a imigracdo é uma opcdo mais teoricagudp realista, sera com
grande dificuldade que as PEI (a grande maioria psiees em estado de
desenvolvimento) conseguirdo atrair fluxos migiagr que se deslocam,
normalmente na procura de melhores condi¢des @e AglIPEI, sdo usualmente
paises de emigrantes, precisamente 0 oposto angiad (Crozet, 2004).

O aumento do poder de compra, criado a partir déicedxs monetarios /
financeiros, com efeitos no curto-prazo, como s&jarjeccao de moeda, pelos
Bancos Centrais (nas PEI que tém moeda propriapeta via de fundos de
terceiros, no caso d&utermost RegionfEuropa) os fundos comunitarios. Esta
tematica, tém sido objecto de um vasto escrutcoo) 0s vultosos subsidios
concedidos a®utermost Regionsuperiores a média por habitante de toda a UE
(fonte: Eurostat), a nédo alcancarem o0s resultadggerados. Os casos
Portugueses (Acgores e Madeira) sédo “tipicos”, coracebimento de avultados
subsidios Europeus, que aparentemente pouco impataziram nos niveis da
sustentabilidade da economia local. O caso Acorisa explorado no ambito
do estudo empirico realizado (capitulo seis).

Por fim, a redugéo dos custos de transporte a imitegho (dentro do espaco do
arquipélago) € talvez a mais “sélida” estratégigerahtiva as exportacoes,
embora o0 seu impacto econdémico, seja reduzido rasde benéfica quer para a
mobilidade de pessoas, quer para a actividade sgoagespecialmente no caso
de arquipélagos (Crozet, 2004). No caso dos Acests abordagem tém um
peso importante, dado o elevado custo de trangpaks deslocacées inter-
ilhas.

24 A partir de Marco de 2015, comecaram os primeiross de companhias aérelasv-cost para o
arquipélago dos Acores. A data da elaboracéo destalho, ainda sem dados oficiais e consistentes,
(considerando a informacédo de fontes empiricasiajerlocais) a entrada désw costnos Acores,
provocou no primeiro semestre de 2015, uma nowantita no nimero de passageiros a viajar entre ilhas

eumc

rescimento na casa dos 20%, por exemplorisontu
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4.2.3 Excessiva dependéncia de alguns produtos

Um numero significativo de PE?, tém associada uma excessiva dependéncia
economica na producao de determinados produtos jglee escassez de recursos, quer
pela falta de incentivos ou politicas de diveraifi@o de producéo). A inser¢cao de novos
produtos, permite mobilizar os recursos locaisdeaimma forma eficiente de no longo
prazo, promover o desenvolvimento econdmico (Behr206). No entanto, face aos
mencionados elevados custos de transporte dagsagitaperiféricas, “a penetracdo de
produtos em mercados estrangeiros (exportagcéo)e exigrgens comerciais mais
elevadas e a incorporacdo nos produtos, de varstagmnpetitivas de diferenciacéo
(Behrens, 2006).

Esta estratégia é das mais consensuais entpol@y-makers a propria Comisséo
Europeia, tém incentivado a producéo e promocanodes produtos para nichos de
mercado, aproveitando o0s recursos unicos de cadaCidhdo o Tratado de Lisboa
(2007):
“We believe that there is a real opportunity for @leping the outermost
regions via a specialization in niche products thaimarily rely on

immobile local factors, when combined with invesitsén location-specific
human capital and the right infrastructural invesints”

A Comisséo Europeia, tém impulsionado o caminhdekenvolvimento destas regides,
para o aproveitamento das condi¢cdes climaticasagnica melhoria de processos da
indUstria agro-pecuarigodutg e posteriormente, na fase agputpara a rotulagem e
certificacdo de origem denominada e protegida. texisja varios casos de sucesso,
como por exemplo: a ultraperiférica La Réunionaifrancesa localizada, no indico)
que produz vinhos com o rotulo deppellation contr6lée and “vin de pays,
aproveitando as condi¢cdes naturais e climaticasagngue |he permitem obter duas

colheitas (receita futura) por ano.

% Alguns exemplos: as ilhas do Pacifico, onde mai§@ do PIB é gerado através da pesca, as ilhas
Samoa e Fiji, onde os produtos dos coqueiros reptas cerca de 30% do PIB anual. Existem também
as economias de pequenas ilhas nas Caraibas ot@lel@®IB anual é gerado através de receitas do
turismo (ONU, 2014).
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4.3 Conclusdes e reflexdes preliminares

As PEI sao territérios com caracteristicas espegjaer pela sua localizacdo, reduzida
dimensdo populacional e escassez de recursos. Bestas caracteristicas, sao:
vulnerabilidades, algumas relacionadas com fact@mgoriais, climaticos e naturais,
que estao fora do controlo das actuais possibiislatb alcance humano. No entanto,
existem, outras que, podem ser positivamente infiadas (mitigadas) por politicas
publicas e econémicas. Nesta perspectiva, analsamm detalhe, algumas
vulnerabilidades (a insularidade e acesso remotedazida dimensédo de mercado
interno, a excessiva dependéncia economica de popidutos) e as respectivas

estratégias que podem minorar os seus efeitos etoo® negativos.

Na sequéncia do que analisamos anteriormente, @rigneiro lugar, a localizacao
geografica e 0 acesso remoto, que colocam estésries, numa posicao periférica e
vulneravel economicamente. Assim, procuramos wvalidigialmente (em teoria) um
possivel impacto positivo da reducdo dos custodraesporte, para desta forma
aproximar estas peqguenas economias isoladas dosscele decisdo e conhecimento,
no entanto, esta estratégia parece ser uma “fadaideggumes” pois se por um lado é
benéfica para a exportagdo de produtos e servgms,outro “abre a porta” as
importacdes a partir de mercados mais eficientegi€oso por si, agrava as debilidades

econdmicas destas pequenas economias).

Validamos ainda, uma outra possibilidade que nosceamais assertiva, consensual e
de elevado potencial, a aposta na criacao e divacsio do portefolio produtivo, com
enfoque em nichos de mercado, aproveitando osS@Eumicos existentes em cada
territério (como o exemplo da ilha La Réunion e ua groducdo de vinho com
rotulagem e denominagédo de origem protegida) dagéw de valor incorporado no

produto, e na sua comercializagao (marca).

25



Ecossistemas de Inovacao na Insularidade Ultrapieaf
Em busca de um modelo de desenvolvimento para vigélago dos Agores

5. Competitividade dos Territorios
5.1 Conceito

O conceito de competitividade, apesar de constartemmencionado, é tal como o
termo globalizagéo utilizado de forma comum (nasiri@ de discussdo académico e
econdmico), ndo sendo a sua definicdo consensuaiito nacional e regionaby

not being clear about what is and is not compaetiiass, it can end up as a chimera,
(Martin 2006:26)".

Um dos classicos trabalhos sobre a teméaticehé: Competitive Advantage of Nations
de Michael Porter (1990) onde se procura conceptwah competitividade ao nivel
nacional e regional, partindo de uma extrapolag@amilise empresarial. Com este
trabalho, Porter criou diamond frameworkobservacao e analise deisters com um
pequeno numero de industrias, onde a competitieidam associa a performance de
outras empresas, atraves da criacdo de uma caslei@al, que se torna relevante, ao

nivel local) suportada nos seguintes elementos:

= Factor conditions;
= Demand conditions;
» Related and supporting industries;

= Firm strategy, structure and rivalry.

Esta foi uma adaptacdo de Porter e dafiseaforces theory largamente aplicada ao
meio empresarial. Na visdo de Porter esta teoribéan poderia ser utilizada para
mensurar a competitividade ao nivel regional e amadj para além dos indicadores
tradicionais como: o Plper capitaou taxas de desemprego. No entantdjaanond
framework ndo ficou isenta de criticas e ao longo do tempmjos foram os

economistas, que criticaram esta abordagem, caagsntes argumentos:

= A andlise de Porter foi elaborada, considerando ercado interno
(especialmente, para paises de maior dimensado)smpezando o efeito das
exportacdes, que para pequenos paises (com ecenab@gas), sdo um factor
critico, pois parte significativa da riqueza € datoverseas(exportacao),

% As Cinco Forcas de Porter: sd0 um modelo desenkatld979, com o objectivo de analisar a
competicdo entre empresas. A Teoria considera damtores; rivalidade, poder negocial dos cliemes
dos fornecedores, ameaca de novos concorrentese@cande produtos substitutos, como as "forcas"
competitivas, que devem ser estudados para queossa pdesenvolver uma estratégia empresarial
eficiente.
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tornando-se inclusivamente “o diamante dos paisgsortadores dos seus
produtos mais relevantes do que o proprio diamdmigais”, Krugman (1991);

= A diamond frameworktambém nado considera aspectosndaureza cultural e
social de cada pais ou regiao.

Nos anos mais recentes (ap0s a pioneira tentati\Roder) tém surgido outros ensaios
e teorias, nomeadamente, ao nivel institucionak @ara além de procurarem
conceptualizar a competitividadeao nivel nacional e regional, “vdo mais além”, e

criam uma metodologia de procedimentos que a pamitensurar.

Uma das instituices, em maior destaque nesta itam&t oWorld Economic Forum
(WEF) organismo independente e reconhecido inteynaktmente pelos diversos
estudos sobre a competitividade, a cooperacdo qoéptivada e a melhoria das
condicbes de vida no mundo. De acordo com o (WBE4Pdefine competitividade
nacional e regional, comdo conjunto de instituicbes, politicas e factoresieq

determinam a produtividade de um pais”

Anualmente, é publicado pelo WEF wanking que analisa a competitividade entre
nacdes (ndo incorpora nenhuma das OR). Embordrasteng) gere varias discussdes
publicas sobre os diferentes critérios que séo tadop para a avaliacdo da
competitividade nacional, é actualmente a refeeémzindial ao nivel da nesta tematica.
Ao nivel metodolégico, a avaliacdo do WEF conside2gpilares de competitividade,

conforme Tabela 3 (maior abrangéncia de factoresjue odiamond frameworkle

Porter) divididos em 3 grandes grupos (Figura 2).

Tabela 3 -Os 12 Pilares da Competitividadariking do WEIF

Pilar Descricio
Instituigdes Ambiente regulatorio e legal, que afecta os agentes economicos.
Infra-estruturas Comunicagdes e transportes, permitem encurtar distancias e aproximar négocios.
Ambiente Macro Ambiente macroeconomico e estabilidade monetaria (ex: divida publica, inflagio).
Saide e educagio Pontos-criticos para a produtividade e competitividade.
Educagio superior A crescente complexidade global, exige trabalhadores cadavez mais especializados.
Eficiéncia do mercado transacciondvel Abertura aos mercados no exterior e grau de liberdade economica dos agentes
Eficiéncia do mercado laboral Eficiéncia e flexibilidade do mercado laboral, permitindo oscilagdo salarial sem ruptura social.
Desenvolvimento do mercado financeiro | Regulagio adequada do sectorbancario e financeiro.
Literacia informatica e tecnologica No actual mundo informatizado, os cidadios devem estar aptos a lidar com a tecnologia.
Dimensio do mercado Afectaa produtividade, mercados maiores permitem ganhos de escala.
Sofisticagdo do négocio Praticas de negocios sofisticadas, conduzem a maior eficiéncia na produgio.
Inovagdo Novas tecnologias, aportam maior valor acrescentado, do que utilizar as jd existentes.

Fonte WEF e edigéo propria

2" No texto original“the set of institutions, policies, and factors thdetermine the level of productivity
of a country”.

27



Ecossistemas de Inovacao na Insularidade Ultrapieaf
Em busca de um modelo de desenvolvimento para vigélago dos Agores

Figura 2 - Global Competitiveness Index (WEF)

GLOBAL COMPETITIVENESS INDEX

Basic requirements Efficiency enhancers Innavation and sophistication
subindex subindex factors subindex

Piltar 1. Institutions Pillar 5. Higher education and Piliar 11. Business sophistication
Pillar 2. Infrastructure e Pilar 12. Inngvatian
Pillar 6. Goods market efiiciency

Pillar 3. Macroeconomic

envirenment Pillar 7. Labor market efficiency
Piltar 4. Health and primary Pillar 8. Financial market
aducation developmant

Pillar 9. Technological readiness

Fillar 10. Markat size

S S S

Kay for Key for Ky for
factor-driven efficiency-driven innovation-driven
BECONOMIRS BCONOMHES BELONOMES

Fonte World Economic Forum, Global Competitiveness Rep614-2015

Explorando a metodologia do WEF (Figura 2), o piimeonjunto de factores avalia os
elementos “macro”, que influenciam economicamemigacestado, nomeadamente as
instituicbes, as infra-estruturas existentes e igsisr de educacdo da populagdo. No
segundo segmento, analisa-se as medidas de eiiciéglacionadas com a producgao de
bens e servicos e a produtividade dos recursostimsnpor fim € abordada a tematica
da inovacdo e da sofisticacdo dos negocios e med(terceiro segmento). A
metodologia do WEF embora globalmente aceite, néfa ésenta de criticas,
nomeadamente, que os indicadores sdo bastantgtusise as mudancas conjunturais

da economia de ano para ano e nao existindo inteigerde na analise.

Na primeira analise, aos dados mais recentes dopBiBcapita e aoranking de
competitividade do WEF entre nacdes, contrariamant&ue a teoria anteriormente
analisada preconiza (rendimentos crescentes e miamhale escala), os paises mais
competitivos e com maior PlBer capita sdo de pequena dimensdo e populacao,

conforme se observa na Tabela 4.
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Tabela 4- PIB per capitae Competitividade (TOP 10)

o PIB Per Capita Ranking Competitividade

Posigao (2012) (3014-2?)15)

1 Mobnaco Suica

2 Liechtenstein Singapura

3 Luxemburgo Estados Unidos

4 Noruega Finlandia

5 Qatar e Bermuda Alemanha

6 Suica e Macau Japéao

7 Austrélia Hong Kong

8 S&o Marino Holanda

9 Dinamarca Reino Unido

10 Suécia Suécia

Fonte:World Bank Fonte: WEF

Na coluna, do PlBer capita(expecto, o caso da Austrdlia) as primeiras pesigio
ocupadas por pequenos paises. Ao prolongarmosedaldd TOP 10 para o TOP 15,
encontramos no 12° lugar Singapura, no 13° o Kuwaifl4° a Isle de Man e em 15° a
Austria. O “dominio” dos pequenos paises parecguiiveco (mesmo considerando o
argumento de que o PIBer capita € um racio que possa ser influenciado pelo
numerador (a dimensdo da populacdo), e que no daspaises mais pequenos é

comparativamente inferior).

A coluna doranking de competitividade € mais homogénea, com umaativisais

equilibrada no TOP 10 entre grandes e pequenosspdiB% grandes (Estados Unidos,
Alemanha, Japao e Reino Unido) e 60 % pequenosgédsiica, Singapura, Finlandia,
Hong Kong, Holanda e Suécia), sendo de salienta,a$ primeiros dois lugares do
podio sdo de pequenos paises (Suica e Singapuwag @0 caso da Suica, € uma

lideranca que decorre desde 2010.

Para aprofundar esta analise (sem considerar paesgectos relacionados com a
localizacdo geografica) e explorando quais as jpa@is razdes da lideranca e sucesso
destes paises, em seguida (nas Caixas 2 a 5)izsintes 0s principais factores e

ua

politicas econdmicas que levam ao “éxito” destamemias. Para tal efeito, utilizamos
dados estatisticos e estudos da OCDE, ONU ¥ddd Bank,complementadas, com

outras trés fontes empiricas:
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» Relatério“Sucess of small countrieg2015) do Banco Credit Suisse - Research
Institute, (departamento especializado, nesta fea)ae independente aos
policy-makers

» Reports da Nest® organizacdo Inglesacuja missdo é estudar e ajudar
organizagdes no processo de geracao da inovagao;

= Relatérios do World Economic Forumm nomeadamente: o Global
Competitiveness Repp014.

Nas Caixas seguintes, uma breve sintese, dos dactoiticos de sucesso econdmico

dos seguintes paises: Sdfcduxemburgo e Liechtenstein; Singapura e Bermudas.

Caixa 2. Suica

Localizagdo: Europa, mais precisamente nos Alpgzerido fronteira com a Franga, Alemanha, Italia,
Austria e Liechtenstein:

- Populacdo 2012 (Globalstat): 8 milh6es de pessoas
- PIB per capita2014 (Globalstat): US$55.327

No livro, “Swiss Made: The Untold Story Behind Switzerlan8lisccess(Breiding, 2013) sao relatados,
alguns dos principais segredos para o sucessoodare@ Suica (que na teoria e considerando quatse t
de um pais enclausurado no meio montanhoso, coiculdddes de comunicacdo e transporte, teria
tendéncia ser um pais fragilizado economicamehis).dos primeiros “segredos” para este sucesso (€
histérico e esta relacionado com a postura neuaagSuica adoptou na segunda guerra mundial, theue
permitiu acumular riqueza nesse periodo face aalpaises Europeus.

Além da localizagdo central na Europa, e da gedifiomatica-militar existem outros dois factores
fundamentais economicamente a destacar:

» Forte sistema nacional de inovagéo: consideradodasnmais avancados do mundo, pela sua
orientacdo e especializacdo para produtos de elegadlidade, suportada quer ao nivel de
researchpublico quer privado, permitindo criar varias neraeconhecidas internacionalmente
exemplos: Swatch, Nestlé. De acordo com (Breid2@d,3) este sistema e cultura de inovacao nao
nasceu do vazio mas de um misto de varios elemamsduais, empresariais e governamentais.
De salientar que a Suica faz parte dos paisesagia gcima de 2% (Nesta, 2014) em Research e
Desenvolvimento (a média europeia ronda os 1,2%).

« Servicos financeiros: que se associam ao sigitalfis as vantagens legais existentes para a gestéo
de fortunas e que fazem da Suica, um dos maistimtrmdocais do mundo para investidores.
Salienta-se que esta estratégia financeira, € oma tquente e forte” das agendas internacionais,
sendo fortemente questionado até quando se podert@meste tipo actuacao, por parte da Suica.

% Site oficial: http://www.nesta.org.uk/.

2 O caso Suico, é um dos mais paradigmaticos aol migepoliticas de inovacdo. No link:
http://bit.ly/1IM7ZiFr; encontra-se um estudo pormenado da OECD, com as suas politicas publicas no
ambito da inovacgédo e o respectivo éxito econémico.
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Caixa 3. Liechtenstein e Luxemburgo

Localizag&o: sdo dois pequenos paises “enclaussiradaentro da Europa, o Liechtenstein entre arfus
e a Suica, o Luxemburgo entre a Bélgica, Alemarhi&anca.

- Populacdo 2010 (Globalstat): O Liechtenstein temn8l7 habitantes, o Luxemburgo 500 mi
habitantes.
- PIB per capita2010 (Globalstat): US$81.835

Estas duas nacg0es, partilham além da reduzida d&oemlocalizacdo no centro da Europa, (por exemplo

40% da mao-de-obra no Luxemburgo, é residente ead@hha, Franca e Bélgica) partilham a mesma

abordagem econdémica, de “centros financeiros”. €litenstein € mesmo considerado um paraiso fiscal e
o Luxemburgo (que no inicio deste século XX chegeear um produtor de minério) especializou-se ea ar
financeira, com cerca de um terco do seu PIB apteveniéncia do sector financeiro (fonte: Uniao
Europeia, 2014) é actualmente a segunda maior firegeceira do Mundo, com uma legislacéo Unica para
fundos de investimento.

Caixa 4. Singapura

Localizagdo: é uma cidade-estado localizada neapmritda Peninsula da Malasia, num estreito Umte €
a Malasia e a Indonésia.

- Populagao 2010 (Globalstat): 5,4 milhdes de pessoas
- PIB per capita2010 (Globalstat) : US$81.835

E um dos maiores portos de toda a Asia, e um cefgroomércio, de toda a zona Sudoeste da Asia.
Singapura é conhecida pelo milagre da Asia, dagopassou de uma economia do Terceiro Mundo, ainda
gue com uma posicdo relevante no comércio maritinama pelos britAnicos durante o periodo colonial,
para o Primeiro Mundo em apenas uma geracao. litt§ealem produto por habitante os outros "tigres"
asiaticos, como Coreia do Sul, Hong Kong e Taiweste "milagre” econémico impressionou muitos
dirigentes politicos nas economias emergentes mmmas mundo desenvolvido
Além do aproveitamento da sua Optima localizac&istem outros factores, a destacar no éxito ecar®m
de Singapura:
» Politicas publicas activas com um modelo de plaesamestratégico de Estado alavancado |em
empresas ligadas ao governo em sectores estraégioa criacdo ao longo de infra-estruturas
(universidades, centros de pesquisa) de variagldécaem alternancia politica, o que transformou
0 pais a escala global das cadeias de fornecimentodiais das multinacionais e mais
recentemente em polo financeiro atraindo “cérebes’ diferentes areas do conhecimento. |Os
gastos publicos de Singapura em 1&D também ultisgrasos 2% (fonte: Nesta, 2014);

« Enorme abertura e flexibilidade econdmica aos nuersa@xternos quer ao nivel de exportac@es,
quer pelo apelo ao incentivo directo estrangelddEjlde acordo com o estudo da Nesta, de 1998 a
2008 o IDE em Singapura triplicaram

Caixa 5. Bermudas
Localizagao: Pequeno Arquipélago no meio do Ocddlémtico. Antiga colonia Britanica.

- Populacéo 2010 (Globalstat): 66 mil habitantes
- PIB per capita2010 (Globalstat): US$76.403

A sua economia (com uma elevada taxa de importad@eia-se fundamentalmente em dois principais
vectores:

e Politica fiscal: com taxas de imposto das baixamdodo (paraiso fiscal);
e Turismo: nomeadamente no dominio do turismo de Luxo

Desta breve sintese (estudo empirico) sobre eatsesp salientamos dois factores que
parecem suportar 0 sucesso econdmico, e permitegir at topo da competitividade:
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» Politica fiscal agressiva: com a crescente glohgdim, a localizacdo geogréfica
tém assumindo novos contornos em que a variaval fess bancaria se revela
como um factor fundamental (Faria, 2000) favoreoesskim, 0 aparecimento e
crescimento de zonas insulares que anteriormestayan desprovidas de
recursos de valor econdmico sustentado. Algunseslgsaises (além dos ja
anteriormente, referidos casos) desenvolveramtégiaa de atraccao de capitais
estrangeiros suportados em politicas fiscais destoyg sobre o rendimento. No
entanto, as discussfes, debates e alertas sobtsstaritabilidade deste tipo de
abordagens financeiro-fiscais” sucedem-se em raatinternacionais (OCDE,
1998). Directamente associada a esta questaotaestém todo “o negocio do
private bankinge actividades de trust que contribuem para 4/Selgocios
financeiros dasffshored® (Faria, 2000);

* Forte sistema nacional de inovacdo: tematica gqy#oemos ao longo no
capitulo quatro. A inovacdo € particularmente, irtgode para estas pequenas
economias para que ultrapassem as fronteiras dwecionento e possibilitem a
geracdo de maior valor acrescentado, face ao oped® mera integracéo e
adaptacao a tecnologias exégenas. O proprio WEBewsrelatorios reconhece
que embora 0s paises menos avangados possam ataran a sua
produtividade através da adopcao de tecnologiagigentes para aqueles que
ja tenham atingido algum nivel de desenvolvimerstas (tecnologias) ja nao
sao suficientes para aumentar a produtividade Mgesas destes paises devem
projectar e desenvolver produtos e processos datdpgara manter uma
vantagem competitiva e avancar na direccao dei@datigs com maior valor
agregado. Esta progressdo exige um ambiente propi@ia a actividade
inovadora, suportada tanto no apoio publico coniago (tém acontecido nos
exemplos: Suica e Singapura).

A principal constatacdo desta primeira analiseqdaga: no PlBoer capitae ranking

de competitividade) é que parece valida a hipotiesgue afinal os pequenos paises
podem ser competitivos, desde que adoptem politicasstratégicas adequadas e
sustentadas na criacdo de valor. No entanto, s@adimos critérios geograficos e de
localizac&o a esta analise, verificamos que toebosefto: as Bermudas) estes pequenos
paises, estdo junto aos centros de decisdo, com@o e inovacdo tecnologica (a
maioria faz mesmo parte do continente Europeu)taDiEsma, no proximo capitulo,

exploramos a competitividade (e respectiaoking) de pequenas economias isoladas.

5.2 A competitividade e as PEI

Um das caracteristicas ja anteriormente analisaala RPElI é 0 seu isolamento
(localizag&o ultraperiférica), muitas s&o ilhasdjas no Oceano Pacifico, indico, e no
caso Europeu, Atlantico. A expectativa inicial, pas PEI face aos argumentos (ma

localizac@o geografica, vulnerabilidades propraggriormente referidos é que possam

30 Estado ou regido auténoma, onde a lei fiscal ofeta@cas de tributacdo muito baixas.
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ter um desempenho competitivo negativo, raskingsinternacionais sobre a tematica
(como o do WEF)A Tabela 5 (em seguida) apresenta a evolugcadorgm Idos ultimos
8 anos, da posicéo mankingde competitividade do WEF, das PEI.

Tabela 5 -Desempenho das PEI no ranking da competitivida@6-2014

Posicdo no Ranking do WEF
Pais 2006-2007 | 2007-2008( 2008-2009| 2009-2010( 2010-2011 | 2011-2012| 2012-2013( 2013-2014| 2014-2015
Armenia 80 93 97 97 98 92 82 79 85
Azerbaijan 62 66 69 51 57 55 46 39 38
Bahrain 48 43 37 38 37 37 35 43 44
Barbados 41 50 47 44 43 42 44 47 55
Belize 123
Bhutan 109 103
Bolivia 99 105 118 120 108 103 104 98 105
Botsw ana 57 76 56 66 76 80 79 74 74
Burundi 122 130 132 133 137 140 144 146 139
Cape Verde 117 119 122 122 114
Chad 121 131 134 131 139 142 139 148 143
Dominican Republic 93 96 98 95 101 110 105 105 101
Guinea 141 147 144
Guyana 113 126 115 104 110 109 109 102 117
Haiti 141 142 143 137
Jamaica 67 78 86 91 95 107 97 94 86
Kazakhstan 50 61 66 67 72 72 51 50 50
Kyrgyz Republic 110 119 122 123 121 126 127 121 108
Lesotho 101 124 123 107 128 135 137 123 107
Macedonia, FYR 84 94 89 84 79 79 80 73 63
Malaw i 119 119 125 117 129 136 132
Mali 115 115 117 130 132 128 128 135 128
Mauritius 55 60 57 57 55 54 54 45 39
Moldova 94 93 87 89 82
Mongolia 89 101 100 117 99 96 93 107 98
Nepal 104 114 126 125 130 125 125 117 102
Paraguay 107 121 124 124 120 122 116 119 120
Rw anda 80 70 63 66 62
Seychelles 76 80 92
Singapore 8 7 5 3 3 2 2 2 2
Suriname 112 114 106 110
Sw aziland 126 134 135 124 123
Tajikistan 96 117 116 122 116 105 100 91
Timor-Leste 120 127 129 126 133 131 136 138 136
Trinidad and Tobago 76 84 92 86 84 81 84 92 89
Zambia 118 122 112 112 115 113 102 93 96
Zimbabw e 112 129 133 132 136 132 132 131 124
N° PEl em analise
e comranking no ano 26 26 27 27 31 34 35 35 36
N° Paises ranking WEF / ano 120 128 132 132 139 142 144 148 144
Média Ranking PEl 86 96 97 96 99 101 99 98 96
Média / N° Paises Ranking 72% 75% 73% 73% 71% 71% 69% 66% 66%
Zii:acszzﬂr;?afﬂsmgapura) 90 99 101 100 102 104 102 101 98

Fonte Elaborado a partir de dados do WEF

Nota: O WEF, ndo tém dados disponiveis para todeBEd, e mesmo para os territdérios onde existem
dados, nem sempre é possivel aceder a informasfwita (de todos os anos). A Tabela foi construida
com base nos dados disponiveigdiobal Competitiveness Index Historical Datadet2006-2014).
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Em primeira analise aos resultados obtidos, h&'dgstacar” o caso de Singapura, que
€ uma excepcdo a regra (face as restantes PEles@isno topo da competitividade
internacional (analisado no subcapitulo anteribgsta forma, na referida Tabela, foi
acrescentada uma linha, com a média da posicdanking das PEI sem considerar o
“efeito Singapura”, o que naturalmente produziu ligeiro agravamento da posicao

média das PEI nanking

Os dados obtidos do WEF, apresentados na Tabe#prbx{madamente: com 140
paises, este numero varia anualmente) podem sesidecedos uma amostra
representativa das PEI, estando contempladas (lossnaais recentes) cerca de 35 a 36
PEI, o que representa 50% das PEI existentesifimfehte, a restante metade nem é
considerada pelo WEF). Da analise aos resultadidogbha que salientar desde ja, os

seguintes aspectos:

= A grande maioria das PEI ocupa posi¢cdes no ultiemgot doranking da

competitividade mundial, com a agravante de que astario esta inalterado
nos ultimos 8/9 anos com a posi¢cdo média das PEdmking a ser constante,
(situando-se no intervalo de posicdes entre a B°@0n°105). Salienta-se
ainda que esta analise da posicdo médieanking por parte das PEI, deve
ser interpretada com atencéao, pois trata-se dernettda de concentracéo,
podendo existir desvios em relagdo a tendénciaatemtm exemplo: em
2014-2015 a posicao média é a n° 96, mas quaséX0em 36) das PEI esta
posicionada noanking para além da posi¢cdo média,

= As PEIl ocupam as ultimas posi¢cdesrdoking o que confirma a expectativa
(na sequéncia do enquadramento tedrico anteriorjue a localizacdo
ultraperiférica condiciona significativamente a gutitividade.
A leitura destes dados (competitividade da PE&matle demonstrar um assimétrico
desenvolvimento economico e social entre diferetgestorios, torna evidente e
urgente a necessidade de criar e desenvolver umr@agem de inovagdo para
regides ultraperiféricas. Neste sentido existergurabs estratégias e sectores de
actividades para os quais os diversos institucsof@omissao Europeia, UNEP e
UNESCO) tém estado a apontar como indicados pardutosos modelos de

desenvolvimento sustentavel destas pequenas ecasiomi

e Turismo (sustentavel): Além de beneficios econdémigermite estabelecer
relagbes com as comunidades que o rodeiam, e Dreorpa
consciencializacdo da populacdo sobre a degradcambiente, bem como,
a preocupacdo em estudar as suas causas, possiueides e as alternativas
para os problemas. Desta forma principios de stadtdidade relacionados
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com o desenvolvimento turistico, contribuem pag@@noc¢do dos sectores
publicos e privado e geram beneficios para as cutades de acolhimento;

» Agro-industria: aposta na diferenciagdo deste tpoprodutos (certificacédo e
rotulagem), sendo a denominacdo de origem protegimia veiculo
preponderante, que permite:

- Ao nivel qualitativo: aproximar pessoas melhomral conhecimento do
produto, preservando e desenvolvendo capacidades;

- Ao nivel qualitativo: a certificacdo, acompanagela promocao de produtos
origina normalmente um aumento da procura;

- Ao nivel do ordenamento do territoério e consedieada biodiversidade: a
certificacdo € um instrumento que ajuda a estabeka fortalecer a gestdo da
terra e da biodiversidade (preservando as paisagehesionais);

- No tocante aos aspectos sociais: a certificagiioréce a regeneracdo de
areas desfavorecidas e a sua valorizagao.

5.3 Conclusoes e reflexdes preliminares

O conceito de competitividade ao nivel nacionakgianal ndo é consensual, entre
economistas, académicos e publico em geral. Nontenta World Economic Forum
entidade independente que avalia a competitividadee nacdes, divulga anualmente
um ranking (aceite pela comunidade em geral) e que utilizaneste trabalho como
ferramenta de diagndstico do desempenho econdOmmmmgetitivo entre diferentes

nacgoes.

Na analise efectuada a egtenking constatamos o0s seguintes aspectos: (face as

expectativas iniciais, considerando a revisdotdealiura dos anteriores capitulos):

Em primeiro lugar, validamos que as vulnerabilidadsspecificas das pequenas
economias isoladagm um impacto negativo na respectiva competittlédaconomica,
pois a maioria das PEI (excepto o caso de Singppuatga um lugar muito secundario
(4ltimo terco do ranking no palco da competitividade global. O proximo it#p
(estudo empirico) com a exploracdo dos bastidae3&Il no arquipélago dos Acores,

permitira perceber ainda melhor este fenédmeno.

Em segundo lugar (embora a maioria das PEI se #@econal posicionada na
competitividade global) fica reforcada a conclud@&oanteriores capitulos (ver topicos
em 4.3) de que vulnerabilidades como a reduzidaemsdo populacional e mercado

interno sdo constrangimentos possiveis de ultrapassalisamos varios casos de
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pequenas nacfes que ocupam um lugar de destaquenking da competitividade

(exemplo: Suica).

E assim, evidente (como alids ja, a UNESCO e a §s#ini Europeia tém vindo a
reconhecer), que o desenvolvimento economico ealsdeistes pequenos territorios
isolados ndo pode continuar suportado na “bendat@hceira de outras nacdes ou
regides (com especial atencdo para as OR, que podefruir da “solidariedade”

nacional e Europeia, exemplo: subsidios comunggriDesta forma, o caminho de
futuro apontado para as PEI, parece estar assogiadtyatégias e politicas activas nos
dominios da economia da inovacao e do conhecin{getacio de valor acrescentado
de forma sustentada) como é o caso dos dois seajoee mencionamos: 0 turismo
(vertente da sustentabilidade) e o sector da aghasiria (com a exploracdo da

rotulagem e a denominacao de origem).
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6. Estudo Empirico

6.1 Enquadramento e Objectivos

A segunda parte da dissertacdo aplica na pratiemreéa desenvolvida nos capitulos
anteriores. Desta forma (e conforme preconizaderianinente), este capitulo procurara
a criacdo de uma moldura conceptual para serviraligerce ao modelo de

desenvolvimento econdmico especifico, para as PEI.

Directamente ligada ha necessidade, de desenhamodelo de desenvolvimento
sustentavel para as PEI, esta no caso Portugaéquipélago dos Acores, que se torna
interessante pelo potencial analitico, pela utledgara a politica publica, e validacao
das oportunidades existentes para uf@atermost Regionde desenvolver um
posicionamento na cena global que permita ser mesifiente e menos carente de

politicas publicas solidarias.

Este capitulo estd, assim, confinado a andlisereraplo ecossistema de inovagdo no
arquipélago dos Acores, comecando pelo diagnésiicactual “cenario” (através da
analise de dados empiricos empresariais: acreditdgdprocessos e registo de marcas)
para, em seguida, testar a ndrameworkda criacdo de uma grelha, com potencial de
aplicacao e desenvolvimento da competitividade equenas economias isoladas.

6.2 Metodologia

Ao nivel metodologico, considerando a literaturéeaarmente revista (e.g. Freeman
1987, Lundvall 1992, Nelson 1993) o estudo empieitprega algumas opcdes sobre o
suporte tedrico. Desta forma, o modelo de anakgéoeatério contempla os seguintes
elementos:

» Organizacges: estruturas formais criadas com pitmgdsxplicitos, como, o
lucro e/ou o fomento de actividades cientificas;

» Instituicdes: conjunto de habitos, normas, rotipadticas estabelecidas, regras e
relacdes entre pessoas, grupos e organizagoes;
» Constituintes do Ecossistema: Organizacfes euitsigs.

Levando em conta os referidos elementos realizamogonjunto de tarefas, como a
descricdo das especificidades do ecossistema eamagoriano, nomeadamente a sua

organizacao, seus principais actores, o quadritucisinal e o estabelecimento de redes
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de competéncias, tendo para tal considerado asingeguorganizacdes locais e

nacionais:

= Empresas Locais;

= Governo Regional do Agores;

» Universidade dos Acores;

= Céamaras de Comércio;

» Instituto Portugués de Acreditacdo (IPAC);

= Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI)

Esta analise exploratdria esta assente num moeé€lprdcesso-produto”, que permite:
em primeiro lugar, mapear o fluxo e a intensidadeahhecimento, a aprendizagem e
dindmica empreendedora, para em segundo lugaiamagakstrutura e funcionamento
do ecossistema de inovacdo perante factores desdpree mudanca como:
vulnerabilidades proprias de territorios ultrapaidos, elevados subsidios e incentivos

fiscais que os Acores receberam nas ultimas décadas

Desta forma, construimos, uma metodologia parasamal ecossistema econdémico dos
Acores, partindo da abordageffrom macro to micro and back to macro{Lundvall
,1999) utilizada, por exemplo, no ambito daisko Project (projecto que analisou o
sistema de inovacdo Dinamarqués) e que se expligt raucintamente, atraves do

esquema seguinte (Figura 3):

Figura 3 - “From macro to micro and back to macro”

Pressio Estrutura
transformadora economica

i i

Inovagdo e adptacdo ao nivel das
empresas

Fonte: Adaptado de Lundvall (1999)

Esta abordagem permite tirar uma fotografia & emd@docal como um todo, dado que
faz em simultaneo 8ink” entre as transformacdes e ajustamentos de inoeacaivel
empresarial, as pressdes e estimulos externospédixicas publicas, subsidios) e a
estrutura econémica da regido. Para dar seguimemab abordagem, foi necessario,

considerar alguns factos estilizados, como:
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As empresas Acorianas desempenham o papel maistanf@no sistema de
inovacao;

As empresas Acgorianas interagem entre si e corstagweas de conhecimento;

Empresas de diferentes sectores contribuem de falifiegenciada para o
processo de inovagao.

Perante tais factos, esta analise exploratoriasanalavalia o ecossistema de inovagéo

econdmico dos Acores, percorrendo 0s seguinteggass

1)

2)

3)

Detalhar as especificidades regionais, utilizandarap tal, indicadores
macroecondmicos, como:RiB per capita a demografia, a taxa de emprego, as
habilitagbes literarias dos recursos humanos eldto® que se demonstrem
capazes de influenciar a competitividade do teraio

Estudo e andlise dos processos internos de a@&aitampresarial junto de
organismo especializado, o que permite avaliarsemelvimento dos processos
internos de organizacdo (melhores préticas), ceraidlo as caracteristicas
locais e de cada sector de actividade;

Estudo e andlise do “produto” através da geracaendecas (0 seu registo
oficial) a nivel nacional e internacional, percepeindo, assim, o
desenvolvimento de um produto ou servigo que pdetsaprir uma necessidade
do mercado ainda ndo existente e a criacdo dedkgacomerciais ao nivel
externo (fora do arquipélago).

No final, a informacao recolhida e analisada emaaad destes passos é revertida para

uma matriz conceptual de desenvolvimento do edessisde inovacdo para as PELA

Tabela 6 relne 0s passos a percorrer, as respgeestratégias, analises a efectuar e as

principais fontes de informagéo que Ihe estdo das.

Tabela 6- Resumo das estratégias e métricas de avaliacamdsigtema de inovagao

Principais Fontes de

Estratégia / métricas de avaliagéo

Analise

Informacao Empirica

Especificidades regionais ao nivel ¢

llaQualitativa e Quantitativa

b competitividade INE; Pordata; SREA
2) | Processos internos acreditados Qualitativa e Qatwd IPAC
3) Geracéo e registo de marcas e Qualitativa e Quantitativa NP

(network)

Fonte: Edicéo prépria

As principais fontes de informacao empirica, deosigpa todo o estudo empirico, sdo:

» [INE (instituto nacional de estatistica), Pordataséb de dados da fundacgéo
Manuel dos Santos) e SREA (instituicdo acorianpe@alizada em estatisticas

do arquipélago acoriano);
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= |PAC (instituto portugués de acreditacdo) e resymcdbase de dados com
registos de acreditacdo, em: http://bit.ly/1PLEf2m;

= INPI (instituto nacional da propriedade industriallespectiva base de dados de
registos de marcas, em: http://bit.ly/1GyU2yU.

A recolha dos dados utilizados decorreu no pergeddaneiro 2015 a Setembro 2015. O
conjunto de empresas (amostra) seleccionada pardoes respectivos procedimentos
adoptados estdo explicados no capitulo 6.3.3, mantn existem desde ja algumas

limitacGes ao estudo empirico, que importa desdegjdcionar:

= A base de dados do IPAC permite aceder a todosoosgs0s de acreditacao (e
respectivas empresas certificadas), no entantoigsarquanto a data em que as
mesmas foram atribuidas. Assim, néo foi possiveéeérob analisar, para a
amostra estudada, o historico e consequentemergeolacédo temporal da
acreditacdo de processos empresariais. No sergidefarcar a obtencéo desta
informacé&o, ainda consultamos a empresa Cem Psjasmapresa responsavel
nacional pela publicagcdo, Barometro de Certificagioespecialista nesta
tematica, mas foi um “esfor¢co” sem resultados past

= A comparabilidade dos dados e resultados obtidestuwlo Agores, com outros
arquipélagos, ou pequenas economias isoladas.g@neeestudo é uma analise
pioneira, ndo existindo a mesma tipologia de daal@nalise para territorios
semelhantes, o que ndo permite efectuar analiseparativas lfenchmarkiny
Teria sido interessante (podendo, no entanto gectobde estudo em outros
trabalhos académicos) submeter, os arquipélagoslatkeira ou Canarias, a
mesma metodologia de andlise, dado que €agermost Regionse
geograficamente também estdo localizados na Maésier(designacdo dos
varios grupos de ilhas no Atlantico Norte, pertded@aopa e de Africa).

6.3 Andlise do ecossistema econémico do Arquipélagos Acores
6.3.1 Retrato dos Acores

Para iniciar a exploracdo empirica ao ecossistecomomico do arquipélago dos
Acores, analisamos em primeiro lugar o retrato pipélago a varios niveis, como:
territério, funcionamento e condicBes juriditas econémico-socialmente. O territério

dos Acores abrange nove ilhas, divididas em trésay de origem vulcanica:

% Ter em conta que se trata de uma regido auténomagpesa cuja acessibilidade esta dependente da
politica do pais cujo modelo adoptado pode serfls®néu negativo para a sua competitividade. E um
constrangimento de natureza “determinante”.
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= O grupo oriental, formado pelas ilhas Sdo MiguShata Maria;
= O grupo central, formado pelas ilhas Terceira, |FRiao, Sado Jorge e Graciosa;
= O grupo ocidental, formado pelas ilhas Flores ev@or

As ilhas estendem-se por uma faixa de cerca d&kB)@om uma area territorial total
de 2330 kmestdo situadas numa zona de grande actividadecaissmvulcanica, na

juncao de trés placas tecténicas (huma area dati@ea, com um clima subtropical).

Ao nivel juridico, o arquipélago dos Acores est@anizado, como uma regiao
autonoma, nas mesmas condi¢fes juridicas de Pbffogdinental, mas com poderes
autonomos exercidos por uma assembleia eleitavab rgigional, integrando a Uni&o

Europeia com o estatuto de regido ultraperiferioafame, declaracdo anexa ao
Tratado de Maastricht, 1992.

Tal como ja referido anteriormente, os Acgores softee vulnerabilidades, comuns as
pequenas economias isoladas (como: a localizag#érma ou a reduzida dimenséo) e
consequentemente fragilidades e vulnerabilidadesduicas. Por outro lado, tém um
enorme potencial econémico por explorar, aprovdiam crescente desenvolvimento e
interesse do publico em geral por certas activislaglgorodutos como: o gosto pela
natureza e o consumo de produtos uUnicos e de origadicional e natural, que
conforme discutido anteriormente, geram oporturedagcondmicas especificas e
Unicas para estas pequenas ilhas (UNESCO, 2012).

Ao nivel econdémico e social a Tabela 7, sintetiggncipais indicadores dos Acores
(comparando-os com os dados de Portugal):

Tabela 7- Principais indicadores econdmicos e sociaisAduses

Indicadores (2012) Acores Portugal
Populacao (residente) 247.3772 10.516.844
Populacdo com ensino superior 10,0% 13,8%
Taxa de desemprego 11,1% 13,29
PIB per Capita 14.688€ 16.136€

Fonte: Pordata e INE (2014)
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A populacdo residente nos Acores, em 20d@)forme constana Tabela 7 é de
aproximadamente 247 mil habitantes, com uma estrutienos envelhecida do que o
Portugalf?, Percentagem de idosos Acores 13% vs. 19,2% RbitRgrdata, 2014).

Ao nivel educacional, as habilitacbes ao nivel dsire® superior (indicador relevante
para a produtividade e competitividade internadianee se torna diariamente mais
exigente, complexa e especializada) os numerosAgoses sdo inferiores aos de
Portugal, com 76,8% da populagédo a nao ter cong@eteensino secundario (Portugal

69,5%) e com apenas 10% da populacdo com o engpeoiar (Portugal 13,8%).

A taxa de desemprego (indicador variavel e conjafitufoi em 2012 de 11,1%
ligeiramente inferior & média de Portugal 13,2%.adtanto, sobre esta tematica (dados
do “emprego”) ha que salientar ainda que a pergeniade empregados no sector
primario (agricultura e pecuaria) nos Acores foi8je%, superior a média de Portugal
3,1% (Pordata, 2014).

Por fim, e no que respeita ao ultimo indicador;Tdaela 7. a geracao de riqueza (PIB
per capit) verifica-se um “atraso” em relagcéo ao PIB p@iteade Portugal e Europeu
(PIB per capitameédio europeu 27.474 €). No entanto, ao analiskakela 8 com a
evolucdo do PIBper capita dos Acores dos ultimos 20 anos, verifica-se que o
arquipélago dos Acores, nesta matéria, tém vintteauperar terreno” para o Pliger
capitade Portugal.

Tabela 8- Evolucao do PlIBer capitanos Agores

PIB Per Capita / ano 1995 2000 201 2012 2013
Portugal (PT) 8155¢ 11300 16684€ 161364 16 372f€
RAA 5711¢ 8800 15264€ 14688 14 927[€
RAA /PT 70% 789 91% 919 919

Fonte: Pordata e SREA

A leitura destes dados deve ter em conta o impads avultados subsidios
comunitarios recebidos. A Tabela 9 resume os v&rbsidios recebidos pelos Acgores,
em especial através dos programas FEDER e FSE modpede 1985 a 2008. O

montante total a que ascenderam estes subsidi@saproximadamente 3.192 milhdes

%2 Referéncia a Portugal Continental, sem considesaegifes auténomas dos arquipélagos da Madeira e
dos Acores.
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de euros (valor significativo, se considerarmos guelor do PIB nos Acgores entre o

ano 2010 a 2014 esteve no intervalo 3.000 a 3.8b@es de euros).

Apesar da atribuicdo e aplicagdo destes (subsédioginitarios) ndo ser directamente
explorado nesta dissertacdo, estes estdo “presemetoda a analise. O objectivo do
estudo empirico dos préximos capitulos € diagrarsticactual panorama econémico
dos Acores, mas também perceber se o impacto désjgascdes de capital” foram
positivas no médio-longo prazo e incentivaram attées na estrutura econémica dos
Acores, colocando-a na rota da economia do conleetoninovacao e tecnologia, com

geracao de riqueza de modo sustentado.

Tabela 9- Subsidios recebidos pelos Acores no periodo 12858

Periodo | Instrumento Pré , FEOGA-O FEOGA-G Fundo de

temporal Adesio RRER b FEADER R FEAGA Coesio ol
1985-1988 | 2251116373 1973607254 1.616.094.00  113.099.32 000  §t 000 4399642059
1989-1993 | 2420822866 28940694708 371481200 1.715.709.11 000 42.322.409.27 0.00f 358.114.775.29
1994 - 1999 0000 54793675064 61.647416.57( 104.857.329.33 15.027.529.78) 138.460.515.76 0.00 867.929.542.28
2000 - 2006 0.00[ 723.403.447.55 126.683.090,78] 264.180.815.95 36.325.046.56| 330.924.102.86] 49.748.975.8¢ 1.531.265.479.56
2007 - 2008 0.00| 166.823.638.57 15.844.169.92[ 72.382.775.48 7.180.874.06) 104.846.140.28] 23.595.884.93 390.673.483.24

Fonte: Tribunal de Contas, anexo das contas regionaig\doses (2013)
6.3.2 Actividade empresarial nos Acores

Nos anteriores capitulos, efectuamos a revisaopdaosipais indicadores econémico-
sociais dos Acores, neste capitulo é exploradatigiderle empresarial nos Acores,

sendo para tal efeito, analisados os seguintestaspe

i) Valor acrescentado bruto (VAB);

i) Balanca comercial e comércio internacional;
iii) Perfil do tecido empresarial acoriano;

iv) Actividades de I1&D nos Acores.

)] Valor acrescentado bruto

A Tabela 10 (em seguida) sintetiza a contribuigd@abla actividade produtiva (no ano
de 2013) para o VAB (corresponde ao resultado fadwlactividade produtiva, no

decurso de um periodo).
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Tabela 10- Contribuig&o por actividades para o VAB (2013)

Contribuicéo para o VAB por Actividades RAA | Portugal
1 - Agricultura, produgéo animal, caga, floresta e pesca 8,4 2,1
2 - Industrias extrativas; inddstrias transformadoras; produgao e distribuigdo de eletricidade, gas, vapor e ar frio; 83 166
captacéo, tratamento e distribuicdo de &gua; saneamento, gestédo de residuos e despolui¢éo ' '
3 - Construgéo 58 5,5
4 - Comercio por grosso e a retalho; reparagao de veiculos automov eis e motociclos; transportes e armazenagem; 244 235
atividades de alojamento e restauragéo ' '
5 - Atividades de informagéo e comunicagao 2,0 3,7
6 - Atividades financeiras e de seguros 3,6 7,0
7 - Atividades imobiliarias 11,4 10,8
8 - Atividades de consultoria, cientificas, tcnicas e similares; atividades administrativas e dos servigos de apoio 3,6 7,0
9 - Administragdo publica e defesa; seguranga social obrigatdria; educagéo; saide humana e agéo social 29,5 21,0
10 - Atividades artisticas e de espetaculos; reparagéo de bens de uso doméstico e outros servigos 3,2 2,9

Fonte SREA (2014)

As rubricas que mais contribuem para o VAB dos Agppbu as que apresentam maior

disparidade face aos valores de Portugal Contihesédta seguidamente comentadas:

Servicos publicos: com uma contribuicdo de quas® JBuperior ao
verificado em Portugal 21%). Este é um resultadipéeado”, dado que é
comum em pequenas economias isoladas, onde ogasepiiblicos tém um
papel preponderante ao nivel do emprégoestimulos & economia. O caso
dos Acores tem ainda um factor “adicional” (nestdéna: a base militar das
Lajes” (na ilha Terceira) que faz disparar este contoilpara o VAB;

Agricultura, producdo animal, caca e floresta: Gbuoicdo de 8,4% (em
Portugal é de 2,1%) o que demonstra a importararia @ economia local:
das fileiras do leite e lacticinios, carne, ped¢a.Caixa 6 (em seguida) €
analisado em detalhe a actividade e estratégialamnte seguida para estas
fileiras de negocio (e que séo relevantes parasepte estudo, na sequéncia
do que foram as conclus@es preliminares do capit@p

¥ Nas PEI existem reduzidas possibilidades de revento, a mao-de-obra especializada além de
escassa é formada fora do arquipélago (e nem semjmma) o que obriga a um esforgo financeiro
adicional para conseguir contratar ou reter os oneth profissionais. Acresce também, que com uma
populagdo pequena, onde os lagos familiares estéo fresente no recrutamento, ha espago para
situacdes de conflitos de interesses, imparciadisadorrupgéo e a uma cultura de promocéo profigkio
totalmente alheia ao mérito e ao esforgo (Brigudl@95).

% Base militar da NATO de cooperac&o entre portugsiesnorte-americanos que se iniciou durante a |l
Guerra Mundial, e que além da importancia geopalité vital para a economia da ilha da Terceira,
considerando ndo s6 os 650 militares americandderdgss na base, como os 900 trabalhadores civis
portugueses directamente associados. No inicimdala 2015, a administracdo americana, tém vindo a
acentuar a hipétese de reducédo do investimentdetdds na base das Lajes, 0 que tém gerado ampla
discussdo mediatica e politica.
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= Fraca contribuicdo para o VAB de actividades tei@$dcomo: a informacao
e comunicacao (2%), actividade de consultoria fieaa e de seguros
(3,6%), actividades de consultoria cientifica eniéz e similares (3,6%)
indicando algum “atraso” para a economia acoriarieae na economia do
conhecimento (desenvolvimento e contributo do seltte servigos);

= O sector dos Turismo, que tém enorme potencial,aimai pouca expressao
no VAB regional. Na Caixa 7, exploramos com alguetathe os dados e 0
panorama actual deste sector na regiao.
Por fim, & de salientar a modesta contribuicaoinidgstrias nos Acores (8,3%) face a

Portugal (16,6%).

Caixa 6. Fileiras de negdcio (Lacticinios, Carriesca)

Fileira do Leite e dos Lacticinios

Para o total da producéo de leite de vaca em Raréig 2012, os Agores contribuiram com cerca de
30%, representando a ilha de Sdo Miguel 64,9% th do arquipélago. Relativamente aos produtos
lacteos, a producdo de queijo é aguela que revalar rxpressao, e os iogurtes de maior dinamismo,
seguindo-se a estratégica da aposta em produtosn@or valor acrescentado em detrimento |de
produtos industriais com menor valorizacdo (confeite em p6 ou a manteiga).E de salientar que o
gueijo produzido nos Acores representou em 201%, 88 producédo nacional de queijo, existindo|na
regido dois queijos com denominacéo de origem giade 0 queijo de S&o Jorge e o Queijo do Pico.

Fileira da Carne

A fileira da carne encontra-se muito concentradecax@e de bovino, facto que esta directamente
associado a producédo de leite. Em 2012, o numercabecas de gado bovino ascendia a 273 mil,
cerca de 18,2% do total nacional, representandaces leiteiras 33,70% do total. Existe denominagéo
de origem protegida pard'@rne dos Agores!

Fileira da Pesca

O sector das pescas representou, em 2012, 46%uiasagdes acorianas (peixe e conservas de atum)
e cerca de 5% do emprego na regido. Em 2011, a pescAcores representou 15% do valor pescado
a nivel nacional. Gluster das pescas encontra-se integrado na economia tmoal interligacéo a
industria dos tunideos, parecendo existir boasutesas ao nivel das embarcacdes bem coma de
refrigeracdo e congelacao. Tém existido varios namgs da administracéo local para a actividade da
pesca, nhomeadamente, na valorizacdo comercial scage, na requalificacdo da rede de frio, |no
estimulo da criacdo de uma rede de distribuicadofes de pescado e no desenvolvimento | da
capacidade da industria conserveira e de transf@mnaNos Ultimos anos tém-se acentuado| as
preocupacdes para que seja respeitada a explaasmtavel dos recursos piscatorios.

FonteSREA (2013), BES Research (2010), Pordata (2014)
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Caixa 7. Fileira de negdcio (Turismo)

Os Acores sao um arquipélago deslumbrante compastgrande diversidade natural, entre “o ve
das fajds e o mar azul das bale{@MT, 2012), um paraiso isolado que continua perdia natureza

de

a preservar e a redescobrir, onde é possivel apastairismo de referéncia e na exceléncia dos seus

produtos. Varios prémios tém sido ganhos como pemelo: o titulo de melhor destino turistico

“verde” global da Europa, uma distin¢cao atribuigéaEuropean Coastal and Marine UniggUCC).

No entanto, apesar dos prémios e mencfes em revstaelevo mundial a relevancia do sector
turistico no VAB dos Acores ainda é reduzida, cele®% em 2012 (SREA, 2012). Esta informacao é

ainda complementada pelos seguintes dados:

= A capacidade hoteleira, aumentou de 61 unidades§&unidades desde o ano 2000 até ao

ano de 2012, mas actualmente esta estabilizad@amm das 80 unidades (Observatério
Turismo, 2012);
= A nivel da ocupagdo do turismo rural (fundamentaiefas caracteristicas dos Acores)

do

oS

dados obtidos apontam para uma estadia média2atre noites em casas de campo e hotéis

rurais (respectivamente) e uma taxa média de o@opagtre 37,25% e 13,78% (Observatd
do Turismo, 2012).

rio

= As receitas obtidas, com o turismo tém vindo a wiirini(cerca de -24%) desde 2005 até 2012

(observatério do Turismo, 2012). Este facto é emplo pelo Turismo de Portugal e pel

instituices governamentais A¢orianas, como resoltia crise econémica internacional, por

sua vez o Observatério do Turismo parece ir maigdo explicando a quebra nas receit
com a inadequada estratégia de captacao de tubstascomo, a uma oferta sem a necess

aria

gualidade e ainda pouco estruturada (explica¢é@o gt no meu entendimento, tem maior

adesdo a realidade).

Saliente-se ainda a importante opinido dos turistas de acordo com os inquéritos realizados pelo

Observatdrio de turismo dos acores (2012), revelgmmas tendéncias, como sejam:

= Cada vez mais 0s acores sao visitados por turisdadicos (embora o maior peso de

visitantes, sejam ainda turistas nacionais);

= 90% dos turistas estao na faixa etaria entre @asd@b55 anos (turistas activos e que procu
actividades e experiéncias diferentes);

= Os pontos mais valorizados pelos turistas sao @wera, a paisagem, o ambiente calma
novidade e o exotismo das ilhas;

= Os pontos negativos apontados pelos turistas estdcionados com as infra-estrutur
(estradas, sinalizacdo de percursos turisticopedps) com o0s transportes aéreos
maritimos entre as ilhas do arquipélago, e cormfioalde apoio turistico prestado.

Em suma, o turismo no arquipélago dos Acores guepstencialidades Unicas, no tocante aos s
recursos naturais, parecem estar a subaproveitadosaxas de ocupacdo e os factores ac
mencionados assim o demonstram, com uma oferteopsituturada, conjugada com fraca promo
internacional (Observatério do Turismo, 2012), bemomo, ao nivel das infra-estrutura
nomeadamente, transportes e apoio aos turistashdndeicios de melhorias a serem efectuadas.

am
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e
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ima
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i) Balanca Comercial e Comércio Internacional

No ano de 2013 a balanga comerailds Acores obteve uma taxa de cobertura
(exportados / importacdes) de 63% (SREA, 2014) epportacdes de 119.185 milhares

de euros, e importacdes de 180.308 milhares des.euro

Historicamente, a balanca comercial dos Acoresfiéitdeia (Grafico 1). No entanto,
nos ultimos anos ha que salientar o substanciatatmtas exportacdes, especialmente
a partir dos anos de 2008 e 2009 onde o valondgastacdes duplicou face ao presente
(ano 2013). Além do aumento das exportacOes, wanifos ainda, 0s seguintes

aspectos:

= Os principais bens e servicos exportados estacciades ao sector da
alimentacéo e bebidas, aproximadamente 77,8% (asl@913) do total de
exportacdes, (Anexo 3) corroborando a importanara p VAB das fileiras
do leite e carne (analisado no tépico anterioBmatle projectar a abertura
da janela de oportunidades (dado, a aparente lmta@n em mercados
externos) dos produtos agricolas de origem acoriama mercados
internacionais (estrangeiros);

= Pouca diversificacdo dos mercados de destinosxgastacoes. Em 2013, de
acordo com dados da SREA (Anexo 4) em 2013 (o ridstéde anos
anteriores, € semelhante) dois tercos das refeexjasrtacoes, sdo relativas
a transacgbes com mercados tradicionais, e higtoente associados a
Portugal: paises Africanos de lingua Portuguesaxapadamente 38% e
Espanha 28%. Estes dados revelam numa analiseiprali“pouco esforgo”
da parte dos agentes economicos Acorianos na prdeunovas abordagens,
estratégias e mercados para 0s seus produtosir{tengssante validar esta
analise, com o estudo sobre a geracdo de marc@sdxo0s capitulos).

Gréfico 1 - Evolugéo do saldo da balanga comercial dos Ac(2@03-2013)
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Fonte SREA (2014)
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i) Perfil do Tecido Empresarial Agoriano

Todos os anos, o jornal region&toriano Orientalque se dedica editorialmente a
regido dos Acores publica uma edicdo especial soleeido empresarial dos Acores,
incluindo umranking das maiores e melhores empresas Agorianas emacaddsta

edicdo refere (além de outras caracteristicas did de tecido empresarial), que as
empresas Acorianas (tal como acontece em Portsgalha sua grande maioria (80%)

jovens empresas (menos de 20 anos de existéncia).

Além das caracteristicas que serdo nas proximasgsagxploradas, o mencionado
ranking (de onde foi seleccionada a amostra que seraagksthidnos seus bastidores
esconde” um traco sombrio do perfil empresarial Wag®res mas relevante e
constrangedor para a evolugdo do ecossistema ecmndooal: 85% das 20 maiores
empresas daanking estdo nestes lugares cimeiros ha varios anos. &&lse for
alargada das 20 maiores empresas para as 50 maiorgsiuamos a observar uma
elevada percentagem (68%) das empresas que cons&as posi¢cdes manking de
2013, também ja la se encontravam em 2007, (Angxdgsim, embora 80% das
empresas agorianas sejam jovens, 0s principlaigers nos diversos sectores, estao
confortavelmente na sua posicao a rentabilizaaagsiota no mercado. De acordo, com
a teoria analisada anteriormente, os fundamentosh@ecao neo-schumpeteriana
(revista em capitulos anteriores) preconizam qua pen bom funcionamento do
respectivo ecossistema s&o importantes as intersadé transaccado e sobretudo de
competicdo entre os diferentes actores (tal ndecparque se esteja a verificar no

ecossistema economico Ac¢oriano).

Ao nivel geogréfico, a actividade empresarial ngorads, conforme se observa no
Grafico 2, é bastante concentrada na ilha de S&@ueéWlie na ilha Terceira, onde se
encontram sedeadas a significativa maioria das esapre empresarios em nome

individual.
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Gréfico 2 - Localizacdo empresarial por ilha (Acores)
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Fonte SREA (2014)

Ao nivel da dimensdo e forma juridica, as empres@srianas Sao compostas
maioritariamente por microempresas (volume de negadcferior a 2 milhées de euros)
e de empresarios em nome individual (conforme Bab&). No ano de 2013 existiam
cerca de 21.3 mil empreséarios em nome individuéldemil sociedades. Estes dados,
revelam mais uma caracteristica do perfil emprakdos Acores: “a gestao familiar”
onde pequenas empresas sao geridas de forma ihfermanos profissional (muitas
vezes com varios membros da mesma familia), o egergeral (de acordo com os
varios estudos de consultoras ou relatérios imstihais (OCDE, 2004) empobrece o
governo das sociedade, e em nada incentiva a irepkagéio das melhores praticas (a
confirmar no capitulo do estudo empiriccreditacdo) e é pouco motivador para a

geragao de novknow-howe inovagao.

Por fim, ha ainda que salientar o indicador de entragcdo do volume de negocios
(Tabela 11) das 4 maiores empresas: 13,03 o dabi@odugal e outro forte indicio

(além dos referidos anteriormente) da existéncialueso de posicdo dominante (por
exemplo: monopdlios e oligopdlios) em determinadesctores de actividade

(caracteristico, em pequenas economias isoladas).
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Tabela 11- Perfil juridico e dimensdo das empresas acogiana

Proporgdo de empresas
individuais

Proporgao de empresas
com menos de 250 pessoas
a0 Servico

Proporgao de empresas
com menos de 10 pessoas
a0 Servico

Pessoal ao servigo por

empresa

Indicador de concentraéo
do volume de negdcios das
4 maiores empresas

Portugal Continental

66%

99,9%

96%

33

6,85

RAA

82%

99,9%

97%

2,6

13,03

Fonte SREA (2014)
iv) Actividade de 1&D nos Acores

As organizacdes sdo um dos elementos que compdeossigema de inovacgao
(conforme capitulo 3.2). Embora para o presentades{conforme mencionado na
metodologia), tenhamos escolhido a assercao dedguas empresas que desempenham
o papel mais importante no sistema de inovacao, puEtemos deixar de lado, as
restantes organizacfes acorianas. Desta formasestao aborda o esforco, contributo

e interacgOes com tais entidades.

O Governo Regional dos Acores, tém vindo a lanéaios programas de incentivo e
promocao ao empreendedorismo e inovagao, sendoofymlias bastante focados no
altimo relatério e plano de accédo para 2014-202& regides ultraperiféricas da
Unido Europeia: Parceria para um crescimento irgelite, sustentavel e inclusivo
Além do planeamento e dos programas locais de tinosn existem também outras
entidades além da Governo regional e da Universiddas Acores, que actuam

especificamente no desenvolvimento e inovacgéo kégiwa local, como:

= SDEA (Sociedade para o desenvolvimento empresdomglAcores) concebe e
executa politicas de estimulo ao desenvolvimenfaresarial, visando o refor¢o
da competitividade e produtividade das empresasiamgs, bem como a
promocao da inovacao e do empreendedorismo;

» INOVA (instituto de inovacado tecnoldgica dos AcQreeem o objectivo de
potenciar o desenvolvimento tecnoldgico, a traésiga de tecnologia, a
prestacdo de servicos especializados e de qualiadpoio a industria regional
e promovendo a investigacao aplicada.

No entanto, apesar da existéncia destas organza;@sforcos, os dados estatisticos
demonstram que os niveis de actividade de 1&D gé&éoesédo baixos e ha uma fraca
interaccao, entre as diversas instituicdes. Nasmab quadro do Anexo 6, verificamos
que os gastos em I&D nos Acores sdo de apenas O¢geO®RIB, um valor baixo

comparado a Portugal 1,46% (ou conforme analisadeapitulo 5, os casos da Suica e
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Singapura que gastam 2% do PIB em 1&D). Nesta ssélxistem ainda outros aspectos

significativos que importa relevar:

= A despesa em I&D (SREA, 2013) dos Acores € sigaifiamente, efectuada no
ensino superior 44%, e em apenas 18,3% pelas essppesor reduzido face &
proporcdo da despesa das empresas em Portugal, 5yl1%0 arquipélago da
Madeira 23,7%);

= A percentagem de diplomados no ensino superior esasacientificas e
tecnoldgicas, nos Acgores € de 4,33% face a 23,26%@rtugal e 6,83% no
arquipélago da Madeira.

As relacdes (na sequéncia da literatura, dos sdsteta inovagcdo) sdo um importante
factor para o ecossistema, sobre este ponto coefsamobserva na Tabela 12 (ano
2013) os indicadores sao baixos: fraca intensidadi@ovacédo e o volume de negocios

resultante da venda de novos produtos € apend11,4

Tabela 12— Indicadores de inovacao nos Agores (2013)

Intensidade de movagdo Volume de negdcios resultantes da venda de produtos novos
Totd | Indisria | Coneinaio | Serveos Total | Indistria I Consbrucho l Seriens
Portugal 14 16 08 12 205 i 144 188
Continente 14 16 02 13 206 28 144 189

Norte 19 23 02 18 3 R5 175 218
Centro 17 22 00 10 154 201 X 16
Lishoa 11 11 02 12 187 wr 10 199
Alentejo 13 15 x 08 M5 kL] X 10.7
Algarve 16 11 % 18 108 120 x 105
R A Agores 06 05 x 06 114 62 x 164
R A Madeira 21 05 15 09 169 193 X 16,0

Fonte: SREA, 2014

6.3.3 Amostra seleccionada e obtencéo de dados

Apé6s a conclusdo do primeiro passo da metodologiaadalise exploratoria ao
ecossistema acoriano (exploracdo dos dados macespexificidades da economia
regional) para testar as “métricas” do modelo etndes (acreditacdo e marca), foi
necessario seleccionar uma amostra representaik@atidade empresarial nos Acores.
Desta forma, seleccionamos as cem maiores empaesdanay. O critério principal
para 0 apuramento das cem maiores empresas fdumeale negdcios, atingido nos
anos de 2012 e 2013 (ultimos dados disponiveisaaddaelaboracao da tese).

% Entenda-se empresas juridicamente constituid&sAa.

51



Ecossistemas de Inovacao na Insularidade Ultrapieaf
Em busca de um modelo de desenvolvimento para vigélago dos Agores

As mencionadas cem maiores empresas acorianavddteadesignada por amostra)

foram obtidas a partir da publicagcdo anual “As Mesoe as Melhores Empresas dos
Acores em 2013” do jorndc¢oriano Orientalconforme apresentado no Anexo 7. Ha
que referir, que os dados constantes na referidicpgdo foram obtidos, filtrados e

analisados pela multinacionaln & Bradstreetconsultora especializada e reconhecida
internacionalmente pelo tratamento de informagdaniceira de empresas. Desta forma,
consideramos a partida esta listagem uma basevelesiblida e integra para poder ser

trabalhada.

Ao nivel de representatividade a listagem das cexones empresas totaliza mais de
50% do somatério do volume de negdcios total dgeesas acorianas. No ano de 2012
(INE®®) o total do volume de negdcios nos Acores asceadmuca de 4.814 milhdes de
euros, o que perante o volume de negdcios, da em@sinforme Anexo 7), para o
mesmo periodo 2.579 milhdes de euros, proporcioaaganalise do presente estudo
(assente nas 100 maiores empresas), representedm=1% do volume de negdcios
total (a percentagem, considerando o ano de 20id€ndica, ligeiramente acima de
50%).

Ainda, relativamente ao volume de negdcios € pebksalidar, seguindo os critérios da
recomendacgdo da Comissdo Europeia n°2003/26lieetente a definicdo de micro,
pequenas e médias empresas) que 86% das empresamstaa se classificam como
pequenas e médias empresas. Estes dados (confonsia ma Tabela 12) estdo de
acordo com a elevada percentagem existente nogggqier de empresarios em nome

individual, quer de empresas com menos de 10 trabates.

Tabela 13- Amostra: definicdo de micro, pequenas e médigyesas

Dimensdo da empresa Volume de negocios N° empresas
(2013) da amostra
M¢dia < 50 Milh&es de euros 14
Pequena < 10 Milh&es de euros 36
Micro <2 Milh&es de euros 0
TOTAL 100

Fonte: Edicdo propria a partir da recomendacdo da Comisséapeia n° 2003/261

Outro aspecto, no qual a amostra esta alinhada, aomiados macro anteriormente

analisados é a localizacdo empresarial por ilhargoipélago dos Acores das empresas

% Fonte http://bit.ly/INxLis8
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da amostra: 75% das empresas tém a sua sede ndeilBa Miguel, 20% na ilha

Terceira (Grafico 3)

Gréfico 3 - Localizacdo empresarial da amostra por ilha (8gp

205 2% ~1%

HFAIAL
®PICO

=S, MIGUEL
ETERCEIRA

=S. JORGE

Fonte Edicdo propria, a partir da base de dados dasnbdfres empresas agorianas

No que se refere, aos sectores de actividade (Brdfi os mais representados na
amostra sdo: o comércio (ndo automéVeB1%, a agricultura e pesca / agro-indstria
com 20%, os transportes e energia com 14% e og@ere turismo com 12%. Esta
distribuicdo, da amostra pelos diferentes sectaiEsn de estar em “linha” com a
andlise anterior do VAB, proporciona um satisfatggrau de diversificacdo sectorial

(n&o existe na amostra um sector predominanteriuiese a analise da realidade local).

Gréfico 4 —Peso dos sectores empresariais na amostra

m COMERCIO

M AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUST.
® DISTRIB. DE COMBUST.

B CONSTRUCAQ

B COMERCIO AUTOMOVEL

= INDUSTRIA

M TURISMO E SERVICOS

@ TRANSP., COMUNIC. E ENERGIA

Fonte: Edic&o prépria a partir da base de dados das a@fres empresas agorianas

37 Conceito abrangente que incluiu o retalho (gressiistribuicdo) exceto o directamente relacionado
com a venda de automdveis, que é tratado em ryfmgaia.
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Em suma, perante todos os factos anteriormentesexpgeelos (representatividade,
tipologia de empresas abrangidas, localizacao ersidade de sectores) consideramos,
a listagem das 100 empresas da publicacao anJalrdalAcoriano Oriental uma base
sélida, adequada e sobretudo representativa ddaeeallocal, para efeitos da analise

empirica pretendida com o presente trabalho.
6.3.4 Acreditacdo interna de processos

O segundo passo da metodologia de analise do madeloestudo e andlise da
acreditacdo ao nivel empresarial. A actividade ateditacdo, consiste na avaliacdo e
reconhecimento por parte de um organismo indepéademspecializado em normas
especificas (de determinado sector) da competéaciica de entidades para realizar
actividades especificas (definicdo IPAC). Em Patugy IPAC® é o Gnico organismo

independente e nacional de acreditacdo, conforspostio no Decreto-lei n.° 23/2011 e
na legislacdo comunitaria (regulamento UE 765/20083o0 que o processo de
acreditacdo é harmonizado globalmente, o que tiadlilivre circulacdo de bens e

servigos que ficaram abrangidos.

A acreditacdo, enquanto processo € uma ferrameatgprddutividade, gestdo e
competitividade utilizada constantemente por retpies e proprietarios de marcas,
como requisito para 0 acesso dessas marcas a oetdosi mercados. Neste sentido, a
acreditacdo por um signatario dos acordos mutuemiacionais da EA / IAF / ILAC. E
um elemento critico nas entidades acreditadas a parempresas que com elas
trabalham, permitindo captar valor acrescentadavésr da garantia de utilizacdo das
“melhores praticas” (método e/ou técnica) que destmtam consistentemente resultados
superiores aos obtidos com outros meios, criandomasma referéncia no mercado
(Bogan and English, 1994).

O processo de acreditacdo, além do que ja foiidef¢dde acordo com o IPAC) tem

algumas vantagens como:

= Aumento da credibilidade;
» Reducéo de custos operacionais;
= Atractividade para investidores;

0 IPAC é membro das organizacdes internacionaiacdeditacdo: EA European cooperation for
Accreditation (www.european-accreditation.org); ILAC Iternational Laboratory Accreditation
Cooperation(www.ilac.org); IAF -International Accreditation Foruriwww.iaf.nu).
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= Melhor controlo de gestéo;
= Melhoria do servi¢o aos clientes.

Relativamente a sua tipologia as acreditacbes podssumir diversas formas e
abrangem vérios departamentos dentro das orgaezagésde areas mais operacionais
da producdo ou da qualidade do servigo prestaé@ firmacéo dos recursos humanos
ou o planeamento e gestdo do processo de pesqdesemrvolvimento. As normas de
acreditacdo, de acordo com os registos do IPAC,marar requisicao e implementacao

nacional, sdo:

= ]SO 9100 - Gestédo da qualidade: define critérios pan adequado sistema de
gestdo ao nivel da qualidade técnica do produterelenento ao cliente;

= SO 14001 - Gestdo ambiental: enfoque nos sistaanmdsentais e com uma
abordagem especifica, assente em auditorias, coaud@s, etiguetagem e
analise do ciclo de vida do produto, além de valafarequisitos e os desafios
ambientais como, as alterac¢des climaticas;

= OHSAS 18001 / NP 4397 - Sistemas de gestdo da asegure saude do
trabalho: ferramenta com orientagdes sobre como onganizacdo pode
implementar e ser avaliada em relacdo aos procetiisele salde e seguranca
no trabalho;

= |SO 22000 - Sistemas de seguranca alimentar: digpeds requisitos para
organizacdes da cadeia de fornecimento de prodlitoentares, que pretendam
demonstrar a sua aptiddo para fornecer produtosrasegpara o consumidor
final.

Além das mencionadas normas, existem outras (conomimplementacdo nacional)
mas relevantes para o ecossistema de inovacao eohi®:4457 sistemas de gestdo de
investigacdo, desenvolvimento e inovacdo ou a NP24&istemas de gestdo da

formacgao profissional.

A amostra (em estudo) foi analisada quanto a obtenig acreditacdo de processos
internos, por uma entidade externa (IPAC). Prinmegnate foi efectuada a recolha e
fitragem dos dados, no motor de busca e base malcide dados do IPAC

(http://bit.ly/1IPLEf2m), sendo posteriormente, ansisténcia dos dados (recolhidos)
confirmada pela empresa Cem Palavras (empresai@gssia nesta area especifica e

gue publica anualmente o Barometro da Certificacéo)

Os resultados obtidos, demonstram que apenas 28esgssptém pelo menos um

processo interno acreditado (no Anexo 8, esta uadrguresumo com o detalhe destes
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resultados). As acreditacbes implementadas pelgwesas da amostra foram as

seguintes:

ISO 14001 Sistemas de gestdo ambiental (1 empresa);
ISO 22000 Sistemas de seguranca alimentar (1 ea)pres
ISO 9100 Sistemas gestao da qualidade (15 empresas)

ISO 9100 Sistemas gestdo da qualidade e ISO 223@énfas de seguranca
alimentar (1 empresa);

ISO 9100 Sistemas gestdo da qualidade e ISO 14@&nfas de gestao
ambiental (3 empresas);

ISO 14001 Sistemas de gestdo ambiental e ISO 23318mas de seguranca
alimentar (2 empresas);

Ao nivel sectorial, os resultados alcancados (Babé) foram os seguintes:

Sistemas de gestdo de qualidade: sectores com np&arentagem de
implementacgédo, industria (67%), comércio autom@4éPo) e distribuicdo de
combustiveis (38%);

Sistemas de gestdo ambiental: os sectores com npEOTentagem de
implementacéo (cerca de 15% da amostra) foramieuétgra / agro-industria e
a construcao;

Sistemas de seguranca alimentar: os sectores coior percentagem de
implementacgdo foram, a distribuicdo de combustit 8% e agricultura e pescas
10%.

Tabela 14- Resultados da acreditagdo por sectores emaissari

n°. empresas da amostra por T n e d oot
sector e . )
n° . . e processos internos acreditados
Sectores de Actividade processo interno acreditado
empresas . qual
1SO 14001|1SO 22001| 1SO 9100 | ISO 14001 | 1SO 22001 | 1SO 9100 | AUAGUEr | popn)
acreditagéo
COMERCIO 3 1 1 2 3% 3% &% 87% 100%
AGRIC. E AGRO-INDUST 20 3 2 2 15% 10% 10% B5% 100%
DISTRID. DC COMBUST. i i} 1 3 0% 13% 30% 0% 100%
CONSTRUGAQ 7 1 0 2 14% 0% 29% 57% 100%
COMERCIO AUTOMOVEL 5 ] 0 2 0% 0% 40% 60% 100%
INDOSTRIA 3 0 0] 2 0% JALE 87% 3% 100%
TURISMO E SERVIGOS 12 1 0 2 8% 0% 17% 5% 100%
TRAMSP. COMUNIC., ENERGIA 14 0 0 4 0% 0% 29% 1% 100%
Total 100 G 4 19

Fonte: Elaboracédo propria a partir de dados recolhidasyase de dados da IPAC

Os resultados apurados, tanto ao nivel empresamad sectorial, sGo em geral pouco

satisfatorios (com apenas 23% da amostra a impkamierernamente pelo menos uma

norma acreditada). Da andlise efectuada, destacainues 0os seguintes aspectos:
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» Os surpreendentes baixos niveis de acreditacd®%y m sectores como o
turismo (sector emergente de enorme potencial) agracultura / agro-
industria, relevante fileira econdémica local (confe anteriormente
analisado);

= Os processos de acreditacdo interno nas empresanatdra estao bastante
associados a: gestdo da qualidade do produto, sseguralimentar e/ou
gestdo ambiental. Estas tipologias de acreditagim importantes, no
entanto, a sua implementacdo pode ser interpretactapreocupacdes de
caracter quase legal/obrigatério dos respectivoores. Um sinal positivo
para o ecossistema de inovacéo, seria ter enconi@@mostra registos de
acreditacdo dos processos de gestao de recurs@hbsiiou de investigacao
e desenvolvimento;

= A percentagem de empresas com sistemas de acéeditaplementados, &
superior (cerca de 53%) nas empresas com volumegltios superior a 50
milhdes de euros (15 primeiras empresas do rankiogjue em pequenas
empresas (v.n. <50 milhdes) apenas 8%

Estas constatacdes validam (o anteriormente meaad)rcariz “familiar” da maioria

das empresas acorianas, parecendo que existe pouwealo, atencédo e interesse pelo
governo das sociedades, praticas e rotinas deogest@resarial. Esta situacdo tem
impacto pratico e directo quer na produtividadesrqua eficiéncia dos recursos afectos
e consequentemente, na competitividade empregariagjional, no momento actual e

futuro.

Por fim, relembramos a literatura (anteriormentasta) dos ecossistemas nacionais de
inovacdo, nomeadamente que sdo constituidos pduipdes (o conjunto de praticas e
rotinas implementadas) e que face aos resultadosndeeduzido nimero de empresas
da amostra, ter processos internos acreditadds egpectavel um “impacto” negativo

para o ecossistema regional de inovagao.
6.3.5 Registo de marcas

O derradeiro passo da metodologia de andlise étwdcesdo output produtivo,
explorando-se a geracdo de marcas registadas(registo da marca) € um processo
voluntério, sendo a Unica via pela qual é obtigeopriedade e usufruto exclusivo sobre

a marca detida.

A nivel econémico o registo de uma marca procurar énelasticidade, sobre um

bem/servico e atingir um determinado pr@gemium(Mendoncgaet al, 2004). Neste

39 Esta constatacao € resultante da analise efectiag®, se encontra no Anexo 8.
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contexto, as marcas sao um ativo fundamental maetifiacdo do novo bem/servico,
informando e comunicando ao mercado alvo, a ragl® gual determinado bem é
especialmente capaz de satisfazer a procura. Umgue as empresas tém de pagar
taxas para registar as suas marcas e renovar eglseitos de propriedade industrial
associados as mesmas, além de impedir que ougissera sinal igual ou semelhante
para produtos ou servigos idénticos ou afins, exisdo um esfor¢co envolvido no
desenvolvimento de uma nova marca e a sua manotesggla uma decisdo econémica

importante na estratégia comercial e marketingedgsesas (Mendongd al, 2004).

Desta forma o registo de uma nova marca reflealesenvolvimento de um produto

que pretende suprir uma necessidade de mercada pgia as solugbes existentes néao
tém capacidade de resposta. Estes foram os mgiarasutilizar, o registo das marcas
como a métrica, e indicador da tendéncia de ing@dwe novos produtos/servicos no

mercado e de processos de inovagao.

Tal como efectuado para o processo de acreditac@mostra foi analisada, também ao
nivel do registo de marcas por parte das empre€saesultados obtidos (ao nivel geral)
sdo de que apenas 34 empresas (pouco mais de gmdéeamostra) tém pelo menos
uma marca registada (Anexo 9). Para analisar esigss com maior detalhe, foram

consideradas as seguintes perspectivas:

i) Ao nivel sectorial: quais as areas da economiaifgamais “pujantes” ao nivel
da geracdo de marcasetworking

i) Analise dos produtos e servigcos associados a cadeamegistada, atraves do
codigo da classificacdo de Nice;

iii) Evolugdo histérica do registo de marcas: com o o de avaliar o
desempenho no registo de marcas, ao longo doogl&mos;

iv) Registo e alcance territorial da proteccdo da maesglorar se 0 registo
efectuado por cada marca é de ambito nacional,peur@u mundial. Esta
analise permite perceber a estratégia comercialintrdducdo de novos
produtos/servigcos em novos mercados.

) Ao nivel sectorial

Sectorialmente o Grafico 5, demonstra quais o®EECOM empresas mais dinamicas
no registo de marcas (pelo menos uma). Atravegslessultados com a percentagem
de empresas que actualmente tém pelo menos uma negistada € possivel, dividir a

amostra em trés grupos:

58



Ecossistemas de Inovacao na Insularidade Ultrapieaf
Em busca de um modelo de desenvolvimento para vigélago dos Agores

= Mais de 50% das empresas do sector (com pelo menasmarca registada):
Agricultura, Pescas / Agro-Industria;

= Entre 40% a 30% das empresas do sector (com pelmsmema marca
registada): Turismo e Servicos, Industria e os Jparte e Comunicacdes e
Comércio;

= Abaixo de 30% (com pelo menos uma marca registaddps os restantes
sectores.

Grafico 5 - Percentagem de empresas por sector (com pelo mer@marca registada)
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50% -
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SERVICOS COMBUST. PESCAS / COMUNIC.E  AUTOMOVEL
AGRO-INDUST. ENERGIA

Fonte: Edicéo propria a partir de dados recolhidos, 2 lole dados do INPI

A analise a estes dados, demonstra que 0 sectsractaio no registo de marcas € o da
agricultura e pescas / agro-indastria (com impoesafileiras produtivas) onde cerca de
metade das empresas tém pelo menos uma marcadagigtssociada a tematica da
marca para esta tipologia de produtos (agro) estatidagem (especialmente no

dominio da certificacdo de origem) que tem sidaatidh, difundida e apontada no seio
da Comissdo Europeia, como uma estratégia fundamenot aproveitamento dos

recursos unicos que podem sustentar o crescimentmico destas pequenas ilhas

Europeia¥’.

Estas estratégias apontam a diferenciacdo comagemtcompetitiva. A diferenciacéo
deste tipo de produtos agricolas passa pela meectficacdo e rotulagem, com a
menc¢ao a denominacdo de origem protegida, querse assim tornando-se um veiculo
preponderante. A Comissdo Europeia tem realizads, Gitimos anos, uma seérie de

recomendacfes e publicacbes como por exempt fsland Farming and the

4% Que sofrem de restricdes e vulnerabilidades $emgds aos Acores.
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Labelling of its products(2013), para promover e proteger os produtosirmaaps nas

diversagOutermost regions

Tém sido realizadas, abordagens de incentivo aupé&md agricola diversificando e
protegendo os nomes dos produtos contra a indetildaacéo ou imitacdo, concedendo
informacdes especificas (como a origem, geografiiadécional na producdo) ajudando
assim os produtores e consumidores. Actualmensteaxiinsignias relativas a regimes
de proteccao/certificacdo que podem ser atribuiganplos: Denominacdo de Origem
(DO); Indicacéo GeograficdG)*.

No entanto, apesar das recomendacdes Europeiasespdaificidade dos produtos
anicos dos Acores, considerando a referida impoiddoomercial dos regimes de
certificacdo / proteccdo, o numero de produtos-atireentares, a que foi concedido
este tipo de proteccdes nos Acores € ainda bastahieido, apenas sete (Anexo 11), o
que representa 1,3% no total de territérios inssglaruropeus, percentagem

inclusivamente inferior ao verificado no arquipé&atpa Madeira 6,1% (Eurostat, 2013).

Em suma, embora os “nimeros” do registo de mam@a®ctor da agricultura e pescas /
agro-industria parecam satisfatorios (face aosamést sectores da economia local),
ainda existe potencial econdmico ndo exploradoiae da rotulagem e certificacdo da

denominacéo de origem.

i) Produtos e servigcos associados as marcas registadas

Os resultados obtidos com os registos de marcas pamostra), além dos aspectos ja
mencionados, permitem também explorar os produtssreicos associados a cada
registo, através, da classificacdo de Rficeie estabelece o cédigo que relaciona cada

marca a uma tipologia (classe) de bens e servicos.

No Anexo 10 encontra-se um quadro resumo com agesag) respectivas marcas
registadas, e o cbédigo da classe de Nice que sstiado (a marca). Nesta analise
observamos algumas marcas sem codigo da claséticd& Nice ou com a mencao
undefined No entanto, utilizando os dados possiveis coimsts a Tabela 15 que

sumariza por cada classe de Nice os registos gpsatévas marcas. Verificamos que as

“I No site do INPI, esta disponivel toda a informag@zessaria para requerer a utilizacdo destas
insignias.
42 Acordo internacional, para o registo de marcas.
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classes mais abrangidas sdo: a 29 - Carne, pées, legumes (em conserva) doces,
compotas, ovos, leite, lacticinios, entre outroa,35 - Publicidade, gestdo de negbcios
comerciais, administracdo comercial e trabalhossgetorio.

Tabela 15- Produtos e servigcos associados as marcas uggsta

Classe de N° de .
> Descricao
Nice marcas
Carne, peixe, aves e cacga; extratos de carne; flaggimes em conserva, secos|e
29 31 cozidos; geleias, doces, compotas; ovos; leitet&inios; 6leos e gorduras
comestiveis
35 15 Publlic'id'ade; gestdo de negoécios comerciais; adiragéo comercial; trabalhos de
escritdrio
39 9 Transporte; embalagem e entreposto de meiaagorganizacéo de viagens
Gréos e produtos agricolas, horticolas, e florest@d incluidos noutras classes;
31 8 animais vivos; frutos e legumes frescos; semeptastas e flores naturais;
alimento para animais, malte
Café, cha, cacau, aglcar e sucedaneos do café;tapimza e sagu; farinhas e
30 7 preparacgOes feitas dereais; pdo, pastelaria e confeitaria; gelad0$st1’m3is;
acucar, mel e xarope deelaco; levedura e fermento em p6; sal; mostaidagye,
molhos (condimentosgspeciarias; gelo para refrescar
Varias (outras) 18 Cddigos de classe de Nice (de menor representat®jddrangidas por uma ou
duas marcas
Total 88

Fonte Edicao prépria, a partir de dados do INPI

Estes resultados reforcam as anteriores constatagéejue o sector mais dinamico no
registo de marcas € o da agro-pecuaria, mas r¢seldorma inesperada) que em
segundo lugar (associado ao registo de marcaspestéa da publicidade e gestdo de
negocios comerciais. Analisando estes resultadnspeadamente, o caso da empresa
Fromageries BEL Portugal, S.A. (doravante, designB&L) que é na amostra a
empresa que maior niumero de marcas tem registdd®s donforme Anexo 10,
exploramos sinteticamente nos préximos paragrafegaaactividade, investimentos e

perfil de inovacao.

A principal marca (lacticinios) de que esta emprésdetentora € o queijo “Terra
Nostra” Esta empresa tem registado todas as suesmsneom a classificacdo Nice
classe 29 e algumas (metade) com a classe 35destate ultimo codigo relacionado
com os servicos de publicidade e gestdo comemigué demonstra, preocupagao na
proteccdo da marca, ao nivel do produto como tanameénivel de processo (neste caso,

comercial).

E relevante (podendo ser considerada uma refe)éacimograma “Leite de Vacas
Felizes” da BEL que visa distinguir o leite prodiinos Acores, onde a empresa

explora duas fabricas do leite que designa de 'lnondo mundo”.
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A estratégia passa por utilizar o leite produzids Acores, e criar produtos com o
maior valor acrescentado possivel. Este prograr@rj&uase trés anos de preparacao e
estdo a ser auditados os seus 500 fornecedorestelends Acores para que possam
obter a certificacdo do programa ‘Leite de Vacd&z&® onde os produtores tém que
assegurar um conjunto de boas praticas e de rexpuipara obterem o selo de
certificacdo, sendo que em causa esta a pastagbem-star animal, a qualidade e
seguranca alimentar, a producdo sustentavel eci@refia. Esta estratégia € também
uma resposta da BEL ao fim das quotas leiteirddmao Europeia. Como realca a Dra.
Ana Claudia Sa (CEO da empresa) numa recente &taeV...é completamente
impossivel combater os baixos precos" da produg@dNdrte da Europa e uma das
respostas € a diferenciacgo'a preocupacdd'é ndo perder mercado para 0s
concorrentes estrangeiros, temos de ter cuidadoa padio permitir a entrada de
produtos mais baratos afinal, o consumidor valorezaaude e a qualidadgJornal

Diario Econdémico, dia 13 de Janeiro de 2015).

A estratégia e atitude por parte desta empresaadrapge nos requisitos de inovacao e
contributo para o ecossistema local (conforme prieeca teoria anteriormente revista).
A aposta na diferenciacdo, na postura pro-activaapacidade de superacdo de
obstaculos exdgenos (como, o fim das quotas lestaia UE) e o estabelecimento de
importantes relagbes de cooperacdo com oupladgers do mercado (no caso

fornecedores), potenciando as suas capacidadesitipes] de gestdo e qualidade
(acreditacao), tornam empresas como a BEL umaérefexr e alavanca quer para o

sector do leite e derivados (dinamizacacldstel) quer para o ecossistema local.

Se analisarmos, ainda o registo de marcas (Gr@fiomas considerando a variagdo nos
altimos anos do numero de registo por codigo deselaa classificacdo Nice validamos
que tém existido um aumento do registo de marcas @ém dos codigos 29 e 35) da
classe 31 e 30 (relativa a produtos também do rsdatagro-industrial). O aumento de
marcas com estes coédigos associados, podera nmécitd ser interpretado como o
aparecimento de novos produtos (para além dagaSléiadicionais), mas uma analise
mais atenta permite perceber que o aumento vetdicam o cédigo da classe de Nice
31 e 30 esta relacionado com farinhas alimentareg@es para animais (de empresas
como a Financor, cujoore do negocio é a nutricdo animal) e ndo propriamaniea
diversificacdo do portefolio produtivo local (fitaide negdcio da carne e do leite).
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Gréfico 6 - Marcas registadas / classificacdo Nice em 2010L8 20
35 -

m2010 m2015
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N° marcas registadas

10 -

29 35 31 30 39 outros
Codigos de classificacdo de Nice

Fonte Edicao propria a partir de dados do INPI

i) Evolugdo do numero de marcas registadas

A marca, conforme (anteriormente referido) possibibo seu titular o registo e o
usufruto de todos os beneficios que lhe estejawciasks, tém o efeito de dissuadir
potenciais infraccdes e garante a possibilidadeatesmissdo do registo ou concessao
de licencas de exploracdo a favor de terceiroyla gratuito ou oneroso. No entanto
estas “vantagens” tém duracao limitada (a validimeegisto), no caso do INPI sdo 10
anos. Assim, para manter 0s registos activos, eexisha periédica e automatica
renovacao dos registos.

No Grafico 7, com a evolugdo do niumero de maragisteelas (consideramos o periodo
de analise entre 2004 a 2014/2015, devido a redovagtomatica de 10 em 10 anos) e
ha que salientar a elevada percentagem de mar@d (& amostra) que foram

registadas no referido periodo (claro indicio dira existido uma evolucdo positiva no
registo de marcas). Um outro aspecto interessanexplorar, € que nos ultimos cinco
anos (especialmente a partir do ano de 2011) sedéfitado um substancial aumento
do registo de marcas, 0 que pode ser interpretadm dndicador de alteracdo na
estratégia comercial e aposta em novos destines @arprodutos acorianos. Esta
“mudanca”, pelo que foi possivel validar junto @ates empiricas (jornais, revistas,
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publicacbes e sites locais) esta associada a algatges, como: a maior promocao e
atencdo das politicas publicas no sentido de ejacoeato e aposta em exportacdes
para novos mercados (que no entanto, ndo consegwiatidar, pelos analise relativos

ao destino das exportacdes).

Grafico 7 - Marcas registadas (na amostra) periodo de 2Q04%a
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Fonte Edicdo propria a partir de base de dados do INPI
iv) Proteccéo e registo territorial da marca

O registo de uma marca em Portugal pode ser feit jdo INPI e produzir efeitos
(proteccédo) para o territdrio Portugués. Adicioretite e mediante opgdo (voluntaria)
do requerente, o registo da marca podera ficadow&@o nivel europeu e internacional
(em todos os paises que pertencem & Unido de MAdrictravés do sistema

administrado pela OMPI (Organizacdo Mundial da Redlade Intelectual).

A obtencdo de um registo internacional € obviaménggortante para empresas que
estejam a actuar em mercados externos, pois pdasijie determinada marca usufrua
de proteccdo (dissuadindo outros agentes econondeosa utilizar). O registo
internacional (conforme referido anteriormentelng indicador da geragcdo detwork
(fora do ecossistema regional) pois demonstra ppEg&o empresarial na penetracao

de uma marca (com o respectivo produto e empresa)ercados externos.

430 Sistema da Unido de Madrid é uma plataformaedgisto e gestdo de marcas em 95 territorios
membros.

64



Ecossistemas de Inovacao na Insularidade Ultrapieaf
Em busca de um modelo de desenvolvimento para vigélago dos Agores

Na amostra apenas 34 empresas, tém pelo menos anca registada. Ao nivel da
proteccao territorial, 7 empresas (reduzida peagam, face ao tamanho da amostra),
também optaram por registar as suas marcas coracpéot para além do territério

nacional (Anexo 9):

= A Bencom, com registo o de marcas ao nivel daéeiwi Espanhol,

= Quatro empresas (Fromageries BEL, Unileite, SataA&bres, Lotacor) com
registo de marcas ao nivel Europeu;

= A SATA Internacional e a Cofaco Acores, com maroegistadas ao nivel
mundial.

Estes resultados (com poucas empresas a alargad@mnbito de proteccdo das suas
marcas para fora de Portugal) reforcam a antermmstatacdo (na analise as
especificidades regionais) de que significativategpalo escoamento da producéo
acoriana nao se destina a ser exportada, e queasos em que tal acontece 0s
mercados de destino estédo fortemente ligados adgadrpor exemplo: Angola.

6.3.6 Conclusdes e reflexdes preliminares

Na sequéncia das questdes levantadas na problamadste capitulo exploramos o
ecossistema econémico do arquipélago dos Ac&as tal, recorremos (a trés passos
metodoldgicos) em duas distintas fases, a prinrelecionada com uma analise mais
“macro” da economia local, passando posteriormente (numganda fase), para os
bastidores da criacdo da ciéncia, inovacao e cankato, com a analise da acreditacao
interna de processos e da geracédo de marcas (proNessta segunda fgssalisamos
as 100 maiores empresas acorianas (conforme déstacacapitulo 5.3.2, uma amostra

representativa do tecido empresarial acoriano)

Na primeira analise (aos dados macro dos Acoresgnério encontrado € semelhante
ao que se verifica em outras PEI que ocupam oadkgros lugares no ranking 8¢EF.
(anteriormente analisado). O impacto das vulnadatales como: a reduzida dimenséao
ou a insularidade estdo bem presentes na econogoidgaAa, o baixd?IB per capita
(face a Portugal e a média Europeia) a balanca rcmmhedeficitaria, a falta de

qualificacéo e especializacdo dos recursos humaaos]isso evidéncias.

Ainda a este nivel, a exploracdo dos dados empassa a actuacdo dos agentes
econdémicos permitiu perceber que as actividades gguam valor acrescentado na

regido estdo, sdo o sector publico e a agricultyascas. O perfil empresarial dos
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Acores esta assente no pilar da “visdo familiamdgocio” com a grande maioria do

tecido empresarial a ser constituido por micro @guenas empresas e baixa
conectividade da economia do arquipélago ao extéiportacdes que além do baixo
peso relativo no volume de negocios, sdo poucasgifiadas ao nivel de produtos e

destinos, com transacces maioritariamente pasaibirés paises com forte ligacédo a
Portugal, exemplo: Angola). Os gastos em invesfigag desenvolvimento s&o ainda
baixos (e efectuados maioritariamente pela unidads local) além da pouca ligagdo

das empresas a universidade e entidades de degaresmtb tecnoldgico.

A analise aos bastidores dos indicadores “macrahpie confirmar o ciclo vicioso da
economia local, onde o ambiente e condi¢cdes “mas&w’ simultaneamente “réu e
vitima”, pois se, por um lado, ndo incentivam osststema de inovacgédo, por outro, ndo

recebem adequadeedbacldos restantes elementos do ecossistema.

A segunda fase considerou a analise das cem maiorpeesas Acorianas. O estudo
efectuado a acreditacdo de processos internos, d¢mmo uma fraca implementagéo
das “melhores praticas” nas empresas acorianasiagpeerca de um quarto das
empresas analisadas tém pelo menos um processwimtereditado, mesmo sectores-
chaves da economia local como: a industria agroeadtar, ndo tém procurado as
melhores praticas (tdo importantes na actual eci@naromplexa) que permitam

potenciar kknow-howe a eficiéncia operativa.

A andlise a geracdo de marcas apresenta resultadiss satisfatorios, mas com a
mesma tendéncia da acreditacdo, somente um ter@mdatra tém registado pelo
menos uma marca, e apenas 7% (da amostra) ja pekouespectivo registo ao nivel
internacional (factor sinalizador da preocupacéonercial em entrar em novos
mercados). Ao nivel sectorial, destaca-se o0 seet@gro-industria, o Unico que tem um
desempenho mais activo e satisfatorio (validadaspahalises do nimero de marcas
registadas por sector e classificacdo de Nice) e U@ estava sinalizado” nas
conclusdes preliminares dos anteriores capitutmapale elevado potencial econémico.

Estes resultados preliminares séo reveladores @® giesenvolvimento e desempenho
do ecossistema de inovagdo no arquipélago dos #gfeaco. No proximo capitulo
com o apoio de uma grelha operativa criada a pdotrvectores acreditacao interna e

marca, validaremos esta concluséo preliminar.
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7. Matriz de inovacéo
7.1 Conceito

Na anterior seccgdo, através dos dados recolhidasnf@nalisadas as duas métricas
(acreditacao interna e marca) do modelo “processdyo”. Neste capitulo efectuamos
a “fusdo” entre esses dois vectores, agregandadssdempresariais numa grelha de
inovacdo que na pratica corresponde a um radaratécipacdo e envolvimento
empresarial no ecossistema regional de inovacdta BEwmtriz de inovacdo, é a
“prometida” (no capitulo da introducéo) grelha @pera que, responde as questdes da
problematica (subjacente a esta dissertacdo), e pgueite numa primeira fase

diagnosticar e posteriormente, refrescar o ecessstle inovacédo de uma PEL.

Grafico 8 — Matriz de inovacao

A
Sim I I\
Processos
internos
acreditados?
Nio I 11
Nio Sim

Registo de Marca?
Fonte: Edicédo Propria

Esta matriz de inovacao (Grafico 8) € constituidiadwis eixos (vectores):

= O eixo vertical é utilizado para a acreditacdo decgssos, avalizando-se a
existéncia ou ndo de procedimentos em conformidama as “melhores
pratica8 de cada sector;

»= O eixo horizontal destinado ao registo de marcas émpresa e sector) verifica

a existéncia (ou ndo) do respectivo registo oficial
O espaco entre cada um dos eixos da matriz, € &lcipcom os respectivos dados
empresariais e sectoriais, proporcionando-se amsimelacdo entre os eixos, quatro

diferentes quadrantes, correspondendo cada umsdesigectivamente a uma fase de
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desenvolvimento e contribuicdo para 0 ecossistemaindvacdo. Nos préximos

paragrafos, explicamos sucintamente, a interpretacgignificado de cada um destes

guadrantes:

= No primeiro quadrante da matriz, encontram-se g¥esas que estao fora do
ecossistema de inovacao local, dado que nédo téoegsos internos acreditados
e ainda ndo interagem com o exterior (consumidarexcado, publico em
geral), através, de marcas registadas;

= No segundo quadrante, estdo empresas que ja desamvesforcos para
implementar processos internos de “Melhores Pisdtico nivel da qualidade
do produto, gestdo ambiental ou de recursos humanospesquisa e
desenvolvimento de novos produtos/servicos No &mtanestratégia comercial
e de interaccdo com o exterior, nomeadamente ai@rae novos mercados
(registo de marcas) e detworking(parcerias internacionais) estara ainda na

fase embrionaria (em desenvolvimento);

= No terceiro quadrante, inserem-se empresas, com Ipeinos uma marca
registada, e que ja estdo a desenvolver estrat@rasés de uma abordagem
diferenciadora) de distribuicdo e comercializac@oaetuais e novos mercados.
No entanto, os procedimentos e préticas intern#o esinda em fase de
consolidacéo, e ndo estdo devidamente acreditados;

= No quarto quadrante, encontram-se as empresas {mm participacdo no
ecossistema da inovacao, quer pela implementagg&iénuzlhoras praticas” ao
nivel interno quer pela criagdo e gestdo de mamatgnciando assim uma
abordagem diferenciadora junto de mercados acteaipotenciais. Este
quadrante € o “hipotético, cenario ideal” onde geffevel encontrar significativa
(> 75%) parte das empresas (com enfoque para tmeenais relevantes da
economia local).

Podemos ainda analisar

a matriz de

inovacéo, emegr as tipologias de

relacionamentos e interaccdes entre os diferergestes do ecossistema (de acordo

com a revisao tedrica dos capitulos tedricos), oemquadrantes da matriz de inovagao

(Tabela 16).
Tabela 16- Interacces na matriz de inovacgao
Interacgbes Quadrante | Quadrante I Quadrante Il Quadrante IV
Competicao Interna Interna Interna e Exterlna  l@atenkxterna
Transaccao Inadequado Adequada Inadequada Adequada
Networking Interna Interna Interna e Externa  Interna e Externa

Fonte: Edicéo prépria a partir de Fagerberg (2004)

7z

O quadrante IV € o mais dindamico e contributivo comm forte “influxo” de

aprendizagem e difusdo de conhecimento (atravésrdpeticdo com rivais no exterior
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e as boas praticas internas adquiridas), enquagt@mdrante 1l se relaciona e compete
mais a nivel interno (comercialmente pouco dindnieco quadrante Il esta mais
direccionado para o consumidor e mercados exte(@osenos para as praticas

internas).
7.2 Aplicacéo ao caso dos Acores

Formulada a matriz (radar) da inovacéo, neste Wapitilizamos esta ferramenta, para
a amostra em estudo, com o objectivo de diagnostidase de desenvolvimento do
ecossistema econémico especifico dos Acores. Eplaracdo pratica, a amostra, foi

efectuada a dois niveis: empresarial e sectorigr&ico 8 e a Tabela 15, apresentam

0os resultados obtidos, de suporte a respectivapimetacdo e analise proximos

paragrafos.

A nivel empresarial, os resultados verificadoscekifge do cenario ideal, apenas 10%
das empresas, se encontram, no quadrante IV. fentes 90% das empresas, estao

divididas por:

= 34% no quadrante Il / Il (no quadrante Il pelaagcin de melhores préticas, no
guadrante Il pela abordagem diferenciadora jurdontercado), a contribuir
parcialmente para o ecossistema local;

= 56% das empresas encontram-se fora do ecossiseemav@écao (sem qualquer
marca registada ou processo interno acreditado).

Gréfico 9 - Distribuicdo da amostra pelos quadrantes daizrdgrinovacéo

Quadrante I
21%

Quadrante I
56%

Quadrante II
13%

Fonte Edicao prépria
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Ao nivel sectorial, os sectores mais dinamicos ra atelhor “performance” no radar
(matriz) de inovacgdo, sdo: o sector da agriculp@sda e agro-industria e o sector dos

transportes, comunicacdes e energia.

A Tabela 17 e o Grafico do Anexo 12 apresentamessiltados sectoriais, pelos

respectivos quadrantes, destacando-se 0s segaspestos:

= Sector da agricultura/pesca e agro-industria: 18%ednpresas encontram-se
no quadrante Il, 35% no quadrante Ill e 15% no cuad IV, o que
demonstra que a maioria das empresas ja deseneslioEc0S NO processo
regional da inovacdo, nomeadamente ao nivel detcedas marcas;

= Sector dos transportes, comunicacdes e energignr sfispar ao nivel das
fase de desenvolvimento, com aproximadamente ugo tgis empresas ja
no quadrante IV (ou perto disso) encontrando-seesimntes dois tercos se
no quadrante | (sem acreditag&o interna ou redestmarcas);

» Os dados do sector da Industria devem ser intagwst com atencédo dado
que o numero de observacdes analisadas é de &emgsesas.

Tabela 17 -Analise sectorial dos quadrantes do ecossistenreodacao (Acores)

N° Empresas | Quadrante I | Quadrante I |Quadrante III | Quadrante IV Total
COMERCIO 31 68% 3% 26% 3% 100%
AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUST. 20 40% 10% 35% 15% 100%
DISTRIB. DE COMBUST. 8 50% 38% 13% 0% 100%
CONSTRUCAQ 7 71% 2999 0% 0% 100%
COMERCIO AUTOMOVEL 5 40% 40% 0% 20% 100%
INDUSTRIA 3 33% 339% 0% 33% 100%
TURISMO E SERVICOS 12 50% 17% 33% 0% 100%
TRANSP., COMUNIC. E ENERGIA 14 64% 0% 7% 20% 100%

Fonte: Edicédo Propria

Por fim, com os dados (marca e acreditacdo) poresapdisponiveis procedemos ao
detalhe possivel (Anexo 13) exploramos os dadosedgzesas que tém processos
acreditados fazendo a sua interseccdo com as te@sgemarcas (Grafico 10), ou seja,
procedemos a decomposicdo (possivel) das emprdasdsvidualmente) pelos

quadrantes da matriz de inovacgao (as linhas a ewnelha, no Grafico 10, fazem a
delimitacdo dos quadrantes da matriz, decidimosliamg escala dos eixos a mais do
gque uma marca e uma acreditacdo, ficando destaaformquadrante IV com maior

amplitude).

Esta analise permite perceber que existe um canfimtempresas a liderar o processo

de inovacdo do ecossistema, com varias marcagaggsse mais do que um processo
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interno acreditado (ponto A e B). No ponto A est8cempresas: Fromageries BEL, e

Financor Agro-Alimentar S.A. e no ponto B as emasddnileite CRL e Marques S.A.

As trés primeiras empresas (Fromageries, FinangouUeileite) sédo do sector da agro-
indUstria, a Marques S.A. por sua vez actua noosedd retalho. Na Caixa 8
exploramos um pouco da actividade e potencialidddstas empresas (expeto, o caso

da Fromageries BEL, que ja foi anteriormente citadxplorado).

Existe depois uma segunda “linha” de empresas gqupmtos, ficam sobre as linhas a
vermelho no Grafico 10) como a EDA a SATA Interoacl e a SATA Air Acores,
todas do sector dos transportes, comunicacdesrgi@neem posicionadas no radar. No
entanto, ha que considerar que estas empresasolaont{quota maioritaria) a
disponibilizagédo a nivel interno (Agores) de reosrBindamentais como a electricidade
ou o transporte inter-ilhas (situacao, que futuramepode sofrer alteragcbes com a
entrada de novgsayers low-cosho espaco aéreo agoriano) o que torna estas eanpres
menos interessantes ao nivel do contributo pa@ssestema do que as anteriormente
mencionadas (estas tém que “lutar” para vencer endigdes e mercados mais
concorrenciais e competitivos, o que naturalmeriidgga a um maior esforco de

inovacao e aporta valor acrescentado a regiao).

Grafico 10 — Matriz de inovacéo (radar de empresas acgorianas)
3 1

[1x]
0 B
s 29 + +* 'y
‘q'é A
L]
[1+]
5 1% - —
2
L1k]
E
"3
—
EI T T T 1
0 1 2 3 4 5 B

nidmero de marcas

Fonte: Edicdo Propria

Nota: Limitamos o nimero de marcas ao maximo dex® (X), por questbes de controle e apresentacéo
do gréfico.
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Caixa 8. Empresas acorianas (“lideres na inovacao”)
Financor — Agro-Alimentar, S.A.

E o sector do leite que da escala a industria giesaagoriana da Financor, lider no arquipélagémAl
das rag6es animais, o grupo Financgor produz cam®dno, suino e aves, ovos, desmancha de ca
e comercializacdo de transformados. Tém presengetnilhas, onde emprega 460 trabalhadores.

Anualmente saem 140 mil toneladas de alimento.dWada podem ser produzidas até 250 férmu
diferentes de racdo. Nos Ultimos seis anos ineastiem activos nove milh6es de euros. Para

\rnes

las
0s

préximos trés anos estédo a prever a modernizac@oedade producdo de racdes, numa nova unidade

de desmancha de carnes, e tém intencdo de langarcemtral de producdo de energia a partir
biomassa vegetal.

Unileite, CRL

E a maior cooperativa leiteira dos Acores. Tém @inds Ultimos anos a unir cooperativas, com
caso do ano de 2004, onde em conjunto com as aio@er do Faial e Sdo Jorge, criaram
Lactacores, virada para a comercializacao dojiait® do mercado nacional e europeu.

Os indicadores registados pela Unileite sédo aninesddNo ano passado (2013), registou um volu
de negocios na ordem dos 82 milhdes de euros. dupém é consumida em 20% nos Agores, 709
continente portugués e 10% é exportado para pa@®®: Alemanha, Franca, Espanha, Estal
Unidos da América, Canada.

Marques, comércio a retalho S.A

Empresa do Grupo Marques, que se dedica ao comé@natalho. E uma pequena empresa fami
gue desenvolve a sua atividade no setor da digtéibua retalho e por grosso. Neste sentido
registado varias marcas como a: Sol*mar; A lojecdsa - moveis & decoragdes; Modamar; MD

de

me
no
dos

ar
ém

correspondente a diferentes produtos vendidosuzeslgjas
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8. Conclusodes e Contributos
8.1 Sintese do trabalho desenvolvido

A distribuicdo da riqueza entre individuos e nagdesna questdo com alguns séculos
que inclusivamente levou Adam Smith a produzir a $& Riqueza das Nacdes”.
Considerando a actual vaga da globalizacdo e re&oluecnologica, sera este o
momento, em que a gigantesca divergéncia na refawia riqueza € eliminada ou pelo
menos mitigada? Esta é uma das questdes definidoraéculo XXI, uma grande area
tematica situada na interseccdo da economia daagédov e da economia do
conhecimento. Neste sentido, a problematica estupasisou por enquadrar os desafios
sofridos por regifes isoladas, fragmentadas epeitiféricas numa era de globalizacao
suportada em conhecimento, para em seguida fazéliseanaos modelos de

desenvolvimento econémicos até agora seguidos P&las

Para tal, comecamos por abordar o fendmeno da miwac&o geografica de riqueza,
conhecimento e tecnologia explorando primeiramesteeus limites territoriais, atraves
da teoria “centro-periferia” de Krugman, para postenente penetrar no ecossistema
de inovacdo que suporta estas concentracdes @tdavéteratura relevante de cariz
neo-Schumpeteriano). Esta primeira abordagem parpérceber que a globalizacéo,
como fendbmeno econdmico e social, deveria ter desehado um papel de equilibrio e
de correccdo das divergéncias regionais e nacjomactegendo mais pequenas
economias isoladas, destes aglomerados (regideki}actorese multi-processosjue

parecem ser eficientes e muito competitivas facel@a o resto.Seguidamente, no intuito
de compreender melhor os problemas econémicos patitivos das PEI estudamos as
suas vulnerabilidades préprias, como: a reduzidaensao; a insularidade e acesso

remoto; factores climaticos; entre outros.

Utilizamos o espirito critico e procuramos soluca#srnativas de politicas publicas
mitigadoras dos efeitos menos positivos das respsctulnerabilidades. Encontramos
na criacdo e diversificagdo do portefélio produtiecom enfoque na diferenciacdo e
aposta em nichos de mercado), aproveitando ossmumicos existentes em cada
territorio, para a criacdo de valor (incorporadopnaduto e presente na sua promogcao:

marca) uma estratégia consensual e de elevadocpiten
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Por fim e ainda no ambito da revisdo da literaturasturamos os ingredientes
anteriores (periferia, ecossistemas de inovacadnerabilidades) na “panela” da
competitividade entre regifes e analisamosarking do WEFE A analise efectuada

validou que as vulnerabilidades especificas das $&#6l um forte constrangimento ao
desenvolvimento econdmico-social, dado que, a maaidas PEI ocupa um lugar
“sombrio” (Ultimos lugares do ranking do WEF) ndgeada competitividade global.

Por outro lado também percebemos (ndo ha imposysigee com politicas publicas e
econdmicas acertadas (analisamos alguns dessesy éapossivel a uma regiao (ou

nacao) isolada ser competitivas na cena internakion

Finalizada a andlise tedrica, passamos a accapl@@&xos numa abordagem empirica,
e pioneira, 0 caso d&utermost RegionPortuguesas, nomeadamente, o arquipélago
dos Acores. Este foi um desafio, desde logo, alieiguer pelo diagnostico efectuado
apos as injeccOes de capitais recebidas nas Ultiidesdas provenientes de apoios
comunitario, quer pelas solu¢des alternativas qoesam permitir aos Acores
desenvolverem um posicionamento na cena globabeaf mais resiliente e menos

carente de politicas publicas solidarias.

Para nos debrucarmos sobre este topico-desafimdz@scolhas tedricas explicitas. A
paisagem de fundo foi o corpo de saberes habituméntesignados como economia da
inovagdo, que assume 0 progresso tecnolégico conmotr da transformacao
econdmica, uma abordagem especifica baseada matulite anteriormente revista
assente nos “Ecossistemas Nacionais de Inovac&teé.denceito forneceu um quadro
analitico operacional que tomou a inovagcdo como atiwalade interativa, envolvendo

diferentes atores e organizac¢des, atuando e relawio-se num contexto proprio.

Ao nivel metodolégico esta analise exploratéria ®@pu um modelo empirico,

partindo da abordagem de Lundvall para investigarastidores da ciéncia e tecnologia
nos Acores (regido isolada). Foram utilizados, ca®@rincipais fontes de evidéncia
empirica, a acreditacdo interna e o registo de asamorroborados sempre por uma

analise “macro” das especificidades da economal.loc

Estas métricas (acreditacdo e marca) foram depolscar a prova”’ o arquipélago dos
Acores, para o qual foi seleccionada e analisada amostra representativa (cem

maiores empresas da regiao).
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Os resultados obtidos (descritos no proximo capitchntributos da dissertacdo) com
este estudo empirico permitiram explorar em detathgrau de implementacdo da
acreditacdo de processos internos e de regist@dmsinas empresas regido.

Por fim, toda a informacdo obtida na exploracaoreddidade Acoriana, foi vertida
numa matriz conceptual com o0s vectores: acreditagivna e marca, permitindo
diagnosticar a fase de desenvolvimento do ecosmstie inovacdo e as empresas que

gue sao ja uma referéncia regional nesta tematica.
8.2 Contributos da dissertacao

As escolhas tedricas e metodoldgicas a que sedeoadiferenciam-se do estado da
arte da investigacdo existente. A reflexdo sobieosacdo é aplicada empiricamente
com referéncia aos Acores, além de pioneira éngatie, tendo em conta as lacunas de
conhecimento nesta matéria e a importancia dasdagesm que toca. Desta forma ao

nivel tedrico, este trabalho permitiu:

= Clarificar as vulnerabilidades econdmicas e soclassregides ultraperiféricas;
= Construir um modelo de diagndstico e incentivo @vatédo e competitividade
econdémica nos Acores.
Através do estudo empirico a observacdo dos dadegreciacdo dos padrdes e as
tendéncias reveladas sdo resultados que permitaimecer melhor o potencial para
uma renovacao sustentavel da economia regionalighgorEntre os principais factos
detectados, destacam-se:

= A auséncia de costumes, praticas e rotinas de fmdsisas ao nivel da gestao
empresarial nos Agores, com apenas aproximadamantarto das empresas
estudadas a terem praticas de gestado acreditadampaentidade externa;

= A inexisténcia de uma marca global “Acores” e adrpercentagem (cerca de
um ter¢co da amostra) de empresas que tem pelo mar@marca registada;

= A existéncia de algumas empresas (nomeadamengectlar da agro-industria)
gue estao a contribuir positivamente para o edess#slocal com a colocacao
em pratica de estratégias de valor acrescentagortadas na diferenciacao de
produto e processo.

Estes factos (homeadamente os dois primeiros) apomtara que 0S impactos e
transformacdes expectaveis na economia local (faos avultados subsidios
comunitarios) ndo parecem ter acontecido e queosseatema de inovacdo esta ainda

numa “fase precoce” de desenvolvimento, esta ctagsta € reforcada pelos resultados
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obtidos no nosso estudo, bem como, nos indicadorasro” da regido, por exemplo o

PIB per capita(muito inferior & média Europeia).

Por fim utilizamos os dados empresariais obtidasa pconstruir uma matriz de
inovacdo, que permite conhecer e diagnosticar asestema de inovacdo nas PEI.
Testamos esta matriz, sob a forma de radar pamngsesas acorianas estudadas, e
encontramos alguns casos de estudo (referénciaatepraticas (acreditacdo e marca)

ao nivel da inovacdo: empresas (grupos) BEL FronesgdJnileite e Financgor.
8.3 Orientacdes de politica publica e pesquisa futa

Defende-se nesta dissertacdo que a aposta naeioaglonal na inovacédo é essencial
no caminho para a convergéncia real, face a teastédragmentados e periféricos como
€ 0 caso dos Acores. Surgem assim algumas impésgugdtenciais para a definicdo de
politicas publicas nos Acores, e que vém ja, ndidemle algumas recomendacdes da
Comisséo Europeia:
= O investimento em infra-estruturas, que possa pa@teractividades como o
turismo;

= Sistema de incentivos publicos: ao desenvolvimegtaompeténcias internas
nas empresas;

= A aposta na criacdo de uma marca glol¥ggores”, com refor¢co na rotulagem e
certificacdo de denominagao de origem;

= Criacdo de parcerias entre empresas ou entre easresstituicoes de 1&D.

Ao nivel académico, sera interessante explorar ldureoconceptuale inovacédo que a
criacado da matriz / radar de inovacéo (capaz dgndsicar o ecossistema de inovacao
de pequenas economias isoladas no caminho da dbvigede) nomeadamente,
realizar um benchmarking comparativo entre regides ultraperiféricas Eumapei
(OutermosRegions) como os arquipélagos da Madeira ou Can@iacaronésia). Esta
abordagem podera, também ser utilizada na criagaond observatério para regides
ultraperiféricas e fragilizadas economicamengtee anualmente fosse diagnosticando o
estado de evolugao da economia local e do respestnssistema de inovagao.
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10. Anexos

Anexo 1 — Lista de SIDS

O O ~NO Ol A~ WN P

PR RRPRRRPRERERRER
O O~NOUIDNWNERO

20.

Fonte

. Antigua and Barbuda
. Bahamas

. Bahrain

. Barbados

. Belize

. Cape Verde

. Comoros

. Cook Islands

. Cuba

. Dominica

. Dominican Republic
. Fiji

. Grenada

. Guinea-Bissau

. Guyana

. Hatti

. Jamaica

. Kiribati

. Maldives
Marshall Islands

UNESCO

21. Mauritius
22. Federated States of Micronesia
23. Nauru
24. Niue
25. Palau
26. Papua New Guinea
27. Samoa
28. Sdo Tomé and Principe
29. Singapore
30. St. Kitts and Nevis
31. St. Lucia
32. St. Vincent and the Grenadines
33. Seycheles
34. Solomon Islands
35. Suriname
36. Timor-Leste
37. Tonga
38. Trinidad and Tobago
39. Tuvalu
40. Vanuatu
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Anexo 2 — Lista de LLDC

Afghanistan

Armenia

Azerbaijan

Bhutan

Bolvia

Botswana

Burkina Faso

Burundi

Central African Repub
Chad

Ethiopia

Kazakhstan
Kyrgyzstan

Lao People's Democratic Repu
Lesotho

Macedonia (Former Yugoslav Rep.

Fonte UNCTAD

Malawi
Mali
Moldova (Rep. of)
Mongolia
Nepal
Niger
Paraguay
Rwanda
Swazilan(
Tajikistan
Turkmenistan
Uganda
Uzbekistan
Zambie
Zimbabwe
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Anexo 3 — Volume de Exportacdes do ArquipélagoAioses (2013)

Unidade: milhares de euros

Total Comércio Intra-UE Comércio Exira-UE

Exportagies Importagies Exportagies Importagies Exportagies I Importagdes
R. A. Agores 119185 180 308 54 440 122 377 64 746 57 931
Produlos aimentares e 42 670 73902 53 080 45672 39590 28230
bebidas
Fornecimentos industriais ndo
especificados noutras 742 42 067 348 16 071 394 25 996
categorias
Combustiveis e lubrificantes 7610 45765 0 45755 T810 10

Magquinas, outros bens de
capital (exceto material de 14 663 10394 168 8823 14 498 1aM
transporte) e seus acessonos

Material de fransporte e

- 2094 33712 0 1674 2094 1697
acessorios
Bens de consumo ndo
especificados noutras 1283 4 805 844 4 380 439 424
categorias
Bens ndo especificados 12 4 0 5 Y 4

noufras categonas

Fonte SREA (2013)
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Anexo 4 — Destino das Exportacfes do ArquipélagoAlmres (2013)

Regidio Awtonoma dos Agores Martugal
Exportagies I Impartacies Exportaghes I Impartagies
Comércio Infra-UE 28 54 440 122377 33227 634 A0 934 053 |
FAlezmanka BEs 2810 5503373 & 485 670
Austria = 180 257 448 274 B3
Bélgica -1 19183 1338 385 1423 045
Bulpara 13 585 55353 144 033
Chigre 136 bl 25136 5633
Crndria 43 ] 14 NG T a0
Dinamarca Q 193 NTHT 253 272
Eslovaguia 4] > 88 000 125028
Eslovénia 4 2 29085 A2 673
Caganha 23 205 51 J04 11 474 70D 10 X5 573
Estania a a7 29180 X783
Finlindiz a 83 218T23 132 254
Franga 2TH 12076 S494 455 3 818 970
Grécia 2033 1 192 393 120 238
Hungria i} @ 1TETEY 209 804
Irlanda 7 1T 147 0&S 546 45
Italia 11 204 1788 1559 285 2815 789
Leténia Q El 19201 5080
Litwdnia a L6 37180 B4 380
Lumemiburan 523 El BT 673 B0 270
Malis Q a2 18 601 22 104
Paises Baixos 23K A0 475 1 B89 38T 2 B52 Ba4
Polonia 127 989 249 449 433 754
Reina Linido Al 1712 2601 782 1 663 889
Repabilina Cheara i a TRA 4RA T M2
Roménia 17 783 302 303 134 720
Cuscin 1 50 &441 547 40 974
Comercio Extra-UE 84748 ETRES| 14038 848 15852 M4 |
D agual 1
o Blraiit the Lyt 4670 a 3762185 2708067
Fortuguasa i
Angola 36 738 0 3113 305 263 T4
Caka Verde B4g El 202 0B% 11 384
Guing-Biszau 24 0 B9 TR 184
Mogamksque B227 i} 326 851 B2721
530 Tome e Princips Ba7 o 50345 45
Patsas maiz importantss no |
rnmarein axtamn ds Prrfugal i
Apastecimento & provisies de bordo
o Smbdc das tocas comesciais T TER n SRR 744 i
com paises terceiros
Arabiz Saudita = i 151 sDO BR5 323
Argelia B bl 327 449 40 716
Dra=id S 2472 T30 044 831 914
Camardes a a 24 383 509 585
China 12 47 837 66l 1 370 360
Estados Unides da Aménca 4841 141492 1998 To% 842 §B2
Marocas 93 J 238 T332 628 143 887
Nigéria a 4788 61430 T47 534
Hussia 1['EGEEIP?EI daj I | u 283139 T Tus
Suiga 484 56 448157 280 418
Turquia 1] 12 381 182 519 858
Outros patsss imporiantss no I
comércio extarno da regido |
Benin i} 2223 9181 2539
Carada 3513 439 213134 174 866
Costa do Marfim a 8933 40128 18 485
Indonésia i} 12 168 13 DED 102 727
Mausinizs [1] 33493 7 RRER 4 L

Fonte SREA (2013)
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Anexo 5- Ranking 100 maiores empresas acorianas (2013 08) 20

Posiciio . Preseng:a;{;)ol:nkjngde
. mpresa
10 Ranking 2013 das 100 maiores
1 EDA - ELECTRICIDADE DOS AGORES, S A. X
2 SATA INTERNACIOMNAL - SERVIGOS E TRANSPORTES AEREOQS, SA. X
3 INSCO - INSULAR. DE HIPERMERCADODS, S A, X
4 FROMAGERIES BEL PORTUGAL, S A. X
5 J.HORMELAS & CA., SUCESSOR, LDA X
5] HOSPITAL DIVINO ESPIRITO SANTO DE PONTA DELGADA, EP.E.
7 GALP AGORES - DISTRIB. E COM. DE COMBUST. E LUBRIFICANTES, S.A. X
8 BEMCOM - ARMAZEMAGEM E COM. DE COMBUST., SA. X
9 COFACO AGORES - INDUSTRIA DE COMSERVAS, SA. X
UMILEITE - UNIAD COOP. AGRIC. LACT. E PROD. DE LEITE DA |. S.MIGUEL,
10 CRL X
11 LACTAGORES - UMIAD DAS COOP. DE LACT. DOS AGORES, UCRL. X
12 PROMICOL - PROD. LACTEQS, S.A. X
13 HOSPITAL DE SANTO ESPIRITO DE ANGRA DO HEROISMO, E.P.E.
14 COOP. AGRICOLA DO BOM PASTOR, C.RLL.
15 MARQUES, COM. A RETALHOD, S A X
16 FINANGOR - AGRO-ALIMENTAR, S A. X
17 AMARAL & FILHOS - DISTRIB., S A X
18 COOP. UNIAD AGRICOLA, C.RLL. X
19 PROCOMFAR - PROD. DE CONSUMO E FARMACEUTICOS, SA. X
20 SOMAGUE - EDIGOR, ENGEMHARIA, S A. X
21 JOSE TOMAS DA CUNHA & FILHOS, LDA
22 TECNOVIA - ACORES, SOC. DE EMPREITADAS, S A. X
23 FABRICA DE TABACO MICAELENSE, S.A. X
24 MARQUES, S A X
25 SATA AIR ACORES - SOC. AGORIAMNA DE TRANSPORTES AEREOQS, SA. X
26 PROLACTO - LACTICINIOS DE SAO MIGUEL, S.A. X
27 INSULAC - PROD. LACTEOS AGOREAMNOS, SA. X
28 BAHMHOF, UNIP., LDA
29 DAMIAO DE MEDEIROS, LDA
30 EMATER - EMPRESA ABASTECEDORA DE MERCEARIAS TERCEIREMSE, SA. X
31 COMPICO - COMPAMHIA DE PESCA DO PICO, S A
32 MUTUALISTA ACOREAMA DE TRAMNSPORTES MARITIMOS, SA.
33 EDA RENOVAVEIS, SA.
34 HOSPITAL DA HORTA, EP.E.
35 A CCYMBRON, SA. X
36 EUROSCUT AGORES - SOC. COMNCESSIONARIA DA SCUT DOS AGORES, S A.
37 ALMEIDA & AZEVEDO, S A, X
38 PORTOS DOS AGORES, S A.
39 MOS AGCORES COMUNICAQGES, S A X
40 BENTRANS - CARGA E TRANSITARIOS, SA. X
41 MARQUES - COM. POR GROSSD, S A X
42 TERCEIRENSE DE RA(}f)ES - S0C. PRODUTORA DE RA(}f)ES, S A
43 CIMENTAGOR - CIMENTOS DOS ACORES, LDA X
44 AFAVIAS - ENGEMHARIA E CONSTRU(}C)ES - AGORES, S A
45 AUTO ACOREAMA DE RUI & GASTAO, LDA X
46 VARELA & CA. LDA X
47 DIANICOL - REPRESENT. COMERCIAIS, SOC. UNIP., LDA X
48 SOC. TECNICA AGCOREAMA, LDA X
49 ANTOMIO MINEIRO & ANDRADE, LDA
50 QUINTA DOS AGORES - F’RODU(};’\O ALIMENTAR, LDA
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Posiciio . Preseng:a;{;)ol:nkjngde
. mpresa
10 Ranking 2013 das 100 maiores
51 MARQUES BRITAS, S A
52 BENSAUDE - AGENTES DE NAVEGA(}AO, LDA X
53 AUTO —VIA(}AO MICAELEMNSE, LDA
54 SODRIL - REPRESEMT. INSULARES, LDA X
55 TERAUTO - SOC. TERCEIRENSE DE AUTOMOVEIS, LDA
56 TOP ATLANTICO DMC - VIAGENS E TURISMO, S.A.
57 QUINTA DA MAIA - POSTO DE ABASTECIMENTO DE COMBUST., UNIP., LDA
58 SICOSTA - SOC. INDUSTRIAL DE CARMES, LDA
59 SALSICOR - SALSICHARIA DOS AGORES, S A
60 MSL - COMBUST. E AGENTES DE NAVEGA(}AO, SOC. UNIP., LDA
61 CARLOS SOARES DE MEMDOMCA & CA., LDA
52 WALTER. OLIVEIRA DA PONTE, LDA X
63 REFECOMN-AGORES - DISTRIB. ALIMENTAR E COORDENA(}AO TECMICA, LDA
64 GELMARIENSE - COM. ALIMENTAR, SOC. UNIP., LDA
65 FESCATUM - CONSERVAS E PESCA S A
66 HTA - HOTEIS, TURISMO E ANIMA(}:\O DOS AGORES, S A. X
67 SANTA CATARINA - INDUSTRIA CONSERVEIRA, S.A.
68 LURDES MARCISO - COM. DE PROD. ALIMENT., IMPORT. E EXPORT., LDA X
69 FRUTARIA S MIGUEL - MARTING, AMARAL & CA. LDA
70 MAMQUES FARMA - SOC. DE COM. DE PROD. QUIM. E FARMACEUT., LDA
71 OLIVEIRA LEITAO & PENA, S.A.
72 INSULARTRAFEGO - AG. DE TRANSPORTES E TRANSITOS DOS AGORES, LDA
73 AVIGEX - SOC. DE EMPREENDIMENTOS AVICOLAS E DE FRIO, LDA
74 CARLOS COSTA CABRAL, LDA X
75 SIMOSIL - COM. INDUSTRIA E EQUIPAMENTOS DE CONSTRUQAO CIVIL, LDA
76 SERRALHARIA DO QUTEIRO, LDA
77 LOTACOR - SERVIGO DE LOTAS DOS AGORES, S A. X
78 REPRAGORES-COMERCIO E REPRESEMNT., S A.
79 CTLIMPE - SOC. DE LIMPEZAS, LDA
80 THOME DE CASTRO, SUCESSORES, LDA
81 MONT'ALVERMNE & CA., S A
82 ANTERD REGO, COMCESSIONARIOS AUTO ILHA VERDE, LDA
83 FROVISE - SOC. DE F’ROTEC(}AO, VIGILANCIA E SEGURANGA, S A. X
84 MEMESES & MCFADDEM, CARTOR, VITOR HUGO CARVALHO, LDA
85 EMPRESA DE VIA(}:\O TERCEIREMSE, LDA
86 BENSAUDE, S.A. X
87 JOAO BORGES LIMA AGUIAR, LDA
88 COPRAVE - SOC. AVICOLA, LDA
89 TABACARIA AUTONOMISTA, LDA
90 FAVY - COM. AGRICOLA, LDA
91 EDT - EMPRESA DISTRIB. DA TERCEIRA, LDA
92 FESCAROMAS, UNIP., LDA
93 REGO, COSTA & TAVARES, LDA
94 SEGMA - SERVICOS DE ENGEMHARIA, GESTAO E MANUTEN(}:\O, LDA X
95 SINAGA - SOC. DE INDUSTRIAS AGRIC. AGCOREANAS, S A X
96 JOSE MOMJARDINO, SA.
97 AGEMNCIA ACOREAMA DE VIAGENS, S A. X
98 SALSICOR TERCEIRA, S A.
99 ANTOMIO RODRIGUES MOTA & FILHOS, LDA X
100 ANGELO AMARAL, LDA

Fonte Edicao propria a partir dos dados do Jornal “Aguay Oriental”
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Anexo 6 — Gastos em Investigag&o e Desenvolvim@b3)

e i P | Dioutoradzsios do Diplomadasios do

Despesa T — jE?rSIS] l;:‘l Invesgadores) Despesa enging iorem | ensino superior em

em 8D no - p:‘ém 50 ra %ﬂa"ﬂ mécks em 60| Hresscientifcase | dreas centiicas @

e el B = e e e e B

lucrativos = e D A
%% % % e o N°
EAN0S
2012 2013 | 201212013

Portugal 141 437 34 365 83 B8 079 660,1 0,75 nn
Continente 146 30,1 51 364 84 91 082 6693 078 2326
Norte 145 336 3.5 13 94 76 0,66 T 0,66 205
Minho-Lima 042 587 21 391 oo X X 348 0,00 1413
Cavado 1,58 208 151 B4l 0o % X 5893 1,64 44705
Ave 1,74 812 08 158 24 % b 6197 0,00 1,96
Grande Porto 2 515 28 02 145 i X €585 1,28 3383
Tamega 0,14 588 04 407 0o i X 1584 0,00 1,04
Entre Dowo e Vouga 093 97,7 1,0 14 a0 % X 2838 0,00 209
Dowro 082 18 e 965 13 X X €003 0,35 2088
Alto Tras-os-Monies 0,80 328 02 872 oo % X 5BE 4 0,00 2538
Centro 137 46,4 20 435 81 79 071 461,2 0,92 9
Bairo Vouga 224 516 1.1 485 07 ¥ X 5053 247 4093
Bateo Mondego 34 75 29 04 191 % X 017 283 8284
Pinhal Litoral 058 782 03 215 00 % X 2748 0,00 2648
Pinhal Inteior Morte 0,35 932 05 03 00 % X N4 0,00 143
Dao-Lafies 048 £6.9 44 287 0o ¥ X 2437 0,00 1057
Pinhal Intenior Sul 0.0 0o 00 % X 0,00 0,00
Serra da Estrela 0.0 0 00 X X 0,0 4,00
Beira Interioe Norte 0,20 158 03 338 oo % X 228 0,00 947
Beira Interior Sul 048 265 0.0 IS 00 % ¥ #21 0,00 ¥23
Cova da Beira 187 214 24 76.1 0o ¥ X e 201 8308
Ceste 060 87 E 1.8 0E oo % X mz 0,00 198
Médio Tejo o 56,9 00 431 0o % ® 2584 0,00 10,72
Lisboa 1,80 04 I 339 83 143 1,33 9921 1M 2883
Grande Lishoa 191 437 78 e 20 ¥ X 10083 1,11 3083
Peninsulz de Setlbal 1,19 68,7 1.2 276 45 ¥ X g5 0,74 2342
Alentejo 049 434 21 484 a 289 026 .97 028 9,00
Alenteio Litoead 0,11 743 27 230 oo % ® 1638 0,00 0,39
Alto Alenteio 035 734 03 258 05 % K 4429 0,00 53
Alentejo Central 1,32 238 00 T2 00 % K 8323 ] 2244
Bairo Alenteio 027 B7T.5 02 323 0o ¥ X 541 0,00 10,14
Leziria do Tejo 035 758 89 153 [1R1] % X 2292 0,00 453
Algarve 043 131 12,8 738 04 34 0,33 3604 0,45 147
R. A Agores 0.5 183 249 441 127 30 0,25 3679 027 433
R. A Madeira 0,25 237 242 395 123 20 0,18 2925 0,14 6,83

Fonte SREA (2014)
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Anexo 7 — 100 maiores empresas dos Acores

L Empresa Sede Sector VN 2013 | VN 2012
Amostra

1 EDA - ELECTRICIDADE DOS ACORES, S.A S. MIGUEL TRAMSF., COMUNIC E EMERGIA 208.792) 211.819
2 SATA INTERNACIONAL - SERVIZOS E TRANSPOR ES AEREOS, S.A. S. MIGUEL TRAMSF., COMUNIC E EMERGIA 150.359 151.895
3 IMNSZD - INSULAR DE HIPERMERCADOS, S.A. S. MIGUEL COMERCIO 133.972] 136.2894
4 FROMAGERIES BEL PORTUGAL, S A S. MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUS™ 121.244 118.C81
5 J HORMELAS % CA. , SUCESS0R, LDA 5. MIGUEL DISTR B. DE COMEUST 101.297] 65 €82
s HOSPI”AL DIVINC ESPIR TO SANTO DE PON A DELGADA, E.P.E. S. MIGUEL TURISMO E SERVICOS 96.491 ¥3.€13
i GALF ACORES - DISTRIB E COM. DE COMBUST. E LUBRIFICANTES, S.A. S. MIGUEL DISTR B. DE COMEUST. 87.231 94.210
8 BEMCCM - ARMAZEMAGEM E COM. DE COMBUST., S.A. S. MIGUEL DISTR B. DE COMEUST. 81.837| 92273
a COFACO ACORES - INDUSTRIA DE CONSERVAS, SA. S. MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUS ™. 72.E79 £5.095
10 UMILEITE - UNIAQ COOP. AGRIC. LACT. E PROD. DE LEITE DA |. S M GUEL, CRL 5. MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUJS™ f1.233 67.231
11 LACTAGCORES - UM AO DAS CDODP. DE LACT. DOS AGORES, U.C.RL. S. MIGUEL COMERCIO 67.279 F0.C45
12 PROMICOL - PROD. LACTEDS, S.A TERCE RA AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUJS ™ 63.283| 61.423
13 HOSPI”AL DE SAN O ESPIRITC DE AMGRA CC HERQISMO, EP.E. TERCE RA TURISMO E SERVICOS 60.C17 48.137
14 COOP. AGRICOLA DD BOM PASTOR, CR.L. S. MIGUEL COMERCIO 54,941 40.E74
15 MARQUES, COM. A RETALHO, S.A S. MIGUEL COMERCIO 52711 58.453
16 FIMAHCOR - AGRO-ALIMEMTAR, 5.A S. MIGUEL AGRIC E PESCAS /AGRO-INDUIS™ 48.781 40.805
17 AMARAL & FILHOS - DISTRIE., S A S. MIGUEL COMERCIO 46.€89 48.440
18 COOP. UNIAO AGR'COLA CR.L. S. MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUJS ™. 46.492 42.421
19 PROCONFAR - PROD. DE COMSUMO E FARMACEUTICOS, SA S. MIGUEL COMERCIO 45,431 40.253
20 SOMAGUE - EDICOR, ENGENHARIA, S.A. S. MIGUEL CONSTRUGAQ 43.457 35.456
21 JOSE TOMAS DA CUNHA & FILHOS, LDA TERCE RA COMERGCIO 40.€29 29.964
22 TECHOVIA - ACORES, SOC. DE EMFREITADAS, SA S. MIGUEL COMNSTRUGAD 40 200 47.C14
23 FAERICA DE TABACO MICAELEMSE, S A S. MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUJS ™. 35.435) 34.948
24 MARQUES, S A. S. MIGUEL COMNSTRUCAQ 33.E54] 38.122
25 SATA AIR AGCORES - SOC. ACORIANA DE TRANSPORTES AEREDS, S A S. MIGUEL TRAMSF., COMUNIC EEMERGIA 33,464 G2.907
26 PROLACTO - LACTICIMNIOS DE SAC MIGUEL, 5 A S. MIGUEL AGRIC E PESCAS /AGRO-INDUIS™ G3.422] 27.C83
27 IMSULAC - PROD. LACTEOS ACOREAMOS, §.A S. MIGUEL AGRIC E PESCAS /AGRO-INDUIS™ G2 F0O3 GO.CT3
28 BAHMNHOF, UM F., LDA S. MIGUEL TURISMO E SERVICOS G1.782] 27.126
29 DAMIAD DE MEDEIROS, LDA S. MIGUEL COMERCIO 20.733 23.690
kg EMATER - EMPRESA ABASTECEDORA DE MERCEAR AS "ERCEIREMSE, S.A. TERCE RA COMERCIO 28.839 27.873
<Al COMPICD - COMPAMHIA DE PESCA DO PIZD 3 A PICO COMERCIO 27.235 18.403
32 MUTUAL STA ACOREAMNA DE TRAMSPORTES MARITIMOS, 54 S. MIGUEL TRAMSF., COMUNIC E EMERGIA 26,200 25795
33 EDA RENOVAVEIS. § A S. MIGUEL TRAMSF., COMUNIC E EMERGIA 25€79 12.359
34 HOSPITAL DAHORTA, EPE FAIAL TURISMO E SERVICOS 22 86 -

34 A.C.CYMBROM, S A. S. MIGUEL DISTR B. DE COMEUST. 22126 2391
34 EURQSCUT AGORES - SOC. CONCESSIONARIA DA SCUT DOS AGORES, S.A. S. MIGUEL TRAMSF., COMUNIC EEMERGIA 20,803 21.C038
37 ALMEIDA & AZEVEDO, S A S, JORGE COMERGCIO 20.C58| 18.162
38 PORTOS DOS AGORES, S A FAIAL TRAMSF., COMUNIC E EMERGIA 18267 17.746
34 HOS ACORES COMUN CAGOES, S A S, MIGUEL TRAMSF., COMUNIC E EMERGIA 17773 18.856
40 BENTRAMNS - CARGA E TRANSITARIOS, SA S, MIGUEL TRAMSF., COMUNIC E EMERGIA 17.492 16.673
41 MARQUES - COM. POR GRO350, 5.A ~ 5. MIGUEL COMERGIO . 16. 747 G8 2568
42 TERCEIRENSE DE RAGOES - SOC. PRODUTORA DE RAGOES, S A TERCE RA AGRIC. E PESCAS / AGRO-INDUS™ 14134 13.C33
43 CIMENTACOR - CIMENTOS DOS AGORES, LDA S. MIGUEL IMDUSTRIA 13577 15.716
44 AFAVIAS - ENGENHAR A E CONSTRUGOES - AGORES, S A S, MIGUEL CONSTRUGAO 13.442] 18.241
44 AUTO ACOREAMA DE RU & GASTAO, LOA S, MIGUEL COMERCIO AUTOMOVEL 13.182] 13.497|
44 VYARELA & CA. LDA 5. MIGUEL TRAMNSF., COMUNIC E EMERGIA 13.C13] 12.5842
47 DIAM COL - REPRESEMT. COMERCIAIS, SOC. UNIP., LDA S. MIGUEL COMERCIO 12.201 13.€43
48 S0C TECH CA AGCOREAMA, LDA S. MIGUEL COMNSTRUGAD 12249 5.933
44 AMTAMIO MINEIRO & ANDRADE, LDA S, MIGUEL COMERECIO 122332 14.C72
50 QUINTA DOS ACORES - PRODUGAD ALIMENTAR, LDA TERCE RA COMERCIO 12317 10608
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A Ne Empresa Sede Sector VN 2013 | VN 2012
mostra
51 MARQUEE BRITAS, S A 5. MIGUEL INDUSTRIA 11.911 12.090
52 BENSAUDE - AGENTES DE NAVEGAGAQ, LDA S MIGUEL TRAMSF., COMUNIC. E ENERGIA 10.557 8260
53 AUTO —VIA(}ﬁO MICAELENSE LDA S MIGUEL COMERCID AUTOMOVEL 10192 5605
54 SODRIL - REPRESEMT. INSULARES, LDA 5. MIGUEL COMERCIO 10157 9 361
55 TERAUTO - S0C. TERCEIRENSE DE AUTC'MD‘\!EIS, LDA TERCEIRA COMERCIO AUTOMOVEL 9 565 10320
53 TOP ATLAMTICO DMC - VIAGEMNS E TURISMO, S A S MIGUEL TURISMO E SERVICOS 0 457 0263
57 QUINTA DA MAIA - POSTO DE ABASTECIMEN O DE COMBUST., UMIP., LDA TERCEIRA DISTRIB. DE COMBUST 8 371 F.371
53 SICOSTA - 30C INDUSTRIAL DE CARMES, LDA 5. MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO- NDUST 8 203 8376
53 SALSIGOR - SALSICHARIA DOS AGORES S A S MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO- NDUST 8236 839
82 MSL - COMBUST. E AGENTES DE MAVEGAGCAO, SOC. UNIP., LDA 5. MIGUEL DISTRIB. DE COWMBUST. 3220 41.383
&1 CARLOS SOARES DE MEMDONGA & CA., LDA 5. MIGUEL COMERCIO T 874 7482
G2 WALTER OLIVEIRA DA PCNTE. LDA 5 MIGUEL COMERCIO 7 843 15291
53 REFECOM-ACORES -DISTRIB. ALIMENTAR E COORDEMACAQ TECMICA, LDA 5. MIGUEL COMERCIO 7843 7.555
G4 GELMARIENSE - COM. ALIMENTAR, SOC. UNIP., LDA 5. MIGUEL COMERCIO T 820 7.950
85 PESCATUM - CONSERVAS E PESCA, S A TERCEIRA AGRIC. E PESCAS / AGRO- NDUST. T B06 7 465
83 HTA -HOTEIS TURISMO E ANIMAGCAOD DOS ACORES, S.A. 5. MIGUEL TURISMO E SERVICOS 7. 588 7.031
&7 SAMTA CATARIMNA - INDUSTRIA CDMSERVEIRA, S.A. S JORGE AGRIC. E PESCAS / AGRO- MDUST. T.283 £.310
85 LURDES MARCISO - COM. DE PROD. ALIMENT., IMPORT. E EXPORT., LDA 5. MIGUEL COMERCIO 7151 5.073
83 FRUTARIA S MIGUEL - MARTINS, AMARAL & CA. LDA 5. MIGUEL COMERCIO 8779 5431
73 MAMQUES FARMA - SOC. DE COM. DE PROD. QUIM. E FARMACEUT., LDA TERCEIRA COMERCIO 6714 £.205
i1 OLIVEIRA LEITAD & PEMNA, S A TERCEIRA COMERCIO 6611 56097
72 INSULARTRAFEGOD - AG. DE TRANSPORTES E TRANSITOS DOS AGCORES, LDA S MIGUEL TRAMSP., COMUNIC. E ENERGIA 6. 583 6.028
73 AVIGEX - 30C. DE EMPREENDIMENTOS AVICOLAS EDE FRIO, LDA 5. MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO- NDUST £ 555 6 441
74 CARLOS COSTA CABRAL. LDA S MIGUEL COMERCIO £ 553 7 466
75 SIMOSIL - COM. INDUSTRIA E EQUIPAMENTOS DE CONSTRUI}E\O CIVIL, LDA S MIGUEL CONSTRU(}E\O 6 546 2100
75 SERRALHARIA DO OUTEIRD. LDA 5 MIGUEL INDUSTRIA £ 367 433
77 LOTAGOR - SERVIGD DE LOTAS DOS AGORES. S A S MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO- NDUST £ 292 3200
73 REPRACORES-COMERCIO E REPRESENT., S.A. 5. MIGUEL COMERCIO £.208 5872
73 CTLIMPE - SOC. DE L MPEZAS, LDA 5. MIGUEL TURISMO E SERVICOS 6173 2.287
81 THOME DE CASTRO, SUCESSORES, LDA TERCEIRA TRAMSP., COMUNIC. E ENERGIA f.132 7.835
21 MONTALVERHE & CA., SA. 5. MIGUEL COMERCIQ AUTOMOVEL £.065 4,709
a2 ANTERO REGD, COMCESSIOMNARIOS AUTO ILHA WERDE, LDA 5. MIGUEL COMERCIO AUTOMOVEL 5. 089 4.182
83 PROVISE - SOC. DE FROTECGAO, VIGILANCIA E SEGURANGA, SA. 5. MIGUEL TURISMO E SERVICOS 5.985 5.383
84 MENESES & MCFADDEM, CARTOR, v TOR HUGO CARVALHO, LDA TERCEIRA CONSTRUGAD 5.785 800
85 EMPRESA DE VIAGAO TERCEIRENSE, LDA TERCEIRA TRAMSF., COMUNIC. E EMNERGIA 5.751 £.142
83 BENSAUDE, S A S MIGUEL TURISMO E SERVICOS 5 550 5401
a7 JOAOD BORGES LIMA AGUIAR, LDA TERCEIRA GOMERGIO 5 524 4503
83 COPRAVE - SDC. AVICOLA, LDA S MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO- NDUST. 5510 5724
83 TABACAR A AUTOMOMISTA, LDA S MIGUEL COMERCIO 5 460 5181
a3 FAV - COM. ASRICOLA, LDA TERCEIRA DISTRIB. DE COMBUST 5427 5251
91 EDT - EMPRESA DISTRIB. DA TERCEIRA. LDA TERCEIRA COMERCIO 5 426 5370
92 PESCAROMAS. UHIP. LDA S MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO- NDUST 5 3560 8949
93 REGO, COSTA & "AVARES, LDA S MIGUEL TURISMO E SERVICOS 5 331 4834
94 SEGMA - SERVICOS DE ENGENHARIA, GESTAO E MANUTENGAO LDA 5 MIGUEL TURISMO E SERVICOS 5288 51985
95 SINAGA - SOC. DE INDUSTRIAS AGRIC. ACOREAMNAS, S A S. MIGUEL AGRIC. E PESCAS / AGRO- NDUST 51838 5217
95 JOSE MONJARDINO, S.A. TERCEIRA DISTRIB. DE COWMBUST. 5145 15475
a7 AGEMCIA AGOREANA DE VIAGENS, S A. 5. MIGUEL TURISMO E SERVICOS 5119 4.981
a3 SALSIGOR TERCEIRA S.A. TERCEIRA AGRIGC. E PESCAS / AGRO- NDUST. 4 967 5.047
93 {\NTC)NID RODRIGUES MOTA & F LHOS, LDA S MIGUEL CDME:RCID 4.941 4848
100 ANGELD AMARAL, LDA TERCEIRA COMERCIO 4.883 4 607

Fonte: Jornal Agoriano (2014) 89
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Anexo 8 — Acreditacao: resultados do teste a amnostr

Certificacdo
W 150 14001 150 22000 1505100
Empresa
Amastra Sector de Gestio de Seguranga Alimentar Sistemas de Gestio da Qualidade

1 FLé - FI FCTRICINANE RNR ACTRFR R A TRAMSP  COMINIT FFHFRSGIA %
2 SATAINTERNACISHAL - SERWILCS E TRANSPORTES AéHECS, A TRANSF., COMUNIC. EENERGIA K
H INSZC - INSULAR CE HIPERMERCALZE, 5.4 COMERCIC A
< FROMAGERIES BEL FORTUSAL, 5.4 AGRIC. E PESCAS/ ASRO-NCOST. A
7 GALF ACORES - CISTRIE. ECCM. GE SOMBUST. E LUBRIFIZANTES, 5.4 CISTRIB. CE COMBUST
] BENCCM - ARMAZENASEN ECIN. CE COMBUST,, 5.A. CISTRIB. CE COMBUST K K
1 UNILEITE - UNIAS COCP. ASRIC. LACT.E FRGE. CE LEITECA LS MIGUEL, C R.L AGRIC. E PESCAS/ ASRO-NCOST. A K
1 LACTACIRES -UMIAT DAS COOF. DE LACT. 0OS AZCRES, LCRL COMERCIC K K
18 FINANGTR - AGRO-ALIMENTAR, 5.4 AGRIC. E PESCAS/ ASRO-NCOST. A K
n RAMASIIF - FRIZOR, FHSFNHARIA, 5 4 .’fﬂNQTHH";a-'\ X
L MARQLES, 5.4 CCNSTHUQE\C A K
a5 SATAAIR ACTRES - 5CC. ADCRIANA CE TRANSPORTES AéRE'GS, GA TRANSF., COMUNIC. EENERGIA K
ar INSULAS - FRIE. LACTEDS AUOREANDS, 5A AGRIC. E PESCAS/ ASRO-NCOST. K
£k} EL4 RENCVAVEIS, 54, TRAHSP., COMUNIZ. EENERSIA K
£3 CIWENTAZCR - CIMENTOS BOS ACGRES, LDA INCUSTRIA K
LE AUTT ACCREANA DE RUILE SAET.BG, LOA COMERZIS AUTEMSVEL K
Bl MARQIES BRITAR, 5.A. INGOSTRIA K
Lk AUTS - VlA‘;}\G WICAELEMSE, LD& COMERZIZ AUTIMEVEL K
Fq RAIRIZOR - A1 RITHARIA NG A0NAFS R A AGAIT FPFSCAS [ ARRSNRIST X
a0 WL - COMBUST. E ASENTES CE NAVESA;AQ 5CC.UNIP., LOA CISTRIB. CE COMBUST K
T CTLIMPE- B2C. DE LIMPEZAS, LLA TURISKIZ B SERVIZESSE A K
81 MINTALVERNE & A, B4, COMERZIZ AUTIMEVEL K
93 REGZ, CO5TA & TAVARES, LOA TURISMZE SERVIZDS K

TOTAL| 5 1 1

Fonte Edicao prépria a partir de dados IPAC
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Anexo 9- Marcas: resultados do teste a amostra

Scope registo da marca
AI'I'IE;tra Empresa Sector PT ES EM Wwo

1 EDA - ELECTRICIDADE DOS ACORES, S.A, TRANSP., COMUNIC. E ENERGIA X
2 SATA INTERNACIONAL - SERVICOS E TRANSPORTES AEREQS. S.A. TRANSP., COMUNIC. E ENERGIA x x x
4 FROMAGERIES BEL PORTUGAL. S.A. AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x x
9 COFACCACCORES - INDUSTRIA DE CONSERVAS, S.A. AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x x x
10 UNILEITE - UNIAC COOP. AGRIC. LACT. E PROD. DELEITE DA | S.MIGUEL, CRLL. AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x x
11 LACTACCORES - UNIAC DAS COOP. DE LACT. DOSACORES, U.C.R.L. CONMERCIO x
15 WMARQUES, COM. A RETALHO. S.A. CONMERCIO x
18 FINANCOR - AGRC-ALIMENTAR, S.A. AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x
17 AMARAL & FILHOS - DISTRIB., S.A. CONMERCIO x
18 COOP. UNIAC AGRICOLA, CR.L. AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x
19 PROCCNFAR - PROD. DE CONSUMO E FARMACGEUTICOS, S.A. CONMERCIO x
25 SATA AR ACORES - SOC. ACORIANA DE TRANSPORTES AERECS, S.A. TRANSP., COMUNIC. E ENERGIA x x
29 DAMIAC DE WEDEIROS, LDA CONMERCIO x
20 EMATER - EMPRESA ABASTECEDORA DE WERCEARIAS TERCEIRENSE, S.A. CONMERCIO x
23 EDA RENCOVAVEIS, S.A. TRANSP., COMUNIC. E ENERGIA x
26 EUROSCUT ACORES - SOC. CONCESSIONARIA DA SCUT DOSACORES, S.A TRANSP., COMUNIC. E ENERGIA x Legenda:
42 TERCEIRENSE DE RACOES - SOC. PRODUTORADE RACOES, S.A. AGRIC. E PESCAS f AGRC-INDUST. x PT- Portugal
43 CIMENTACOR - CIMENTOS DOS ACORES, LDA INDUSTRIA x
50 QUINTA DOS AGCORES - PRODUCAD ALIMENTAR, LDA COMERCIO x ES - Espanha
56 TOP ATLANTICO DMC - VIAGENS E TURISMO. S.A. TURISMC E SERVICOS x EM- Unido
58 SICOSTA- SOC. INDUSTRIAL DE CARNES. LDA o AGRIC. E PESCAS f AGRC-INDUST. x Europeia
63 REFECCON-ACCORES - DISTRIB. ALIMENTAR E COORDENACAC TECNICA, LDA CONMERCIO x .
66 HTA - HOTEIS, TURISMO E ANIMACAC DOSACORES, S.A. TURISMC E SERVICOS x WO - Mundial
67 SANTA CATARINA - INDUSTRIA CONSERVEIRA, S.A. AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x
68 LURDES NARCISC - COM. DE PROD. ALIMENT., IMPORT. E EXPORT., LDA CONMERCIO x
73 AVIGEX - SOC. DE EMPREENDIMENTOS AVICCOLAS E DEFRIC, LDA AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x
77 LOTACCR - SERVICC DE LOTAS DOSACORES, S.A. AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x x
81 WMOMNTALVERNE & CA., S.A. CONERCIC AUTCMOVEL x
83 PROVISE - SOC. DE PROTECCAQC, VIGILANCIA E SEGURANCA, S.A TURISMC E SERVICOS x
86 BENSAUDE. S.A TURISMC E SERVICCS x
88 COPRAVE - SOC. AVICOLA, LDA AGRIC. E PESCAS f AGRO-INDUST. x
94 SEGMA - SERVICOS DE ENGENHARIA, GESTAC E MANUTENCAC, LDA TURISMC E SERVICOS x
96 JOSE MONJARDING, S.A. DISTRIB. DE COMBUST. x
97 AGENCIA ACOREANA DE VIAGENS. S.A. TURISMC E SERVICCS x

Total__34 1 5 2

Fonte Edi¢&o propria a partir de dados INPI
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Anexo 10 - Marcas: Dados de registo (data, nonassilcacao Nice)

N*® amostra Empresa Maroa R.ITII?IUD Status Hioe Class ua,u 'uS
Registo Aplicagao
1 CO&- CLCTTRICIDADE DOS A2 IRCS, DA, CO4 CLCCTRICIDADD 00D AZORCS rT Azgistada undsfinad 14 s 3000
S5 & Internasonal B Ruyizlady SLLETEE a%-11-2007
2 SATA INTERMACIZHAL - SERVIZTS E TRAMSPORTES AEREDS, 5.4, SATAINTERNACZISHAL PT Rzniztads 383730 0E-11-2007
BATA |Mtarnmziznal Wo Ragistads 3E37.29 OE.0E.2008
I ERHA NUS | HA AGERES WUELS FLAMENGG 2r8 S Fl Regizlads 2 U -z-2uue
TERRA HZSTRA. HATURAL D25 AZCSRES PT Reqistada 23 20-03-2003
D4 mais Azsres & Sua Vida CM Ragistada 20,28 00-05-2014
FRULUZILG HUS AUHES EN Reyislady 29,38 -2
TERRA HZETRA CE WAIS ACTRES A SUA VIDA EN Reqiztada 29.3F 09-08-2012
TERRA HZSTRA DE MiaIS A7TRES A SUL VIDA CHELD BE SABTR .. HATURALMENTE EM hegistaaa 29,25 09083012
2 FMOMACERICS DCL MORTUSAL, A TERRA NDHTRA DE MAIS AZSRES A 3UA VIDA FURS LEITE AZSRIANSG SHEIS DE SABSR EM Renistads 29,30 09-05-201+
TERRA HOETRA MATURAL COS5 ACCRES EM Hegistads 23,3F 30-08-2011
TFRRA HORTRA HATIIRAI NN ACTRFR Fhit Rezgistads 7 20082011
TERRA NSETRA NATURAL OB AGGRES LEITE OE VACAR FELIZES Et Megistads 28 10-02-2012
TERRA NOSTRA NATURAL DS AGCRES Registads
QAUEMS FLAMENGS ER 23 30-02-2011
TFRRL4 NTSTRA Hatirsl Ao ﬁ:v:rn: SFhi Cmrantas Crnssreantze Porn Sakor ﬁ:\nrinna Pradnzidn Ragistads
nss Aocres, Natss d= Laits d= Vazss Czlizas siraplasmants Satidss oom el Ch 20 15-07-2010
BSh FETISCS TRAGIGAS AGSRES PT Reyislads 29,30,3 | 30-10-2008
) TRACIZAZ AGORES BIM PETISCS PT Registads I 13-12-2013
5 COFACS AGORES - INDUSTRIA DE CONSERVAS. 5.A. DOM MCTIZED TRADIGAD ASIRCS wa Ragistada 2 02-07-2000
- I - - - . . Rzgistads
SOFALS COMERIIAL E FABRIL GE S:INSERVAS, 5.4 P-ONTA DELOADA AZSRES A5 DD MAR ES 28 15-10- 15833
HZWA ACCRES PT Regiztada 23 30-11-1338
u UHILEN E - UNIBL SO0k, AEHIC, LA 1L E FHUL, BE LEN E LA L 5.MISUEL, C.H.L. NIVA ATZRES T Hec?mda 2 18.04-2002
NSHA AGGRES NATURVIDA PT Megistads 28 08-11-2008
UMILEITE AZZRES PT Registada 29 30-11-1998
" LACTAGORES - UNIAS DAS GOOF. OE LACT. D03 AGTRES, US.AL | ACTASORFR IINIAD AR COOPFRATIVAR NF | ACTICINIDR ROR ASORFR | LRI BT Regislaids 51-05-2007
SCLMAR RT Rzgiztada 25 10 0B 3003
. - b £
" MARQUES, SA. &1 7LIA A CARA - WOWFIR A RFCORAGAT BT Ragistaria Bl ':ﬁgé"’" o ITRE T
MR ARA R BT Ragistaria bl 01-08-2008
MO rT Magistada 2,14,10,24,25 | 01-00-2000
HAGDES LA FINANGDR RAGTES DE CONFIANGA [l Hezgistada 11 UgUZ-2UTh
PR7MTA RT Ragistaris 1| 2805201 1
MULAT A rT Magistada 10 00-07-2011
WAL LH Fl Hzgstads 30,31 FERTERUH]
1A FINANGOR - ARRT-41 IMFNTAR & & RAGTIFR | ADTA BT Ragistaria k3| 12102012
HAID = TALIID & TAISE AWAY rT Magistada <7 20-0+-2012
FHURMILE [l Hzgistada 11 [HERTRELI R
WTAGTIR KINS RT Ragistaris sl 14402011
MIA rT Magistada 10 14-10-2011
" AMARAL & TILI 195 - DBTRIDUIQ}«Q. A LARANJADA 5ABCR LS5 ACCRES FLAWCUR OF AZCRES PT Heg!stacla undsfinzd 14-08-2011
LARANJADA GAETR ODE ACORES BT Registads 22 10.02-2011
10 TN UNIAD ACRIZ LA, S.0.L L TOPERATIVA UNIADS ABRIZTLA, SRL, 5. MIGUEL PT M=gistada 20-02-201+
19 PROCCMFAR - FROD. DE COHSUMS E FARMACEUTICTS, 5 A, PRIZZHFAR PT Rzgistads 3F L2 11-07-2012
SATA Lir Aooras EM Ragiztada 3E37.29 08-11-2007
BATAAIR AGSRES BT Magistada 1= 12-01-1082
a8 SATAAIR ACDRES - 52C. ACZRIANA DE TRANSPIRTES AEREZS, 5.4, SATAAIR ACCRES BT Rzpgiztads T 17-01-1884
SATALIR &2RES BT Rezgistads k<] 1301-195
SATA&IR AZSRES PT M=gistada 1 19-01-100
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N* amostra Empresa Marca ﬁT;;E Status Hice Class “3;:':;0
28 CAMIAS GE MECEIRD S, LOA CAMIAS GE MEGEIRTE FT Registada 0082014
EMATER FT Registads EE] 1032002
- CEDD o o A, o
" EMATER - EMPRESA ABASTECEDTRA DE MERCEARIAS TERCEIRENSE, 5.4 E:IATER EMPRESA ABASTECECTRA CE MERCEARIAS TERCEIRENSE or Registada 1123 23.0520 1
33 ELA RENCWAVEIS, 5.4, ELA RENCVAVEIS GRUPS ELA FT Registada 1=47-2014
B.18 35 38 37,35
" i T LR F3
EF NS ADORES SOMUNICASSES, 5.4 NIS ACIRES FT Registads 2122 1408201
2a TERCEIRENSE CE RALJES - 500 FACOUTORA LE RAGSES, B A TERCEIRENSE CE RACSES BT R=gistada Y 15020002
LACTIZINICS CAFRIACTRES QUINTA DTS FRAZERES 5. MISUEL- "
AcaREs - Rzgistads e 22022008
QUINTACSS AZIRES ELESANT PT Registads 2 11022011
E0 AUINTA D35 AZORES - PRICUZAT ALIMENTAR, LGA QAUINTADIS AZ-ORES SRUPS BARCELDS PT Registads 21 17-03-2008
QUINTADOE ACRES GRUPZ BARCELDE EM Registads 829,30 21052009
AUINTA DTS ATTRES SABER FALER NATURAL EN Registada agas ag-02-a0 1
QUINTACSS AZZRES SIMBIZTIC PT Registads 23 11-02-20 11
58 TOP ATLANTICT DM - WIAGENS E TURISMS, 5 A TP ATLANTICT ACORES RT Registads 36394223 | 22022007
DOBRACINHA SICCSTA FT Registads EE 15112011
FUMEIRZ 025 ACORES CHIURIZD BICIETA BT Rzgistada A {2-10-201F
55 SIG35TA-53C. INCUSTRIAL GE CARNES, LOA GRUPZ SISS5ETA FT Rzgistada 11-08-2015
SIS2ETA BT Rzgistada 0108-201%
SIS TA IIMTERNACISNAL, 5.4 PT Rzgistads 01-08-20 11
GRUPS § SALSISOR A SUPER QUALIDACE FT Registads 27012005
SALSIGIR - SALSICHARIA D25 ACORES, 5A. SALBIZCR FT Registads 28 2701-2008
£} SALSIZ2R KICS BT Registads 29 13.10-20 11
a3 REFECIN-ACIRES - DISTRIE.ALIMENTARECQQRDENA@E\O TECNICS, LLA REFECT BT Rzgistads 13 18.12-2002
i N FPESTANA BAHIA PRAIA HATURE & BEACH RESZRT 5. MISUEL Ragistada e
€8 HTA - HSTEIS, TURIGKZ E ANIMAZAZ TOS ASSRES, S.A, AGCRES PORTUGAL FT B ' 032-10-20 1+
a7 SANTA CATARINA - IMCUSTRIA CIHSERVEIRA, 5.4, SANTA CATARINA B JORGE ACCRES FT Rzgistads 04-10-20 11
LURDEEHNAECISC,HLDA FRICUTSS FRESCOS E o Ragitads 15022013
LURCES MARCISS -COM. DE FROD. ALIMENT., IMFORT.E EXFORT., LDA ULTRACSNSELAESS o
LURCES MARCISS, LOAFRICUTSS FRESSSSE E ULTRA Ragistada s {Bam0 1
L] CONGELADDS FT
i LOTAZOR - BERVICT DE LOTASDOS ACDRES, SA AzorFish, pescado 8 linha ne Mar das Aoorss EM Registada 28 22-12-2008
CAETANZ & MONTALVERME, CISTRIBUIGAT ALIMENTAR, 5.4, PT Regiztads 02022007
MZHTALYERNE & CA., 5.4, CAETANZ & RIZHNTALVERME, IMZBILIARIA, 5.A. BT Reg!swda 02022007
CAETANZ & MINTALVERME, S5PE, S.A. BT Rzgistada 02-02-2007
51 U WMSNTALVERNE & FILHOS, 5.4, FT Registads 02-02-2007
i i PRCVISE - SCCIECADE OE PROTECGAT, VISILANCIA E SESURANGA, Registad 05102013
PROVISE - 52C. DE FROTECCAD, VISILAMCIA E SEGURANSA, S.A. 54 pT Fgletads
53 PROVISE SESURANGA FT Registada 15011998
8 BENSALLCE, 5.4 BENSALCE BT Rzgistads 2 28101882
1] CIOPRAVE - 52C. AVICTLA, LOA COPRAVE - SOCIECARE AvICOLA, LDA, PT Rzqistads 20-08-2000
a SEGMA - SERVISTS DE ENGENHARIA, GESTAD E MANUTENGAT, LOA SEGMA P Rzgistads 13-05-2004
L1 SIHAGA - 532, DE INCUSTRIAS ASRIC. ACCREANAS, 5.A. SINAGA SOCIECADE CE INCUSTRIAS ASRICCLAS ACTRIANAS, 54 ET Rzgistada B3 03-12-2013
AIZAIA rT Rzgistads EE 05071957
28 JOSE MONJARTING, .4, AZTRIA FT Rzgistads 3 08-03-2008
AZDRIA BT Registads 08071937
a7 AGENCIA AZOREANA DE VIASENS, 5A AEENCIG ACTREANA DE WIAGENS rT Ragistads 33 080e.1338

Fonte Edicao propria
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Anexo 11 - Listagem de produtos agorianos comagrh e certificacdo de origem

= Carne dos Acores

* Ananas dos Agores/Sao Miguel
» Maracujé dos Acores/S. Miguel
= Mel dos Acgores

»= Queijo do Pico

»= Queijo Sao Jorge

Fonte Comissao Europeia (2013)
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Anexo 12 — Reparticdo dos sectores pelos quadrdatestriz de inovacéo

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% Legenda:
20% ol |
10% mn mv
O‘JA) - - r
COMERCIO  AGRIC.EPESCAS/  DISTRIB.DE CONSTRUGAO COMERCIO INDUSTRIA TURISMO E TRANSP,,
AGRO-INDUST. COMBUST. AUTOMOVEL SERVICOS COMUNIC. E
ENERGIA

Fonte: Edi¢édo propria
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Anexo 13 Matriz de inovagéao (radar de empresas agorianas)

Nimero de Numero de
Empresas -
marcas acreditacoes
EDA - ELECTRICIDADE DOS ACORES, 8.A. 1 1

SATA INTERNACIONAL - SERVICOS E TRANSPORTES AFREOS, 5.4,
INSCO - INSULAR DE HIPERMERCADOS, S A,

FROMAGERIES BEL PORTUGAL,S A,

GALP ACORES - DISTRIB. E COM. DE COMBUST. E LUBRIFICANTES, S.A.
BENCOM - ARMAZENAGEM E COM. DE COMBUST., S.A

UNILEITE - UNIAO COOP. AGRIC.LACT, E PROD.DE LEITE DA 1. S MIGUEL, CR L.
LACTACORES - UNIAO DAS COOP. DE LACT. DOS ACORES, UCRL.
FINANCOR - AGRO-ALIMENTAR, S A,

SOMAGUE - EDICOR, ENGENHARIA, S A

MARQUES, S.A.

SATA AIR ACORES - 30C, ACORIANA DE TRANSPORTES AEREOS, 5.4,
INSULAC - PROD.LACTEOQS ACOREANOS, S A,

EDA RENOVAVEIS, S A,

CIMENTACOR - CIMENTOSDOS ACORES, LDA

AUTO ACOREANA DE RUI & GASTAD,LDA

MARQUES BRITAS. S A,

AUTO - VIACAO MICAELENSE, LDA

SALSICOR - SALSICHARIA DOS ACORES, S.A,

NSL - COMBUST. E AGENTES DE NAVEGACAO, SOC. UNIP., LDA
CTLIMPE - SOC. DE LIMPEZAS, LDA

MONT'ALVERNE & CA..S.A

REGO, COSTA & TAVARES. LDA

e T S e T e R == - T s T e TN T Y e TR PO PO e T o S (Y O e T e T o O e R
o ba e = e e e e e e e ba = b2 b2 b2 e b2 e e

Fonte Edicao prépria
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