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RESUMO

O relacionamento entre governo e sociedade ¢ potenciado pelas Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo (TIC), sendo verificado nas possibilidades de acesso a um conjunto de dados publicos,
interessando ao presente trabalho as bases de dados publicas na area cultural, mais especificamente a base
de dados do Programa Nacional de Apoio a Cultura no Brasil - PRONAC, passivel de ser consultada a
partir da plataforma governamental correspondente.

As possibilidades de uso, reuso ¢ redistribuicdo desta base de dados sdo aqui estudadas e
debatidas, examinando-se diferentes questdes, tais como o direito de acesso a informacgdo no Brasil, a
promocao da abertura dos dados governamentais e o seu potencial civico.

A partir de entrevistas, da observagdo estruturada das plataformas envolvidas e da analise
documental, esta dissertagdo objetiva a identificagdo dos atores envolvidos na publicagdo e intermediagao
desta base de dados, as suas caracteristicas, competéncia e motivacdes.

Os resultados evidenciam a existéncia, para além da entidade governamental, de atores da
sociedade civil que se apropriam e ddo novos usos a base de dados do PRONAC, atuando como
intermediarios destes dados. Tais iniciativas sdo examinadas a luz dos principios dos dados abertos e
observados os percursos das mesmas, confrontando-se distintas abordagens desde a obtengdo até a
publicagdo dos dados.

Sao identificados desafios técnicos, legais e culturais a serem ultrapassados para a abertura efetiva
dos dados. Acentua-se a atividade dos intermediarios dos dados, com expressdo de uma partipagdo civica

sem precedentes e no surgimento de uma mudanga do “contrato social entre o Estado e o cidaddo”.
PALAVRAS-CHAVE: Programa Nacional de Apoio a Cultura, PRONAC, dados governamentais, dados

abertos, intermediarios de dados, Ministério da Cultura, Brasil, Sistema de Apoio as Leis de incentivo a

Cultura
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ABSTRACT

The relationship between the government and society is enhanced by Information and Communication
Technologies (ICT) and verified by the existing possibilities to access a set of public data. The present
work focuses on public databases in the cultural area, specifically the database of the National Program for
Support of Culture in Brazil - PRONAC, which can be accessed from the corresponding government
platform.

The possibilities of use, reuse and redistribution of this database are the object of study and debate
here as different issues such as the right of access to information in Brazil, the promotion of open
government data as well as their civic potential, are examined.

Through interviews, structured observation of the relevant platforms and documentary analysis,
this dissertation aims to identify the main protagonists involved in the publication and intermediation of
this database along with their characteristics, competence and motivations.

The results demonstrate that, in addition to the governmental body, there are also civil society
actors who appropriate and give new uses to the PRONAC database, acting as intermediaries of these
data. Such initiatives are examined in the light of the principles of open data and, having observing these,
through confronting the different approaches from the moment the data is obtained through to its
publication.

Technical, legal and cultural challenges are identified as elements to be overcome in order to
allow the effective opening of the data. The data intermediaries activity is also emphasized, through
unprecedented civic participation and the emergence of a change in the social contract between the state

and the citizen.

KEYWORDS: National Program of Support to Culture, PRONAC, government data, open data, data

intermediaries, Ministry of Culture, Brazil, support system for laws of Incentive to Culture.

iv



INDICE

INTRODUGCAO ...ttt ettt ettt e et ettt et enenee 1
CAPITULO I. REVISAO DA LITERATURA .....ooviiiiieeeeeeeeeeeee e 3
1.1.Dados: um novo modo de estruturar a experiéncia humana............c.ccceeeeeiieniieniieeniee e 3
1.2, O8 tIPOS A€ AAAOS ..c.vviieiiiieiiieiiteeie ettt ettt et e et e e tbeeeebeesebeessbeessseeessbeessseessseessseessseessseeanseeensaeans 5
1.2.1.D2A0S @DEITOS. ¢...eeutieutietietientte st te st et e st te bt et e st e e sbe et e e bt e bee s bt e bt e bt e be e b e e bt e beenbe e bt e bt et e enbeebeeteenne 7

1.3. O dIr@it0 @08 A0S -.euvieutieiieiieit ettt ettt ettt ettt ettt et ettt ettt et et eanes 10
1.3.1 Uma analise do quadro legal e institucional brasileiro..........cccceeeeeeriieniiieiiiieciie e 10
1.3.2. Licencas para dados @DETTOS ........cccuviecuiieriiiiiieiiiesieeeieeeteeeieeeteeetreessseessseessseesssaeessesesseeensseans 13

1.4. O potencial ciIvIco dOS dAdOS .....ccviiiiiiiiieeiie ettt e et e e b e e staeetaeesebaesesaesnseeenseas 15
1.5. Entender € comuNicar 0S dadOs .......cooueeuieiiiiiieiieeie ettt et ettt et ettt et et e 18
1.6 Referencial teOrico da PESQUISA ......eeivieiiieeiieeiiieeiie et esiteeereeeteesereesseeesbeeetaeessseessseessseessseessseeensens 20
CAPITULO II. ABORDAGEM METODOLOGICA .........ooomiieiieeeeeeeeeeeeeeee e 21
2.1. A observancia dos principios dos dados aDEItOS .......cc.eecveeriiiiiieiiieiiie e sre e e eree e 22
2.2, ESHUAO A€ CASO .ueiuiiiiiieiie ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et ettt et et et enees 23
2.2 EI@VISEAS. cutteutiett ettt ettt ettt ettt et ettt et ettt e a bttt h et e a bt e et e ea bt ea bt ea bt eaeeeateeatesateeateenaeaaeen 25
2.3. ANALISE A€ CONLETLAO. ....eueiiiiiiiii ettt ettt ettt ettt et et et ettt enteenteenbeenees 26
CAPITULO III. O ATOR GOVERNAMENTAL: O SALICNET .....cooviiiiieeeeeeeeeeeeeeeee oo 27
3.1. A cultura digital no Ministério da CUltUIA...........cccueeriieiiiieniiecieeciee et et see e sreeereeereeenneas 27
3.2. Os dados do Programa Nacional de Apoio @ CUltUra.........c.ceevvieeiiiiciieeciieecie e 28
3.3. O sistema de Apoio as leis de incentivo a cultura: Novo Salic ......ccccccvveeviieniiiniieniiecieeciee e, 32
3.4. A plataforma de consultas governamental: 0 SAIICNEL..........c.ccccvieiiiieriiieiciie e ere e 35
3.4.1 As possibilidades de consultas N0 SAlICNEL..........c.cccvvieriierciieiiie ettt sreeereesreesreeeeeeeeaeens 37
3.5. Uma NoVa VEISA0: O COMPATAT ...eeevruviieeiiuiieeeriieeeeiiteeeateeeeatteeeasteeesasseesasseesssssseesassseessssseesssnseeesans 39
CAPITULO IV. CIVIC HACKING: A PLATAFORMA MOSTRE!ME CULTURA ........ccccoovvvernnnnn, 41
4.1.A recolha da base de dados: extrair da MAQUINQA..........ccveeeeieeiieerieeieeereeereeereeeree e eeeeeseaeeseaeeens 42
4.2. Uma plataforma de acesso a base de dadosS .........ccovieeiiiiiiiiiiiieie e 45
4.2.1. Os utilizadores da plataformma..........c.ccccviiiiiiiiiieiiie et sreesereeenreas 47
4.3.Propostas de visualizacdo para analises publICAS .........cceeeuiririiieiiieiiieeiee ettt 50



CAPITULO V. SOCIEDADE CIVIL: MAPA DE FINANCIAMENTO DE PROJETOS CULTURAIS ....53

5.1.A disponibiliza¢do dos dados: um paralelo entre Golias e a burocracia. .........ccccceeeevierieercreescreeennen. 54
5.2.0 site Mapa de Financiamento de Projetos CUlturais...........cueevuveerieeriieeciieeiie e eeee e sveesvee s 56
CAPITULO VI — DISCUSSAO DOS RESULTADOS ..ottt 59
6.1.A abertura dos dados PRONAC ......cc.viiiiiiiiii ettt ettt st e et e e taeetaeesssaeessaessseeenseas 59
6.2. Os novos intermediarios da base de dados do PRONAC .........ccoevviiiiciiieciiicieeee e 63
6.3. Os desafios legais e técnicos e as barreiras culturais para a publicagdo dos dados............cceeeuveeneen. 65
6.4.Do acesso aos dados a construgao de SENtIAO .......cccuviiiiiiiie ittt et 67
6.5.Integrar a base de dados do PRONAC nas politicas Culturais...........cccceeeerveerieenieenieenveeereesree e 68
CONSIDERACOES FINAIS ...ttt ettt ettt es e n e e e eeee 71
FONTES ...ttt ettt ettt ekt ea et et e e st eae e teeseen e e s e et e eseeme e seeseeseensanseeneensenseaneeneenseneeenn 73
BIBLIOGRAFTA ......oooitiitiete ettt ettt ettt e tb et eetveetbeeebeeebeesbeesbeetbeesbesebessbeesseassesssesssesssesssessseassens 75
WEBGRAFTA . ...ttt ettt ettt et e et e e st e st et e ee e e st e s e eseeeeeae e seeseestensanseeneensenseeseeneenseneeenn 81
ANEXOS ettt ettt ettt ettt a e e st e bttt e a e et e ae e Rt et e st ereea e e be Rt eRtense st eneen s e te st eneenseeteereensesenreas 1
ANEX0 A - GUIAO AAS ENEIEVISTAS L.euviiiiiieiieeciiierieesieesteeeteeeteeesteeesteeessseessseessseessseessseeesseeessseesssessssesssses 1
Anexo B - Transcrigd0 das ENIEVISTAS.........cciiuiiiiiiiiii ittt ettt e et e et e eete e e e etaeeeeeaveeaenns 3
Carlos Paiva e Romulo Barbosa — SEFIC/MINC .........ccoieioiiiioiiiiiiieieecie ettt ereeevee e seae e 3
Rafael Polo, Plataforma Mostre!me CULtUIA ......c..evvviiiiiiiiieiiee et e e e e 6
Fernanda Pacini e Ronaldo de Moura, Mapa de Financiamento de Projetos Culturais ...........c.......... 12
Gisele Craveiro, professora doutora da USP. ........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiccic ettt 20
Anexo C - Pedido de acesso a informagdo através do e-SIC.........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 24

vi



INDICE DE FIGURAS

Figura 1.1. Hierarquia do CONNECIMENTO ....c.eeitieitiiitieiieiieiteenice sttt ettt ettt stee bt e sbeesbeesaeesaeesaeesbeesaeens 4
Figura 1.2. Diagrama relacional dos dados ........ccceeiiiriiiiiiienieiieiee ettt 5
Figura 1.3. Modelo de referéncia para o processo de viSUaliZAGAO0 .......ccueevvvrerieerciieniieerieeiee e eeveeseve e 19
Figura 1.4. Referencial teOrico de PEeSQUISA.......cuiiivieriieiiieiiieeiieeiteeireesteeesteesreesreeereeesseeensseessseessseenns 20
Figura 2.1. Triangulacao dos dadOsS........coouieiiiiiiiiei ettt ettt ettt e 21
Figura 3.1. Dados do PRONAC disponibilizados no Sistema Salic.........ccceceerieriiniiiiniiiieieeieeeeeee 30
Figura 3.2. Formulario de cadastro de nova proposta cultural .............cccceeveieriieiciieiiiie e 33
Figura 3.3. Formulario de cadastro de PropPONENLe ..........cccuieevieeerireiiieeiiieesiieesieeereeereeereeeseeessreeseseessseennns 33
Figura 3.4: Identidade do SalicWeb € do NOVO SaliC ........c.coouiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 34
Figura 3.5. Mapa de CONSUIAS .......cooutiiieiieiieieee ettt ettt ettt ettt et et e et et e bt emteenteenteenteeabeenees 37
Figura 3.6. Quadro comparativo e quantitativo do MeCENALO..........ccueeruireriirerieeriie e ereeeieeeieeesereeseree e 38
Figura 3.7. Graficos de quadros COMPATAtIVOS ......ccveervieriieriieeiieeetteesireesteeesreesseesseessseeessesesseessseessseenens 38
Figura 3.8. Consulta por projetos € as Suas rElaCOES .......cccvierrieeerieeriieeiieerieerieeereeereesreeereeeereeseseessseenens 39
Figura 4.1. Modelo da extracao dos dadOs ......cc.eeuieiiiiiiiieie ettt e 43
Figura 4.2. FIltroS de PESQUISA....ccccveeiiieeiieiiieeiteeeteesteesteesreeeteeeteeesteeesaeessseessseessseesssessssesssseessseessseennns 46
Figura 4.3. Consulta por projetos, eXemplo “LiShoa” .......c.ccccieeeiiiiiiieiiiiesie ettt eiee e sveeseve e 46
Figura 4.4. Fluxo de comportamento dos UtiliZadores ...........ccceerieiiiiiiiiiiiieieeie e 47
Figura 4.5. Mensagens recebidas: pedidos de informagao ...........ccoevieiieiiiiiiiiieiiic e 48
Figura 4.6. Mensagens recebidas: pedidos de retirada de dados .........cccoevueeiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeeeeeee, 49
Figura 4.7. Quadrantes por 4rea CUILUTAL ...........cc.oooiiiiiiiiiiieciie ettt et e e e e beeetre e abeesesee e 50
Figura 4.8. Quadrantes por segmento CUItUIAl.........c..cccuiiiiiiiiiiiciiicie ettt 51
Figura 4.9. Mapa d@ COMTEXEOS ... eeutiuietieiieteeieete et et ettt et et e bt e bt et e e bt eateenbeembeenbeembeenteenteenteeneeenseennes 51
Figura 5.1. Pagina inicial do Mapa de Financiamento de Projetos Culturais.........ccccceeeevieerieenieenieenicenieenne. 57
Figura 5.2. Consulta a base de dados PRONAC .....c..ooiiiiiiiiiiee e 58
Figura 6.1. Avaliagcdo de acessibilidade .........cccoiiiiiiiiiiiiiiie s 61
Figura 6.2. FICha de CAastIO ......coouiiiiiiiieie ettt ettt et ettt ettt e e s 62
Figura 6.3.Resultado da validacdo dos principios de dados abertos..........cccueevieerciieeiiieiiieerie e 63

vii



INDICE DE QUADROS

Quadro 1.1. Os oito principios de dados governamentais abertoS..........c.cccvveercueeeerieeiiieerieereeerreesreeeveessneas 8
Quadro 1.2. As trés leis de dados governamentais abeItOS.........ccviervieriieriieriieeiieereeerieeeieeesereesereesereeeseeas 9
Quadro 1.3. As cinco estrelas da publicagdo de dados abertos ........cc.eevvieriieriieeciie et 9
Quadro 1.4. Marcos da abertura da informagao no governo brasileiro. .........ccceveveeeereeeciieereeenieeereeeveenens 11
Quadro 1.5. Licencgas aplicaveis a dados aDEItOS. ......cccviiiiieriieiiie e eriie ettt ereeeree e e eere e beesese e 14
Quadro 2.1. Objetivos € etapas da PESQUISA. .....ccueecveerireriieeriieeiieereeesireestaeesteesseessseesseeeseeessseessseessseensns 21
Quadro 2.2. Critérios de validag@o dos principios de dados abertos..........cceevveererieeiiieeciieerie e 22
Quadro 2.3. Justificacdo da escolha do estudo de CASO ......cccviiiiiiiiiiieiiiie e 23
Quadro 2.4. Entrevistas r€aliZAdas..........ccueiiiiuiiiiiiiiiie ettt ettt eete e e ettt e ettt e eae e e et e e e e eateaeeares 24
Quadro 3.1. Areas culturais e respectivos Segmentos CUMtUTAIS .................oevrueveeeereeeeeeereeeereeeeeeees s 31
Quadro 6.1. Validagdo dos principios de dados governamentais abertos...........cccceeeeveerrreeeneeenieenveenneenens 60

viii



GLOSSARIO DE SIGLAS

CC: Creative Commons

CFNC: Comissdo do Fundo Nacional da Cultura

CGU: Controladoria Geral da Uniao

CNIC: Comiss@o Nacional de Incentivo a Cultura

DGA: Dados Governamentais Abertos

DSI/SLTI: Diretoria de Sistemas de Informacao da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéao
E-MAG: Programa de Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico Brasileiro
e-PING: Programa de Padrdes de Interoperabilidade do Governo Eletronico Brasileiro
E-SIC: Sistema Eletrénico do Servi¢o de Informagoes ao Cidadao

GPL: General Public License

INDA: Infraestrutura Nacional de Dados Abertos

INFOVIS: Visualizagdo da Informacao

LAI: Lei de Acesso a Informacéo

MINC: Ministério da Cultura

OD: Open Definition

OGP: Open Government Partnership (Parceria para Governo Aberto)

OKF: Open Knowledge Foundation

ONG: Organizagao Nao-Governamental

OSCIP: Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico

OECD: Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico

PDF: Portable Document Format (Formato Portatil de Documento)

PRONAC: Programa Nacional de Apoio a Cultura

SISTEMA SALIC: Sistema de Apoio as Leis de Incentivo a Cultura

SEFIC: Secretaria de Fomento e Incentivo a Cultura

SNIIC: Sistema Nacional de Informacgoes e Indicadores Culturais

TCU: Tribunal de Contas da Unido

TIC: Tecnologias de Informagao ¢ Comunicagao

W3C: World Wide Web Consortium

ix






INTRODUCAO

No ambito do desenvolvimento das tecnologias da informagdo e comunicacdo (TIC), emerge um novo
paradigma tecnologico que faculta as possibilidades da recriagdo das estruturas de dados. Na base desta
nova sociedade - fundamentada por autores como Bell (1973), Benkler (2006), e definida por Castells
(2002) como a “Sociedade da Informacao" - o volume de dados é cada vez maior. Para Cardoso et al.
(2004: 75) as TIC ‘“‘vieram aumentar de modo quase ilimitado a capacidade humana (...) para informar e
ser informado, para conhecer e saber” e, neste sentido, podem promover a interagdo entre o governo ¢ a
sociedade, ao possibilitar aos cidaddos o acesso a um conjunto de dados valiosos (Tauberer, 2011). Parte
do volume destes dados é publico e de interesse social, o que coloca em pauta a importancia da abertura
dos dados, pressuposto presente na Agenda Digital para a Europa (Comissao Europeia, 2013).

A abertura de dados € um processo recente € com caracteristicas peculiares em cada pais. No
Brasil, pais convidado para compor a Parceria para Governo Aberto (OGP), algumas iniciativas
demonstram o interesse no desenvolvimento de projetos que utilizem as bases de dados publicas, através
de concursos que convidam a apropriagdo desta agenda. A base de dados do Programa Nacional de Apoio
a Cultura no Brasil (PRONAC) ¢é reconhecida como parte integrante daquelas bases ¢ objeto de estudo
desta pesquisa.

O objetivo do presente estudo ¢ responder a perguntas, tais como: quem sdo os atores envolvidos
no uso, reuso e redistribuicdo da base de dados do PRONAC; as suas caracteristicas; as suas motivagoes;
as suas competéncias; os desafios nesse processo e os resultados contingentes. E parte desta pesquisa
verificar a adesdo a padrdes internacionalmente reconhecidos, designadamente os principios de dados
governamentais abertos, de forma a elevar a abordagem do vetor cultural, no lugar do vetor tecnologico.

Para tanto, foi feita a observagdo estruturada das plataformas online que permitem consultas a base
de dados do PRONAC, a partir da identificacdo de trés casos, o SalicNet, o Mapa de Financiamento de
Projetos Culturais e a Plataforma Mostre!me Cultura, bem como entrevistas semiestruturadas, seja com os
gestores das plataformas envolvidas, seja com uma especialista na matéria.

O SalicNet ¢ o portal de consulta dos projetos submetidos ao Ministério da Cultura do Brasil
(MinC), disponibilizado através da Secretaria de Incentivo e Fomento a Cultura (SEFIC). As outras duas
plataformas constituem casos onde os dados foram obtidos por meio de demandas baseadas em leis de
liberdade de informagdo ou extraidos da base de dados governamental, respectivamente, o Mapa de
Financiamento de Projetos Culturais e a Plataforma Mostre!me Cultura.

A dissertacdo agora apresentada, além da presente introducdo e das consideragdes finais, divide-se
em seis capitulos. No capitulo primeiro € apresentado o referencial teorico adotado para a pesquisa, tendo

para tanto sido considerada a necessidade de contextualizacdo, através da revisdo de literatura relativa aos



principais conceitos que pontuam o tema em estudo. Esta revisdo é importante para melhor compreender
as possibilidades que envolvem a abertura de dados nas relagdes entre governo e sociedade civil, sempre
presentes ao longo da pesquisa. O capitulo segundo expde a abordagem metodoldgica adotada,
eminentemente qualitativa.

O estudo empirico é desenvolvido a partir do terceiro capitulo com o caso do ator governamental,
seguindo-se os casos da sociedade civil, a Plataforma Mostre!me Cultura no capitulo quarto, ¢ o site
Mapa de Financiamento de Projetos Culturais no capitulo quinto.

Observa-se o papel destes ultimos atores intervenientes como intermedidrios no acesso a base de
dados do PRONAC. Sio projetos criados de modo independente, sobre os quais o governo nao possui
geréncia e que surgem a partir da auto-organizac¢do da sociedade civil e do movimento da promogdo do
acesso livre aos dados, com motivagdes que radicam em diferentes problematicas, desde a identificagdo
de necessidades proprias a inten¢do de oferecer uma consulta mais especializada dos dados do PRONAC.
As diferentes abordagens na obtencdo dos dados sdo enfatizadas através da verificagdo da
disponibilizagdo, ou ndo, dos dados, por parte dos 6rgaos responsaveis.

Os resultados da pesquisa e as conclusdes sdo apresentados no sexto capitulo e nas consideragdes
finais. Segue-se a indicagdo das fontes, das referéncias bibliograficas e da webgrafia. Dos anexos constam
os guides, as transcricdes das entrevistas realizadas e os relatdrios do pedido de acesso a informagao
através do Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao ( e-SIC).

Visa-se com o presente trabalho possibilitar o reforgo do conhecimento da base de dados do
PRONAC e contribuir para a melhor compreensao das iniciativas de publicacdo de dados governamentais.
A pesquisa € uma tentativa, tal como propde Drew (1980) citado por Bell (1997: 14), de resolver
problemas e alargar conhecimentos, sendo, portanto, um esfor¢o que tem por objetivo enriquecer o

conhecimento ja existente.



CAPITULO I. REVISAO DA LITERATURA

1.1.Dados: um novo modo de estruturar a experiéncia humana

Simples observagoes sobre o estado do mundo. Assim Thomas Davenport ¢ Laurence Prusak (1998)
definem dados. Os autores corroboram com Barbieri (1994), quando este relaciona os dados a fatos e
eventos, sendo apenas a representagdo de algo que ocorre na realidade (Gattoni, 2000: 16). Porém, Setzer
(2001) assinala que os dados podem ser gerados por computadores, sem a necessidade de vinculo com
fatos do mundo real. O termo ¢é frequente na literatura especializada das areas de ciéncia da informacéo e
documentagdo (Lancaster, 1996; Le Coadic, 1996) sob o prisma da gestdo do conhecimento e da
administragdo (Nonaka e Takeuchi, 1997; Edvinsson ¢ Malone, 1997; Davenport e Prusak, 1998, 2000;
Sveiby, 1998; Choo, 2006) ¢ referido nas ciéncias da comunicagdo e cultura através de autores como
Richard Saul Wurman (1991) e Lev Manovich (2001, 2004, 2011a, 2013).

Setzer (2001) considera que os dados sdo uma sequéncia de simbolos, fotos, figuras ou sons, que
ndo possuem significado para além da descri¢do sintatica, o que significa dizer que podem ser de leitura
incompreensivel. Devido a sua caracteristica quantificavel, os dados podem ser armazenados e processados,
0 que ndo ocorre com a informagdo, que precisa ser reduzida a dados para o seu processamento'. Cavalcanti
(2008) confirma a forma analédgica ou digital dos dados, passivel de serem submetidos a processamento
manual ou automatico - podem ser feitas por pessoas ou por tecnologia apropriada (Davenport, ¢ Prusak,
1998: 19). Como referido, os dados ndo possuem sentido por si s6, ndo sendo mais do que matéria-prima
passivel de ser utilizada na produgdo de informagoes. Neste sentido, poder-se-a afirmar que as informagéoes
sdo dados dotados de relevancia e proposito (Drucker, 1998 citado por Davenport ¢ Prusak, 1998: 19).

Embora exista um antigo debate acerca dos conceitos de dado, informacdo e conhecimento, os
autores divergem quanto ao seu grau de relacionamento. Enquanto Devlin (1999) propde que € essencial
compreender as distingdes sutis entre os conceitos, Setzer (2001) considera que as diferencas entre eles
sdo enormes. Apesar das divergéncias, assume-se que sao elos fundamentais no processo de comunicagio,
frequentemente mencionada como a piramide do conhecimento (Chaffey e Wood, 2005; Rowley, 2007,
Frické, 2008). Piramide esta normalmente creditada a Ackoff (1989), hierarquicamente estruturada em
quatro patamares. Nas discussdes ¢ literatura sobre o tema, as definigdes ndo sdo consensuais, sendo
inclusos, por vezes, conceitos como o de compreensao, discutido pelo proprio Russell Ackoff (1989) e o

de competéncia, discutido por Setzer (2001). Em uma abordagem a pirdmide do conhecimento, o designer

1 .. . ~ . ~ ’
Desmistifica-se, assim, a expressao “processamento de informagao”, sendo somente possivel o “processamento de

dados” nos computadores (Setzer, 2001).



Nathan Shedroff (1999) ilustra como os dados, através de uma selecdo e organizacdo, conduzem a

assimilacdo do conhecimento (Figura 1.1).

Figura 1.1. Hierarquia do conhecimento

PRODUTORES CONSUMIDORES

DADOS INFORMACAO CONHECIMENTO SABEDORIA

Pesquisa ) Contemplagdo

Criacdo Apresentagdo Conversa Avaliacdo

Recolha Organizagdo Storytelling Interpretacdo
Descoberta Refrospecgdo

GLOBAL LOCAL PESSOAL
CONTEXTO

Fonte: Shedroff (1999: 271), adaptado pela autora.

Este processo fundamental também foi ilustrado®, diferentemente, por Tuthill (1990) e Bellinger et
al. (2004). O estudo deste modelo releva para a hipdtese da producdo de dados ser superior a capacidade
atual de processar e transformar os dados em informagdo (Wurman, 1991; Manovich, 2011) tema que sera
examinado adiante, com mais profundidade, no subcapitulo 1.5.

E importante apontar, no estudo deste tema, o trabalho do pesquisador Lev Manovich, que supera
a dimensdo do carater tecnologico dos dados, ao conceber uma base de dados® como forma cultural. Para
0 autor, a tecnologia do computador introduz a forma de expressdo da base de dados, e a consolidagdo da
Internet (Castells, 2001) favorece o seu uso. No capitulo The Database do livro The Language of New
Media, Manovich considera:

They appear as a collection of items on which the user can perform various operations: view, navigate,
search. (...) It is this sense of database as a cultural form of its own which I want to address here. Following
art historian Ervin Panofsky’s analysis of linear perspective as a “symbolic form” of the modern age, we may
even call database a new symbolic form of a computer age (or, as philosopher Jean-Francois Lyotard called it
in his famous 1979 book Postmodern Condition, “computerized society”), a new way to structure our

experience of ourselves and of the world. Indeed, if after the death of God (Nietzsche), the end of grand

? A ilustragdo esta disponivel em: http://www.systems-thinking.org/kmbh/kmbh.htm, consultado em agosto de 2015.

3 0 termo em inglés database utilizado na obra do autor Lev Manovich é traduzido nas publicagdes portuguesas
como base de dados e mais comumemente traduzido como banco de dados nas publicagdes do Brasil. Os termos
entretanto possuem o mesmo significado sendo que nesta dissertacdo opta-se pelo uso do termo base de dados.
O termo ¢ mais frequente a partir da década de 70, sendo popularizado com o avanco da computacido e¢ da
necessidade de organizar grandes quantidades de dados. A sua principal caracteristica reside no fato de os dados
formarem um conjunto estruturado.



Narratives of Enlightenment (Lyotard) and the arrival of the Web (Tim Berners-Lee) the world appears to us
as an endless and unstructured collection of images, texts, and other data records, it is only appropriate that
we will be moved to model it as a database. But it is also appropriate that we would want to develop poetics,

aesthetics, and ethics of this database (Manovich, 2001: 219).
Deste modo, o autor reconhece a base de dados como metafora cultural simbodlica da era do

computador, uma nova forma de estruturar a experiéncia sobre nés mesmos e sobre o mundo.

1.2. Os tipos de dados

Conforme apontado anteriormente, verifica-se na literatura especializada o interesse sob diferentes
perspectivas na tematica dos dados. Entretanto sdo dissonantes as defini¢des dos tipos de dados
encontrados. Este subcapitulo procura conceitualizar, através de uma revisdo da literatura, dados abertos
e dados governamentais abertos (DGA), definigdes importantes por sua particular relevancia para o
desenvolvimento deste trabalho, e diferencia-los do big data®.

Relativamente ao debate de diferenciacdo entre os tipos de dados, € possivel encontrar uma série de
diagramas, produzidos pela comunidade interessada, a exemplo do publicado no relatério McKinsey
Global Institute (2013). Opta-se aqui por se apresentar o diagrama proposto por Joel Gurin (2013), que
ilustra as relagdes entre o big data, os dados abertos ¢ o conceito de governo aberto, fundamental para a
compreensao dos dados governamentais abertos. Analisar-se-a, em seguida, cada um dos elementos que

compde este modelo relacional (Figura 1.2).

Figura 1.2. Diagrama relacional dos dados

GOVERNO ABERTO

Programas com

BIG DATA Grandes envolvimento

conjuntos do cidaddo
de dados ndo baseados

governamentais em dados.
publicos. Dados
publicos
do Estado.
DADOS ABERTOS

Fonte: Joel Gurin (2013), adaptado pela autora.

* O termo inglés “big data” pode ser traduzido em portugués como “megadados”.



O Open Data Institute’ pontua que ndo ha uma definigdo formal para o big data, apesar da recente
popularidade do termo nos media e dos estudos que compreendem o tema. (Laney, 2001; Bollier, 2010;
Boyd et al., 2012; Oracle, 2012; Zikopoulos et al., 2012; Krishnan, 2013) Para Manovich (2011)
o termo tem sido usado para referir as grandes quantidades de dados que requerem a utilizagdo de uma
ampla capacidade de computagdo. Além disso, o autor considera que a popularidade do termo nio
contribui para uma defini¢do qualitativa rigorosa. A maior parte das investigagdes, tal como a de
Demchenko (2013), aborda as dimensdes do big data — como o volume, a velocidade e a variedade, que
formam alguns dos V’s of big data (Laney, 2001; Dumbill, 2012) — e as motivacdes para o seu
desenvolvimento dentro das organizagdes.

Outro elemento que compde o diagrama da figura 1.2 é o governo aberto, conceito introduzido na
agenda da acdo presidencial do Barack Obama aquando do primeiro mandato, ao firmar o memorando
sobre transparéncia e governo aberto (The White House, 2009). Desde entdo, verifica-se a utilizagdo do
termo com mais frequéncia. Apesar de ser um fendmeno recente, o governo aberto é tema continuamente
estudado, de acordo com as iniciativas em curso (Calderén e Lorenzo, 2010; Noveck, 2010; Ramirez-
Alujas, 2012; Ming-Tun Yu e Robison, 2012; Weinstein ¢ Goldstein, 2012).

A Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OECD) considera que existem
trés principios fundamentais do governo aberto — a responsabilizacdo e prestacdo de contas (do inglés
accountability®), a transparéncia e a participagdo social (OCDE, 2004).

No Brasil, a relevancia do tema ¢é evidenciada com a participagdo do pais como co-fundador na
Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership — OGP) e a assinatura da Declaragdo de
Governo Aberto (OGP, 2011a), através da qual é acolhida a reivindicagdo da sociedade por maior
abertura dos governos, em consonancia com os principios e objetivos de um governo aberto. Esta
declaragdo incorpora, para além dos trés principios ja mencionados, a tecnologia e a inovagao.

As iniciativas referentes a governo aberto, no pais, sdo também objetos de outros diplomas legais,
que serdo adiante referidos no subcapitulo 1.3 (infra, p.11).

Ramirez-Alujas (2012) acentua que uma das bases do governo aberto ¢ a abertura dos dados
publicos, ideia corroborada por autores como Demchak, Friis e La Porte (2000). Esta ideia concebe os
dados governamentais como bens de dominio publico, que devem ser acessiveis ao cidaddo. Neste

contexto, os dados sdo denominados dados governamentais abertos (DGA).

> Mais informages em http://theodi.github.io/data-definitions/, consultada em agosto de 2015.
% As discussdes na literatura especializada frequentemente utilizam o termo accountability, que pode ser traduzido

como responsabilizagdo e prestagdo de contas ou controlo social.



Nas defini¢cdes dos tipos de dados ¢ essencial ainda enquadrar os dados pessoais, relevantes
principalmente em matéria de privacidade e protecdo de dados na sociedade em rede. Autores como
Castells (2001) abordam sobre a privacidade e liberdade no ciberespago.

O Manual da legislagdo europeia sobre protecdo de dados define dados pessoais como “qualquer
informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel” (Comissdao Europeia, 2014).
Entretanto ha diferentes abordagens e regulamentagdes no tratamento dos dados pessoais, de acordo com
cada territorio. Castells e Cardoso apontam que o tema destaca-se como aspeto particularmente sensivel
“podendo conduzir a conflitos ligados & questdo do direito a privacidade e das liberdades civicas” (2006:
210). Os autores destacam ainda os dados pessoais como componentes de empoderamento, o que

representa um desafio para os governos.

1.2.1.Dados abertos

Para uma definicdo de dados abertos, recorre-se ao conceito de conhecimento aberto, que
estabelece os principios que definem a abertura em relagdo a dados e conteudos. A Open Definition (OD)’
¢ um projeto da Open Knowledge Foundation, organizagdo que apoia ¢ coordena uma rede internacional
de entidades interessadas na abertura de informagdes. A OD estabelece que s6 ha conhecimento aberto se
houver liberdade para aceder, utilizar, modificar e compartilhar o conhecimento. Esta definigao ¢ derivada
do Open Source®, que determina as condigdes para um codigo aberto.

De acordo com a OD, o conhecimento aberto compreende diferentes conteudos, como musica,
filmes, livros, dados e ainda informagdo governamental. Uma obra’ ¢ aberta quando a sua forma de
distribuigdo satisfaz condi¢des como a disponibilidade e acesso, bem como o seu retiso, redistribuigdo ¢ a
participagdo universal'’. A defini¢io de conhecimento aberto conduz-nos assim, ao estabelecimento das
condigdes para os dados abertos.

O Manual dos dados abertos (W3C Brasil, 2011), traduzido e adaptado para portugués do Open
Data Manual (OKF, 2011), elaborado pela Open Knowledge Foundation e seus colaboradores, aborda de
forma integrada os conceitos de dados abertos e dados governamentais abertos, tal como ocorre com
frequéncia na literatura especializada. Alguns principios enunciados, embora originariamente referidos a

dados abertos governamentais, podem ser transpostos para os dados abertos em geral (CGU, 2014).

7 http://opendefinition.org, consultado em julho de 2015.
¥ Mais informacdes disponivel em http://opensource.org/osd-annotated, consultado em julho de 2015.
? O termo obra & utilizado para indicar o item de conhecimento a tratar.

' Para as condi¢des detalhadas, ver http://opendefinition.org/od/1.1/pt/, consultado em julho de 2015.



O termo dados governamentais abertos ganha destaque com a publicacdo do Open Government
Working Group no encontro realizado em 2007 que reuniu pesquisadores e ativistas interessados no tema
de dados abertos, entre eles Lawrence Lessig'', Tim O’Reilly", além dos fundadores de organizagdes
pioneiras no uso dos dados abertos (Sunlight Foundation, My Society e GovIrack). O conjunto de

principios designado “The 8 principles of open government data”" é apresentado no quadro 1.1.

Quadro 1.1. Os oito principios de dados governamentais abertos

Todos os dados piblicos devem ser disponibilizados. Dados piblicos sdo dados que ndo

1.Completo . . L L
estdo sujeitos a restricdes de privacidade, seguranca ou privilégios de acesso
2 Primério Os dados devem ser coletados na fonte com o maior nivel de detalhamento possivel,
Byl | ~ o[
e ndo de forma agregada ou modificada
Sua disponibilidade deve ser feita tdo rapidamente quanto necessdrio para
3.Oportuno
preservar o valor dos dados
, Os dados devem estar disponiveis para a mais ampla gama

4.Acessivel P P pla g

de utilizadores e as mais diversas finalidades
Os dados devem ser razoavelmente estruturados de modo a permitir
o processamento automatizado

5.Processdvel por maquinas

6.Nao-discriminatério Os dados devem estar disponiveis para qualquer pessoa, sem necessidade de registo
- L Os dados devem estar disponiveis em um formato sobre o qual nenhuma
7 Nao-proprietdrio . .
entidade tem o controlo exclusivo

Os dados ndo estdo sujeitos a quaisquer direitos de autor, patentes, marcas comerciais ou
8. Livre de licengas regulamento secrefo
Pode ser permitida uma razodvel privacidade e restricdes de privilégio e seguranca

Fonte: Malamud e O'Reilly (2007), traduzido pela autora.

Destaca-se a importancia da publicagdo em tempo adequado, bem como do fornecimento dos
dados brutos'®, com o menor nivel de desagregagéo e granularidade possivel (Malamud e O'Reilly, 2007;
Transparency International Georgia, 2012 citado por ODDC, 2013).

Em 2009, David Eaves, especialista em politicas publicas e ativista dos dados abertos contribuiu
para o tema com a proposta de trés leis de dados governamentais, adotadas pelo World Wide Web

Consortium (W3C) ° e aceites pela comunidade interessada (Quadro 1.2).

11 s . . .
Lawrence Lessig ¢ um dos fundadores do Creative Commons, defensor da Internet livre € quem cunhou o conceito de

free culture, em portugués, cultura livre.

"2 Tim O’Reilly é publisher da O'Reilly Media uma das mais influentes editoras da 4rea de Tecnologia da Informagao e
quem cunhou a expressao web 2.0.

" Disponivel em http://opengovdata.org/, consultado em agosto de 2015.

' Em informatica os dados brutos (do inglés - raw data) designam os dados recolhidos e estocados tal qual foram
adquiridos, sem terem sofrido tratamento.

'S 0 W3C desenvolve uma série de agdes para fomentar a publicagio de dados abertos e tem sido um ator fundamental
na interlocugdo entre governo e sociedade, disponivel em http://www.w3c.org/, consultado em julho de 2015.



Quadro 1.2. As trés leis de dados governamentais abertos

1 Se o dado ndo pode ser encontrado e indexado, ele ndo existe

Se n&o estiver disponivel em formato aberto e compreensivel
por méquinas, ele ndo pode ser reaproveitado

3 Se algum dispositivo legal ndo permitir sua replicacdo, ele ndo é il

Fonte: David Eaves (2009), traduzido pela autora.

De forma a complementar os oito principios e as trés leis de DGA, o quadro a seguir apresenta o
modelo proposto por Tim Berners-Lee (2010) estruturado em cinco niveis e escalonados por estrelas

(Quadro 1.3).

Quadro 1.3. As cinco estrelas da publica¢do de dados abertos

Os dados estdo disponiveis na Web, independente de formato,
* e F H K )
mas usando uma licenca aberta

* Kk K Kk Os dados s&o disponibilizados como dados estruturados legiveis por mdquinas
* ok kK K O formato utilizado é um formato ndo-proprietdrio
. Todos os anteriores, mais o uso de formatos abertos W3C (RDF e SPARQL)

que permitam sua identificacdo e referenciagdo

Todos os anteriores, mais os dados ofertados serem ligados

* ok k kK , 9

a outros dados, o que permite prover contexto

Fonte: Berners-Lee (2010), traduzido pela autora.

O modelo surge da necessidade de avaliacdo e qualificagdo das publicagdes de dados abertos, do
ponto de vista dos utilizadores de dados, constituindo referéncia para a criagdo de outros modelos'®. De
acordo com o autor, o modelo propde-se incentivar as diversas entidades, em especial as governamentais,
a converter os dados em Linked Open Data.

Operado através da pergunta “Is your Linked Open Data 5 Star?” (Berners-Lee, 2010) o modelo
baseia-se em tecnologias como a Web Seméntica'’ (Berners-Lee et al., 2001). Esta tecnologia motivou a
criacdo de padrdes ¢ formatos aptos a integrar, num mesmo sistema, dados oriundos de diferentes fontes.

Uma destas iniciativas é o Linked Data (Berners-Lee, 2006)."

' Um destes modelos é o 5-star Deployment Scheme for Open Data, disponivel em http://5stardata.info/, consultado em
setembro de 2015.

7 Com o intuito de fornecer sentido 16gico e semantico aos computadores, a web Seméntica é proposta para que as
maquinas possam servir de forma mais eficiente.

'8 O Linked Data descreve um conjunto de praticas para publicar e conectar dados estruturados na web, que estio a ser
cada vez mais adotadas e resultam na web de dados (Herman e Beeman, 2012).



1.3. O direito aos dados

1.3.1 Uma analise do quadro legal e institucional brasileiro

Neste subcapitulo abordar-se-a4 brevemente a literatura sobre o direito de acesso a informagdo no
Brasil, no contexto das TIC como ferramentas para o fortalecimento dos processos democraticos e
para a promocdo da abertura dos dados (OGP, 2011b). Relativamente ao acesso a informacao,
verifica-se que os avangos nas TIC “mudaram por completo a relagdo das sociedades com a
informagdo e do Estado com a sociedade” (Malin, 2012: 4).

Jodo Esteves (2007: 10) referira a necessidade de “uma politica geral ¢ formas de regulacdo
concretas capazes de promover uma defesa do interesse publico em tudo o que envolve as novas
tecnologias de comunicacdo e informacdo (a comecar pela sua acessibilidade)”. No Brasil, os
mecanismos juridicos de acesso a informacdo publica, ndo ultrapassam trés décadas. Na pioneira
Suécia, o marco legal de acesso a informacdo data do século XVIII, remontando aos ideais
iluministas da época e a abertura do governo ao escrutinio publico, em oposicdo aos ideais
absolutistas (Craveiro, 2012).

Durante o periodo do regime militar brasileiro, iniciado em 1964, o sigilo foi a regra para as
agdes governamentais, com o consequente fortalecimento de uma cultura de falta de transparéncia no
ambito publico (Lopes, 2007: 32). Apo6s a redemocratizagdo do pais, em 1985, o acesso a informagao
publica passou a ser um direito fundamental de qualquer cidaddo, consagrado no artigo 5° da
Constituicdo Federativa de 1988, ao estabelecer que “todos tém direito a receber dos orgdos
publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranga da sociedade ¢ do Estado” (Brasil, 1988). Porém, apds a sua
promulgacdo, apenas se verificou a regulamentacdo da informagdo considerada sigilosa, ou seja, da
excegdo. Neste contexto, o segredo “torna-se uma barreira a um controle efetivo da sociedade em
geral e dos governantes em particular sobre a burocracia (...)” (Sanchez, 2003: 96). O modelo
estabelecido favorecia, em suma, uma “cultura de segredo” (CGU, 2012: 13).

Ha pelo menos uma década'” diversas camadas da sociedade civil passaram a organizar-se, na
promocao da discussdo do tema, com o intuito de pressionar o poder publico a publicagdo de uma
regulamentacdo explicita. Diversos marcos sustentam o processo de abertura da informacdo e
culminaram na promulgagdo ¢ publicagdo da Lei de Acesso a Informacdo (LAI), lei n® 12.527, de 18

de novembro de 2011 (BRASIL, 2011), entrada em vigor em 2012. Os marcos da abertura da

YA exemplo do Forum de Direito de Acesso a Informacgdes Publicas, Abraji, no ano de 2009.
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informagd@o no governo brasileiro sdo apresentados, com base nas informagdes disponiveis pela OGP

(2011b: 5), no quadro 1.4.

Quadro 1.4. Marcos da abertura da informagao no governo brasileiro.

1988 Constituicdo Federativa de 1988 2009 Aprovada a Lei Complementar n° 1317
1991 Lei de Arquivos, 2010 Portal da Transparéncia disponibiliza os dados
lei 8.159/19912 atualizados diariamente
Portal ComprasNer” Plano de Acdo Nacional sobre Governo Aberto
1997 OGH)
Lei do Habeas Data, 2011 Criagdo da Infraestrutura Nacional de Dados
lei 9.507,/1997% Abertos (INDA)
Lei de Responsabilidade Fiscal, Publicada a Lei de Acesso & informagéo (LAI),
2000 . o : 24 i
lei complementar n° 101, de maio de 2000 lei 12.527, de novembro de 2011
2003 Criagdo da Controladora Geral da Unigo (CGU) 19 Conferéncia Namonfal sobre Trqnspcrencm ©
010 Controle Social (Consocial)
2004 Langamento do Portal da Transparéncia? Portal Brasileiro de Dados Abertos?
2008 Portal de Convénios e Contratos de Repasse? Entrada em vigor da LAl

Fonte: elaborado pela autora.

Apesar de estar em vigor desde maio de 2012, a LAI foi elaborada paralelamente com as

discussdes sobre o governo aberto. Guimaraes (2014) relata que houve uma pressdo por parte do governo

para que a lei fosse aprovada — especificamente da Controladoria Geral da Unido (CGU) — antes do

2 A Lei Complementar n® 131 obriga a Unido, os estados, o distrito federal e os municipios a divulgarem, em tempo
real e na internet, informagdes detalhadas sobre sua execugdo orgamentaria ¢ financeira.

1A Lei de arquivos dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8159.htm, consultado em julho de 2015.

22 Comprasnet ¢ a plataforma para operar processos eletrénicos de aquisi¢des e disponibilizar informagdes referentes as
licitagdes e contratagdes promovidas pela administragdo publica federal. Disponivel em
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/, consultado em julho de 2015.

A Lei do Habeas Data regula o direito de acesso & informagdes e dispde acerca do rito processual do habeas data
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/19507.htm, consultado em julho de 2015.

** A Lei de Responsabilidade Fiscal impds aos gestores publicos normas para uma gestéo fiscal planeada e transparente,
obrigando-os a divulgar periodicamente prestacdes de contas e relatorios. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm, consultado em julho de 2015.

23 Regulamentado pelo Decreto n® 5.482 de junho de 2005, que dispde sobre a divulgagdo na Internet de dados e
informagoes pelos 6rgaos publicos no ambito federal. Disponivel em: http://www.portaltransparencia.gov.br/,
consultado em julho de 2015.

2% Disponivel em http://dados.gov.br/, consultado em julho de 2015.

*70 Portal dos Convénios é uma iniciativa do Ministério do Planeamento, Orgamento e Gestio (MPOG), langado em
setembro de 2008, com o objetivo de aumentar a transparéncia da gestdo publica, permitindo que o cidadao
acompanhe a realidade das aplicacdes das transferéncias voluntarias da Unido. Disponivel em
https://portal.convenios.gov.br, consultado em julho de 2015.
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lancamento da OGP e, embora tal ndo tenha ocorrido, a LAI representa um marco para a institui¢do da
OGP no pais (Guimaraes, 2014: 25).

Com a entrada em vigor da LAI, o Brasil tornou-se o 90° pais a adotar uma lei de acesso a
informacédo publica e um dos ultimos paises da América do Sul a fazé-lo (Malin, 2012). A LAI situa-se entre
as quinze leis mais qualificadas, num conjunto de noventa e trés paises, segundo o Global Right to
Information Ranking’®. Obriga todos os poderes publicos e as entidades privadas sem fins lucrativos a
cumprir regras minimas de transparéncia ativa® e a responder a pedidos de informagio através do sistema

Eletronico do Servigo de Informacdes ao Cidaddo™

(E-SIC), impondo a publicidade como regra e o sigilo
como excegdo (Artigo19, 2012).

O texto da LAI, no artigo oitavo, no que se refere ao exercicio do direito ao acesso ¢ aos dados
abertos, faz meng¢do a importancia da disponibilizagdo de dados abertos e estabelece requisitos minimos,
de forma a “possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e
legiveis por maquina” (BRASIL, 2011). O texto final reflete assim a influéncia das discussoes tidas sobre
dados abertos e, de acordo com Caroline Burle, as origens e estratégias do movimento de acesso a
informacéo e dos principios dos dados abertos sdo distintas mas “o avango das tecnologias digitais faz com
que essas duas abordagens se cruzem e faz dos principios de dados abertos cada vez mais relevantes para o
exercicio do direito de acesso” (Burle ef al., 2015: 13), possuindo assim uma plataforma comum de agao.

Cabe considerar que apesar de o Brasil ainda “ndo possuir uma regulamentacdo propria para dados
governamentais abertos, recaindo sobre a LAI versar sobre o formato e caracteristicas dos dados” (Burle et
al., 2015: 6), foi elaborado um projeto para instituir a Lei de Dados Abertos (PL 7804/14)*', pendente na
camara dos deputados, e que até o momento da finalizagdo deste trabalho, consta em tramitagdo sujeita a
apreciagdo conclusiva pelas comissoes. O projeto visa garantir o acesso da populagdo aos chamados dados
primarios, produzidos, coletados ou armazenados de maneira direta ou indireta por 6rgdos da administracao
publica federal, estadual e municipal. De acordo com o seu autor a abertura de informagdes, como previsto

, A . . . ~ 32
na LAI, é apenas uma parte de um processo de ampla transparéncia e participacdo™.

2% Os indicadores do Global Right to Information Ranking estio disponiveis em: http://www.rti-rating.org/, consultados
em agosto de 2015.

%% Neste caso, o cumprimento nio depende de uma solicitagio.

3% Disponivel em http://www.acessoainformacao.gov.br/sistema/site/index.html?returnurl=%2fsistema%2f, consultado
em setembro de 2015.

31 O Projeto de Lei pode ser acompanhado em
http://www.camara.gov.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=620193, consultado em setembro de 2015.

32 pedro Paulo, deputado em entrevista 8 Camara Noticias. Disponivel em:
http://www?2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/administracao-publica/480650-proposta-cria-lei-de-dados-
abertos-para-reforcar-transparencia-do-poder-publico.html, consultado em julho de 2015.
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1.3.2. Licencas para dados abertos

O debate sobre a disponibilizacdo de dados compreende conceitos anteriormente versados neste trabalho,
como a Open Definition, as trés leis e os oito principios dos DGA, que ajudam na percepcdo dos aspetos legais
que enquadram a abertura de dados, visto que um dispositivo legal ou a auséncia de uma licenga livre, podem
impedir o acesso, a utilizagdo ou a replicagdo do dado. Importara, pois, compreender a discussdao sobre as
formas de licenciamento dos dados. Este subcapitulo revé as licengas para dados, nas perspectivas da abertura,
adotando como referéncia o contetdo reunido pelo governo brasileiro, no &mbito da Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos (INDA) para avaliar as licencas existentes para dados abertos sob o ordenamento juridico
brasileiro, que consta no Plano de A¢do da INDA para o biénio 2013-2014 (DSI/SLTI, 2012).

De acordo com o estudo, as licengas que permitem a livre reutilizagdo do objeto podem ser separadas
quanto a sua natureza especifica, em trés categorias: software, conteido ¢ dados. Na presente pesquisa, a
abordagem principal é o conjunto de licengas especificas para dados.

A criagdo de licengas livres, que permitem o uso, copia e a reutilizagdo tem as suas origens no
movimento do sofiware livre, através de Richard Stallman, criador da GNU® e fundador da Free Software
Foundation (FSF). Como instrumento estratégico para evitar as restricdes impostas por legislacdes de
propriedade intelectual foi criada, no ambito da fundagdo, a Licenca Publica Geral, GPL, conhecida como
copyleft, em contraposi¢io ao copyright. No site do GNU** consta que:

O modo mais simples de tornar um programa livre ¢ coloca-lo em dominio ptblico, sem copyright. Isto permite

que as pessoas compartilhem o programa e suas melhorias, se elas estiverem dispostas a tal. Mas isto também

permite que pessoas nao-cooperativas transformem o programa em software proprietario. Eles podem fazer
modificagdes, poucas ou muitas, e distribuir o resultado como um produto proprietario. As pessoas que

receberem esta forma modificada do programa ndo tem a liberdade que o autor original havia lhes dado; o

intermediario eliminou estas liberdades (O que é o "Copyleft"?, 2006).

Desta forma, o copyleft subverte o copyright, ao autorizar a derivacao de trabalhos, requerendo que
estes também sejam autorizados através da mesma licenca copyleft. A licenga da origem a varias outras, que
preservam a liberdade em maior ou menor grau para conteudos de diversos tipos, tais como textos,
imagens, musicas, sons, video, etc.

Uma das mais populares iniciativas foi concebida por Lawrence Lessig em 2001, ao fundar a
organizacdo Creative Commons (CC) e as respectivas licengas copyleft, que permitem diferentes usos,
desde a quase total liberdade de autorizagdo, garantindo-se apenas o crédito do autor, a um maximo de
restrigdo concretizado na proibi¢do de uso comercial ¢ de realizagdo de obras derivadas. De acordo com

o site da organizagdo, a sua missdo € desenvolver, apoiar ¢ gerenciar a infraestrutura técnica e legal que

33 Projeto com objetivo de criar um sistema operacional, chamado GNU, baseado em software livre.
34 http://gnu.ist.utl.pt/copyleft/copyleft.pt.html#WhatlsCopyleft, consultado em julho de 2015.
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maximizam a criatividade, o compartilhamento e a inovacdo digital. No Brasil, o Creative Commons
¢ representado através do Centro de Tecnologia e Sociedade da Fundacao Getulio Vargas.

Nao sdo todas as variagdes da licenca Creative Commons que estdo de acordo com a Open
Definition e com a Defini¢do de Obras Culturais Livres® e, portanto, nio podem ser consideradas
licencas abertas e livres (Lessig, 2005; INDA, 2013) aquelas que restringem as liberdades necessarias

para que os dados sejam abertos. As licengas aplicaveis a dados abertos estdo expostas no quadro 1.5.

Quadro 1.5. Licencas aplicaveis a dados abertos.

CCBY Requer apenas atribuicdo de autoria ao compartilhar

Acrescenta a exigéncia de uso da mesma licenga ao

Licengas Creative CCBY-SA redistribuir ou modificar

Commons (CC)

O autor renuncia a todos os direitos de sua obra,

CC-Zero ] AR
colocando-a efetivamente em dominio piblico
Aplicével a esquemas de bancos de dados, arquitetura
Open Database License da informacdo e & forma de organizagdo dos dados.
(ODbl) Exige atribuicdo de autoria e compartilhamento pela
mesma licenca
Open Data Database Content License Mesmas exigéncias que a ODbL, mas aplicavel ao
Commons (DbCL) contetido dos bancos de dados - os dados em si

W Aplicével aos dados e a bancos de dados, mas com
Open Data Commons Aftribution License N o .
exigéncia apenas de afribuicdo de autoria

Aplicavel aos dados e a bancos de dados, mas
renuncia a todos os direitos
(coloca-os em dominio pdblico)

Public Domain Dedication and License
(PDDL)

Fonte: elaboracgdo da autora.

A Open Knowledge Foundation (OKF) ¢ responsavel pela criagdo do conjunto de licengas, especificas
para dados e bancos de dados, conhecido como Open Data Commons e, segundo, o site da fundag:éo36, a
licenca existe para fornecer solugdes juridicas para os dados abertos.

Apesar da Open Data Commons apresentar-se com uma licenca especifica para dados abertos, a sua
utilizagdo ndo ¢ unanimamente aceite, utilizando alguns paises as licencas Creative Commons aos dados
abertos por entenderem ser as aplicaveis (INDA, 2013).

E importante mencionar outras licengas, no contexto internacional, que garantem as liberdades de uso
e reuso preconizadas pela Open Definition ¢ sdo mencionadas na proposta de estudo da INDA (2013), como a
Open Government Licence (Reino Unido), a Licence Ouverte (Franga), a Norsk lisens for offentlige data
(Noruega), a Open Government Licence Agreement (Canadd) e o caso dos Estados Unidos, em que todo o

conteudo de dados ou informagdes, produzidos pelo governo, sdo considerados de dominio publico. No Brasil,

3 http://freedomdefined.org/definition, consultado em julho de 2015.
3% http://opendatacommons.org/about/, consultado em julho de 2015.
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ndo ha uma licenga padrio para dados abertos, no entanto, em palestra proferida no ano de 2012, o diretor de
sistemas de informagao, do Ministério do Planeamento do Brasil, aludiu a uma discussao interna no governo
sobre a criagio de uma licenga propria para dados abertos>’.

Retém-se dos diversos estudos encomendados pelos governo sobre DGA, em que vem discutida a
interoperabilidade legal e técnica, a crescente importincia dos mesmos na esfera publica. Joshua Tauberer
(2012b) enfatiza a importancia destes estudos ja que os dados t€ém mais valor quando seus direitos autorais sdo
evidentes por meio de uma mencdo explicita. Diante deste panorama, Manuel Castells lembra que a Internet,
enquanto tecnologia livre:

muestra la capacidad de las personas para trascender las reglas institucionales, superar las barreras burocraticas y

subvertir los valores establecidos en el proceso de creacion de un nuevo mundo. A su vez, sirve para respaldar la

idea de que la cooperacion y la libertad de informacion pueden favorecer la innovaciéon en mayor medida que la

competencia y los derechos de propiedad. (2001: 23).

1.4. O potencial civico dos dados

Este subcapitulo compreende as discussdes referentes as técnicas de participagdo social e uso dos dados como
expressao colaborativa e de ativismo, mediadas pelas TIC, no ambiente do ciberespaco (Levy, 2000). Estas
praticas sdo observadas em casos onde os dados ndo estdo tecnicamente ou legalmente abertos. Na sociedade
das redes (Castells, 2002) onde as maquinas de processamento de informacdo sdo o dispositivo dominante
(Manovich, 2013) e o fluxo de dados gerado é enorme, Silveira (2015) demonstra que os individuos que
conseguem manipular os dados adquirem primazia econdémica, cultural e politica. Neste grupo esta o hacker,
que segundo o Manual dos Dados Abertos ¢ uma “pessoa que sente prazer em ter uma compreensao profunda
dos processos internos de um sistema, de um computador ou de uma rede informatica em especifico” (Malkin
e LaQuey, 1993 citado por W3C Brasil, 2011: 5).

Mills (2012) esclarece que o termo hacktivismo foi citado pela primeira vez em um e-mail enviado
entre os membros de um grupo autodenominado The Cult of the Dead Cow, que podem ser considerados os
primeiros hacktivistas. Anos depois, este grupo publicou a Declaragdo do Hacktivismo (CDC, 2001) com base
nos principios da declaragdo universal dos direitos humanos que declara que “todo o individuo tem direito a
liberdade de opinido e de expressdo, o que implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de

procurar, receber ¢ difundir, sem consideragdo de fronteiras, informagdes e ideias(...)" (United Nations, 1948).

37 Informagio fornecida por Corinto Meffe, em palestra proferida durante o V Encontro Nacional do GITEC,
Brasilia, que ocorreu nos dias 20, 21 e 22 de agosto de 2012. A apresentacdo encontra-se disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=Gb1uyjLOOHEg&ab channel=InterlegisOnline, consultado em julho de
2015.
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Douglas Thomas (2002), para quem a cultura hacker estd baseada na rejeicdo ao segredo, tem a sua ideia
reforcada por Manuel Castells quando considera que “para los hackers la libertad es un valor fundamental,
especialmente la libertad de acceder a su tecnologia y de utilizarla a su antojo” (Castells, 2001: 76).

O hacktivismo pode ser visto como uma forma de expressdo do cibertivismo (Vegh, 2003) onde, no
primeiro, € necessario ter um conhecimento técnico consideravel. Para Gabriella Coleman e Alex Golub
(2008) existem trés tipos de praticas entre os hackers, a primeira € ligada a protecao da privacidade e liberdade
dos individuo; a segunda organiza-se em torno do desenvolvimento do sofiware livre, codigos abertos e
incentiva o compartilhamento dos dados; a terceira vincula-se ao universo que desconsidera os limites da lei.

O ensaio do filosofo finlandés Pekka Himanen (2001) é obra essencial para a compreensdo do
universo dos hackers, seu modo de ser e agir. Segundo o autor, a palavra inglesa hacker, em seu sentido
original, refere-se a programadores de computador entusiasmados, que compartilham seu trabalho técnico,
cientifico e artistico. O termo surgiu, no inicio dos anos 60, como a autodenominag¢ao utilizada por um grupo
de jovens programadores do Massachusetts Institute of Technology (MIT). Outros pesquisadores como Stefan
Wray (1998), Eric Raymond (1999), Richard Stallman®® (2002), Paul Contreras (2004), Alexandra Samuel
(2004) e Gabriella Coleman (2013), estudam o universo deste grupo em diversos aspetos, onde frequentemente
estdo associados aos conceitos de liberdade de acesso a informacgao, ou seja, de que os dados, as informagoes e,
inclusive o conhecimento, ndo devem ser uma propriedade.

Manuel Castells distingue quatro camadas da cultura da Internet em constante articulago, entre elas
0s hackers. Para o autor, os hackers apresentam um sentimento comunitario baseado nos principios
ordenadores desse grupo social.

No obstante, desde una perspectiva analitica, debemos reconocer la diversidad del mundo de los hackers y hacer

hincapié a la vez en lo que une a todos sus miembros mas alla de las diferencias ideologicas y el comportamiento

personal: la fe compartida en el poder de la conexion en red y la determinacion de conservar este poder

tecnologico como un bien comun, al menos para la comunidad de hackers (Castells, 2001: 67).

Moldou-se na literatura um termo referido a combinagdo da logica da ética hacker, aliada aos
objetivos da cidadania: o civic hacking. Porém, antes de considerar sobre o termo em si, importa atentar no
potencial civico das novas tecnologias, em especial da Internet ¢ dos dados gerados neste contexto. Autores
como Castells (2007), Dahlgren (2009), Papacharissi (2010) e Cardon (2012) debrugam-se sobre o binomio
tecnologia e sociedade, no &mbito da participacdo civica.

Dahlgren (2009) acredita que a Internet facilita o empenho dos cidaddos, mas depende da participagao
como condi¢do essencial, j& que a democracia ndo a garante, por si. Cardon (2012) vé na Internet, a
possibilidade da expansdo do espago publico, para além da politica representativa tradicional. Papacharissi

(2010) pesquisa sobre habitos civicos que emergem da relagdo entre a democracia e a tecnologia, através de

38 O ja referido Richard Stallman, fundador da Free Software Foundation.
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processos que conduzem a novos habitos, lugares e relagdes. Para Cardoso e Neto (2003) ndo existem duvidas
que as redes sociais vieram permitir um debate mais aberto e pluralista, oferecendo-se enquanto fomentadores
de uma participagao civica e politica.

De volta ao civic hacking, o termo aparece em 2009, na sessdo de apresentacdo do ativista Joshua
Tauberer no Transparency Camp ¢ é definido pelo autor como uma abordagem criativa e tecnologica para
resolver problemas civicos (Tauberer, 2012a). No artigo Civic hacking: a new agenda for e-democracy,
Crabtree ressalta o uso da Internet para criacdo de um espago civico de ajuda mutua entre os cidadaos, tendo
em vista as praticas existentes na rede. Nas palavras do autor:

Public investment in e-democracy should be about allowing people to help themselves, their communities, and

others who are interested in the same things as them. As I will explain, the centre of such a strategy should be

state support for what I call ‘civic hacking’, or the development of applications to allow mutual aid among
citizens rather than through the state. (Crabtree, 2003, para.6)

No Brasil, eventos como o Hackaton’, também chamados Hack Day, Hackfest ou Codefest, surgem
como a reunido de ativistas ¢ programadores com o objetivo de promover a transparéncia publica, um dos
principios fundamentais do governo aberto (OCDE, 2004). Resultaram destas iniciativas projetos como o
SACSP™, Deputado Analytics*' e o LegisDados™, que constituem exemplos de plataformas que surgem a
partir da obtencdo dos dados governamentais para a promogao da transparéncia e cidadania.

A concepgdo de transparéncia no ambito da gestdo publica é abordada por autores como Vishwanath e
Kaufmann (1999); Demchak, Friis ¢ La Porte (2000); Kim et al. (2005) e Silva (2010) sendo associada ao
processo  democratico de  controlo da  atuacdo  publica por parte da  sociedade.
A transparéncia destaca-se como componente de boas praticas de governanga no estudo de Bellver e Kaufnann
(2005). Os autores concluem que a mesma estd associada a melhores indicadores socio-econdomicos e de

desenvolvimento humano, constituindo um direito fundamental.

0 primeiro evento deste género, denominado Hackaton, foi realizado em junho de 1999, no Canada, pela
OpenBSD?’, projeto de sistema operacional livremente disponivel, com a intervengdo de dez participantes.
Desde entdo, as maratonas tornaram-se populares em diversos paises, onde grupos de programadores se retinem
com um foco comum. Das iniciativas que objetivam a transparéncia, podem ser destacadas no Brasil o 1?
Hackathon da Camara Municipal de Sao Paulo (2012), o Hackathon de Dados Educacionais do INEP (2013), o
Hackathon da Camara dos Deputados (2013) e o Hackathon — Dados Governamentais Abertos (2012).

*0 http://sacsp.info/, consultado em julho de 2015.

*! https://github.com/thackpa/deputadosAnalytics, consultado em julho de 2015.

*2 https://github.com/legisdados/legisdados, consultado em julho de 2015.
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1.5. Entender e comunicar os dados

Ocupa-se este subcapitulo de um tema frequentemente mencionado entre os autores da literatura especializada
sobre os dados: a visualizagdo (Tufte, 1990; Horn, 2000; Friendly e Denis, 2001; Few, 2009; Cairo, 2000,
2013). Lev Manovich observa que “apesar da crescente popularidade da infovis (uma abreviatura para
“visualizacdo da informagao), ndo ¢é tdo facil apresentar uma defini¢ao que sirva para todos os tipos de projetos
de infovis criados” (2011: 148) e propde uma definigdo provisoria para o termo visualizagdo da informacgao, o
de um mapeamento entres dados discretos de uma representagdo visual.

Este campo de pesquisa ndo é recente™, sendo aplicado desde a invengdo da tabela, no século II d.C,
passando pelas ilustragdes cientificas, nos séculos XV e XVI d.C, pelos mapas criados por John Snow e
Charles Minard™, no século XIX d.C, até a popularizagio dos computadores domésticos.

E frequente a confusdo entre os conceitos de dados e informagio, embora somente os dados possam
ser processados e manipulados por um computador. No contexto do surgimento de um novo paradigma
tecnoldgico (Castells, 2002), o cendrio é o da producdo de dados em grandes escalas, onde “um dia da semana
contém mais informagdo do que o comum dos mortais poderia receber durante toda uma vida na Inglaterra do
século XVIII” (Wurman, 1991: 36). O autor considera que o desafio contemporaneo passa por evitar a
ansiedade da informagdo® . Manovich utiliza o termo “explosdo de dados” para referir que:

The explosion of data and the emergence of computational data analysis as the key scientific and economic

approach in contemporary societies create new kinds of divisions. Specifically, people and organizations are

divided into three categories: those who create data (both consciously and by leaving digital footprints), those who

have the means to collect it, and those who have expertise to analyze it (2011: 10).

Na ultima das trés categorias, em trabalho anterior, o autor incluira a figura dos artistas da visualizagdo
de dados, que “transformam o caos informacional de pacotes de dados que se locomovem através da rede em
formas claras ¢ ordenadas.” (Manovich: 2004: 140). A necessidade de organizagdo, agrupamento,
categorizagdo e padronizagdo adequadas dos dados também ¢ enfatizada por Miranda (1999). De um modo
geral, os autores concordam que a visualizagdo de dados potencia o processo de transformacgao, de uma grande
quantidade de dados, em informagao.

Para além da observacdo dos dados, a visualizacdo colabora no processo de analise destes. Conforme

referido no subcapitulo 1.1 (supra, p. 3) os dados ndo so revestidos de sentido e, para lidar com uma grande

# 0 projeto Milestones, de Michael Friendly e Daniel J. Denis, oferece cronologia sobre a historia da visualizagio
de dados e pode ser acedido em http://datavis.ca/milestones/, consultado em julho de 2015.

* John Snow desenhou em 1854 o mapa da epidemia da colera, e Charles Minard, em1869, o mapa da campanha
do exército Napolednico na Russia.

4 ~ ~ . . . .. .
> Tradugdo da expressio information anxiety, cunhada por Wurman e que intitula o seu livro.
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quantidade de dados, é necessario aplicar técnicas e metodologias que possibilitem a sua interpretagdo. A
partir de tecnologias computacionais, os dados podem ser filtrados, recombinados e processados de
diferentes maneiras, para os fins da analise pretendida.

Existem diversos modelos de referéncia para o processo de visualizacdo, que abordam os dados
brutos e a conversdo destes para estruturas visuais (Tufte, 1990; Wurman, 1991; Engelhardt, 2002;
Bertin, 2010). Edward Tufte (1990) preescreve que as visualizagdes graficas devem ser fiéis aos dados;
ter coeréncia interna; apresentar niveis distintos de detalhamento; chamar a atengdo para o seu conteudo, e
ndo para a sua construcdo ¢ incentivar um olhar comparativo. O autor recomenda ainda que as
visualizagdes devem definir formatos adequados; combinar palavras, numeros ¢ desenhos; prezar pelo
equilibrio e propor¢do; expor complexidades com clareza e evitar decoracdes desnecessarias.
O modelo de referéncia mais conhecido é o de Card et al.(1999), sendo também abordada a interagdo do

utilizador (Figura 1.3).

Figura 1.3. Modelo de referéncia para o processo de visualizaciao

Dados Forma visual W

tarefa
Dados Tabela de Estruturas ;
F s lﬁ % lﬁn iz -ﬂ\nsumm
Tranformagdes Mapeamentos Transformacgdes nas
de dados visua; visuali;qbes I
Interaglo do usuério

Fonte: Card et al (1999), traduzido pela autora.

A partir deste modelo, recorre-se a técnicas de representagdo da informacdo, onde o mais importante é
focar no proposito da visualiza¢ao. Para Tamara Munzner (2014) , deve-se responder a trés questdes: quais sao
os dados envolvidos, a serem mostrados; quais razdes para utilizar determinada ferramenta de visualizacao;
por ultimo, como construir a visualizagdo através de expressoes visuais. Seguidamente, deve-se verificar quais
as técnicas de representagdo serdo ideais para a construgdo visual, sendo algumas abordadas no livro da autora:
tabela, listas, diagramas, graficos, mapas, coordenadas, arvores, redes, grafos e as suas varidveis.

Ware (2013) enfatiza que devem ser levadas em conta as dificuldades de cada técnica de
visualizag@o, tais como as facilidades e dificuldades de memorizagdo; percepgdo sensorial imediata; validade
transcultural e compreensao sem treinamento prévio. Neste sentido, Manuel Castells acrescenta que

El tercer reto fundamental es la integracion de la capacidad de procesamiento de la informacion y de generacion de

conocimientos en cada unos e nosotros especialmente en los nifios. No me refiero ala, alfabetizacion en el uso de

Internet (esto ya lo presupongo) sino a la educacion. Pero entiendo este término en su sentido mas amplio y
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fundamental: o sea, la adquisicion de la capacidad intelectual necesaria para aprender a aprender durante toda la

vida, obteniendo informacioén digitalmente almacenada, recombinandola y utilizdndola para producir

conocimientos para el objetivo deseado en cada momento (Castells, 2001: 307).

O autor lembra assim que os desafios para garantir o acesso da populagdo, como um todo, a estrutura da
rede, passam também pela capacidade de cada individuo processar dados, compreender informagao e construir

conhecimento.
1.6 Referencial tedrico da pesquisa

Esta primeira etapa do trabalho assentou na pesquisa bibliografica e revisdo dos conceitos implicados no tema
escolhido.

Adotaram-se como referéncias, as teorias da sociedade em rede definidas por Castells (2002) e a
definicdo Open Definition de dados abertos, ou seja, aqueles que podem ser usados, reutilizados e distribuidos
livremente. A pesquisa fundamenta-se no conceito de base de dados reformulado por Manovich (1999), como
metafora cultural.

De forma a fazer a ponte do enquadramento teorico, do presente capitulo a abordagem metodologica,

objeto do capitulo seguinte, ¢ construido um referencial teérico de pesquisa agora apresentado (Figura 1.4).

Figura 1.4. Referencial teérico de pesquisa

\Conceifos de qujs/

Acesso & [ Estudo de Caso:
informacdo| Base de dados heh
PRONAC Civico

Aﬂizacao de dck

Fonte: elaborado pela autora.

Potencial

O modelo, através da operacionalizagdo dos conceitos e indicadores, norteou a recolha de dados e o

enquadramento da analise de contetdo, guiados por trés areas: cultura, tecnologia e politica.
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CAPITULO II. ABORDAGEM METODOLOGICA

Este capitulo visa esclarecer e fundamentar o desenho de pesquisa aplicado face aos objetivos definidos.

Utilizou-se uma metodologia mista de investigacao com alcance predominantemente qualitativo (Quadro 2.1).

Quadro 2.1. Objetivos e etapas da pesquisa.

Obijetivo Técnica Ferramenta de recolha dos dados

1. Mensurar a adesdo aos oito principios Observacdo estruturada das

. Critérios de validacdo
de dados governamentais abertos ¢

plataformas

2. Identificar os atores envolvidos no uso, retso e
redistribuicdo da base de dados do PRONAC e
compreender as suas caracteristicas e motivacdes Estudo de caso Entrevistas semiestruturadas,

observacdo e andlise documental
3. Verificar os desafios para a abertura dos dados da
base do PRONAC nas plataformas estudadas

Fonte: elaboracdo da autora.

Foram definidas duas técnicas distintas para a recolha dos dados. As multiplas fontes consultadas,
sujeitas a descrita metodologia mista de investigagdo, facultaram a triangulagdo de dados, destacada na figura
2.1, de forma a integrar as diferentes perspectivas dos atores envolvidos ¢ descobrir paradoxos e contradi¢oes

(Kelle e Erzberger, 2005 citado por Duarte, 2009: 14).

Figura 2.1. Triangulag@o dos dados
Triangulagdio

dos dados

Referencial
Tedrico

Entrevistas - Entrevista
s —» Observacdodas ——»

das plataformas plataformas +— [especialista

Fonte: Oliveira (2010: 205), adaptado pela autora.
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2.1. A observancia dos principios dos dados abertos

A primeira etapa desta pesquisa tem como base os oito principios de dados governamentais
abertos (Malamud e O'Reilly, 2007), anteriormente expostos no quadro 1.1 (supra, p. 8).

O objetivo proposto, procedendo-se para tanto a uma observagao dos recursos das plataformas em
analise, ¢ mensurar a adesdo aos principios de dados abertos ¢ apresentar uma visao global dos termos em
que sdo garantidos os mesmos. Para este efeito, selecionaram-se e adaptaram-se - do contexto especifico
dos dados orgamentarios para o contexto desta investigacdo - os critérios constantes no arcabouco de
validacdo publicado na pesquisa realizada pelo Instituto de Estudos Socioecondémicos (Beghin e Zigoni,

2014: 34) , tal como expostos no quadro a seguir (Quadro 2.2).

Quadro 2.2. Critérios de validag@o dos principios de dados abertos

Principio Critério de validagdo
Todos os dados piblicos do PRONAC constantes no Sistema Salic*
1.Completos S
devem ser disponibilizados
L Observar se os dados s&o publicados na forma coletada na fonte, com o maior nivel
2 .Primdrios , ~ s
de detalhamento possivel e ndo de forma agregada ou modificada
Verificar a data da atualizagdo devendo ser a periodicidade
3.Atuais? ¢ p

mdxima de cinco dias*®

Verificar se apresentam erros que impedem o acesso & informacdo, com base nos
4 Acessiveis padrées da recomendagdo de acessibilidade para sites do governo brasileiro, e-
MAG24* através do software ASES®

Verificar se os dados podem ser acessados por mdquina,

5.Processaveis por maquina i - o
através do download em formatos n&o proprietdrios

6.Ngo-discriminatérios Considerar a necessidade de algum acesso especial ou cadastro do utilizador

%o Sistema de Apoio as Leis de Incentivo a Cultura.

*" Tradugdo do termo em inglés “timely”, conforme aparece no texto original do Open Government Data Principles,
interpretado no contexto da disponibilidade e atualizagdo dos dados, de forma a preserver o seu valor.

48 Os dados do Sistema Salic sdo alimentados diariamente, entretanto ha uma defasagem entre a captagdo efetiva dos
recursos e o respectivo registo no Sistema Salic, provocada, inicialmente, pelo prazo de cinco dias previsto para envio
do recibo ao MinC (TCU, 2011).

* 0 Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (¢eMAG) consiste em um conjunto de recomendagdes que
deverdo ser observadas no processo de acessibilidade dos sitios e portais do governo brasileiro. Disponivel em:
http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-MAG, consultado em julho de 2015.

%% Tendo por objetivo fornecer instrumentos que viabilizem a adogdo da acessibilidade pelos 6rgios do governo,

o ASES - Avaliador e Simulador de Acessibilidade de sitios - ¢ uma ferramenta que permite avaliar, simular e

corrigir a acessibilidade de paginas, sitios e portais, sendo utilizado no ambito da presente pesquisa.
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Observar as opgdes de formatos para download que sejam abertos

7 Nao-proprietdrios L L
e processdveis por mdquinas

Buscar por licengas explicitas de uso dos dados e observar
se prevéem alguma restrigdo.

Fonte: Beghin e Zigoni (2014: 34), adaptado pela autora.

8.Livres de licencas

A recolha de dados nesta fase da investigacdo foi obtida através da observacdo estruturada das
trés plataformas estudadas, sendo seguidamente organizada a partir da problematizagao dos critérios de
validacdo propostos no quadro 2.2. Neste contexto, sempre que um ou mais dos principios considerados
ndo resultarem validados, passou-se a considerar que os dados ndo foram publicados de forma aberta.

Os resultados, com a validagdo em cada uma das plataformas dos principios de dados abertos,

sdo apresentados no capitulo sexto desta dissertagdo (Quadro 6.3, p.63).

2.2. Estudo de caso

No desenvolvimento desta etapa da investigacdo, optou-se pela técnica do estudo de caso. Dooley (2002)
refere que o estudo de caso € utilizado por pesquisadores para desenvolver teorias, explicar uma situagao,
estabelecer uma base de aplica¢do de solugdes para situacdes, pesquisar, ou descrever um objeto ou
fendomeno, ideia corroborada por Yin (1994), para quem o estudo de caso pode ser conduzido para um dos
trés propositos basicos: pesquisar, descrever ou explicar. Coutinho e Chaves (2002) abordam a
diversidade do que pode ser considerado um “caso”, desde um individuo; personagem; um pequeno
grupo; uma organizacgdo; uma comunidade até uma nacao.

As ideias de Benbasat, Goldstein ¢ Mead (1987) sobre o estudo de caso ajudaram a justificar a

escolha da técnica (Quadro 2.3).

Quadro 2.3. Justificac¢do da escolha do estudo de caso

A possibilidade de estudo no ambiente natural, de aprender sobre
o estado da arte e de gerar teorias a partir da prdtica

A possibilidade de responder a perguntas do tipo “como?” e “por qué”,
ou seja, compreender a natureza e a complexidade do processo em jogo

A possibilidade de pesquisar uma drea na qual poucos estudos
prévios tenham sido realizados

Fonte: Benbasat et a/ (1987) citado por Pozzebon e Freitas (1998).

No ensinamento dos mesmos autores, um estudo de caso pode envolver a conjugacdo de casos

multiplos. E é o que se verifica, a esta luz, com a base de dados do PRONAC, ela propria dimensionada
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como uma unidade que se materializa através do estudo de caso das plataformas selecionadas, tratadas
€Omo casos Unicos.

O critério de selecdo na escolha das plataformas justifica-se pelo interesse em pesquisar
comparativamente diferentes esferas, a governamental (SalicNet), a da sociedade civil, seja por auto
organizacdo (Mapa de Financiamento dos Projetos Culturais), seja por iniciativa individual (Mostre!Me
Cultura). Ciente da existéncia de outros atores que desenvolvem estudos a partir da base de dados do
PRONAC (Agéncia Nexo”', Agéncia Transitiva™, entre outros), optou-se, por delimitacdo do estudo,
apenas considerar as plataformas que permitem consultas a base de dados.

Quanto a recolha de dados, o estudo de caso emprega técnicas multiplas que poderdo convergir e
dar suporte aos resultados da pesquisa (Yin, 1984 citado por Pozzebon e Freitas, 1998). Na presente
investigacdo recorreu-se a consultas de relatorios e publicagdes que complementam as fontes online,
como o proprio endereco das plataformas envolventes, ¢ entrevistas semiestruturadas com os gestores das
plataformas e com uma especialista do campo de estudo, com ampla familiaridade com o tema
pesquisado.

Entre junho e agosto de 2015, foram realizadas seis entrevistas semiestruturadas: quatro, obtidas
por audioconferéncia®, duas delas conjuntamente realizadas, duraram em média 55 minutos, tendo sido
gravadas e posteriormente transcritas para efeitos de analise; as duas restantes foram obtidas por escrito

(Quadro 2.4).

Quadro 2.4. Entrevistas realizadas

Instituicdo/Projeto Individuos Data Meio Local
Ministério da Cultura/SEFIC Carlos Paiva 14/08/2015 Correio Internet
Eletrdnico
Correio

Ministério da Cultura/SEFIC 14/08/2015

Internet

Rémulo Barbosa Eletrénico

Mapa de Financiamento de Projetos

Culturais/ Instituto Alvorada Brasi Ronaldo de Moura 24/06/2015 Audioconferéncia Internet

Mapa de Financiamento de Projetos . -
Culturais/ Instituto Alvorada Brasil Fernanda Pacini 24/06/2015 Audioconferéncia Infernet
Mostre.me Cultura Rafael Polo 01/07/2015 Audioconferéncia Internet

Professora doutora da USP,
representante da sociedade civil do Comité Gisele Craveiro 13/07/2015 Audioconferéncia Internet
Gestor da INDA (2012-2014).

Fonte: elaboragdo da autora.

>! http://nexo.is/category/lei-rouanet/, consultado em setembro de 2015.
>2 http://agenciatransitiva.net/Coletamos, consultado em setembro de 2015.

>3 Através do Skype, software que permite comunicagio pela Internet através de conexdes de voz e video.
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Autores como Trivifios (1987) advertem para os cuidados necessarios na utilizagdo da entrevista
como procedimento para coleta de dados, aspetos que foram levados em consideracdo neste estudo. Para
Bogdan e Biklen (1994: 135) “as entrevistas semiestruturadas tém a vantagem de se ficar com a certeza

de obter dados comparaveis entre os varios sujeitos”.

2.2.1. Entrevistas

Os citados autores salientam ainda a importincia e a relevancia do planeamento na recolha das
informacgdes, por meio da elaboragdo de um guido prévio. O guido, além de recolher as informacgdes
basicas, serve como um intrumento para o pesquisador se organizar no processo de interacdo com o0s
entrevistados e auxilia-lo no cumprimento dos objetivos definidos.

As entrevistas realizadas no ambito governamental tiveram como objetivo obter respostas de
diferentes ambitos: a da equipa gestora da plataforma SalicNet, relativamente as motivagdes inicias e as
metas de implementagdo previstas; a da Secretaria de Fomento e Incentivo & Cultura, 6rgéo que responde
pelo Sistema Salic, em matérias respeitantes a abertura técnica e legal da base de dados do PRONAC.

Considerando ainda que estas entrevistas foram obtidas por escrito, o guido foi fundamental para
nortear as respostas de acordo com os objetivos da pesquisa pretendidos. A opgao por entrevista escrita
foi sugerida pelos entrevistados, que entenderam poder disponibilizar respostas mais consistentes por este
meio. Embora n3o sendo possivel o acompanhamento e interferéncia ao momento, por parte da
entrevistadora, os inquiridos logo se disponibilizaram a participar de uma entrevista por audioconferéncia,
ap6s o envio das respostas por escrito, com o intuito de esclarecer diividas e responder a outras questdes
a que se tivessem entretanto suscitado. Esta sessdo ndo pdde entretanto ser realizada, por contratempos
relacionados com o cronograma da pesquisa.

Desta forma foram inquiridos por escrito o atual secretario de Fomento e Incentivo a Cultura,
Carlos Paiva ¢ o atual coordenador de Planeamento Interno, R6mulo Barbosa, anterior coordenador-Geral
de Normatizacdo e Orientagdo, unidade que realiza a gestdo normativa e procedimental do Sistema Salic.

Na area da atuagdo da sociedade civil, que compreende os casos das plataformas Mostre!me
Cultura e do Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, buscaram-se respostas que ajudassem a
compreensao das condi¢des da obtencdo e disponibilizacdo dos dados, bem como dos desafios colocados
a abertura dos mesmos e do posicionamento dos atores envolvidos nesse processo. O guido elaborado
para estas entrevistas baseiam-se essencialmente nas mesmas perguntas.

Foram inquiridos o cientista da computagdo Rafael Polo, idealizador e desenvolvedor da Plataforma
Mostre!me Cultura e, da equipa responsavel pelo site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, o

coordenador geral do projeto, Ronaldo de Moura e a coordenadora de pesquisa, Fernanda Pacini.
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A entrevista com a professora doutora Gisele Craveiro, da Universidade de Sao Paulo (USP), foi
particularmente determinada pela necessidade de aprofundamento em matéria de politicas publicas para o
acesso a informacgdo. A entrevistada ¢ membro do Comité Assessor da Sociedade Civil Latinoamericana
na Parceria de Governo Aberto e, anteriormente, no periodo entre 2012 e 2014 foi representante da
sociedade civil do Comité Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA), tendo dedicado-
se a presidéncia do Conselho Deliberativo da Open Knowledge Brasil até setembro de 2015.

Suscitaram-se na entrevista diversas questdoes teoricas relevantes, que foram consideradas e
desenvolvidas na presente dissertagao.

Os quadros que apresentam os diferentes guides de perguntas, previamente elaborados, constam
do anexo A. No decorrer de algumas entrevistas sofreram adaptagdes, conforme resulta das respectivas

transcrigdes na integra (anexo B).

2.3. Analise de conteudo

As entrevistas gravadas foram transcritas na integra procurando-se inteira fidelidade ao discurso
oral. Adotou-se uma postura de tratamento qualitativo nas varias leituras do material recolhido que
facultaram a andlise do conteudo. As respostas s@o representativas do contexto investigado e permitiram,
conjuntamente com as demais fontes analisadas, abranger os objetivos propostos nesta pesquisa (Quadro

2.1). Os resultados da pesquisa sao discutidos e consolidados no capitulo sexto ¢ nas consideragdes finais.
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CAPITULO III. O ATOR GOVERNAMENTAL: O SALICNET

3.1. A cultura digital no Ministério da Cultura

A progressiva sistematizacdo verificada nos mecanismos de incentivo a cultura no Brasil refletem o
contexto politico envolvente na valorizagdo dos aspetos da Cultura Digital e Tecnologia da Informagao,
prosseguidas pelo MinC a partir do ano de 2003, “periodo de grande agitagdo na cultura brasileira,
quando politicas publicas para o setor passaram por transformagdes radicais, tanto no plano conceitual
quanto na forma de interagdo do governo com a sociedade civil” (Gil e Ferreira, 2013).

O periodo inicia-se com a gestdo de Gilberto Gil, que permaneceu como ministro da Cultura,
entre os anos de 2003 e 2008, bem descrito na dissertagdao de Costa (2011), através do foco no processo
de elaboragdo das politicas tecnologicas dentro do MinC, com a criagdo de um setor de cultura digital.

A declaragdo do ministro, no ano de 2004, durante uma aula inaugural na Universidade de Sao Paulo, ¢
bem reveladora da nova postura adotada pelo MinC e demonstra a intengdo de usufruir das diversas
possibilidades das TIC no debate cultural.

Eu, Gilberto Gil, cidadao brasileiro e cidaddo do mundo, Ministro da Cultura do Brasil, trabalho na musica,

no ministério ¢ em todas as dimensdes de minha existéncia, sob a inspiracdo da ética hacker, e preocupado

com as questdes que o meu mundo e o meu tempo me colocam, como a questdo da inclusdo digital, a

questdo do software (...) E no universo da cultura, afinal, que vamos encontrar os elementos estratégicos

para entender o movimento das sociedades, para requalificar as relagdes entre as pessoas, para o

crescimento e o lugar, no tempo e no espaco, de cada um de nés, e também para projetar novas utopias™".

Para o ministro, os hackers “sdo os propiciadores de viabilizagdes, viabilizam possibilidades
novas, através de técnicas e tecnologias. E eu me vejo como um hacker. Sou um ministro hacker(...)”™.

A linha de rumo introduzida por Gilberto Gil tem continuidade com o seu secretario executivo
(Rubim, 2013), Juca Ferreira, que assume o comando do ministério a partir de 2008. Juca Ferreira ganha
protagonismo proprio na continuidade das politica da cultura digital no ambito da cultura, sendo
substituido em 2010 por Ana de Hollanda, cuja gestdo foi marcada pela remogdo das licengas Creative
Commons do site do MinC e pela interrupcdo das politicas de cultura digital. A ministra foi substituida
em 2012 por Marta Suplicy. Juca Ferreira, em 2014, ao reassumir o Ministério da Cultura, descreve deste

modo o panorama das medidas anteriormente implementadas no setor da cultura digital:

> Gilberto Gil em entrevista disponivel no enderego: http://www.cultura.gov.br/noticias-ancine1/-
/asset_publisher/QRV5ftQkjXuV/content/ministro-da-cultura-gilberto-gil-em-aula-magna-na-universidade-de-
sao-paulo-usp-/11025, consultado em julho de 2015.

> Gilberto Gil em entrevista para O Estaddo. Disponivel em: http://www.estadao.com.br/noticias/geral,sou-hacker-
um-ministro-hacker,1853 , consultado em julho de 2015.
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O MinC, em nossa gestdo, resolveu estimular a Internet baseada no software livre, na colaboragdo e no
compartilhamento. Entendiamos que essa tecnologia precisaria ser compreendida em seu aspeto cultural
(...) As primeiras ac¢des de cultura digital ocorreriam a partir de 2004 dentro do programa Pontos de
Cultura(...) Nessa mesma ¢época, comegamos a desenvolver soluc¢des digitais de participagdo social,
fortalecendo o sonho de uma democracia efetivamente participativa (..) Esses desdobramentos caminhavam
pari passu com a emergéncia de uma série de servi¢os baseados na logica da colaboragdo, como os sites de
redes sociais e a popularizacdo do acesso aos computadores e da conectividade. Em 2010, quando deixei o
MinC, os usuarios de Internet ja eram cerca de 65 milhdes de brasileiros, e na agenda da cultura digital
tinhamos um claro programa a ser posto em pratica, com o Plano Nacional de Banda Larga, o Marco Civil
da Internet, a modernizagdo da lei de direitos autorais e politicas culturais inovadoras de fomento a

Ce . 56
criatividade™.

Verifica-se, deste modo, a retomada da agenda politica do Ministério na matéria. De acordo com

Guilherme Varella, secretario de politicas culturais, o tema da cultura digital retoma, nesta gestao, o posto

prioritario da agenda politica e integra as questdes referentes a tecnologia, inovagdo, cidadania e direitos

na rede.

3.2. Os

O Ministério da Cultura passa a entender a tecnologia da informagdo ndo apenas como uma ferramenta
funcional de gestdo administrativa e burocratica, mas como um projeto politico para o ministério, em que o
desenvolvimento dos programas, dos sistemas, passam a fazer parte de uma estratégia de colabora¢do com

. L, . ~ . , oA . 57
a sociedade. E nesta estratégia de colaboragdo, o software livre estd no centro dessa dindmica’'.

dados do Programa Nacional de Apoio a Cultura

Passa-se agora a responder em que consiste a base de dados do Programa Nacional de Apoio a Cultura

(PRONAC). Para tal, torna-se essencial tracar um panorama geral sobre a sistematizagdo dos mecanismos

de incentivo a cultura, em ambito federal, que permitiu a constru¢do de uma base de dados.

Cultura

A politica ptblica de cultura brasileira financia-se, seja por recursos destinados ao Ministério da

(MinC), seja pelos recursos captados através da Lei n° 8.313°® (BRASIL, 1991), nacionalmente

%6 Artigo
desta

de Juca Ferreira sobre cultura digital, em 2015. Disponivel em http://www.cultura.gov.br/noticias-
ques/-/asset_publisher/OiKX3xIR9iTn/content/id/1255877, consultado em agosto de 2015.

57 Guilherme Varella, em 2015, durante a abertura da 16* edi¢ao do Férum Internacional de Software. Disponivel
em: http://www.cultura.gov.br/noticias-destaques/-/asset_publisher/OiKX3xIR9iTn/content/id/1276408,
consultado em agosto de 2015.

% Atualmente é regulamentada pelo decreto n. 5.761/06 (Brasil, 2006), sendo importante mencionar o Projeto de Lei

6772/2010 que institui o Programa Nacional de Fomento e Incentivo a Cultura — Procultura e altera a Lei Rouanet.

Até o momento da entrega desta dissertacdo, a proposigao estava aguardando apreciagdo pelo senado federal.
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conhecida como Lei Rouanet™, que institui o PRONAC. Este programa compreende dois mecanismos
ativos® de apoio a projetos culturais: o Fundo Nacional da Cultura (FNC) e a Rentncia Fiscal (Mecenato).

O FNC ¢ um fundo publico constituido por recursos procedentes de diversas instituigdes, publicas e
privadas, previstas no artigo 5° da Lei Rouanet, entre eles, o Tesouro Nacional. Tais recursos sdo
administrados e redistribuidos pelo MinC, apds a aprovagdo da proposta e celebragdo de um convénio com o
proponente®'. Sdo aceites as propostas culturais, da livre iniciativa de pessoas singulares e coletivas, com ou
sem fins lucrativos, assim como entidades administrativas e Orgdos publicos federais, estaduais e
municipais. A iniciativa pode ainda caber ao MinC através da abertura de concurso publico, por editais®*. O
FNC representa, pois, alternativa ao financiamento estatal direto as produgdes culturais compativeis com as
finalidades do PRONAC e que ndo se mostrem atrativas no mercado privado.

O mecanismo de Rentincia Fiscal (Mecenato) constitui a alternativa de financiamento dos projetos
culturais pelo mercado. Neste caso o proponente apresenta uma proposta cultural ao MinC e, sendo esta
aprovada, fica habilitado a captar os recursos solicitados, de acordo com o enquadramento® do projeto,
junto de um incentivador® e através do patrocinio®.

Na base de dados do PRONAC encontram-se, deste modo, registados os dados que resultam da
tramitagdo dos mecanismos de incentivo do PRONAC. O fluxo de dados ¢ alimentado a cada etapa, no
ambiente do Sistema de Apoio as Leis de Incentivo a Cultura (Sistema Salic) que integra os dados desde o
recebimento, aprovacdo, acompanhamento e execu¢do de projetos culturais Os dados do PRONAC
disponibilizados no Sistema Salic ¢ apresentado, com base nas informag¢des disponiveis pela Controladoria

Geral da Unido (CGU, 2013: 66), na Figura 3.1.

%% promulgada durante a gestdo do secretario de cultura Sérgio Paulo Rouanet.

5 0 Fundo de Investimento Cultural e Artistico (FICART) é um dos trés mecanismos previstos através do
PRONAC, entretanto nunca chegou a ser implementado.

5! Proponente ¢é a pessoa singular e coletiva, publica ou privada, com atuagdo na area cultural, que proponha
programas, projetos e agdes culturais ao Ministério da Cultura.

62 Os editais previstos para o ano de 2015, através do FNC podem ser acedidos em
http://www.cultura.gov.br/editais2015, consultado em setembro de 2015.

53 A Lei prevé duas modalidades de enquadramento de projetos culturais no mecanismo de Mecenato (ou no artigo 18 ou
no artigo 26), estabelecendo diferentes niveis de beneficio fiscal, de acordo com a natureza e classificagao do projeto.

% Incentivador: o contribuinte do Imposto sobre a Renda e Proventos de qualquer natureza, pessoa singular ou
coletiva, que efetua doagdo ou patrocinio.

85 Patrocinio: a transferéncia definitiva e irreversivel de numerério ou servicos, com finalidade promocional, a
cobertura de gastos ou a utilizagdo de bens moéveis ou imoveis do patrocinador, sem a transferéncia de dominio,
para a realizac¢do de programa, projeto ou agao cultural que tenha sido aprovado pelo Ministério da Cultura.
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Figura 3.1. Dados do PRONAC disponibilizados no Sistema Salic
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Os dados respeitantes as areas culturais e os respectivos segmentos culturais sdo, de acordo com o

MinC (2011), enquadrados conforme demonstra o quadro 3.1.

Quadro 3.1. Areas culturais e respectivos segmentos culturais

Artes cénicas:

* Circo

* Dan¢a

* Mimica

+ Opera

* Teatro

* Agdes de capacitacdo e treinamento de pessoal

Msica:

* MUsica erudita

* Misica popular

* Msica instrumental

* Doagdes de acervos musicais a museus, arquivos piblicos e
instituicdes congéneres

Audiovisual:

* Produgdo cinematogréfica ou videofonogrdfica de curta e
média metragem

* Produgdio radiofénica

* Producdo de obras seriadas

* Formagdo e pesquisa audiovisual em geral

* Doagdes de acervos audiovisuais ou treinamento de pessoal e
aquisicdo de equipamentos para manutengdo de acervos
audiovisuais de cinematecas

* Infraestrutura técnica audiovisual

« Construgdo e manutengdo de salas de cinema ou centros
comunitdrios congéneres em
municipios com menos de cem mil habitantes

« Difusdo de acervo audiovisual, incluindo distribuicdo,
promog&o e exibicdo cinematogrdfica

* Preservacdo ou restauracdo de acervo audiovisual

* R&dios e TVs educativas ndo comerciais

* Jogos eletrénicos; e projetos audiovisuais transmididticos,
exceto os de producdo e de difusdo

Patriménio cultural:

* Doagdes de acervos em geral a museus, arquivos piblicos e
instituicdes congéneres

* Preservacdo ou restauragdo de patrimdnio material
em geral

* Preservacdo ou restauragdo de patrimdnio museoldgico

* Preservacdo ou restauragdo de acervos em geral

* Preservacdo ou restauragdo de acervos museolégicos

* Preservacdo de patriménio imaterial

* Manutengdo de salas de teatro ou centros comunitdrios
congéneres em municipios com menos de cem mil habitantes

* Manutengdo de equipamentos culturais em geral

* Treinamento de pessoal ou aquisicdo de equipamentos para
manuten¢do de acervos de museus, arquivos piblicos e
instituicdes congéneres

* Outras agdes de capacitacdo

Artes visuais e artes digitais e eletrdnicas:

* Fotografia

* Artes plésticas, incluindo artes gréficas, gravura, cartazes e
filatelia

* Exposicdes de artes

* Design e moda

* Doagdes de acervos de artes visuais a museus, arquivos
poblicos e instituicdes congéneres

* Formagdo técnica e artistica de profissionais

Projetos educativos orientados & fruicdo e producdo
de artes visuais

* Projefos de fomento & cadeia produtiva das artes visuais

Humanidades:

* Acervos bibliogréficos

« Livros de valor artistico, literdrio ou humanistico, incluindo
obras de referéncia

* Periédicos e outras publicagdes

« Evento literdrio

« Eventos e acdes de incentivo & leitura

* Treinamento de pessoal ou aquisicdo de equipamentos para
manuten¢do de acervos bibliogrdficos

* Acdes de formagdo e capacitagdo em geral.

Fonte: elaboragdo da autora.

Os dados do PRONAC sio passiveis de consulta a partir da plataforma governamental SalicNet,

que sera referida com mais profundidade no subcapitulo 3.4 ¢ através da lei de acesso a informagao

publica. A LAI garante que qualquer cidadao possa encaminhar pedidos de informacgéao através do sistema
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Eletronico do Servi¢o de Informagdes ao Cidadao (e-SIC). O texto da LAI refere ainda que, sempre que
possivel, deve ser concedido o acesso aos dados brutos.

No ambito desta pesquisa, foi feito um pedido de informagdo para o Ministério da Cultura através
do e-SIC. A solitacdo obteve resposta no prazo de 15 dias e os relatérios constam do ANEXO C. Apesar
de o Estado oferecer distintas formas de consulta aos dados do PRONAC, ndo foi possivel aceder aos

dados em formato bruto.

3.3. O sistema de Apoio as leis de incentivo a cultura: Novo Salic

Desde 2009%, as inscri¢des de propostas culturais, devem sempre ser realizadas exclusivamente por meio
do Sistemas de Apoio as Leis de Incentivo a Cultura (Sistema Salic), correndo o processo inteiramente
em ambiente digital a partir de 2013%.

O Sistema Salic é informaticamente sustentado pelo Novo Salic®, que se destina a controlar todos
os fluxos e processos de projetos culturais que buscam recursos com base na Lei de Incentivo a Cultura,
integrando a base de dados do PRONAC, que, ao longo da existéncia da lei, j4 movimentou verbas na
ordem de RS 14.000.000,00”.

Os dados sdo inseridos no Novo Salic, seja pelo proprio proponente, através do preenchimento do
formulario de cadastro de proposta cultural (figura 3.2) e do formulario de cadastro de proponente (figura

3.3), seja de forma automatica pelo proprio sistema conforme os tramites.

R\ partir da Portaria MinC n° 30, de 26 de maio de 2009, entretanto revogada pela Instru¢do Normativa n® 1, de 5
de outubro de 2010.

7 A desmaterializa¢do do procedimento ¢ justificada com vistas & desburocratizagdo na inscri¢do de projetos e
agilidade nos tramites de apreciagdo das propostas, de forma a minimizar o fluxo de correspondéncias em papel.
(MinC simplifica preenchimento de propostas culturais, 2009). Com a implementag¢do do Novo Salic, em 2013,
além dos proponentes de projetos passarem a realizar todas as etapas diretamente no sistema, a prestagcdo de
contas passou também a ser feita online.

58 http://novosalic.cultura.gov.br/, consultado em setembro de 2015.

% A informacdo sobre o valor movimentado consta na sessdo “Sobre o Salic” no enderego:
https://github.com/culturagovbr/novosalic, consultado em agosto de 2015.
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Figura 3.2. Formulario de cadastro de nova proposta cultural

Proposta Projeto Usuério Manuais

Inicio © Lista de Propostas © Proposta

Proposta Atual

PROPOSTA

Local de realizagdo / Deslocamento

Plano de divulgagdo

Plano de distribuico -_

il ari; »
Planiia Orgamentiria Proponente: s Nr da Proposta:

Anexar Documentos ==
Documentas Pendentes Nome da Proposta Cultural * s
Solicitar inclusao de itens de custo

Resumo da Proposta Cultural
Itens de custo orcamentario 4
\mprimir/Gerar POF Explique de forma clara, objetiva e sucinta o que sera realizado - maximo de 1000 caracteres. *
Msg enviadas pelo MinC A
Excluir Proposta
Enviar Proposta ao MinC

Fonte: print screen do Novo Salic.

Figura 3.3. Formulario de cadastro de proponente
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Fonte: print screen do Novo Salic




De acordo com o relatorio de gestdo do exercicio de 2009 da SEFIC/MinC (TCU, 2009) o Sistema Salic
permite o acompanhamento do processo, desde o recebimento das propostas culturais, até a sua andlise e
aprovacao, contribuindo para a melhoria do atendimento ao proponente, em termos de eficiéncia, agilidade e
impessoalidade na avaliacdo das propostas. Foram naquele ano, com a implementagdo do sistema, promovidos
avangos em matéria de gestdo dos processos. Ainda de acordo com o relatdrio, a nivel estratégico, este sistema
mostra ser ferramenta indispensavel para avaliagdo dos mecanismos de incentivo, constituindo uma base de
dados dos utilizadores, projetos e valores movimentados, além de unificar eletronicamente as informagdes
necessarias. Ndo foram encontradas outras mencdes ao Sistema Salic em relatorios anteriores a 2009,

A entrevista realizada na presente investigagdo com o secretario de Fomento e Incentivo a Cultura,
permite confirmar que o Sistema Salic passou por grandes transformacdes e, atualmente, denomina-se Novo
Salic’'. A alteragiio foi noticiada em 2013, quando a SEFIC e a Secretaria do Audiovisual, informaram da
desativagdo gradual do antigo site, o SalicWeb .

A partir de agora os produtores t€m uma ferramenta mais moderna para inserir, acompanhar e prestar contas dos

seus projetos culturais. A nova versao do Sistema de Apoio as Leis de Incentivo a Cultura (Salic) traz inimeras

facilidades e beneficios aos seus usuarios, ja que todas as fases de tramitagdo, desde a admissibilidade até a

prestagdo de contas, passam a ser automatizadas (...)".
Reproduzem-se na figura 3.4 os logotipos que evidenciam a alteragdo de versao do site antigo, o Salic

Web, para a nova versao, o Novo Salic.

Figura 3.4: Identidade do SalicWeb e do Novo Salic

Salic ‘f a lc

APRESENTAGCAO DE PROPOSTAS CULTURAIS E Incentivo a Cultura
ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS VIA WEB

Fonte: print screen das plataformas Salic Web e Novo Salic.

70 Os relatorios de gestdo SEFIC/MinC de 2008 a 2014, estdo disponiveis em: http://www.cultura.gov.br/auditorias,
consultado em agosto de 2015.

10 novo espago pode ser acedido em: http://novosalic.cultura.gov.br/, cosultado em setembro de 2015.

72 Até a data de entrega desta dissertagdo, o site Salicweb ainda podia ser acedido em:
http://sistemas.cultura.gov.br/propostaweb/, consultado em setembro de 2015.

73 Noticia veiculada pelo MinC, intitulada “Nova versdo do Salic”. Disponivel em: http://www.cultura.gov.br/o-dia-a-
dia-da-cultura/-/asset_publisher/waaE2360ves2/content/nova-versao-do-salic/10883, consultada em agosto de
2015.
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Ao longo do seu periodo de funcionamento, o Novo Salic tem passado por requalificagdes constantes: a
partir do més de julho, o MinC disponibilizou para a sociedade o codigo aberto do sistema, através da sua pagina
de repositério de projetos no Github™®. A abertura do codigo foi anunciada durante a 16* edicio do Forum
Internacional Sofiware Livre (FISL16)75, por Guilherme Varella, secretario de Politicas Culturais, em
cumprimento de uma meta estabelecida pela SEFIC.

Vamos abrir o codigo do Salic. Vamos chamar a sociedade para desenvolver esse codigo junto, chamar a

comunidade do software livre para pensar junto o Salic. (...) ¢ uma ferramenta importante e a gente quer que ela seja

cada vez mais aberta e transparente para a sociedade poder participar’®.

Com tal iniciativa, Carlos Paiva, atual secretario da SEFIC, esclarece que se pretende dinamizar o
aperfeicoamento e aprimoramento do sistema, através da participacdo voluntaria de programadores, em principio
sem custos para 0 MinC (Carlos Paiva ¢ Romulo Barbosa, correio eletronico, 14 de agosto de 2015). Os
entrevistados informam que, desta forma, as secretarias de cultura dos estados e dos municipios que ndo dispdem
de sistemas informatizados poderdo utilizar o Salic para a gestdo de seus programas culturais. Adiantam, ainda,
que sera constituida a Rede de Incentivo Cultural, interligada e conectada, por meio de um novo sistema, o
Sistema SalicBr, para otimizar a utilizacdo dos recursos federais, estaduais ¢ municipais, bem como para

acompanhar por meio de indicadores a evolugao da cultura brasileira.

3.4. A plataforma de consultas governamental: o SalicNet

Enquanto o Novo Salic é o portal para a submissao e acompanhamento de propostas culturais a serem analisadas
pelo MinC, os dados resultantes sdo disponibilizados para o publico através da plataforma governamental de
consulta SalicNet, principal objeto de estudo deste capitulo.

O SalicNet foi desenvolvido exclusivamente pela equipa de funcionarios responsavel do MinC, de forma a
disponibilizar o acesso aos dados do PRONAC a sociedade e a dar satisfacdo a constante requisi¢io de
informagdes por parte dos gestores do MinC e érgios de controlo. Na pagina do sistema’’, consta que:

O SalicNet foi disponibilizado para a sociedade, a fim de garantir maior transparéncia dos atos praticados pelo

Ministério da Cultura na gestdo dos mecanismos da renuncia fiscal, em atendimento ao principio da publicidade dos

atos da Administracio Publica previsto no Artigo 37 da Constituicao Federal. Trata-se de ferramenta sistémica para

™ GitHub é um servi¢o de web hosting compartilhado para projetos que usam o controlo de versionamento git.
Ver: https://github.com/culturagovbr/novosalic , consultado em agosto de 2015.

7 http://softwarelivre.org/fisl16, consultado em agosto de 2015.

7% Guilherme Varella durante o FISL16. Noticia veiculada pelo MinC, disponivel em: http://www.cultura.gov.br/o-
dia-a-dia-da-cultura/-/asset_publisher/waaE2360ves2/content/minc-abre-codigo-da-plataforma-salic/10883,
consultado em agosto de 2015.

77 Pagina inicial do Salicnet: http://sistemas.cultura.gov.br/salicnet/Salicnet/Salicnet.php, consultado em setembro de

2015.
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acessar e tratar as informacdes sobre os projetos beneficiados pela Lei Rouanet, por meio de consultas, relatorios e

extracdo de dados, de forma dindmica e rapida sobre os dados relacionados as pessoas fisicas e juridicas que

participam dos projetos incentivados. Possibilita que o cidaddo participe da fiscalizagdo e da avaliagdo das a¢des do

Ministério da Cultura (Sobre o SalicNet, 2007)

De acordo com Bolafio (2012) e noticias veiculadas através do MinC e dos media”®, os dados do
PRONAC tornaram-se publicos por meio desta nova ferramenta, disponibilizada pela SEFIC/MinC,
em abril de 2009.

Conseguimos vencer nossas limitagdes tecnoldgicas € nesse momento disponibilizamos nossa base de dados, com

isso 0 acesso serd mais veloz e mais transparente. E importante ressaltar que o novo sistema ¢ muito além do que a

divulgacgdo de planilhas fixas que o publico baixa, o acesso serd ao sistema que gera dados, dando com isso uma

maior possibilidade de pesquisa’”.

Em contraponto, Carlos Paiva e Romulo Barbosa informam que o SalicNet foi disponibilizado
inicialmente em 2004 (data que consta na notificagdo copyright da plataforma, conforme verificado nesta
investigacdo); dando-se nesta data o inicio ao processo de democratizagdo do acesso a informagdo pelo MinC.
Em 2007, uma nova versdo foi disponibilizada, com novas ¢ significativas funcionalidades. Esta ¢ a data da
versdo atualmente disponivel, “versdo 5.1 -2007” e, sempre de acordo com as declaragdes dos entrevistados, o
sistema vem sendo modificado de forma continuada desde entdo, com novos relatorios e funcionalidades, sem
contudo alterar o nimero da versao do sistema.

Em consequéncia, ndo é possivel neste estudo validar a verdadeira data de disponibilizagdo da
plataforma SalicNet (2004, 2007 ou 2009). O que se pode verificar é que tal disponibilizacdo correspondia a um
insistente anseio da sociedade, ideia corroborada pelo pesquisador cultural Leonardo Brant, para quem o sistema
foi disponibilizado depois de muita cobranca do setor cultural junto do MinC, pela transparéncia e lisura na
divulgacao dos dados.

Brant aponta que, em 2009, “finalmente a sociedade civil podera juntar e analisar dados para confirmar
ou contrapor alguns mitos disseminados pelo Ministério da Cultura (...)"*. A abertura desta base de dados
também ¢ discutida pelo consultor cultural Jodo Leiva como necessaria para tracar um cenario consistente do
mecanismo das leis de incentivo. O consultor considerava que s6 com os dados abertos seria possivel uma
“analise mais precisa ¢ consistente” (Leiva, 2009: 17). Para ele, a auséncia dos dados favorecia mistificacdes e

distor¢des acerca dos mecanismos.

7 Disponivel em: http://cultura.estadao.com.br/noticias/artes,incentivo-da-lei-rouanet-desaba-em-2009,350668 ¢
http://www.ctav.gov.br/2009/04/03/cultura-em-numeros/, consultado em julho de 2015.

7 Roberto Nascimento, secretario da SEFIC/MinC em exercicio em 2009. Entrevista disponivel em:
http://www.revistamuseu.com.br/noticias/not.asp?id=19458 &«MES=/4/2009&max_por=10&max_ing=5,
consultado em julho de 2015.

% Leonardo Brant, pesquisador cultural, em artigo disponivel no enderego:
http://www.culturaemercado.com.br/site/leirouanet/enfim-transparencia/, consultado em julho de 2015.
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3.4.1 As possibilidades de consultas no SalicNet

O SalicNet, enquanto plataforma exclusiva para consultas, possibilita critérios de busca por projetos, proponentes

e incentivadores, além de facultar quadros comparativos. O sistema disponibiliza a consulta sobre os recursos

alocados para a area cultural por meio dos mecanismos do PRONAC, desde 1993. Todas as possibilidades de

consultas a base de dados do PRONAC, disponiveis através da plataforma SalicNet, estdo expostas na figura 3.5.

Figura 3.5. Mapa de consultas
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Fonte: elaboragdo da autora.
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Através das consultas por projetos, € possivel pesquisar por dados basicos, como 0 nimero ou
nome do projeto, por situagdo e por relagdes de cruzamento entre dados tais como unidade de federagdo
do projeto, area ou segmento cultural e periodo de execugao, até listar os maiores projetos, ou seja, 0s que
obtiveram mais recursos, entre outros.

Relativamente aos proponentes, as pesquisas permitem conhecer quem s3o 0s maiores
proponentes, ou seja, aqueles que receberam a maior quantidade de incentivos, podendo ser tragado um
historico da evolugdo da captagdo de recursos e do apoio financeiro a projetos, embora seja necessario
consultas seguidas para chegar a estes resultados.

Os incentivadores podem ser consultados por localidade de realizagdo dos projetos apoiados, por
quantidade de apoios financeiros, sendo possivel determinar quem sd3o os maiores incentivadores de
cultura no pais, por ano ¢ unidade de federagao.

Nos quadros comparativos é possivel aceder a uma representacdo dos dados, através de opgdes de

tipos de graficos (Figuras 3.6, 3.7, 3.8).

Figura 3.6. Quadro comparativo e quantitativo do mecenato
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Sul 69 88 132 171 180 244 282 294 403 446 511 569 615 611 735 828 853 913 944 469 9357 Gy

955 1.098 1.216 1.373 1.543 2.040 2.475 2.929 3.230 3.163 3.041 3.416 3.750 3.576 3.479 3.317 1.533

Fonte: print screen da Plataforma SalicNet.

Figura 3.7. Graficos de quadros comparativos
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Fonte: print screen da Plataforma SalicNet
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Figura 3.8. Consulta por projetos e as suas relagdes
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Fonte: print screen da Plataforma SalicNet.

3.5. Uma nova versiao: o Comparar

O secretario da SEFIC revela que a Plataforma SalicNet sera totalmente renovada, com langamento
previsto para o final de 2015. Serdo apresentadas novas possibilidades de cruzamento de dados, com o
intuito de melhor atender as necessidades do utilizador. Os relatorios existentes no SalicNet serdo
migrados para a nova versao e outros incorporados.

A principal inovagdo consistira na forma como os dados serdo apresentados. Para isto, a nova
versdo da ferramenta ira utilizar diferentes modelos de graficos, com a possibilidade de comparagdo
dindmica em um quadrante unico na tela de apresenta¢do. Ainda de acordo com o entrevistado, serdo
aproximadamente 180 tipos de consultas, com possibilidade de gerar arquivos nos formatos PDF e XLS.
A futura versdo sera batizada de “Comparar”.

Esta nova versdo, a médio prazo, pretende incluir a integragdo ¢ a interacdo com as bases de dados
do Sistema Nacional de Informagdes e Indicadores Culturais (SNIIC)*, a partir de funcionalidades como
a extragdo de portifolio de agentes culturais, com dispensa do envio de curriculo do proponente e

funcionalidades de agenda, de forma a permitir a divulgag@o dos projetos e melhor acompanhamento pelo
MinC.

1 Em fase de pré-implantagio, o Sistema Nacional de Informagdes e Indicadores Culturais, tem o intuito de
recolher, armazenar e difundir dados e informagdes sobre objetos culturais em ambito nacional, agregando bases
de dados de 6rgaos publicos e privados de cultura e formar um sistema de informagdes que pretende ter o maior

repositério de dados sobre a cultura brasileira. Ver: http://sniic.cultura.gov.br/, consultado em agosto de 2015.
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CAPITULO IV. CIVIC HACKING: A PLATAFORMA MOSTRE!ME CULTURA

Mostre!me Cultura® é o caso de uma plataforma nio governamental que atua como intermediario de
dados, ao possibilitar consulta a base de dados do PRONAC. Intermediarios, no sentido daqueles que
“se apoderam dos dados e os transformam e recombinam para, entdo, reapresenta-los ao publico”.
(W3C Brasil, 2009 citado por Beghin e Zigoni, 2014). Trata-se de uma iniciativa de civic hacking
(Tauberer, 2012a), sem ligagdo a entidades, com ou sem fins lucrativos, que utiliza a tecnologia para
resolver um problema de de carater civico, neste caso, envolve o acesso a dados governamentais. Na
propria plataforma, ha uma definigao:

Mostre!me Cultura integra os dados dos tltimos 14 anos do Ministério da Cultura publicados no Sistema de

apoio as leis de incentivo a cultura - criado em 2007 a partir da valorizagdo dos aspetos da Cultura Digital e

Tecnologia da Informacdo na gestdo do entdo Ministro da Cultura, Gilberto Gil, que permitiram o

surgimento de novos protagonistas, além da expansdo e descentralizagdo das redes culturais. Motivados

pelas muitas falhas do Sistema Web oficial, cuja ultima atualizagdo data de 7 anos atrds - tdo obsoleto
quanto o proprio Sistema Federal Brasileiro - propomos experimentar novas formas de interagdo com os

Dados Publicos. A transparente relacdo e divulgagdo dos dados estruturados - que deveriam ser Publicos

em todos os Ministérios Nacionais - ¢ indicador essencial para o diagndstico das politicas e agdes

governamentais, muitas vezes cegas e corrompidas. Enfatizamos a utilizagdo dos conhecimentos técnicos,
cientificos e culturais mais recentes para possibilitar a participacdo e fiscalizagdo civil dos Ministérios,

contribuindo para o redesign efetivo desses mesmos mecanismos(...) (Manifesto, 2014).

O preludio deste projeto ¢ marcado por momentos distintos, inicialmente a tarefa da obtencdo da
base de dados do PRONAC e, em momento posterior, a aspiragdo em disponibilizar uma plataforma
online de consulta daqueles dados a sociedade. A trajetdria deste caso ratifica a Internet como o meio
que permitiu ao individuo construir um percurso auténomo para fazer face ao projeto governamental,
com uma proposta propria.

Atualmente, o Mostre!me Cultura estd compreendido num projeto maior, o Mostre!me. Além dos
dados do Ministério da Cultura, a plataforma apresenta os dados do Ministério da Educagdo,” através
da extragio de dados sobre as institui¢des de educagio do ensino superior , do sistema e-MEC*,
disponibilizado através do Ministério da Educagdo e Ciéncia do Brasil. O objetivo ¢ integrar dados

governamentais de fontes diversificadas e facultar a consulta publica dos mesmos.

%2 http://mostre.me/cultura, consultado em setembro de 2015.
% http://mostre.me/educacao, consultado em setembro de 2015.
% http://emec.mec.gov.br/, consultado em julho de 2015.



4.1.A recolha da base de dados: extrair da maquina

Eu fui sozinho na inten¢do do que quis fazer enquanto desenvolvedor
de software. Criei todas as ferramentas que me permitiram atingir
. . s . 85

o que desejava enquanto colheita, exibi¢do e apresentagao.

Em 2010, teve inicio o projeto de recolha dos dados da base do PRONAC, possibilitado pelo
conhecimento de recursos tecnoldgicos. Em um encontro interdisciplinar, no mesmo ano, entre o
desenvolvedor de software e produtores culturais brasileiros, que acediam a base de dados no seu trabalho
diario, através do Sistema SalicNet, Rafael Polo, responsavel pelo Mostre!me Cultura, observou que as
tarefas eram extremamente repetitivas ¢ havia um descontentamento com o modo como a ferramenta
governamental permitia ¢ exibia as consultas. Em entrevista, aquele mesmo responsavel aponta alguns
pontos criticos a plataforma governamental, denunciando falhas e imperfei¢des que determinaram a sua
motivagdo para implementar uma alternativa.

Atentar nas caracteristicas deste encontro, entre o especialista em tecnologia da informagdo e
determinado grupo com interesses em cultura, do qual a autora da presente dissertacdo entdo fazia parte, é
importante para a compreensdo do rumo de desenvolvimento do projeto Mostre!me Cultura, refletido na
opinido de Craveiro sobre os novos intermediarios:

Esses novos atores geralmente estdo mais ligados ao uso da tecnologia, ndo necessariamente sao

programadores, mas muitas vezes sdo pessoas que tem conhecimento, que sdo familiares e alguns que

dominam até mesmo em niveis avancados essas novas linguagens, linguagens de programacao e eles também
além de ter essa expertise mais tecnoldgica, sdo pessoas geralmente ligadas a algum movimento de cultura

livre (G. Craveiro, audioconferéncia, 13 de julho de 2015).

Rafael Polo relata que o impressionou o quanto os dados, na plataforma SalicNet, eram pouco
estruturados e pouco aproveitados, atentas as suas potencialidades; dai o ter assumido a responsabilidade
de desenvolver e implementar um sistema que permitisse explorar as possibilidades de consultas.
Inicialmente, o seu projeto era extrair os dados que interessavam as pessoas proximas, atuando como um
consultor, cuja principal ferramenta ¢ a base de dados, passivel de transformar-se em informacao, quando
entregue aos interessados. O esforco seria no sentido de disponibilizar os dados de uma forma mais eficaz
do que ja fazia a plataforma SalicNet, do governo.

A tarefa ndo foi facil, e este primeiro momento corresponde a uma fase de experimentagdes com a
base de dados do PRONAC. Durante esta fase, o responsavel confrontou-se com alguns equivocos:

(...)durante essas investigacdes com os dados e fazendo essas questdes para o banco de dados, em muitos

projetos a conta final ndo bate, ou seja tem projeto que tem todas as declaragdes dos incentivadores, e se a

% Rafael Polo, responséavel pela plataforma Mostre!me Cultura, em audioconferéncia, 01 de julho de 2015.
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gente de fato fizer a soma e a auditoria desses dados, eles ndo batem com o que ¢ dito que foi o total
incentivado. Entao eu teria muito interesse em pegar esses projetos, que t€m uns dados suspeitos, muito por
um erro interno do SalicNet, do Ministério da Cultura em lidar com esses dados, ou omitir alguns dados, mas
muitos projetos t€m questdes muito interessantes de serem melhor analisados e que ficam em aberto para
quem usa a plataforma e ndo consegue responder tudo (R. Polo, audioconferéncia, 01 de julho de 2015).
Perante os resultados encontrados, maior foi a motivacdo em tornar os dados mais acessiveis.
Colocaram-se entdo as dificuldades para aceder os dados e a escolha de recorrer a extracdo dos dados da

plataforma governamental através do modelo representado na Figura 4.1.

Figura 4.1. Modelo da extracao dos dados

( Area \ Segmento . r Projeto

no.me stn'r!g * nome string « apoiado decimal (11,2) «
urlized string \ uriized string apoiadores integer
| decimal (11,2) +

enquadramento string
liberado_at date
Entidad, pl mecanismo string«

nome string + ( Incentivo \ (—\
cep string (10) numero string (6) « Recibo
( \ :f;g:f_:? r:; (s:'s’;’g E’misr‘.’c?a'";"tﬁn‘g (500) 23;?‘22;2 }'n?i;, data dafefime.
ril _( "
Estado Cidade email string sintese fext« valor decimal (11,2) « valor decimal (11,2) +
Iatitude decimal (11,8) empresa boolean W situacao string 2
nome string (20) longitude decimal (11,8) incentivos_count integer situacao_at date
sigla string (2) nome strings incentivos_sum decimal (12,2) | | solicitado decimal (11,2)+
last_incentivo date uf string (2) +

i 5
urized sting - string urlized string . L
nome string . e
patrocinador boolean [ ; o o e e e s
projetos_countinteger [T ......iiiionaeesi Tt

projetos_liberados integer
projetos_sum decimal (12,2)
proponente boolean
responsavel string

tel_cel string (32)

tel_com string (32)

tel_fax string (32)

tel_res string (32)

uf string (80)

urlized string

Fonte: print screen da Plataforma Mostre!me Cultura.

O algoritmo, minerador de dados, foi criado em pouco tempo, tendo ficado automaticamente,
durante trés semanas, a colher os dados publicos registados no sistema, como se fosse um utilizador
curioso. Verificaram-se alguns erros durante o procedimento de extracdo devido a falta de dados que
deveriam constar na base, provocando uma lacuna com uma consequente quebra no procedimento e o
recomego do mesmo. Nas palavras do responsavel:

(...) ndo existe uma API*, que ¢ uma interface publica para ter acesso a este tipo de informagdo, (...) eu tive

que de facto fazer algoritmos especificos, eu tive que escrever os softwares especificos para poder colher

% Interface de Programacdo de Aplicacdes (API), do inglés Application Programming Interface, é um conjunto de
rotinas e padrdes estabelecidos por um software para a utilizagao das suas funcionalidades por aplicativos que

ndo pretendem envolver-se em detalhes da implementacao.
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esses dados e estruturar de uma forma nova, ndo foi um desafio simples, tanto que eu precisei fazer quase que

de forga bruta, tentativa e erro durante algum tempo (R. Polo, audioconferéncia, 01 de julho de 2015).

No periodo em que foi feita a extragdo de dados, em 2010, a Lei de Acesso a Informagdo (LAI) ndo
estava ainda publicada, o que veio a ocorrer apenas em novembro do ano seguinte, com entrada em vigor
em 2012. Verificou-se, ndo obstante, uma postura favoravel as possibilidades que a LAI s6 em momento
ulterior veio legalmente a consagrar.

Na verdade, eu tenho muito interesse para que esse tipo de coisa acontega, porque eu imagino que esse tipo

de possibilidade quase que politico juridica, que as pessoas tenham, de fato, acesso a informagao (...) isso €

de extrema importancia, isso vai muito além da questdo de obter os dados da Secretaria de Cultura, do

Mistério da Cultura (R. Polo, audioconferéncia, 01 de julho de 2015).

A questdo da abertura dos dados governamentais ¢ encarada pelo entrevistado como basilar para a
desconstrugdo dos procedimentos burocraticos, de forma a tornar os sistemas federais, de fato, abertos ¢
acessiveis. Ha ainda uma preocupagao maior no sentido de que a discussdo sobre a abertura de dados va
além das questdes juridicas e passe a motivar as pessoas para olhar, analisar, ¢ explorar estes dados,
justificando a sua disponibilizacdo e relevancia.

Durante o periodo dedicado a extragdo e tratamento dos dados, que se estendeu por trés anos de
trabalho, ndo houve contato ou algum pedido de ajuda técnica ao 6rgdo publico responsavel. A partir do
momento em que o programador de software concebeu a possibilidade de utilizar os dados, possuindo
para tanto os conhecimentos técnicos necessarios, entendeu que, tratando-se de uma base de dados
publica, poderia reutiliza-la. Considerou, em suma que nao faria sentido que estes dados fossem fechados.
A sua opinido encontra forga na publicagdo da CGU que considera:

A informacao sob a guarda do Estado ¢ sempre publica, de forma que seu acesso deve ser restringido apenas

em casos especificos. Isto significa que a informacdo produzida, guardada, organizada e gerenciada pelo

Estado em nome da sociedade ¢ um bem publico. Assim, o acesso a documentos, arquivos e estatisticas

constitui-se em um dos fundamentos para a consolida¢do da democracia, pois fortalece a capacidade das

pessoas de participar de modo efetivo do processo de tomada de decisdes que lhes diz respeito. O cidadao
bem informado tem melhores condigdes de conhecer e acessar outros direitos essenciais, como saude,
educagdo e assisténcia social. Por este e por outros motivos, o acesso a informacao publica tem sido, cada vez

mais, reconhecido como um direito em varias nag¢des (CGU: 2012: 12).

A posicao € corroborada pelo Secretario de Fomento e Incentivos Culturais quando menciona que
todos os dados disponibilizados através do SalicNet sao publicos e podem ser livremente utilizados, desde
que citada a fonte (Carlos Paiva e Romulo Barbosa, correio eletronico, 14 de agosto de 2015).

Com os dados estruturados em uma base de dados relacional prépria, mostrava-se seguidamente
necessario o conhecimento de uma linguagem especifica para lidar com as consultas. As possibilidades

iam sendo testadas, cada vez que o responsavel recebia um pedido de cruzamento destes dados por
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pessoas que se mostravam cada vez mais interessadas. A vontade e a demanda para tornar essas possibilidades

mais acessiveis, determinaria a colocagao do projeto de uma plataforma de consulta em andamento.

4.2. Uma plataforma de acesso a base de dados

O que esse sistema propoe é uma interface em que o maior
, 87
numero de perguntas possam ser respondidas®’.

O Mostre!me Cultura foi disponibilizado ao publico em janeiro de 2014. Pode ser considerada como uma
interface que pretende explorar as possibilidades de consulta e permitir visualiza¢des da base de dados do
PRONAC. A plataforma apresenta o recorte temporal de 2000 ao ano atual.

Entre a existéncia da base de dados estruturada e uma interface, foram muitos os desafios
citados pelo responsavel, desde o tratamento dos dados, design, usabilidade, desenvolvimento front-end
e back-end®®, até como lidar com todas as consultas ao sife, de forma a oferecer a infraestrutura
necessaria, com os correspondentes custos a suportar.

A pagina inicial apresenta um texto, descrito como manifesto, que apresenta a plataforma.
Neste texto, os numeros apresentados referem-se atualmente® a 165.725 incentivos, no valor de
R$9.443.679.511.21, distribuidos por 56.033 patrocinadores” para um total de 18.067 projetos
incentivados. Estes nimeros sdo atualizados de forma automatica sempre que a base de dados ¢ atualizada.

No menu principal, ao lado esquerdo da pagina, ha trés /inks a partir dos quais € iniciada a
pesquisa por: projetos, proponentes ou patrocinadores. Para cada uma destas opgdes sdo abertos filtros
possibilitando a sele¢do por estado, no caso da pesquisa por proponentes ¢ patrocinadores; soma-se
ainda a possibilidade de seleg@o por areas culturais na consulta aos projetos, sendo, neste caso, também

possivel a escolha de outros filtros (Figura 4.2).

87 Rafael Polo, responsavel pela plataforma Mostre!me/Cultura, em audioconferéncia, 01 de julho de 2015.

% Em ciéncia da computagdo, front-end e back-end referem-se as etapas inicial e final de um processo. O front-end
¢ responsavel por coletar a entrada do usudrio em vérias formas e processa-la para adequa-la a uma especificagio
em que o back-end possa utilizar. O front-end é uma espécie de interface entre o usuario e o back-end.

% Ultimo acesso em 10 de setembro de 2015.

% patrocinadores, conforme aparece na plataforma Mostre!me Cultura tem o mesmo valor da palavra incentivadores,

conforme aparece na plataforma SalicNet.
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Figura 4.2. Filtros de pesquisa
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Fonte: elaborado pela autora com base no print screen da Plataforma Mostre!me Cultura.
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As consultas sdo sempre realizadas em um quadrante unico da tela, que ¢ recarregado conforme

a aplicacdo de algum filtro. Ao inserir-se algum parametro de pesquisa, sdo evidenciadas no topo da tela

de resultados algumas estatisticas inicias. Um exemplo de consulta a projetos: ao aplicar o filtro de

nome, com a palavra “Lisboa”, o resultado é carregado no topo da parte direita da tela, indicando que ha

96 projetos que contém o nome consultado e que somam R$676.239.59 em incentivos (Figura 4.3).

Figura 4.3. Consulta por projetos, exemplo “Lisboa”
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Fonte: print screen da Plataforma Mostre!me Cultura
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A partir do resultado, é possivel filtrar os projetos, por area cultural ¢ estado e ordenar os
resultados por ano, valor solicitado, valor aprovado, valor apoiado, quantidade de incentivos recebidos,
e outros. Também ¢ possivel filtrar os resultados, escolhendo apenas os projetos que ja obtiveram a
liberagdo da movimentacdo dos recursos, os que receberam incentivos, os que foram aprovados
independentemente de terem obtido incentivos, os que receberam incentivos do Fundo Nacional de

Cultura, ou os que obtiveram apoio de mais de vinte patrocinadores.

4.2.1. Os utilizadores da plataforma

O presente subcapitulo compreende as diferentes abordagens que relacionam a plataforma Mostre!me
Cultura com os seus utilizadores, desde estatisticas de visitas a recep¢do de mensagens. As fontes foram
disponibilizadas a autora pelo responsavel da plataforma, para fins deste estudo.

Através das diferentes métricas facultadas pelo Google Analytics’’ é possivel verificar que as
visitas mensuradas mensalmente e¢ por sessdo (periodo de tempo em que um utilizador interage
ativamente com a plataforma) declinaram, tendo sido registadas 10.890 sessdes no més de agosto de 2014
e 3.552 sessdes no més de agosto de 2015.

A interagdo do utilizador ao navegar no ambiente da plataforma pode ser verificada através do

fluxo de comportamento desde a origem a pagina de destino de visitagdo (Figura 4.4).

Figura 4.4. Fluxo de comportamento dos utilizadores

Paginas iniciais 17 Interagdo 2 Interagdo 3 Interagdo
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Fonte: print screen do Google Analytics.

’! Google Analytics ¢ um servigo que exibe diversas estatisticas de visitas de determinado site. Os relatorios foram
extraidos em agosto de 2015.
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A primeira coluna da figura 4.4 demonstra assim que, no periodo de 01 agosto de 2014 a 31 de
agosto de 2015, foram registadas 77 mil sessoes. Destas, 64,8% foram inicialmente precedidas por uma
pesquisa no Google que as direcionou para uma pagina de entidades; conforme verificado no modelo de
extra¢do de dados da plataforma (figura 4.1, p.43), as entidades tanto podem referir-se especificamente a
um proponente, um projeto, um patrocinador, uma cidade ou qualquer outra entidade. Das 5,9 mil sessdes
que provém de visitas diretas a plataforma, 31,8% destinam-se especificamente a uma daquelas entidades.
De modo geral, as entidades representam a parte mais visitada da plataforma, seguindo-se a consulta aos
filtros, por projetos.

Da soma das 77 mil sessdes, apenas 22 mil continuam interagindo, nimero que diminui para 15
mil aquando de uma segunda interacdo, o que pode apontar para um tipo de utilizador que possui um
interesse direcionado, muitas vezes o seu proprio nome, o seu proprio projeto, ndo mostrando interesse
pela consulta de outros dados. O responsavel pela plataforma observa que:

(...) existem coisas curiosas, por exemplo: alguns casos que vio pra midia, como quando uma cantora conhecida

ganhou uma “grana” imensa por um projeto cultural. E quando esses assuntos vao para a midia, da para perceber

um padrido em que as pessoas usam a web para questionar e ter dados mais factiveis (...) (R. Polo,

audioconferéncia, 01 de julho de 2015).

O acesso as mensagens recebidas através do correio eletrénico, no enderego contato@mostre.me,
revela que a Plataforma Mostre!me Cultura recebe uma série de mensagens dos utilizadores, das quais
destacam-se os pedidos de informagao acerca dos projetos e os pedidos de retirada de dados da plataforma

(Figuras 4.5 e 4.6).

Figura 4.5. Mensagens recebidas: pedidos de informagao

De H - _—r= = e > De R — = s ee———— e =
Para H <contato@mostre.me> Para :  "Contato" <contato@mostre.me>
Assunto :  projetos Assunto : Re: Dados no site mostre.me
Data . Qua, 19 Ago 2015 19:05:20 -0700 Data :  Sex, 26 Dez 2014 09:44:42 -0800
Bom Dia Muito Obrigado pela resposta.

Através do site consegui ver o andamento de uma proposta encaminhada ao Minc. Agora com o nimero do

° O site de vocés tem nos ajudado profundamente.
pronac, gostaria de levar o projeto adiante. Estou precisando de uma assessoria e gostaria de saber se o site

recomenda algum escritério. Espero que vocés possam continuar o seu trabalho, pois, € um excelente produto e um servigo
Dfsde jé agradeco imprescindivel para crescimento da cultura no Brasil.
sds,

De : —a— - <m S >

Para : re.me" re.me>

Assunto H Aceite de Projeto em Edital

Data H Dom, 28 Set 2014 12:19:47 -0700 De H = . <o >

Para con me" .me>

Prezados, pesquisado documentos para atuallzagao de meu curriculo, encontrei no site a informagéo de que Assunto f— — e ———
Meu projeto . — —= @ foi aceito e transformado em projeto
cultural. Gostaria de saber o que isto significa, pois a mformagao é que foi aceito em 2013 e nunca recebi Data i Seg, 02 Mar 2015 19:37:13 -0800
nenhum aviso a respeito. Ha ainda uma indicagdo de "LIBERADO". O que foi liberado? Por favor, solicito a
gentileza de informagdes a respeito, pois este projeto foi inscrito no Edital em um contexto profissional gostaria em poder contar com vcs .é que ja mandamos projetos para . funarte artes na rua 2013 . rumos itali . premio
diferente do que estou agora. iunarte caixa carequinha 2013 e outros e ndo obtemos respostas concretas sobre néssos projetos e outros.em nome de

S = . por favor vcs podem nos ajudar ? um abraco a todos

Fonte: contato@mostre.me
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Entre as mensagens recebidas, verificou-se curiosamente que uma delas era proveniente de um

auditor da Controladoria Geral da Unido, que referindo trabalhar especificamente na parte de analise de

dados, escreveu através do seu e-mail pessoal:

(...) mesmo dentro do governo, eu tenho a mesma dificuldade que qualquer cidadio pra conseguir informagao

confiavel a respeito dos Pronacs. Por isso achei muito interessante o trabalho que vocé fez com o Mostre.me.

Todos os dados que vocé tem sdo do acesso publico do SalicNet? (...) Acho que vocé€ pode nos ajudar muito

com alguns insights e talvez possa também colaborar para o seu projeto, se ele ainda estiver ativo. Afinal, o

trabalho que fazemos aqui ndo é nem 1%. O verdadeiro controle social € feito pela populacdo, e sdo

ferramentas como as suas que permitem que esse controle ocorra(mensagem recebida através do

contato@mostre.me, 2014).

Figura 4.6. Mensagens recebidas:

De H -—— =T = o
Para <contato@mostre.me>
Assunto Solicito ao site que retire meus dados de sua pégina

Data Sex, 21 Ago 2015 12:00:36 -0700

Solicito ao site gue retire meus dados de sua pagina http://mostre.me/cultura/entidades/ S o

Por se tratar de dados pessoais e estd disponibilizado arbitrariamente neste site.

Atenciosamente, W

De e — & 3 & 3o - _ - _ &= _

Para "Contato" <contato@mostre.me>

Assunto contato

Data Ter, 09 Set 2014 08:08:31 -0700

vcs estao reproduzindo dados errados.
vcs estao manipulando dados que nao correspondem a verdade.
vcs estao tambem pactuando com o minc divulgando fatos incorretos e questionaveis.

pedidos de retirada de dados

De HE ———— s

Para <contato@mostre.me>

Assunto Solicita Exclusdo de Informagbes pessoais

Data Ter, 11 Ago 2015 18:48:47 -0700

Existem dados pessoais meus vinculados a uma doagéo que realizei via Lei Rouanet em 2006 que ndo
gostaria que fossem exibidas neste site.
Meu nome € T L Smmmmee e gostaria que elas fossem excluidas deste site.

Agradeco.

Att.

De : - —— s S

Para HEN e.me"

Responder A D e s CuftEs e
Assunto Retirada do nome

Data Dom, 11 Jan 2015 08:19:16 -0800

Gostaria que removessem meu nome
do Mostrelme.

%) na pesquisa google

Obrigada,

Fonte: contato@mostre.me

Sobre as mensagens com pedidos de retirada de dados, o responsavel elucida:

Eu acho que ja recebi até hoje uns quinze e-mails de pessoas pedindo a retirada de dados, umas se exaltam,

e uma se exaltou tanto que na verdade foi a Unica que até hoje eu tirei. Criei uma técnica pra que

ferramentas de pesquisa, tipo o Google ou Yahoo, ndo considerem esse nome. Entdo se vocé entrar no

mostre.me e pesquisar, vocé acha a pessoa ou o seu projeto, mas se pesquisar pelo Google ndo vai aparecer,

¢ o que tem sido minha politica recente (R. Polo, audioconferéncia, 01 de julho de 2015).

Acerca dos pedidos de retirada de dados da base do PRONAC, o atual secretario da SEFIC

esclarece que ao apresentar a proposta cultural, firma-se um acordo entre o MinC e o proponente, no

sentido de que, pelo fato de receber incentivos publicos, os dados poderdo e deverdo ser divulgados a

sociedade, que, “em ultima analise, ¢ a maior interessada em acompanhar e conferir como 0s recursos
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financeiros estdo sendo aplicados” (Carlos Paiva e Romulo Barbosa, correio eletronico, 14 de agosto de
2015).

Rafael Polo esclarece ainda que a plataforma ndo exibe dados pessoais, mesmo sendo dados
publicos no sistema SalicNet. Dados como enderegos ¢ numeros de telefones ndo sdo apresentados na

plataforma.

4.3.Propostas de visualiza¢ao para analises publicas

A plataforma apresenta trés propostas de visualizagdo da base de dados do PRONAC, sendo uma delas
interativa. As figuras que se seguem sdo de um quadrante interativo ¢ demonstram a quantidade de

projetos incentivados por area cultural (figura 4.7) e os seus respectivos segmentos (figura 4.8).

Figura 4.7. Quadrantes por area cultural
Musica (3625)

Audiovisual (1803)

Artes Visuais (1213)

Artes Integradas (1739)

Fonte: print screen da Plataforma Mostre!me Cultura
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Figura 4.8. Quadrantes por segmento cultural

Exposi¢do de Artes (72)

Graficas (14)

= o
Fi [ Pr

Fonte: print screen da Plataforma Mostre!me Cultura

A figura 4.9 demonstra um mapa do Brasil, que propde revelar niimeros por unidade de federagao.

Entretanto, verifica-se que os numeros ndo correspondem a um panorama real, sendo apenas a

demonstracdo de uma possivel visualizag@o a partir dos dados obtidos.

Figura 4.9. Mapa de contextos
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Fonte: print screen da Plataforma Mostre!me Cultura.
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A figura 4.10 € um grafo, construido através do software livre Gephi, sempre a partir dos dados
do PRONAC, onde os nos representam as empresas patrocinadoras ou proponentes e as suas relagdes sdo

expressas através das linhas que fazem a ligacao entre cada no.

Figura 4.10. Grafo de Analises Publicas

SP (28.39%

|
B w (20.14%-
MG (13.8%)
M rs (8.73%)
B R (5.54%)
sC (5.07%)
B ea (3.21%)
B ce (3.05%)
W oF (3.03%)
| W3 (2.74%)
W ra (1.23%)
B co 0.7%)
B & (0.67%)
W rs (0.51%)
MT (0.49%)
MA (0.49%)
B~ 0.37%)
W se (0.35%)
RN (0.35%)
B Am (0.27%)
W A 0.23%)
RO (0.18%)
B (0.14%)
B T (0.14%)
AP (0.08%)
B Ac (0.08%)

Fonte: print screen da Plataforma Mostre!me Cultura.

O grafo” constante da figura 4.10 revela que 636 empresas listadas no conglomerado dos
Proprietarios do Brasil” também atuam no mecanismo das leis de incentivo a cultura no pais e
representam 47,48% de todos os incentivos do pais entre 2004 ¢ 2014. A empresa Petrobras e a empresa
Vale S/A s@o os dois principais incentivadores representados na parte inferior do grafo, de forma a fazer a

ponte com o maior nimero de empresas proponentes.

2A0 clicar no grafo o utilizador ¢ redirecionado para um ambiente onde pode melhor visualiza-lo. Disponivel em
http://extrapolo.com/labs/proprietarios/#, consultado em agosto de 2015.

% http://proprietariosdobrasil.org.br/, consultado em agosto de 2015.
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CAPITULO V. SOCIEDADE CIVIL: MAPA DE FINANCIAMENTO DE PROJETOS
CULTURAIS

Nos somos muito David nessa historia
e precisamos realmente de parceiros
, . 94

porque a tarefa é de Golias

O site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais” ¢ o resultado de um convénio de cooperagio
técnica e financeira firmado, em setembro de 2013, entre o Sebrae Nacional (Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE), entidade privada que promove o desenvolvimento sustentavel
dos empreendimentos de pequeno porte e o Instituto Alvorada Brasil, entidade sem fins lucrativos com
qualificagdo de Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) fundado em 2009.

O site é o corolario principal do projeto Economia Criativa — Série Primeiros Passos —
Capacitagdo de Empreendedores Criativos, que resultou também na publicagdo de um catalogo sobre o
mecenato cultural no Brasil ¢ de uma cartilha com orientagdes praticas para a elaboragdo, gestdo e
prestacdo de contas de projetos culturais, apoiados pelas leis de incentivo a cultura no pais.

O objeto estudado nesta pesquisa € o site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais enquanto
fonte de consulta a base de dados do PRONAC, que representa a parte maioritaria dos dados
disponibilizados. O diferencial desta plataforma ¢ a abrangéncia e reunido das fontes dos dados, de
diferentes instdncias da administracdo publica sobre as leis de incentivo a cultura, em ambito federal,
estadual e municipal.

Para a realizagdo da presente pesquisa recorreu-se maioritariamente as entrevistas com a equipa
gestora do projeto. De acordo com a coordenadora de pesquisa o foco inicial era a publicagdo do referido
catadlogo e da cartilha. Entretanto, ao longo do desenvolvimento do projeto, a equipe deparou-se com
dificuldades que justificaram a implementacao do site.

Consistiram as dificuldades na identificagdo de possiveis patrocinadores para os projetos do
Instituto Alvorada Brasil’”®. A mesma dificuldade foi constatada entre outros produtores e gestores
culturais préximos ao Instituto, e neste sentido, o site surge como ferramenta para facilitar a vida destes
profissionais, ao oferecer transparéncia nos dados sobre os patrocinadores dos projetos aprovados por leis
de incentivo.

O diretor de planeamento e gestdo do Instituto, aponta como razdo para o SEBRAE apostar
recursos no projeto, a forma como sdo distribuidos os recursos, através das leis de incentivo. Para ele, ha

uma concentragdo dos recursos, a primeira vista, no eixo das cidades Rio de Janeiro ¢ Sdo Paulo e, em

% Ronaldo de Moura, audioconferéncia, 24 de junho de 2015
% http://www.mapafinanciamentocultural.org.br/, consultado em setembro de 2015.

% O Instituto Alvorada Brasil desenvolve projetos nas areas de cultura, responsabilidade social e economia criativa.
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segundo plano, concentrados entre as grandes empresas e institui¢des. Na perspectiva do entrevistado, as
pequenas empresas ¢ os profissionais independentes sdo prejudicados na disputa aos recursos. Tendo
como missdo a promog¢do da competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos negocios,
entre os quais se inclui o proprio Instituto Alvorada Brasil, o SEBRAE sensibiliza-se, diante da pressao
das pequenas empresas. A parceria objetiva entdo a democratizacdo do acesso aos recurso publicos
facultados pelas leis de incentivo a cultura.

Nesta parceria 0 SEBRAE contribuiu com 70% dos recursos e o Instituto Alvorada Brasil, como
socio minoritario, com 30%, sendo todavia o responsavel pela execugdo do projeto. Foi constituida uma
equipa de cerca de trinta pessoas, pesquisadores, administrativos e profissionais de Tecnologia da
Informagdo, contratados para a criagdo do design, desenvolvimento front-end e back-end do site,
implementagdo do sistema ¢ base de dados. Presente ainda uma assessoria juridica responsavel pelos
aspetos legais que envolveram a criacdo do site, como o manejo a Lei de Acesso a Infomagdo e o

relacionamento com os 6rgdo publicos.

5.1.A disponibilizacio dos dados: um paralelo entre Golias e a burocracia.

A fase inicial do projeto do site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, passaria necessariamente
pela obtengdo dos dados. O caso traz contribui¢des importantes para o debate sobre os desafios na
obtencdo de dados governamentais (aqui incluidos os dados relativos aos governos da federacdo, do
estado e de municipio): serdo abordadas, pois, as estratégias empreendidas nas trés instancias da
administragdo publica e ndo somente relativas a esfera federal.

Um primeiro diadlogo foi estabelecido com o Ministério da Cultura, na fase inicial do projeto, em
2013. Ronaldo de Moura considera que foi um equivoco a fase da solicitacdo das informagdes em carater
colaborativo, pois ndo resultou no acesso aos dados. A situagdo, entretanto, mudou quando foram
colocadas em pratica abordagens diferentes, o recurso a LAI (BRASIL, 2011), que se encontrava em
vigor desde 2012 e o contato com uma assessora da ministra da cultura, Marta Suplicy’’, que agilizou o
trAmite do processo. A partir destas estratégias, a equipa conseguiu aceder, de forma aberta, a base de
dados do PRONAC.

Pode-se apontar como barreira principal na obtengdo destes dados, a burocracia expressa pelos
entrevistados na lentiddao dos requerimentos que nao obtinham respostas ¢ nas mudancas de gestdo que
culminavam na interrup¢ao dos processos. A coordenadora de pesquisa relata que “(....) a gente comegava

a conversar com uma pessoa, ela tinha saido, ai ficava um tempo sem, ai entrava uma outra pessoa ¢ ai

7 A gestdo Marta Suplicy no Ministério da Cultura deu-se entre os anos 2012-2014.
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tinha todo aquele inicio de conversagdo novamente pra poder fornecer esses dados...” (F. Pacini,
audioconferéncia, 24 de junho de 2015).

No ambito estadual e municipal, as dificuldades relatadas foram ainda maiores, havendo casos em
que os dados foram descartados ¢ eliminados com a mudanga de gestdo; falta de estrutura evidenciada nos
sistemas que ndo permitiam a extra¢do dos dados; negligéncia e indoléncia no servigo publico; dados ndo
compilados. Além disto, os dados obtidos foram disponibilizados em diferentes formatos, digitais (excel e
word) até o formato fisico, em papel. Neste sentido, Fernanda Pacini menciona que, apesar de o pedido
prezar a disponibilizagdo dos dados estruturados, na maioria dos casos, isto nao foi possivel.

Perante estes fatos, a constituicdo de uma base de dados foi concebida no ambito do projeto do
Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, por uma empresa de TI pertencente a iniciativa privada e
sem o apoio técnico dos 6rgaos publicos.

Um aspeto importante foi a escolha da equipa em utilizar apenas os dados que foram
disponibilizados, por parte dos 6rgdos publicos responsaveis. Isto fica claro nas palavras do diretor de
planeamento e gestdo do Instituto:

Até mesmo quando a gente encontrava inconsisténcias, divergéncias e contradi¢des nos dados fornecidos, a

gente optou por ndo manipular essas informagdes, e nesses a gente colocava 14 um nota de pé, uma

observacdo de que a autoria desses dados, a responsabilidade desses dados é de fonte tal. (R. de Moura,

audioconferéncia, 24 de junho de 2015).

Em alguns casos, o 6rgdo responsavel foi contactado no sentido de uma corregdo, sempre mantido
conforme publicado na fonte primaria. E mesmo os dados considerados possiveis de aceder, por outros
métodos, ndo vieram a compor a base de dados do site. Neste sentido, Ronaldo de Moura afirma:

(...) ndo nos forneceram os dados e a gente acaba ndo utilizando por mais que os dados deles sejam publicos,

a gente acaba ndo utilizando porque a gente ndo recebeu. Nao utilizamos os dados sem fornecimento, sem

autorizacdo.” (R. de Moura, audioconferéncia, 24 de junho de 2015).

O catalogo Mecenato Cultural no Brasil (Instituto Alvorada Brasil, 2014), informa que o contetido
disponivel no site foi fornecido pelo Ministério da Cultura, por 12 secretarias e fundagdes estaduais e por
11 secretarias e funda¢des municipais de cultura.

O projeto, previsto inicialmente para 8 meses de execucao, foi finalizado ap6s 12 meses, resultando
em um site que reune uma base de dados, formada por aproximadamente 45 mil projetos apoiados pelo
PRONAC, 25 mil pelas leis estaduais de incentivo a cultura e 5 mil pela legislagdo municipal.

Durante o desenvolvimento do projeto, a coordenadora de pesquisa reporta que a equipa contou
com uma assessoria juridica:

A gente passou um periodo da pesquisa estudando como funcionava a legislagdo em cada um dos locais que

a gente estava trabalhando, que é bem diversa, entdo eles auxiliaram nesse sentido, de compreender
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algumas informagdes, como que as coisas sdo colocadas (F. Pacini, audioconferéncia, 24 de junho de

2015).

O diretor do Instituto enfatiza que a pesquisa sobre a legislagdo é um legado importante do
projeto, constituindo uma pagina especifica do site”, com uma extensa relagdo de leis de incentivo a
cultura nos niveis federal, estadual e municipal, disponivel para acesso. Na visdo da equipa a explanagdo
sobre a legislagdo ¢ absolutamente necessaria pois a lei, por vezes, pode funcionar como uma barreira.

Questionados sobre se a consultoria juridica incidiu sobre matéria do licenciamento dos dados, a
partir da publicagdo no Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, Fernanda Pacini esclarece que logo
no inicio se procurou definir o que poderia ser solicitado e o que o projeto poderia publicar.

Sobre a disponibilizagdo dos dados, Ronaldo de Moura refere que houve casos em que os 6rgao
publicos informaram que os dados dos patrocinadores eram sigilosos, esclarecendo que tais casos nao
ocorreram em ambito federal. Declara a este respeito que “(...) € um absurdo, quer dizer, ndo se trata de
uma acdo de patrocinio direto, se trata de recursos, de incentivo cultural que esta sendo utilizado pela
empresa privada e esta contribuindo pra fortalecer a sua imagem.” (R. de Moura, audioconferéncia, 24 de

junho de 2015). Nestes casos, a LAI (BRASIL, 2011) foi utilizada.

5.2.0 site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais

Com os dados estruturados, o site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais informa que retine, em
uma Unica plataforma, dados que encontravam-se dispersos no Ministério da Cultura, ¢ também nas
secretarias estaduais e municipais de cultura e em outras instituigdes publicas de politicas de incentivo a
cultura. Ainda de acordo com o site os utilizadores podem aceder:

informagdes sobre aproximadamente 75 mil projetos apoiados pela Lei Rouanet e pelas leis estaduais e

municipais de incentivo a cultura no periodo de setembro de 2008 a setembro de 2013. E possivel também

fazer cruzamentos de varias informagdes, como nome e objeto do projeto, seus proponentes e incentivadores,

as areas culturais e os locais de execugao, entre outras (apresentacdo do projeto, 2014: para. 2)

De acordo com os entrevistados, os filtros foram implementados de forma a oferecer um campo de
pesquisa maior do que é oferecido na plataforma SalicNet. Neste sentido, a coordenadora de pesquisa do
projeto do site manifesta a opinido de que o SalicNet, enquanto plataforma de consulta, ¢ uma ferramenta
rigida que oferece apenas uma pesquisa por vez, com poucas possibilidades:

¢ uma ferramenta um tanto rigida, vocé€ ndo tem tantos campos de pesquisa (...) vocé faz uma consulta aos

dados e se perdem, vocé ndo pode ficar mexendo nela, se vocé entra aqui e quer saber um pouco mais de um

% http://www.mapafinanciamentocultural.org.br/index/legislacao, consultado em agosto de 2015.
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projeto e vocé€ quer voltar... a pesquisa toda hora pede pra vocé sempre clicar do principio e atualizar o site

(...) (F. Pacini, audioconferéncia, 24 de junho de 2015).

Ha varios caminhos para iniciar uma consulta dentro do sife. Logo na pagina inicial, apresentada na
figura 5.1, encontra-se uma caixa de pesquisa, enquanto no menu lateral do site, estdo descritos, em links
independentes, os principais caminhos de pesquisa: projetos incentivados; proponentes; incentivadores;

areas culturais; locais de execugdo; lei Rouanet; leis estaduais e leis municipais.

Figura 5.1. Pagina inicial do Mapa de Financiamento de Projetos Culturais

Apresentagao do projeto

O site Mapa de financiamento de projetos Proponente
culturais é resultado de um convénio de
cooperagao técnica e financeira firmado, em Incentivador

setembro de 2013, entre o Instituto Alvorada
Brasil e o Sebrae Nacional. O diferencial dessa
plataforma consiste na ferramenta de busca
que fornece informagdes sobre projetos
financiados por meio de mecenato cultural nos
niveis federal, estadual e municipal

Os usudrios podem acessar nesse site

informagdes sobre aproximadamente 75 mil Outras palavras-chave
projetos apoiados pela Lei Rouanet e pelas leis

estaduais e municipais de incentivo & cultura m
no periodo de setembro de 2008 a setembro
de 2013.

E possivel também fazer cruzamentos de
varias informagdes, como nome e objeto do
projeto, seus proponentes e incentivadores, as PROETOS CULTURAIS
areas culturais e os locais de execugao, entre

outras. Ao concluir a pesquisa, o sistema de FAGCA O DOWNLOAD
programacgao do site gera relatérios gerenciais DA CARTILHA FAGA O DOWNLOAD
DO CATALOGO

no formato de arquivos Excel.

Fonte: print screen do site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais.

As consultas estao restritas ao periodo de setembro de 2000 a setembro de 2013. No entanto, o site
apresenta dados distintos em relagdo a abrangéncia temporal do projeto, em funcdo das informagdes que
foram fornecidas pelas diversas fundacdes e secretarias estaduais e municipais de cultura, que sdo as
fontes dos dados.

A figura 5.2. apresenta os campos de pesquisa disponibilizados para as consultas a base de dados

do PRONACY.

% Disponivel em http://www.mapafinanciamentocultural.org.br/index/leirouanet, consultado em setembro de 2015.
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Figura 5.2. Consulta a base de dados PRONAC

Proponente Incentivador Valor captado por area

Fonte: print screen do site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais.

As agdes de melhorias de implementagao, prioritarias, na visdo da equipa, passam pela atualizagao
e manutencdo da base de dados, aprimorar os filtros de busca, ajustes no front-end e back-end do site;
aumentar a capacidade do servidor; permitir mais acessos simultineos, e incluir as restantes cidades que
possuem leis de incentivo a cultura e ficaram de fora do projeto, assim como os dados que ndo foram
disponibilizados a tempo, além de permitir a extragao total dos dados.

Atualmente, o Instituto busca recursos e parceiros. Ronaldo de Moura menciona que “nos fizemos
o dever de casa que, em principio, teria que ter sido feito pela esfera publica, que € juntar, que ¢ fundir
essas informacgdes” (R. de Moura, audioconferéncia, 24 de junho de 2015). Neste sentido os idealizadores
do projeto planeiam entrar em contato com o MinC, afim de dar continuidade ao site.

De acordo com a equipa, ndo houve tempo, condi¢des e recursos para realizar um monitoramento
das visitas e o levantamento de perfil dos utilizadores, apesar das métricas de visita existirem. O diretor
acredita que o site pode atingir um publico maior e estima que os utilizadores sdo produtores culturais,
pessoas que atuam na area de economia criativa, estudiosos, pesquisadores e académicos. Até ao
momento, a equipa ndo havia recebido pedidos de retirada de dados pessoais do site Mapa de

Financiamento de Projetos Culturais.
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CAPITULO VI - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Respondendo aos objetivos colocados, este capitulo pretende apresentar e discutir os resultados
verificados na presente investigacdo, aproximando e afastando, sob diferentes angulos, os casos das
plataformas que possibilitam consultas a base de dados do PRONAC, o SalicNet, o Mostre!me Cultura e

0 Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, verificando os respectivos percursos e desafios.

6.1.A abertura dos dados PRONAC

A entrevista realizada no ambito da Secretaria de Fomento e Incentivo a Cultura ¢ indicativa de que os
dados do PRONAC ja estdo abertos desde 2004, com melhorias nas versdes seguintes, através da
Plataforma governamental SalicNet. Os inquiridos informam ainda que a SEFIC ird disponibilizar os
dados, até o final de 2015, nos termos regulamentados pela Instru¢do Normativa da Infraestrutura
Nacional de Dados Abertos100,

A Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) é o resultado da constru¢do cooperativa,
promovida pelo Ministério do Planeamento, Orgamento ¢ Gestdo, em 2011, abarcando grupos de trabalho e
interessados provenientes quer da sociedade civil, quer do governo. Importa referir que a implantagdo da
INDA resulta de um compromisso firmado com a assinatura do Plano de Acdo Nacional sobre Governo
Aberto, no ambito da Parceria para Governo Aberto, celebrada em setembro de 2011.

A referida instrugdo normativa considera que a adogdo de meios eletronicos para a
disponibilizagdo de dados publicos exije que estes mesmos dados sejam publicados de forma que facilite
0 seu reuso e permita o acesso simplificado para os utilizadores. Tais dados deverdo ainda obedecer a um
conjunto de padroes, tecnologias, procedimentos ¢ mecanismos de controlo necessarios para atender as
condi¢des de disseminagdo e compartilhamento de dados e informagdes publicas no modelo de dados
abertos, em conformidade com o disposto nos normativos da e-PING101, do Ministério do Planeamento.

Independentemente deste modelo proposto para abertura dos dados, o secretario da SEFIC, como foi
antes dito, considera que os dados do PRONAC ja estdo abertos desde 2004. Neste sentido, resgata-se a
opinido do responsavel pela Plataforma Mostre!me Cultura, que se dedicou ao estudo daquela base de

dados:

100 A instrucdo encontra-se acessivel em : http://www.governoeletronico.gov.br/biblioteca/arquivos/instrucao-
normativa-da-infraestrutura-nacional-de-dados-abertos-2013-inda/view, consultado em agosto de 2015.
101 A arquitetura ePING — Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico — define um conjunto minimo de

premissas, politicas e especificagdes técnicas que regulamentam a utilizagdo das TIC no governo federal.
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Do ponto de vista técnico eu diria que ndo € aberto, porque no existe a possibilidade de eu recolher esses
dados de uma forma que as maquinas possam ler, mas ele seria sim um formato aberto do ponto de vista de
que humanos podem acessar, com muitas dificuldades, muitas limitagdes mas perdidos nesse sistema de
informagao os dados sdo claros, eles existem. Eu consideraria aberto um formato que maquinas e algoritmos
possam lidar, interrelacionar e inserir. Nesse contexto eles ndo sdo abertos (R. Polo, audioconferéncia, 01 de
julho de 2015).
Conforme os critérios propostos na presente investigagdo para mensurar a adequagdo aos oito
principios dos dados abertos (Quadro 2.2) observa-se no entanto, estando embora prevista a abertura de
dados, até o final de 2015, os dados do PRONAC publicados na Plataforma SalicNet - bem como nas

restantes Plataformas estudadas - nao podem, atualmente, ser considerado dados abertos (Quadro 6.1).

Quadro 6.1. Validagao dos principios de dados governamentais abertos

Principios/ SalicNet Mostrelme Cultura Mapa clei Fincmcicmeﬁfo
Plataformas de Projetos Culturais

1.Completos Nao Nao Naéo
2 .Primdrios Naéo Néo Néo
3.Atualizados Nao Né&o Nao
4.Acessiveis Naéo Néo Néo
5.Processdveis por maquina Nao Nao Néo
6.Nao-discriminatérios Sim Sim Néo
7 Nao-proprietdrios Nao Nao Néo
8.Livres de licencas Nao Nao Nao

Fonte: elaboragdo da autora.

No que respeita ao primeiro principio, as plataformas deveriam exibir todos os dados do PRONAC
disponibilizados através do Sistema Salic, o que em nenhuma delas se sucede. Sendo assim ndo se
validou a completude dos dados em nenhuma das plataformas.

A primariedade dos dados ¢ vinculada ao primeiro principio, sendo verificada com recurso a
disponibilizagdo de todos os dados com o maior nivel de detalhamento possivel e ndo de forma agregada
ou modificada. Verificou-se que a plataforma Mostre!me Cultura ndo disponibiliza os dados pessoais (tais
como endereco, telefone, email) e apesar de as restantes plataformas o fazerem, nenhuma das trés
apresenta os dados do PRONAC com o maior nivel de detalhamento o possivel.

Analisou-se a atualidade dos dados, levando em consideragdo a periodicidade de cinco dias para o
registo dos dados no Sistema Salic. O Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, desde o seu
lancamento, ndo tem atualizado os dados: a equipa responsavel considera que a limitagcdo do ponto de
vista temporal ¢, precisamente, um dos pontos fracos do projeto, apesar de fazer parte do escopo inicial de
implementagdo; a coordenadora de pesquisa do projeto defende que os oOrgdos publicos envolvidos

deveriam idealmente disponibilizar os dados de forma aberta, facultando uma atualizagdo constante.
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A Plataforma Mostre.me Cultura, por sua vez, propde-se a uma atualizagdo semanal dos dados; verificou-
se, no entanto, que muitos projetos ndo estdo sujeitos a tal atualizacdo por falta de tempo do responsavel
para aperfeicoar os algoritmos e fazer a manutencdo dos novos dados. Os dados na plataforma SalicNet
nado sdo considerados atualizados, pois embora os dados sejam alimentados diariamente (TCU, 2011), ha
uma aparente defasagem dos registos no sistema que prejudica a qualidade dos dados.

Os dados de captagdo sdo alterados @ medida que os recibos de captagdo chegam ao setor de acompanhamento.

Todavia, algumas vezes, devido ao fato do proponente nao ter enviado em data correta o Recibo de Mecenato,

os dados de captacao sdo alterados ao final do projeto, quando na fase da entrega da prestacdo de contas final ou

na fase da analise financeira da prestacdo de contas esta situagao ¢ detectada" (TCU, 2011: IV).

No que respeita a valida¢ao do principio de acessibilidade, recorreu-se ao software “Avaliador e
Simulador de Acessibilidade de sitios (ASES)”, que sinalizou erros do tipo “P1” nas trés plataformas, ou
seja, erros prioritarios que impedem o acesso de um ou mais grupos de utilizadores. Foi gerado um

resumo de relatorio que consta na figura 6.1.

Figura 6.1. Avaliacdo de acessibilidade

A ASES - Avaliador e Simulador de AcessibilidadE para Sitios - 0N

Arquivo Ajuda

A ES GOVERNO FEDERAL
Avaliador e Simulador para ibilidadE de Sitios PAIS RICO € PAIS SEM POBREZA

Avaliador e Simulador de A ibilidadE para Sitios
Resumo do Relatério:

Pégina ‘ URL I Avisos P1 { Erros P1 { Avisos P2 [ Erros P2 I Avisos P3 { Erros P3
cultura.gov. php 194 850 1135 103 248

1

\
t
|1 http:/mostre.me/cultura 145 “1 8 9 1 130 }0
\

1 http:/ivewn org.br/ 143 1162 53 |54 100 o |

Fonte: print screen do software ASES.

Relativamente aos principios processaveis por maquina e nao-proprietarios (principios 5 e 7),
foram eles examinados conjuntamente. Embora as plataformas SalicNet e o site Mapa de Financiamento
de Projetos Culturais facultem o download dos dados, a planilha consta em formato proprietario, XLS,
controlado pela Microsoft ou em formato alternativo, em um documento PDF, ndo possibilitando a leitura
por maquinas. Sobre esta questdo, o responsavel da Plataforma Mostre!me Cultura esclarece que a
disponibilizagdo ndo constituiu um requisito de desenvolvimento da plataforma. O maior desafio, do seu
ponto de vista, foi tornar os dados mais acessiveis as pessoas, com prioridade as maquinas:

Meu interesse foi muito maior em tornar esses dados acessiveis para as pessoas, do que para as maquinas.
Porque eu ja tive um trabalho em consumir das maquinas... e considero que o maior esforgo foi este, trazer
das maquinas para as pessoas, portanto tenho como prioridade agora que as pessoas possam consultar, em
uma interface, esses dados (R. Polo, audioconferéncia, 01 de julho de 2015).

Nao obstante, o responsavel manifesta interesse em desenvolver funcionalidades que permitam
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outras maquinas processarem e consumirem os dados.

O principio ndo discriminatério ¢ observado nas Plataformas SalicNet e Mostre!me Cultura,
estando os dados disponiveis para qualquer pessoa, sem necessidade de registo. J& no Mapa de
Financiamento de Projetos Culturais, o utilizador que queira proceder a consultas tem previamente de

prencher uma ficha de cadastro com os seus dados pessoais (Figura 6.2).

Figura 6.2. Ficha de cadastro

Fonte: print screen do site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais.

O principio referente a licenga livre (principio 8) merece uma maior explanagdo, pois as politicas
do governo relativas ao uso e retiso de suas bases de dados constitui um debate importante, que retoma ao
plano de agdo da INDA (DSI/SLTI, 2012). Nesse contexto, surge a proposta de se efetuar um
levantamento juridico sobre o licenciamento de dados abertos. O estudo pretendia responder a
determinadas perguntas, designadamente qual seria a licenga mais adequada a conjuntura legal brasileira,
em vista a realizar a garantia de acesso a informagao publica.

Gisele Craveiro, representante na Sociedade Civil no Comité Gestor da INDA, entre 2012-2014,
refere em entrevista, que, nos ultimos anos, ndo se verificaram avangos no sentido pretendido, ¢ esclarece
que ndo foi ainda definida politica na matéria, ndo havendo, uma licenga explicita, para além das
perspectivas de estudo no ambito do governo federal. (G. Craveiro, audioconferéncia, 13 de julho de
2015).

Este cenario ajuda a explicar a auséncia de uma licenga explicita pra o uso e reuso da base de
dados do PRONAC, para além da notificacdo “Copyright © 2004”, encontrada na tela inicial da
plataforma SalicNet.
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No rodapé do site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais encontra-se a nota “Copyright
2014 - Conteudo liberado para uso e divulgacgdo irrestrita desde que citado como fonte o Sebrac e o
Instituto Alvorada Brasil”’; ndo consta todavia uma declaragdo explicita sobre uma licenca do uso dos
dados. A plataforma Mostre!me Cultura apresenta a nota : “Mostre!me Cultura | Copyfight 2015”. Nao
foi encontrada referéncias a copyfight, enquanto tipo de licenciamento: o termo, ao invés, reporta-se a
rede de pessoas com praticas e reflexdes ligadas as questdes de pirataria cultura livre. Desta forma,
observada embora a ironia do registo, na auséncia de uma licenga explicita, considera-se que as
plataformas nao estao livres de licenga.

No que toca ao primeiro objetivo de mensurar a adequacdo aos oito principios de dados abertos,
nos casos examinados das plataformas SalicNet, Mostre!meCultura ¢ o Mapa de Financiamento de

Projetos Culturais, apresenta- se seguidamente o resultado na figura 6.3.

Figura 6.3.Resultado da validacdo dos principios de dados abertos

Primdrio Atualizado . SalicNet
Mostre!me Cultura
Completo / \ Acessivel
Mapa de Financiomento
de Projetos Culturais
Livre de Licenca < / Processavel
Néo proprietdrio Nao disciminatério

Fonte: elaborado pela autora.

Em suma, os dados publicos em todas as plataformas consideradas, ndo sdo disponibilizados de
forma que o maior numero de pessoas deles se possam apropriar e trata-los de modo conveniente e
adequado. Corrobora-se, deste modo, a necessidade de uma maior abertura da base de dados do PRONAC

nas referidas plataformas.

6.2. Os novos intermediarios da base de dados do PRONAC

Os casos examinados ao longo do desenvolvimento da presente pesquisa sdo produtos das ideias advindas
do movimento Open, da década de 70, como o software livre, o codigo aberto e o acesso livre.
Absorvidos em diversos setores da sociedade atual, os conceitos que priorizam a liberdade de uso, retso e

compartilhamento, sdo observados na pratica de jornalistas, pesquisadores, hackers, bem como da
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sociedade civil em geral, sempre que se apropriam ¢ ddo novos usos aos dados, como tal, atuando como
intermediarios.

A progressiva producdo de dados motiva os profissionais a incorporarem novas ferramentas de
recolha e anélise, atividades verificadas com maior intensidade a partir do inicio da década de 2000. Os
intermediarios de dados passam ativamente a agregar-se em torno do movimento de dados abertos, o que
possibilita uma participagdo civica sem precedentes. Para Gisele Craveiro (2014), este ¢ o momento em
que se assiste a uma mudanga do contrato social entre o Estado e o cidaddo"”.

Com o acesso aos dados governamentais cessa o papel Unico de consumidor passivo,
unidirecionalmente orientado. O cenario possibilita o surgimento de novos atores e a disputa por
protagonismo. Os dados do governo, antes centralizados e distribuidos, somente através de plataformas
governamentais na logica de uma estrutura vertical, ganham outras possibilidades de acesso, distribuigao,
tratamento e analise critica.

Em resposta ao segundo objetivo, identificar os atores envolvidos no uso, retso e redistribuigdo
da base de dados do PRONAC e compreender as suas caracteristicas e motivagdes, obtém-se respostas
diversas, conforme a plataforma considerada.

No caso da Plataforma Mostre!me Cultura, verifica-se a apropriagdo da base de dados por parte
de um profissional com competéncias informaticas especializadas, envolvido com o movimento do
software livre. O projeto possui caracteristicas hacktivistas e envolve a extragdo dos dados publicos sem a
disponibilizagdo direta dos mesmos por parte do 6rgdo responsavel. A a¢do ¢ independente ¢ motivada
por uma vontade de usufruir da liberdade de acesso e de tornar os dados mais transparentes.

O Mapa de Financiamento de Projetos Culturais ¢ um caso a partir do qual se verifica a
alteragcdo do papel passivo de consumidor dos dados para a de agente colaborativo da mudanga. O
desenvolvimento da plataforma resulta da motivagdo de uma Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP), com recurso a parceria com uma entidade privada. O projeto agregou a participagdo de
aproximadamente 30 profissionais, entre pesquisadores, consultores e informaticos. Neste caso, o acesso
as bases de dados deu-se mediante a disponibilizagdo facultada pelos 6rgaos responsaveis, mais de vinte,
de ambito municipal, estadual e federal. Invocada ainda, quando necessario, a Lei de Acesso a

Informagao (LAI).

192 Gisele Craveiro em participagdo no ciclo de debates promovido pela Fundagio Perseu Abramo (FPA) sobre a

participag@o popular e politica distribuida, em 2014. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=00q8xe7WO0SA&ab_channel=Funda%C3%A7%C3%A3oPerseuAbramo,

consultado em agosto de 2015.
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O surgimento de novos intermediarios dos dados ndo descarta a relevancia da plataforma
governamental. O SalicNet é um projeto consistente, ele proprio integrante de um sistema que realiza o
cadastramento dos dados do PRONAC. Como se referiu no presente estudo, o projeto esta em fase de
renovacdo, com conclusdo prevista para o final de 2015.

Verifica-se com a intervencdo dos intermedidrios um aumento na transparéncia dos dados ¢ a
diluicao da responsabilidade do Estado, enquanto provedor tinico de informacao, fator este que beneficia
a sociedade na democratizagdo do acesso a mesma. Os atores intermediarios demonstram, assim, que o
engajamento civico é possivel e viavel com pluralismo, em oposi¢@o a unidirecionalidade e centralizagao
no ambito governamental.

Craveiro observa que “tem um fator talvez mais importante do que a qualidade dos dados, que ¢ a
qualidade dos intermediarios” (G. Craveiro, audioconferéncia, 13 de julho de 2015) e refere que muitas
vezes os intermedidrios fazem a diferenga no debate publico, ao alcancar objetivos mesmo quando os
dados estdo disponiveis com uma qualidade insuficiente.

Neste sentido os intermediarios de dados desempenham um papel importante na transformacgao

dos dados governamentais em informagao ¢ em conhecimento.

6.3. Os desafios legais e técnicos e as barreiras culturais para a publicacio dos dados

Respeita o terceiro objetivo desta dissertacdo aos desafios verificados para a abertura dos dados da base
PRONAC nas plataformas estudadas.

Neste sentido, ha um dificil equilibrio entre a inovagdo e a rotina de atuagdo da administragdo
publica, na publicagcdo de dados abertos governamentais. Verificando-se embora uma uma boa vontade
manifesta na atual gestdo do MinC para as politicas digitais no ambito do debate cultural, o modelo
global do sistema publico persiste com problemas estruturais, que, na direcdo de um governo aberto,
deverdo ser impugnados.

Atualmente, o enquadramento juridico no Brasil nesta matéria obriga o governo em termos de
disponibilidade e acesso, retiso e distribui¢do de dados e de integragdo das respectivas bases. No entanto,
ainda que a lei garanta o direito ao acesso a informagdo, quanto a ela nada refere especialmente em
matéria de direitos e deveres de uso e retiso, desta forma suscitando duvidas quanto ao seu exato alcance.

Verificaram-se, ainda, diferentes notificagcdes nas diversas plataformas estudadas: “Copyright ©
2004 - Ministério da Cultura. Todos os direitos reservados. MinC”, no caso do SalicNet; “Copyright 2014
- Conteudo liberado para uso e divulgacdo irrestrita desde que citado como fonte o Sebrae e o Instituto
Alvorada Brasil”, no caso do Mapa de Financiamento de Projetos Culturais; ¢ “Mostre!me Cultura |

Copyfight 2015, no caso da plataforma Mostre!me Cultura.
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As notificacdes de copyright e copyfight que constam nas plataformas tem um conteudo
largamente indeterminado e a apresentagdo de uma licenga € olvidada.

O SalicNet, por exemplo, nada esclarece em matéria de permissdo para a redistribuicdo dos
dados, se outorga ou dispensa licenga ou autorizagdo, o que gera incerteza aos utilizadores que querem
redistribuir os dados do PRONAC. Mesmo que a SEFIC esclareca que os dados disponibilizados através
do SalicNet sdo publicos e podem ser livremente utilizados, igualmente ndo constam os termos de uma
possivel licenca que esclarecam os diretos e deveres daqueles que querem redistribuir os dados.

Consequentemente, no Mapa de Financiamento de projetos Culturais o copyright segue com a
informacdo de que o conteudo ¢ liberado para o uso e a divulgacdo irrestrita desde que citada a fonte,
nada esclarecendo quanto a trabalhos derivados e a possivel venda dos dados inalterados; nao esclarece,
igualmente, da possibilidade de revogar licengas futuras gerando incerteza quanto ao status legal.

Por outro lado, na plataforma Mostre!me Cultura deixa-se explicito, no rodapé da pagina, uma
mensagem com referéncia ao copyfight, que esclarece um posicionamento favoravel a uma politica aberta
de uso e reuso dos dados, mas também nao vindo explicita uma licenga valida.

Portanto, o grau de indeterminagdo e insuficiéncia verificado, no que respeita aos direitos e
deveres dos utilizadores quanto ao uso e retiso dos dados obtidos, representa um desafio para os governos
e a sociedade em matéria de publicacdo dos dados abertos. Os casos examinados refletem em suma um
panorama de instabilidade ¢ a necessidade de acompanhamento pela legislagdo das mudancas
tecnologicas verificadas.

Da analise das fontes consultadas emergem desafios técnicos. Craveiro explica que muitas vezes
os portais governamentais ndo disponibilizam dados com uma qualidade satisfatoria, desde a
periodicidade da publicagdo a falta da descricdo necessaria, podendo, provavelmente, outros
intermediarios criticarem diferentes aspetos (G. Craveiro, audioconferéncia, 13 de julho de 2015). A
opinido da especialista é corroborada nas entrevistas pelos intermediarios da base de dados do PRONAC,
que confirmam as condi¢gdes da plataforma governamental SalicNet como inadequadas para a obtengao,
de forma aberta, dos dados.

O Mapa de Financiamento de Projetos Culturais tem como objeto desafiante facultar o acesso a
dados atualizados, implementar melhorias no ambiente da plataforma tanto internamente, em relagdo a
infraestrutura, quanto externamente, com novas funcionalidades e campos de pesquisa para o utilizador
bem como acompanhar as alteragdes legislativas ocorridas.

A plataforma Mostre!me Cultura assume como prioridade facultar mais que a mera consulta dos
dados e apresentar diversos tipos de visualizagdo dos dados pretendidos. Assim verifica-se em suma que o
desafio deste projeto consiste em transformar uma quantidade imensa de dados em informagdo

personalizada e compreensivel.
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Os desafios, uma vez determinados, poderdo ser mais facilmente combatidos. Entretanto nao se
circunscrevem somente aspetos técnicos e legais, antes congregam a participagdo de atores diversos.
Existem desafios posteriores a disponibilizagdo dos dados que, na opinido de Craveiro, sdo 0s mais
dificeis, pois dependem de um ecossistema que tenha as condigdes cognitivas, culturais e econémicas
necessarias para assegurar a prote¢ao desses mesmos dados, facultar a sua interpretagdo e potenciar a sua
tradugdo em novas iniciativas (G. Craveiro, audioconferéncia, 13 de julho de 2015).

A protecdo dos dados pessoais destaca-se como aspeto particularmente sensivel que devera ser
assegurado. Ja quanto ao pedido de retirada de dados das plataformas por parte de alguns utilizadores,
enquanto proponentes de projetos que concorrem a financiamentos publicos, ndo parecendo estar em
causa dados cobertos pelo direito a privacidade, contendera com uma ideia de transparéncia democratica,
antes procurando manter uma cultura de sigilo.

Considerando que ndo ha neutralidade na analise de dados, os intermediarios terdo ainda como
desafio ndo se limitarem a recolha destes mesmos, antes assumirem uma postura critica dos fendmenos
culturais, de forma a serem elaborados novos indicadores para as politicas culturais, divulgando ao

maximo o seu trabalho, seja através de plataformas, publicagdes, congressos ou outros eventos.

6.4.Do acesso aos dados a construcao de sentido

O acesso aos dados do PRONAC constitui material para a elaboracdo de indicadores apropriados para o
cenario de funcionamento das leis de incentivo a cultura no Brasil. Sobre os indicadores:

Un indicador no es, o no deberia ser, una estadistica pura. Podemos decir que un indicador es una

estadistica que ha sido procesada con el fin de entregar informacién especifica. Por ende, un indicador

cultural se disefa especialmente con el fin de entregar informacion pertinente a las politicas culturales. Un
indicador es mas que un dato: es una herramienta disefiada a partir de datos que le dan sentido y facilitan la
comprension de la informacion. Un indicador debe ser una informacion sintética que oriente sobre donde se
esta respecto a cierta politica y que ayude a los responsables politicas en la toma de decisiones (Pfenniger,

2004: 4)

A aplica¢do de dados, enquanto elemento facultador de indicadores que direcionam governo e
sociedade civil para determinado sentido, é recente. A propria ideia da cultura enquanto indicador de
desenvolvimento humano, apenas foi consagrada depois da criagio da UNESCO, em 1946.
Correlativamente com ela surgiu a proposta de criagdo de Indicadores da Cultura para o
Desenvolvimento, que, por sua vez, desencadeou a implementacdo da producdo de dados sobre as

.. . . r 103
atividades culturais em diversos paises .

' http://en.unesco.org/creativity/cdis
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Uma das primeiras pesquisas no ambito cultural verifica-se em Franga, com a criagdo, em 1959,
do Ministério de Assuntos Culturais ¢ do departamento exclusivo para as pesquisas deste segmento, o
Départément des Etudes, Prospective et Statistiques (DEPS). Em outro caso, no Chile, em 1997,
iniciou-se o projeto Cartografia Cultural, que revelou indicadores culturais e criou uma base de dados,
que desde entdo norteia as politicas de cultura do pais (Lopez e Poblete: 2004: 6).

No Brasil, entre os projetos que envolvem a produg@o de dados no ambito da cultura, destacam-se
a pesquisa Diagnostico dos Investimentos em Cultura no Brasil (Fundac¢do Jodo Pinheiro, 1998), que
introduziu a no¢do de Produto Interno Bruto das atividades culturais (PIB da Cultura), o Seminario
Internacional sobre Politicas Culturais para o Desenvolvimento: uma Base de Dados para a Cultura e
publicagdo resultante (UNESCO Brasil, 2013), ¢ o Acordo de Cooperagdo Técnica entre o MinC, o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada
(IPEA), em 2004, com objetivo de fornecer subsidios para a “formulacdo e reformulacdo de politicas
publicas no Pais em matéria de cultura” (BRASIL: 2007: 5), com as publicagdes dele resultantes (IBGE,
2007,2013) .

O relatorio Cultura em Numeros (MinC, 2010) assinala o inicio de uma nova fase do MinC, apos
o ano de 2003, que favorece o planeamento das politicas culturais do pais, também caracterizada por um
novo posicionamento da sociedade civil, que reconhece a relevancia do acesso a informagao no setor para

a avaliacao dos resultados das politicas e agoes desenvolvidas.
6.5.Integrar a base de dados do PRONAC nas politicas culturais

Nao ha falta de dados sobre o Programa Nacional de Apoio a Cultura no Brasil (PRONAC). Pelo
contrario, ha dados que estdo sendo recolhidos ¢ armazenados sem uma analise que venha amplamente a
publico. Os dados existentes sdo suficientes para documentar um panorama das politicas publicas de
cultura, baseadas nas leis de incentivo, pelo menos dos tltimos 15 anos.

Uma consulta a base de dados do PRONAC néo se encerra diante das possibilidades de consultas
apresentadas nas interfaces das plataformas. Uma boa interface pode estimular a sociedade para se
interrogar sobre as possibilidades de perguntas diante destes dados.

A Agéncia Transitiva'™, que se auto-denomina como um espago-veiculo para a¢des e estudos nio
convencionais em arte, politica ¢ historia das ideias, entre as perguntas que coloca sobre a base de dados
do PRONAC, formula a seguinte: qual a relagdo entre petroleo, gas, telecomunicagoes e institui¢oes

financeiras com a atual producgdo cultural no pais?

1% http://agenciatransitiva.net/Coletamos, consultado em setembro de 2015.

68



105 o N
, pela Organizagdo Transparéncia

Nesta linha, um interessante estudo desenvolvido em 2009
Brasil'®, apresenta uma espécie de “raio-x” da Lei Rouanet, através do qual sdo estabelecidos indicadores
tais como, concentrac¢do, protagonismo, hegémonia e apetite estatal. Este ultimo indicador refere que a
empresa Petrobras respondia, entre 2002 e 2008, por R$ 1 bilhdo da captagdo dos recursos, seguida da
Eletrobras e do Banco do Brasil; demonstra, ainda, que entre os dez maiores proponentes de 2008 esta o
Instituto Itati Cultural.

Sociedade e governo necessitam de conhecer com profundidade os atores ativos dos mecanismos
de leis de incentivo a cultura. O Estado deve dispor de informagdo objetiva para fundamentar as politicas

culturais. A sociedade, tendo conhecimento dos dados, pode informadamente tomar melhores decisdes na

proposta de projetos culturais.

1% Matéria originalmente publicada no Caderno 2 no jornal O Estado S. Paulo, em 16 de junho de 2009.
196A Transparéncia Brasil foca sua atuagio no prosseguimento da integridade do poder piblico, principalmente
através do aumento da informacao disponivel. A sua atividade divide-se em duas areas: monitoramento das

instituicdes e advocacy.

69



70



CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertagdo procurou responder a questdes sobre a intermediagdo da base de dados do
Programa Nacional de Apoio a Cultura (PRONAC), sistema que estabelece os mecanismos de apoio a
cultura no Brasil, administrado pelo Ministério da Cultura. As motivagdes da investigagdo decorreram
da necessidade de reforgar o conhecimento sobre a base de dados do PRONAC e contribuir para a
melhor compreensdo das iniciativas de publicacdo de dados governamentais.

O estudo exploratério objetivou mensurar a adesdo aos oito principios de dados governamentais
abertos e identificar os atores interessados no uso, reuso e redistribui¢do desta base de dados, afim de
responder quem sdo, quais as suas caracteristicas, motivagdes ¢ competéncias e os desafios que
encontram no seu percurso.

Tais objetivos facultaram a selecdo dos casos de estudo através da identificagdo de duas
plataformas, a Plataforma Mostre!me Cultura e o Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, para
além da plataforma governamental, o SalicNet.

A investigacdo empirica compreende a analise da adesdo das plataformas a padroes
internacionalmente reconhecidos. O estudo assume, através da operacionalizacdo dos conceitos
estudados na revisdo de literatura, os oito principios de dados governamentais abertos como referencial
tedrico de analise. No essencial aos critérios que se colocam face a abertura dos dados, a observagao
continuativa das trés plataformas mostra que os dados ndo sdo idealmente disponibilizados de forma
aberta. Neste cenario, independente dos padrdes adotados como critério de pesquisa, foi possivel
verificar que os atores problematizam a questdo da abertura de dados de diferentes formas.
Identificou-se ainda diferentes abordagens para a obtencdo dos dados ¢ a sua disponibilizacdo, ou nao,
por parte da entidade publica responsavel.

As iniciativas da sociedade civil, analisadas neste estudo, sdo projetos criados de modo
independente, sobre as quais o governo ndo possui geréncia. Verificou-se, nestes casos, a participagao
de atores ligados a organizacdes da sociedade civil e ao movimento da promog¢do do acesso livre aos
dados, com motivagdes que radicam em diferentes problematicas, desde a identificacdo de necessidades
proprias até a inteng@o de oferecer uma consulta mais convivial e personalizada dos dados.

Conclui-se, a luz dos resultados obtidos, que o desenvolvimento das TIC propiciou uma
alteracdo na forma de consumo dos dados, contribuindo para a chegada de novos intermediarios e para
o questionamento do papel exclusivo do poder publico. Ao mesmo tempo em que se verifica o
reconhecimento da relevancia do acesso e tratamento dos dados para o acompanhamento pela sociedade
civil das politica publicas culturais, a necessidade de readequacdo das plataformas, na dire¢do da

abertura dos dados, fica evidente.
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Os objetivos propostos nesta pesquisa foram cumpridos. O cenario de mudangas recorrentes,
no ambito técnico e legal onde a tematica dos dados governamentais abertos insere-se, requer um
acompanhamento continuativo das ag¢des promovidas. De forma a propor-se uma continuagdo do
estudo, dever-se-a avancar para uma analise aprofundada, que considere a dindmica da area cultural, as
especificidades de cada ator que nela atuam e as relagdes entre os mesmos estabelecidas. De tal modo,
conseguindo-se esse patamar informativo com esta base de dados, poder-se-a apontar para propostas

efetivas de novas politicas e agdes culturais.

72



FONTES

Berners-Lee, Tim et al (2001), The Semantic Web: a new form of Web content that is meaningful to computers will
unleash a revolution of new possibilities (online).
Disponivel em: http://www.scientificamerican.com/article/the-semantic-web/
Berners-Lee, Tim (2006), Linked Data (online).
Disponivel em: http://www.w3.org/Designlssues/LinkedData.html
Berners-Lee, Tim (2010), Is your Linked Open Data 5 Star? (Added 2010) (online).
Disponivel em: http://www.w3.org/Designlssues/LinkedData.html
BRASIL (1988), Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, Brasilia.
Disponivel em: http://www.senado.gov.br/atividade/const/con1988/con1988 07.05.2015/ind.asp
BRASIL (1991), Lei n°8.313 de Diario Oficial Da Unido, 23 de dezembro de 1991, Brasilia.
Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8313cons.htm
BRASIL (2006), Decreto n®5.761”, de 27 de abril de 2006.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At02004-2006/2006/Decreto/D5761.htm
BRASIL(2011), Lei n® 12.527, diario oficial da unido, edigdo n° 221-a, de 18 de novembro de 2011.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm
Bellinger, G et al. (2004), Data, information, knowledge, and wisdow (online)
Disponivel em: www.systems-thinking.org/dikw/dikw.htm
CDC (2001), A declaragao do hacktivismo (online).
Disponivel em: http://www.hacktivismo.com/public/declarations/pt.php
CGU (2012), Orientag¢des para a implementacdo da lei de acesso a informagao nas ouvidorias publicas, Brasilia, CGU.
Disponivel em: http://www.cgu.gov.br/Publicacoes/ouvidoria/arquivos/ogu-implementacao_lai.pdf
CGU (2013), Relatorio de Auditoria Anual de Contas, Presidéncia da Republica, Brasilia.
Disponivel em http://sistemas.cgu.gov.br/relats/uploads/RA201305607.pdf
Crabtree, James (2003), Civic hacking: a new agenda for e-democracy (online).
Disponivel em: http://www.opendemocracy.net/media-edemocracy/article _1025.jsp
Craveiro, Gisele (2012), “Informagao disponivel é apenas o comeco”, A Rede (84) (online).
Disponivel em http://www.revista.arede.inf.br/site/edicao-n-84-agosto-2012/4462-opiniao-informacao-
disponivel-e-apenas-o-comeco
DSI/SLTI (2012), Plano de Agao para implantacdo da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA), Brasilia.
Disponivel em: http://wiki.gtinda.ibge.gov.br/GetFile.aspx?File=%2fGT1-
Gest%C3%A30%20e%20Normativo%2fP1ano%20de%20A%C3%A7%C3%A30%20-%20INDA .pdf
Eavis, D. (2009), Three Laws of open government Data, Canada (online).
Disponivel em: http://eaves.ca/2009/09/30/three-law-of-open-government-data/
Gurin, J (2013), Big Data Vs Open Data — Mapping It Out, Open Data Now (online).
http://www.opendatanow.com/2013/1 1/new-big-data-vs-open-data-mapping-it-out.
Herman, I e Hatley Beeman (2012), Open Data in practice: tutorial at the W3C (online).
Disponivel em: http://www.w3.org/2012/Talks/0417-LD-Tutorial/Intro.pdf
INDA (2013), Produto GT1: Levantamento Juridico sobre Licenciamento para Dados Abertos (online).
Disponivel em: http://wiki.gtinda.ibge.gov.br/Produto-GT1-Levantamento-Juridico-Licenciamento-Dados-
Abertos.ashx
Malamud e Tim O’Reilly (2007), 8 Principles of Open Government Data. (online).
Disponivel em: http://opengovdata.org/



Malkin, G e Tracy LaQuey (1993), User Glossary Working Group, RFC 1.392, Internet Engineering Task Force
(IETF) (online).
Disponivel em: http://www.ietf.org/rfc/rfc1392.txt
Mills Ellianor (2012), Old-time hacktivists: Anonymous, you've crossed the line (online).
Disponivel em: http://www.cnet.com/news/old-time-hacktivists-anonymous-youve-crossed-the-line/
MinC (2011), Portaria n° 116, de 29 de novembro de 2011, Brasilia, Ministério da Cultura.
Disponivel em: www.cultura.gov.br/documents/10895/939065/Portaria+n%C2%BA%20116.pdf/de16dd3e-113f-
461d-b0b5-56598889a562
OCDE (2004), Os Principios da OCDE sobre o Governo das Sociedades (online).
Disponivel em http://www.oecd.org/daf/ca/corporategovernanceprinciples/33931148.pdf
OGP (2011a), Declaragdo de Governo Aberto.
Disponivel em: http://www.governoaberto.cgu.gov.br/central-de-conteudo/documentos/arquivos/declaracao-
governo-aberto.pdf
OGP (2011b), 2° Plano de Agao Brasileiro para Governo Aberto (online).
Disponivel em: http://www.governoaberto.cgu.gov.br/no-brasil/planos-de-acao-1/20-plano-de-acao-brasileiro
OKF (2011), Open Data Manual , Open Knowledge Foundation (online).
Disponivel em http://opendatamanual.org
Tauberer, J (2009), Semantic Web II: Civic Hacking, the Semantic Web, and Data Visualizations”, apresentada no
Transparency Camp, 01 de margo de 2009, Washington, DC.
Disponivel em: https://razor.occams.info/pubdocs/2009-03-02_TCamp_Civic_Semantic Web.pdf
Tauberer, J (2011), Open Data is Civic Capital: Best practices for Open Government data (online).
Disponivel em: https://razor.occams.info/pubdocs/opendataciviccapital.html
Tauberer, J (2012a), Open Government Data: The book (online).
Disponivel em: http://opengovdata.io/
Tauberer, J (2012b), Open Government Data Best-Practices Language for Making Data “License-Free” (online).
Disponivel em: https://theunitedstates.io/licensing/
TCU (2009), Relatério de gestaos do exercicio de 2009, Sefic/MinC.
Disponivel em: http://www2.cultura.gov.br/site/wp-content/uploads/2011/01/relatorio-de-gestao-2009-
SEFIC.pdf
TCU (2011), Relatério de auditoria. Renuncia fiscal na area cultural.
Disponivel em: http://www.tcu.gov.br/consultas/juris/docs/judoc/acord/20110601/ac_1385 19 11 _p.doc
TCU (2014), Relatério de Levantamento. Publicagdo de dados abertos na administragao publica federal. Solucdes de
coleta, armazenamento e processamento de grandes volumes de dados, Brasilia, Tribunal de Contas da Unido
Disponivel em: http://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:tribunal.contas.uniao;plenario:acordao:2014-10-01;2569
Transparency International Georgia, (2012). Ten Open Data Guidelines (online).
Disponivel em: http://transparency.ge/en/ten-open-data-guidelines
United Nations (1948), Universal Declaration of Human Rights Portuguese Version, Office of High Commissioner
for Human Rights.
Disponivel em: http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LanglD=por



BIBLIOGRAFIA

Ackoff, R. L. (1989), “From data to wisdom”, Journal of Applied Systems Analysis (16).

Alves-Mazzotti, A. (2006), “Usos e abusos dos estudos de caso.” Cadernos de Pesquisa, 36(129), 637-651.

Artigo19 (2012), Lei de acesso a informagdo publica: um guia prdtico para politicos, autoridades e funcionarios da
administracdo publica, Artigo 19 Brasil, Sdo Paulo.

Disponivel em: http://ferramentas.artigo19.org/assets/archives/lei_acesso_informacao_publica.pdf

Barbieri, Carlos (1994), Modelagem de Dados, Rio de Janeiro, IBPI Press.

Beghin, Nathalie e Carmela Zigoni (2014) (orgs.), Avaliando os websites de transparéncia or¢amentadria nacionais e
sub-nacionais e medindo impactos de dados abertos sobre direitos humanos no Brasil, Brasilia, Instituto de
Estudos Socioecondémicos.

Disponivel em: http://www.inesc.org.br/biblioteca/publicacoes/textos/pesquisa-transparencia-orcamentaria-nos-
websites-nacionais-e-sub-nacionais

Bell, Daniel (1973), The coming of post-industrial society: a venture in social forecasting, New York, Basic Books.

Bellver, A e Kaufmann, D (2005), Transparenting transparency: initial empirics and policy applications, World
Bank Policy Research Working Paper, Washington

Benbasat, Goldstein e Mead (1987), “The case research strategy in studies of information systems”, MIS Quarterly,
11(3), 369-387.

Benkler, Yochai (2006), The wealth of networks: how social production transforms markets and freedom, New
Haven Yale University Press.

Disponivel em http://www.benkler.org/Benkler Wealth Of Networks.pdf

Bertin, J (2010), Semiology of Graphics. diagrams, networks, maps, California: Esri Press

Bogdan, R e Biklen (1994), Investiga¢do Qualitativa em Educagdo: uma introdugdo a teoria e aos métodos. Porto,
Porto Editora.

Bolafio et al (2012), Leis de incentivo a cultura via renuncia fiscal no Brasil. In: Politicas culturais: pesquisa e
formagdo. Sdo Paulo: Itat Cultural; Rio de Janeiro: Fundagdo Casa de Ruy Barbosa.

Bollier, D. (2010), The Promise and Peril of Big Data, Washington, D.C, The Aspen Institute.

Disponivel em: http://bollier.org/sites/default/files/aspen_reports/InfoTech09.pdf

Boyd et al. (2012), “Critical questions for big data”, Information, Communication & Society (15) (online)
Disponivel em: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1369118x.2012.678878#.vcsd9rnvhtk

Brasil (2007), Politica Cultural no Brasil, 2002-2006.: acompanhamento e andlise, Brasilia, Ministério da Cultura.

Burle, Caroline et al (2015), “Os degraus da implementagao efetiva no Brasil: como as regulamentagdes locais de
acesso a informacao impactam na implementag@o de portais de dados abertos e transparéncia” apresentada no
Open Data Research Symposium, 27 de Maio de 2015, Ottawa, Canada.

Disponivel em: http://www.opendataresearch.org/dl/symposium2015/0drs2015-paper50.pdf

Calder6n, C e Sebastian Lorenzo (2010), Open Government, México, Editora Algon.

Cairo, Alberto (2013), The functional art: an introduction to information visualization graphics and visualization,
Berkeley, New Riders.

Card, S et al. (1999), Readings in information visualization: using vision to think, San Francisco, Morgan Kaufmann
Publishers.

75



Cardon, Dominique (2012) 4 democracia Internet: promessas e limites. Trad. Nina Vincent ¢ Tiago Coutinho, Rio
de Janeiro, Forense Universitaria.

Cardoso, Gustavo (2003), Internet, Lisboa, Quimera.

Cardoso, Gustavo et al (2004), "A Internet como instrumento de participagdo e cidadania," Comunicagdo, Cultura e
Tecnologias de Informacgdo, Lisboa, Quimera.

Cardoso, Gustavo e Pedro P. Neto (2003) “O Movimento por Timor: mass media e os protestos online”, Novas
Formas de Mobiliza¢do Popular, Porto, Campo das Letras.

Castells, M. (2001), La Galaxia Internet, Barcelona, Areté.

Castells, M. (2002), “A era da informagdo: economia, sociedade e cultura”, Vol. 1: A Sociedade em Rede, Lisboa,
Fundacdo Calouste Gulbenkian.

Castells, M e Gustavo Cardoso (2006), A sociedade em rede. Do conhecimento a acgao politica, Lisboa, INCM.

Castells, M. (2007), Communication, power and counter-power in the network society, International Journal of
Communication (1) (online).
Disponivel em: http://ijjoc.org/index.php/ijoc/article/viewFile/46/35

Cavalcanti, C. R (2008), O dicionario de biblioteconomia e arquivologia. Brasilia, Briquet de Lemos.

Chaffey and Wood (2005), Business information management: improving performance using information systems,
Harlow, FT Prentice Hall.

Choo, C.W (20006), The Knowing Organization: How Organisations Use Information to Construct Meaning, Create
Knowledge, and Make Decisions, Oxford, OUP.

Coleman, Gabriella (2013), Coding freedom: the ethics and aesthetics of hacking , Woodstock, Princeton University
Press (online).
Disponivel em: http://gabriellacoleman.org/Coleman-Coding-Freedom.pdf

Coleman, Gabriella e Alex Golub (2008), “Hacker practice moral genres and the cultural articulation of liberalism”,
Anthropological Theory (8).
Disponivel em: http://ant.sagepub.com/content/8/3/255.abstract

Comissao Europeia (2013), Compreender as politicas da Unido Europeia «Europa 2020»: a estratégia europeia de
crescimento, Bruxelas, Comissao Europeia.

Comissao Europeia (2014), Manual da legisla¢do europeia sobre prote¢do de dados, Luxemburgo, Agéncia dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia
Disponivel em: https://infoeuropa.curocid.pt/files/database/000066001-000067000/000066668.pdf

Contreras, Paul (2004), Me llamo Kofham. Identidad hacker: una aproximacion antropologica, Barcelona, Gedisa.

Costa, Eliane (2011), Jangada Digital, Rio de Janeiro, Azougue Editorial.

Coutinho, Clara e JH Chaves (2002), “O estudo de caso na investigacdo em Tecnologia Educativa em Portugal.”
Revista Portuguesa de Educaca (1), Universidade do Minho, Portugal (online).
Disponivel em: https://repositorium.sdum.uminho.pt/retrieve/940/ClaraCoutinho.pdf

Dahlgren, P. (2009), Media and political engagement: citizens, communication and democracy, Cambridge,
Cambridge University Press.

Davenport, Thomas H e Laurence Prusak (1998), Ecologia da informagdo: por que so6 a tecnologia ndo basta para o

sucesso na era da informagdo, Sao Paulo, Futura.

76



Davenport, Thomas H e Laurence Prusak (2000), Working Knowledge: How Organizations Manage What they
Know, Harvard Business School Press.

Demchak, Friis e La Porte (2000) “Webbing governance: national differences in constructing the face of public
organizations”. Handbook of public information systems. New York: Marcel Dekker Publishers

Demchenko, Y. et al. (2013) “Addressing Big Data Challenges for Scientific Data Infrastructure.” Int. Conf. on
Collaboration Technologies and Systems (CTS 2013), May 20 - 24, San Diego, California.

Devlin, K. (1999), Infoscience: Turning Information into Knowledge, New York, W.H. Freeman .

Dooley, L. M. (2002). “Case Study Research and Theory Building” Advances in Developing Human Resources (4)
Disponivel em: http://adh.sagepub.com/content/4/3/335.abstract

Drew, C.J (1980), Introduction to designing and conducting research, C. B. Mosby Company, St. Louis

Drucker , P.F (1998), The coming of the new organization, Harvard Business Review on Knowledge Management,
Harvard Business School Press.

Duarte, Teresa (2009), 4 possibilidade da investigacdo a 3: reflexdes sobre triangulacdo (metodologica), CIES
e-working paper (60) (online).

Disponivel em: https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/1319/3/CIES-WP60%20_ Duarte.pdf

Dumbill, E. What is Big Data?, California, O’Reilly Media.

Frické, M. (2008), “The knowledge pyramid: a critique of the DIKW hierarchy”, Journal of Information Science,
UK. Disponivel em: http://jis.sagepub.com/cgi/rapidpdf/0165551508094050v1

Friendly, M. e Denis, D. J. (2001), Milestones in the history of thematic cartography, statistical graphics, and data
visualization (online).

Disponivel em: http://www.datavis.ca/milestones

Edvinsson, L. E e Michael Malone (1997), Intellectual capital: realising your company’s true value by finding its
hidden brainpower. Nova lorque, Harper Collins.

Engelhardt, Y (2002), The language of graphics: a framework for the analysis of syntax and meaning in maps,
charts and diagrams, Amsterdam, University of Amsterdam, Institute for Logic, Language and Computation.

Esteves, Jodo Pissarra (2007), “Internet e Comunicag@o Politica: um novo desafio a democracia”, Intexto (2), Porto
Alegre (online).

Disponivel em: http://seer.ufrgs.br/index.php/intexto/article/view/3460

Few, S (2009), Now you see it: simple visualization techniques for quantitative analysis, Oakland, Analytics Press.

Fundag@o Joao Pinheiro (1998), Diagnostico dos Investimentos em Cultura no Brasil, Volume 1,2,3, Belo
Horizonte.

Gattoni, R. L. C (2000), Gestdo do conhecimento organizacional na condug¢do de projetos corporativos em
tecnologia da informagdo — Um caso prdtico. Dissertagdo de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagao, Minas
Gerais, UFMG.

Gil, Gilberto e Juca Ferreira (2013) Cultura pela Palavra - Coletanea de artigos, entrevistas e discursos dos
ministros da cultura 2003-2010", Rio de Janeiro, Versal Editores.

Guimaries, C. (2014), Parceria para Governo Aberto e Relagdes Internacionais: oportunidades e desafios.
Disserta¢do de mestrado em relacdes internacionais, UNESP/UNICAMP/PUC, Sao Paulo.

Disponivel em: http://hdl.handle.net/11449/121891
Himanen, Pekka (2001), The Hacker Ethic and the Spirit of the Information Age, London, Random House.

77



Horn, R. (2000), Information Design: emergence of a new profession”, In: Jacobson, R. (Org.). Information Design.
Cambridge, MIT Press.

IBGE (2007), Sistema de Informagoes e Indicadores Culturais: 2003-2005. Diretoria de Pesquisas. Informagao
Demografica e Socioeconémica, Rio de Janeiro.
Disponivel em: http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/indic_culturais/2005/indic_culturais2005.pdf

IBGE (2013), Sistema de Informagées e Indicadores Culturais: 2007-2010. Diretoria de Pesquisas. Informagao
Demografica e Socioeconémica, Rio de Janeiro.

Instituto Alvorada Brasil (2014), Mecenato cultural no Brasil : Setembro/2008 a Setembro/2013, Brasilia, Instituto
Alvorada Brasil, Sebrae Nacional.

Kelle, U e Erzberger (2005), “Qualitative and Quantitative Methods: Not in Opposition”, In: 4 Companion to
Qualitative Research, London, Sage.

KIM, P.S. et. al (2005), “Toward participatory and transparent governance: report on the Sixth Global Forum on
Reinventing Government.”, Public Administration Review (65), Washington (online)
Disponivel em: http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1540-6210.2005.00494 .x/abstract

Krishnan, K. (2013). Data Warehousing in the Age of Big Data, Morgan Kaufmann.

Lancaster, F. W (1996), Avaliagdo de servigos de bibliotecas, Brasilia, Briquet de Lemos.

Laney D. (2001), 3D Data Management: Controlling Data Volume, Velocity, and Variety, META group Inc.

Le Coadic, Yves Francois (1996), A Ciéncia da Informagdo. Brasilia: Briquet de Lemos.

Leiva, Jodo (2009), “Opinido, informacgao e transparéncia”, Revista Observatorio Itau Cultural / OIC (7)

Sdo Paulo, Itat Cultural

Lessig, L. (2005) Cultura Livre: Como A Grande Midia Usa A Tecnologia E A Lei Para Bloquear A Cultura E
Controlar A Criatividade, Sdo Paulo, Trama

Lévy, P. (2000), Cibercultura, Lisboa, Instituto Piaget.

Lopes, C. A. (2007), “Acesso a informagao publica para a melhoria da qualidade dos gastos publicos- literatura,
evidéncias empiricas e o caso brasileiro ”, Cadernos de Finangas Publicas (8), 5-40, Brasilia.
Disponivel em: http://www.esaf.fazenda.gov.br/a_esaf/biblioteca/cadernos-de-financas-publicas-1/arquivo.2013-
04-18.4951615613

Lopez, Loreto e Paula Poblete (2004), “Indicadores para el sector cultural en Chile”. Gestion Cultural (7).
Disponivel em: http://www.gestioncultural.org/boletin/pdf/Indicadores/LLopezPPoblete.pdf

Malin, Ana (2012), “Politica ¢ Economia da Informagao lei de acesso a informagao: um estudo comparativo com
outros paises, apresentada no X111 Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagdo, 28 a 31 de
outubro, Rio de janeiro.
Disponivel em: http://enancib.ibict.br/index.php/enancib/xiiienancib/paper/viewFile/3776/2899

Manovich, L. (2001), The language of new media. Cambridge, MA, MIT, London.

Manovich, L. (2004), “Visualizagdo de dados como uma nova abstracdo e anti-sublime”, Revista do programa de
pos-graduacgdo em artes visuais, EBA, UFRJ (online)
Disponivel em: http://www.ppgav.eba.ufrj.br/wp-content/uploads/2012/01/ae11_lev_manovich.pdf

Manovich, L. (2011a), "Trending: The Promises and the Challenges of Big Social Data”, Debates in the Digital
Humanities, MKGold,The University of Minnesota Press, Minneapolis, MN.

Disponivel em: http://manovich.net/index.php/projects/trending-the-promises-and-the-challenges-of-big-social-data

78



Manovich, L. ( 2011b), “O que é visualizacao?”, Estudos em Jornalismo e Midia (8)

Disponivel em: https://www.academia.edu/2800612/0O_que %C3%A9_visualiza%C3%A7%C3%A30
Manovich, L. (2013), Software Takes Command: Extending the Language of New Media, Bloomsbury Academic
Manovich, L. (2015), “O Banco de Dados ”, Revista Eco Pos (18), UFRJ

Disponivel em: https://revistas.uftj.br/index.php/eco_pos/article/view/2366/0
McKinsey (2013), Open data: Unlocking innovation and performance with liquid information, McKinsey Global Institute.
MinC (2010), Cultura em numeros: anudrio de estatisticas culturais, Brasilia, MinC.

Miranda, R. C. (1999), "O uso da informac¢ao na formulagdo de agdes estratégicas pelas empresas”, Ciéncia da

Informagao (28), Brasilia.

Munzner, Tamara (2014), Visualization Design and Analysis: Abstractions, Principles, and Methods, AK Peters

Nonaka, I.A e Hirotaka Takeuchi (1997), The knowledge-creating company: how Japanese companies create the
dynamics of innovation, New York, Oxford University Press.

Noveck, B (2010), Wiki Government: How Technology Can Make Government Better, Democracy Stronger, and

Citizens More Powerful. Washington, Brookings Institution
ODDC (2013), Researching the Emerging Impacts of Open Data, Canada, ODDC Working Paper.

Oliveira, M (2010), Como fazer pesquisa qualitativa. 3. ed. Petropolis, RJ: Vozes,

Oracle (2012), Oracle Information Architecture: An Architect’s Guide to Big Data.

Papacharissi, Z. (2010), A Private Sphere: Democracy in a Digital Age, Cambridge. Polity Press.

Pfenniger, Mariana (2004), “Indicadores y estadisticas culturales: un breve repaso conceptual.” Gestion Cultural (7)

Disponivel em: http://www.gestioncultural.org/ficheros/1 1316771694 MPfenniger.pdf
Pozzebon, Marlei e Henrique Freitas (1998), “ Pela aplicabilidade: com um maior rigor cientifico - dos estudos de

caso em sistemas de informacdo.” Revista de Administragdo Contempordnea (2).

Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1415-65551998000200009&script=sci_arttext#qua0ll
Ramirez Alujas, Alvaro (2012). “Gobierno abierto es la respuesta: ;Cual era la pregunta?”, Revista Mds Poder Local (12)

Disponivel em: http://www.maspoderlocal.es/files/articulos/92-F50524f44921347571524-articulo-1.pdf
Raymond, Eric (1999), The Cathedral e the Bazaar, O'Reilly.

Richards, C.J (1998) , “Getting the picture: diagram design and the information revolution”, Information Design

Journal (9), John Benjamins Publishing Company.

Rowley, J. (2007) “The Wisdom Hierarchy: Representations Of The DIKW Hierarchy”, Journal Of Information

Science, United States, volume (33)

Disponivel em: http://jis.sagepub.com/cgi/content/abstract/33/2/163
Rubim, A (2013), Politicas culturais do governo Lula”, Revista Lusofona de Estudos Culturais (1).

Disponivel em: http://estudosculturais.com/revistalusofona/index.php/rlec/article/viewFile/17/43
Samuel, Alexandra (2004), Hacktivism and the Future of Political Participation, dissertacdo de doutoramento em

Filosofia e Ciéncia Politica, Cambridge, Harvard University Disponivel em:

http://alexandrasamuel.com/dissertation/pdfs/Samuel-Hacktivism-entire.pdf
Sanchez, O (2003), “O poder burocratico e o controle da informagao”, Lua Nova, (58), Sao Paulo

Disponivel em http://www.scielo.br/pdf/In/n58/a06n58.pdf

Setzer, V.W (2001), Os Meios Eletronicos e a Educac¢do: Uma Visdo alternativa, Sao Paulo: Editora Escrituras.

79



Setzer, V.W (2004), “Dado, informagdo, conhecimento e competéncia”, DataGramaZero - Revista de Ciéncia da
Informagao.

Disponivel em: http://www.dgz.org.br/dez99/Art_01.htm

Silva, D. B (2010), Transparéncia na esfera publica interconectada. Dissertacdo de mestrado em comunicagao,
Faculdade Casper Libero, Sdo Paulo.

Disponivel em: http://casperlibero.edu.br/mestrado/dissertacoes/transparencia-na-esfera-publica-interconectada/

Silveira, Ségio Amadeu (2015), “A informagao quer ser livre” Revista de Jornalismo ESPM (12)

Disponivel em: https://www.academia.edu/11776597/A_informa%C3%A7%C3%A30_quer_ser_livre

Shedroff, N. (1999) Information interaction design: a unified field theory of design”. In: Jacobson, Robert (org)
Information Design, Cambridge, MA: MIT Press.

Stallman, R (2002), Free Software, Free Society: Selected Essays of Richard Stallman, Boston, GNU Press
Disponivel em: https://www.gnu.org/philosophy/fsfs/rms-essays.pdf

Sveiby, K. E (1998), 4 nova riqueza das organizagées: gerenciando e avaliando patrimoénio de conhecimento, Rio
de Janeiro, Campus.

The White House (2009), Transparency and open government: memorandum for the heads of executive departments
and agencies, Executive office of the president office of management and budget, Washington, DC.

Disponivel em: https://www.whitehouse.gov/sites/default/files/omb/assets/memoranda 2010/m10-06.pdf

Thomas, D (2002) The Hacker Culture, Minneapolis and London, University of Minnesota, Press.

Trivifos (1987), 4 introdugdo a pesquisa em ciéncias sociais. Sao Paulo, Atlas.

Tufte, E.R. (1990), Envisioning Information, Cheshire, Graphics Press.

Tufte, E.R. (2001), The Visual Display of Quantitative Information, Cheshire, Graphics Press.

Tuthill, G. (1990), Knowledge engineering: concepts and practices for knowledge-based systems. Gainesville, Tab
Books.

UNESCO Brasil (2003), Politicas culturais para o desenvolvimento: uma base de dados para a cultura, Brasilia.
Disponivel em: http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001318/131873por.pdf

Vegh, S (2003), “Classifying forms of online activism: the case of cyberprotests against the World Bank”

In: Mccaughey, M. e Ayers, M.D., Cyberactivism: online activism in theory and practice, London, Routledge.

Vishwanath, T e Kaufmann, (1999), Towards transparency in finance and governance. (online)

Disponivel em: http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=258978

W3C BRASIL (2011), Manual dos Dados Abertos: Governo. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet.
Disponivel em: http://www.w3c.br/pub/Materiais/PublicacoesW3C/Manual _Dados_Abertos WEB.pdf

Ware, Colin (2013) Information visualization: perception for design. Elsevier.

Weinstein, J e Joshua Goldstein (2012), The benefits of a big tent: opening up government in developing countries a
response to Yu & Robinson’s the new ambiguity of “open government”. UCLA Law Review Disclosure (60).
Disponivel em: http://www.uclalawreview.org/the-benefits-of-a-big-tent-opening-up-government-in-developing-
countries/

Wray, Stefan (1998), Electronic civil disobedience and the world wide web of hacktivism 4 (2).

Disponivel em: http://switch.sjsu.edu/web/v4n2/stefan
Wurman, R. S. (1991), Ansiedade de informagdo: como transformar informagdo em compreensdo. Sao Paulo,

Cultura Editores Associados.

80



Yin, Robert (1994), Case Study Research: Design and Methods Thousand Oaks, CA, SAGE Publications.
Yu, H e Robison (2012), “The New Ambiguity of “Open Government”. UCLA Law Review Disclosure (59).
Disponivel em: http://www.uclalawreview.org/the-new-ambiguity-of-%E2%80%9Copen government%E2%80%9D/

Zikopoulos, 1. et al (2012), Understanding Big Data: Analytics for Enterprise Class Hadoop and Streaming Data,

McGraw-Hill Osborne Media.

WEBGRAFIA

http://mostre.me/cultura
http://sistemas.cultura.gov.br/salicnet/Salicnet/Salicnet.php
http://www.cultura.gov.br/programa-nacional-de-apoio-a-cultura-pronac-

www.mapafinanciamentocultural.org.br/

81



82



ANEXOS

Anexo A - Guiao das entrevistas

1. Guiio de entrevista: Carlos Paiva e Romulo Barbosa, SEFIC/MinC

Qual foi a mobilizagdo inicial para a criagdo de um portal de acesso & base de dados do Programa Nacional de
Apoio & Cultura - o SalicNet , e as prioridades no desenvolvimento deste Sistema?

Podem apontar os motivos para a dltima versdo (5.1) do Sistema de Apoio &s leis de incentivo a cultura - SalicNet,
datar de 2007, ndo tendo sido disponibilizadas outras versdes?

Existem metas de implementacdo de novas funcionalidades para a consulta aos dados através do SalicNet 2 Se sim,
de que recursos dependem a inclus@o destas funcionalidades?

Quais sdo as dreas do MinC envolvidas no desenvolvimento do SalicNet 2 H& a participacdo de algum outro érgdo
do governo ou a prestacdo de servicos por uma empresa terceirizada?

E prevista a abertura de dados da Base de Dados do Programa Nacional de Apoio & Cultura no Brasil , em
conformidade com a Lei de Acesso & informacdo ( n° 12.527 ), e de forma a satisfazer condicdes como a
disponibilidade e acesso; o redso e redistribuicdo e a participacdo universal?

Sob que licenciamento de dados estd publicada, atualmente, a Base de Dados do Programa Nacional de Apoio &
Cultura no Brasil 2 Podem esclarecer um pouco sobre as politicas do uso e relso desta base de dados?

Qual é o perfil do publico que utiliza o SalicNet 2 Existe o histérico de recebimento de mensagem de pessoas que ndo
querem ter os seus dados expostos, e solicitam a remocdo dos seus dados?

O Sniic - Sistema Nacional de Informagdes e Indicadores Culturais ird integrar, de alguma forma, as funcionalidades
do Sistema de Apoio &s leis de incenivo & cultura - SalicNet 2

Hd& uma equipe, no MinC, responsavel por levantar os dados da Base de Dados do Programa Nacional de Apoio &
Cultura , afim de elaborar diagnésticos e analisar as politicas de Fomento e Incentivo & Cultura?

O MinC tem o conhecimento de outras plataformas, que publicam os dados do Programa
Nacional de Apoio & Cultura 2 Se sim, podem menciond-las?

2.Guifo de entrevista: Ronaldo de Moura e Fernanda Pacini, Mapa de Financiamento de Projetos Culturais

Quais foram as motivacdes iniciais para o desenvolvimento do Mapa de Financiamento de Projetos Culturais?

Pode mencionar quais foram as dificuldades na obtencdo dos dados relativos a Base de Dados do Programa Nacional
de Apoio & Cultura no Brasil2

Utilizaram algum requerimento a Lei de Acesso & Informacdo Piblica, na obtencdo dos dados?

Utilizaram algum crawler para a obtencdo dos dados?

Em que formato foram disponibilizados os dados para a sua equipe? Obtiveram ajuda técnica de algum érgdo
publico para manipular ou filtrar os dados?

Houve uma declaragéo explicita por parte do érgdo responsdvel, sobre o formato de disponibilizagdo ou licenga dos
dados?

Existe uma declaracdo politica de utilizacdo dos dados no Mapa de Financiamento de Projetos Culturais?

O Mapa de Financiamento de Projetos Culturais publica os dados em formato aberto?

Na sua opinido, no que difere para o cidaddo, as possibilidades de consulta aos dados através do Sistema SalicNet
ou através do site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais?

Acredita que este modelo de consulta aos dados relativos &s leis de incentivo a cultura é interessante para a
sociedade?

Com que frequéncia é atualizada a base de dados do site? Utilizam algum crawler para manter a base de dados
atualizada?

Qual é o perfil do publico que utiliza o Mapa de Financiamento de Projetos Culturais®

Qual é o maior motivo de contato dos utilizadores do site?

Recebem mensagem de pessoas que ndo querem ter os seus dados expostos e solicitam a remocdo dos seus dados?

Quais sdo as parcerias envolvidas neste projeto com agentes externos?

Incluindo vocé, quantas pessoas mais fazem parte da equipe de desenvolvimento, especificamente do site?

Foi necessdrio a consulta a profissionais das dreas de tecnologia da informacdo? Se sim, pode citar de quais dreas?

Pela sua experiéncia, o que acha que poderia ser melhorado no Mapa de Financiamento de Projetos Culturais?
Existem projetos futuros para alargar as possibilidades de consulta aos dados, dentro do site? Se sim, de que recursos
depende a inclusdo destas funcionalidades?




Para o catdlogo Mecenato Cultural no Brasil, hd planos de novas publicagdes? Se sim, de que recursos dependem
novas publicacdes?

O Sistema SalicNet foi uma referéncia para a implementagdo do site? Pela sua experiéncia, pode apontar as
dificuldades ou falhas encontradas no Sistema 2

Tem o conhecimento de outros projetos, que trabalhem com a consulta aos dados relativos as leis de incentivo &
cultura?®

3. Guiao de entrevista: Rafael Polo, Plataforma Mostre!me Cultura

Quais foram as motivacdes iniciais para o desenvolvimento da Plataforma Mostre.me/cultura?

Pode mencionar quais foram as dificuldades na obtencdo dos dados relativos a Base de Dados do Programa Nacional
de Apoio & Cultura no Brasil2

Utilizaram algum requerimento & Lei de Acesso & Informacdo Piblica, na obtencdo dos dados?

Utilizaram algum crawler para a obtencéo dos dados?

Obteve djuda técnica de algum érgdo pUblico para manipular ou filtrar os dados?

Houve uma declaragéo explicita por parte do érgdo responsdvel, sobre o formato de disponibilizagdo ou licenga dos
dados?

Na sua opinido os dados do SalicNet podem ser considerados dados abertos?

Existe uma declaracdo da politica de utilizacdo dos dados no Mostre.me/cultura?

O Mostre.me/cultura publica os dados em formato aberto?

Na sua opinido, no que difere para o cidaddo, as possibilidades de consulta aos dados através do Sistema SalicNet
ou através do site Mostre.me/cultura?

Acredita que este modelo de consulta aos dados relativos as leis de incentivo a cultura é interessante para a
sociedade?

Com que frequéncia é atualizada a base de dados do site?

Utilizam algum crawler para manter a base de dados atualizada?

Qual é o perfil do publico que utiliza o Mostre.me/cultura?

Qual é o maior motivo de contato dos utilizadores do site?

Recebem mensagem de pessoas que ndo querem ter os seus dados expostos e solicitam a remocdo dos seus dados?

Quais sdo as parcerias envolvidas neste projeto com agentes externos?

Incluindo vocé, quantas pessoas mais fazem parte da equipe de desenvolvimento, especificamente do site?

Foi necessdrio a consulta a profissionais das dreas de tecnologia da informag&o?
Se sim, pode citar de quais dreas?

Pela sua experiéncia, o que acha que poderia ser melhorado no Mostre.me/cultura?

Existem projetos futuros para alargar as possibilidades de consulta aos dados, dentro do site?
Se sim, de que recursos depende a inclusdo destas funcionalidades?

O Sistema SalicNet foi uma referéncia para a implementacdo do site?

Tem o conhecimento de outros projetos, que trabalhem com a consulta aos dados relativos as leis de incentivo a
cultura?

4. Guido de entrevista: Gisele Craveiro, professora doutoura da USP.

Quem sdo os novos intermedidrios de dados?

Pode mencionar algumas caracteristicas destes atores e a sua importéncia na sociedade atual?

Como o movimento " open " influencia a forma de se fazer politica atualmente?

No seu entendimento, o enquadramento juridico no Brasil obriga que o governo disponiblize os dados, de
forma a satisfazer condigdes como a disponibilidade e acesso; o retso e redistribuigdo e a participagdo
universal?

Na sua opinido, qual é o panorama atual da relagcdo do governo com as politicas do uso e redso de suas bases
de dados, e com a aplicacdo dos licenciamentos para estas bases?

Pode apontar quais sdo os desafios para o surgimento de novas iniciativas de plataformas de bases de dados
governamentais?

Qual é o papel da sociedade civil na elaboracdo de diagnésticos e andlise das politicas piblicas?

Pela sua experiéncia, como o acesso a dados, pode ser uma ferramenta de empoderamento para o cidaddo?




Anexo B - Transcricio das Entrevistas
Carlos Paiva e Romulo Barbosa — SEFIC/MinC

Perfil: Carlos Paiva é o atual secretario de Fomento e Incentivo a Cultura, (SEFIC), especialista em
educagdo estética, semidtica e cultura, politicas publicas e gestdo governamental. Chefiou o gabinete da Secretaria
de Cultura da Bahia nos anos de 2007 e 2008. Depois, passou a responder pela area de fomento, economia da cultura
e informagdes culturais da Superintendéncia de Promog¢ao Cultural da Bahia.

A entrevista do secretario Carlos Paiva foi realizada com a colaboracdo de Roémulo Barbosa, atual
Coordenador de Planeamento Interno. Romulo Barbosa ocupou anteriormente o cargo de Coordenador-Geral de
Normatizagdo e Orienta¢do, que coordena e avalia o programa de capacitacdo em projetos culturais e realiza a
gestdo normativa e procedimental do Sistema de Apoio as Leis de Incentivo a Cultura (Sistema Salic).

Entrevista obtida por escrito:

Inicialmente, faz-se necessario tragar um panorama geral sobre a sistematizagdo dos mecanismos de incentivo do
PRONAC, e as previsdes futuras a serem alcancadas pela SEFIC. O sistema SalicNet foi disponibilizado
inicialmente em 2004, dando inicio ao processo de democratizagdo do acesso a informagdo pelo MinC, que, por
sinal, foi pioneiro nesta atitude de dar transparéncia aos seus processos a sociedade. Em 2007, o MinC divulgou uma
nova versdo do SalicNet, com novas e significativas funcionalidades, visando a facilitar ainda mais o acesso aos
projetos culturais pelo cidaddo, nosso maior fiscal.

Por outro lado, o sistema Salic passou por grandes transformagdes no periodo. Atualmente, denomina-se Novo Salic,
cujos dados sdo insumos para o SalicNet, que, por conseguinte, vem se transformando e se adequando as novas
informagdes que vém sendo captadas por ocasido da apresentacdo das propostas culturais por meio do Novo Salic.
Assim, evidencia-se que varias implementagdes foram inseridas na versdo do SalicNet, sem a necessidade de
caracterizar uma nova versdo do sistema. Ou seja: o MinC sempre teve como meta atender as necessidades da
sociedade — a partir de uma nova demanda e/ou da incluso de um novo dado por meio do Novo Salic, uma nova
funcionalidade era implementada no SalicNet.

Contudo, o Ministério da Cultura estd em fase final de uma nova versao do SalicNet, totalmente repaginada, prevista
para implantacdo até o final de 2015, com novas op¢des de cruzamento das informagdes, utilizando diferentes
modelos de graficos, com a possibilidade de compara-los dinamicamente em um quadrante numa Unica tela de
apresentacao.

Além disso, o MinC disponibilizou para a sociedade o codigo aberto do sistema Salic na 16* edi¢gdo do Forum
Internacional Software Livre (FISL16), de 8 a 11 de julho de 2015 em Porto Alegre, cumprindo, assim, mais uma
meta definida pela SEFIC, de tornar também transparentes as regras de negocio existentes ¢ em uso no Salic. Com
tal iniciativa, pretende-se dar um dinamismo no aperfeicoamento e aprimoramento do sistema, por meio da
participagdo de desenvolvedores que atuarfo de forma colaborativa e participativa, sendo, a principio, sem custos
para o MinC.

Assim, as Secretarias de Cultura dos Estados e dos Municipios que ndo dispdem de sistemas informatizados poderao
utilizar o Salic para auxiliar na gestdo de seus programas de fomento, em especial a gestao de selecdes publicas.
Com isso, passa-se a ter a Rede de Incentivo Cultural interligada e conectada por meio do Sistema SalicBr,
permitindo, assim, otimizar a utilizagdo dos recursos federais, estaduais e municipais, bem como acompanhar por
meio de indicadores a evolugdo da cultura brasileira.

1. Qual foi a mobilizagdo inicial para a criagdo de um portal de acesso a base de dados do Programa Nacional de
Apoio a Cultura - o SalicNet , e as prioridades no desenvolvimento deste Sistema?

Resposta: O sistema SalicNet foi disponibilizado inicialmente em 2004, dando inicio ao processo de democratizagao
do acesso a informagdo pelo MinC. Além do acesso dos dados a sociedade, a constante requisicdo de informagdes
por gestores do MinC, assim como por 6rgaos de controle, levou ao desenvolvimento do SalicNet, padronizando os
relatorios mais recorrentes, com op¢des de exportacdo em multiplos formatos, permitindo o acesso a informacgao de



forma que fosse possivel o tratamento da informagdo ao interessado. Em 2007, o MinC divulgou uma nova versao
do SalicNet, com novas e significativas funcionalidades, visando a facilitar ainda mais o acesso aos projetos
culturais pelo cidaddo, nosso maior fiscal.

2. Podem apontar os motivos para a ultima versdo (5.1) do Sistema de Apoio as leis de incentivo a cultura -
SalicNet, datar de 2007, ndo tendo sido disponibilizadas outras versdes?

Resposta: O SalicNet vem sendo modificado de forma continuada desde 2007 — novos relatérios, novas
funcionalidades —, sem contudo alterar o nimero da versao do sistema.

3. Existem metas de implementagcdo de novas funcionalidades para a consulta aos dados através do SalicNet? Se
sim, de que recursos dependem a inclusdo destas funcionalidades?

Resposta: Até o final de 2015, a SEFIC estard disponibilizando uma nova versdo do SalicNet, totalmente
repaginada, com novas op¢des de cruzamento das informagdes, utilizando diferentes modelos de graficos, com a
possibilidade de compara-los dinamicamente em um quadrante numa Unica tela de apresentacao.

Na futura versdo, batizada de “Comparar”, a grande novidade consiste na forma como os dados sdo apresentados,
com novas funcionalidades, melhor atendendo as necessidades do usuario. A medida que os relatorios existentes no
SalicNet serdo migrados para a nova versdo, outros também serdo inseridos, com base nos recursos proporcionados
pela nova versdo da ferramenta utilizada. Serdo aproximadamente 180 tipos de consultas, com possibilidade de gerar
arquivos em PDF e XLS.

4. Quais sdo as areas do MinC envolvidas no desenvolvimento do Sistema de Apoio as leis de incentivo a cultura -
SalicNet? Ha a participagdo de algum outro 6rgdo do governo ou a prestacdo de servigos por uma empresa
terceirizada?

Resposta: O SalicNet foi desenvolvido pelos servidores efetivos do MinC, ou seja, sem envolvimento de nenhuma
empresa privada e sem a participagdo de outros 6rgdos. J& o NovoSalic foi feito com suporte de uma fabrica de
software.

5. E prevista a abertura de dados da Base de Dados do Programa Nacional de Apoio a Cultura no Brasil, em
conformidade com a Lei de Acesso a informagdo (n° 12.527), e de forma a satisfazer condigdes como a
disponibilidade e acesso; o retiso e redistribui¢do e a participagao universal?

Resposta: Os dados j& estdo abertos desde 2004, com melhorias nas versdes seguintes, através do SalicNet, que
permite extrair os dados na forma de planilha, cujas informacdes vém sendo utilizadas em varios sites na Internet.
Entretanto, até o final do ano, a SEFIC também ird disponibiliza-los, por meio da Infraestrutura Nacional de Dados
Abertos (INDA), que consiste em um conjunto de padrdes, tecnologias, procedimentos e mecanismos de controlo
necessarios para atender as condi¢des de disseminagdo e compartilhamento de dados e informagdes publicas no
modelo de Dados Abertos, em conformidade com o disposto nos normativos da e-PING, do Ministério do
Planeamento. A INDA ¢ a politica do governo brasileiro para dados abertos.

Além disso, o MinC disponibilizou para a sociedade o codigo aberto do sistema Salic na 16* edicdo do Foérum
Internacional Software Livre (FISL16), de 8 a 11 de julho de 2015 em Porto Alegre, cumprindo, assim, mais uma
meta definida pela SEFIC, de tornar também transparentes as regras de negocio existentes ¢ em uso no Salic. Com
tal iniciativa, pretende-se dar um dinamismo no aperfeicoamento e aprimoramento do sistema, por meio da
participag@o de desenvolvedores que atuaro de forma colaborativa e participativa, sendo, a principio, sem custos
para o MinC.

6. Sob que licenciamento de dados esta publicada, atualmente, a Base de Dados do Programa Nacional de Apoio a
Cultura no Brasil? Podem esclarecer um pouco sobre as politicas do uso e retiso desta base de dados?

Resposta: Todos os dados disponibilizados através do SalicNet sdo publicos e podem ser livremente utiilzados,
desde que citada a fonte. A SEFIC ira disponibilizar os dados conforme os atos normativos da INDA, regulamentada
através da Instru¢ao Normativa da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos.

7. Qual é o perfil do publico que utiliza o Sistema de Apoio as leis de incentivo a cultura - SalicNet ?
Resposta: Gestores do MinC, Empreendedores; Produtores; Patrocinadores e Incentivadores Culturais; Gestores de
Cultura; Fazedores de Cultura; Artistas e Trabalhadores da Cultura; Jornalistas; Orgdos Publicos Federais, Estaduais



e Municipais; Orgﬁos de Controle, CGU e TCU; Estudantes; Associa¢des e Sindicatos envolvidos com a cultura
brasileira.

8. Existe o histérico de recebimento de mensagens de pessoas que ndo querem ter os seus dados expostos, €
solicitam a remocao dos seus dados?

Resposta: Sim. Mas, ao apresentar a proposta cultural, firma-se um acordo entre o MinC e o Proponente, no sentido
de que, pelo fato de receber incentivos publicos, os dados poderdo/deverdo ser divulgados a sociedade, que, em
ultima andlise, € a maior interessada em acompanhar e conferir como os recursos financeiros estdo sendo aplicados.

9. O Sniic - Sistema Nacional de Informagdes e Indicadores Culturais ird integrar, de alguma forma, as
funcionalidades do Sistema de Apoio as leis de incentivo a cultura - SalicNet ?

Resposta: A integragdo e a interagdo das bases de dados do Salic e do SNIIC estdo sendo incluidas na nova versao
do SalicNet. Por um lado, o SNIIC devera retirar do Salic dados sobre investimentos realizados através do PRONAC
(incentivo fiscal inicialmente e, depois, Fundo Nacional da Cultura), com indicac¢des de valores, onde o investimento
foi realizado e através de que areas. Por outro lado, em médio prazo, depois que o SNIIC estiver funcionando com
razoavel nimero de registros, o SALIC podera utilizar funcionalidades dele como extra¢ao de portifélio de agentes
culturais (dispensando envio de curriculo, por exemplo) ou funcionalidade de agenda, permitindo a divulgacdo dos
projetos e a0 mesmo tempo permitindo melhor acompanhamento pelo MinC.

10. Ha uma equipe, no MinC, responsavel por levantar os dados da Base de Dados do Programa Nacional de Apoio
a Cultura, afim de elaborar diagnosticos e analisar as politicas de Fomento e Incentivo a Cultura?

Resposta: A SEFIC tem a competéncia regimental para elaborar os diagndsticos, de acordo as metas do Plano
Nacional de Cultura, juntamente com as demais secretarias do Ministério e suas entidades vinculadas.

11. O MinC tem o conhecimento de outras plataformas, que publicam os dados do Programa Nacional de Apoio a
Cultura? Se sim, podem menciona-las?

Resposta: Sim, existem plataformas que extraem dados do SalicNet ¢ os publicam na Internet. Tratam-se de
plataformas criadas de modo independente, sob as quais a Sefic ndo tem geréncia. Os dados recentemente abertos
estimulard esta pratica, algo que cremos ser positivo.



Rafael Polo, Plataforma Mostre!me Cultura

Perfil: O entrevistado Rafael Polo ¢ cientista da computagdo e desenvolvedor de software. Trabalha ha mais de uma
década em organizagdes e projetos interdisciplinares, a partir de plataformas de cddigo aberto para processamento
de imagem, crawlers, data mining e visualizagdo. Possui conhecimentos s6lidos em servidores e bancos de dados e
atua em parceria com designers, arquitetos e artistas. Trabalha atualmente em uma organizagdo internacional que
dedica-se a utilizagao das informagdes no campo do ativismo.

Precedeu a realizacdo da entrevista, um pedido informal devido ao grau de proximidade da entrevistadora
com o entrevistado, tendo sido enviado o guido de perguntas por email e agendada a data de entrevista. A entrevista,
de cerca de 55 minutos, realizou-se no dia 6 de julho de 2015, pela Internet, através do mensageiro eletrénico Skype,
as 19:20 (horario portugués, GMT+1). A transcri¢do procura ser fiel ao discurso oral, tal como foi produzido, onde a
fala do entrevistado ¢ indicada pelas inicias do seu nome, “RP” e a fala da entrevistadora, através da inicial “E”.

Transcricdo da entrevista:

1. Quais foram as motivagdes inicias para o desenvolvimento da plataforma mostre.me cultura?

RP: Acho que o mostre.me comegou em 2010 quando a minha irma estava fazendo uns trabalhos em

produgdo cultural, que envolvia muitos dos dados do SalicNet, mas me impressionou bastante o quanto os dados
eram pouquissimos estruturaveis e faltava muito umas poténcias que seriam possiveis quando eu comecei a ver
como o sistema federal funcionava a primeira vez, uma falta de link de vocé poder clicar numa empresa e saber tudo
0 que essa empresa produziu, ou vocé€ depender de botar um titulo do nome do projeto ou codigo do projeto s6 como
ponto de entrada na pesquisa. Imaginava durante o uso dessa ferramenta muitas possibilidades que acabei assumindo
a responsabilidade de desenvolver e implementar como eu achava que seria ideal.
Os indicadores, eles ndo me interessavam muito, porque eu ndo era diretamente envolvido com todo o contexto de
produgdo cultural, eu concebi mesmo pelo que poderia tornar aquilo muito mais acessivel. Porque de fato o sistema
ndo s era, mas ainda é muito ruim e é um tanto frustrante perceber um sistema Federal tdo obsoleto quanto € o
sistema atual. E eu realmente me concentrei muito mais na possibilidade de apresentar e visualizar essas
informagdes para as pessoas que teriam interesse nos dados que nos dados em si, que interessavam as pessoas que
estavam a minha volta, e eu queria produzir a ferramenta para elas.

2. Vocé pode mencionar quais foram as dificuldades que vocé€ encontrou na obtencao desses dados?

RP: Os dados eles ndo estdo estruturados, eles ndo sdo dados abertos, ndo existe uma API que é uma
interface publica para ter acesso a este tipo de informagao, ¢ basicamente a pagina em HTML que eu tive que de fato
fazer algoritmos especificos, eu tive que escrever os softwares especificos para poder colher esses dados e estruturar
de uma forma nova, nao foi um desafio simples, tanto que eu precisei fazer quase que de forca bruta, tentativa e erro
durante algum tempo. Supostamente colher todos esses dados até que rodassem sem nenhum erro. Erros como por
exemplo, algumas empresas ndo tinham CNPJ descrito, entdo esse sistema que estava colhendo todos os dados
quebrava porque era uma coisa que nao tinha sido percebida antes. Até ele conseguir tratar todas as possiveis faltas
de informag@o e continuar seguindo em frente, foi um processo que nao foi trivial.

3. E nesse processo vocé utilizou a lei de acesso a informagao?

RP: Nao. Porque eu estava interessado em estruturar todos os dados que estavam obscuros nessa
plataforma. Como eu disse antes, eu ndo estava tdo focado, a principio, em todos esses dados e mesmo no contexto
que desenvolvi, foi uma coisa que posteriormente eu tive mais interesse na medida que eu comecei a tratar esses
dados, mas inicialmente eu queria lidar com todos os dados que estavam ali, propondo melhores formas de
visualizacdo e interagao.

4.Na obtengdo desses dados vocé utilizou algum crawler?

RP: Como eu tinha dito, nessa tentativa inicial, quase que de forca bruta até conseguir fazer um
algoritmo perfeito, no sentido de que ele ndo encontrasse automaticamente, sozinho, colhendo informagoes, ¢
interessante porque a principio sim, tive que desenvolver um crawler que fica acessando todos os c6digos... os
numeros de projetos possiveis, do zero até zero um, projeto um, dois, trés, quatro... incrementalmente, esse crawler
vai de projeto um por um e pra cada projeto ele entra em todos os links possiveis, que sdo permitindos...como
acessar um CNPJ ou ter mais informagdes de nome de projeto. E foram trés semanas rodando...diariamente, até ter



esses dados pela primeira vez. Depois eu otimizei esse processo...desenvolvi outras técnicas especificas para fazer
essa raspagem de dados e o crawler.

5.Nesta altura, 2010, a lei de acesso a informagdo n2o havia entrado em vigor, foi a partir de 2012. Essa
possibilidade, para vocé, faria sentido?

RP: Na verdade, eu tenho muito interesse para que esse tipo de coisa acontega, porque eu imagino que
esse tipo de possibilidade quase que politico-juridica, né, que as pessoas tenham, de fato, acesso a informagao...que
eu também nao sei o processo de obtengdo...mas provavelmente eu teria levado em conta, porque por mais que eu
tenha usado toda essa terminologia técnica, em que os sistemas federais ou qualquer sistema de informagao atuem
como uma interface pra mesmo que outros sistemas tenham acesso a esses dados, isso € de extrema importancia,
isso vai muito além da questio de obter os dados da Secretaria de Cultura, do Mistério da Cultura. Penso que se todo
os sistemas federais fossem de fato abertos e acessiveis, eu acho que grande parte dos problemas que a gente sabe,
ou ndo sabe, que se perde nessa complexidade de corrupgdo, eles seriam diminuidos. Entdo eu tenho muita
confianga de que toda discussdo em volta da abertura de dados e ndo s6 da abertura de dados enquanto lei, mas que
as pessoas voltem a se interessar, e olhar, e analisar, e explorar esses dados, isso eu gostaria de apoiar como uma
bandeira do que o mostre.me fez, s6 que mais de guerrilha, porque eu realmente fui pegando tudo. Deixar claro
todos esses dados e fazer com que as pessoas naveguem, interajam, visualizem...esse ¢ o tipo de coisa, que as
ferramentas que o mostre.me propdem, é o maior desejo que isso aconteca, que as pessoas tenham os insights
necessarios para perceber o quanto a abertura de dados € importante para contextos muito maiores do que o proprio
Ministério da Cultura.

6. Nesse processo vocé obteve alguma ajuda técnica do Orgao Publico?

RP: Ah...ndo, porque eu nem teria a menor esperanga de que se eu fosse pedir ajuda para um coisa tao
especialista dessa, eu obteria. Eu fui sozinho na intengdo do que eu quis fazer enquanto desenvolvedor de Software.
Eu criei todas as ferramentas que me permitiram atingir o que eu desejava enquanto colheita e exibicdo e
apresentacao.

7.Em algum momento nesse processo vocé teve a curiosidade ou procurou saber qual era a declaragdo por parte dos
Orgaos sobre o formato da disponibilizacdo desses dados?

RP: Nio...no momento em que eu decidi que eu queria ter um banco de dados real, que a gente chama de
um banco de dados estruturado, que tem uma linguagem estruturada de consulta. A partir do momento...que eu
concebi a possibilidade de usar todos esses dados, eu tinha a poténcia técnica, de como extrair esses dados, eu
intuitivamente reconheci e imaginei que esses dados deviam ser para isso, sdo dados publicos. Acho que seria até
paradoxal que esses dados fossem fechados.

8. Na sua opinido esse dados, que sdo publicados através do Salic Net, podem ser considerados dados abertos?

RP: Eles podem se a gente considerar uma forma muito primitiva, acho que...se ndo me engano, o
SalicNet ¢ de 2007, ou seja ja tem 8 anos , muitas discussoes aconteceram nesse caminho, muito mais discussoes
técnicas do que discussdes politicas. Do ponto de vista técnico eu diria que ndo ¢ aberto, porque ndo existe a
possibilidade de eu recolher esses dados de uma forma que as maquinas possam ler, mas ele seria sim um formato
aberto do ponto de vista de que humanos podem acessar, com muitas dificuldades, muitas limita¢des, mas perdidos
nesse sistema de informagdo...os dados s@o claros, eles existem. Eu consideraria aberto um formato que maquinas e
algoritmos possam lidar, interrelacionar e inserir. Nesse contexto eles ndo sdo abertos

9. A partir do momento que vocé obteve os dados, existiu uma preocupacdo de declararar como seria a politica de
utilizagdo dos dados a partir da plataforma mostre.me?

RP: Eu tive cuidados muitos, como eu lidei sozinho, conversando com poucas pessoas, mas nao em um
trabalho diario, apesar de que eu tive que botar bastante dedicagdo para ter tudo isso pronto, levou bastante tempo. A
maioria das questdes elas foram muito intuitivas, entdo, por exemplo: dados pessoais...eu limito completamente, eu
tenho esses dados, eles eram publicos,enderecos, nimeros de telefones, mas nenhum desses dados privados eu
considero ético de abrir, com tamanha facilidade que € acessar esse tipo de dados na plataforma que eu propus, entio
eu tive questdes muito intuitivas em relacdo a politicas de dados, que eu tomei para mim, também nfo descrevi
nenhum manifesto ou nenhuma politica de uso de dados. Foram questdes intuitivamente éticas, da minha parte.



10. Sobre o tempo de desenvolvimento da plataforma, vocé consegue dizer qual foi o tempo de desenvolvimento?

RP: Acho que foram...3 anos. Desde que o primeiro crawler rodou. Durante esses 3 ano...e foi quase
emocionante quando o crawler terminou de rodar e tinha ali todo o banco de dados, enfim, estruturado num banco de
dados relacional e podia entdo fazer qualquer tipo de pergunta que a maioria das pessoas dentro do proprio MinC
nao teriam acesso facilmente. Como perguntar quais sdo os projetos que tenham a palavra universidade e que
ganhou mais de 100 mil de alguém que tenha tal perfil. Perguntas extremamente complexas que exigem...inclusive
perguntas sobre dedugdes de informacgdes, meta informagdes e perguntas extremamente dadaisticas assim como
qual a probabilidade de um nome composto ganhar mais de 100 mil, mas isso é s6 para definir as bordas da maior
poténcia que sdo as perguntas diante desses dados. Quanto Pernambuco ja recebeu em musica de colaboradores
pessoa fisica? Esse tipo de pergunta, da mesma forma que eu propus perguntar durante essa entrevista ela pode
selecionar o banco de dados e exibe essa resposta em 20 milisegundos, ¢ muito rapido e ¢ muito potente vocé pegar
pessoas que de fato tem interesse nesse tipo de informagao e lidar com um banco de dados desses...& 0 meu maior
desejo. Demorou um pouco ainda do crawler desse banco de dados, até de fato o que ¢ a plataforma, porque durante
muito tempo eu lidei com esses dados com pessoas que tinham interesse, como se eu fosse um consultor..ta, vamos
la.. quais sd3o os projetos em artes plasticas no Rio de Janeiro? Quais sd3o os financiadores? Quais sdo os
financiadores de cénicas que investiram em Pernambuco e no Parana? Existem? Entao todas essas perguntas podem
ser possiveis, e a partir disso eu comecei a me interessar muito mais e descobrir coisas muito mais relevantes tendo
essa ferramenta que levou cerca de 3 anos, j4 que eu ndo estava trabalhando dedicado nela, até ter essa interface
publica e ter filtros e visualizagdes.

11. Primeiro houve a versdo interna, necessitando um conhecimento de cddigos e depois foi feita a plataforma que
¢ acessivel ao publico?

RP: Primeiro eu escrevi um software, que ¢ um crawler , que usa raspagem de dados, expressdes
regulares... que ficam automaticamente colhendo todas as informacgdes e tentando estruturar elas da melhor forma
possivel, como pegar o CNPJ de uma empresa, ¢ esse mesmo CNPJ ser entdo relacionado com uma mesma
empresa. Esse software permitiu o que eu considero a coisa mais importante de todas que é o banco de dados. Enfim
,para lidar com esse banco de dados vocé tem que ter nogao de uma linguagem especifica, pra lidar com o banco de
dados, que no caso foi uma linguagem estruturada de consulta. Entre a existéncia desse banco de dados valioso e
uma interface no navegador, pra que as pessoas utilizem filtros para descobrir muitas perguntas possiveis, foi um
desafio muito grande do ponto de vista de design, de usabilidade da informacdo, de desenvolvimento de front end e
como lidar com milhares de pessoas fazendo consultas ao mesmo tempo. A Infra estrutura que é precisa pra suportar
esse tipo de coisa. Eu diria que esse é produto final para ter acesso ao que ¢ o mais valioso, que é o banco de dados.
Uma interface para esse banco de dados.

12. Esse produto final, ele reflete todas as possibilidades do banco de dados?

RP: Todas as possibilidades do banco de dados se assumem em todas as possibilidades das perguntas. O
que esse sistema propde é uma interface em que o maior nimero de perguntas possam ser respondidas. Quais sdo
todos as empresas, todos os projetos, qual € a pessoa que tem o maior numero de projetos envolvendo o termo ouro,
Deus ou indio, de que estados eles sdo? Vamos definir palavras chaves e visualizar elas no mapa do Brasil ou
geografiamente. Que tipo de resposta ou de visualizagdes, podem ser mapas ou podem ser graficos...esse € o maior
desafio...esse tipo da interface que o mostre.me cultura tenta propor.

13.Vocé considera que o mostre.me cultura atualmente publica esses dados de forma aberta?

RP: Nio publica em formato aberto porque outras maquinas e outros algoritmos ndo podem consumir
essa informacgdo. Ela ndo chegou a ser um requerimento para mim, eu diria que para transformar os dados do
mostre.me hoje, dizendo o mostre.me como interface e sistema web que consome esse banco de dados e transformar
em sistema, pro exemplo criar APIS ou Websets que permitam os site a usarem essa informacdo, eu teria muito
interesse em desenvolver isso. Entdo eu digo que ndo, ndo sdo dados abertos para maquinas mas sim para humanos.

14. Vocé considera uma questdo relevante, oferecer esses dados como dados abertos, na plataforma?

RP: meu interesse foi muito maior em tornar esses dados acessiveis para as pessoas, do que para as
maquinas. Porque eu ja tive um trabalho em consumir das maquinas... e considero que o maior esforgo foi este,
trazer das maquinas para as pessoas, portanto tenho como prioridade agora que as pessoas possam consultar em
uma interface esses dados. O banco de dados nao é acessivel por algoritmos externos, apesar de que uma pessoa
pode utilizar a mesma técnica que eu utilizei para colher todas as informagdes que eu tenho e que
o mostre.me puxou de dentro do SalicNet. O proprio mostre.me pode ser crawleado.



15.Como o modelo de consulta dos dados que o mostre.me apresenta hoje, ¢ interessante para a sociedade?

RP: Ele ¢ interessante...interessantissimo imagino, pras pessoas que tem perguntas muito mais relevantes
do que eu sou capaz de imaginar. Imagina uma pessoa de sul a sudeste, envolvido em algum tipo de questdo, que
seja meio ambiente ou a relacdo entre cultura e satde, ou a relagdo entre educagdo e esporte, perpassando um projeto
cultural...as quase infinitas possibilidades de projetos culturais que interpassam todo o conhecimento humano, saber
quais s3o os grandes players desse circuito, qual empresa mais doa para projetos que tem titulo ambiente, quais sdo
os projetos que citam em sua descri¢do a relagdo entre educagdo e musica ou entre pedagogia e arte. Vocé consultar
e ter a possibilidade de compreender e¢ analisar o fomento nacional oficial...vocé pode ter uma clareza quase
instantanea do circuito que existe para se envolver nele, imagino.

16. Qual o perfil do publico que utiliza a plataforma mostre.me?

RP: No momento que de fato eu coloquei no ar, eu ainda fiz uma divulgagdo pelo Twitter e avisei alguns
que eu considero players, e entidades importantes de produgdo cultural, mesmo pra lugares bem especificos como
produgdo cultural de Pernambuco e ai eu cheguei a twittar bastante sobre o lancamento....ja chegaram a a ter quase
2.000 visitas por dia, mas hoje em dia oscila entre 200 e 600..0u seja, existem...vamos dizer pelo minimo 200 ou 300
visitas por dia, sdo 9.000 visitas por més. Eu poderia até me aprofundar em saber que tipo de perguntas essas
pessoas fazem, analisando a navegagdo, pra ter mais claro o que essas pessoas estdo procurando no mostre.me, mas
por ora todos esses dados estdo abertos para quem quiser consumi-los sem qualquer perfil explicito.

17. E que tipo de informagao os utilizadores buscam?

RP: Eu consigo saber usando essas ferramentas open source tipo Google Analytics...essas ferramentas
que fazem analises de visita ,eu posso dizer em poucos segundos qual é a pagina mais visitada da semana ou do dia.
Entdo existem coisas curiosas, por exemplo: alguns casos que vao pra midia, como quando uma cantora conhecida
ganhou uma grana imensa por um projeto cultural. E quando esses assuntos vao para a midia...da para perceber um
padrio em que as pessoas usam a web para questionar ¢ ter dados mais factiveis do circuito cultural e da para
perceber esse tipo de questdo é pesquisada.

18. Qual é o maior motivo de contato dos utilizadores da plataforma?

RP: Eu ja recebi e-mail de pessoas de dentro do proprio Ministério, curiosos em saber de onde isso
surgiu, porque eu humildemente vou concordar que o sistema mostre.me cultura ¢ muito melhor do que o proprio
Salic Net, ent2o pessoas que conheceram ele, me escreveram com contato bem cordial de querer conhecer como isso
surgiu. O e-mail do mostre.me tem recebido muito spam de eventos culturais que estdo acontecido por todo o Brasil,
também ja tive pedidos de ajuda, em algumas coisas, por exemplo um grupo circense que nunca tinha conseguido
aprovar um projeto de circo e que descobriu, pesquisando projetos culturais, a plataforma e acabou me pedindo
ajuda, assim, de como formatar e eu ndo tive muito o que fazer além de usar referéncias de outros projetos, e deixar
esses links claros pra que a pessoa pudesse se inspirar, mas a maioria das pessoas, tristemente, ou ndo sei... ¢ uma
questdo, ndo vou dizer tristemente..por teria que se refletir se ¢ bom ou ruim e eu ndo entendo a preocupagdo da
maioria das pessoas por isso que eu vou contar...Elas pedem pra ter seu nome retirado. Pra todas as pessoas que
propuseram projetos culturais a nivel federal, elas tem o seu nome explicito, entdo por mais que eu ndo exiba
nenhum dado privado, como enderego ou telefone, esta diretamente associado aos projetos desde 2000 até hoje das
pessoas que os fizeram. Entdo tem pessoas que escrevem, ah..tira meu nome dai porque quando eu fiz esse projeto
em 2003 eu pesquisava esse assunto, mas esse assunto nao me interessa mais, eu acho que se as pessoas quando
procuram o meu nome véem essa associacdo e eu ndo gostaria que isso acontecesse mais...e... em geral, eu tento
argumentar que sdo dados publicos e que as pessoa também os podem acessar pelo SalicNet e eu brinco, se elas
querem que tire do Mostre.me € s6 tirar do Salic Net, porque quando o crawler rodar de novo, esses dados ndo
apareceriam mais, eles seriam removidos. Mas eu acho muito dificil que eles consigam retirar do SalicNet.

18.1.Dentro dessas mensagens que vocé recebe de pessoas pedindo a remogdo dos seus dados, mencionam que
poderiam acessar algum tipo de lei pra remover os seus dados?

RP: Algumas sim eu acho que ja recebi até hoje uns quinze e-mails de pessoas pedindo a retirada de dados, umas
se exaltam, e uma se exaltou tanto que na verdade foi a Unica que até hoje eu tirei. Criei uma técnica pra que
ferramentas de pesquisa, tipo o Google ou Yahoo, nao considerem esse nome. Entdo se vocé entrar no mostre.me e
pesquisar, vocé acha a pessoa ou o seu projeto, mas se pesquisar pelo Google ndo vai aparecer, ¢ o que tem sido
minha politica recente.



19. E o contato com o Ministério da Cultura, resultou em algum didlogo entre vocés?

RP: Resultou na demostragdo de interesse, mas extremamente...superficial...sem nenhuma proposicao ou
proposta clara, eu fiquei bem contente com a possibilidade de imaginar lidando com algum tipo de consultoria,
afinal esses dados sdo riquissimos. Eles tem esses dados , mas eles ndo tem como manipular eles, € mesmo para
prover, propor melhorias para o sistema atual deles, atual, mas que tem mais de 8 anos...sem atualizagdes. Eu fiquei
de fato honrado de ter esse contato, mas eu imagino que essas pessoas tenham tanto trabalho, tanta politica, que ndo
sobra muito tempo para fazer politicas eficientes e reais.

20.Vocé teve parceiros envolvidos na plataforma, agentes externos?

RP: Foram basicamente pessoas interessadas ndo s6 no que me motivou..mas pessoas que estavam
estudando Produgdo Cultural e tendo que lidar com um sistema tdo tosco e como eu tive o contato a principio
familiar e depois por amizades, e como eu venho de Ciéncias da Computagdo, eu tive muito interesse em mostrar a
possibilidade da ferramenta publica, transformar esse sistema de informacao de dados federais na possibilidade de
representa, utopicamente, na minha visdo...e uma visdo compartilhada entre muitas pessoas... de como o sistema
publico poderia acontecer, muito mais refinado e muito mais colaborativo, mas diante dessa constru¢do da
ferramentas a maioria das pessoas que eu lidei e conversei foram amigos proximos que por muitas vezes podiam me
dar insights ou me oferecer perguntas reais que eu poderia ajudar a responder, mas sempre muito informal.

21. Incluindo vocé, quantas pessoas mais fazem parte da equipe da plataforma?
RP: De implementacgao, sé eu.

22. Pela sua experiéncia nesse processo de desenvolvimento, hoje em dia o que vocé acha que poderia ser
melhorado no Mostre.me cultura?

RP: Por exemplo, a pagina principal ¢ a padgina mais importante, e ela tem um manifesto que foi feito
depois de todo o banco de dados pronto, e tem um texto que eu acho que esse texto tem que ser mantido, mas nao
precisa ter tanta relevancia e muitas informagdes precisam ter mais relevancia na pagina inicial. Por exemplo, eu,
durante essas investigagdes com os dados e fazendo essas questdes pro banco de dados, se ndo metade dos
projetos....a conta final ndo bate, ou seja tem projeto que tem todas as declaragdes dos incentivadores, e se a gente de
fato fizer a soma e a auditoria desses dados, eles ndo batem com o que ¢é dito que foi o total incentivado. Entdo eu
teria muito interesse em pegar esses projetos, que tem uns dados suspeitos, muito por um erro interno do SalicNet,
do Ministério da Cultura em lidar com esses dados, ou omitir alguns dados, mas muitos projetos tem questoes muito
interessantes de serem melhor analisados e que ficam em aberto para quem usa a plataforma e ndo consegue
responder tudo. Eu acho que esse tipo de informagao que exige atengdo, deveria ficar na pagina principal, eu acho
que a pagina principal tem que servir como um guarda-chuva de interesses. Assim, quais sdo... 0 projeto mais
visitado na proxima semana? Poque ta tendo interesse nesse tipo de projeto? Ou quais sdo os projetos de areas
especificas que estdo tendo certa relevancia? Ou apresentam algum problema...que os dados nio batem. Existem
alguns tipos de informacdes que ficam muito escondidas ainda porque o sistema hoje ¢ de as pessoas fazerem
perguntas, mais eu gostaria de inverter um pouco, ¢ fazer com que a pessoa que entre no site ela mais do que faca
perguntas..ela tenha algumas narrativas que as levem a ter mais perguntas. Seria uma mudanga que me interessaria.

23. E essas mudangas dependem de que recursos, para que vocé consiga implementa-las?

RP: Trés anos de desenvolvimento eu usei, praticamente todo o pouco tempo livre que eu tinha, que era o
tempo livre de outros trabalhos . Eu trabalhei bastante tempo em diversos tipos de projeto e o mostre.me sempre foi
um projeto pessoal, no sentido de que eu usei meus proprios recursos € 0 meu tempo para isso que era pouco. Por
isso demorou bastante tempo também, e agora eu trabalho full time e ndo me imagino conseguindo usar o
pouco tempo que eu tenho para fazer as mudangas que eu gostaria. Tudo que a gente estd conversando e propondo
ja esta funcionando desde 2013 e eu ndo sei quando isso poderia ser implementado, vai depender da relagdo entre
disposicdo, tempo e fundos, claro.

24.Vocé procura recursos para fazer a implementacao dessas novas funcionalidades ou vocé esta aberto a recursos?

RP: Os dois, sim. Se eu tivesse a possibilidade de recursos pra me dedicar a esse projeto, eu teria um
interesse muito grande em continuar com ele...s6 ndo tenho muita esperanca em conseguir fundos. De fato se eu
tivesse fundos, claros, e que fosse do Ministério, o que eu acho mais improvavel, ou de algum tipo de parceiro, eu
teria flexibilidade entre o meu trabalho atual e eu pegaria metade do tempo e usaria para o mostre.me.
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25. Rafael, pela sua experiéncia durante a implementagdo do mostre.me, vocé€ consegue apontar as dificuldades e as
falhas que vocé encontrou no SalicNet?

RP: Bem, o SalicNet ele é feito de uma forma muito precaria até.. no sentido de praticamente impedir
e limitar hipertextos...existem umas formas em que foram desenvolvidos, que eu me questiono
profundamente...se foi feito com essa limitagdo em mente ou se realmente foi uma falha de usabilidade. Por
exemplo, vamos supor que a gente queira saber o quanto...todos os dados relativos a um filme, a um filme que teria
incentivos culturais e a gente quer saber quais outros projetos que a pessoa que esta propondo esse filme fez, e
quanto ele ganhou. Pelo SalicNet vocé€ consegue chegar numa pagina onde vocé tem essa informagao, apesar de que
a maioria das coisa sndo vao ser links em que vocé possa clicar, mas a partir do momento em que vocé€ acha essa
informag@o, vamos supor que eu queira compartilhar com alguém, que vocé queira enviar essa informacdo pra
alguém..a propria web, o navegador e a composicdo das URLs , que sdo os localizadores universais de recursos,
eles seguem para cada pedago de informagdo na web tenha o seu proprio endereco e isso ndo acontece no SalicNet, ¢
extremamente limitado o fato de vocé ndo conseguir acessar uma pagina, por exemplo, desse filme, isso consegue
demonstra bem....vocé ndo pode copiar essa URL e mandar para alguém, isso € extremamente critico, os pedacos de
infomacdo, dos recursos de informagdo que compdem o SalicNet, eles ndo sdo links, e enfim... isso € um ponto
inicial que eu acho extremamente critico. Eu considero o projeto antigo e precario.

26. Para finalizar vocé tem hoje o conhecimentos de outros projetos ou plataformas que também publiquem esses
dados, relativos a lei de incentivo a cultura?

RP: Eu lembro de pesquisar um pouco sobre isso. Eu sei que existem outras plataformas fazendo, eu
acho que pelas informagdes que eu vi na dpoca, nenhuma fez da forma que eu fiz, como algoritmos...sistemas que
ficam colhendo essas informacgdes. Hoje o algoritmo ele roda a cada trés semanas, a cada trés semanas ele tenta
pegar os dados automaticamente, ele ja estd independente, autdnomo, depois de bastante esfor¢o em andlise e
desenvolvimento...mas diria que eu ndo tenho nenhum contato com as outras plataformas e imagino que elas ndo
tenham usado as mesmas técnicas, que eles teriam conseguidos os dados de outras formas.

27. Algo mais a mencionar?
RP:Espero que a maioria dos dados publicos sejam cada vez mais passiveis de analise publica.
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Fernanda Pacini e Ronaldo de Moura, Mapa de Financiamento de Projetos Culturais

Perfil: O entrevistado Ronaldo de Moura ¢ diretor de planeamento e gestdo do Instituto Alvorada Brasil, e
coordenador-geral do projeto “Economia Criativa - Série Primeiros Passos - Capacitagdo de Empreendedores
Criativos”, cujo um dos produtos ¢ o site Mapa de Financiamento de Projetos Culturais. A entrevistada Fernanda
Pacini ¢ a coordenadora de pesquisa do projeto. Os entrevistados possuem vasta experiéncia na area de planeamento,
elaboracdo e gestdo de projetos culturais.

Precederam a realizagdo da entrevista, contatos por e-mail, inicialmente com o entrevistado Ronaldo de
Moura, através do qual foi enviado o guido de perguntas. Foi entdo sugerido, pelo Ronaldo, a participacio
da coordenadora de pesquisa do projeto, Fernanda Pacini, sendo agendada a data de entrevista com a participagao
dos dois entrevistados.

A entrevista, de cerca de 1 hora e 10 minutos, realizou-se no dia 24 de junho de 2015, pela Internet, através
do mensageiro eletronico Skype, as 10:15 (horario brasileiro, GMT-3). A transcri¢do procura ser fiel ao discurso
oral, tal como foi produzido, onde a fala dos entrevistados ¢ indicada pelas inicias do seus nomes, “FP” ¢ “RM”¢ a
fala da entrevistadora, através da inicial “E”.

Transcricdo da entrevista:

1.Pode mencionar quais foram as motivagdes iniciais pro desenvolvimento do site do mapa de financiamento?

FP: Entdo...essa ¢ uma pergunta que seria interessante o Ronaldo participar também, mas quando ele chegar
ele complementa. Eu entrei na pesquisa, ela ja estava em andamento, mas de fato o que aconteceu foi que o
Instituto...a pesquisa comegou no ano em que o Instituto percebeu uma dificuldade de encontrar, de identificar
possiveis incentivadores para os projetos proprios, né? Entdo...sentindo essa dificuldade, tanto na elaboracdo de
projeto e execucdo, na apresentagdo como projeto de incentivo, quanto também nessa fase de: Ok, eu tenho meu
projeto aprovado, mas e ai quem s3o os incentivadores que eu posso ir atras? E quais sdo os caminhos pra isso?
Entdo a pesquisa surgiu um pouco dessa necessidade propria, foram vendo que esse era um parametro comum de
produtores e enfim. E ai comegou a pesquisa, a pesquisa em um momento inicial era uma idealizagdo muito mais de
criar uma cartilha, pra esse projeto, pra essa parte de elaboracdo e prestacao de contas, mas ai a gente também foi
percebendo essa necessidade de ver quem eram os incentivadores, e ai comecou essa fase de buscar toda a
documentacdo das secretarias...e também tem a possibilidade desse cruzamento, por que os dados da Lei Rouanet,
eles sdo divulgados, né, no Salic...mas ndo existe nenhum cruzamento com dados estaduais e municipais, como a
gente faz...e de forma geral, os dados municipais e estaduais, eles ndo sdo divulgados. Em Sao Paulo existem
algumas coisas, no Rio Grande do Sul também, o Rio de Janeiro estd comecando a fazer o processo de transparéncia
desses dados, mas a maior parte das capitais e estados que tem lei de incentivo, ndo divulgam esses dados, e as vezes
ndo tem isso nem compilado. Entdo a gente comegou a buscar essa necessidade de poder dar transparéncia para
esses dados e facilitar a vida dos produtores no que eles quisessem procurar, entdo... eu quero ver quem sao os
incentivadores da area, da area de artes cénicas... entdo ai tem essa possibilidade de filtros também, porque o Salic
também tem um filtro meio rigido, ele € um pouco dificil, entdo pra voc€ identificar isso por area...ou por ano, ele
ndo te da isso tdo facilmente, entdo a gente foi criando filtros possiveis nesse sentido. Ah, eu sou professora...eu
tenho um projeto de artes cénicas e eu quero saber quem foram os incentivadores em Goids, tanto estatuais,
municipais e federal, entdo eu tenho essa possiblidade de filtro e ele te d4 um campo maior de pesquisa.

2. Vocés tiveram dificuldades para conseguir obter esses dados, especificamente da base de dados do Pronac?

FP: Tivemos, €...s6 um pouquinho, Marina, eu vou desligar aqui um pouquinho e a gente ja volta.

()

RM: Muitas dificuldades nao ¢ Fernanda? Muitas, ndo foram poucas nao.

FP: E..foram muitas....porque assim, como eles tem os dados abertos, a gente precisava deles de uma
maneira que a gente pudesse de fato utilizar essa base de dados, entdo a gente precisava deles em algum formato...
que eles nos fornecessem de fato a base de dados, pra gente poder utilizar. E esse processo foi um pouco dificil, a
gente passou por algumas dificuldades que na verdade foram...eu acho que, tem algumas questdes burocraticas e
também porque no ano passado tiveram varias mudangas de secretdrios, entdo a gente comegava a conversar com
uma pessoa, ela tinha saido, ai ficava um tempo sem, ai entrava uma outra pessoa ¢ ai tinha todo aquele inicio de
conversagdo novamente pra poder fornecer esses dados...que sdo dados publicos, na verdade, quando de fato eles
entenderam o que a gente precisava, a coisa até foi facil. Mas ia se criando um trimite, entdo a gente fez um
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requerimento ¢ enviou em 7 de novembro e isso nunca chegava na pessoa responsavel por responder esse
requerimento. As dificuldades foram bem nesse sentido assim burocratico mesmo de ficar ligando e ta, e ai? Sabe,
eu falava com um funcionario, eu falava...ndo, entdo faz assim 6... ao invés de eu tentar uma tramitacdo interna,
vocé tenta uma tramitagdo externa, por que vocé tem que chegar 14 no secretario do SEFIC e o cara ja ndo estava
mais, entdo foram nesse sentido as dificuldades.

E: Dificuldades burocraticas?

RM: E, mas assim, teve um equivoco que a gente cometeu, que hoje dificilmente a gente repetiria esse
modus operandi, que foi assim, nds tivemos uma conversa inicial com o MinC pra apresentar o projeto, e ai a gente
acreditou que essa conversa tinha sido suficiente pra sensibiliza-los e desse modo a gente solicitou as informacdes,
assim, dessa relagdo de carater colaborativo e isso nao foi possivel. E a coisa s6 andou quando a gente fez lobby, né?
Primeiro, quando a gente acessou a lei de acesso a informagdo e fizemos lobby com uma pessoa influente no
gabinete, na época a ministra era a Marta Suplicy e n6s conheciamos uma assessora dela e falamos - Olha pelo amor
de Deus ajuda a gente ai, porque ¢ um projeto de interesse do Minc e t4 preso ai na burocracia e ai essa pessoa
entrou em campo dizendo que era um comando da ministra... ai as coisas aconteceram. E as dificuldades foram
muito maiores, a Fernanda pode te relatar ai com as secretarias estaduais e municipais, e essas dificuldades tiveram
motivagdes diferentes, ndo ¢ Fernanda?

FP: Sim, é, no caso, por que ai também a gente entrou no campo de que 14 nesses locais eles ndo tinham
esses dados compilados, entdo tinham desde locais em que com a mudanga de governo, os dados do governo
anterior eram jogados fora, os projetos, as papeladas, enfim, pelo o que os funcionarios nos contavam , ah, por que ¢
do governo anterior a gente ndo tem mais nada. Locais em que eles tem todo um sistema, que ¢ um sistema muito
antigo, que eles ndo conseguem transpor pra nenhum outro lugar a ndo ser imprimindo. Alguns locais tinham isso
mais consolidado, mas ndo tinham de fato uma vontade de passar as informagdes, por exemplo Sao Paulo deu a
situacdo de que, assim, todas as informagdes dos proponentes sdo publicas, mas eles ndo divulgam quem sdo os
incentivadores, eles ndo passaram os nomes dos empresarios. Foram situagdes diversas. Alguns codigos os
funciondrios tiveram que retomar cada projeto para digitalizar, porque eles ndo tinham isso em nenhuma base de
dados, era tudo excel. Entdo com isso também foi interessante, porque a gente também pode contribuir com as
secretarias, pra gente divulgar dados que eles tinham interesse de publicar, mas que ndo tinham aten¢do ou
capacidade ou entdo tudo isso, enfim...

3. Vocés acabaram comentando que fizeram o uso da lei de acesso a informacao, entdo na época do projeto essa lei
ja estava em vigor?

RM: Sim, ja estava em vigor no plano federal ja estava regulamentada a mais de ano, ha quase dois anos
e nos niveis estaduais e municipais, ela tinha sido regulamentadas em alguns lugares e outros nao. Nos chegamos a
pensar até na possibilidade de, em casos isolados, onde havia muita resisténcia e naqueles casos que nos
avaliavamos que a resisténcia ndo era motivada pela falta de estrutura, mas casos de indoléncia, de ma vontade e
preguica mesmo. E até de uma certa prepoténcia, como foi o caso de Sao Paulo que os caras diziam o seguinte, olha,
tdo ai, se quiser pega , se ndo quiser vai reclamar com o bispo, algo assim. Entio nesses casos a gente pensou até
num primeiro momento, na condi¢do de uma ONG, de uma OSCIP, formada por cidaddo, a gente pensou até em
mover uma representacio contra eles no Ministério Ptblico, mas ai o nosso parceiro, o SEBRAE ponderou que nao
seria 0 caso. Mas nés tivemos que usar forcipes bem fortes pra extrair a infomagao em alguns casos.

4. Em algum momento, vocés utilizaram algum crawler para fazer a raspagem de dados, por parte da equipe de
vocés mesmo?

RM: Marina, por favor, desculpa a ignorancia, mas traduz ai essa impressao, por gentileza.

E: Claro. Isso seria como se vocés mesmo conseguissem entrar no sistema e simular as consultas, para
conseguir pegar os dados, sem uma autorizagdo do 6rgao. Os dados que vocés tem foram todos disponibilizados ou
se vocé€s mesmo conseguiram pegar alguns desses dados?

FP: Nao, os dados que a gente tem foram todos dados que a gente recebeu.

E: Sim, foram disponibilizados?

FP: Exatamente, como a gente recebeu, inclusive por exemplo algumas situa¢des a gente percebia,
alguns erros de digitacdo, quando dava a gente reportava a secretaria e tentava corrigir, mas se ndo dava, a gente
mantinha exatamente como foi recebido. E, em alguns casos que os dados sdo publicos, por exemplo, Rio Grande do
Sul, eles ndo nos forneceram os dados e a gente acaba ndo utilizando por mais que os dados deles sejam publicos, a
gente acaba ndo utilizando porque a gente nao recebeu. Nao utilizamos os dados sem fornecimento, sem autorizagao.

5. Em algum momento vocés tiveram alguma ajuda técnica por parte de algum desses Orgdos Publicos para
manipular ou filtrar esses dados, ou eles s6 disponibilizavam?

13



FP: Eles s6 nos disponibilizavam, em diferentes formatos, em alguns casos Excel, outros bases de dados
CSV. Alguns casos em papel que a gente tinha que digitalizar, ou em Word. A gente recebeu de diversas formas e ai
a gente tinha alguma equipe nossa que era uma equipe de informéatica que foi quem também foi tratando os dados.
Mas por parte dos orgdos a gente ndo teve apoio técnico nao.

RM: Marina, s6 complementar uma coisa que a Fernanda falou. Até mesmo quando a gente encontrava
inconsisténcias, divergéncias e contradi¢des nos dados fornecidos, a gente optou por n2o manipular essas
informagdes, ¢ nesses casos a gente colocava 14 um nota de pé, uma observagdo de que a autoria desses dados, a
responsabilidade desses dados ¢ de fonte tal. Essa foi uma coisa. E como bem disse a Fernanda, a negociacdo que a
gente tentou fazer € que eles, no caso dos orgdos publicos que dispunham dessas informagdes em bases eletronicas,
que nos fornecessem essas informagdes assim desagregadas, que utilizassem um extrator para nos fornecer os dados
na base Excel, mas na maioria dos casos isso ndo foi possivel, o que gerou uma trabalheira do cdo. Tivemos que
fazer uma adequagdo de formato dessas bases de dados.

6. Houve uma declaracdo da politica de utilizagdo dos dados, especificamente dos dados do Pronac?

RM: Nao, a gente teve uns dois ou trés casos que ndo aconteceram na esfera Federal, onde a gente ouviu
absurdos do tipo, esse dado ¢é sigiloso, eu ndo me lembro exatamente qual foi a secretaria de cultura, com certeza
néo foi o Ministério, que chegou ao absurdo de dizer que os dados dos patrocinadores, estariam coberto por sigilo. E
um absurdo, né, quer dizer, ndo se trata de uma acdo de patrocinio direto, se trata de recursos, de incentivo cultural
que esta sendo utilizado pela empresa privada e estd contribuindo pra fortalecer a sua imagem. Entdo Sao Paulo deu
muito trabalho e o consultor juridico, muito do coxinha, chegou ao ponto de falar uma barbaridade dessa.

7. No que difere, para um cidaddo comum, a consulta através do sistema Salic ou através do Mapa de projetos de
financiamento de projetos culturais. Alguém que vai consultar o Salic e vai consultar o site do Mapa de
Financiamentos, qual ¢ a diferenca nessa consulta?

RM: O grande diferencial da nossa plataforma € que a gente no se restringe ao nivel federal, e sob esse
aspecto o site é uma jabuticaba, se trata de uma ag¢do totalmente inovadora no sentido de reunir e difundir numa
mesma plataforma dados sobre mecenato cultural de trés fontes diferentes em instancias de administragdo publica
federal, estatual e municipal. Entdo sob esse aspecto ainda ndo tem nada igual e o Salic Web nio se compara, porque
as informagdes contidas no Salic Web representam parte, ¢ a parte majoritaria, dos dados que estdo disponiveis no
nosso site.

FP: Mas tem essa questdo também da forma de pesquisa, né? O Salic para consulta publica, ele ndo ¢ uma
ferramenta...eles estdo atualizando...mas ¢ uma ferramenta um tanto rigida, vocé ndo tem tantos campos de pesquisa
e ela ¢ uma ferramenta que eu particularmente acho dificil, vocé faz uma consulta aos dados e se perdem , vocé nao
pode ficar mexendo nela, se vocé€ entra aqui e quer saber um pouco mais de um projeto e vocé quer voltar... a
pesquisa toda hora pede pra vocé€ sempre clicar do principio e atualizar o site, pelo menos em relagdo ao SalicNet.
Eles tdo fazendo, com a histéria do novo Salic, estdo tentando fazer um novo formato, mas dentro do préprio
Ministério, eles possuem quatro diferentes Salic's. Tem o SalicNet que ¢ consulta Publica e tem o Salic Interno
também que os dados nem sempre sdo iguais. Entdo tem essa questio ainda em relagdo ao que isso significa e a
maneira como isso é fornecido...entdo eu ndo sei nem como isso vai ficar com a atualizacdo, de fato, do novo Salic,
como isso vai ficar e como eles vao utilizar esses dados, € o que eles vao fornecer, né. Na verdade, o que eu sinto do
SalicNet , te falo enquanto pesquisa, quando eu utilizei, eu acho ele nesse sentido rigido, ele foi feito num formato
em que eu sO posso fazer uma pesquisa por vez, entdo ele ndo me fornece tudo que eu preciso...a partir de uma
pesquisa inicial seguir para outros campos. Entdo eu até acho que ele € simples, mas eu acho que ele ndo te da
possibilidades diversas.

RM: Além disso Marina, falando especificamente dos dados do mecenato cultural em nivel federal, Lei
Rouanet, tem pequenas diferencas, assim, em criar as funcionalidades, porque a gente partiu da classificagdo de
areas culturais do Minc , mas a gente fez algumas adaptagdes, certo? E uma outra coisa, € o seguinte, a gente
construiu a ferramenta de busca, na perspectiva de facilitar ao maximo a vida do cidaddo, entdo em alguns aspetos a
gente foi bem sucedido e a Fernanda tem razdo quando faz essa comparagdo, quando apresenta para vocé essas
vantagens comparativas do nosso site. OQutras coisa a gente ndo acertou, ta, e ai tem um exemplo que eu vou lhe dar,
que esta relacionado com uma demanda e um pedido de uma usuaria que esta fazendo um trabalho mais ou menos
parecido com o seu e que queria, que apresentou uma demanda de extragdo de todo o banco de dados, certo? Porque
isso sem duvida alguma iria facilitar a vida dela, e ai a gente explicou que lamentavelmente a ferramenta nao foi
construida pra fornecer essa solugdo, ela queria jogar a rede, passar o rastelo e importar, transferir, todas as
informagdes pra maquina dela, pro HD dela. E eu falei, olha, lamentamos mas isso ndo vai ser possivel. Nesse
sentido a nossa pesquisa, a nossa ferramenta, ela possibilita pesquisas pontuais, bem abrangente, bem ampla, com
muito cruzamento de dados, mas vocé ndo pode...¢, vamos dizer assim... em que pese todos os produtos, eles terem
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sido produzidos dentro do conceito de left-right. Ou seja, um certo conteido € publico e pode ser utilizado por
qualquer um, desde que cite a fonte sem precisar pedir autoriza¢ao para os produtores, mas isso nao rola no site.

8. Como vocés acham que a consulta desses dados, especificamente do Pronac, beneficia a sociedade?

FP: Comeca que eles sdo dados publicos, né, entdo a partir de uma utilizagdo de recurso publico e que por
ser assim, a gente nunca sabe na verdade o que as pessoas vao querer procurar. Por serem publicos e utilizando esse
recurso eles sdo importantes se alguém quer saber, quer conhecer alguma coisa de algum proponente, de alguma
empresa. Entdo, assim, em um primeiro sentido € isso. Em um segundo sentido ¢ , de fato, vocé poder identificar
quem sdo os patrocinadores, quanto que eles aplicam de verba, em determinado projeto. Ah, entdo, qual € o foco da
empresa que eu estou procurando, o que ela patrocina mais, e em que valores? As vezes tem empresas que no
querem patrocinar valores baixos, outras que ndo querem patrocinar valores altos. entdo tudo isso vocé€ consegue ter
e vocé vé que facilita a vida do produtor mesmo.

RM: S6 um complemento Marina, que tem a ver com a inspiragdo inicial, a motivacdo inicial da gente
contruir e elaborar esse projeto, e tem a ver também com a razdo do SEBRAE ter apostado recursos nesse projeto. A
gente sempre partiu de uma leitura que é o seguinte, 0 mecenato fornece recursos publicos pra poucos. E uma coisa
concentrada...tem l6gico uma concentracdo inicial dos recursos da Lei Rouanet no eixo Rio e Sdo Paulo... mas
mesmo dentro dessas regides, os pequenos produtores culturais, os proponentes de projetos culturais independentes,
eles ndo tem acesso, ndo tem vez. Porque esses recursos sao monopolizados por grandes empresas, por grandes
instituigdes, de empresas privadas, travestidas de fundacdes e Institutos que tem muita grana, que tem muita
estrutura pra contratar bons consultores, bons assessores, para elaborar projetos sob medida pro Minc e sob esse
aspecto isso nao é democratico, pelo contrario, isso cria um circulo absolutamente vicioso, aonde os recursos ficam
transitando numa Unica organizacdo que ao mesmo tempo em que ela é patrocinadora, ela financia, ela é proponente
e executora. Esse ¢ um jogo de perde-perde, e € por isso que esta se discutindo agora as mudangas na Lei Rouanet,
por que sdo recursos publicos que servem mais para atender as necessidades dos departamentos de Marketing das
grandes empresas ¢ ndo atendem o interesse publico. Entdo o nosso proposito inicial foi criar produtos, criar
ferramentas para diminuir essas assimetrias e para que a clientela do Sebrae, e nds fazemos parte da clientela do
SEBRAE, porque n6s somos pequenos, ou produtores ou gestores culturais. A nossa ONG ndo se limita a area de
pesquisa, a gente por exemplo administra um teatro aqui em Brasilia. E nds ja tivemos projetos aprovados pela Lei
Rouanet e sofremos, penamos... porque ndo tem informacdo disponivel, ninguém me apresenta o caminho das
pedras, entdo foi isso e 0 SEBRAE se sensibilizou porque ta fazendo um investimento na area de economia criativa,
certo? E ele sofre muita pressdo de empreendedores individuais ou micro pequenas empresas que atuam na area
cultural que sobram nessa historia, que ndo tem orientagdo, pra disputar esses recursos. Entdo, vamos dizer assim, o
objetivo principal nosso € esse, ¢ democratizar, criar condigdes, disseminar conhecimento pra democratizar o acesso
aos recurso publicos das leis de incentivo a cultura.

9. Nesse sentido também, surgiram ndo s6 o site com os dados, mas também a cartilha e o catdlogo ndo é?

FP:Exatamente.

E: que sdo os produtos que complementam o site...

FP: Sim. No sentido de capacitar os produtores, principalmente na questdo da execucdo e de contas, por
que de fato existem varios manuais de projetos, cursos nesse sentido, mas a execugdo e a prestagdo de contas
normalmente sdo deixadas de lado, né? Entdo a gente se preocupou em ter um manual que de fato auxiliasse eles a
pensarem como fechar o projeto. Muitas vezes a gente faz até um projeto muito bem feito, mas vocé falha na
prestacdo de contas por detalhes que vocé ndo se atentou durante a execugdo, ou até mesmo na elaboragdo. Vocé
comega a prestar contas ja quando vocé€ estd elaborando o projeto, € tem que pensar como que vocé vai de fato
mostrar aquilo que voce propos. E o catdlogo vem nesse sentido de resumir e compilar as informagdes que a gente
considera importantes, de quem ¢ o principal incentivador, os principais captadores. Aonde podem apostar, numa
esfera municipal, federal e municipal. A gente faz uma compilagdo de dados pra tentar colocar isso de uma maneira
mais mastigada para os produtores e interessados.

RM: Marina, para terminar de responder a sua pergunta sobre quem ganha e quais sdo as vantagens, a gente
avalia que todo mundo ganha com esses produtos que nds criamos, ganha o proponente, porque ele tem um mapa
para orientar as suas ac¢des de prospecdo... de capacitagdo de patrocinadores, porque depois de fazer as pesquisas que
a nossa ferramenta de busca permite, ele nunca vai procurar empresas que ndo tem tradi¢do, por exemplo, patrocinar
projetos de Artes Cénicas, ou seja, a ferramenta direciona o trabalho do proponente. E interessante também para os
patrocinadores, porque os patrocinadores, a gente sabe que algumas estruturas ai, de marketing, de responsabilidade
social de algumas empresas, elas tem dificuldade de identificar no mercado bons projetos. Nesse sentido, basta fazer
uma pesquisa, que vai encontrar bons projetos e, outra coisa, vai verificar se os proponentes sdo éticos, se eles
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fizeram tudo direitinho. Porque de repente o projeto é excelente, mas a execugdo foi cadtica, entdo se eu sou o
conselheiro de uma empresa que vai selecionar projetos, eu quero ¢ distancia dessa galera, cria solugdo para nao
arrumar problema. E por ultimo interessa também ao setor publico porque nods fizemos o dever de casa que, em
principio, teria que ter sido feito pela esfera publica, que é juntar, que é fundir essas informag¢des. Entdo ninguém
perde com esse projetos, pelo contrario... Talvez as Paulas Lavignes da vida, possam perder porque a gente ta
invadindo ai uma reserva de mercado, estamos jogando luz e n6s estamos democratizando circulos viciados, que
sempre se locupletaram ai com esses recursos.

10. Vocés conseguem manter essa base de dados atualizada?

RM: D4 pra fazer uma pergunta mais "facinha", Marina? (risos)

FP: Entdo Marina, a nossa plataforma ela atualmente esté restringida a esse perido de setembro de 2000 a
setembro de 2013, a gente tem alguns dados ja de 2014, mas n2o sdo muitos € nesse momento se restringe a esse
periodo até o momento em que a gente recebeu as informagdes. A gente ndo tem uma atualizagdo constante nem em
relagdo a novos dados e nem em relagdo a, por exemplo, se um projeto que na época constava como reprovado e
depois o status mudou. Esses dados, atualmente, eles ndo sdo alterados, a gente tem uma intengdo de criar
mecanismos pra ele, mas nesse momento isso ainda ndo acontece.

RM: Esse é um dos calcanhares de Aquiles do projeto e da ferramenta, por que assim, ela é limitada,
estanque, do ponto de vista temporal...o projeto que foi aprovado pelo Sebrae era da gente reunir informagdes de
setembro de 2008 a setembro de 2013. Nos cumprimos essas tarefas e inclusive fornecemos para os usuarios uma
espécie de chorinho porque em alguns casos vocé pode encontrar informacdes 14, até o limite de junho de 2014.
Entdo nos estamos no momento buscando recursos pra suprir essa caréncia, essa limitacdo e queremos também, na
possibilidade de encontrar fontes de financiamento, a gente quer também reforgar, fortalecer a realeza do ponto de
vista da programagdo web. Ou seja, queremos aumentar a banda da ferramenta para ela permitir mais acessos
simultaneos, queremos fazer alguns ajustes de desenvolvimentos de sistema, para tornar a ferramenta mais imune a
bugs, que a gente ja andou recebendo alguns e-mails, ¢ eu tentei acessar hoje e ndo gerou o relatério... E por ultimo
0 nosso sonho de consumo ¢ de incluir nessa base de dados projetos financiados com recursos publicos, mas que nao
tem o status de mecenato cultural, ou seja, n6s queremos..e ai ja é um outro projeto, que ¢ incluir os dados dos
fundos de apoio em cultura que existem nos estados e até mesmo, outros projetos, outros programas do Minc que
também sdo de incentivo, de fomento, incentivo a cultura, mas ndo fazem parte da rubrica do Pronac, vamos chamar
assim.

11.Vocés conseguem estabelecer o perfil do publico que utiliza o Mapa de Financiamento de Projetos Culturais, ha
um perfil especifico?

RM: A gente tem algumas suposicdes, ta, e tem alguns indicativos das mensagens que recebemos depois
que o site foi langado.

FP: A gente tem o cadastro deles, mas a gente nao fez o levantamento também.

RM: A gente ndo teve tempo, condi¢des e recurso ainda pra fazer um bom monitoramento dos acessos, né.

FP: Quem utiliza o site, pra fazer uma pesquisa, tem que fazer um cadastro...mas a gente ainda ndo fez a
compilacdo desses dados, pra levantar um perfil, que € uma coisa que a gente quer fazer mas a gente ainda nao
trabalhou nisso. Mas a gente tem essas informagdes...

RM: E, essas informagoes estdo disponiveis numa area interna, de acesso interno, acesso restrito, s6 0s
administradores do site que tem acesso a essa informacdo, mas pelos e-mails que a gente recebeu, de pessoas,
pedindo esclarecimento, ou denunciando, assim, a existéncia de bugs, de dificuldades, d& pra ver o seguinte, que sio
produtores culturais, s3o pessoas que atuam na area de economia criativa, usuarios também assim, com o seu perfil,
estudiosos, pesquisadores e académicos...basicamente isso, mas assim, ndo podemos afirmar, a gente nio sabe
a ponderacdo disso, por que a gente ndo fez ainda esse trabalho que ¢ analisar todo mundo que entrou, por
que..quem entra, deixa 14 as suas digitais .

12.Dentre essas mensagens que vocés recebem dos utilizadores, vocés por vezes recebem mensagens de pessoas que
ndo querem ter os seus dados expostos, ou que solicitam a remogao dos seus dados, ou algo assim?

FP: Nao

RM: Até o momento ndo nos deparamos com essa situagao nao

FP: Até porque os dados sdo publicos, entdo no momento em que vocé utiliza a verba publica,
obrigatoriamente vocé deve fornecer, essas informagdes né, entdo a gente nao recebeu nada nesse sentido.

RM: Absurdos como estes s6 dos consultores juridicos do glorioso estado de Sao Paulo.
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13.Vocés ja comentaram que o Sebrae é um parceiro de vocés. Existe alguma outra parceria envolvida nesse
projeto?

RM: Em termos assim, de parceiros que apostaram recursos, Somos apenas o Sebrae e o Instituto, por que o
Sebrae entrou com 70% dos recursos e nés como sécios minoritarios com 30%. O Sebrae participou mais assim da
defini¢do das linhas gerais da execu¢ao que foi exclusivamente feita pelo instituto, ficou a cargo exclusivamente do
Instituto, agora...a gente considera como parceiros, todos que colaboraram para a execucdo do projeto, desde o
Gestor Publico que forneceu as informacgdes, até a equipe de profissionais que se engajou no projeto. E a gente
pretende agora ampliar essa parceria, ndés queremos inclusive convidar o MinC...pra assim, mais do que convidar o
MinC para ser parceiro, a gente quer entregar, a gente quer fazer a entrega dessa plataforma e desse legado pro
Minc. Porque, sem qualquer presuncéo da nossa parte, noés temos o que o Minc ndo tem, e como tudo foi construido
na base do left-right, a nossa idéia ¢ bater na porta do MinC, e falar, 6 Minc td aqui o que nés fizemos, certo,
queremos entregar isso pra vocés, pra que daqui pra frente, vocés melhorem, vocés aperfeigoem, de preferéncia em
parceria conosco. Na parceria, o importante ¢ que o filho cres¢a e que o MinC, que tem muito mais recursos do que
noés...vocé deve estar acompanhando ai que a luta atual é para que o Org¢amento Geral da unido de 2016 seja
aprovado com dois tracos para o MinC. Na gestdo do Gilberto Gil ele conquistou , atingiu 1% do orcamento ¢ a
ideia agora com o ministro Juca é dobrar para que tenha 2% ...e isso acontecendo vai ser uma grande vitoria, nao sei
qual € a participagdo da cultura, dos paises da Europa, vocé que esté ai talvez saiba disso...

14.Vocés conseguem quantificar, para além de vocés dois, quantas pessoas fizeram parte da equipe de
desenvolvimento da Plataforma?

RM: Teve varias pessoas, né, varias pessoas, teve pesquisadores, grupos de pesquisa, teve um grupo de
coordenacao, teve um grupo do desenvolvimento web, programagado e desenvolvimento web, teve uma outra equipe
de (AB), por conta da cartilha que acabou virando um manual, teve outro grupo de profissionais de texto,
responsaveis pela andlise e sintese, que trabalhou basicamente no catdlago, teve pessoal de revisdo, pessoal do
apoio administrativo que nos ajudou muito, porque a gente teve que tourear.. a gente precisou organizar uma
verdadeira caga, né, aos funcionarios publicos, por que ap6s um determinado momento as pessoas fugiam da gente,
entdo a gente usava mil artimanhas pra ligar, pra conversar com as pessoas. Entao o pessoal do apoio administrativo
ajudou muito, enfim...

FP: Eu acho que em torno de 30 pessoas, por baixo

RM: Em torno de 30 pessoas, né, em torno de 30..

FP: por ai..

E: E profissionais de Tecnologia da Informagao?

FP: Na verdade a gente contratou uma empresa de TI que fez o desenvolvimento web que enfim...preparou,
na verdade eles montaram o sistema interno pra leigos. Entdo eles criaram todo um mecanismo para que fosse facil
de utilizar, por qualquer pessoa, né. Entdo a base interna a gente trabalhou com Excel, existe um mecanismo que a
gente preenche, a coisa ja vai...as informagdes ja sobem automaticamente...entdo eles ja montaram tudo isso pra
gente, que foi essa equipe contratada, né que fez o desenvolvimento externo, do site e essa base administrativa
interna pra organizagdo dos dados.

RM: Tem mais gente também Marina, nds tivemos também profissionais de design, fizeram um trabalho de
muita qualidade. Como a gente também manejou a lei de acesso a informagdo, nos tivemos uma preocupacao de
inserir no projeto uma rubrica para contratacdo de assessoria juridica, que nos ajudou a entender ¢ a usar da melhor
maneira possivel a lei de acesso a informacao, eles chegaram ata a produzir padrdes, textos padrdes, pra gente se
relacionar com os orgaos publicos.

FP: Também ajudou a gente a entender algumas coisas importantes que a gente ndo entendia, a gente
passou um periodo da pesquisa estudando como funcionava a legislacdo em cada um dos locais que a gente estava
trabalhando, né, que é bem diversa, entdo eles auxiliaram nesse sentido, né, de compreender algumas informagoes,
como que as coisas sdo colocadas...

RM: S6 uma coisa, Marina, ¢ esse € um outro legado super importante do projeto... se vocé verificar no
site, tem 14 um link que fala de legislagdo, e esse € outro feito importante do projeto, por que nds conseguimos
reunir, aglutinar, toda a legislagdo sobre mecenato cultural em varios niveis, leis federais, estaduais e municipais, até
portarias, decretos de regulamentacdo, instrugdes normativas, entdo quem quiser ter acesso ao que existe de
documentos legais,de normativo sobre esse tema, vai encontrar nesse enderego de forma centralizada, nos tivemos
até a idéia, nds chegamos a pensar em um subproduto que até o momento nao foi possivel ser viabilizado que é fazer
a compilagdo e analise para a devida tradugdo dessas normas para pessoas leigas, mas isso ndo tivemos pernas para
chegar ai....é, paramos no meio do caminho, pois o foco principal ndo era esse. Mas a gente entende que ¢ uma
coisa absolutamente necessaria, porque as vezes a lei, da forma como ela € escrita, ela funciona como uma barreira.
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15. A consultoria juridica que vocés tiveram, ajudou a vocé€s entenderem, como poderiam publicar esses dados, se
vocés fariam uma declaragdo de politica explicita ou ndo sobre o tipo de licenciamento desses dados?

RM: Nio. Nés fizemos uma provocagao inicial, eles ficaram sensiveis a isto, mas assim a gente constatou
que seria necessario fazer um investimento no sentido de ter uma equipe de profissionais do direito, pra fazer essa
analise.

FP: Essa pergunta foi no sentido do licenciamento de dados, do Mapa, né?

E: Exatamente, essa consultoria juridica serviu para o proprio entendimento? Se houve duvida, e se essa
consultoria ajudou a esclarecer como vocés poderiam declarar a politica de uso desses dados que estdo sendo
publicados no Mapa?

FP: Sim, sim, logo no inicio a gente teve uma conversa com eles, pra entender isso, o que a gente poderia
pedir, o que a gente poderia fornecer, entdo eles trabalharam também nisso, né, logo no principio do projeto.

16. Vocés tém interesse em fornecem a extragdo dos dados? E quais sdo as outras melhoras que vocés gostariam de
implementar no Mapa?

FP: Sobre a extragdo dos dados, a gente ja consegue extrair alguns dados , eu fago uma pesquisa, eu
consigo puxar, tanto imprimir, quanto puxar essa pesquisa em excel...é, mas a gente ndo consegue extrair todas as
bases de dados de uma vez s6. Eu acho que a gente tem melhorias nas funcionalidades do site, nas pesquisas, né, os
filtros, eu acho que a gente precisa ainda, se a gente conseguir aprimorar o site, fazer uma atualizacdo...e algumas
coisas, por exemplo, estdo no catalogo, nem tudo a gente consegue fornecer nos filtros da pesquisa, umas das coisas
que a gente lamentou. Essa compilagdo dos dados da maneira como a gente colocou no catalogo, ela ndo é tio facil
para o pesquisador, a gente faz isso com uma base técnica. Entdo isso também ¢ uma coisa a ser melhorada. Essa
atualizacdo, na relagdo com os estado e os municipios, de uma maneira que o ideal seria que eles dispunham os
dados no sistema pra que fosse sendo alimentado e ndo como foi feito, que eles passavam pra gente, a gente
processava os dados quando ele dava e depois subia pra plataforma, o ideal ¢ que ja pudesse ter uma atualizacdo
constante né? Tem algumas coisas assim que a gente foi percebendo, mas que precisa de outros mecanismos pra
conseguir ter essa melhoria no site.

17. Atualmente vocés estio a procura de recursos pra implementar essas novas funcionalidades?

RM: Sim, sim, a gente fez uma pausa, Marina, porque o seguinte, nds temos a nossa estrutura...€¢ pequena ¢
houve ai um delay na divulgacdo, na publicizagdo dessas entregas que fizemos com o Sebrae, porque o nosso
parceiro apesar da gente ter concluido todo o trabalho em setembro do ano passado, nosso parceito optou por deixar
todos esses produtos em banho maria pra criar um gancho, um faro, um factéide, pra uma melhor divulgagio e ai na
relagdo com o Sebrae nacional, a gente engatou uma nova parceria, cujo objetivo é fazer um estudo dos sistemas,
das redes e dos polos da economia criativa no pais, certo, entdo assim, criou um projeto de grande envergadura, se
esse primeiro a gente previu inicialmente 8 meses pra execuc¢do e acabamos por finalizar somente em 12 meses, essa
segunda parceria que nos estamos tocando com o Sebrae, ela prevé um tempo de execucdo de 20 meses. Nos
comegamos agora em fevereiro, nesse sentido a gente meio que perdeu o félego pra continuar investindo em todas
essas possibilidades ai de melhoria do primeiro convénio, t4, mas agora que esse segundo projeto ja estd
caminhando com suas proprias pernas, nés vamos sim no segundo semestre deflagrar ai uma séria de contatos a
comegar pelo MinC , certo, pra criar as condi¢des pra a gente dar sequéncia, dar continuidade no projeto, e os alvos
s30 esses, tornar a ferramenta mais robusta do ponto de vista da informatica, de repente até inserir um mecanismo de
extragdo total. Nao temos nenhum problema com relagdo a isso, pelo contrario. A outra coisa é fazer a manutencao
dos dados da Lei Rouanet, o terceiro ponto ¢ a gente voltar naquelas fontes de informagao, naqueles orgdo publicos
que ficaram nos devendo, entre aspas, dados. Se a gente puder, nds queremos pesquisar algumas cidades de médio
porte que possuem LIC, leis de incentivo a cultura, que ficaram fora do projeto. Na verdade a gente descobriu que
cidades como Campinas, Ribeirdo Preto e Maringa... ou seja cidades que ndo sdo capitais, possuiam leis de incentivo
a cultura. Tem cidades hoje com 500.000 e 600.000 habitantes que tem LIC, e a gente ndo sabia disso, ficou sabendo
ao longo do projeto e ndo tivemos tempo pra inclui-los, e a tltima coisa ¢ incluir os dados de apoio e incentivo de
fomento a cultura extra mecenato. E ai vocé tem um mar de fontes, de projetos e de programas e de fundos,
enfim....n6s somos muito David nessa histdria e precisamos realmente de parceiros porque a tarefa ¢ de Golias. O
trabalho que ainda tem por ser feito é de Golias.

18.Vocés acreditam que ha uma falta de divulgagdo da plataforma?
RM: E, com certeza...a gente ndo tem ainda as métricas, noés ndo fizemos ainda as aferigdes de acesso, mas
com certeza , muito provavelmente, t4 muito aquém, né.
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FP: do que poderia

RM: do que poderia.

FP: De qualquer forma, também, isso faz parte da parceria com o Sebrae que ta divulgando a plataforrma.

RM: E quando a gente fala em novas parcerias, ndo € s6 parceiro pra contribuir com recursos financeiros,
mas sdo parceiros também que possam contribuir com a divulgagao.

19. Vocés tem o conhecimento de algum outro projeto que também trabalhe com consultas a estes dados, relativos
ao Pronac?

FP: Entdo, quando a gente estava fazendo a pesquisa, eu encontrei alguns sites que também trabalham com
os dados do Pronac, mas eles sdo exatamente a base do Pronac, ndo tinha essa diferenciagdo de outros estados e
municipios, e eu ndo sei, por que a gente descobriu alguns sites, mas ndo ficava claro o quanto que eles eram
atualizados...como que era a manutengdo deles. Alguns estdo até nas referéncia, no site tem uma lista enorme de
referéncias, e ai tem link pra outros sites, mas outros eu simplesmente achei que ndo eram interessantes, vocé
procurava e encontra as informagdes na Internet mas ndo tem mais nenhuma diferenciacdo e nenhum tipo de filtro
que vocé possa ver como no SalicNet, ou como o nosso, eram s6 os dados cris, € eu no sei te dizer quais sdo aqui
agora.
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Gisele Craveiro, professora doutora da USP.

Perfil: a entrevistada ¢ professora doutora da Universidade de Sdo Paulo (USP), Brasil. Tem experiéncia na area de
ciéncia da computagdo, atuando no tema das politicas publicas para acesso a informagdo. E fundadora do Grupo de
Pesquisa em Politicas Publicas para o Acesso a Informacao (GPOPAI/USP), que se dedica a investigagao dos efeitos
das novas tecnologias para a produgdo, distribui¢do e consumo de bens culturais e educacionais, bem como a
investigagdo de temas relacionados a propriedade intelectual, com énfase nos seus impactos sobre o acesso a
informagao, a cultura e ao conhecimento. Em 2014 fundou o grupo de pesquisa Colaboratorio de Desenvolvimento e
Participacdo (Colab-USP), onde atua como coordenadora.

Gisele Craveiro ocupou o cargo de presidente do Conselho Deliberativo da Open Knowledge Brasil desde a
sua fundagio até setembro de 2015. E membro do Comité Assessor da Sociedade Civil Latinoamericana na Parceria
de Governo Aberto, tendo ainda ocupado a cadeira de representacdo da sociedade civil do Comité Gestor da
Infraestrutura Nacional de Dados Abertos, no periodo entre 2012-2014. As suas pesquisas e publicagdes perpassam
o tema do or¢amento aberto, da analise de portais de transparéncia, padronizagdo de publicagdo, do desenvolvimento
de aplicativos civicos e do impacto de iniciativas de dados abertos.

Precederam a realizacdo da entrevista, contatos por e-mail para alinhar a data da entrevista, conforme a
agenda da entrevistada, através do qual foi enviado o guido de perguntas. A entrevista, de cerca de 41 minutos,
realizou-se no dia 13 de julho de 2015, pela Internet, através do mensageiro eletronico Skype, as 10 horas (horario
brasileiro, GMT-3). Evidenciou-se, no decorrer da entrevista, a formulagdo de respostas fundamentadas pela
experiéncia da entrevistada, assente no conhecimento teérico das tematicas em discussdo. A transcri¢do procura ser
fiel ao discurso oral, tal como foi produzido, onde a fala da entrevistada ¢ indicada pelas inicias do seu nome.

Transcricdo da entrevista:

1. Quem sdo os novos intermediarios de dados?

GC: Eu acredito que tenham duas dimensdes, intermediarios que ja existiam e ja faziam inclusive uso
maci¢o de dados e realmente existem intermediarios que a gente poderia classificar como novos dependendo dessa
situacdo. Eu acho que na primeira categoria, a gente tem obrigatoriamente que mencionar os jornalistas, inclusive
também os pesquisadores, os cientistas, enfim, as pessoas que se debrugam em cima dessa informagdo mais
primaria, os dados, e de repente o seu contexto. Tanto pelo avango tecnoldgico, como pela crescente
disponibiliza¢do dos dados na web, levam com que esses dois intermediarios também tenham que incorporar novas
ferramentas no seu cotidiano de trabalho. Entdo muitas vezes vocé v€ esses intermediarios fazendo cursos,
capacitagdo, aprendendo a como extrair os dados em larga escala ou combina-los de alguma outra forma, ndo
necessariamente novas técnicas, mas as técnicas que ja existiam, se tornarem de uso mais frequente no seu trabalho.
Entdo vocé provavelmente ja deve ter ouvido falar sobre o jornalismo de dados, ndo é? Eles utilizam técnicas que
ndo sdo exatamente novas, mas pra muitos desses profissionais, para alguns desses profissionais, ndo eram de uso
tdo corriqueiro ou nem faziam uso. Entdo a gente v€ uma espécie de transformacdo nessa forma de trabalho. Os
investigadores, os pesquisadores, dependendo da éarea...¢ mais dificil dizer. A gente tem pessoas da area de humanas,
de exatas, da area de bioldgicas, porque eles também fazem o uso de dados, governamentais ou ndo, em maior ¢
menor escala, utilizam ferramentas tecnoldgicas para extrair, coletar, organizar e fazer novos arranjos e
combinagdes. Entdo em alguns casos eu percebo que o fator de maior acesso a um volume de dados maior, muitas
vezes tem levado esses profissionais a buscarem parcerias com pesquisadores e investigadores da area da
computagdo. Isso ¢ uma parte. Eu acredito também que desde o inicio da década de 2000 a gente também tem visto
que os ativistas que militam pela cultura livre, cultura digital se organizaram ou tem se organizado em torno do
movimento de dados abertos. Alguns denominam de "hackativistas", "hackers civicos", enfim...vocé vai encontrar
varias denominagdes. E de certa forma sdo também intermediarios, se debrucando em cima dos dados publicos,
dados governamentais abertos, e implementando aplicativos que sdo uma forma de transformar esses dados em
informag@o, em conhecimentos novos, de repente com uma outra linguagem. Algumas vezes esse hackers civicos
trabalham de forma autdnoma e independente e outras vezes em cooperagdo e parcerias com entidades da sociedade
civil e jornalistas.

2.Sobre esses novos intermedidrios de dados, voc€ pode mencionar algumas caracteristicas desses atores ¢ a
importancia deles na sociedade atual?

GC: Esses novos atores geralmente estdo mais ligados ao uso da tecnologia, ndo necessariamente sao
programadores, mas muitas vezes sdo pessoas que tem conhecimento, que sdo familiares e alguns que dominam até
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mesmo em niveis avancados essas novas linguagens, linguagens de programagio e eles também além de ter essa
expertise mais tecnoldgica, sdo pessoas geralmente ligadas a algum movimento de cultura livre. Vamos dizer
assim...desde do precursor, o movimento de software livre, que introduz o conceito das liberdades de uso, retso e
compartilhamento das obras derivadas. Entdo isso vocé percebe no movimento de software livre, no movimento de
recursos educacionais abertos, de movimentos do open em geral. Eu vejo basicamente isso, principalmente atores
ligados ao movimento de cultura livre, cultura digital e os que fazem uso mais intensivo dos dados abertos,
geralmente estdo mais relacionados ao movimento software livre, pelo menos aqui no Brasil. Nao sei se a sua
pergunta estd mais direcionada para o Brasil ou para o mundo como um todo...

3. Vocé pode falar um pouco sobre a importancia da existéncia desses novos intermediarios na sociedade atual,
especificamente no caso do Brasil?

GC: Eu acho que ¢ olhar as proprias raizes da cultura livre, quando a gente olha...essa luta é uma
democratizagdo do acesso. Ter um maior acesso ao conhecimento € algo que é bastante nobre, que é bastante
importante, principalmente pra gente que considera que vive nesse novo ciclo da sociedade da informacdo. Entdo
sao militantes para que a informagdo esteja disponivel e acessivel para todos, para que isso seja uma das bases da
melhoria da sociedade como um todo, porque baseada em mais informag¢do e mais conhecimento, possa tomar
melhores decisdes individuais e também coletivas.

4. Nesse processo como o movimento open, influencia a forma de se fazer politica atualmente no Brasil?

GC: Eu vejo hoje em dia eles incidindo mais na parte justamente de tentar ampliar o debate publico, muitas
vezes questionando porque as informagdes, os dados...a informagdes de forma geral, a informagdo, o dado, o
conhecimento. Porque essa informacgdo que deveria estar publica, ela ndo estd. Ou ndo estd de uma forma que o
maior numero possivel de pessoas possam se apropriar delas e fazer as andlises que lhe sejam interessantes. Entdo
acho que esse primeiro ponto do questionamneto da oferta da informagao publica, seja da sua existéncia ou ndo, seja
da qualidade com que ela é ofertada, ¢ também ele influencia essa politica ao fazer a¢des conjuntas ou individuais
em prol da transparéncia e de maior accountability, ou seja, no caso aplicativos que um hacker civico tenha
desenvolvido individualmente para mostrar dados da cidade, ou dados do or¢gamento publico, ou a qualidade de
determinados servigos publicos, como por exemplo transporte, ou seja fazendo esses mesmos aplicativos em
conjunto com organizac¢des da sociedade civil, vamos dizer assim...tradicionais, que ndo fazem o uso tdo massivo da
tecnologia, entdo ao se aliar com essas organizac¢des tradicionais que ja militam numa determinada area ha muitos
anos, como por exemplo transparéncia e analise do orgamento publico, também tem realizado estudos, relatdrios e
tem incidido no debate publico. Aqui no Brasil eu vejo principalmente em torno da questdo da transparéncia
orgamentaria, accountability e alguns casos, qualidade dos servigos publicos. Também tenho que mencionar nao sé
no acompanhamento das agdes do governo, mas tem aplicativos em torno do processo eleitoral, financiamento de
campanhas, os projetos que os parlamentares apresentam, o nivel de participag¢ao nas votagdes e assim por diante.

5. No seu entendimento, o enquadramento juridico no Brasil obriga que o governo disponibilize os dados de forma a
satisfazer condigdes, como por exemplo a disponibilidade e acesso, o reuso e distribuicdo e a participagdo universal?

GC: Eu acredito que sim. A gente tem um grande marco do nosso arcabougo legal que ¢é a lei de acesso a
informagao, acho que a lei de acesso a informagdo ¢é interessante que ela ¢ de 2011 e ela sofreu a influéncia do
movimento open na sua formulagdo. Entdo se vocé for verificar leis de acesso a informacgao anteriores a 2009, o que
aconteceu em 2009 foi justamente aquele manifesto sobre os principios de dados abertos governamentais...Entao
essas leis anteriores a 2009 nao previam a disponibilizacdo de dados em formato aberto. E a lei brasileira, ela ¢
muitas vezes citada como exemplar nesse ponto, por causa dessa influéncia onde o movimento de dados abertos
conseguiu influenciar na sua redagdo. Entdo nesse aspeto isso ¢ muito positivo, mas vale lembrar que a lei, ela
precisa de regulamentag@o, o que ja aconteceu no nivel federal, se ndo me engano, no nivel estadual, nao tenho
certeza se em todos os estados do Brasil... mas acho que sim. E em algumas cidades do Brasil, entdo no nivel local é
algo que ainda nao esta tao perto do ideal, em termos do arcabougo legal. Em outro aspeto posterior a gente tem que
ver como se da a implementagdo desse arcabouco legal, ndo sé se essa lei foi regulamentada mas como se da a
implementagao disso, se existem portais de dados abertos, se os dados disponibilizados tem uma boa qualidade. Isso
¢ algo que o Brasil ainda tem que avangar na fase de implementacdo. Entdo a gente até mesmo na questdo do
governo federal, como um dos mais avangados, teoricamente estaria mais avangado...ja tem a lei, ja tem a
regulamentagdo, j4 vem implementando, ¢ a gente v€ que em muitos casos, a gente ndo vé agora a puni¢ao...quem
ndo esta cumprindo a lei. Entdo a gente tem conhecimento de alguns pedidos de informagao publica, que eles nao
foram respeitados, inclusive descumprindo até a determinagdo do proprio Ministro da CGU e até hoje isso ndo teve
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nenhuma consequéncia. Entdo, mostrando que até mesmo num dos niveis mais avangados, o que seria a
implementagdo do governo federal, a gente ainda encontra as barreiras culturais.

6.Qual ¢é o panorama atual da relagdo do governo com as politicas do uso e retiso de suas bases de dados e também
da aplicacdo dos licenciamentos dessas bases?

GC: Eu acredito que esse ¢ um debate que ia ser feito na época que eu era representante na Sociedade
Civil no Comité Gestor da Infraestrutura Nacional dos Dados Abertos, ja estava no plano de atividade justamente a
condugdo de um estudo sobre licencgas, eu até pretendia que esse estudo fosse depois colocado em consulta ptblica
para que a sociedade brasileira pudesse opinar sobre a necessidade ou ndo de uma licenca aberta para as bases
publicas ou a definicdo de uma determinada licenca. Infelizmente eu ndo vi isso avangar muito nos tltimos anos,
entdo no Brasil hoje em dia, vocé ndo tem nenhuma licenca explicita, entdo, primeiro, essa politica ainda nao foi
definida, até onde eu sei em nenhum nivel da Federagdo, ndo tenho conhecimento se algum estado brasileiro...ou em
um nivel sub nacional brasileiro, algum ente tenha definido uma politica de licenciamento e até onde me consta
existem essas perspectivas de estudo de licengas de bases, no governo federal e aqui no municipio de Sdo Paulo.

7. Vocé pode apontar quais sdo alguns dos desafios para o surgimento de novas iniciativas de plataformas de base
que utilizem dados governamentais?

GC: Entdo essa pergunta eu fiquei um pouco confusa, seriam iniciativas da sociedade civil consumindo
dados? Ou o governo desenvolvendo novas plataformas?
7.1.Correto, seria da parte dos novos intermediarios da sociedade civil, que possam utilizar esses dados
governamentais para novas iniciativas.

GC: Ah, entendi. Certo. Eu vejo que tem iniciativas de varias naturezas, tanto do lado da oferta, como do
lado do consumo. Eu acho que do que se tem discutido mais, € justamente do lado da oferta, entdo, muitas vezes os
portais governamentais ndo disponibilizam uma informagdes de boa qualidade...o que eu quero dizer € que essa
informac@o muitas vezes nao ¢ divulgada na periodicidade desejavel, ou ela ndo esta desagregada o suficiente, ou
muitas vezes ela ndo tem a meta informagao, ou seja, a descricdo sobre os dados que foram produzidos, qual foi a
metodologia, qual ¢ o dicionario de dados...entdo sdo muitos fatores que influenciam na qualidade do dado e
provavelmente cada intermediario pode criticar um aspeto ou outro. Entdo por esse lado a gente vé qualidade de
dados. Alguns estudos internacionais apontam que a auséncia de uma licenga também poderia no futuro levar a um
limbo juridico. Entdo se eu desenvolvi um aplicativo de horarios de 6nibus, de repente alguém pode me processar
pelo uso desses dados. Eu ndo tenho visto essa situagdo aqui no Brasil, por enquanto. Entdo do lado da producao, da
disponibiliza¢do do dado, geralmente tem esse aspeto, da questdo das licengas ¢ da questdo da qualidade dos dados.
Muitas vezes eles estdo apenas em formato PDF, entdo se a gente pegar aqueles oito principios dos dados abertos,
eu acho que o desafio, é justamente, do lado da divulga¢do, atendé-los. Muitas vezes vocé vai ver o intermediario
reclamando de um, ou dos oitos pontos, que ndo estdo sendo atendidos...desde o dado ndo estar 14, ou até o dado
estar 14, mas na qualidade, ele ndo € primario, ele ndo é completo, ele ndo é processavel por maquina e assim por
diante. Entdo tem esse ponto. E tem muitos outros desafios que sdo depois da disponibilizacdo dos dados. Acho que
s30 os piores desafios, que é justamente vocé ter um ecossistema que tenha as condigdes cognitivas , culturais,
econdmicas necessarias para fazer a protecdo desses dados, a interpretacdo e a tradugdo disso em novas iniciativas.
Al sendo elas comerciais ou ndo, visando lucro ou ndo. Entdo eu acredito que para isso acontecer, isso € uma
hipdtese que eu também tenho estudado...que para isso acontecer necessariamente envolveria a parceria entre
diferentes intermediarios, intermediarios com diferentes competéncias, entdo, eu por exemplo, estudo muito as
pessoas, os intermedidrios que se apropriam de dados do or¢amento publico, entdo ndo ¢ um tema trivial, que
existem muitos leigos no assunto. Ha tematica que exigem mais interdisciplinaridade do que outras, isso levaria ao
estabelecimento de equipes multidisciplinares, dependendo do grau de complexidade dessas tematicas. Entdo esses
atores, eles s6 ndo deveriam existir, vamos supor, o especialita em tecnologia, o especialista em orgamento publico,
o especialista em como comunicar essas informagdes para um publico leigo e assim por diante. O estabelecimento,
ndo s6 da existéncia de cada um desses profissionais ou dessas pessoas com esse background, mas tambéem a
disponibilidade e disposi¢ao de trabalhar em equipe. Acho que isso sdo caracteristicas do ecossistema. E ai teria um
outro ponto, se essas parcerias...se existe um ambiente que a fomente ou ndo, entdo geralmente vocé vé
financiadores de sociedade civil que através dos seus editais, eles podem estimular ou coibir. Por exemplo, um edital
que seja fomento de um aplicativo X para accountability das politicas publicas relacionadas a tematica Y. Entio
naturalmente a organiza¢do que trabalha com as politiicas publicas da tematica Y, tendo um edital assim, ela vai
buscar, ou ndo, fazer suas associagdes, suas parcerias. Isso tudo do lado do financiamento e ai esse financiamento
em geral ¢ publico ou ¢é privado. Atualmente no Brasil eu tenho visto algumas linhas de financiamento mas eu
acredito que elas poderiam ser muito maiores. Arrisco dizer que no setor publico, essas questdes de inovacao,
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tecnologia social poderiam ter alguns avangos. A existéncia desses intermediarios, isso ai vocé vai ter varios fatores,
se eles existem ou ndo, porque eles ndo existem, se esses intermediarios trabalham em parceria e quais seriam os
elementos que poderiam catalizar a existéncia de mais intermedidrios com essas caracteristicas, ou catalizar as
parcerias entre eles.

8.Na sua opinido, qual é o papel da Sociedade Civil na elaboracdo dos diagnoésticos e analise de politicas publicas?

GC: Eu acho que todos nos, sociedade civil, entendo a academia, entendo os movimentos sociais, as
organizagdes da sociedade civil em geral. Entdo todos nds somos interessados em ver se as politicas publicas estdo
sendo bem formuladas e também bem conduzidas. Entdo se a gente pensar em todo o ciclo das politicas publicas, a
gente vai ver organizagdes, atores interessados em cada uma dessas etapas do ciclo ou o ciclo como um todo. E é a
forma como cada um busca dar a sua contribuigdo para a sociedade. Por exemplo, o meu papel ¢ de realizar
pesquisas e de justamente trabalhar pela educacao, seja porque o papel do outro é noticiar e fazer uma analise que
vai ser publicada em algum meio de comunicacao, ou seja um cidadao engajado em querer saber porque a educagao
publica, na sua cidade, no seu estado, tem determinados niveis de performance. Eu acho que desde niveis
institucionais a individuais, de alguma forma, todos n6s somos chamados a dar nossa contribuiggo.

9.Pela sua experiéncia, como o acesso aos dados pode ser uma ferramenta de emponderamento para o cidadao?

GC: Esse ¢ uma questdo complicada, eu ndo gosto muito de falar nessa grande categoria...o cidaddo. Eu
acho que ndo existe o cidaddo, aquela figura inica. Muitas vezes isso até me incomoda um pouco, porque quem esta
no governo também ¢ um cidaddo, entdo a gente tem que partir do principio que os cidaddos, eles sdo muitos
diferentes entre si. E eu acho que isso seria um ponto fundamental, pra gente, até avancar nessa questdo da
promogdo do acesso ao conhecimento de forma geral. Acredito que existam cidaddos que tem interesse realmente
nos dados e outros estdo mais interessados nos produtos derivados. Entdo eu acho que assim como a gente teria que
olhar a heterogeneidade dos cidaddos, pra gente entender melhor a heterogeneidade das demandas. De uma maneira
geral a gente pensa nos dados como uma matéria prima, uma matéria primaria para outras iniciativas. E sim, nesse
ponto isso dai é fundamental, entender as demandas, entender as iniciativas que s2o baseadas em dados e justamente
atuar para que esses dados sejam disponibilizados com uma melhor qualidade. Mas também tem um outro ponto que
eu chamo a aten¢do, ndo é? A qualidade dos dados muitas vezes é importante mas a minha experiéncia, na minha
pesquisa...eu vejo que tem um fator talvez mais importante do que a qualidade dos dados, que ¢ a qualidade dos
intermediarios. Muitas vezes eu tenho visto que os intermediarios tem feito a diferenga no debate publico, tem feito
a diferenca ao alcangar determinados objetivos, mesmo quando os dados ndo estdo disponiveis ou estdo disponiveis
com uma qualidade insuficiente. Entdo eu tenho trabalhado e pesquisado muito essa questdo. Esse material humano,
quem ele é? De onde ele vem? Que motivagdo ele trabalha? Quais sdo as suas competéncias? Porque ao investigar
muitos deles, a gente chegou a essa conclusdo, que muitas vezes, numa situacao, a atuagdo do intermediario pode, de
alguma forma, compensar. E légico que ele gostaria de fazer um aplicativo que teria um determinado alcance e nio
tem o dado, pelo menos ele pode revelar ao grande publico que aquele dado ndo existia, ou que ndo estava
disponivel da forma como deveria. Entdo, isso justamente faz com que exista uma cadeia, porque muitas vezes o
dado, por si, ele ndo vai fazer nenhuma agdo, nenhuma iniciativa.

10. Pra finalizar, esse intermediario tem um papel fundamental na transformacao dos dados em informagao?
GC: Sim, com certeza.
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Anexo C - Pedido de acesso a

e-SIC

SISTEMA ELETRONICO DO SERVIGO DE INFORMAGAO AO CIDADAO
Vers#io 2.2.1

Registrar Pedido

Consultar

Relatério - Detalhe do Pedido

Dados Cadastrais Infcio

a informacio através do e-SIC

Ol4 Marina Polo - terga-feira 05/01/2016

Sua sess#io expira em: 19:49 minutos ~ SAIR

entre os anos de 2007 a 2015? E, dentre estes

- @
Dados do Pedido
Protocolo 01590000615201591
Solicitante Marina Polo
Data de abertura 08/06/2015 16:42
Orgéo Superior Destinatério MinC — Ministério da Cultura
Orgéo Vinculado Destinatario
Prazo de atendimento 29/06/2015
Situagdo Respondido
Status da Situagdo Acesso Concedido (Resposta solicitada inserida no e-SIC)
Forma de recebimento da resposta Pelo sistema (com avisos por email)
Resumo Projeto UF Roraima, Musica através do M
Detalhamento Quais s&o os projetos culturals oom UF em Roraima, inseridos no segmento de musica,
através do
projetos apl quantos foram
Dados da Resposta
Data de resposta 23/06/2015 15:33
Tipo de resposta Acesso Concedido
Classificagéo do Tipo de resposta Resposta solicitada inserida no e-SIC
Resposta Prezado (a) Sr. (a),
i anexo, resp pela Chefia de Gabinete da Secretaria de
Fomento e Incentivo & Cultura — SEFIC.
Anexo: pedimos que verifique os arquivos anexados a esta mensagem.
o Serwoo de Informapoes ao Cidado do Ministério da Cultura agradece o seu contato e
i para outras i GO
Atenciosamente,
Servigo de Informagdo ao Cidadéo - SIC
Ministério da Cultura
Esplanada dos Ministérios, Bloco B, 3° andar
CEP: 70068-900 - Brasilia/DF
Importante: no caso de ir to de acesso a i podera ser interposto
recurso através do sistema no prazo de 10 (dez) dias, conforme disposto no parégrafo
umoo do art. 15 da Lei n® 12.! 527/2011 Tal recurso serd avaliado pela autoridade
I superior a que produziu a resposta ora em aprego.
Classificagédo do Pedido
Categoria do pedido Cultura, Lazer e Esporte
Subcategoria do pedido Cultura
Nuamero de perguntas 1
Histérico do Pedido
Data do evento Descrigédo do evento Responsavel
08/06/2015 16:42 Pedido Registrado para o Orgéo MinC - Ministério da SOLICITANTE
Cultura
08/06/2015 17:07 Pedido em Atendimento MinC — Ministério da Cultura
23/06/2015 15:33 Pedido Respondido MinC — Ministério da Cultura
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i Acesso a

Informacao
L

Considerando a presente solicitagdo, informamos que entre os anos de 2007 a 2015, o Estado

de Roraima fazendo uso do Mecenato/Incentivo Fiscal, apresentou trés projetos de musica.

Segue abaixo lista contendo dados resumidos dos referidos projetos (extraidos do

SALICNET):

N Nomedo
Proto  Projato

UF do

CNPACPF Proponenta  Sollctado DtEntrads  Area  Segmento  Mecaniamo Orgao Stuagdo Rasumo do Projito Projto

Dar cominidade 30 ¥ranam
Projeiaanguivadal desamianida paa FUNDARTE
. - sollcitacd dal R 35 anos, como Insshuic
M de| oiAas0m- Assoiagh Mislea arquivamen, de| promatora d o tazer musieal da
030582 Moriznegio u Amiges da| 9572000 | 2501/2008 | Mdska s Mecanglo  DEUCGALCOALITCA | projeio de| slslemaies e qualtcagdo de RR
1) Fundane Incamiv S50, | estudanss demisicaemisicos
s = pelo| potsslondls.  Proparcionar
[roponeme WMaH cOMMER  em
Misica g Insrumenas de
] Reglzar uma siie de 4
TEMPORADA ooncars  aminicos e e
DE camard com 3 Orquesia
CONCERTO - AssOCICAQ PrOEaNg UvaD| Smanca deROFAma. Demod
CLASSICO (109107830001~ | CRQUESTRA : Az - - g | - BOF EXGEE50 02| qUe 33 3presentapdes serd|
101172 2aRA Tooos | @ SNFONICADE 156395000 | O7H22010 | Mdsica magratz: Mecanglo  DGUCGRLCOALIDCA wan cam| chidtzs am T eanearkes de RR
oam Orquesira RORAMA captagd média porte - barka 20 pllico
Snidnica  de 2 com esinira radcional da
Roama e um concari demdsica anvdta
Camidades. 2
Cuurd
Canarnngs 43 Amazana, visa
derecer  opanidas  de
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Em resposta a segunda pergunta, informo que apenas o terceiro projeto listado na ordem
acima, PROJETO - Canarinhos da Amazénia — PRONAC 123134 - comegou a captagdo de
recurso, fazendo assim uso dos beneficios da Lei 8.313/91. O mesmo solicitou para a execugdo
do projeto o valor de RS 643.735,00, e teve como aprovado e publicado junto ao Didrio Oficial
da Unido em 28/06/2012 o valor de RS 572.235,40 para execuc¢do do evento. Diferente dos
dois primeiros projetos, este projeto captou RS 114.500,00, que equivale a 20,01% do valor

aprovado e captado.



Inicio Projetos

As informacg0es solicitadas sdo publicas e podem ser livremente acessadas por meio
do Sistema de Apoio as Leis de Incentivo as Cultura (SALICNet), através do enderego

http://sistemas.cultura.gov.br/salicnet/Salicnet/Salicnet.php. Tal sistema permite a extragdo

de diversos relatérios e informagdes, da maneira que for mais interessante ao usudrio.

Em tempo, apresentamos abaixo o passo a passo de como a extragdo do relatério

contendo os dados acima foram realizados:
. Ao acessar o endereco indicado, clicar na aba Projetos - Relagées - Aprovados; e

- escolher os parametros de busca pretendidos conforme abaixo:

Proponentes  Incentivadores ~ Comparativos

Projetos Aprovados

lecionar campos para pesquisa

Area Cultural Exatamente igu .
Mecanismo Exatamente igual V| Mecenato M ‘

UF do Projeto Exatamente igual| V| Roraima
01 |01 |2007 [ (DD/MM/AAAA) ‘
Dt Aprovacdo ’ Entre dois valores .
17 |06 [o015 f ‘
Dt.Portaria Exatamente igual || P (DD/MM/AAAR)
Orgéo de Origem Exatamente igual. Selecione
Escolher / Ordenar campos da consulta

Escolher campos Ordenar campos
Nr Projeto Nr Projeto Nr Projeto
Nome do Projeto A »l Nome do Projeto A Nome do Projeto A »
Area Cultural ) Area Cultural A Area Cultural »l| & Oasc
Segmento Segmento Segmento
Mecanismo Hfiecanismo | Mecanismo Wl = Opesc
Processo v « Processo v Processo v «
UF do Projeto UF do Projeto UF do Projeto

mp@o ]

As relagbes contendo os respectivos dados e valores dos projetos, estardo disponiveis em PDF

e em XLS.

Caso haja duvidas sobre como utilizar o Sistema, a requerente pode buscar
orientagdes entrando em contato com o nucleo de atendimento da SEFIC, através do telefone

61-2024-2098.
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