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Seja a mudanga que vocé quer ver no mundo.

Dalai Lama
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Resumo

O presente estudo no ambito da psicologia social aplicada ao desporto pretende
contribuir para a investigacdo da importancia da justica do treinador nas competéncias
psicoldgicas desportivas dos atletas e na sua satisfacdo desportiva. O principal objetivo
deste estudo é testar o papel mediador das competéncias psicoldgicas desportivas na
relagcdo entre a percepcdo de justica do treinador e a satisfacdo desportiva. A amostra
deste estudo é composta por 122 desportistas da modalidade de atletismo (saltos,
lancamentos, velocidade, marcha, meio-fundo e fundo) com idades compreendidas entre
0s 18 e os 35 anos. Foi aplicada a Escala de Crenca no Mundo Justo, a Escala de
Percepcdo de Justica do Treinador, o Inventario de Competéncias Psicoldgicas
Desportivas (PSIS) e o Questionario de Satisfacdo do Atleta (QSA). Na analise dos
resultados verifica-se que as competéncias psicoldgicas, ansiedade e concentracgéo,
medeiam a relagéo entre a justica do treinador e a satisfagdo com o rendimento. Por fim,
sdo avancadas possiveis explicacdes para os resultados encontrados e feitas sugestdes

para futuros estudos nesta area.

Palavras-chave: Percepcdo de Justica do Treinador, Competéncias Psicoldgicas

Desportivas, Satisfacdo Desportiva, Rendimento
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Abstract

The present study, in social psychology applied to sports, pretends to contribute
to the study of the importance of coach's perception of justice role on psychological
skills for sports and on the athlete’s satisfaction. The main goal of this study was to test
the mediating role of the sport psychological skills in the relation between the
perception of the justice of the coach and the athlete satisfaction. The sample included
122 athletes in different athletics mode (jumps, throws, velocity, march, middle-
distance and long-distance) with ages between 18 and 35 years old. The measures
comprised the Belief in a Just World Scale, the Coach Justice Scale, the Psychological
Skills Inventory for Sports and the Athlete Satisfaction Questionnaire. The results
showed that the psychological skills, such as anxiety and concentration, mediated the
relation between the perception of the justice of the coach and the satisfaction with the
performance. The implications of the findings are discussed and suggestions for future

studies are presented.

Keywords: Perception of Coach Justice, Psychological Skills Sports, Sports

Satisfaction, Performance, Social Psychology of Sport.
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I. Introducéo

Os estudos realizados no ambito da percepcdo de justica e 0 seu impacto no
comportamento humano tém tido uma crescente investigacdo. Estes referem que a
crenca no mundo justo (CMJ), ou seja, a percepcdo de que 0 que acontece as pessoas €
justo (Lerner, 1980) est& associada ao estabelecimento de objetivos a longo prazo e ao
investimento depositado no futuro, a uma maior satisfagdo com a vida, a uma melhor
salude mental, a melhores resultados, e a melhores competéncias da qual sdo exemplo a
autoconfianca, a capacidade de lidar com o stress e a ansiedade. As pessoas com maior
CMJ véem as tarefas mais como desafios do que como ameagas, 0 que permite uma
protecgdo contra o stress e consequentemente conseguem alcangar melhores resultados
(Tomaka & Blascovich, 1994). A CMJ é ainda um recurso que ajuda os individuos a
interpretarem e a darem sentido a vida, o que promove o bem-estar.

O estudo do rendimento e do sucesso desportivo em atletas de alta competi¢éo
tem sido muito abordado na psicologia do desporto, sendo que se recorre
constantemente as caracteristicas, competéncias e processos psicolégicos como forma
de explicar determinados comportamentos e resultados desportivos (Cruz, 1996a),
contudo, os estudos da justica em atletas sdo muito escassos e praticamente inexistentes.

O desporto, pelas suas caracteristicas, requer competicdo e uma grande
exigéncia para se atingir bons resultados, sendo que os atletas sdo muitas vezes
colocados sobre uma grande pressdo psicoldgica tanto por parte deles préprios como
por parte dos seus treinadores, levando a niveis mais elevados de ansiedade que
comprometem a sua performance e, consequentemente, os seus resultados e a respectiva
satisfacdo desportiva (Cruz, 1996b).

Vaérios estudos evidenciam a importancia do treinador para a satisfacdo e bem-
estar do atleta e para 0 aumento da sua performance (Chelladurai, 1984; Serpa, 1995). A
busca de exceléncia dos resultados e do desempenho para além de ser alimentada pelos
proprios atletas é também alimentada pelos seus treinadores que acabam por ser uma
fonte de presséo externa (Matos, 2011).

Existe consenso na literatura do desporto referindo que niveis mais elevados de
competéncias psicoldgicas estdo associados a melhores resultados desportivos e a mais

satisfacdo nos atletas (Cruz & Viana, 1996). Contudo, ndo ha evidéncia empirica junto



desta populacdo especifica da forma sobre a qual a percepcéo de justica do treinador por
parte do atleta pode influenciar, ou ndo, as suas competéncias psicoldgicas e a satisfagdo
desportiva. Assim torna-se pertinente estudar de que forma a justica estd associada as
competéncias psicologicas e a satisfacao.

Deste modo, surge a seguinte questdo de investigacdo: Aos atletas que
apresentam melhores competéncias psicoldgicas estardo associados uma percepcdo de
justica do treinador e um nivel mais elevado de satisfacdo desportiva? Com o
desenvolvimento deste projeto pretende-se testar o papel mediador das competéncias
psicoldgicas desportivas na relacdo entre a justica dos treinadores e a satisfagdo no
desporto em atletas da modalidade atletismo. Este estudo permitira dar mais um
contributo a psicologia relativamente a importancia da justica no contexto desportivo.
Comprovar se a percep¢do de justica do treinador esta ou ndo associada a satisfacdo
desportiva e as competéncias psicoldgicas permite que os psicologos na area possam
compreender mais aprofundadamente os atletas e todas as caracteristicas, competéncias
e processos psicologicos envolvidos no desempenho desportivo. Com este
conhecimento os psicélogos desportivos virdo a poder usufruir de mais uma ferramenta
que lhes ira permitir desenvolver planos de intervencdo e acompanhamento mais
eficazes junto de atletas e treinadores.

De seguida serd apresentado o enquadramento tedrico que se encontra
estruturado em seis partes: a exceléncia desportiva, competéncias psicoldgicas
associadas ao rendimento e a satisfacdo desportiva (ansiedade, capacidade de
concentracdo, autoconfianga, motivacdo, énfase na equipa), o desenvolvimento das
competéncias psicoldgicas desportivas, a crenca no mundo justo, o bem-estar e 0
desempenho e, por fim, a importancia da relacdo treinador-atleta no contexto

desportivo.



Il. Enquadramento Teorico

2.1 A exceléncia desportiva

O atletismo é uma modalidade desportiva que surgiu na Grécia antiga. Atleta
vem do grego athlos que significa combatente, atletismo significa a arte de combater.
Silva (s.d.) descreveu que um atleta deve possuir uma série de qualidades de ordem
somatica, psiquica e ética. Ao nivel das qualidades somaticas é de destacar as
qualidades fisicas do atleta. A titulo de exemplo, qualidades como a agilidade, a
ligeireza e uma boa musculatura para atletas de velocidade. Ao inverso, um langador do
peso devera ser alto, forte e dotado de poderosos masculos. As qualidades psiquicas,
das quais sdo exemplo a responsabilidade, a disciplina, o optimismo e o entusiasmo,
devem do seu ponto de vista, ser estimuladas pelo treinador. Outras qualidades como a
audacia, a autoconfianca e a forca de vontade devem, segundo o autor ser desenvolvidas
através de um sistema de educacdo e disciplina a cargo de pedagogos e psicologos
competentes. Silva (s.d.) refere ainda que a saude fisica depende muito da salde
psiquica, na medida em que s6 podera alcancar uma excelente capacidade fisica, o atleta
que possua uma excelente saide mental. Por fim as qualidades éticas que tem na sua
base o caracter e a integridade moral.

O estudo da exceléncia do desporto comecou por atribuir o desempenho dos
individuos as suas caracteristicas fisicas inatas e negligenciavam 0s aspectos
psicolégicos associados ao rendimento e ao sucesso desportivo. Mais recentemente,
surgiu um crescente nimero de estudos que vém dar resposta a muitas destas questdes e
que nos permitem de forma mais cientifica e fidedigna, constatar factos e entender a
complexidade do ser humano ao nivel fisico e psiquico mais profundo, no contexto
desportivo, como se podera ver de seguida (Ericksson, 2007; Matos, 2011).

Para Matos (2011), o estudo da exceléncia do desporto pode organizar-se em
quatro dominios: as caracteristicas e competéncias psicoldgicas associadas ao
rendimento e ao sucesso desportivo, 0s estados emocionais e as estratégias de coping, a
importancia da pratica deliberada, ¢ o papel dos “outros significativos™, isto é, das
pessoas que sdo importantes para o atleta e que contribuem para o0 seu percurso, tais
como os amigos e a familia. No seu estudo sobre a arquitectura psicoldgica e a
exceléncia do desporto, a autora refere que os atletas apresentam elevados padrdes de

exceléncia na medida em que tém uma grande necessidade de melhorar cada vez mais.



Além disso, o percurso dos atletas passa por trés fases distintas, a iniciacdo, o
desenvolvimento, e a perfeicdo, numa ldgica de evolucdo que leva o atleta a um maior
envolvimento com a atividade desportiva aliado a obtencdo de melhores resultados
desportivos com o passar do tempo.

No seu estudo acerca da arquitectura psicologica e da exceléncia do desporto,
Matos (2011) pretendeu estudar as caracteristicas e competéncias psicoldgicas
associadas ao rendimento e verificou que os atletas revelam um conjunto de
caracteristicas de personalidade que contribuem para desempenhos excelentes, das quais
se destacam o “espirito de sacrificio”, o “profissionalismo ou maturidade”, a
“resisténcia mental”, o “perfeccionismo e o optimismo”, a “capacidade de adaptagdo”, o
“mau perder”, a “abertura a experiéncia”, a “humildade” e a “exceléncia pessoal”. Para
além destas caracteristicas especificas da personalidade, os atletas apresentam
competéncias psicologicas como as emocdes experienciadas e as estratégias de coping
utilizadas. Ao nivel das emocgbes, 0s resultados destacam o stress, a ansiedade e a
pressdo competitiva a influenciar negativamente o percurso desportivo dos atletas, e a
felicidade e o bem-estar a influenciar positivamente. Ao nivel das estratégias de coping
utilizadas pelos atletas, contam-se a reavaliacdo positiva das situac@es, o0 autocontrolo
emocional, a autodistragdo (procurar esquecer, abstrair-se ou pensar/fazer outras tarefas
como estratégia para lidar com situacdes stressantes) e o rendimento maximo sob
pressdo, ou seja, disponibilidade total e continua para aprender a partir do treino.

Para além destas competéncias que sdo fulcrais na descricdo da personalidade
dos atletas, existem outras que tém sido estudadas no ambito da exceléncia do desporto
e das quais se destacam a formulacdo de objetivos, a atencdo/concentracdo, a
autoconfianca, a persisténcia, a dedicacdo e a capacidade para avaliar situacbes e
resolver problemas (e.g. Cruz, 1996a; Mahoney, 1987; Smith & Smmoll, 1997).

Como foi referido anteriormente, Matos (2011) evidencia a importancia da
pratica deliberada na construcdo da arquitectura psicologica dos atletas para a
exceléncia do desporto. O conceito de pratica deliberada foi desenvolvido por Ericsson
e Lehmann (1996) e refere-se a uma intensa preparagdo que permite atingir um nivel de
rendimento muito elevado. No fundo, trata-se de um treino individualizado, ou seja,
dirigido para o individuo em causa, respeitando as suas caracteristicas e que é preparado
por um treinador para aumentar aspectos especificos do desempenho do individuo
através da repeticdo, correccdo e melhoria sucessivas. Esta préatica difere do mero treino

ou da experiéncia na medida que sdo atividades intencionalmente desenvolvidas para
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aumentar o desempenho actual, sendo altamente estruturadas e implicando niveis
elevados de concentracdo e um feedback imediato e constante por parte do treinador.
Além disso, é exigente em termos de tempo e energia, ndo € uma pratica agradavel e
reforcadora, e requer uma motivacgéo intrinseca muito grande.

Ericsson e Williams (2007) estudaram a exceléncia do desempenho dos
individuos que mais se destacam em detrimento dos outros. Através do seu contributo,
na explicagdo do desempenho excepcional de certos individuos em diversas areas (das
quais sdo exemplo o diagndstico médico, a musica, a escrita, a pintura ou o desporto) as
habilidades naturais passam a ser pouco relevantes dando lugar a experiéncia e préatica
na area em causa. Neste sentido, o autor faz frente & visdo tradicional do talento, na
medida em que se acreditava que os individuos bem-sucedidos possuiam habilidades e
capacidades inatas especiais. Os autores comprovaram que o conhecimento, as
competéncias adquiridas, as adaptacOes fisiologicas e cognitivas sdo resultantes de
extensos periodos de treino e é este treino que permite alcancar um nivel de
desempenho excepcional no qual o autor designou de préatica deliberada.

Assim, um individuo para atingir 0 maximo da sua performance necessita de
uma pratica deliberada intensa e sdo necessarios 10 anos para atingir um nivel elevado.
O fator mais importante para chegar a estes niveis de exceléncia € o intenso
comprometimento com atividades especificas de pratica deliberada e ndo qualquer tipo
de heranca genética ou talento inato (Ericsson, Krampe, & Tesch-Rdmer, 1993; Matos,
2011). A titulo de exemplo, os atletas de fundo no atletismo apresentam um aumento do
tamanho do coracdo devido aos anos de intensa pratica, contudo, no final da sua carreira
o tamanho volta ao normal. Apesar da prética deliberada ocupar um lugar central na
explicacdo da alta performance, os autores também assumem importancia de outras
varidveis, das quais sdo exemplo a motivacdo para que os atletas se envolvam no
desporto e factores contextuais, nomeadamente a qualidade do treino, as oportunidades,
0 apoio social e os factores ambientais.

2.2 Competéncias psicologicas associadas ao rendimento e a satisfacdo desportiva

Uma enorme quantidade de literatura no &mbito da Psicologia do Desporto tem
identificado e analisado caracteristicas, competéncias e outros processos psicoldgicos
que estdo na base do rendimento e sucesso desportivo, principalmente nos atletas de

elite. Neste sentido, diversos autores chegaram ao consenso de que certos atributos da
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personalidade, como é o caso da autoconfianca, sdo fulcrais para 0 sucesso e 0
rendimento no desporto (Cruz, 1996a; Mahoney, 1987) atributo este que também tem
sido associado a um grau elevado de crenca no mundo justo, como veremos mais a
frente (Dalbert, 2001).

Numa tentativa de definir competéncias psicoldgicas, Weiss (1991) afirma que
se tratam de qualidades ou caracteristicas adquiridas pelo atleta em contexto desportivo
e que possibilitam uma notavel preparacdo psiquica para a competicdo contribuindo
para que mantenham uma participacédo e satisfacdo desportiva constante. Para Birrer &
Morgan (2010), as competéncias sdo a capacidade para desempenhar uma tarefa
especifica. As competéncias psicoldgicas sdo um elemento basico da vertente mental da
performance desportiva (Vealey, 1988).

Segundo Vealey (1992), existem trés grupos de competéncias psicologicas nos
atletas que sdo possiveis de serem trabalhadas. As competéncias facilitadoras ou
competéncias interpessoais sdo aquelas que estdo relacionadas com o contexto
desportivo e que tal como o nome indica, facilitam a execucdo do desporto, pois 0s
atletas melhoram diversos parametros da sua vida e obtém uma melhor gestéo de tempo.
A titulo de exemplo, uma intervencao na area das competéncias facilitadoras podera ter
como objetivo minorar as dificuldades de gestdo de um atleta entre a vida desportiva e
academica. As competéncias basicas incluem as competéncias ao nivel do relaxamento,
o controlo do pensamento, a visualizacdo mental e a concretizacdo de objetivos, que
devem estar desenvolvidos o suficiente para que se possa avancgar para as competéncias
seguintes. Por fim, encontram-se as competéncias avancadas da qual fazem parte a
gestdo do stress e a ansiedade, a concentracdo, a autoconfianca, a motivacéo e o lidar
com situacBes criticas. As competéncias psicologicas sdo qualidades adquiridas pelo
atleta sendo que existem determinados procedimentos e técnicas para que os atletas
consigam desenvolver e aumentar o seu nivel de competéncias psicoldgicas (Vealey,
1988).

Mahoney (1987) procurou identificar as variaveis psicologicas que estivessem
relacionadas com o rendimento e desenvolveu o Psychological Skilles Inventory for
Sports (PSIS) identificando assim cinco competéncias psicoldgicas, nomeadamente a

ansiedade, a concentragéo, a confianca, a motivacgéo e a énfase na equipa.



2.3 Ansiedade

O desporto pelas suas caracteristicas € um contexto natural gerador de ansiedade
(Cruz, 1996¢). N&o existe um consenso na literatura quanto a definicdo do conceito
ansiedade. Para Cruz (1996¢) a ansiedade é uma reaccdo emocional que pode ocorrer
numa das seguintes trés situacfes: quando os atletas percepcionam uma ameaca, quando
avaliam cognitivamente a situagcdo como significativa e importante para o seu “ego” ou
para o seu bem-estar, e quando verificam que as exigéncias situacionais ultrapassam ou
sdo superiores aos recursos disponiveis que tém para lidar com a situacdo. Para
Weinberg e Gould (1999), a ansiedade corresponde a um estado emocional negativo que
se encontra associado a activacdo do organismo e que se caracteriza pelo nervosismo e
preocupacdo. A ansiedade apresenta uma componente ao nivel do pensamento, do qual
os autores designaram ansiedade cognitiva e tem uma componente de ansiedade
somatica que esta relacionada com o grau de activacdo fisica percebida.

Algumas modalidades sdo por si s6 mais avaliativas do que outras podendo
induzir niveis mais elevados de ansidedade. A titulo de exemplo, encontram-se 0s
desportos individuais que se centram directamente no rendimento pessoal do atleta e,
tendo em conta as suas caracteristicas, a responsabilidade ndo é partilhada por mais
elementos, como acontece nos desportos colectivos, em que o resultado ndo depende
unicamente do atleta (Cruz, 1996c). A ansiedade em contexto desportivo pode ser
suscitada por outros factores, dos quais sdo exemplo a incerteza acerca do resultado e a
importancia deste para o proprio atleta, percepcionar os resultados desportivos como
uma concretizacdo pessoal e a exposicdo publica das suas capacidades atléticas (Cruz,
1996¢). A importancia que o atleta da a determinada competicdo também o pode levar a
vivenciar mais stress, a ter niveis mais baixos de autoestima e autoconfianca e a colocar
duvidas nas suas capacidades atléticas, o que tera consequéncias nos seus niveis de
ansiedade (Weinberg & Gould, 1995). Outros factores como os espectadores e 0s
conflitos a nivel pessoal ou com os envolventes, como colegas de equipa e treinadores,
0 medo do surgimento de lesdes, as mudangas climaticas e caracteristicas da propria
modalidade podem suscitar estados mais elevados de ansiedade (Hackfort &
Schwenkmezge, 1993 citado por Cruz, 1996c).

Contudo, deve ter-se em conta as caracteristicas individuais de cada atleta, uma
vez que estas fontes de ameaca sdo afectadas pelo traco de ansiedade de cada um. Assim

a mesma ameagca pode ser para alguns vista como um desafio e para outros vista como



uma fonte de ansiedade. Se um atleta conseguir evitar dirigir a atencdo para
pensamentos negativos ou indices de activacdo fisioldgica tera menor probabilidade de
sentir ansiedade e consequentemente conseguira alcancar um melhor desempenho
desportivo (Cruz, 1996c).

2.4 Capacidade de concentracao

Uma das competéncias que tem sido amplamente analisada na relagdo existente
entre a ansiedade e o rendimento é a capacidade de concentracdo. A definicdo de
concentragdo tem sido consensual entre autores e refere-se ao esforgo mental dos atletas
em focar a atencdo em aspectos relevantes para o desempenho, eliminando os potenciais
distractores que o0 possam prejudicar quer sejam estimulos externos ou internos
irrelevantes. A concentracdo engloba dois aspectos, por um lado a focalizacdo da
atencdo em pistas relevantes para a tarefa e a selectividade da mesma, ou seja, os atletas
devem esforcar-se por seleccionar o que € ou ndo importante excluindo a estimulagéo
irrelevante e concentrando-se no que € realmente importante naquele momento; por
outro lado é necessaria a manutencao do foco atencional, em que os atletas realizam um
esforgo mental para manterem o estado de alerta durante periodos prolongados (Moran,
1996).

O foco atencional é uma habilidade psicologica fulcral no rendimento desportivo
e a capacidade de a manter em pistas relevantes ndo é uma tarefa facil para os atletas,
mas é possivel com o treino psicolégico. Weinberg e Gould (1995) referem que a
capacidade de concentracdo é fundamental para o desempenho e sucesso do atleta,
sendo que numa situacdo de competicdo o atleta tem de distinguir muito rapidamente a
informacao irrelevante e ndo relevante de forma a poder tomar rapidamente uma deciséo
que lhe permita alcancar o melhor resultado. Além disso, diferentes processos de
concentracdo sdo adquiridos pelos atletas em diferentes desportos. Por exemplo, os
corredores de maratona podem-se concentrar nas suas proprias sensacdes corporais
(uma estratégia de atencdo conhecida como "monitoramento sensorial) e alterar essa
concentracdo para as caracteristicas do ambiente em que estdo em execugdo (uma
estratégia de “dissociar").

Segundo Cruz e Viana (1996b), existem factores que condicionam o processo de
selectividade, tornando-o voluntario ou involuntario, automatico e rapido ou mais lento
e controlado. Esses factores sdo a quantidade e complexidade das pistas a atender, a

origem interna ou externa em relacdo ao sujeito, o facto de constituirem ou néo
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novidade ou de serem particularmente valorizadas pelo individuo que as percebe. Para
0s autores, o0 atleta pode ainda orientar a sua atencdo para factores externos ou para
factores internos como pensamentos, sensacOes e sentimentos. Contudo, o foco da
atencdo para indices externos ao atleta pode contribuir para uma diminuigéo dos indices
internos dos quais sdo exemplo a fadiga e a ansiedade que surgem a par da competicao.
Deste modo, se um atleta orientar a sua atencdo para pistas relevantes ao desempenho
da tarefa, tera uma maior probabilidade de a executar ao nivel maximo das suas

capacidades.

2.5 Autoconfianca

Outro factor importante para o desempenho € a autoconfianca dos atletas. A
autoconfianca é definida como a crenca de que conseguimos desempenhar com sucesso
um comportamento desejado (Weinberg & Gould, 1995). Trata-se da forma ou
intensidade com que os atletas acreditam na sua capacidade de aprender ou executar
uma determinada habilidade, competir a determinado nivel, ou ter sucesso na
competicdo.

Os atletas com um bom nivel de autoconfianca acreditam mais fortemente em si
préprios e confiam nas suas capacidades, adquirindo as competéncias fisicas e
psicolégicas necessarias para atingir o maximo da sua performance desportiva. As
duvidas acerca das suas capacidades e a expectativa de fracasso decorrem da falta de
autoconfianca do atleta e sdo denominadas de profecia de autorealizagédo, funcionando
como uma barreira psicologica que pode denegrir a autoimagem e aumentar a
expectativa de falhar. Nideffer (1993, citado por Cruz e Viana, 1996b) evidencia o
importante papel da autoconfianca como varidvel mediadora na relacdo entre a
ansiedade e o rendimento, principalmente quando a ansiedade é elevada. Os atletas mais
autoconfiantes sdo os mais bem-sucedidos, uma vez que, em face do fracasso ou dos
erros, dispdem da capacidade de redireccionar a sua concentracdo para pistas relevantes
para a tarefa e anular as pistas irrelevantes, dos quais sdo exemplo os pensamentos e

sentimentos negativos.
2.6 Motivacao

Qualquer acgdo humana, quer se torne positiva ou negativa, depende da nossa
propria motivacao para a desempenhar. No contexto desportivo ndo é excepgédo, um ser

humano so se torna atleta se para tal existir motivacdo que o leve a desempenhar o



treino diariamente, por exemplo, sob condi¢cdes meteoroldgicas adversas. Para
Weinberg & Gould (1995), a motivagcdo apresenta duas dimensdes, por um lado, a
direcgdo que se refere a escolha do objetivo e a finalidade do comportamento, por outro
lado, a intensidade do esforco que se relaciona com o empenho do individuo nesse
objetivo, na sua persisténcia em determinados comportamentos e no investimento de
tempo e energia para alcancar esse objetivo. Os autores referem ainda que a motivacao
pode ter origens internas e/ou externas. A motivacdo intrinseca é algo interno ao atleta e
estd associada a factores pessoais e a sensacOes de prazer sem nenhuma relagdo com
elementos externos. Inversamente, a motivacao extrinseca é algo externo ao atleta e ¢é
relativa a factores ambientais, influéncia de outras pessoas, elogios, reconhecimentos e
recompensas externas (Weinberg & Gould, 1995).

Existem varias investigacdes que sustentam a ideia de que niveis elevados de
motivacdo e autoconfianca estdo relacionados com o desempenho e os resultados
desportivos, e sdo consideradas caracteristicas do perfil dos melhores atletas (e.g.
Matos, 2011).

2.7 Enfase de equipa

A énfase de equipa refere-se a énfase que o atleta coloca na equipa ao nivel do
rendimento da mesma e ao espirito desta entre os varios elementos (Mahoney, 1987).
Tendo em conta que este estudo é realizado na modalidade atletismo, sendo esta uma

modalidade sobretudo individual, ndo sera avaliada a énfase de equipa junto dos atletas.

2.8 O desenvolvimento das competéncias psicolédgicas desportivas

Mais importante do que tentar encontrar um perfil de personalidade desportiva
como 0s autores se preocuparam em tempos, hoje procura-se treinar as competéncias
psicoldgicas desportivas de cada atleta de forma a atingir resultados elevados no futuro.

O treino das competéncias psicoldgicas é um processo gque visa desenvolver nos
atletas uma série de competéncias com o intuito de aumentar o desempenho desportivo,
a encontrar 0 bem-estar psiquico para que possam utilizar a0 maximo as suas
potencialidades nos treinos e nas competi¢Oes desportivas (Balaguer & Castillo, 1994;
Gomes & Cruz, 2001). A titulo de exemplo, um atleta que demonstre dificuldades ao
nivel da concentracdo no momento de competicdo pode, através do treino psicologico
junto de um profissional, treinar essa mesma competéncia psicoldgica. Segundo Cruz &

Viana (1996a) o objetivo é conseguir obter, por parte dos atletas, respostas mais
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eficazes e consistentes ao depararem-se com as caracteristicas e exigéncias do contexto
desportivo.

Na literatura existe uma ligacdo entre as componentes fisicas tanto ao nivel da
técnica como da tactica e entre as componentes psicoldgicas, que se apresenta como
uma condicdo decisiva para que um atleta obtenha resultados de relevo. A intervencgédo
psicologica com atletas passa por técnicas psicologicas de aumento de performance
desportiva, nomeadamente técnicas de relaxamento, imagética e focalizacdo da atencg&o.
A intervencdo junto dos atletas pode ainda assumir uma abordagem clinica com o
intuito de dar resposta a uma determinada problematica que o atleta ou outro agente
necessita de resolver (Cruz, 1996b). A titulo de exemplo, um atleta que se encontre
lesionado e que esteja impedido de competir pode necessitar de uma intervencao para
aderir ao tratamento, e assim acelerar o seu processo de recuperacdo. Outra forma de
abordagem é a educacional, na qual o psicologo intervém a este nivel como um
treinador mental com o intuito de desenvolver as competéncias psicologicas (Weinberg
& Gould, 1995).

Tem sido cada vez mais aceite por cientistas do desporto, dirigentes desportivos,
atletas e respectivos treinadores que as competéncias psicoldgicas desportivas sdo
fulcrais para o rendimento e distingdo entre atletas com resultados excepcionais, 0S
chamados atletas de elite, e atletas com resultados inferiores (Cruz, 1996¢). A maior
parte da investigacdo e dos programas de intervencdo no ambito da psicologia do
desporto tem na sua génese a importancia das competéncias psicolégicas como
variaveis fulcrais para atingir o maximo da performance desportiva (Derri,
Kioumourtzoglou, Tzetzis & Mihalopoulou, 1997).

Segundo Raposo e Aranha (2000), uma vez que a performance desportiva € o
resultado de um conjunto de factores tanto fisicos como psiquicos, para que os atletas se
encontrem no melhor das suas condi¢des é essencial que estejam preparados e treinados
fisica e mentalmente. O autores afirmam ainda que os atletas vencedores sdo aqueles
que se destacam dos demais por se destinguirem ao nivel dos factores psicologicos.
Weinberg e Gould (1999) referem que tal como as capacidades fisicas (a titulo de
exemplo a forca, a coordenacgéo e a velocidade) as competéncias psicoldgicas devem ser
sistematicamente trabalhadas em qualquer desporto, pois o (in)sucesso do atleta resulta
da combinacéo entre os factores fisicos e psicoldgicos. Existe ainda evidéncia de que, se
em termos de condigéo fisica os atletas estiverem em iguais condi¢des, o vencedor sera

aquele que possuir melhores competéncias psicolégicas.
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O autor Danish (1993) estabeleceu um conjunto de competéncias psicoldgicas
que os atletas podem adquirir e que séo valorizadas em diferentes contextos de vida,
tendo sido mais tarde adaptadas por Cruz e Viana (1996¢) nomeadamente ter bons
rendimentos sob pressao; ser organizado(a); ir de encontro aos desafios; lidar bem com
0 sucesso e com o fracasso; aceitar os valores, atitudes e crencas dos outros (as); ser
flexivel para ter sucesso; ser paciente; aceitar tomar riscos/arriscar; saber ganhar/perder;
0 respeito pelos outros; a capacidade de autocontrolo; a exploracdo dos préprios limites;
o0 reconhecimento das proprias limitacGes; saber competir; ser responsavel e dedicado;
aceitar a critica e o feedback como fontes de aprendizagem; a capacidade de se
automotivar; ser flexivel e compreensivo; a tomada de deciséo; formular, estabelecer e
concretizar objetivos; e a capacidade de comunicacgéo, de aprendizagem e de trabalho

em equipa.
2.9 A crenca no mundo justo, o bem-estar e 0 desempenho

Outro factor importante para a satisfacdo e para o bem-estar é a percepcao de
justica (e.g. Dalbert, 2001). O conceito de crenca no mundo justo (CMJ) foi introduzido
por Lerner na década de 60 e nasceu da constatacdo do fendmeno de vitimizacao
secundaria, ou seja, quando as vitimas sdo vitimizadas pela segunda vez por elas
proprias ou pelas pessoas com as quais se relacionam apos terem sido vitimas do
fendmeno que as vitimizou — vitimizagdo primaria (Correia, 2000, Lerner, 1980). O
autor procurou explicar este fendmeno como sendo funcional e adaptativo nos seres
humanos, na medida em que as pessoas tém necessidade de acreditar que o mundo €
justo e que as coisas boas acontecem a pessoas boas e as coisas mas acontecem a
pessoas mas. Assim, as pessoas tentam proteger essa crenca quando confrontadas com a
injustica (Lerner, 1980).

A CMJ é um mecanismo psicolégico necessario a saide mental, uma vez que
promove a manutencdo de confianga no futuro e os respetivos investimentos a longo
prazo. De facto, o autor refere que sé é possivel compreender que as pessoas mobilizem
esforcos com vista a um determinado objetivo se acreditarem que existe uma associagéo
positiva entre 0 seu comportamento e o respectivo resultado (Lerner, 1965). Assim, a
CMJ pode ser vista como um contrato pessoal cujos termos obrigam o individuo a
comportar-se de forma justa (Lerner, 1977).

Dalbert (2001) também deu o seu contributo nesta linha de investigagdo ao

identificar trés fungdes principais da CMJ que medeiam a relacdo entre a CMJ e 0 bem-
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estar. Na primeira é referido que os individuos com alta CMJ sdo capazes de confiar
mais nos outros e acreditam que seréo tratados de forma justa pelos demais e ndo serdo
vitimas de situagBes imprevisiveis. Alem disso, investem mais no seu futuro, pois
confiam que os seus investimentos serdo justamente recompensados. A segunda fungéo
corresponde a uma estrutura conceitual que ajuda as pessoas a interpretar 0s
acontecimentos da sua vida de uma forma significativa, ou seja, quando o individuo
observa ou experiencia injustica procura restaurd-la psicologicamente melhorando
consequentemente a saude mental. Por ltimo, a terceira funcédo diz respeito ao facto de
o futuro positivo ser uma recompensa justa para 0 comportamento e caracter do
individuo. Deste modo, os individuos com alta CMJ tentam estabelecer a justica na
realidade comportando-se de modo justo.

Na literatura também se tem verificado uma necessidade de diferenciar a CMJ
para o self e a CMJ para os outros. A CMJ para o self ou pessoal prediz o bem-estar
subjectivo e reflecte a crenca de que o0s acontecimentos na vida de alguém sdo
normalmente justos (Dalbert, 1999), ao passo que a CMJ para 0s outros, denominada de
CMJ geral ou para os outros, reflecte a crenca de que basicamente o mundo € um lugar
justo (Dalbert, Montada & Schmitt, 1987). A CMJ pessoal estd relacionada com a
satisfagdo com a vida e com baixos niveis de stress (Dalbert, 1999; Lipkus, Dalbert &
Siegler 1996), com baixos niveis de depressdo (Dzuka & Dalbert, 2002) e a melhores
indices de saude psicoldgica (Bégue & Bastounis, 2003). Por outro lado, a crenca de
gue o0 mundo € justo para 0s outros esta associado com atitudes sociais duras para com
0s outros, a titulo de exemplo, o preconceito (Bégue & Bastounis, 2003). Um estudo
efectuado por Dzuka & Dalbert (2002) mostrou que os individuos tendem a evidenciar a
crenca no mundo justo pessoal mais fortemente do que a crenca no mundo justo geral,
pois a CMJ pessoal € mais relevante para o préprio individuo, € como o nome indica
mais pessoal, dai a necessidade de defender esta crenca com mais intensidade. E ainda
importante referir que a CMJ pessoal € um melhor preditor do bem-estar e de satde
mental do que a CMJ geral (Dalbert, 2002).

A investigacdo inicial centrou-se nas estratégias que as pessoas usam para
manter a sua crenga no mundo justo e que as recompensas e punic¢fes sdo distribuidas
de forma justa. Contudo, grande parte desta literatura centra-se na atribuicéo de culpa a
vitima de injustica. Mais recentemente os estudos tém investigado 0S processos

psicologicos que as pessoas usam para restabelecer as suas percepcdes de justica, e 0s
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beneficios do estabelecimento da CMJ para o bem-estar e para o desempenho (Hafer &
Begue, 2005; Dalbert & Otto, 2005).

O estudo de Tomaka e Blascovich (1994) ilustra a primeira funcédo estabelecida
por Dalbert (2001) de que os individuos com alta CMJ acreditam que seréo tratados de
forma justa pelos outros e ndo serdo vitimas de situacdes que nao controlam. Nos seus
estudos de laboratdrio, os autores verificaram que os individuos com alta crenga no
mundo justo se sentiram menos ameagados e menos stressados quando confrontados
com tarefas para atingir objetivos tendo também atingido melhores resultados
comparativamente com 0s que apresentavam uma baixa CMJ. A CMJ influencia assim
0s mecanismos de coping levando a que os individuos percepcionem uma tarefa nova
como um desafio ao invés de a percepcionarem como uma ameaga, 0 que permite uma
proteccdo contra o stress associado a acontecimentos injustos. Individuos que
apresentam alta CMJ sdo capazes de confiar na bondade dos outros, investem mais no
seu futuro, pois acreditam que serdo recompensados e apresentam um comportamento
mais dirigido aos objetivos, tais como o investimento em metas de longo prazo (Dette,
StOber & Dalbert, 2004 citados por Dalbert & Otto, 2005).

A crenga no mundo justo também tem sido alvo de estudos em contexto escolar
relacionando a CMJ com a justica dos professores e com o desempenho e satisfacdo dos
seus alunos. Dalbert (1999) procurou estudar a relagéo entre a CMJ e o bem-estar e
verificou que os alunos com alta CMJ sentem menos stress na escola e estdo mais
satisfeitos com a sua vida em geral. Nesta linha de investigacdo, o estudo de Correia e
Dalbert (2007) também veio dar o seu contributo acerca do significado da crenga no
mundo justo dos alunos para o bem-estar subjectivo verificando que a CMJ esta
correlacionada com a justica no professor e a justica no professor com o bem-estar.

Os estudos tém procurado também investigar de que forma as pessoas
interpretam os seus acontecimentos de vida e de que forma restauram psicologicamente
a injustica. Estes sdo estudos que se enquadram na segunda fungéo estabelecida por
Dalbert (2001). Como foi mencionado anteriormente, os individuos procuram
restabelecer a percepgédo de justica quando se deparam com situacgdes injustas. Nesta
sequéncia, as vitimas com elevada CMJ tém tendéncia para interpretar essas situacoes e
acontecimentos injustos como causa do seu proprio comportamento. Este
comportamento apesar de parecer cruel é funcional e adaptativo, pois da sentido aos
acontecimentos e protege a CMJ do proéprio, podendo, segundo Dalbert (2001) mediar a

relacdo da CMJ no ajustamento psicolégico das vitimas. O estudo de Bulman e
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Wortman (1977) ajuda a ilustrar o que foi referido anteriormente. Os autores realizaram
um estudo junto de 29 pessoas que se encontravam paralisadas como consequéncia de
graves acidentes. Os resultados evidenciam uma relacdo positiva entre a felicidade
actual e a forca da CMJ. Culpabilizar os outros e sentir que se poderia ter evitado o
acidente sdo preditores de um coping dificil, ao passo que culparem-se a si proprios
tende a minimizar a percepcdo de injustica, e assume-se como um preditor de sucesso
para enfrentar a situacdo e uma boa estratégia de coping, uma vez que a vitima ao
atribuir culpa a sua conduta diminui sentimentos de inseguranca e de incontrolabilidade
dos acontecimentos. Consequentemente, as vitimas com elevada CMJ assimilam o0s
acontecimentos injustos das suas vidas em fungdo da sua crenga e acabam por se
sentirem melhores pois ddo sentido aos acontecimentos (Dalbert, 2002).

Num outro estudo efectuado por Gaucher, Hafer, Kay & Davidenko (2009), foi
identificado um enviesamento psicoldgico sécio-cognitivo que serve para racionalizar
0s resultados injustos que as pessoas experienciam diariamente no qual os autores
designaram compensatory rationalitazions. Quando o0 sujeito experiencia na sua vida
diaria eventos injustos, quer sejam positivos ou negativos, vdo de alguma forma contra a
CMJ levando-o a racionalizar para se tornarem consistentes. Esta racionaliza¢do passa
pela ideia de que a longo prazo os eventos imerecidos serdo recompensados e vice-
versa, ameacando menos a CMJ. As racionalizacfes compensatdrias servem para que 0
mundo social pareca mais justo, na medida em que eventos imerecidos bons ou maus
sdo equilibrados por acontecimentos maus ou bons a longo prazo, respectivamente. O
seu estudo envolveu 46 atletas de basquete e hdoquei no gelo, e os resultados
demonstraram que os atletas, ao ouvirem uma gravacdo de um relato de um jogo
injusto, tém uma tendéncia natural para presumir que 0s eventos irdo ser equilibrados no
futuro para que sejam justos, independentemente de ser no inicio ou no fim da época.
Esta tendéncia vincula e promove a CMJ.

Dalbert (2002) num dos seus estudos verificou que a CMJ funciona também
como um amortecedor contra a raiva e que pode ser visto como uma protec¢do pessoal,
ou seja, os participantes com alta CMJ colocados em situacdes de raiva sentem menos
raiva e, se experienciam estes sentimentos, sd0 menos propensos a expressa-la verbal ou
fisicamente comparativamente com o0s participantes com baixa CMJ. Deste modo, a
autora refere também que a CMJ apresenta-se como um tampé&o contra o stress induzido
por raiva, ajudando as pessoas a lidar com esses sentimentos. A CMJ pode ser assim

considerada um factor importante da personalidade que explica ndo s6 a saude mental
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mas também a salde fisica, ja que esta capacidade de lidar com a raiva diminui o risco
de doenca coronéria e outras (Adler & Matthews, 1994). Num outro estudo, Dalbert e
Stoeber (2005) verificaram que a CMJ é importante para a justica das notas e na
percepcao de justica do professor. Verificaram ainda que a CMJ esté associada a menos
angustia em contexto escolar, ou seja, os alunos com alta CMJ apresentam menos
sofrimento na escola, melhores notas e a avaliacdo das notas e dos professores é vista
como mais justa.

Os estudos incidem também no futuro positivo ser uma recompensa justa para o
comportamento e caracter do individuo que corresponde a terceira funcdo de Dalbert
(2001). O estudo levado a cabo por Dalbert & Otto (2005) ilustra esta funcdo. As
autoras investigaram a CMJ e 0s comportamentos em jovens prisioneiros e as suas
perspectivas de reabilitacdo. Os resultados mostraram que a CMJ leva o individuo a agir
de uma forma orientada para as regras, promove a visdo de um sistema legal justo, esta
associada a sentimentos de culpa sobre os préprios actos criminosos, permite aos
prisioneiros lidarem com os seus sentimentos de raiva e fomenta o alcance de objetivos

pessoais no futuro.
2.10 A importancia da relagdo treinador-atleta no contexto desportivo

Actualmente a psicologia do desporto é considerada um ramo da psicologia que
procura dar resposta aos fendémenos psicolégicos especificos do desporto através da
aplicacdo de técnicas e de principios psicoldgicos, relativos a promocdo e optimizacdo
do rendimento, do bem-estar e da satisfacdo tanto dos atletas como dos agentes
desportivos (Cruz, 1996d). Neste sentido, identificam-se dois objetivos principais nesta
abordagem, por um lado, compreender como os factores psicolégicos afectam o
rendimento fisico dos atletas e de que forma se pode elevar ao maximo a performance
desportiva e, por outro lado, compreender como o0 exercicio e a participacdo desportiva
afectam o desenvolvimento e a salde fisica e mental para que os atletas experienciem
uma vivéncia desportiva positiva (Cruz, 1996d).

Na ultima década assistiu-se a um crescente nimero de estudos em torno da
relacdo treinador-atleta e da sua importancia para o contexto desportivo. A relagdo de
interdependéncia treinador-atleta de alta qualidade é central para o coaching eficaz,
sendo um percursor fundamental de funcionamento ideal dos atletas (Gould, Collins,
Lauer, & Chung, 2007). A relagdo com o treinador é considerada um importante factor
de desenvolvimento geral dos atletas, sendo que a qualidade deste relacionamento
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interpessoal ¢ uma determinante chave para que os atletas sintam satisfacdo com o
treinador, motivacdo intrinseca e aumentem os seus niveis de desempenho (Chelladurai,
1990; Mageau & Vallerand, 2003).

Contudo, até a data, h4 pouca pesquisa que examine 0 impacto da relacdo
treinador-atleta e as respectivas caracteristicas individuais sobre a eficacia do coaching
e do bem-estar dos atletas (Davis & Jowett, 2014). O contexto desportivo suscita que
muitos atletas se sujeitem voluntariamente & autoridade de uma pessoa, homeadamente
o seu treinador (Cruz & Gomes, 1996). E de salientar a confianca que os atletas
depositam nos seus treinadores com o intuito de atingirem os seus objetivos. Smoll e
Smith (1984, citado por Cruz e colaboradores, 2001) referem que a relagéo treinador-
atleta determina a forma como os atletas sdo afectados pela sua participacdo no
desporto. De facto, a influéncia do treinador na vida do atleta ultrapassa o contexto
desportivo, pois este interfere na vida do atleta, no seu desenvolvimento e crescimento
pessoal. Contudo, por falta de formacéo e de informacéo, muitos treinadores ndo estao
conscientes de que os seus comportamentos afectam a satisfacdo e o bem-estar dos seus
atletas (Gomes & Cruz, 2001).

O estudo da lideranca no contexto desportivo surge do pressuposto deste
impacto de comportamentos de lideranga por parte dos treinadores no rendimento e
satisfacdo dos atletas, bem como no bem-estar e salde psicoldgica. Existem varias
defini¢cbes de treinador na literatura, contudo, segundo Woodman (1993) o que melhor
define um treinador é a sua capacidade para ajudar os atletas a alcancar o maximo
rendimento, o0 apoio prestado na resolucdo dos desafios que surgem constantemente no
decorrer das competicdes e 0 ensino e aperfeicoamento das capacidades desportivas dos
seus atletas. Horn (1992 citado por Gomes, 2005) procurou identificar os estilos de
lideranca mais eficazes entre treinador-atleta e concluiu que uma lideranca eficaz,
caracterizada pelo feedback positivo, resulta em sucesso no rendimento e na satisfacdo
dos atletas. A capacidade do treinador de conciliar o planeamento do treino com a
progressao especifica de cada atleta é, seqgundo Dick (1989), considerado uma arte. Sao
varios 0s papéis atribuidos ao treinador, o que demonstra a multiplicidade de fungdes
gue este desempenha e o0 qué@o importante se torna na vida dos atletas, alguns exemplos
desses papéis sdo tecnicos, professores, gestores e amigos (Crespo & Balanguer, 1994,
citado por Cruz e colaboradores, 2001).

O rendimento e os bons resultados constituem a variavel chave que atletas e

treinadores esperam alcancar e é para este fim que se esforcam diariamente. Neste
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sentido, Weinberg e Gould (2007) evidenciam a importancia dos objetivos de forma a
potenciar a performance e a aumentar a motivacdo. Para os autores, 0s objetivos devem
apresentar um certo grau de dificuldade, ser realistas e especificos, a curto e a longo
prazo, o proprio atleta deve participar no estabelecimento destes objetivos, pois é fulcral
que estes sejam possiveis de serem alcancados, devem ainda registar estes objetivos e
ter em conta as suas caracteristicas individuais, sendo necessario feedback constante por
parte do treinador acerca do seu progresso. Esta definicdo de objetivos apresenta dois
tipos de vantagens. Vantagens de ordem directa, na medida em que 0s objetivos
permitem um maior foco da atencdo, uma maior concentracdo de esforgcos, promovem a
persisténcia e permitem a aprendizagem de novas estratégias por parte dos atletas.
Vantagens de ordem indirecta, na medida em que atletas cujos objetivos estdo bem
delineados apresentam uma maior autoconfianca e reducdo da ansiedade, pois ao focar
uma direccdo, os atletas conseguem concentrar-se no objetivo. Além disso, a literatura
refere que atletas e praticantes de exercicio que se focam nos objetivos apresentam
melhores resultados.

Deste modo, o treinador € um ponto de ligacdo entre a organizacao ou clube, no
qual deve cumprir as suas exigéncias em termos de produtividade e rendimento, e 0s
atletas que devem influenciar, motivar e ter em conta de que as suas necessidades e
aspiracdes sdo atingidas e que os atletas e restantes envolvidos estdo satisfeitos com o
seu envolvimento na organizacéo, clube ou equipa (Cruz et al., 2001). E importante que
qualquer lider ou treinador esteja sensivel tanto ao nivel das exigéncias da tarefa ou
modalidade como das pessoas envolvidas.

Ao nivel das caracteristicas pessoais dos treinadores, as percepcdes de auto-
eficacia podem condicionar a forma como estes sdo aceites pelos atletas e os respectivos
resultados (Feltz, Chase, Moritz & Sullivan, 1999). Deste modo, estes autores defendem
a utilizacdo eficiente das suas competéncias, nomeadamente o feedback positivo, a
capacidade de motivagédo dos atletas, o0 comprometimento com a atividade profissional
que leva a que os atletas se sintam mais satisfeitos com a lideranca e com 0s seus niveis
de desempenho.

Ao nivel das reacgdes dos treinadores, manter o feedback positivo apdés o
bom/mau desempenho dos atletas, esté relacionado com elevados niveis de satisfacao e
coesdo nas equipas (Chelladurai, 1990). Contrariamente, o feedback punitivo apresenta
como consequéncia a estimulacdo de problemas psicologicos, nomeadamente o medo de

falhar, atitudes de evitamento a pratica desportiva e ansiedade (Smith & Smoll, 1997).

18



Matos (2011) refere que a busca de exceléncia pelo desempenho para além de
ser alimentada pelos proprios atletas é também alimentada pelos seus treinadores, que
acabam por ser uma fonte de pressdo externa. Os atletas demonstram por si sO
preocupacdo com 0s Seus erros e com as situacdes competitivas resultantes da avaliacao
da orientacdo motivacional e do perfeccionismo, ou seja, esta preocupagdo com 0S erros
relaciona-se com 0s padrdes de exigéncia que caracterizam os atletas levando a que
procurem constantemente melhorar os seus desempenhos sem revelarem reacc¢des
negativas a imperfeicdo. Contudo, McCarthy (2011) refere que os atletas que se
encontram satisfeitos e felizes apresentam mais probabilidades para operar de forma
eficaz, estando mais orientados para o desempenho em contraste com os atletas menos
satisfeitos e menos felizes que demonstram desinteresse.

Num estudo realizado por Davis e Jowett (2014) acerca da relacdo treinador-
atleta, da qualidade da relacdo e das suas implicacdes para o bem-estar dos atletas refere
que o conflito interpessoal esta associado a percepcdo de bem-estar dos atletas, ou seja,
baixos niveis de conflito interpessoal estdo mais relacionados com sentimentos de
vitalidade, energia, excitacdo e entusiasmo, ao passo que altos niveis de conflito estdo
associados a perturbacdo, irritabilidade e hostilidade. Os autores referem que um
treinador sensivel e receptivo que fornece apoio e confianca aos seus atletas permite que
estes ampliem os seus pontos de vista e se responsabilizem pelas suas préprias atitudes
e empreendimentos desportivos, construindo assim rela¢fes de qualidade ou conexdes
com os treinadores e que adquirem emocdes positivas que incluem interesse, emogdo
positiva, felicidade e zelo.

Na literatura tem-se verificado os efeitos devastadores dos conflitos
interpessoais na diade treinador-atleta sobre o desempenho dos atletas, a titulo de
exemplo, a falta de comunicacéo, a desconfianca, as metas discrepantes, a ambiguidade
na definicdo de papéis e as lutas pelo poder que comprometem o rendimento dos atletas
(Gould, Guinan, Greenleaf, Medbery, & Peterson, 1999; Greenleaf, Gould, e
Dieffenbach, 2001; Jowett, 2003 citado por Davis e Jowett, 2014).

Pode encontrar-se na literatura referéncia a modelos, visando a compreensdo da
relacdo treinador. De forma a explicitar a dindmica entre a lideranca dos treinadores, 0
rendimento desportivo e a satisfagdo dos atletas torna-se pertinente referir o modelo
multidimensional de lideranca (Chelladurai, 1984) que tem sido usualmente referido nos
trabalhos tematicos desta area, particularmente nos trabalhos de Serpa (1995) e Gomes

(2005). De acordo com o autor, a congruéncia entre 0s comportamentos que assume e
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aqueles que lhe sdo exigidos pelo contexto e os que sdo preferidos pelos atletas traduz-
se numa maior probabilidade de desenvolver um clima que permite obter satisfacdo e
rendimento dos atletas.

Serpa (1995) também deu o seu contributo ao impor um modelo de
comportamentos ansiogénicos do treinador. Este modelo relaciona os comportamentos
verbais e ndo-verbais do treinador com as reacgdes emocionais do atleta que provém da
sua interpretacdo desses comportamentos. O autor refere que os sentimentos de tenséo
emocional e ansiedade desenvolvidos pelos atletas podem ser determinados através da
percepcdo negativa que estes tém dos comportamentos do treinador. Quando a
percepcao do atleta esta de acordo com a realidade desejada ou esperada, este adapta-se
a situacdo em que se encontra, mas quando tal ndo acontece, sdo experimentados
sentimentos de tensdo e ansiedade, eventualmente prejudiciais a prestacdo desportiva.
Segundo Serpa (1995) o confronto do atleta com uma situacdo de inseguranca e
instabilidade na competicdo, a expectativa criada pelo atleta sobre o comportamento do
seu treinador e a reacgdo deste ao comportamento do atleta constituem as trés situagoes
desencadeadoras das reac¢fes emocionais dos atletas.

Serpa (1995) foi dos primeiros autores a introduzir o conceito de justica na
explicagdo da relacéo interpessoal da diade treinador-atleta. O autor refere que a reacgdo
do treinador aos comportamentos do atleta leva a que este manifeste um reforgo
negativo ou punicdo, o que € avaliado pelo praticante em funcdo do seu proprio juizo
sobre a justica do comportamento punitivo, relativamente ao acto realizado. No caso em
que a puni¢do é considerada justa e possivelmente esperada, o atleta aceita a situacao.
Contudo, se a punigdo é inesperada e/ou percepcionada como injusta, gera no atleta um
conflito desencadeador de tensdo e ansiedade.

No ambito do estudo da justica tem-se verificado uma distingdo entre justica
distributiva (e.g. Homans, 1961) e entre a justica processual que também tem tido um
foco no contexto desportivo. A justica distributiva incide na percepcao acerca da justica
da distribuicédo e do resultado da distribuicdo. O tempo de jogo e a posicao atribuida sdo
exemplos da justica distributiva (Greenberg, 1987; Jordan e colaboradores, 2004 citado
por Backer e colaboradores, 2011). A justica processual (e.g. Lind & Tyler, 1988)
refere-se a justica do processo para determinar os resultados. A titulo de exemplo no
contexto desportivo, 0 atleta pode ndo estar satisfeito com a selec¢do do capitédo de

equipa contudo, se os procedimentos utilizados para seleccionar o capitdo forem
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percepcionados como justos, o atleta aceitara mais facilmente a decisdo final (Lind &
Tyler, 1988; Jordan e colaboradores, 2004 citado por Backer e colaboradores, 2011).

Num estudo levado a cabo por Ari e Tsur (2009) no ambito do desporto,
procurou-se estudar se a justica processual e o estilo de vinculagéo afecta as percepcoes
de stress que, por sua vez, influencia as atitudes dos atletas para com o seu treinador. O
estudo foi realizado junto de 81 atletas masculinos que foram questionados acerca do
grau de justica processual presente na sua equipa, os seus estilos de vinculagdo, as suas
atitudes para com o treinador e como avaliam o stress. Os autores desenvolveram um
modelo em que a avaliacdo de stress dos atletas atua como mediador entre as suas
percepcOes sobre justica processual e o estilo de vinculagdo por um lado e a atitude para
com o seu treinador, por outro lado. Os resultados mostraram que a justica processual
estd associada a avaliacdes positivas de stress e a atitudes positivas para com o0 seu
treinador. Quando os atletas percepcionam o stress como um desafio apresentam
emocdes mais positivas, permitindo que desenvolvam atitudes também mais positivas
em relacdo ao seu treinador e, inversamente, percepcionar 0 stress Como uma ameacga
acompanha emocdes negativas e leva a atitudes mais negativas. Os autores referem
ainda que apresentar um estilo de vinculacdo seguro esta positivamente relacionado com
a avaliacdo de stress como um desafio e negativamente relacionado a sua apreciacdo
como uma ameaca. Outro aspecto a referir € que, a medida que a justica processual
aumenta, as atitudes dos atletas em relacdo ao seu treinador sdo mais positivas. De um
modo geral, quanto mais os atletas percepcionam que a equipa intervém nos principios
da justica processual e quanto mais segura é a sua vinculacdo, mais os atletas avaliam o
stress como um desafio e mais positivas sdo as atitudes com o seu treinador. A justica
processual foi mais fortemente correlacionada com a avaliacdo do stress como um
desafio do que o estilo de vinculagdo. Os autores referem que as equipas em que se
aplicam os principios de justica processual sdo caracterizadas pela tomada de decisdo
justa e equitativa, respeito e consideracdo pelas opinides e na crenca na fidelidade dos
decisores, sendo que estas qualidades criam um ambiente estavel e seguro para 0s
individuos, pois reduzem a incerteza e permitem aos atletas percepcionarem o stress de
forma mais positiva. Além disso, numa equipa em que as decisdes sdo tomadas de
forma justa e em que os atletas sdo tambeém tratados de forma justa, cria um suporte
para o individuo de apoio social que o ajuda a lidar com situacdes stressantes.

Backer e colaboradores (2011) analisaram o impacto da justica na identificacdo e

coesdo na equipa, sendo que a identificacdo e a coesdo estdo associadas ao
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comportamento orientado para o grupo para alcancar um desempenho excelente nos
desportos de equipa de atletas de elite, nomeadamente no voleibol e no andebol na
Noruega e na Bélgica. No seu primeiro estudo, os autores avaliaram a relagdo entre a
justica percebida e a identificacdo e coesdo da equipa. O contexto tem um impacto
importante na satisfacdo dos atletas, que por sua vez influencia positivamente as suas
atitudes e comportamentos. Além disso, 0 ambiente e o clima que opera nas equipas
desportivas sdo fortemente influenciados pelo treinador. Um treinador que suporta a
necessidade dos seus atletas ao nivel da autonomia e competéncia da-lhes a sensacéo de
que eles sejam respeitados e membros valorizados da equipa, levando ao aumento da
identificacdo com o grupo. No segundo estudo, os autores procuraram distinguir a
justica distributiva e a justica processual, comparando o impacto independente de ambas
as formas de justica na identificacdo e na coesdo da equipa. Os resultados destacam o
impacto da justica processual relacionada com o treinador para a identificacdo dos
atletas na equipa, contudo, a justica distributiva do treinador ndo apresentou um impacto
significativo. Os autores referem que o treinador é uma fonte percebida de justica pelos
atletas e que, de um modo global, a justica processual do treinador esta relacionada com
a coesdo e identificacdo dos atletas na equipa, 0 que demonstra que estes sdo mais
fortemente influenciados pela justica dos procedimentos do grupo. Neste sentido, 0s
treinadores devem estar preocupados com as percepcdes de justica dos atletas, visto que
a promocdao de coesdo dos atletas na equipa esta relacionada com melhores indices de
desempenho destes.

Tendo em conta a revisao da literatura realizada, foi colocada a hipétese de
existir mediacdo do nivel de competéncias psicologicas desportivas dos atletas na
relacdo entre a percepcdo de justica do treinador e a satisfacdo desportiva. Ou seja, 0
facto de os treinadores serem justos podera estar associado a melhores competéncias
psicologicas desportivas, que podem por sua vez levar ao aumento da satisfacdo
desportiva.
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I11. Objetivos e Hipoteses

3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do estudo é descrever, caracterizar e verificar a relacéo entre as
varidveis justica (CMJ e justica do treinador), satisfacdo desportiva do atleta e
competéncias psicoldgicas desportivas dos atletas pertencentes a modalidade de

atletismo.
3.2 Objetivos Especificos

Pretende-se realizar uma andlise de diversas variaveis e investigar a relacéo

existente entre essas mesmas variaveis, nomeadamente:

e Verificar a existéncia de correlagdes entre a CMJ, a percepcdo de justica do
treinador, as competéncias psicologicas desportivas (ansiedade, concentracgéo,
confianca, motivacdo, e énfase na equipa) e a satisfacdo desportiva (satisfacéo
com o rendimento individual, satisfacdo com a utilizacdo das capacidades,
satisfacdo com a estratégia, satisfacdo com o tratamento pessoal, satisfacdo com
0 treino e instrucdo, e satisfacdo com a dedicacgéo pessoal).

e Investigar o papel mediador das competéncias psicologicas desportivas na

relacdo entre a justica do treinador e a satisfacao desportiva.
3.3 Formulacédo de Hipdteses

De acordo com os objetivos do estudo, foram reformuladas as seguintes

hipéteses:

H1: Associacao positiva entre competéncias psicoldgicas desportivas e a satisfacao.

H2: Associacao positiva entre a justica (CMJ e justica do treinador) e a satisfacao.

H3: Associa¢do positiva entre justica (CMJ e justica do treinador) e competéncias
psicoldgicas desportivas.

H4: As competéncias psicoldgicas desportivas medeiam a associacdo entre a justica

(CMJ e justica do treinador) e a satisfagéo desportiva.
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V. Método

4.1 Participantes

No presente estudo foram analisados os dados de 122 atletas da modalidade
atletismo. Especificamente, 60 dos participantes eram do sexo masculino e 62 do sexo
feminino, com idades compreendidas entre os 18 e os 35 anos (M= 22,36; DP= 3,72).
Estavam assim repartidos pelas seguintes disciplinas/especialidades: de meio-fundo
(n=31), fundo (n=15), saltos (n=17), velocidade (n=29), langamentos (n=17), marcha
(n=10) e heptatlo (n=3) na época de 2014/2015. Ao nivel dos anos de pratica da
modalidade a amostra vai desde os 1 aos 16 anos (M=8,29; DP= 4,54); o nivel
competitivo desde o regional (n=22), nacional (n=74), europeu (n=24) e mundial (n=2);
0 lugar ocupado no ranking nacional desde os 5 primeiros lugares (n=43), entre 0 sexto
e 0 décimo lugar (n=25) e apds o 10° lugar (n=53); ao nivel do escaldo desde junior
(n=21), sub-23 (n=43) e senior (n=58); ao nivel das habilitacdes desde atletas com
ensino basico (n=6), com ensino secundario/curso profissional (n=65), com bacharelato
(n=4), com licenciatura pré-Bolonha (4 ou 5 anos) (n=2), com licenciatura pés-Bolonha
(3 anos) (n=37) e com mestrado (n=8); e, por fim, ao nivel da atividade desempenhada
desde atletas estudantes (n=66), atletas profissionais (n=14), profissionais huma outra
area (n=25), desempregado(a) (n=1), estudante/atleta profissional (n=2), atleta

profissional/outra profissdo (n=2) e trabalhador/estudante (n=12).
4.2 Instrumentos

4.2.1 Crenca no Mundo Justo: Por forma a avaliar a crenca no mundo justo
dos participantes, foi administrada a Personal Belief in a Just World Scale adaptada de
Dalbert (1999). Este instrumento ¢ composto por 7 itens (exemplo: “Na minha vida a
injusti¢a ¢ a excegdo e ndo a regra.”, a = .83) numa escala de resposta de tipo Likert que

varia entre 1 Discordo Completamente a 6 Concordo Completamente.

4.2.2 Percepcao de Justica do Treinador: De forma a avaliar a percepgéo de
justica dos atletas relativamente ao treinador foi adaptada a escala Teacher Justice Scale
de Dalbert (2002) para os treinadores, a qual denominamos Escala de Percepcdo de
Justica do Treinador. Este instrumento € composto por 6 itens, numa escala de resposta

de tipo Likert que varia entre 1 Discordo Completamente a 6 Concordo Completamente.
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Os itens sdo 1 — Geralmente 0 meu treinador trata-me de uma forma justa, 2 — O meu
treinador é muitas vezes injusto comigo, 3 — As decisdes que 0 meu treinador toma
sobre mim s&o geralmente justas, 4 — O meu treinador comporta-se frequentemente de
forma injusta comigo, 5 — Os meus resultados dependem frequentemente do facto do
meu treinador gostar ou ndo de mim e 6 — Muitas vezes, 0 meu treinador tenta
prejudicar-me no meu desempenho/resultados desportivos. Esta escala, neste estudo,
apesar de adaptada dos professores para os treinadores demonstra consisténcia interna
de .74.

4.2.3 Competéncias Psicoldgicas Desportivas: Para avaliar as competéncias
psicolégicas desportivas nos atletas foi administrado o Inventario de Competéncias
Psicoldgicas para o Desporto traduzido e adaptado para a populacdo portuguesa por
Cruz e Viana (1993) a partir do Psychological Skilles Inventory for Sports (PSIS)
desenvolvido por Mahoney (1987). Este instrumento é constituido por 39 itens,
composto por 5 dimensdes, nomeadamente o controle da ansiedade (exemplo: “Fico
mais tenso antes de competir do que durante a competi¢do.”), a concentragdo (exemplo:
“Muitas vezes tenho problemas de concentracdo antes da competicdo.”), a
autoconfianga (exemplo: “Tenho muita confianga nas minhas capacidades atléticas.”), a
motivagdo (exemplo: “Estou muito motivado para atingir bons rendimentos na minha
modalidade.”) e a énfase na equipa (exemplo: “Fico muito frustrado ou aborrecido
quando um colega de equipa esta a ter um fraco rendimento.”). Este instrumento varia
numa escala de resposta de tipo Likert de 1 Discordo Completamente a 6 Concordo
Completamente. Para o presente estudo foram utilizadas as subescalas: a ansiedade, a
concentracdo, a confianga, a motivacdo e excluida a énfase na equipa uma vez gque 0s
participantes praticam um desporto individual. Neste estudo, o controle da ansiedade
apresentou um a = .77, a concentragdao com 6 itens apresentava um o = .45 mas ao ser
retirado o item 6 (“Frequentemente tenho ocasides em que 0 meu rendimento é
excepcionalmente bom.”) e 13 (““Quando estou em plena competi¢do, praticamente fico
em me dar conta da existéncia do publico.”) pois ndo se aplicavam para a modalidade
avaliada neste estudo o valor do a subiu para .64, a confianca apresenta um o= .90 e a

motivacao o =.72.

4.2.4 Satisfacdo Desportiva: De forma a avaliar diferentes aspectos da
experiéncia desportiva nos atletas foi administrado o Questionério de Satisfacdo do

Atleta (QSA) traduzido e adaptado para a populacdo portuguesa por Gomes (2008) a
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partir do Athlete Satisfaction Questionnaire (ASQ) desenvolvido por Riemer e
Chelladurai (1998). Este instrumento é constituido por 42 itens, com 4 dimensdes gerais
distribuidas em 11 subescalas, nomeadamente, a dimensao satisfacdo com o rendimento
com as subsescalas: satisfacdo com o rendimento individual (exemplo: “A concretizagido
dos meus objetivos de rendimento durante esta época.”’, a = .83) e satisfacdo com o
rendimento da equipa (exemplo: “O registo de vitorias e derrotas (sucessos / insucessos)
da equipa.”) que para este estudo ndo foi utilizada por se tratar de uma modalidade
individual; a dimensdo satisfacdo com a lideranca constituida pelas subescalas:
satisfacao com a utilizacao das capacidades (exemplo: “O nivel de utilizagao das minhas
capacidades.”, a = .87), satisfagdo com a estratégia (exemplo: “As escolhas do
treinador(a) sobre as jogadas (estratégias) a seguir nos jogos/competi¢des.”) (o = .92),
satisfacdo com o tratamento pessoal (exemplo: “O reconhecimento que recebo por parte
do meu treinador(a).”) (o = .86) e a satisfacdo com o treino e instrugdo (exemplo: “O
treino recebido por parte do meu treinador(a) esta época.”) (o = .87); a dimenséo
satisfacdo com a equipa, que ndo foi utilizada para este estudo mas que € constituida
pelas subescalas: satisfacdo com a equipa (tarefa) (exemplo: “As instrugdes que me sao
fornecidas pelos meus colegas de equipa.”), satisfagdo com a equipa (social) (exemplo:
“O meu estatuto social na equipa.”), satisfagdo com o comportamento ético (exemplo:
“O comportamento ético/desportivo dos meus colegas de equipa.”) e a satisfagdo com a
integra¢do na equipa (exemplo: “O modo como a equipa trabalha para ser a melhor.”) e
a dimensao satisfacdo com a dedicacdo pessoal composta por uma subescala (exemplo:
“O modo como dou o meu melhor em nome da equipa.”) (a = .75). Este instrumento
varia numa escala de resposta de tipo Likert de 1 Nada Satisfeito(a) a 7 Extremamente
Satisfeito(a). Para o presente estudo ndo foram utilizadas as subescalas da dimensdo
relativa a satisfacdo com a equipa, nem a subescala referente a satisfacdo com o
rendimento da equipa uma vez que se encontram mais direccionadas para desportos

colectivos.

4.3 Procedimento

Os dados analisados no presente estudo foram recolhidos no decorrer do més de
Marco e Abril. A recolha dos dados foi realizada numa sala no complexo desportivo do
Jamor (Centro de Alto Rendimento) e em Leiria (Estadio Dr. Magalhdes Pessoa),
abrangendo atletas do Norte a Sul do pais, sendo que alguns dos questionarios foram
entregues em mao e entregues posteriormente por falta de disponibilidade dos
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participantes para responder naquele momento. Os atletas preenchiam o questionario e
entregavam posteriormente num envelope fechado de modo a reforgar o anonimato.
Deste modo, 0s questionarios anteriormente apresentados foram aplicados a atletas de
varias disciplinas do atletismo. Como critério de inclusdo os atletas ndo se podiam
encontrar lesionados a data de aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo e tinham que ter
mais de 18 anos de idade, 0 que acabou por abranger o escaldo de Janior de segundo
ano, o escaldo de Sub-23 e 0 escaléo de Senior.

Para a analise dos resultados foram analisados os dados e incluidos na amostra
apenas 0s que obedeciam aos critérios mencionados anteriormente, tendo sido excluidos

11 participantes.

V. Resultados

Nesta seccdo sdo apresentados os resultados mais relevantes do presente estudo.
Na realizagdo do tratamento estatistico foram utilizados véarios procedimentos e analises
estatisticas através do programa informatico SPSS — Statistical Package for Social
Sciences (versdo 20), nomeadamente analises descritivas das principais variaveis deste
estudo - a crenca no mundo justo, a percepc¢do de justica do treinador as competéncias
psicoldgicas desportivas, e a satisfacdo desportiva.

De seguida € apresentado o quadro de correlagdes entre a CMJ, a Justica do

Treinador, as Competéncias Psicoldgicas e a Satisfacdo Desportiva (Tabela 1).
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CMJ Pessoal

Justica Trein. .02

Ansiedade -17 -.20*

Concentragdo .08 19* -.65**

Autoconfianca .05 A5 -.64** S7**

Motivacéo A1 .02 -.26%* 10 S1**

Enfase Equipa 10 .08 .16 .07 -12 -.13

Satisf. Redim. -.01 .20* -.32** 32%* 40** .39** .07

Satisf. Capac. .01 .16 - 27** .28** 46%* 41 .01 T3**

Satisf. Estrat. -.05 .39** -17 10 24%* 27 -.01 56** 69**

Satisf. Tratam. -.01 50** -.21* .20* .25** 29** .01 56** .64** 81**

Satisf. Treino -.05 .39** -.21* 13 29** .36** -.02 S57** 70** .92** ,81**

Satisf. Dedic. .01 A7 -11 .20* .36** 48** 21* .61** TJ1** 56** ,62%** ,58**

Tabela 1. Correlagdes entre a CMJ, a Justica do Treinador, as Competéncias Psicoldgicas e a Satisfacdo Desportiva. Nota. ** p<0.01 *; p<0.05



Contrariamente ao esperado, a CMJ pessoal ndo estd significativamente
correlacionada com a justica do treinador, nem com nenhuma competéncia psicologica
desportiva, nem com nenhuma das dimensdes da satisfagéo do atleta. Contudo, a justica
do treinador continua a ser importante pois esta relacionada com a maior parte das
dimens@es de satisfacdo (mais especificamente com a satisfacdo com o rendimento, a
satisfacdo com a estratégia, a satisfacdo com o tratamento e a satisfagdo com o treino) e,
esta significativamente relacionada com duas dimensdes das competéncias psicoldgicas
desportivas, nomeadamente a ansiedade (associacdo negativa) e a concentracdo
(associacdo positiva).

No que se concerne as dimensdes das competéncias psicolégicas desportivas a
ansiedade esta negativamente e significativamente correlacionada com a concentragéo, a
autoconfianca e a motivacdo e negativamente correlacionada com a satisfacdo. A
concentracdo esta positivamente e significativamente correlacionada com a
autoconfianga e negativamente e significativamente correlacionada com a ansiedade e
com a maioria das dimensdes da satisfacdo. A autoconfianca estd positivamente e
significativamente correlacionada com a motivacdo e com todas as dimensdes da
satisfacdo do atleta. A motivacdo apresenta uma correlacdo negativa significativa com a
ansiedade e apresenta uma correlagdo positiva significativa com a autoconfianca e com
todas as dimens0es da satisfacéo.

No que diz respeito a satisfacdo, todas as suas dimensdes se correlacionam
significativamente e positivamente entre si.

Como a justica do treinador ndo se correlaciona significativamente com a
satisfacdo com a capacidade e com a satisfacdo com a dedicacdo ndo foram feitos testes
de mediacdo para estas duas variaveis. Em relacdo as restantes dimensdes da satisfacdo
correlacionadas com a justica do treinador foram testados como mediadores as unicas
duas dimensdes das competéncias psicoldgicas desportivas correlacionadas com a
justica do treinador, nomeadamente a ansiedade e a concentracao.

Assim, testdmos se a concentracdo medeia o efeito positivo da justica do
treinador na satisfagdo com o rendimento.

Uma analise bootstrapping de mediacdo (Preacher & Hayes, 2008) com 10.000
resamples com substituicdo indicou um efeito indirecto significativo, com um ponto de
estimativa de 0.11 e intervalo de confianga com correc¢cdo do enviesamento de 95%
[0.0222, 0.2793]. Este intervalo, excluindo o valor zero, sugere que a concentragao
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medeia a relacéo entre a justica do treinador e a satisfagdo com o rendimento. Testamos
também se a ansiedade medeia o efeito positivo da justica do treinador na satisfacéo
com o rendimento. Na analise bootstrapping de mediacéo verifica-se um efeito indirecto
significativo, com um ponto de estimativa de 0.12 e intervalo de confianca com
correccdo do enviesamento de 95% [0.0365, 0.2505]. Este intervalo, que ndo inclui o
zero sugere que a ansiedade medeia a relacéo entre a justica do treinador e a satisfacdo

com o rendimento.

! Foram testados varios modelos alternativos com estas variaveis com estatutos diferentes

na analise e nenhum dos modelos explicou mais do que estes. Pretende-se estudar as
competéncias psicoldgicas desportivas com o intuito de melhorar o rendimento, sendo que isto
tem sentido do ponto de vista tedrico. Nenhumas outras alternativas tiveram efeitos mais fortes
nem explicaram um valor superior de variancia total do modelo.

Foi testado se a justica do treinador medeia a relacdo entre a satisfacdo com o
rendimento e a concentracdo. Na analise bootstrapping de mediacao verifica-se a existéncia de
um efeito indirecto significativo com um ponto de estimativa de 0.02 e intervalo de confianga
com correcgdo a 95% [-0.0020, 0.0610] que ao ndo excluir o valor zero indica que ndo se
verifica mediacdo.

Testou-se também a mediacdo da satisfacdo com o rendimento na relagdo da justica do
treinador com a ansiedade. A analise de bootstrapping estimou o efeito indirecto de -0.06, com
um intervalo de confianca corrigido de 95% [-0,1527, -0,0111]. Este intervalo excluido de zero
indica a existéncia de mediacdo. Foi ainda testada se a justica do treinador medeia a relagédo
entre a satisfacdo no rendimento e a ansiedade. Na analise bootstrapping de mediacgdo indicou
um efeito indirecto significativo, com um ponto de estimativa de -0,02 e intervalo de confianca
com correccdo do enviesamento de 95% [-0,0510, -0,0004], comprovando assim a existéncia de
mediacdo. Ambos os modelos apresentam mediacdo, contudo, teoricamente tem mais sentido
pensar que a ansiedade medeia a relacdo entre a justica do treinador e a satisfacdo com o

rendimento.
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No que diz respeito a satisfacdo com o tratamento e a satisfacdo com o treino
n&o se verificaram efeitos de mediagdo nem da ansiedade nem da concentragdo, como se
poderd ver de seguida. Testdmos se as competéncias psicoldgicas desportivas,
nomeadamente a ansiedade medeia o efeito positivo da justica do treinador na satisfacao
com o treino. Uma analise bootstrapping de mediacdo indicou um efeito indirecto
significativo, com um ponto de estimativa de 0.05 e intervalo de confianca com
correcgédo do enviesamento de 95% [-0.0026, 0.1423]. Este intervalo, ao incluir o valor
zero indica que ndo ha mediacdo. Foi também testada se a ansiedade medeia o efeito
positivo da justica do treinador na satisfacdo com o tratamento. A analise bootstrapping
de mediacdo indicou um efeito indirecto significativo, com um ponto de estimativa de
0.03 e um intervalo de confianga com correc¢do do enviesamento de 95% [-0,0067,
0.1042]. Mais uma vez, este intervalo ao incluir o valor zero indica ndo se estar perante
uma mediacao.

Verificou-se também se a concentracdo medeia o efeito positivo da justica do
treinador na satisfagdo com o tratamento. A andlise de mediagdo indicou um efeito
indirecto significativo, com um ponto de estimativa de 0.03 e um intervalo de confianca
com correccao a 95% [-0,0115, 0.1118] indicando assim nao haver mediacéao.

Em suma o modelo de mediacéo principal neste estudo, a mediagéo por parte das
competéncias psicoldgicas ansiedade e concentracdo na relacdo justica do treinador na
satisfacdo desportiva com o rendimento, mostrou-se significativo. Podemos afirmar que
ndo existiram relacdes de mediacdo significativas em qualquer uma das analises
efectuadas com as restantes dimensdes da satisfacdo. De seguida sera realizada uma
reflexdo critica acerca dos resultados encontrados neste estudo.
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V1. Discusséo

6.1 Discussao dos resultados

Este estudo tinha como objetivo geral investigar a relagdo existente entre a
percepcdo de justica (CMJ e justica do treinador), a satisfagdo desportiva e as
competéncias psicoldgicas desportivas dos atletas pertencentes a modalidade de
atletismo e de que forma estas se relacionam entre si.

Os resultados mostram que a ansiedade e a concentracdo medeiam a relagéo
entre a justica do treinador e a satisfacgdo com o rendimento, confirmando assim as
hipdteses colocadas para este estudo.

Importa referir que ndo tendo um indicador de rendimento dos atletas
comparavel, considerando que estes estdo em diferentes disciplinas, e dentro de cada
disciplina em campeonatos com diferentes niveis de exigéncia, considerdmos a
satisfacdo com o rendimento como um indicador de rendimento, mesmo sabendo que €
um indicador subjectivo. Apesar de subjectivo, o facto de no contexto desportivo o foco
primordial ser o rendimento desportivo é indicio de que este indicador deve ter uma
correspondéncia objectiva ao nivel do rendimento real do atleta.

Também uma outra razdo que explica a importancia da dimensdo “satisfacdo
com o rendimento” em comparagdo com as outras dimensdes da satisfacdo desportiva é
o facto de o desporto ser uma atividade exigente, e alcancar a exceléncia desportiva
exige do atleta uma grande orientacdo para 0s objetivos, para o rendimento e para 0s
resultados. No fundo, um atleta de competicdo ambiciona acima de tudo vencer e tem
como objetivo primordial o alcance do melhor resultado possivel e a superacdo. De
facto, no dmbito desportivo, a relacdo treinador-atleta tem como foco primordial o
rendimento desportivo. Esta centralidade nos préprios objetivos e a ambicdo pelo
rendimento leva a descorar o tratamento por parte do treinador, pois esse ndo € o
principal intuito pelo qual os individuos se tornam atletas. Ou seja, a partida, os atletas
ndo se tornam atletas para se sentirem satisfeitos com o tratamento relativamente ao seu
treinador, mas acabam por se sujeitar as ordens e orientagdes deste com o objetivo Unico
de alcancar bons resultados (Cruz e colaboradores, 2001).

Assim, a varidvel critério satisfagdo com o rendimento utilizada neste estudo

refere-se ao rendimento individual, aos sentimentos dos atletas acerca do seu
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rendimento nas tarefas desportivas, nas quais se incluem aspectos relacionados com a
performance absoluta, a melhoria das capacidades desportivas e a obtencdo dos
objetivos.

Para a satisfacdo dos atletas acerca do treino e instrucdes, e a satisfacdo com a
estratégia durante as competicdes fornecidas pelo treinador, ndo se verificaram efeitos
da justica do treinador, mediados pelas competéncias psicoldgicas, pelo que poderemos
pensar que estas variaveis sdo independentes da percepcao de justica do treinador e das
competéncias psicoldgicas desportivas. O treinador podera ser percepcionado como
justo ou injusto, sem essa percepc¢do influenciar a satisfacdo com treino e instrucéo, e
com a estratégia. Neste resultado poderdo haver outras variaveis que estejam
relacionadas com a satisfacdo com o treino e a instrucdo, e com a estratégia, como
percepcionar o treinador como competente ao nivel das suas capacidades, experiéncia e
competéncias académicas que diferem das competéncias pessoais avaliadas neste
estudo. Na mesma ldgica, a satisfacdo dos atletas com a utilizacdo das capacidades, ou
seja, a sua opinido acerca do modo como o treinador utiliza e/ou maximiza as suas
capacidades e o seu talento individual ndo apresentou resultados significativos, o que
podera também estar relacionado com outras variaveis ao nivel da percepcdo e
credibilidade das competéncias académicas e da qualificacdo do treinador descritas
anteriormente. Por ultimo, para a satisfacdo com a dedicacdo pessoal dos préprios
atletas ndo se verificaram efeitos da justica do treinador mediados pelas competéncias
psicoldgicas, o que reflecte ser uma variavel independente e ndo relacionada com a
percepcao de justica do treinador.

Outro resultado neste estudo importante de referir é o facto de a CMJ ndo estar
correlacionada com nenhuma dimensdo das competéncias psicoldgicas, nem com
nenhuma dimensdo da satisfacdo desportiva. No estudo efectuado por Correia e Dalbert
(2007), os resultados demonstraram que a CMJ apresenta uma correlagéo significativa
com a justica do professor e a justica do professor com o bem-estar. Contudo, esta
correlacdo significativamente positiva entre a CMJ e a justica, neste caso, no treinador,
ndo se verifica neste estudo. De facto, a relagdo entre os alunos e os professores e a
relacdo entre atletas e treinadores é diferenciada. A relacdo entre atletas e treinadores é
muito mais intensa, mais duravel no tempo e centrada para a competicdo e para 0s
resultados desportivos, diferenciando-se assim do desempenho escolar. Alem disso, 0s
resultados ndo dependem somente do atleta e do treinador, tal como acontece entre
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alunos e professores, mas dependem também de um conjunto de factores externos e
contextuais. A titulo de exemplo, no contexto escolar numa situacdo de
avaliacdo/competicdo, vérios alunos podem alcangar o mesmo resultado contudo, o
mesmo ndo se verifica no contexto desportivo, pois devido as suas proprias
caracteristicas ha somente um atleta vencedor.

Outro aspecto a referir é o facto de a autoconfianga e a motivacdo ndo serem
mediadores da associacdo entre a justica do treinador e a dimensdo com o rendimento.
Apesar de na literatura os estudos evidenciarem que ambas as competéncias
psicoldgicas estdo associadas ao rendimento, ndo se verificaram efeitos de mediacao
dessas competéncias psicoldgicas entre a justica do treinador e a satisfagdo com o
rendimento neste estudo. Contrariamente ao nivel de ansiedade e de concentracdo que
difere consoante os estimulos externos que sdo percepcionados pelo atleta, a
autoconfianca e a motivacao poderdo ser aspectos mais intrinsecos do atleta e poderdo
estar relacionadas com outras varidveis que ndo foram aqui mencionadas.

Neste estudo destaca-se a importéncia da justica (do treinador) na ansiedade e na
concentracdo (dos atletas) e na satisfacdo com o rendimento. Estes resultados sugerem
que a justica do treinador percebida pelo atleta € um factor importante para os seus
resultados desportivos ao promover competéncias psicolégicas como a redugdo da
ansiedade e o aumento da concentragdo. Como tem sido referido na literatura, os
individuos com percepcdes de justica mais elevadas vém as tarefas como desafios e ndo
como ameagcas, 0 que acaba por assumir um efeito amortecedor e de proteccdo contra o
stress e leva os individuos a alcancar melhores resultados (Tomaka e Blascovich, 1994).
Além disso, os individuos acabam por apresentar um comportamento mais dirigido para
0s objetivos, pois acreditam que serdo recompensados justamente (Dette, StOber &
Dalbert, 2004 citados por Dalbert & Otto, 2005).

6.2 LimitacOes do Estudo

Relativamente as limitagdes do presente estudo, sendo este um estudo
correlacional, ndo ha certeza na ordem das varidveis nas relagdes de associacédo
estudadas. Contudo, tendo em conta a literatura, faz sentido do ponto de vista tedrico
pensar que a ansiedade e a concentracdo medeiam a relagéo entre a justica do treinador

e a satisfacdo com o rendimento.
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Também o facto da escala justica do treinador ter sido uma adaptacéo da escala
de justica dos professores pode apresentar uma limitacdo tedrica na medida em que ndo
estd validada para a populacdo portuguesa. No entanto, a escala adaptada e utilizada
neste estudo demonstra consisténcia interna ao apresentar um o = .74.

Outra limitacdo que podera ser apontada neste estudo é o facto de ndo ter sido
usado um indicador objetivo de rendimento. No entanto, foi utilizada a satisfagdo com o
rendimento que, embora constitua uma medida mais subjectiva, forneceu-nos resultados
significativos.

O facto de a amostra ser constituida apenas por atletas da modalidade atletismo e
ndo terem sido exploradas outras modalidades individuais e colectivas podera constituir

outra limitac&o.

6.3 Implicacdes e contributos

Apesar das lacunas mencionadas é importante referir que o presente estudo
demonstra que as competéncias psicoldgicas, ansiedade e concentragdo, medeiam a
relacdo entre a justica do treinador e a satisfagdo com o rendimento, sugerindo que a
justica do treinador percebida pelo atleta é um factor importante para os seus resultados
desportivos, promovendo competéncias psicoldgicas como a reducdo da ansiedade e o
aumento da concentracdo. Este resultado vem de alguma forma reforcar algumas
investigacOes feitas anteriormente na medida em que os treinadores devem estar
preocupados com as percepcdes de justica dos seus atletas, visto que um clima justo esta
relacionado com melhores indices de desempenho destes (Backer e colaboradores,
2011). Neste sentido, os treinadores assumem um papel activo e muito importante na
optimizacdo dos resultados e no bem-estar dos atletas. O treinador, ao adoptar um
comportamento justo e ao suscitar um clima justo, permite que os seus atletas avaliem o
stress de forma mais positiva como um desafio ao invés de percepcionarem como uma
ameaca (Ari e Tsur, 2009). O stress e a ansiedade sdo inevitaveis no contexto
desportivo e, uma vez que o nivel de tensdo ndo pode ser sempre reduzido, fomentar a
justica pode ser uma estratégia eficaz para que os atletas consigam lidar de uma forma
mais positiva com 0s seus niveis de ansiedade. Segundo a investigacdo, fomentar a
justica pode ter implicacGes positivas no comportamento dos atletas e no respectivo

desempenho (e.g. Serpa, 1995).
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Um dos aspectos a referir como muito positivos neste estudo concerne as
caracteristicas da amostra, que é uma amostra heterogénea de conveniéncia e
diversificada em relagdo a idade, a especialidade, aos anos de prética, ao nivel
competitivo, ao lugar ocupado no ranking nacional, ao escaldo, as habilitacdes e a
atividade desempenhada actualmente, o que aumenta a probabilidade de generalizagédo
dos resultados. Além disso, este estudo foi realizado junto de atletas em contexto real, o
que aumenta a validade externa dos mesmos.

Outro aspecto muito positivo neste estudo diz respeito a construcdo de uma
escala de percepcdo de justica do treinador, adaptada da Teacher Justice Scale de
Dalbert (2002) que abre novos caminhos na investigacdo para o estudo das percepgoes
de justica e estende a sua importancia para outros contextos, nomeadamente para o
contexto desportivo.

Importa referir que a amostra é constituida somente por atletas de atletismo,
portanto torna-se pertinente abordar o atletismo portugués na actualidade na
interpretagdo dos resultados. Em Portugal tem-se assistido a chamada “crise no
atletismo” sobretudo na especialidade de meio-fundo e fundo, ou seja, os resultados e o
rendimento dos atletas portugueses tém vindo a regredir e sem perspectiva de evolucao
a curto ¢ a médio prazo. Nao ha estudos em Portugal acerca das causas desta “crise”,
contudo, ha noticias e artigos de opinido acerca deste tema, embora ndo haja consenso
relativamente as causas. Consoante o papel dos intervenientes desempenhado no
contexto desportivo no atletismo — atletas, treinadores, dirigentes desportivos, adeptos,
jornalistas e a federacdo — séo apontadas diferentes razes para o0 surgimento desta crise.
Entre as razbes apontadas destacam-se a cultura desportiva demasiado centrada no
futebol e pouco centrada nos restantes desportos, a fraca promocao do atletismo junto
dos meios de comunicacdo social, a desqualificacdo dos treinadores, as condi¢cbes de
treino, a mudanga de comportamento dos clubes e da Federacdo Portuguesa de
Atletismo (FPA) que acompanhados da crise econémica tém vindo a desinvestir nos
atletas levando a que estes procurem outras fontes de rendimento e se vejam muitas
vezes forcados a abandonar ou a prescindir de carreiras exclusivamente desportivas
tendo consequéncias nefastas no seu rendimento desportivo, entre outras. Neste estudo,
mais de um terco da amostra € constituida por atletas de meio fundo e fundo e, tendo em
conta todo este panorama, mais do que nunca treinadores e atletas se véem forcados a
atingir o maximo de rendimento. Reflectir acerca dos motivos e das causas da injustica
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dos treinadores torna-se fundamental, na medida em que a percep¢do de justica do
treinador estd correlacionado com a satisfacdo com o rendimento dos atletas. Sera que
os treinadores estdo a exigir rendimento dos atletas mesmo quando a escassez de
condicdes e o desinvestimento desportivo nestes € tdo acentuado? Sera esta uma das
razdes que leva os atletas a percepcionar o seu treinador como injusto e a estarem
consequentemente menos satisfeitos com o seu rendimento desportivo? Futuros estudos

S80 necessarios para dar resposta a estas questdes.

6.4 Estudos futuros

Embora na ultima década os investigadores tenham dado uma grande relevancia
no estudo da diade treinador-atleta e mais recentemente se tenham realizado estudos
acerca dos processos psicoldgicos da justica, a verdade é que a justica do treinador
continua a ser um territério ainda pouco explorado. Neste sentido, torna-se evidente a
necessidade de mais pesquisas nesta area que visem descobrir a natureza, bem como o0s
antecedentes e as consequéncias da justica na relacdo treinador-atleta. Uma melhor
compreensdo da relacdo interpessoal da diade treinador-atleta podera fornecer um
recurso que permitird que ambos possam melhorar a qualidade das suas relagdes
desportivas e, assim, aumentar o desempenho, a satisfacdo e o bem-estar dos mesmos.

Como recomendacdes para futuros estudos de um modo geral é necessario
produzir mais estudos que se foquem na justica do treinador nos varios contextos
desportivos, de forma a enriquecer a compreensdo da relacdo treinador-atleta. Deste
modo, seria relevante estudar a importancia da justica do treinador junto de desportos
tanto individuais como colectivos, de forma a poder transferir ou nao os resultados deste
estudo para outros contextos desportivos. Recomenda-se a realizacdo de futuros estudos
que incidam na validacdo da escala justica dos treinadores, utilizada neste estudo. E
ainda pertinente a realizagdo de estudos que se foquem nas percepg¢des da justica e da
injustica, ndo sO ao nivel do treinador mas também noutras relacBes interpessoais em
torno do atleta, principalmente, entre os pares e com juizes (ou arbitros), e ao nivel de
organizacOes desportivas em que o atleta seja membro, nomeadamente, clubes e a
propria Federacdo Portuguesa de Atletismo para que se possa alargar este tema.

Este € um estudo pioneiro que alia a percepcdo de justica do treinador, as
competéncias psicologicas e a satisfagdo no desporto. Embora existam algumas

diferengas entre o contexto desportivo e outros é de valor transferir os conceitos da
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psicologia social para o dominio da psicologia do desporto, de forma a enriquecer
ambas as areas. Este estudo da um contributo & psicologia acerca da importancia da
justica do treinador no desporto, permitindo que os psicologos na area estejam mais
sensiveis para estas questdes e possam desenvolver um acompanhamento e um plano de
intervencdo mais eficaz junto dos atletas e treinadores, optimizando a sua relacdo e
permitindo ganhos de rendimento desportivo. Os resultados deste estudo sugerem que a
justica do treinador percebida pelo atleta € um factor importante para os seus resultados
desportivos, na medida em que promove competéncias psicoldgicas como a reducédo da
ansiedade e 0 aumento da concentracdo. Assim, os treinadores devem ter conhecimento
e serem alertados de que os seus comportamentos podem influenciar as atitudes e
comportamentos dos seus atletas ao nivel da sua satisfacdo e do bem-estar e que

assumem um papel fundamental nas suas vidas.
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Anexo A — Questionario acerca do estudo

ISCTE £ IUL

Instituto Universitario de Lisboa
Questionario

O presente questionario faz parte de um projeto de investigacdo realizado no
ambito da Dissertacdo para a obtencdo do grau de Mestre em Psicologia Social e das
Organizagdes pelo ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa. Este tem como objetivo
recolher informagdes acerca do modo como os atletas pensam.

Agradecemos desde ja a sua disponibilidade em participar neste estudo. Procure
ser 0 mais sincero(a) possivel nas suas respostas. Nao existem respostas certas ou
erradas, assinale a alternativa que melhor descreve aquilo que pensa e sente, e nédo
aquilo que seria o ideal para si.

E de salientar que todas as suas respostas serdo confidenciais, sendo assegurado
0 anonimato dos seus dados pessoais e das suas respostas. Para além disso a sua
participacdo neste estudo é voluntaria.

Leia atentamente as instrugoes!

Obrigada!
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Modalidade e Especialidade:

Anos de Pratica da Modalidade:

Nivel Competitivo Actual: Mundial[_] Europeu[ ] Nacional[_] Regional[_]

Em que lugar do Ranking se encontra actualmente?

Nos 5 primeiros lugares

Entre 0 6° e 0 10° lugar
Apbs o 10° lugar

Escaldo: Junior D Sub-23|:| SeniorD

Atividade Académica/Profissional:

Estudante

Atleta profissional
Profissional numa outra area (desempenha outra profissdo que nao seja a de atleta)
Outra. Qual?

Nos ultimos seis meses sofreu alguma leséo grave? Sim |:| Né&o |:|

HabilitacGes Literarias

2° Ciclo do Ensino Basico

3° Ciclo do Ensino Basico
Secundario/Curso Profissional
Bacharelato

Licenciatura Pré-Bolonha (4 ou 5 anos)
Licenciatura Pds-Bolonha (3 anos)
Mestrado

Doutoramento
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Anexo B — Escala Crenca Pessoal no Mundo Justo (Dalbert, 1999)

De seguida, vai encontrar um conjunto de afirmagdes com as quais pode
discordar ou concordar. Utilizando uma escala de 1 (Discordo Completamente) a 6
(Concordo Completamente), refira qual € o seu grau de acordo com cada item,

assinalando o numero com um circulo (O) ou com uma cruz (X).

s§ ggf 8F¢ g
838 6 a2 82 8 88
Al.Na minha vida a injustica é a exce¢do e ndo a regra 1 2 3 4 5 6
A2.Acho que a maior parte do que me acontece € justo 1 2 3 4 5 6
A3.De um modo geral, os acontecimentos da minha vida sdo 1 2 3 4 5 6
justos
A4.As decisOes que 0s outros tomam em relagcdo a mim séo 1 2 3 4 5 6
justas
A5.Acho que geralmente obtenho o que mereco 1 2 3 4 5 6
A6.Geralmente os outros tratam-me de uma maneira justa 1 2 3 4 5 6
A7.Em geral eu mereco 0 que me acontece 1 2 3 4 5 6
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Anexo C — Escala de Percepgao de Justica do Treinador, adaptada da Teacher
Justice Scale (Dalbert, 2002)

g § s sk 82 83
a8 o o2 828 88
B1.Geralmente, 0 meu treinador trata-me de uma forma justa. 1 2 3 4 5 6
B2.0 meu treinador é muitas vezes injusto comigo. 1 2 3 4 5 6
B3.As decisdes que 0 meu treinador toma sobre mim sao 1 2 3 4 5 6
geralmente justas.
B4.0 meu treinador comporta-se frequentemente de forma 1 2 3 4 5 6
injusta comigo.
B5.0s meus resultados dependem frequentemente do facto do 1 2 3 4 5 6
meu treinador gostar ou ndo de mim.
B6.Muitas vezes, 0 meu treinador tenta prejudicar-me no meu 1 2 3 4 5 6

desempenho/resultados desportivos.
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Anexo D — Inventario de Competéncias Psicoldgicas Desportivas (Cruz & Viana,

1993)

INSTRUCOES: Este inventario é composto por um conjunto de afirmacdes relativas a

varios aspectos de rendimento dos atletas em competices desportivas. Procure

responder a cada uma das questdes de acordo com a sua experiéncia pessoal.

Para o efeito assinale com uma cruz (X) o nimero que melhor expresse a sua

concordancia relativamente a cada afirmagéo.

LEMBRE-SE: de que ndo ha respostas certas ou erradas. Procure ser 0 mais sincero(a)

e aberto(a) possivel de modo a permitir uma melhor compreensao da forma como se
sente em relacdo ao treino e competicdo na sua modalidade. Tenha o cuidado em

responder a todas as questoes.

(5] [<5]
5 s g 5
% g o QC" o (@) %
gz S 8EEE E %s
=3 = = o
85 2 81£s £ EE
Qo QO O0Z o3 O OO
C1.Estou muito motivado(a) para atingir bons rendimentos na 1 2 3 4 5 6
minha modalidade.
C2.Muitas vezes tenho problemas de concentracdo durante a 1 2 3 4 5 6
competicéo.
C3.Tenho muita confianga nas minhas capacidades atléticas. 1 5
C4. Fico mais tenso antes de competir do que durante a 1 5
competicao.
C5. Frequentemente tenho ocasiGes em que 0 meu rendimento é 1 2 3 4 5 6
excepcionalmente bom.
C6. Por vezes falta-me motivacao para treinar. 1 2 3 4 5 6
C7. Por vezes estou tdo tenso(a) que isso afecta 0 meu 1 2 3 4 5 6
rendimento.
C8. Vencer é muito importante para mim. 1 2 3 4 5 6
C9. A maior parte das vezes vou para as competicdes confiante 1 2 3 4 5 6
de que terei um bom rendimento.
C10. Tenho mais tendéncia para obter melhores rendimentos 1 2 3 4 5 6
guando me sinto mais tenso(a) do que quando estou menos
tenso(a).
C11. Quando estou em plena competicao, praticamente fico sem 1 2 3 4 5 6

me dar conta da existéncia de publico.
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C12. Quando estou a ter fraco rendimento, tenho tendéncia para
perder a concentragéo

C13. Néo é preciso muito para abalar a minha autoconfianca.

C14. Muitas vezes entro em panico, momentos antes de iniciar a
competicao.

C15. Quando cometo um erro, tenho dificuldades em esquecer e
em concentrar-me de novo.

C16. Gostaria de me sentir mais motivado(a).

C17. Uma pequena lesdo ou um mau treino conseguem abalar a
minha autoconfianca.

C18. Estabeleco objetivos desportivos dificeis para mim préprio
e geralmente atinjo-os.

C19. Por vezes sinto uma grande ansiedade durante a
competigéo.

C20. Durante a competi¢cdo a minha atencéo parece saltar entre o
que estou a fazer e outras coisas (a assisténcia, o resultado
provavel, etc.).

C21. Duvido frequentemente das minhas capacidades atléticas.

C22. Fago um grande esforco para tentar manter-me calmo(a)
antes de uma competicao.

C23. Quando comego mal uma competicdo a minha
autoconfianga baixa rapidamente.

C24. Preocupo-me muito com a possibilidade de cometer erros
numa competicdo importante.

C25. Geralmente sou capaz de permanecer confiante, mesmo
durante uma das minhas piores prestacoes.

C26. Transhordo de autoconfianca.

e

[¢B)

e
o8& o o
S o© © S
sg2 35 38
L 5 @ L2
OO 0O (@)
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3

I ineiramaenta

~ Concordo

Ligeiramente

SN

« Concordo

o Concordo

Completament
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C27. Quando cometo um erro na competicdo fico muito
ansioso(a).

C28. Actualmente, o mais importante na minha vida é ser bom
(boa) atleta na minha modalidade.

C29. Consigo controlar facilmente o nivel da minha tenséo ou
ansiedade.

C30. Assim que entro em competicdo passa-me rapidamente o
nervosismo inicial.

C31. O meu desporto é a minha vida.

C32. Tenho fé em mim proprio(a).

. Discordo Completamente

n Discordo

w Discordo Ligeiramente

~ Concordo Ligeiramente

& Concordo

o Concordo Completamente
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Anexo E — Questionario de Satisfacdo Desportiva do Atleta (QSA) (Gomes, 2008)

Tendo em consideracao que o desporto € uma atividade muito intensa e exigente,
podem existir varios niveis de satisfacdo por parte dos atletas bem como diferentes

experiéncias desportivas.

Neste sentido, sdo listadas a seguir varias afirmacdes relacionadas com a
atividade desportiva, sendo apresentadas num formato de sete pontos, variando entre o
valor 1 (“Mesmo nada satisfeito(a)”’) e 7 (“Extremamente satisfeito(a)”’). Pedimos-lhe
que indique até que ponto esta satisfeito(a) com cada uma das afirmacdes referidas.

Por favor, procure ndo pensar muito tempo sobre cada uma das afirmacGes.
Tenha também em consideracdo que o preenchimento deste instrumento refere-se a sua
satisfacdo NESTA época desportiva em particular, devendo responder as afirmacgdes de

acordo com as suas experiéncias até agora.

Por favor, indique até que ponto esta satisfeito(a) com os seguintes aspectos:

]
= 2

© = 5a

] =] ]

2 S8 £2

S 2 83 g2
zZ 8 ] @ &

D1. O nivel de utilizacdo das minhas capacidades. 1 2 3 4 5 6 7
D2. O reconhecimento que recebo por parte do meu treinador(a). 1 2 3 4 5 6 7
D3. A concretizacdo dos meus objetivos de rendimento durante 1 2 3 4 5 6 7
esta época.
D4. O treino recebido por parte do meu treinador(a) esta época 1 2 3 4 5 6 7
D5. As escolhas do treinador(a) sobre as estratégias a seguir nas 1 2 3 4 5 6 7
competicoes
D6. O modo como dou 0 meu melhor em nome da equipa 1 2 3 4 5 6 7
D7. A melhoria do meu rendimento quando comparado com a 1 2 3 4 5 6 7
época passada
D8. O nivel de aproveitamento das minhas capacidades 1 2 3 4 5 6 7
D9. A amizade do treinador(a) relativamente a mim 1 2 3 4 5 6 7
D10. As instrucdes recebidas do meu treinador(a) até agora 1 2 3 4 5 6 7
(nesta época)
D11. O nivel de adequacao/adaptacédo entre as minhas funcGes 1 2 3 4 5 6 7

nas competicdes e as minhas potencialidades
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D12. As tacticas utilizadas pelo treinador(a) durante as

competicdes

D13. O nivel de aprovagdo/agrado que o treinador(a) demonstra
quando eu faco algo bem feito

D14. A minha dedicacéo durante os treinos

D15. As escolhas do treinador(a) sobre as estratégias a seguir
nas

Competic0es

D16. A melhoria do meu nivel de competéncia/capacidade
D17. O ensino pelo treinador(a) das técnicas e tacticas
relacionadas com a minha situacdo de competicédo

D18. O modo como o treinador(a) faz ajustamentos durante as
competicoes

D19. A lealdade do treinador(a) para comigo

D20. O meu entusiasmo durante as competigoes

D21. O plano de competicdo do meu treinador(a)

D22. O nivel de adequacao/adaptacdo entre as minhas funcdes
na equipa e aquelas que eu prefiro

D23. O meu comprometimento para com a equipa

D24. O modo como o treinador(a) consegue combinar o talento
existente entre os atletas ao seu dispor

D25. O nivel de apoio que o meu treinador(a) me da

Nada
= Satisfeito(a)

[EEN

[ N = Y =

N DN

w w W w

w

Moderadamente
Satisfeito(a)

S

A b~ B~ b

N

o1 o1 o1 Ol

ol

o OO o o

Extremamente
Satisfeito(a)

\l

ENIEN N N
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Anexo F — Debriefing

Neste estudo pretendiamos estudar a relacdo entre as competéncias psicoldgicas
desportivas e a percepcao de justica no treinador e de que o0 mundo € justo. Deste modo,
pediu-se que respondesse a escalas previamente validadas relativas as estas tematicas.

Os dados recolhidos sdo andnimos e destinam-se a uma dissertacdo de Mestrado
em Psicologia Social e das Organizages do ISCTE-IUL, da aluna Micaela Lopes,
coordenado pela Professora Isabel Correia.

Os dados serdo tratados de modo agregado e ndo individualmente para cada
participante. Prevé-se que a dissertacdo seja defendida no final do ano de 2015.

Caso deseje obter informacdo mais detalhada sobre os resultados deste estudo

podera enviar um e-mail para isabel.correia@iscte.pt.

Obrigada pela participacgéo!
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Anexo G — Curriculum Vitae

Nome

Telemovel

Data de Nascimento
Email

Nacionalidade
Localidade de Residéncia

Experiéncias
Profissionais

Emprego actual
Datas

Principais atividades

Datas
Funcdo ou cargo ocupado
Principais atividades

Micaela Alexandra Gomes Lopes
912057323
08/05/1992
micaela.gomes.lopes@gmail.com
Portuguesa

Leiria

Juventude Vidigalense
De Novembro de 2011 até ao presente

Atleta do clube,

Treinadora do grupo de treino Marcha e Corrida,
Treinadora das camadas jovens,

Apoio e gestdo de talentos; acompanhamento psicolégico,
dos atletas e preparacao psicoldgica para as competicdes,
Apoio ao nivel da logistica,

Recrutamento e seleccéo.

De Outubro de 2014 a Janeiro de 2015
Estagiaria Curricular na empresa TAP Portugal
Recrutamento e Sele¢édo

- Triagem e analise curricular,

- Agendamento de entrevistas,

- Recepcéo dos candidatos,

- Avaliagéo Psicoldgica,

- Parecer final

56



Educacéo
Datas

Designacdo da
qualificacdo atribuida

Nome e tipo de
organizacgéo de ensino

Nivel segundo a
classificacdo nacional ou
internacional

Datas

Designacdo da
qualificacdo atribuida

Nome e tipo da
organizacgéo de ensino

Nivel segundo a
classificacdo nacional ou
internacional

Conhecimentos
Linguisticos

Inglés
Francés

Aptiddes e Competéncias
Sociais

De Setembro de 2013 até ao presente

Frequéncia no Mestrado de Psicologia Social e das
Organizacdes

ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa

Ate agora 16 valores

De Setembro de 2010 a Julho de 2013

Licenciatura em Psicologia

Universidade do Algarve
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

15 valores
Compreensdo Conversagéo Escrita
Compreensdo | Leitura | Interacdo | Producéo
Oral Oral Oral
Bl Bl Al A2 A2
Bl Bl Bl Bl Bl

Niveis do Quadro Europeu Comum de Referéncia:
Al e A2: Utilizador basico - B1 e B2: Utilizador independente - C1
e C2: Utilizador avangado

Capacidade ao nivel do trabalho em equipa e de adaptacédo
a variados ambientes, assim como capacidade de
comunicacgéo eficaz para com 0s outros e capacidade de
argumentacdo adquiridas atraves da minha experiéncia
como atleta e do trabalho na AIESEC que desenvolvi e da
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Aptiddes e Competéncias
Informéticas

Aptiddes e Competéncias
de Organizacao

Carta de Conducéo

educacdo recebida ao longo da vida. Da mesma forma
aprendi a saber comunicar quando confrontada com o
sucesso/fracasso, a aceitar 0s outros e a respeita-los, a ter
autocontrolo, a ser flexivel, paciente, responsavel,
ambiciosa e persistente face aos objetivos estabelecidos e
a lutar por eles até ao fim, a ser motivada intrinsecamente,
a aceitar a critica e o feedback como fontes de
aprendizagem, tomar riscos e arriscar, saber competir
reconhecendo as minhas proprias limitagcdes mas
explorando ao maximo os meus limites e cooperando
sempre em equipa. Aposto no alto rendimento em todas as
dimens6es da minha vida com dinamismo e inovacao.

- Dominio do software Office nomeadamente o Microsoft
Word, Microsoft Excel, e do Microsoft PowerPoint;
-Conhecimentos  béasicos das aplicacbes baésicas
nomeadamente o Movie Maker.

- Conhecimentos do software SPSS (Statistical Package
for Social Sciences).

- Conhecimentos de informéatica como navegacdo na
Internet e consulta de dados do banco, entre outros.

Capacidade de gestdo de projetos e de equipas, aptidoes e
competéncias de organizacdo adquiridas na area do
desporto como capitd de equipa e na TAP pela dimenséo
enorme da empresa. Da mesma forma desenvolvi muito a
capacidade de ter bons rendimentos sob presséo e de ir ao
encontro dos desafios, dando 0 maximo no minimo que
faco.

Carta de Conducéo da Categoria B
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