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Ambiente urbano: desigualdades
e constrangimentos na cidade de Lisboa

Jodo Lutas Craveiro™

Resumo: A especificidade da Sociologia do Ambiente &, neste artigo. ilustra-
da através da sobreposigdo entre uma estratificago social e uma estratificagio
ambiental, na cidade de Lishoa. Desenvolve-se, assim, uma nova perspectiva
sobre Lisboa, abordando as questSes ambientais de forma integrada com as
questdes sociais e do ordenamento do territdrio. Se € incomum a utilizagio
de alguns indices ambientais. que s@o aqui contidos. por parte das Ciéncias
Sociais e Humanas, resulta absolutamente necessdrio quando, no ambito de
uma Sociologia do Ambiente, se procura relacionar a qualidade ambiental
com estruturas e movimentos sociais, O artigo ¢, neste dominio, inovador €
potenciador de novas abordagens socioldgicas, num tempo em que as ques-
tdes ambientais assinalam a emergéncia de novos protestos € movimentos
sociais, solicitando o reequacionamento das modalidades tradicionais de
consulta e participagfio publicas.

“Outra vez te revejo - Lisboa e Tejo e tudo [...]”

ALVARO DE CAMPOS

Devido a uma maior concentragdo humana e de actividades econémi-
cas, as cidades sdo responsdveis, em grande parte, pela degradacdo global
da qualidade do ambiente, contribuindo fortemente para o efeito-estufa e
as chuvas dcidas (CCE, 1990: 2). As principais cidades europeias en-
frentam, hoje, problemas comuns, alguns dos quais adquirem uma rele-
vancia ambiental de diffcil resolucdo (as elevadas emissdes de gases para
a atmosfera, a subvalorizagdo de residuos s6lidos urbanos e a poluigio
sonora, constituem alguns exemplos)!. A Sociologia do Ambiente encon-
tra-se particularmente vocacionada para equacionar as ressonancias sociais,
culturais, politicas e econémicas que os problemas ambientais suscitam.
A Sociologia do Ambiente apenas pode afirmar a sua especificidade e
maturidade préprias se provocar a visibilidade tedrica e empirica da re-

* Socidlogo. Bolseiro de Investigagdo do Grupo de Ecologia Social/LNEC.
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lacdo entre sensibilidades ambientais, estruturas € movimentos sociais.
Assume-se a existéncia duma estreita relacdo entre os niveis de polui¢io
ambiental e os ritmos da actividade social. Este pequeno artigo procurard
evidenciar essa relagdo, no contexto particular da cidade de Lisboa.

A semelhancga de outras cidades europeias, Lisboa sofreu um perfodo
de desindustrializacio que resultou no abandono de equipamento e
infraestruturas industriais (Olivais e Alcdntara apresentam situacgdes
paradigmdticas, neste aspecto?). O envelhecimento populacional e a
suburbanizagdo de zonas periféricas, sdo outros problemas que Lisboa
partilha com outras cidades europeias. Na origem destes problemas en-
contra-se a terciariza¢do de ndcleos urbanos histéricos e a expansdo
tercidria para dreas residenciais.

Lisboa assistiu, na dltima década, a uma terciagrizacdo selvagem® de
dreas tradicionalmente vocacionadas para a ocupagdo residencial. Nem o
nicleo histérico da cidade foi poupado a esta invasdo de lojas, escritérios
e centros comerciais. Ndo se resolveram, nem antecipadamente se
equacionaram, os problemas acrescidos daf derivados, em termos de
acessibilidades e parqueamento automével. Se € conhecido que, na dltima
década, Lisboa perdeu populaciio (ao contrdrio das dreas vizinhas sub/
urbanizadas), fixando em cerca de 660 000 o seu contingente populacio-
nal, importa ter em consideracio que a populagdo diurna lisboeta quase
que duplica a populacio residente. A intensidade e o peso relativo destes
fluxos pendulares indiciam o que jd se designou por o fracasso da pe-
riferia (CCE, 1990: 7). Lisboa concentra cerca de 54% do total de em-
prego da drea metropolitana de Lisboa (AML) e em determinados sectores
representa mesmo 80% do total da AML (CML.: 1992: 29)*. A centralidade
metropolitana de Lisboa impde determinados constrangimentos a diver-
sos niveis politicos, econdémicos, culturais e sociais. Com efeito, torna-se
dificil gerir a (in)sustentabilidade sécio-ambiental de uma cidade, como
Lisboa, que duplica de populagdo no periodo diurno e assiste a invasdo
de aproximadamente 270 000 veiculos automdveis por dia.

A gestdo e iniciativas camardrias lisboetas adquiriram, nos tltimos
anos ¢ pela forca das circunstincias, uma perspectiva metropolitana®,
Grande parte dos problemas ambientais que Lisboa conhece tem, alids,
origem exdgena (COSTA LOBO, 1994: 11): a poluicdo do seu estudrio
¢ apenas um exemplo. Também a polui¢do atmosférica assume causas
que sdo exteriores a Lisboa, nomeadamente a resultante do transito au-
tomével que diariamente penetra na cidade. A cidade de Lisboa regista
cerca de 1,3 milhdes de deslocac¢des didrias, a maioria das quais sdo feitas
em transporte individual (CML, 1992: 33). Os problemas ambientais tém
uma componente eminentemente social, pois resultam, em grande parte,
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das actividades humanas. A polui¢do atmosférica detectada em algumas
artérias de Lisboa estd intimamente associada aos fluxos de trinsito ve-
rificados. Os ritmos e temporalidades da vida social influenciam a qua-
lidade do ambiente. A poluigdo atmosférica, provocada por estes fluxos
de trinsito automévelS, ndo é alheia a calendarizagio e ritualizagdo das
actividades humanas: em Lisboa, o perfodo de fim-de-semana regista,
geralmente, uma melhoria no estado da poluicdo atmosférica, suscitada
pela diminui¢@o do ritmo da vida social (Gréfico n° 1).

Griafico 1: Concentragbes de 6xido de azoto por artérias urbanas na ci-
dade de Lisboa
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Locais das medicdes:

(1) = Escola Secundéria Prof. Herculano de Carvalho (Av. Francisco Luis Gomes);
(2) = Praca de Entrecampos, junto & paragem da Rodovidria Nacional e a safda da
esta¢dio de Metropolitano;

(3) = Escola Preparatéria Lufs Anténio Verney (Rua Marqués de Olhéo);

(4) = Escola Primdria n° 187 (Zona 1 de Chelas, Rua Manuel Teixeira Gomes);

(5) = Atrio da Igreja de S. Nicolau e S. Julifio (Rua da Vitéria, junto ao cruzamento
com a Rua da Prata);

(6) = Placa central da Av. Casal Ribeiro, junto ao cruzamento com a Rua Actor
Taborda;

(7) = Placa central da Av. Grio Vasco, junto ao cruzamento com a Estrada de Benfica;
(8) = Placa central do sentido ascendente, entre a Rua Barata Salgueiro e a Rua M.
de Jesus Coelho.

Fonte: Comissdo de Gestdo do Ar (1994)
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Subsistem, igualmente, razdes de natureza social, econémica e mes-
mo fisica para que algumas artérias rodovidrias lisboetas concentrem um
maior nimero de trinsito automovel (os condutores 14 tEm os seus mo-
tivos, para passar por onde passam — ir/voltar do trabalho, cinema, com-
pras, etc. — e isto € total e fenomenologicamente verdade). Os movimentos
de maior fluxo automével acompanharam, alids, a expansfo do tercidrio
do centro historico para as Avenidas Novas. Quanto aos niveis de rufdo
suscitados por estes fluxos motorizados, estes encontram-se em relagio
estreita com a quantidade de veiculos, a percentagem de pesados, as
velocidades médias hordrias e as caracteristicas das vias (largura, inclina-
¢do e estado). E legitimo esperar niveis de rufdo mais elevados nas ar-
térias de maior fluxo automével. A Avenida 5 de Outubro encontrava-se,
em medi¢des efectuadas em 1988, entre as mais ruidosas da cidade (DGQA,
1988: 109). Em 1990, a Avenida de Roma, a Duque de Loulé e a Alvares
Cabral mereciam, igualmente, a designacdo de “locais ruidosos™, na dl-
tima Campanha de Sensibilizagdo sobre o Trifego, a Polui¢do Atmosférica
e o Ruido (DGQA: 1991)".

Os fluxos pendulares, estas deslocagdes casa-trabalho e no interior da
cidade, as distdncias e tempos percorridos pelos actores sociais constitu-
em, ainda, um acervo biogrdfico modelador de referéncias e identidades
sociais. A amenidade ambiental tornou-se um factor de distingdo social
(no local de residéncia e de trabalho). As questdes ambientais contribuem,
decisivamente, para a re-rerritorializa¢do das identidades, dos protestos
e movimentos sociais. A Ultima Presidéncia Aberta demonstrou-o até a
exaustdo. A qualidade de vida urbana encontra-se indelevelmente marcada
pela dimensdo ambiental. A cidadania (conceito derivado de cidade) apenas
pode realizar-se duma forma mais plena através da co-responsabilizagio
social em matéria de equidade ambiental. Lisboa é uma cidade social e
ambientalmente inigualitdria e, em muitos aspectos, profundamente injus-
ta. Morar numa drea residencial com pouco trinsito e inserida numa
estrutura verde ndo € o0 mesmo que morar em dreas ambientalmente su-
jeitas a diversas agressdes, derivadas da polui¢do atmosférica, sonora ou
outra. A relagdo entre estratificacdo social e ambiental pode aumentar a
visibilidade dos fendmenos de segregacdo residencial. Por exemplo, a
estrutura verde da cidade de Lisboa desprivilegia o centro histérico, onde
diversas freguesias, demograficamente envelhecidas, se encontram des-
providas de parques e dreas verdes, acentuando o processo de
marginalizagdo social dos idosos (VALDEZ: 1993)%.

A situagdo privilegiada de algumas freguesias deve-se a sua inser¢io
em grandes manchas verdes, situadas nas zonas periféricas de Lisboa. E
0 caso, entre outros, das freguesias de Alcdntara (que contempla a Tapada
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da Ajuda e parte de Monsanto), S. Francisco Xavier e Benfica (ambas
abrangendo, também, parte de Monsanto). Estas trés freguesias concen-
tram 42% do total da drea verde de Lisboa e oferecem, em média, as
maiores extensdes de drea verde a cada familia residente (cf. Gréafico n°
2). Contudo, nem toda a drea verde de Lisboa € frequentdvel, seja por
motivos de preservacdo ambiental ou de seguranca. Se atendermos ape-
nas a espacos verdes de dreas residenciais, emerge, desde logo, a situa-
¢do privilegiada do Bairro do Restelo, que concentra 43% de todas as
areas verdes residenciais da cidade de Lisboa (cf. a Carta Verde da cida-

de).

Grafico 2: Area Verde Média por cada Familia
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Nota: as Freguesias em que a oferta de espago verde/familia é nula ndo foram representadas no
Gréfico

Fonte: CML (1991); Carta Verde

Nio sdo estas situacdes de privilégio verde de algumas dreas, e de
escassez de drvores para outras, que mais preocupam os lisboetas. A
circulagdo, na cidade, de grandes fluxos de veiculos automéveis, a quan-
tidade de obras que proliferam pela capital e os niveis de ruido que se
tornam insuportdveis (alguns derivados de discotecas) relinem a maior
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parte das queixas enderecadas a Provedoria do Ambiente e da Qualidade
de Vida Urbana (organismo camardrio que comecou a sua actividade em
1991). Note-se, nos trés ultimos anos, o aumento do ndmero de queixas
motivado por obras e questdes de Risco, Circulacio e Rede Vidria (Gra-
fico n® 3). As queixas concentram-se, na sua maioria, em 4reas fustigadas
pelo trinsito automével e por Obras municipais ou de particulares. A
abertura de discotecas na zona ribeirinha ocidental tem suscitado, também,
algumas queixas por parte de moradores. A visibilidade social dos pro-
blemas ambientais estd, em parte, dependente do imediatismo da situagdo
de incomodidade, solicitando uma disposicdo comportamental que j4 se
apelidon de NIMBY (Not In My Back Yard). Saliente-se que mais de
50% do total de queixas, dos dois Ultimos anos, concentram-se num es-
paco urbano que néo representa mais de 23% do total da drea citadina (cf.
Figura n° 1), o que evidencia bem a incomodidade ambiental acrescida e
derivada da concentrac¢fo e frequentacdo humanas.

Grafico 3: Queixas enviadas a Provedoria do Ambiente ¢ da Qualidade
de Vida Urbana
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Fonte: Provedoria do Ambiente ¢ da Qualidade de Vida Urbana (1994)

Os processos e instrumentos municipais de decisdo politica (nomea-
damente os Planos Municipais de Ordenamento do Territério e o sistema
de Licenciamento de Obras Particulares) tém que responder a esta sen-
sibilidade (e incomodidade) ambiental, assegurando e desenvolvendo
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mecanismos de participacdo publica que permitam gerir ¢ dirimir os
conflitos sociais derivados por questdes de natureza ambiental. O conceito
de planeamento estrarégico (adoptado pelo Municipio de Lisboa) deve
reforcar a componente da participagdo publica, convocando novas férmulas
de negociacdo colectiva e formac@o social de consensos. Embora a
qualidade ambiental seja, geralmente, expressa em pardmetros cientifi-
cos, tal facto ndo deve ser inibidor de uma participacdo piiblica alargada
e, sobretudo, ndo deve justificar a apropriagdo do debate ambiental por
um grupo restrito de profissionais ou tecnocratas sob o risco de assistir-
mos a uma padronizacdo da vida social, totalitariamente ditada em nome
da ciéncia e tecnologia (BECK, [992a: 109). A emergéncia futura das
cidades ecoldgicas ndo pode tornar-se um pesadelo humano, em que os
direitos de cidadania sdo retirados aos habitantes humanos, pequenos seres
poluentes e maioritariamente anti-ecolégicos (LAFAYE e THEVENOT,
1993: 512). A revalorizacdo das questdes ambientais deve conduzir 2
criacdo e estimula¢do de novos e mais eficazes mecanismos de informa-
¢do, participagdo e responsabilizag@io colectivas. A cidadania apenas se
cumpre no acto de participar para decidir.

Figura 1: Areas de Lisboa segundo a concentracio de queixas, enviadas & Provedoria
do Ambiente e da Qualidade de Vida Urbana, nos dltimos 2 anos
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Fonte: Provedoria do Ambiente e da Qualidade de Vida Urbana (1994)
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Neste domfnio, a questdo do tratamento e destino final dos residuos
s6lidos urbanos, em Lisboa, coloca particulares apreensdes. Lisboa (para
além do Porto) insiste na opg¢io da central de incineragfio, sem qualquer
programa de consulta publica e contrariando o disposto no 5° Programa
Comunitdrio para o Ambiente (em que se estabelece, como objectivo,
reciclar, até ao ano 2 000, pelo menos 50% do vidro, papel e plédsticos).
Acresce dizer que as centrais de incineragdo projectadas (para Lisboa e
Porto) ndo estabelecem limites & emissdo de dioxinas®. As centrais de
incinera¢do produzem, ainda, metais pesados téxicos € outros compostos
téxicos perigosos como os furanos (tristemente popularizados apés o
acidente de Seveso, em 1976).

Estes riscos ambientais ndo conhecem fronteiras administrativas ou
sociais. Novas formas de diferencia¢do ¢ estratificacdo sociais emergem,
relacionadas com a desigual distribui¢do dos conhecimentos técnicos e
cientificos, ou com o poder aquisitivo de factores de amenizagcdo ambi-
ental (BECK, 1992b: 46). O papel do socidlogo ao ambiente é o de
clarificar estes novos mecanismos de diferenciagfo e estratificagio social
e ambiental, e fornecer um quadro interpretativo dos processos sociais em
jogo na apreensio (e formacdo de representacdes sociais) dos riscos
ambientais, que se caracterizam por uma grande margem de incerteza
(KALAORA, 1993: 314). A informacdo, sensibilizagio e participagio
dos cidaddos constituem as coordenadas principais que estruturam, jd
hoje, as sociedades de amanhi. Lisboa nio pode permanecer indiferente
a este desafio: a cidade é, por exceléncia, o local privilegiado da felici-
dade humana e da elei¢do ¢ mudanga civilizacionais.

Notas

! Determinados problemas sociais evidenciam, também em contexto urbano, uma dimen-
sfo agravada (p. ex. o consumo de substncias ilicitas ¢ a multiplicagfo de novas situagdes
de exclusio e marginalidade sociais).

% A recuperagiio residencial ¢ integra¢do tercidria (desde que devidamente estudadas), podem
ser consideradas adequadas como forma de conferir a estas dreas uma nova dinimica
social e territorial. Os exemplos de Pirelli-Bicocca, em Mildo, ou de Lingotto, em Turim,
sdo elucidativos. As cidades de Barcelona, Bilbao, Roterddo e Birmingham. por exemplo,
enfrentam problemas semelhantes, e tentam igualmente desenvolver novas dindmicas em
dreas de recente ocupagio industrial.

* Conforme se enuncia no Plano Estratégico de Lisboa, uma das principais causas de
degradagio ambiental reside na terciarizagiio desenfreada: “A densificag¢do e sobrecarga
na utilizacdo da cidade nfo sfo jd escamotedveis. Para esta realidade contribuiram o
aumento de licenciamentos de escritdrios, na década de oitenta. e o elevado ndmero de
mudangas de uso (legais e ilegais), afectando zonas da cidade tradicionalmente residenciais”
(1992: 25).
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* Nos sectores dos servigos de transporte/armazenagem e comunicagdes. Lisboa concentra,
igualmente, cerca de 40% dos docentes do Ensino Superior Publico e quase 70% da
Despesa Nacional Total em investigagio cientifica e desenvolvimento tecnolégico. Serd
necessdrio adiantar mais ndmeros para ilustrar o dominio lisboeta?
A gestdo dos Residuos Sélidos Urbanos. o problema do abastecimento e qualidade da
dgua, o tratamento dos efluentes domésticos e industriais, foram alvo de importantes
investimentos por parte do poder municipal: em conjunto. os investimentos da Cimara
Municipal de Lisboa para o Sector do Saneamento Bdsico (Lixos. Aguas e Esgotos)
representam cerca de 63% do total de investimentos da 4rea da Grande Lisboa (média dos
anos de 1991 e 1992). No domfnio do Saneamento Bésico tem dominado uma verdadeira
perspectiva inter-municipal e Lisboa tem suportado grande parte das despesas de inves-
timento necessdrias. embora as soluges encontradas nem sempre sejam as mais adequa-
das (como no caso dos Residuos Sélidos Urbanos. adiante desenvolvido).

As emisstes de Oxido de Azoto (NOX) e de Mon6xido de Carbono (CO) resultam, em

grande parte. do trinsito automdével. As emissdes de outros poluentes estdo mais associ-

adas a actividades industriais {Combustio na Inddstria ou Producio de Electricidade): é

o caso do Didxido de Enxofre. por exemplo.

Os locais sdo classificados em fungfo dos niveis de rufdo (locais pouco ruidosos, ruido-

so0s, muito ruidosos) e a partir do ruido que é excedido num perfiodo de tempo de refe-

réncia em 50% da duragdo deste (L)

8 O artigo do sociélogo e demdgrafo Paulo Machado, inserido nesta mesma Revista, evi-
dencia. ainda. outros aspectos que contribuem para a segregaciio e marginalizacdo da
populagdo idosa do centro da cidade de Lisboa.

Y Um s6 grama de dioxinas. distribufdo por 100 milhdes de individuos. é o suficiente para
que estes tenham absorvido a quantidade mdxima admissivel de dioxinas para toda a vida
(GABRIEL SILVA, 1994: 22).
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